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  مقدمه
توسعه يکی از موضوعاتی است که نه تنها در حوزة جامعه شناسی توسعه، بلکه در بسیاری از حوزه های جامعه شناسی، به موضوع 

طور اخص و علوم اجتماعی، به طور اعم، مورد بحث قرار می گیرد. جامعه شناسان توسعه، مقولة توسعه ر ا در برابر مقولة رشد قرار 

ترقی جامعه در ابعاد مادی و عینی، به ويژه تولید اقتصادی، اشاره دارد، در حالی که مفهوم توسعه  می دهند. مفهوم رشد به پیشرفت و

دربردارندة پیشرفت و ترقی جامعه در تمامی ابعاد زندگی است. از اين رو، در ادبیات مربوط به توسعه از توسعة اقتصادی، توسعة 

نی سخن به میان می آيد. صاحب نظران کلاسیك علوم اجتماعی چنین تصور سیاسی، توسعة اجتماعی، توسعة فرهنگی و توسعة انسا

می کردند که پیشرفت جامعة انسانی در گرو رشد و توسعة اقتصادی است، اما بعد ا  ملاحظه کردند که در کنار رشد و توسعة 

سانی، استعدادهای گوناگون و شخصیت اناقتصادی، جامعه نیازمند برخی ضروريات ديگر، از جمله توزيع عادلانة درآمدها، شکوفايی 

سلامت جسمانی و روانی، افزايش امید به زندگی، برقراری برابری های اجتماعی، تحقق آزادی، برقراری ارتباطات انسانی اجتماعی 

سعه انواع توبه دور از انواع سلطه، و به طور کلی، تحقق يك جامعة مدنی و انسانی است. از اين رو، امروزه گفته می شود تمامی 

وسايلی هستند برای تحقق يك جامعة مدنی و انسانی. چنین جامعه ای را می توان يك جامعة توسعه يافته در معنای واقعی آن به شمار 

آورد. مهم ترين نکاتی که در تعريف توسعه بايد مد نظر داشت عبارتند از اين که، او لا  بايد توسعه را يك مقولة ارزشی به شمار 

م، ثانی ا  بايد آن را جريانی چند بعدی و پیچیده بدانیم، و، ثالثا،  بايد به ارتباط و نزديکی آن با مفهوم بهبود توجه داشته باشیم بیاوري

 (.9111)ازکیا و غفاری ،

های تعديل، الگوهای جديد های تولید، جهانی شدن سیاستتحولات سريع عصر ارتباطات و اطلاعات، تغییرات فناوری و روش

ترين های نوينی مواجه ساخته است .از اين رو شاهد مهمهای کار را با رويکردهای محیطی، رعايت اصول استاندارداشتغال و دگرگونی

های اقتصادی و نیز تغییر و ارتقاء دائمی آنهاست، توسعه پايداربه معنی علت توجه به آموزش، افزايش نقش دانش ومهارت در فعالیت

ادی، اجتماعی، زيست محیطی برای حداکثر سازی رفاه انسان حال بدون آسیب به توانايی های نسل های آتی برای تلفیق اهداف اقتص

برآوردن نیازهايشان می باشد.توسعه پايدار خود جنبه های زيادی دارد همچون توسعه پايدار اقتصادی، توسعه پايدار اجتماعی،و 

م از توسعه يافته و يا در حال توسعه، در برهه ای از زمان با پديده افزايش جمعیت توسعه پايدار شهری می باشد. کشورهای جهان اع

شهرنشینی مواجه بـوده  و يا خواهند بود .کشورهای درحال توسعه که غالبا در دهه های اخیر با اين پديده روبروشـده  انـد،  بـا  

جمعیت ، شهرنشینی و تمرکز صنايع ، سرمايه ها ، امکانات و  مشـکلات  بیشـتری  در ايـن  عرصه مواجه هستند.همگام با افزايش

خدمات شهری رشد کرده و شهرهای بزرگ به کلان شهرهای کنونی تبديل شده و مشکلات جبران ناپذيری برای بشر پديـد  آمـده  

است  -شینیدر دوران اوج شهر ن -اسـت  .چراکه  از يك سو نرخ شهرنشینی درآنها بیشتر از نرخ شهرنشینی کشورهای توسـعه  يافتـه 

واز سويی ديگر اکثر قريب به اتفاق چنین کشورهايی باکمبود شديد منابع مالی مواجه اند .اين امر با توجه بـه هزينه بر بودن طرح 

رده کاين کشورها را بـا  معضـل  اساسی مواجه  -نظیرپروژه های نوسازی و بهسازی بافت های فرسوده -های معمول توسعه شهری

است .از مهمترين پیامدهای چنین روند شهرنشینی درکنار عدم تامین زيرساخت های مناسـب  شـهری  بـرای  ساکنین و مهاجرين 

شهرها، بوجود آمدن بافت ها ی نامنظم و فرسوده درون شهری است که معضلات متعدد اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی را به دنبال 

ك کشور در حال توسعه که از اوايل قرن بیستم به صورت سازمان يافته در معرض پديده های نوسـازی داشته است. ايران به عنوان ي

غـرب قـرار گرفته است، طی دهه های گذشته به شدت متأثر از روند شهرنشینی بوده و به نوعی عدم تعادل در حوزه های جمعیتی و 

های ه، سطح دانش وسرعت تحولات در مهارت چنان بود که آموزش(.در گذشت9111اقتصادی را دچار شده است)فتحی و نوابخش، 

نابراين روش کرد بهای هنری وجه غالب است( برای رفع نیازها کفايت میسینه به سینه و استاد شاگردی )همان طور که هنوز در زمینه

بديل هر ها، تنیاز برای انجام فعالیت های آموزشی ضروری است ناشی از افزايش حجم و تغییر دانش و مهارت موردو توسعه فعالیت

چه بیشتر دانش ضمنی به دانش صريح و توسعه فناوری آموزشی و اطلاعات و ارتباطات.آموزش، فرايند توانا سازی نیروی انسانی 
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رفته گ های متعاملی شکلاست، نیروی انسانی که موتور محرکه توسعه است .هر مجموعه آموزشی بسان يك نظام، از مجموعه مولفه

ها، است که اگر آموزش گران با نگرش صحیح در فرايند آموزش و يادگیری به آن وارد نشوند، دانش آموختگان با تمامی آموخته

هايشان، به عنوان خروجی نظام آموزشی از کیفیت لازم برخوردار نخواهند بود)حاجی میر رحیمی و ها، روحیات و نگرشمهارت

اجتماعی  –اينکه آموزش کار آفرينی مقوله مهمی است که کشورهای پیشرفته در فرايند توسعه اقتصادی (. با توجه به 9101مخبر ، 

های توسعه خود قرار داده اند. مطالعات نشان اند و پرورش کار آفرينان را در اولويت برنامهنسبت به آن توجه جدی مبذول داشته

رانجام رسیده ها به سهای اجرايی دولتای مختلف با سیاست گذاری و پشتیبانیهای پرورش کار آفرينان در کشورهدهد که برنامهمی

اند لزوما دهد که بسیاری از افراد کار آفرين که پیشینه آموزش خاصی نداشتهاست. بررسی تجربیات بسیاری از کار آفرينان نشان می

ز آنها قادر به ادامه فعالیت بوده اند. در صورتی که با آموزش بعد از چندين بار سعی و خطا و شکست، آن را رها کرده و تنها تعدادی ا

 ای که موفقیت آنها به میزانتوان ريسك و خطر موجود در اين زمینه را کاهش داد. به گونههای لازم به اين افراد، میصحیح مهارت

م گردد. از طرفی با ورود جامعه شناسان و روان زيادی افزايش يابد و از اين طريق امکان دست يابی به اهداف و فوايد مورد نظر فراه

شناسان به عرصه مطالعات و تحقیقات پیرامون کار آفرينی و کار آفرينان و نتايجی که از اين تحقیقات حاصل شده ضرورت کار 

وسعه کار ای تها برآفرينی و توسعه آن )به ويژه آموزش کار آفرينی( بیش از پیش مشهود گرديد. همین امر موجب افزايش تلاش

 (.4881آفرينی و آموزش آن در دو دهه گذشته شده است )کوجو ، 

های درسی دانشگاهی در زمینه کار آفرينی در کشورهای توسعه يافته از سويی ديگر با مراجعه به اطلاعات موجود در خصوص برنامه

شود. و تربیت کار آفرينان بیشتر مشخص می و کشورهای در حال توسعه، اهمیت نظام آموزشی و پژوهشی در توسعه کار آفرينی

انی کند و هم زمان علاقه فراو( هر روزه در سراسر جهان مفهوم کار آفرينی محبوبیت بیشتری پیدا می9100)يدالهی و میرعرب رضی، 

ك فرايند ارآفرينی يی آموزش کهای دانشگاهی هم در زمینه تحقیقاتی و هم کاربردی به وجود آمده است. بنابراين برنامهبه رشته

شود، از جمله: ارايه دانش بیشتر و بهتر به افراد برای خلق، مديريت و رشد کسب پیچیده است که طیف وسیعی از اهداف را شامل می

ه در نی آگاهی بیشتر در مورد کار آفرينی، افزايش قابلیت افراد برای عملکرد کار آفرينای مخاطره پذير، ارايهو کارهای کار آفرينانه

ها و ارزشها به آنها برای استقبال از تغییرات و خود اتکايی(. هدف سوم را ای از نگرشتمامی مسیرهای زندگی )با ارايه مجموعه

ی فرايند آموزش )آموزش مقاطع ابتدايی و متوسطه( محقق کرد، اما اهداف اول و دوم احتمالاً بیشتر در توان در مراحل اولیهمی

ش های آنها بايد تاثیر بیشتری بر توسعه و انگیزش مهارتها، دانگیرند. موسسات آکادمیك و برنامهمد نظر قرار میآموزش دانشگاهی 

( . شکی نیست که آموزش کار آفرينی در پی ايجاد دانش و مهارت در افراد است 4881های کارآفرينانه داشته باشند)کاتز،و نگرش

های رينانه آنها را افزايش دهد. از آن جا که اين موفقیت وابسته به محیط است، دانش و مهارتتا از اين طريق، احتمال موفقیت کار آف

ای برای حضور فعال در بازارهای جهانی، رقبا، اشتغال زايی پايدار، مربوط به آن نیز بايد آموخته. توسعه کارآفرينی نقش شايسته

 ش عمومی دارد. توسعه عدالت، کاهش فقر و حل مشکلات جامعه، دولت و بخ

ای پس از روشن شدن اهمیت کارآفرينی، ضرورت توجه و تربیت افراد غیرکارآفرين و آموزش کارآفرينی به آنان از اهمیت ويژه

های آموزشی برای تربیت کارآفرينان در دستور کار بسیاری از مراکز آموزش کارآفرينی در گردد. از اين رو فعالیتبرخوردار می

فته، چرا که لازمه توسعه کارآفرينی، آموزش آن است. همچنین با توجه به تاکید دولت در برنامه پنجم توسعه کشور ايران قرار گر

بايست آموزش کارآفرينی به درصد از افراد دارای قابلیت بازتوانی از چرخه حمايت، می 98مبنی بر توانمندسازی و خروج سالانه 

های عدالت و کاهش فقر مورد توجه روز افزون دولتمردان قرار گیرد.از مهّم ترين ويژگیافراد محروم و فقیر جامعه، جهت اجرای 

هاست. سازمانهای امروزی در محیطی پیچیده و در عین حال پويا فعالیت ها و رقابتجهان امروز، تغییرات گسترده، افزايش پیچیدگی

 ب و کار است که لزوم توجه به هماهنگی با محیط را پررنگکنند. تحولات عظیم و مستمر از خصوصیات اين محیط و فضای کسمی

(. فقر و ناتوانی نتیجه بیکاری و محرومیت فرد از داشتن درآمد کافی برای معاش و زندگی آبرومندانه در 4882کند )ورسینگتون، می
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اند. رند که زير خاکستر فقر پنهان ماندههای بالقوه خوبی برخوردا(. فقرا عموماً از استعداد و توانمندی9111جامعه است )فروزنده، 

عنوان وکار بهدازی کسباناند. بنابرين فراهم نمودن بستر راهاين افراد کسانی هستند که به دلايل مختلف به فقر ناخواسته گرفتار شده

و  دن سود خواهد شد )سعدیمنظور به دست آور بازوی توانمند مبارزه با فقر موجب خريد و فروش کالا، تولید يا عرضه خدمات به

رای ای بوکار به دست آوردن سود اقتصادی نیست، بلکه خود وسیله(. برخلاف باور عمومی تنها هدف ايجاد کسب9101مازار، 

شود. آموزشهای کارآفرينی اهداف مهمی را در پی دارد: آموزش و ارتقاء ساختن انسان است و مراحلی از کمال انسان محسوب می

های کسب و کار های اجتماعی و مهارتهای زندگی، مهارتهای افراد نیازمند از طريق افزايش توان فکری، مهارتسطح آگاهی

های مستعد تا مرز خودکفايی کامل به نحوی که آثار فقر و محرومیت از زندگی فردی و آنها، افزايش توان اقتصادی افراد و خانواده

داند (. مشتمل بر فرآيندی پنج سطحی می9101مهتاش، گ کارآفرينی در جامعه )جعفری خانوادگی ايشان محو گردد، اشاعه فرهن

های سازی راهنمايیبا تاکید بر فراهم گریباشد: آموزش با تاکید بر بهبود خود اتکايی جامعه هدف، تسهیلکه شامل سطوح زير می

شان،حمايت با تاکید بر ايفای نقش حمايتی مشکلاتبندی دهی اعضای جامعه هدف به سمت شناخت و اولويتعمومی و سوق 

سازی، روشنگری و ايجاد انگیزه ای افراد محلی، آشکارسازی با تاکید بر آگاهاندرکاران دولتی از پیشنهادات توسعهوابستگان و دست

خودخواسته و رهايی فرد از سازی با تاکید بر فرصت ديگر عوامل برنامه، آزادسازی در میان اعضای جامعه هدف برای همراهی با

 قیدهای گذشته. 

مفهوم کارآفرينی به عنوان راهکاری برای توانمندسازی افرادی که بنا به دلايل مختلف از چرخه اقتصادی به دور افتاده اند، بسیار 

های ، چه دورهازی افراد نیازمندکنند تا دريابند برای توانمندسمورد توجه قرار گرفته است. از اين رو مديران به طور روزافزون تلاش می

آموزشی را بايست ترتیب دهند تا اين افراد را کارآفرين و خلاق سازند تا بتوانند باعـث رشد و پیشـرفت اين افراد شوند. از طرفـی 

تواند بهترين بگیرد. به همین جهت فرآيند کارآفرينی نیازمند افرادی است که کارآفرينی به دسـت نیـروی انسـانی خـلاق صورت می

 استفاده از تکنولوژی پیشرفته را ارائه داده و نوآوری را بیابد و بتواند برای جامعه مفید و سودمند باشد. يکی از راهکارهای تحقق اين

اشد به بتوانند ابزاری بسیار کارآمد بر پايه نگرش تحول ساز در روند توسعه باشد که میامر، توانمندسازی افراد نیازمند و مددجو می

های بسیار بلند و سريعی را در مسیر توسعه و رشد و کاهش فقر برداند. توانند گامای که با بکارگیری آن، مسئولین امداد میگونه

های مختلف و ارتقای سطح آگاهی کمك کرده و تعهد آنها را نسبت تواند به آنها برای توسعه مهارتتوانمندسازی افراد مددجو می

در  عنوان مهمترين نهاد حمايتیبه )ره(های شغلی آنها را گسترش دهد. کمیته امداد امام خمینیش افزايش داده و فرصتبه جامعه خوي

های جهت مبارزه با ابعاد مختلف فقر در جامعه نقش موثری دارد. اين نهاد در چهارچوب وظايف تعیین شده در اساسنامه و ماموريت

تیار هائی است که در اخحمايت خود قرار داده است که اين ويژگی يکی از بارزترين فرصتمحوله دولت اقشار مختلفی را تحت 

ود وج(. تجارب عملی بدست آمده در اين نهاد در راستای کارآفرينی اقشار نیازمند اين امکان را به9101اين نهاد قرار دارد )قائدی، 

ی مناسب کارآفرينی اقدامات موثری را مخصوصاً در زمینه اشتغال از آورد که اين نهاد نسبت به کشف، خلق يا ارزيابی الگوهامی

جامعه  هایخود بروز دهد و با سهولت بیشتری آنها را در بین افراد نیازمند جامعه جهت تولید کالاها و خدمات نوين در پرتو ارزش

ی موجود جهت طراحی ساختار ناحیه محوری و هاترويج نمايد. در اين راستا هدايت اقشار مختلف به سمت استفاده از تمامی توان

(. با توجه 9101باشد )قائدی، افزايش اختیارات در مقیاس کوچك در نظام پیچیده اجتماعی يکی از راهکارهای ارزنده مديريتی می

رسیده و  ه حداکثرهای پايین درآمد قرار دارند، شکاف فقر در بین اين اقشار ببه اينکه اکثر مددجويان تحت حمايت امداد از دهك

های تحت پوشش باشد، بسیاری از افراد در اين قشر کمك نهادهای حمايتی هم درحدی نیست که پاسخگوی نیاز ضروری خانواده

دهند که پذيرد و به کارهايی تن میبیکار و هیچ درآمد ديگری ندارند. برخی هم برای رهايی از اين تنگنا شرايط ناگواری را می

های اندازد اين رويدادها ممکن است منجر به ناهنجارهای ديگری شود که رفع آن مستلزم صرف هزينها به خطر میسلامت جامعه ر

برای  های اقتصادی با رويکرد اشتغالبسیاری خواهد بود. برای رهايی از اين شکل بهترين راهکار ايجاد زمینه مناسب جهت فعالیت
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ا باشد تهای خود قرار داده و مصمم مینیز اين راهکار را در سرلوحه برنامه )ره(امام خمینی باشد. لذا کمیته امداد اعضای خانوار می

کمبود مخارج مددجويان را از طريق شناسايی استعدادهای نهفته آنان و تلاش در جهت ترويج و توسعه فرهنگ کارآفرينی و در 

های محققین و (. طبق گفته9118)معاونت اشتغال و خودکفايی،نتیجه تأمین مخارج آنان بواسطه کار و تلاش خودشان انجام دهد 

ی توان با يك برنامه صحیح آموزشگیرد، ولی در عین حال میانديشمندان، روحیه انسان برای توفیق در دوران کودکی شکل می

ه اهمیت شود کای شناخته میتهروحیه خلاق و رسالت کاری را در افراد به وجود آورد. امروزه کارآفرينی به عنوان يك علم میان رش

های افراد، همچون تمايل به استقلال، فرصت جويی، آموزش در آن به منظور دستیابی به نقطه آغازی در بهبود و انگیزش گرايش

های هابتکار، تمايل خطر پذيری، تعهد به کار و لذت بردن از عدم قطعیت و ابهام، بر هیچ کسی پوشیده نیست. برای اين منظور برنام

شود که در جامعه کوشش برای بهبود معیشت يا اخلاق کار نهادينه گردد. صحیح تعلیم و تعلم در جوامع مترقی به نحوی عملیاتی می

های آموزشی قرار داده های زندگی به عنوان کاربردی ترين روش آموزش در اولويت برنامهبرای اين منظور آموزش دادن مهارت

ها و استعدادهای های ابزاری مناسب و در دسترس برای پرورش جنبهای از برنامهگی محتمل بر مجموعههای زندشود، مهارتمی

شود. نوع و نحوه ارائه اثر بخش مورد نیاز جوامع مخصوصا زنان جهت حفظ حرمت و شأن اجتماعی خويش مهم در نظر گرفته می

 اتلاف وقت نگردد بلکه مقدمات تربیت افرادی توانمند جهت تحقق موضوعات آموزشی به نحوی بايد انتخاب شود که نه تنها باعث

اهداف کلان کشور را فراهم نمايد. با بررسی مزايا و ابعاد مختلف ايجاد اشتغال در بین نیازمندان جامعه، ايجاد فضای مناسب برای 

 يد و در همین راستا آموزش و ارتقاء سطحنماهای مختلف کسب و کار در توانمندسازی افراد نقش بسزايی ايفاء میانجام فعالیت

های کسب و کار آنها. های اجتماعی و مهارتهای زندگی، مهارتهای افراد نیازمند از طريق افزايش توان فکری، مهارتآگاهی

ردی و ف های مستعد تا مرز خودکفائی آنها به نحوی که آثار فقر و محرومیت از زندگیافزايش توان اقتصادی افراد و خانواده

خانوادگی زنانی که سايه سرپرست بر سر خويش ندارند و بايست تکفل چندين نفر را نیز بر دوش خويش بگیرند و همین شايد باعث 

ترويج فرهنگ کارآفرينی و در نتیجه رفع سايه محرومیت و در نهايت استقلال و زندگی مناسب زنان سرپرست خانواده شود. از 

، ره()توان به اين مهم اشاره نمود که با توجه به اينکه جامعه هدف نهاد کمیته امداد امام خمینیحقیق میالزامات و ضرورت انجام ت

افرادی هستند که بر خلاف سازمانهای همسويی مثل سازمان بهزيستی، افراد سالم و بالقوه توانمندی هستند، لذا قابلیت پذيرش و 

ويش را دارند. در همین راستا مواردی مورد مطالعه و بررسی قرار خواهد گرفت ها در جهت بهبود وضعیت معیشت خکاربرد آموزش

فرهنگی،  -که در تحقیقات پیشین به آنها پرداخته نشده است، از جمله: نوع و میزان آموزش و تاثیر شرايطی مثل شرايط اجتماعی

حاضر  ين است که با توجه به تدابیر مختلف، نتیجه تحقیقاقلیم و آب و هوا و ... و دلیل ديگر نو بودن و ارزشمند بودن تحقیق حاضر ا

م نمايد. کمیته امداد امابه حتم به صورت جدی در اين نهاد به کار گرفته خواهد شد که همین بحث، ضرروت کار را دو چندان می

دمات متنوع نیازمند را تحت پوشش خهای حمايتی کشور بیش از پنج میلیون نفر از اقشار ترين نهادهعنوان يکی از بزرگبه )ره(خمینی

، های مختلف اقتصادیهای آموزشهای کارآفرينی امکان خودکفايی و استقلال آنها در زمینهخود قرار داده و تلاش دارد با برنامه

 اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و غیره را فراهم نمايد. 

در بین مددجويان تحت پوشش  آموزش کارآفرينی توسعه ای و  لذا اهمیت و ضرورت پژوهش حاضر در اين است که تبیین الگوی

استان تهران را مورد بررسی قرار دهد، تا بر اين اساس بتوان راهکارهای در جهت افزايش توانمندسازی  )ره(کمیته امداد امام خمینی

 استان تهران را فراهم نمايد.  )ره(مددجويان تحت پوشش کمیته امداد امام خمینی
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 آموزش کارآفرینی )برگرفته از چارچوب نظری و پیشینه تحقیق(توسعه ای و (: الگوی 1نمودار)

 شناسی تحقیق روش

استا باشد. در اين رپیمايشی می –تحلیلی و از نظر روش اسنادی  –پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی، از نظر ماهیت توصیفی 

برای تعیین معرفهای توانمندسازی شغلی و عوامل تبیین کننده اين متغیر علاوه بر مراجعه به پیشینه پژوهش از طرح مطالعات کیفی و 

وانمندسازی تشود که معرفهای تعیین شده برای شود. طی اين روش مشخص میبا استفاده از روش مصاحبه غیر ساخت يافته استفاده می

شغلی تا چه اندازه روايی دارند. برای ساخت و تبیین مدل تحقیق از روش تصمیم گیری گروهی و تکنیك دلفی که جامعه پژوهشی 

شامل نخبگان است، استفاده شده است . تکنیك دلفی رويکرد يا روشی سیستماتیك در تحقیق برای استخراج نظرات از يك گروه 

ها جهت تجزيه و تحلیل آماری آوری دادهوع يا يك سوال است تکیه اصلی اين تحقیق برای جمعمتخصصان در مورد يك موض

باشد. جهت تدوين پرسشنامه و بررسی روايی و پايايی تحقیق از مصاحبه و مشاهده نیز استفاده شده است. برای بررسی پرسشنامه می

ست. در اين شیوه، ارزيابی در اعتبار سازه، سنجش بر حسب مطابقت آن اعتبار پرسش نامه تحقیق از روش اعتبار سازه استفاده شده ا

(. همچنین در اين تحقیق از اعتبار صوری نیز استفاده شده است. محقق در اين 9101با انتظارات نظری صورت گرفته است )دواس، 

ادی که در اين صان اين رشته و همچنین افرتحقیق نظر متخصصان و اساتید خبره را در نظر گرفته و در فرآيند تحقیق از نظرات متخص

پرسشنامه را در اختیار متخصصان و نخبگان قرار داد و  48زمینه کار کرده اند، بهره گرفته است. برای سنجش روايی محقق حدود 

جامعه آماری پیش آزمون  نفر از افراد 18 ابزار تحقیق، پرسشنامه بین سپس با اعمال نظر آنها پرسشنامه نهايی تنظیم شد. بمنظور پايايی

 /. بدست آمد.148شد و میزان آلفای 

ها توان به طور خلاصه در موارد زير خلاصه کرد: طرح تحقیق و تبیین و تعريف مساله، بررسی نظريهمراحل انجام اين پژوهش را می 

برای  مرحله دوم، تدوين روش تحقیقو الگوهای مرتبط با آموزشهای کارآفرينی، تدوين چارچوب نظری و مفهومی تحقیق براساس 

های کمی، اصلاح و صورت مساله و تهیه و تدوين و آزمون فرضیات مربوطه، طراحی و تدوين ابزار گردآوری دادهگويی به پاسخ

و  یتکمیل پرسشنامه و تعیین روايی و پايايی نهايی، انجام عملیات میدانی برای جمع آوری اطلاعات از منابع دست اول، کدگذار

 عاملی تايیدی، تحلیل روش استفاده از با هاپاسخ و تحلیل تجزيه از های کمی و تبیین الگو پسپردازی و تجزيه و تحلیل دادهداده

ها تحلیل معادلات ساختاری میزان تاثیرگذار هرکدام از مولفه روش شود. باارزيابی می پیشنهادی الگوی استخراج شدة هایمؤلفه

 گردد. مشخص می
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 (: طرح مدل تحقیق2نمودار )

 های تحقیقیافته

 ی است؟ دارای چه ويژگیهاي )ره(برای تجزيه و تحلیل سوال اين پژوهش: مدل سیستمی آموزش کارآفرينی در کمیته امداد امام خمینی

های مدل بر يکديگر از معادلات ساختاری استفاده شده است. متغیرهايی که در مدل با توجه به مدل ارائه شده در رابطه با تاثیر عامل   

ی  در باشند و اين مطلب يك به هم پیوسـتگهای ديگر وابسته میشوند در يك معادله متغیر مستقل هستند و در معادلهتعريف می

بايستی تمام اين معاد لات با هم به طور همزمان در نظر گرفته شوند. در پژوهش وجـود آورده است. از اين رو می شـکل معـادلات به

ها اندازه پارامترهای مدل با استفاده از نرم افزار لیزرل به دست آمده است. بنابراين با استفاده از حاضر پس از رسم مدل بر اساس داده

روابط میان متغیرها مورد آزمون قرار گرفته اند. در ادامه با استفاده از نمودار ضرايب استاندارد مدل  tست ضرايب گاما و استفاده از ت

 ساختاری و اندازه گیری و نمودار آماره تی برای ضرايب مدل روابط بین متغیرها نمايش داده شده است.

 
 : ضرایب استاندارد مدل ساختاری و اندازه گیری(3) نمودار

 

 

مطالعه اسناد
و مدارک

ری تبیین مبانی نظ
چارچوب نظری )

(تحقیق

مصاحبه با خبرگان برای
-چارچوب مدل مفهومی

(دلفی)کیفی 

طرح روش پرسشنامه، 
(کمی)مصاحبه و اسناد 

ی اجرای پرسشنامه و مصاحبه برا
ها از مددجویانتجمیع داده

مار آ)ها تجزیه و تحلیل داده
تحلیل -توصیفی و استنباطی

(آماری و معادلات ساختاری

طرح مدل
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 (: نمودار آماره تی برای ضرایب مدل4نمودار )

 

 : خلاصه نتایج روابط بین متغیرها(1)جدول 

 معنی داری رابطه مقايسه با مقدار بحرانی آماره ضرايب گاما مسیر

 معنی دار 12/9بزرگتر از  090/4 812/8 ويژگیهای سازمانی                حمايت مراکز آموزشی

 معنی دار 12/9بزرگتر از  112/4 411/8 حمايت صنعتگران           ويژگیهای سازمانی    

 معنی دار 12/9بزرگتر از  112/9 922/8 ويژگیهای سازمانی              قابلیت دسترسی به منابع

 معنی دار 12/9بزرگتر از  201/4 818/8 ويژگیهای سازمانی               توانايی غلبه بر موانع

 معنی دار 12/9بزرگتر از  212/2 922/8 فردی                 حمايت مراکز آموزشیويژگیهای 

 معنی دار 12/9بزرگتر از  190/2 220/8 ويژگیهای فردی               حمايت صنعتگران

 معنی دار 12/9بزرگتر از  402/2 211/8 ويژگیهای فردی                قابلیت دسترسی به منابع

 معنی دار 12/9بزرگتر از  919/2 212/8 ويژگیهای فردی                توانايی غلبه بر موانع

 معنی دار 12/9بزرگتر از  191/4 821/8 حمايت مراکز آموزشی                 متغیرهای خروجی

 دارمعنی  12/9بزرگتر از  119/1 112/8 حمايت صنعتگران                متغیرهای خروجی

 معنی دار 12/9بزرگتر از  189/4 998/8 قابلیت دسترسی به منابع                 متغیرهای خروجی

 معنی دار 12/9بزرگتر از  101/1 122/8 توانايی غلبه بر منابع                 متغیرهای خروجی

نتايج ناشی از روابط متغیرهای موجود در تحقیق نشان می دهد که بین وِيژگیهای سازمانی )نیازسنجی، هدفمندی، حمايت مديريت 

های فردی )گرايش به ريسك پذيری، نیاز به استقلال، نیاز به موفقیت، انگیزه طلبی( با متغیرهای و فرهنگ کارآفرينی( و ويژگی

د دارد. بدين معنی که هر يك ازاين متغیرها افزايش يابند به اندازه ضريب گامای متعلق به همان رابطه، تعديلگر رابطه معناداری وجو

 حمايت مراکز آموزشی، توانايی غلبه بر موانع، حمايت صنعتگران و قابلیت دسترسی به منابع بیشتر خواهد شد. 



  919/ یشغل یتوانمندساز کردیبا رو ینیو آموزش کارآفر یتوسعه ا  یالگو نییتب

یب افزايش يك واحد در مقدار متغیر ويژگی های سازمانی بترت نتايج حاصل از اين تحقیق بر اساس جدول فوق بیانگر آن است که با

متغیر توانائی  81/8متغیر قابلیت دسترسی و  922/8متغیر حمايت صنعتگران ،  411/8مقدار متغیر حمايت مراکز آموزشی ،   812/8

حمايت 922/8تغیر ويژگی های فردی ، غلبه بر موانع افزايش می يابد . همچنین نتايج نشان می دهد  با افزايش يك احد در مقدار م

متغیر توانايی غلبه بر موانع افزايش می  212/8قابلیت دسترسی به منابع  و  211/8متغیر حمايت صنعتگران ،  220/8مراکز آموزشی ، 

 يابد.

تغییر در متغیرهای  122/8،  998/8،  8/ 112،  821/8در نهايت با افزايش يك واحد تغییر در هر کدام از متغیرهای تعديل گر بترتیب 

 خروجی تحقیق صورت می گیرد. 

 نتیجه گیری

ورت واقع نیازسنجی صيکی از مسائل مهم در برپايی دوره های آموزشی کارآفرينی آن است که به چه کسانی آموزش داده شود؟ در 

گیرد، و مشخص گردد اهداف موردنظر هر دوره ويژه چه گروهی از افراد است؟ در يك تقسیم بندی کلی میتوان گروههای چهارگانه 

 :ای را برای شرکت در انواع دوره های آموزشی به شرح زير برشمرد

اری خود واحدهای درسی خاص را برای دانش آموزان و دانشجويان که در مجموعه دروس رسمی، اجباری و يا اختی -

 .افزايش آگاهی و ايجاد و پرورش انگیزه و تمايل به کارآفرين شدن با اساتید و مربیان خبره پشت سر می گذارند

اعضای هیئت علمی و مدرسان، گروه ديگری هستند که از بین صنعتگران، استادان، دست اندرکاران و صاحب نظران  -

تحت آموزشهای ويژه ای قرار میگیرند تا ضمن آشنايی با اهداف، سرفصل ها، روشها، محتوی  کارآفرينی انتخاب شده و

و فنون آموزش در دوره ها و مقاطع مختلف تحصیلی، توانايی و مهارت تدريس در دوره ها و کلاسهای آموزش کارآفرينی 

 ند.به گسترش فرهنگ کارآفرينی بپرداز را کسب نمايند و به عنوان حامیان کارآفرينی از کارآفرينان حمايت نموده و

کارآفرينان بالفعل و بالقوه گروهی هستند که با مفاهیم و اصول اولیه کارآفرينی آشنا شده و از طريق تجارب فردی دست   -

 به انجام فعالیتهای کارآفرينانه زده اند و يا به منظور تکمیل و تقويت توانايی های عملی خود برای گسترش حیطه فعالیت

و يا راه اندازی فعالیت جديد و يا در سطح وسیع در دوره های آموزشی ويژه شرکت میکنند تا با اصول مديريت، 

حسابداری،بازاريابی و... آشنا شوند و يا از حمايت و پشتیبانی های مالی، علمی، فنی، فرهنگی و زيربنايی بهره مند گردند؛ 

ار برای آموزش و مشاوره مديران کارآفرين و کسانی که ايده ای نو برای مانند دوره ای که توسط سازمان بین المللی ک

راه اندازی کسب و کار دارند را با اصول و مفاهیم و روشهای اداره بنگاه در واحدهای کوچك تولیدی و خدماتی آشنا 

  .میکند

ت که برای مثال میتواند کارکنان اقشار و گروه های در سطح جامعه: اين گروه شامل قشر خاصی در جامعه و يا سازمان اس -

يك سازمان و يا گروه ويژه ای در جامعه نظیر زنان سرپرست خانوار،بازنشستگان و... رادربرگیرد و حتی به منظورگسترش 

فرهنگ وروحیه کارآفرينی درسطح وسیع با ارائه برنامه های تلويزيونی وراديويی میتوان مردم رابا مفهوم کارآفرينی ونقش 

آن درابعاد فردی،منطقه ای،ملی وحتی بین المللی آشنا نمود تا درصورت تمايل به مخاطره پذيری وتوانايی راه  واهمیت

 اندازی کسب وکارجديد دردوره های تکمیلی وتخصصی به عنوان کارآفرينان بالقوه شرکت نمايند.

ترين عوامل درطراحی و اجرای يك دوره آموزشی،توجه به اهداف آن است. درتدوين اهداف يك دوره  يکی ازمهمترين و مقدم

آموزش کارآفرينی نیز ابتدا بايد هدف ازبرگزاری آنرا مشخص نمود. دوره های آموزش کارآفرينی نیزهمانندکلیه دوره های 

فارغ از اهداف ويژه خود سه تغییراساسی درفراگیران ايجاد  آموزشی براساس اهداف متفاوتی طراحی میگردند. باوجود اين درمجموع

می نمايد. اين سه تغییر شامل تغییر در دانش ومعلومات واطلاعات،تغییردرنگرش وبینش وطرزتلقی افراد نسبت به موضوعات و مسائل 
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یزمیتوان آموزشی درحوزه کارآفرينی ن ويژه ودرنهايت تغییر در مهارتها و توانايی های عملی افراد است. باگسترش حیطه فعالیت های

  :اهداف دوره های آموزشی دراين زمینه را به شرح زيرطبقه بندی نمود

دوره های آموزشی با هدف آگاه نمودن وترويج فرهنگ وروحیه کارآفرينی دربین کلیه اقشارجامعه.اين دوره ها با  -

آنان به اين  لی ومعرفی کارآفرينان موفق ونحوه دست يابیتاثیردربینش افرادنسبت به کارآفرينی به عنوان يك انتخاب شغ

توفیقات،گروه های مختلف اعم ازجوانان ،اقلیتها،بیکاران،زنان سرپرست خانوار و... رانسبت به اين امرحساس وبا انگیزه 

  .ال نمايندجه دنبمینمايند تا تمايل به کارآفرين شدن درآنان افزايش يابد وايده های نو را تا دست يابی به کمال ونتی

برنامه های آموزشی ويژه برای کارآفرينان بالقوه که به افرادآموزش هايی ازقبیل خلاقیت،توانايی شناخت واستفاده صحیح  -

ازفرصتها،تمايل به مخاطره پذيری،استقلال وتعهد نسبت به کار،تمايل به حل مشکلات،بهبودانگیزش وتمايلات فردی برای 

 .میدهند و با الهام بخشیدن به آنان راه دست يابی به موفقیت راروشن می نمايد کارآفرين شدن را ارائه

دوره هايی برای کارآفرينان بالفعل که آنان راراهنمايی میکندکه چگونه فعالیت خود را برای رشد بقای فعالیت خود بهبود  -

اه ،شیوه های بازاريابی ،تحلیل امکان بخشند و با ارائه آموزش های لازم در زمینه مديريت نوآور و کارآفرين در بنگ

سنجی،حسابداری،مالیات،قوانین ومقررات شرکتهای نوپا،طراحی وتوسعه تولیدات و... کارآفرينان را آماده می نمايدکه 

  .فعالیتهای خودراگسترش داده و يا بهبود بخشند

فی ر اعم ازحمايتهای مالی ومادی مانند معربرنامه پشتیبانی وحمايت همه جانبه ازکارآفرينان خصوصا زنان سرپرست خانوا -

بانکهای دولتی وخصوصی وشیوه های مشارکت مالی سرمايه داران درپروژه های جديد خطرپذير،حمايتهای علمی وفنی 

همچون معرفی اساتیدوصاحبنظران دانشگاه وصنعت درحوزه مورد نظربه کارآفرين،حمايتهای فرهنگی ومعنوی که اغلب 

دهند در زمینه مسائلی همچون صدورپروانه،حذف مقررات زائد،تسهیلات مالیاتی و... ومعرفی شبکه های  دولتها انجام می

 ارتباطی واطلاعاتی به عنوان زيرساخت فعالیتهای اقتصادی نوين به کارآفرينان.

گرنگرش ادرفرايند توسعه فرهنگ کارآفرينی درمخاطب ابتدالازم است تانگرش کارآفرينی درمخاطبان پديدآيد يا  -

نادرست به کارآفرينی دارند،تغییرنگرش صـورت گیـرد و سپس ارزشها و هنجارهای کارآفرينی انتقال يابد .زمانیکه 

بسـیارسـريع توسـعه مـی  کارآفرينی به عنوان يـك شیوه زندگی توسط اکثريت افراديك جامعه پذيرفته شود،  آن جامعـه

 راه بـــرای بسـط وتـــرويج فرهنگ کـــارآفرينی،رســـانه هـاهســتند. يابـدو درايـن میـان اصلی ترين ومهمترين

دستیابی به توسعه علاوه برايجاد تغییرات سیاسی وانسانی درجامعه مستلزم پذيرفتن دگرگونیهايی است که بايـددرافرادرخ  -

رينان ايجـادکنـد . چـراکـه کارآف بدهد.اين دگرگونیها بايد زمینه پـذيرش فرهنـگ متناسـب بـاکـارآفرينی را در افـراد

معمولاً ازفرهنگ هايی می آيند که نگرش خصوصی به فعالیتهايی همچون رقابـت،وقـت ،کسـب وکـار، وضعیت اجتماعی 

و پول داشته اند. نوشته های مشهور درباره کارآفرينان حکايت از آن داردکه آنان به سبب پرورششـان آغازگر فعالیتهای 

پذيرفته «الگـوی نقـش کارآفرينانه»فرينی ارثی نیست و بسیاری ازکارآفرينـان خـانواده يـا آشـنايان خـود جديدند. کارآ

 انـــدودرطـــول سالهـای رشدشـــان همواره تحـت تأثیرآنان بوده اند.

ـژه ای ينحوه شکل گیری وثمربخشی کارآفرينی،روشهاوشیوه های خاصی را میطلبدکه برپايه باورها و ارزشهـای و -

استوارشده است. مجموعه اين روشها و باورها را میتوان يك فرهنگ تلقی نمـود . درواقـع کـارآفرينی دربطـن خـود 

فرهنگ خاصی را نهفته دارد. اين فرهنگ را میتوان همان فرهنگ حـاکم بـرافـرادکـارآفرين و مؤسسـات کـارآفرينی 

که اعضای فعال دريك فرايندکـارآفرينی پذيرفتـه انـد و  دانست. درمجموع فرهنگ کارآفرينی مفهومی است

ارزشهـا،باورهاوروشهای مشترکی رابرفعالیتهای خودحاکم مـی داننـد .فرهنـگ کـارآفرينی،خلاقیـت ونـوآوری مجموعـه 

 ارزشها،نگرشها،هنجارهاورفتارهايی است که هويت افرادکارآفرين راتشکیل می دهد.



  915/ یشغل یتوانمندساز کردیبا رو ینیو آموزش کارآفر یتوسعه ا  یالگو نییتب

رينانه را فقط درويژگیهای فردی خلاصه کرده اندوبرخی ارزشها وشیوه زندگی آنـانرا برخی محققان فرهنگ کارآف -

نیزبرشمرده اند. فرهنگ کارآفرينی در سطح فردی در قالب ويژگیهای شخصیتی يك فرد متبلـورمیشـود،امـابـرسـر ذاتی 

ف د . دريـك ديـدگاه افراطـی،وليا اکتسابی بودن ويژگی های کارآفرينان دربین صاحبنظران اختلاف نظـر وجـود دار

معتقد است افرادی که دارای استعدادکارآفرينی اندکارآفرين میشوند وافرادی که دارای ايـنگونـه ويژگـیهـای طبیعی 

 (9111: 14-10وشخصیتی نباشند به هیچوجه کارآفرين نخواهند شد ) فتحی 

 پیشنهادهای کاربردی حاصل از نتایج تحقیق

وع ، شیوه آموزشها، سطوح مختلف توانايی يادگیری شرکت کنندگان،انگیزه وعلاقه آنها، سطح پیشنهادمی گردد ن (9

  . تحصیلات و تغییر رويکردهای فعلی مورد تاکید قرارگیرد

وجود افراد مشاور شغلی تمام وقت درسطوح اداری سازمانهای حمايتی به منظور برقراری ارتباط وهدايت نظام مند وکشف  (4

  .ددجويان ضروری می باشدفرصتها توسط م

قبل از ارائه آموزش های کارآفرينی ، وضعیت مددجويان درخانواده و مشکلات آنان احصاء گردد و درجهت رفع يا  (1

  .کاهش آن گامهايی برداشته شود

موثرکارآفرينی تواند گام بلندی در راستای ارائه آموزشهای  سازمان های مردم نهاد می ازتوان بخش خصوصی و استفاده (2

 به مددجويان باشد.

شود در دوره های کارآفرينی از افراد مستعد انتخاب شوند و حضور مددجويان در دوره ها بر اساس علاقه،  پیشنهاد می (1

 استعداد و بازارکار مورد بازنگری قرارگیرد.

دررسانه های استانی و ملی  پیشنهاد می شود جهت پايداری روحیه کارآفرينی، ازطريق دوره های آموزشی کارآفرينی (2

دردستورکار قرار گیردو استفاده ازکارآفرينان برتروموفق جهت برگزاری دوره ها و حضور در اينگونه برنامه ها مورد توجه 

 قرار گیرد .

 اعطای وام واعتبارات خرد وتقويت روحیه کارآفرينی وتغییر نگرش به کاردردراز مدت به صورت همزمان پیشنهاد میشود. (1

کی از روش های آموزش کارآفرينی در بین مددجويان، آموزش از راه دور است که امروزه با توجه به پیشرفت تکنولوژی ي (0

اطلاعات )ويدئو ، اينترنت ،شبکه های مجازی سازمانی و..( ارائه اين نوع آموزش منجر به توانمندسازی مددجويان می 

 گردد.

اه اندازی واحد مشاوره که خدمات مشاوره ای لازم را به صورت تلفنی يا مشاوره های مالی ، فنی و حقوقی از طريق ر (1

 حضوری ارائه کنند ضروری می باشد.

 اهدای پاداش های مادی و معنوی به شرکت کنندگانی که دوره های اموزشی را با موفقیت به پايان رسانیده اند (98

در عمل و ارائه نتايج آن برای بهبود و يا بازنگری دوره بررسی پیامد ها و نتايج آموزش های کارآفرينی در کسب و کار ها  (99

 آموزشی می تواند اثربخش باشد.

با توجه به اينکه آموزشهای کارآفرينی بر افزايش نرخ راه اندازی و رشد بنگاههای اقتصادی اثر مستقیم دارد و باعث توسعه  (94

 شها با تقويم زمانی منظم، مربیان مجرب و منابعاقتصادی و کسب و کارهای جديد میشود پیشنهاد میگردد اينگونه آموز

 مرتبط با شغلهای مناسب برای زنان سرپرست خانوار همگون و متناسب گردد.

ايجاد بستر فرهنگی لازم در راستای استفاده از پتانسیل و ظرفیتهای مددجويان کارآفرين از طريق برگزاری نمايشگاه ،  (91

 می تواند در جهت خوداتکائی و توانمندسازی آنها مثمرثمر باشد .  نشستها و سمینارها و مسابقات رسانه ای
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