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 چکیده

اسکان غیر رسمی یا کانون زیستی خود انگیخته، بخش جدایی ناپذیر از زندگی کلان شهری ایران به شمار می رود. شکل گیری و سیر تحول 

اجتماعی ایران معاصر، قابل بررسی و تحلیل فضایی است. در واقع هر شکل  –آن در دهه های اخیر، فقط در چارچوب ساختار اقتصادی 

ند اجتماعی خاصی است. بنابراین محله های حاشیه نشین، فضاهای زندگی غیر رسمی و فضاهای نامتعارف شهری، فضایی ناشی از فرای

درصد  24همگی بازتاب فضایی اقتصاد بیمار گونه و مدیریت ناتوان برنامه ریزی فضای بنا بر آمار های سازمان ملل، دفتراسکان غیر رسمی، 

بنا بر همین گزارش، اسکان غیر رسمی  .م در سکونت گاه های غیر رسمی زندگی می کننداز کل جمعیت  شهری کشور های جهان سو

در صورت عدم برنامه  نفراز جمعیت جهان، یک نفر در زاغه ها زندگی می کنند. 6چالش اصلی هزاره سوم معرفی شده است. اکنون از هر 

سازمان ملل متحد، حاشیه نشینی  ه دو میلیارد نفر خواهد رسید.ب 4242ریزی و اقدام سریع جمعیت فقیر محلات فرودست شهری در سال 

و اسکان غیررسمی را به عنوان چالش اصلی هزاره سوم معرفی نموده است. سکونت کاه های غیر رسمی در واقع معلول بی عدالتی های 

توانمند سازی سکونتگاه های شهر ساری  اجتماعی و اقتصادی در سطح ملی، منطقه ای و محلی می باشد.این طرح که با هدف ساماندهی و

جوکی محله و کوی های  ساکنین محلات، ترک محله، به روش توصیفی پیمایشی به اجرا در آمده است. جامعه آماری طرح، انجام شده است،

نفر به عنوان حجم  232ی، با استفاده از روش نمونه گیری سهمیه ا نفر بودند. 56321چمران و غفاری بودند که تعداد کل آن برابر  آزادی،

تحلیل کلی از یافته های  برآورد شده بود. 87/2نمونه انتخاب شدند..ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته و ضریب پایایی آن 

قاله بر م این بروز مشکل مسکن و تشدید مسائل زیست محیطی و بهداشتی دارد. نارضایتی اجتماعی، طرح،نشان از شدت مسائل اقتصادی،

به اهداف و راهبردهای ساماندهی و توانمندسازی  اجرای دو مدل ساماندهی و توانمندسازی در محلات غیررسمی ساری تاکید و در هر مدل،

 اشاره شده است.
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 مقدمه
بخش جدايی ناپذير از زندگی کلان شهری ايران به شمار  (Habibi,2002:27)اسکان غیر رسمی يا کانون زيستی خود انگیخته 

اجتماعی ايران معاصر، قابل بررسی  –چوب ساختار اقتصادی می رود. شکل گیری و سیر تحول آن در دهه های اخیر، فقط در چار

( بنابراين محله های حاشیه نشین، Athari,2004و تحلیل فضايی است. هر شکل فضايی ناشی از فرايند اجتماعی خاصی است.)

رنامه ريزی ان بفضاهای زندگی غیر رسمی و فضاهای نامتعارف شهری، همگی بازتاب فضايی اقتصاد بیمار گونه و مديريت ناتو

 Lauer and)فضايی و در واقع معلول بی عدالتی های اجتماعی و اقتصادی در سطح ملی، منطقه ای و محلی می باشد

Lauer,2002) ،ايران به مثابه يکی از کشور های پیرامون، تحت تاثیر عوامل گوناگونی از جمله دخالت های خارجی، رشد جمعیت.

مه ريزی غیر متمرکز که با هماهنگی ها لازم بتواند تعادل را در کشور بهبود بخشد و ساير عوامل افزايش درآمد نفت، فقدان برنا

درونی و بیرونی، در برنامه ريزی های رشد و توسعه اقتصادی از الگوی توسعه برونزا تبعیت کرده و اين امر، مسائل شهری شدن سريع 

 را به دنبال داشته است. 

و اين وضعیت مسائل و مشکلات بسیاری برای شهر های  (Castello,1982)شهرنشینی در ايران با روند سريع و شتابان همراه بوده  

( در اين میان سکونتگاههای غیر Mohseni,1992)(،)Shokohi,1996) (،)papeli Yazdi,1995ايران به دنبال داشته است

يینه تمام نمای مسائل شهری، جايگاه و اهمیت خاصی در مطالعات اجتماعی و شهری رسمی به عنوان زخم های شهری به مثابه آ

دارد.انتقال جمعیت به خصوص استقرار آن در کلان شهر ها و مادر شهر های ايران، خسارت فراوان را به بدنه جامعه شهری وارد 

 کلات متعددی  متوجه شهر ها  می شود که از  جمله آننموده است. وقتی شهر نشینی با نرخ فزاينده ای اتفاق می افتد، مسائل و مش

می توان به پیدايش و گسترش سکونتگاههای غیر رسمی اشاره نمود. اسکان غیر رسمی عبارت است از سکونتگاههايی با درون يا 

 واحد های مسکونی کهمجاور شهر ها ) به ويژه شهر های بزرگ ( دارای بافت کالبدی نابسامان و عمدتاً خودرو بوده و متشکل از 

بدون رعايت اصولی فنی ساختمان ) هر چند با مصالح متعارف ( است ساخته شده و فاقد مجوز رسمی است. اغلب ساکنان 

سکونتگاههای غیر رسمی را اقشار کم درآمد با سابقه اندک  شهرنشینی هستند که با آسیب های اجتماعی و اشتغال غیر رسمی بیش 

  (Sarrafi, 2005:266)به آن وابسته اند، روبرو هستند.(از میانگین شهری که 

درصد از کل جمعیت  شهری کشور های جهان سوم در سکونت گاه های  24بنا بر آمار های سازمان ملل، دفتراسکان غیر رسمی، 

ه سوم معرفی . بنا بر همین گزارش، اسکان غیر رسمی چالش اصلی هزار(Speak and Tipple,2006)غیر رسمی زندگی می کنند

 ( (Mandel, 1982نفراز جمعیت جهان، يک نفر در زاغه ها زندگی می کنند.( 6شده است. اکنون از هر 

به دو میلیارد نفر خواهد رسید.سازمان  4343در صورت عدم برنامه ريزی و اقدام سريع جمعیت فقیر محلات فرودست شهری در سال 

میلیون حال حاضر  933به عنوان چالش اصلی هزاره سوم معرفی نموده است. جمعیت  ملل متحد، حاشیه نشینی و اسکان غیررسمی را

 ((Hiraskar, 1989خواهد رسید.( 4343مقیم در سکونتگاههای غیررسمی، به دو میلیارد نفر در سال 

هان سوم خصوص ج مطالعۀ مناطق و نواحی حاشیه ای و آلونک نشینی که در واقع يک مشکل اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی جهان به

قلمداد می شود و به صورت چهرۀ نامطلوب شهرهای جهان سوم تجلی می يابند، از اهمیت فوق العاده ای برخوردار است.اسکان غیر 

رسمی به سبب ايجاد فقر و گسترش آن و نیز به مخاطره انداختن محیط زيست و تحمیل هزينه های سنگین برای حل مشکلات، 

اری و انسجام جامعه شهری تلقی شده به گونه ای که نیاز جدی به اتخاذ تدابیر ويژه ای برای ساماندهی تهديدی جدی برای پايد

وضعیت کنونی و جلوگیری از گسترش آن در آينده بايستی در دستور کار مديران و دولتمردان قرار بگیرد، اسکان غیر رسمی مساله 

باز تولید و بسط آن وجود دارد که حاکی از عدم کفايت راه حل ها و سیاست های  ای گذرا و با ابعاد محدود نبوده و توافقی بر بقای

   (Sarrafi, 2005:26) .متداول شهری است و رهیافت ها و اقدامات نوينی را می طلبد
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ت اکنون در (حدود يک میلیارد نفر از جمعی (Abdi,2004بر پايه برآورد های سازمان های بین المللی فعال  در زمینه اسکان بشر،(

زاغه ها و حاشیه های شهری يا به صورت اسکان غیر رسمی زندگی می کنندحاشیه نشینی و سکونتگاههای غیر رسمی به عنوان عدم 

شناخت ابعاد فضاهای (Guerrero,2005) تعادل فضايی توزيع جمعیت، مشکلات متعددی را برای کشور به وجود آورده است.،

 ونتگاههای غیر رسمی و محلات فقیر نشین که چهره شهر را بد قیافه و زشت نمودهجغرافیايی و سیمای فیزيکی سک

(Tavassoli,1997)(،(Naghdi,2007)، ,(Rabbani,2007)(Zahd Zahedani,1992 به عنوان زخم های چرکین )

ازی دهی و توانمندسشهری خود نمايی می کنند، ضروری است. محلات و سکونتگاه های شهری که چنانچه مديريت شهری به سامان

آن نپردازد، نه تنها در شهرها ،شاهد رشد فزاينده سکونتگاه های غیر رسمی خواهیم بود ،بلکه پیامد های برخاسته از اين محلات، 

 بخش سالم و بهنجار شهری را هم در بر خواهد گرفت. 

 اهداف مطالعه

سکونتگاه های غیر رسمی در شهر ساری است.اهداف فرعی هدف اصلی اين گفتار بررسی روش های ساماندهی و توانمند سازی 

 آن عبارتند از:

 شناخت هويت مکانی ساکنین سکونتگاههای غیر رسمی شهر ساری.  -1

 شناخت ويژگی های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و آموزشی ساکنین محله های غیر رسمی شهر ساری.  -4

 لبدی سکونتگاههای غیر رسمی. شناخت مشکلات اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، آموزشی و کا -0

 اتخاذ روش های ساماندهی و توانمند سازی برای سکونتگاههای غیر رسمی در شهر ساری.  -2

 سوالات تحقیق

روش های ساماندهی و توانمند سازی سکونتگاههای غیر رسمی در شهر ساری کدامند ؟ سوالات : سوال اصلی تحقیق عبارت است از

 عبارتنداز: فرعی

 نتگاه های غیر رسمی شهر ساری دارای چه هويتی مکانی اند ؟ساکنین سکو -1

 ويژگی های اصلی ساکنین محله های غیر رسمی شهر ساری کدامند ؟ -4

 مشکلات اساسی سکونتگاهای غیر رسمی شهر ساری کدامند ؟  -0

 روش های ساماندهی و توانمندسازی سکونتگاه ها شهر ساری کدامند ؟ -2

 مبانی نظری تحقیق 

أی،معتقدند که در نیز با طرح نظريه منطقه (Seddigh servestani,1992) ،(Shokohi,1995)ارنست برگس لوئیس ويرث و

گیرد. میلر نشین شکل میآيد و در آخرين مرحله رشد، منطقه اعیانهايی بوجود میجريان توسعه شهر، مناطقی با کارکردها و ويژگی

فرهنگ د تنها با زندگی در میان طبقات اجتماعی فرودست و تاثیرپذيری از خردهکند که افراپردازی است که ادعا میديگر نظريه

شوند. مارکس معتقد است که جنايت، فحشاء، فساد و رفتار آنهاست که به طرف اعمال غیرقانونی و رفتارهای انحرافی کشیده می

ن سان که عده معدودی با در اختیارگرفتبدين داری است،خلاف اخلاق در درجه نخست ناشی از فقراست که زائیده سیستم سرمايه

قات آورند. محققان مکتب شیکاگو تحقیکنند و تناقضات جامعوی را پديد میوسايل تولید، ثروتها را بطور نامساوی قسمت می

نی خانوادگی، اسازمها، بیخانمانمفصلی درباره شهر شیکاگو به مديريت پارک اجرا کردند. عنوان گزارشهای تحقیقی عبارت از بی

ر بزهکار، های پهای نزديک شمال شهر شیکاگو، محلههای مسکونی، اغنیاء فقرای حومه، خودکشی، محلهباند نوجوانان، بازداشتگاه

 های روانی. روسپیان، خانواده سیاه، سازمان فحشا و توزيع انواع گوناگون بیماری
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همراه است و ساکنان اين مناطق که عمدتا از  1نشینی با فرهنگ فقرحاشیه (Seddigh servestani,1992)1از نظر اسکار لوئیس

مهاجران هستند به لحاظ سوابق قومی و محدوديت در تحرک اجتماعی و پايگاه اقتصادی و اجتماعی پايین، با ساکنان ساير مناطق 

 أی در دسترس وأی که هر محدودهگونه نشین بههای حاشیهباشند. فقدان خلوت و حريم خصوصی در خانوادهشهری متفاوت می

کنترل همه اعضای خانواده است، شکاف زياد بین اعضای خانواده، رقابت و کشمکش برای دستیابی به لوازم زندگی به دلیل کمبود 

 ارزشی، تحقیر، درماندگی، سرشکستگی، سرگردانی و عدم هويت، ناتوانی در فرو خوردن خشم خود، و سايرآنها، احساس بی

آورد. ماجراجويی، پرخاشگری و تن دادن به احساسات و امیال آنی احساسات زمینه را برای رفتار بزهکارانه در جوانان به وجود می

 باشد. نشین حاکم میهای فرهنگ فقر است که بر مناطق حاشیهاز ويژگی

های فقیرنشین ( ،در میان محله(Momtaz,2003و Wirth,1938 ،(Seddigh servestani,1992))به اعتقاد لوئیس ويرث)

اس شود. اين احسهای شهرها با وجود کمبود تشکیلات سازمانی، غالبا يک احساس گروهی و روحیه همبستگی ديده میحاشیه

های مختلف اين مناطق برحسب عواملی نظیر وسعت محلات نشین و محلهگروهی و روحیه همبستگی در مناطق مختلف حاشیه

های طبیعی آنها، مدت اقامت مردم در آن مناطق و محلات، شمار ساکنانی که خود مالک خانه خويش ت و ويژگیفقیرنشین، موقعی

بها، سوابق قومی ساکنان اين مناطق، پیوندهای خويشاوندی بین آنها و محدوديت در بالا نشینها، میزان اجارههستند در مقايسه با اجاره

ود جدا ها و نواحی پیرامون خهای شهرها از محلهت است. هنگامی که محلات فقیرنشین حاشیهرفتن از نردبان طبقات اجتماعی متفاو

ادی و نژ -بها کم و مدت اقامت در يک محله طولانی باشد، هنگامی که جمعیت محله را گروه قومیافتاده باشند، زمانی که اجاره

ی به هم پیوستگی داشته باشند و هنگامی که احساس هم گروهی زبانی خاصی تشکیل دهند که افراد آن از راه پیوندهای خويشاوند

های شهری خاطر به اجتماع محلی در بین افراد به حد روستانشینان برسد زمینه برای رفتارهای جمعی و بعضا مخرب نظیر شورشو تعلق

 شود. های بزهکار و مجرم فراهم میگیری دار و دستهو شکل

سترش مناطق تجاری و صنعتی و مراکز عمده فروشی درمحلات شهر،آنها که وضع بهتری دارند از مرکز بر پايه ديدگاه کلینارد،با گ

شهر به سمت خارج حرکت نموده دور از مرکز شهر سکنی می گزينند.کارگران کم درآمد، که شامل گروههای قومی فقیر تازه 

نواحی می شوند. چون مالکان اجارۀ کمی جهت تعمیر و نگهداری وارد و گروههای نژادی می باشند به اين مناطق آمده و ساکنین اين 

ساختمان ها دريافت می دارند شرايط نزول می يابد و به علت شلوغی زياد بی توجهی و تخريب توسط ساکنین اين مناطق به زاغه ها 

 تبديل می شوند. 

معی از افراد و قراردادهای اجتماعی است، ( چیزی بیشتر از تج,(Mohseni,1994 (Tavassoli,1997شهر از ديدگاه پارک )

ای از موسسات و ادارات مجمع ، تراموا، و تلفن و غیره است. و نیز چیزی بیش از مجموعههای نئونها. چراغها، ساختمانخیابان

های رايشها و گحقوقی، بیمارستان، پلیس، موسسات مدنی و بسیاری از اين دست است. همچنین شهر مجموعه از رسوم و سنت

سازمان يافته است. به عبارت ديگر،شهر تنها يک مجموعه فیزيکی و يک دست ساخته صرف نیست، شهر شامل مردمی است که آن 

نواحی که بدون  گیرد،اند، يک محصول طبیعی بويژه طبیعتی انسانی است نواحی که در شهرها به صورت طبیعی شکل میرا ساخته

شهر به نظر پارک بهترين مکان برای ظهور پديدۀ  (Momtaz, 2003:126ارکرد داشتند.)آمدند و کطرح قبلی بوجود می

بیند اولا در محیط شهری به زندگی خانوادگی و کارکرد نهاد خانواده سازمانی است. وی علت اين امکان را به دو دلیل فراهم میبی

شوند. از رنگ میبیر پارک پاسداران عادات و سنن هستند کمشود، دوما روابط همسايگی که به تعدر معنای سنتی آن خلل وارد می

ین حال محیط سازمانی و در عأی است که از يک سو بستر انواع ناهنجاريها يا بیديدگاه مکتب شیکاگو شهر محیط متناقض و دوگانه

 دهنده خلاقیت، نوآوری و پیشرفت استپرورش
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 جغرافیای تحقیق و جامعه هدف 

دقیقه عرض شمالی واقع شده است. ارتفاع شهر از سطح درياهای  06درجه و  02دقیقه طول شرقی،  07درجه و  30 شهر ساری در

استان مازندران و شهرستان  باشد. اين شهر به عنوان مرکزکیلومتر می 42متر و اختلاف مسافت آن تا ساحل دريای مازندران  3/11آزاد 

های شمال شرقی کشور قرار دارد و ه سواحل جنوب شرقی دريای مازندران و شهرستانراه تجارتی و توريستی تهران ب ساری بر سر

اهمیت و اعتبار خاصی است، از طريق راه آهن سراسری و آسفالته با تهران و ساير استان های  اداری دارای –به دلیل موقعیت سیاسی 

 کشور ارتباط دارد. 

با مفهوم حاشیه نشینی مترادف است. اگر اين مفهوم را به جماعاتی اطلاق نمائیم  شهر ساری به طور خاص با جماعاتی روبرو بوده که

اقتصادی ان نشده اند، می توان مصاديق ان را ارائه داد. با اين مقدمه  –که در متن  شهر زندگی میکنند، اما جذب نظام اجتماعی 

 قابل طرح می باشند که عبارتند از :ويژگی سکونتگاه های غیر رسمی در شهر ساری و پیرامون آن در سه شکل 
 مجموعه های حاشیه نشین شهر

 ساری با اين مجموعه ها به دو شکل و با دو نسبت متفاوت روبرو بوده و هست که عبارت است از :

 محله جوکی ها )جوکی محله(

هسته شکل گیری اين محلات در بسیاری از شهر های استان من جمله شهر ساری به دوران قبل از انقلاب بر می گردد که نظام مديريتی 

 آن زمان نسبت به آنها بی تفاوت و به آنها بر پايه مالکیت مساکن شان به منزله شهروند رسمیت می داده است. 

 محله  ترک ها  )ترک محله(

 اقتصادی شهر نشده است را می توان –ی حاشیه نشین که در بطن و متن شهر استقرار دارد ولی جذب نظام اجتماعی  دومین مجموعه

در نسبت با ترک محله مورد توجه قرار داد.شکل گیری اين مجموعه نیز ريشه در زمان طولانی دارد. استقرار اولیه و رسمی اين 

لاب فف، با ساخت مجموعه مسکونی واحدی سازمانی توسط سازمان مسکن و شهر مجموعه در شمال شرق شهر بوده که پس از انق

خانوار می باشند. ساکنان اين  133-133سازی واقع در شمال غرب شهر، به آن منتقل گرديدند.دامنه جمعیت ساکن در اين مجموعه  

 وان هستند. مجموعه از نظر اقتصادی کم توان اما از نظر بزهکاريهای اجتماعی مجموعه ای پر ت
 سکونتگاه های حاشیه ای 

 طیف دوم از سکونتگاه ها را می توان به دو دسته تقسیم کرد: 

نخست :سکونتگاهی که زمان تکوين آن به دوران اولیه انقلاب بر می گردد،موجبات شکل گیری سکونتگاهی رسمی اما در حاشیه 

دتا در تکرار مسکن و ضعف امکانات خدماتی لازم بوده که به بهمن گرديد. مشخصه اين سکونتگاه عم 44شهر تحت عنوان کوی 

 نوبه خود، ارزش زيست و سکونت را کاهش و زمینه نشست اقشار کم توان را در برخی از فضاهای ان فراهم اورده است. 

دی ان جای ترکیب کالبدوم : سکونتگاه هايی که هسته اولیه ان روستايی بوده و در چارچوب توسعه های رسمی شهر در پیرامون، در 

گرفتهاند. نظام توسعه حادث شده گرد اين هسته ها نیز عمدتا از تکرار مسکن بوده و از ضعف امکانات خدماتی برخوردار ند. 

 سکونتگاه سروينه باغ در اين دسته از سکونتگاه ها جای می گیرد. 

 غیر رسمی –سکونتگاه های رسمی 

 در سه طیف مورد توجه قرار داد.  اين دسته از سکونتگاه ها را می توان

 سکونتگاه های واقع در بافت شهری و حریم )روی مرز محدوده قانونی(

 سکونتگاه های واقع در حریم 

 محلاتی که در اين طرح مورد بررسی قرار گرفتند عبارتند از: 

 -3 محله )کوی(چمران -2محله )کوی(آزادی، -0محله جوکی ها )جوکی محله(، -4محله ترک ها) ترک محله(، -1

 محله)کوی(غفاری.

 



 0011بهار  /دومشماره  /سیزدهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /021

 روش شناسی تحقیق 

به مرحله اجراء در آمده است.با توجه به تعريف جامعه آماری،  مجموعه ای از افراد يا اشیاء  1اين طرح بر پايه روش تحقیق پیمايشی

 (Saraei,2005:5)( و(Beker,1992:112که از ويژگی ها و صفات مشترک و همگون برخوردار می باشند، تشکیل می دهند.

جامعه آماری اين پژوهش،خانوارهای ساکن در مناطق سکونتگاهی غیر رسمی شهر ساری می باشند که با الهام از اطلاعات موجود 

نفر برآورد گرديد.و  16023تعداد آنها  1090در آرشیو واحد نقشه برداری سازمان مديريت و برنامه ريزی استان بر پايه آمار سال 

 منعکس شده است.  1مکانی آن ها در جدول هويت 
 : هویت مکانی سکونتگاه های غیر رسمی ساری بر حسب نام و تعداد جمعیت(1)جدول 

 تعداد جمعیت نام محله رديف

 4723 ترک محله 1

 0391 کوی چمران 4

 0936 کوی غفاری 0

 0714 کوی آزادی 2

 4102 جوکی محله 3

نفر با  27برای اجرای تست مقدماتی به منظور سنجش اعتبار و پايايی ابزار و همچنین برآورد واريانس موجود در بین نمونه ها، تعداد 

بدست آمد، که با  40/1توجه به نسبت خانوار در جمعیت آماری مشخص گرديد که پیش برآورد بالاترين واريانس نگرش نمونه 

نفر مشخص گرديد. که به لحاظ پايین بودن  023، نمونه آماری (Saraei,2005:136)ورد حجم نمونه قرار دادن آن در فرمول برآ

استفاده به عمل آمده و نظر به اينکه خروجی محاسبات کوکران در جامعه آماری بزرگ نیز معمولاً « کوکران»تعداد نمونه، از فرمول 

، دقت اطمینان را بالا برده و بدين شیوه حجم 32/3به  dونه گیری با کاهش نفر می باشد، لذا به منظور کاهش خطای نم 233کمتر از 

نفر به عنوان نمونه آماری اين  313نمونه  افزايش يافت که در مجموع با اعمال فرمول کوکران برای جامعه آماری مورد نظر، تعداد 

ابزار غالب جمع آوری  استفاده شده است. 4«نمونه گیری سهمیه ای»و برای برآورد حجم نمونه از روش  تحقیق مشخص

 اطلاعات،پرسشنامه محقق ساخته و مصاحبه بوده است. 

پس از مشخص شدن سهم نمونه از جامعه آماری در هر منطقه، با توجه به درصد تخصیص يافته به سهم هر منطقه از نمونه آماری، 

انتخاب شده است.  با مراجعه حضوری به درب خانوار، پس از معرفی، انگیزه و هدف پروژه، « تصادفی»تعداد نمونه آماری به طور

رای انجام مصاحبه انتخاب و در صورت غیبت وی با همسر يا يکی از فرزندان خانواده که بیش سرپرست خانوار در صورت تمايل ب

سال سن داشته باشد. اطلاعات مورد نیاز مندرج در پرسشنامه با دقت و صداقت از طريق مصاحبه جمع آوری گرديد. اطلاعات  11از 

 منعکس شده است.  4مربوط به تعداد نمونه ها در جدول 
 : توزیع نمونه های تحقیق بر حسب هویت مکانی محلات سکونتگاهای غیر رسمی شهر ساری(2)جدول 

 تعداد نمونه نهايی تعداد نمونه در پايلوت نسبت جمعیت آماری )درصد( تعداد خانوار نام منطقه رديف

 91 7 13. 16 4723 ترک محله 1

 133 1 00. 17 4102 جوکی محله 4

 113 9 93. 11 0391 کوی چمران 0

 123 14 41. 42 0936 کوی غفاری 2

 104 11 71. 44 0714 کوی آزادی 3

 313 27 133 16023 جمع
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نفر از خانوار های حاشیه نشین شهر ساری انجام شد. که به ارزيابی اعتبار و پايايی ابزار به  27پیش آزمون به طور تصادفی در بین 

تفکیک پرداخته می شود.آنالیز داده ها به مدد خروجی ضريب آلفای کرانباخ برای مقیاس های اصلی مورد سنجش در مرحله تست 

 شد. مقدماتی به شرح زير می با

شاخص آلودگی و  93/3شاخص آسیب های اجتماعی:،  11/3شاخص وضعیت فاضلاب شهری:،  72/3شاخص زيبا سازی محل:

که به دلیل عدم انسجام لازم بین سوالات با حذف سوالاتی که از همبستگی پايینی برخوردار بودند و اصلاح و  07/3محیط زيست:

 ارتقا يافت.  76/3که با حذف و اصلاح و تعديل به  03/3ارتقا يافت. شاخص زيست محیطی: 64/3تعديل به 

 تحلیل یافته ها

، بیشترين فراوانی مربوط به فعالیت در مشاغل راننده، کشاورز و کارگر  می باشد و کمترين 0ول شماره مطابق جد/  وضعیت شغلی

 فراوانی هم مربوط به فعالیت در مشاغل دوره گرد و دستفروش می باشد. 
 : نوع شغل(3) جدول
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 ترک محله 7 9 14 10 10 12 4 2 29 110 2 2 1 7 133

 جوکی محله 7 13 10 10 10 12 4 2 42 91 16. 2 3.2 117. 1 7 133

 کوی چمران 7 9 11 10 14 14 4 2 40 90 11. 2 3.2 931. 1 7 133

 کوی غفاری 9 13 12 13 13 13 4 2 03 112 37. 2 3.2 172. 1 7 133

 کوی آزادی 7 9 14 10 10 12 4 2 09 112 16. 2 3.2 117. 1 7 133

 1092منبع: يافته های تحقیق؛ 

درصد(،  63پاسخگوی ساکن در مناطق اسکان غیر رسمی ) 301، از میان 2 با توجه به جدول و نمودار شماره/  وضعیت درآمدی

 0هزارتومان دارند که بیشترين فراوانی را دارا می باشد و همانگونه که مشاهده می شود تنها ) 233ماهیانه درآمدی معادل کمتر از 

 میلیون تومان دارند.  3/1درصد(، درآمدی بیشتر از 
 برحسب میزان درآمد: توزیع پاسخگویان (4)جدول 

 درصد فراوانی درآمد

 63 043 233کمتر از 

 7/43 131 هزارتومان 233 -733

 7/13 36 733333 –میلیون  1

 6/3 01 میلیون 1 -3/1

 3/0 13 میلیون 3/1بیش از 

 133 301 جمع

يافته های حاصل از سئوال محل اولیه مهاجرت نشان می دهد که بیشترين تعداد پاسخگويان در خصوص علت /  وضعیت مهاجرت

علت مهاجرت   3مهاجرت علل بیکاری، نداشتن شغل مناسب و کم بودن درآمد را از دلايل اصلی خود اعلام کردند. در جدول شماره 

 پاسخگويان نشان داده شده است. 
 ت پاسخگویان: علت مهاجر (5)جدول 

 جمع پاسخگويان ادامه تحصیل ردسترسی به امکانات بیشت تغییر شغل کم بودن درآمد نداشتن شغل مناسب بیکاری شرح

 301 2 19 30 91 101 417 تعداد

 133 1. 3 6. 0 13 3. 11 1. 46 21 درصد
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مهمترين علت مهاجرت خود عنوان کرده اند. پس از درصد از پاسخگويان بیکاری را  21گونه که جدول فوق نشان می دهد، همان

های پرسشنامه، های بعدی قرار دارند.  بر اساس دادهدرصد در رتبه 3/11و  1/46آن نداشتن شغل مناسب و کم بودن درآمد به ترتیب با 

 ا محل آشنا بوده اند.درصد از قبل ب 00و تنها  انددرصد از پاسخگويان قبل از مهاجرت، به اين محل آشنايی نداشته 67

درصد از  33نتايج تحقیق در رابطه با پرسشنامه توزيع شده مربوط به سند مالکیت منازل بیان گر آن است که بیش از /  سند مالکیت

 خانه های اين مناطق فاقد سند می باشد. 
 : سند ماکیت(6)جدول 

 نام محلات سند دارد درصد سند ندارد درصد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 21 22 33 4. 22 13 110 1. 33 4. 33 .333 1

 جوکی محله 21 9. 21 33 31 3 91 31. 1 33. 4 .334 1

 کوی چمران 22 0. 27 29 7. 34 3 90 30. 1 33. 4 .334 1

 کوی غفاری 33 4. 21 39 1. 31 3 112 34. 1 33. 4 .334 1

 کوی آزادی 21 3. 24 33 4. 22 13 110 31. 1 33. 4 .334 1

از جمله شاخص های ديگری که در ارزيابی شاخص های کیفی مسکن موثر بوده و در برنامه /  میزان برخورداری از خدمات اساسی

ريزی مسکن بدان توجه اساسی گرديده، میزان برخورداری از خدمات اساسی از قبیل آب، برق، تلفن، گاز، حمام، آشپزخانه و غیره 

یانگر ت )برق، آب شرب، گاز کشی، تلفن و حمام(،  در محلات باست. نتايج تحقیق در رابطه با پرسشنامه توزيع شده مربوط به امکانا

در صد دارای امکانات  13آن است که بیانگر آن است  مناطق )ترک محله، جوکی محله، کوی چمران و کوی آزادی ( با بیش از 

 فوق می باشند. اما کوی غفاری با درصد نازل تری امکانات رفاهی فوق را دارا می باشد. 
 توزیع برق (:7)جدول 

 نام محلات دارد درصد ندارد درصد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 91 7. 16 3 3 13 110 1 3.1 3.333 3

 جوکی محله 93 1. 91 1 1. 1 3 91 31. 1 33. 1 .473 1

 کوی چمران 11 6. 92 3 2. 3 3 90 33. 1 33. 1 .447 1

 کوی غفاری 92 3. 14 43 3. 17 3 112 11 .1 33. 1 .014 1

 کوی آزادی 91 7. 16 3 3 13 110 33. 1 33. 1 .333 3

 
 : توزیع آب شرب(8) جدول

 نام محلات دارد درصد ندارد درصد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 91 7. 16 3 3 13 110 1 3.1 3.333 3

 جوکی محله 11 6. 14 17 0. 17 3 91 17 .1 33. 1 .011 1

 کوی چمران 11 1. 17 14 9. 14 3 90 10. 1 33. 1 .007 1

 کوی غفاری 91 3. 16 16 3. 12 3 112 12. 1 33. 1 .029 1

 کوی آزادی 91 7. 16 3 3 13 110 33. 1 33. 1 .333 3

 
 :توزیع  گاز کشی(9)جدول 

 نام محلات دارد درصد ندارد درصد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 91 7. 16 3 3 13 110 1 3.1 3.333 3

 جوکی محله 79 6. 13 11 4. 11 1 91 49. 1 33. 1 .624 0

 کوی چمران 11 1. 17 14 9. 14 3 90 10. 1 33. 1 .007 1

 کوی غفاری 91 1. 79 40 4. 43 3 112 43. 1 33. 1 .230 1

 کوی آزادی 91 7. 16 3 3 13 110 33. 1 33. 1 .333 3
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 توزیع  تلفن :(11) جدول

 نام محلات دارد درصد ندارد درصد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 91 7. 16 3 3 13 110 33. 1 33. 1 333.  3

 محلهجوکی  79 6. 13 11 2. 19 1 91 31. 1 16. 1 .331 1

 کوی چمران 10 4. 19 13 1. 13 3 90 33. 1 34. 1 .333 3

 کوی غفاری 77 3. 67 07 3. 04 3 112    

 کوی آزادی 91 7. 16 3 3 13 110    

 وجود از شود، اغلب می پرسیده از پاسخگويان   مسکونی واحد و محیط تسهیلات و رفاه از که زمانی/  میانگین خدمات رفاهی

شود. نتايج پرسشنامه ی توزيع شده  می ديده تر کم يا شود  و نمی ديده معمولاً  مسکونی محلات ساير در که دهند می خبر مشکلاتی

بیانگر آن است که میزان خدمات دهی و و برخورداری ازاماکانات رفاهی از قبیل )دسترسی به تاکسی، دسترسی به اتوبوس شهری، 

لی قرار زدسترسی به مرکز میوه و تره بار، دسترسی به بانک و نانوايی، دترسی به حمام عمومی و اماکان ورزشی و. . . (، در سطح نا

 دارد. 
 : خدمات رفاهی(11) جدول

 نام محلات برخورداری درصد عدم برخورداری درصد عدم پاسخ مجموع درصد

 ترک محله 11 3. 13 14 3. 74 13 110 133

 جوکی محله 23 1. 23 33 1. 36 3 91 133

 کوی چمران 19 2. 43 72 6. 79 3 90 133

 کوی غفاری 11 1. 13 93 0. 10 3 112 133

 کوی آزادی 03 3. 46 61 4. 63 13 110 133

نتايج تحقیق بیانگر آن است که همکاری نازلی بین اهالی محل در رعايت و پاکیزگی /  وضعیت زیست محیطی  و بهداشتی محلات

محل وجود دارد. بالاخص در جوکی محله،  اين همکاری و مشارکت مردم درصد کمی را شامل می شود. همچنین وضعیت کلی 

 بهداشت محلات بالخص در جوکی محله و و کوی آزادی نگران کننده می باشد. 

 

 : همکاری و مشارکت اهالی محله در رعایت بهداشت(12)جدول 
دامنه

 

ف استاندارد
انحرا

 

میانه
میانگین 

مجموع 
عدم پاسخ 

 

درصد
کاملا موافق 

 

درصد
موافق 
درصد 
ف 

مخال
 

درصد
ف 

کاملا مخال
 

ت
نام محلا

 

 ترک محله 4 7. 1 46 40 02 03 06 1. 01 13 110 36. 0 33. 0 .333 0

 جوکی محله 40 2. 40 23 9. 23 17 0. 17 10 4 .10 3 91 43. 4 33. 4 .934 0

 کوی چمران 4 1. 4 04 2. 02 49 1. 01 03 4. 04 3 90 92. 4 33. 0 .173 0

 کوی غفاری 4 7. 1 47 6. 40 21 9. 03 22 3. 01 3 112 11. 0 33. 0 .141 0

 کوی آزادی 6 0. 3 02 03 49 6. 43 49 6. 43 13 110 10. 4 33. 0 .901 0

 
 : قرار دادن زباله ها به بیرون از منزل توسط مردم(13)جدول 

 نام محلات کاملا مخالف مخالف موافق کاملا موافق عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 0 22 43 46 13 110 33. 0 33. 0 .333 4

 جوکی محله 07 49 12 11 3 91 10. 4 33. 4 111. 1 0

 کوی چمران 42 47 24 3 3 90 19. 0 33. 0 .142 4

 کوی غفاری 0 34 49 03 3 112 73. 4 33. 0 .171 0

 کوی آزادی 00 43 23 91 13 110 37. 0 33. 0 .163 4
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 بر اساس نتايج مستخرج از پرسشنامه، در رابطه با اجرا شدن طرحهای/ طرحهای زیربنایی شهری )فاضلاب شهری و آسفالت خیابان ها( 

نفر(  به اتمام و اجرا شدن طرحها اشاره داشته  93درصد ) 16پاسخگو حدود  301زيربنايی در سطح سکونت گاه های غیر رسمی، از 

رابطه با توجه شهرداری در  اجرای طرحهای زيبا درصد گزينه در دست اجرا را انتخاب کرده اند. در  61نفر يا به عبارتی  042اند، اما 

 درصد(، میزان توجه را کم و بسیار کم ارزيابی کرده اند. 17پاسخگو ) 264سازی  مناطق 
 : اجرا شدن طرحهای زیربنایی شهر(14)جدول 

 محلاتنام  بلی درصد خیر درصد در دست اجرا درصد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 7 3. 6 7 3. 6 12 3. 72 13 110 33. 4 33. 0 .333 4

 جوکی محله 06 7. 06 21 1. 21 41 2. 41 3 91 13. 1 33. 4 .731 4

 کوی چمران 14 9. 14 13 1. 13 71 0. 76 3 90 60. 4 33. 0 .732 4

 کوی غفاری 7 1. 6 9 9. 7 91 3. 16 3 112 13. 4 33. 0 .303 4

 کوی آزادی 41 1. 42 43 7. 17 33 4. 22 13 110 44. 4 33. 0 .161 4

 : میزان توجه شهرداری ساری به اجرای طرح های زیباسازی(15)جدول 

 نام محلات بسیار کم کم زياد خیلی زياد عدم پاسخ مجموع میانگین میانه انحراف استاندارد دامنه

 ترک محله 10 72 13 1 13 110 33. 1 33. 4 .333 0

 جوکی محله 32 09 3 3 3 91 33. 1 33. 1 .396 4

 کوی چمران 10 71 9 3 3 90 96. 1 33. 4 .217 4

 کوی غفاری 17 16 13 1 3 112 96. 1 33. 4 .344 0

 کوی آزادی 46 69 0 3 13 110 77. 1 33. 4 .290 4

 حسب نتايج آنالیز داده ها،مهم ترين مسائل سکونت گاه های غیر رسمی  شهر ساری عبارت است از:  

 مسائل اقتصادی الف(

بیشترين فراوانی مربوط به فعالیت در مشاغل راننده، که  دهد می نشان ساری نشین حاشیه مناطق در پاسخگويان شغلی ساختار بررسی

کشاورز و کارگر  می باشد و کمترين فراوانی هم مربوط به فعالیت در مشاغل دوره گرد و دستفروش می باشد. اين در حالی است 

 نتیجه توان می یننش حاشیه مناطق شغلی ساختار به توجه بادرصد جزو کارمند خصوصی و عمومی می باشند. که  7. 13که تنها 

، سکونتگاهها اين غلبه دارد، ساکنان نشین حاشیه ساکنان میان در زيرزمینی و کاذب، ناسالم، سیاه، قانونی غیر که اشتغال گرفت

 مسئله مناطق اين هستند. در بهتر شغلی فرصتهای کسب برای لازم مهارت شغلی و ای حرفه توانمندی يا تحصیلات فاقد اغلب

کار،  جويای افراد تحصیلات سطح بودن پايین و تخصص نداشتن به توجه با شود. و می ديده وفور به ن ساکنا اعتقاد به بیکاری

است.  شده مبدل مناطق اين در انحرافات اجتماعی و آسیبها انواع کننده ايجاد عامل به خود و شود می تشديد مناطق اين همواره در

 بودن، درآمدی جمعیتی پر رغم بررسی، به مورد از نمونه های  درصد 63بیش از  که دهد می نشان خانوار ماهیانه درآمد بررسی

 حاشیه مناطق در بررسی مورد خانوارهای درصد 85 از شهری، بیش فقر ملاک خط به توجه ند. با دار ماه در تومان هزار 233 زير

 است.  زياد مناطق اين در که فقر معتقدند نیز ساکنان پنجم چهار از اين، بیش بر دارند. علاوه قرار فقر خط زير نشین شهر ساری

 اجتماعی نارضایتی ب(

 درصد 80 حدود، است پايین ها، بسیار محله در اين شهرداری رسانی خدمات از رضايت میزان که میدهد نشان بررسی های يافته

نتايج پرسشنامه ی . همچنین هستند راضی کم خیلی يا نیستند راضی "اصلا محلات اين به رسانی شهرداری خدمات از پاسخگويان

توزيع شده بیانگر آن است که میزان خدمات دهی و و برخورداری ازاماکانات رفاهی از قبیل )دسترسی به تاکسی، دسترسی به اتوبوس 

 03متر از زشی و. . . (، کشهری، دسترسی به مرکز میوه و تره بار، دسترسی به بانک و نانوايی، دسترسی به حمام عمومی و اماکان ور

درصد از نام محل  33نتايج مربوط به رضايت مندی يا عدم رضايت مندی  از مناطق مورد مطالعه، کمتر از درصد می باشد.  در بحث 

درصد احساس نارضايتی می کنند. همچنین در بحث امنیت نتايج تحقیق بیانگر آن است که مقوله  33خود راضی هستند و بیش از 
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درصد مشاهده می شود اما طبق اظهارات پاسخگويان احساس  63اد به مواد مخدر و قاچاق مواد مخدر در درون محلات بیش از اعتی

 لذا، دانند می شهر از جزئی خود نشین حاشیه محلات اينکهدرصد می باشد. لذا با توجه به اينکه  63امنیت در محلات بیش از 

 و محدود اين مناطق به رسانی خدمات میزان که آنجا از و هستند شهر نقاط ساير نندهما شهری ازخدمات برخورداری خواستار

 می مناطق اين به بیشتر رسانی خدمات داشته، خواستار احساس نارضايتی، محلات اين به رسانی خدمات از رو اين از، بوده کمتر

 باشند. 

 آن تسهیلات و مسکن مسئله پ(

درصد مساکن در اين محلات  21درصد پاسخگويان در خانه های اجاره ايی زندگی می کنند. و  09نتايج پژوهش بیانگر آن است که  

درصد فاقد پروانه ساخت مالکیت می باشند. همچنین در کیفیت منازل مسکونی، نتايج بیانگر آن است که بشترين  26فاقد سند و 

درصد اين مساکن استاندارد می باشند. و همانطور که  41اکن معمولی می باشد حال آنکه کمتر از فراوانی ها مربوط به دسته ی مس

 درصد به عبارتی اکثر خانه ها نیاز به بازسازی و مقاوم سازی دارند. همچنین ساخت 73مشاهده می کنید بیش از  41در جدول شماره 

آن،  دنبال به و ساخت دوره شدن موجب طولانی سو يک از محلاتاين  در درآمد کم توسط خانوارهای ای غیرحرفه سازهای و

 است. شرايط گذاشته منفی تأثیر نیز وسازها ساخت کاهش کیفیت ديگر، بر سوی از و شده محلات در مسکن توان تولید کاهش

 است.  بوده نیز بسیار موثر بدمسکنی مسکنی و کم پديده بروز در محلات بر حاکم اقتصادی

 زیست محیطی و بهداشتیمسائل  ت(

دفع  نحوه ترتیب به را آنها بهداشتی و زيست محیطی سکونت گاه های غیر رسمی شهر ساری، مهمترين بندی مشکلات اولويت در

ها، و عدم برخورداری از کانال آب رو  )در کوی چمران و کوی آزادی(برشمردند.  و کوچه معابر برخی آسفالت فاضلاب، نداشتن

درصد حجم نمونه  16نفر که  93نفر پاسخگو، تنها  301که از  طوری به است؛ نامناسب محلات، بسیار در محدوده فاضلاب دفع نحوه

را تشکیل می دهند رضايت داشته اند. نتايج تحقیق بیانگر آن است که همکاری نازلی بین اهالی محل در رعايت و پاکیزگی محل 

همکاری و مشارکت مردم درصد کمی را شامل می شود. همچنین در ارزيابی آلودگی وجود دارد. بالاخص در جوکی محله،  اين 

درصد از پاسخ دهنده گان  11نفر يا به عبارتی  204پرسشنامه ی توزيع شده اين نتیجه حاصل گرديده است که،  301محیط زيست از 

 محیط زيست مناطق را آلوده ارزيابی کردند.  

 سرپرست ئم دا شغل نداشتن و از بیکاری اند شهر ساری، عبارت نشین حاشیه محلات در گیخانواد زندگی مشکلات ترين مهم

رسیدگی  عدم ؛ محلات اين فرهنگی و اجتماعی بد محیط ؛ مناسب مسکن و نداشتن خانه ؛ درآمد کمبود و مالی مشکل  ؛ خانوار

 بیان در و. . . همچنین اعتیاد، قاچاق مواد مخدر جمله از زياد اجتماعی انحرافات ؛ تفريحی – رفاهی امکانات کمبود شهرداری؛

 نبودن سرپوش و بهداشت کمبود ها؛ کوچه نبودن آسفالت :مواردی نظیر به نشین حاشیه  محلات مشکلات و مسائل ترين مهم

 ؛ کشی لوله آب ؛ نداشتن محلات اين به شهرداری رسیدگی عدم ؛ آموزشی و رفاهی، فرهنگی امکانات محله کمبود فاضلابهای

 روستايی بافت ؛ زياد جمعیتی تراکم و ها محله اعتیاد، شلوغی ويژه به انحرافات اجتماعی و آسیبها انواع وجود و ؛ بیکاری و فقر

 نمود.  اشاره محلات بودن فرهنگی و چند قومی و

 غیررسمی: معرفی دو الگو اسکان سازی وتوانمند ساماندهی

میدانی و نتايج مستخرج از پرسشنامه برای سکونت گاه غیر رسمی شهر ساری، دو الگوی توانمند  با توجه به مطالعات و بررسی های

سازی پیشنهاد می گردد. البته با توجه به نتايج و تحلیل توصیفی پرسشنامه، مناطق ترک محله و جوکی محله به دلیل نتايج توصیفی 

منطقه کوی چمران، کوی غفاری و کوی  0شنهاد می گردد. همچنین بسیار نزديک به هم، يک الگو مشترک برای هر دو منطقه پی

 :آزادی به دلیل بافت کاملا شبیه هم ) به لحاظ کالبدی، اجتماعی و فرهنگی(، يک الگو مشترک برای سه منطقه ارائه می گردد
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 الگوی توانمند سازی ترک محله و جوکی محله. -1 

 يک سکونتگاه عنوان به غیررسمى هاى محدوده هاى ويژگى توجه به با و شده انجام مطالعات اساس ترک محله و جوکی محله، بر

شکل گیری اين محلات ريشه در زمان طولانی دارد. "که ساکنین آن عموما مهاجر می باشند. شود  مى تلقى شهرساری در غیررسمى

 زيرا، راهبرد توانمندسازى کند مى هدايت آن درپايدارى  جهت به را غیررسمى، شهر هاى سکونتگاه توانمندسازى در اين الگو در

 تا دارند بر آن سعى اجتماعى و انسانى هاى سرمايه به توجه با است. در اين مدل عجین شده پايدار توسعه تئورى با اخیر سالیان در

 اهمیت حائز مسیر اين آنچه در لذا بنمايد؛ ساکنان محیطى تعلق و امنیت براى افزايش را استفاده بهترين موجود هاى پتانسیل از

 و زياد زمان نیازمند خود نیز امر اين که خواهد بود آن ساماندهى جهت در سازمان محیط و از مکان مناسب شناخت بود خواهد

 پیش فرض يک عنوان به قانونى تمهیدات و قانون به چنین توجه هم مدل اين بود. در خواهد محال نظر به از مراحل بعضى در

 1 شماره نمودار در که همان طور غیررسمى هاى سکونتگاه است. زيرا شده غیررسمى توجه هاى سکونتگاه ساماندهى در اساسى

مکانى  واحد اين به قانونى دادن رسمیت اساسى هاى از گام يکى در لذا است غیرقانونى و غیررسمى اشاره می شود، داراى ويژگى

 :است شده ذيل ارائه در مدل شد، اين خواهد تلقى مهم بسیار شهر از

 
 توانمندسازى به توجه با رسمى غیر سکونتگاه : ساماندهى(1)نمودار 

 الگوی توانمند سازی کوی چمران، غفاری و آزادی-2

 هم و غیردولتى و نهادهاى دولتى به توجه شکلى تغییر ضمن حال اين با. شده است ارائه اول مدل مانند کلیت نظر از اين مدل نیز

معیارهايى  ارائه به مدل اين در چنین هم. است ارائه شده غیررسمى هاى سکونتگاه در توانمندسازى به مقوله (نظارت يا) بازبینى چنین

 براى معیارها حالیست که در است، اين نشده توجهى مذکور انتخاب معیارهاى نحوه به ولى شود مى اشاره توانمندسازى جهت

 دقیق تبیین لزوم که باشد مى ارزيابى طرح براى هايى مفاهیم، شاخص براى معیار هر شوند زيرا ارائه متفاوت بايد طرح و اهداف

ها  مدل در بازخورد است، نبود فراوان اهمیت حائز شده که ارائه هاى مدل در ديگر اساسى نکته. شود مى جدى تلقى بسیار نها آ

 براى نظرى چارچوب شده بیان انداخت الگوهاى خواهد مخاطره به شهرى را ريزى برنامه فرآيند به سیستمى نگاه باشد، که مى

 هاى فوق مدل که است نیازمند بهتر تحقق براى رسد مى به نظر حال اين کند، با مى تبیین را غیررسمى هاى ساماندهى سکونتگاه

 مطالعه مورد هاى و محدوده توانمندسازى مفهوم از صحیح شناخت نیازمند اين امر لذا و شود تدقیق مطالعه مورد هاى محدوده در

 مذکور در هاى مدل تدقیق با است شده سعى مدل اين است: در شده لحاظ 4 تصوير در شده مدل ارائه در مقوله اين است، لذا

 است، زيرا شده تعادل استفاده و بازخورد از مدل اين ساختار در که حالیست شود. اين در ارائه ديگرى مدل مطالعه مورد محدوده

 ها آرمان از بايد رسد مى نظر به ندارند لذا آنچنان دولتى غیر و اختیارى امور با تطابق بوروکراتیک ايران ساختار در دولتى امور
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 توان مى مداخلاتى سازمان يک عنوان به در ارزيابى دولتى( غیر و )دولتى بخش دو هر تداخل با حال با اين کرد اجتناب اجرا در

 توانمندسازى برگرفته مفهوم براى معیارها تدوين مسیر اين تحقق يابد. در عملى صورت به توانمندسازى راهبرد که داشتانتظار 

 باشد.   مى فراوان اهمیت اجرا حائز از بحث در اجرايى تجارب و نظرى مبانى از

 
 توانمندسازى و محلى مدیریت بر مبتنى غیررسمى سکونتگاه ساماندهى: (2)نمودار 

 راهبردها و سیاست های ساماندهی و توانمند سازی  

 برتوسعه محله شهر ساری، مبتنی 3توانمندسازی  و ساماندهی الگوهای در شده ذکر سیاست های و اهداف، راهبردها برمبنای

 اجتماعی و توانمندسازی کالبدی بهسازی امر در همگانی مشارکتهای توسعه و مردمی های تشکل از محلات، حمايت اجتماعات

 است.  گرفته قرار اقتصادی
 سازی توانمند و ها زیرساخت زمینه در محله اسکان غیر رسمی ساری 5 ساماندهی راهبردهای و اهداف(: 16جدول )

 راهبردها اهداف 

 اجتماعی سازی توانمند

 اجتماعی نظر از زندگی کیفیت ارتقاء

 سواد سطح افزايش

 زندگی مهارتهای و آگاهیها سطح افزايش

 امنیت حس بهبود

 ساکنین مکانی تعلق حس تقويت

 طراوات و شادابی سرزندگی رونق

 محلات اجتماعی جايگاه بهبود

 غیردولتی نهادهای و محلی اجتماعات مردم مشارکت

 امنیت حس افزايش جهت اجماعی نظارت

 سازی نهاد

 سازی ظرفیت

 عمومی و خصوصی بخش متقابل سازی اعتماد

 درمحله NGOs فعالیت گسترش و حضور جلب

 های امنیتی پايگاه و مردم بین متقابل اعتماد و همکاری تقويت و ايجاد

 بهسازی و همیاری محلی نهاد تشکیل

 محلات در فنی و آموزشی خدمات افزايش
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 اقتصادی توسعه زمینه در محله اسکان غیر رسمی ساری 5 ساماندهی راهبردهای و اهداف(: 17جدول )

 راهبردها اهداف 

توسعه 

 اقتصادی

 محلات اقتصادی پايداری و رونق ايجاد

 پايدار مشاغل ايجاد طريق از بیکاری نرخ کاهش

 و مولد

 آن پايداری افزايش و شاغلان آمد در افزايش

 زنان بین در اشتغال نرخ افزايش

 محلات در اقتصادی جديد فعالیتهای استقرار

 محلات اقتصادی فعال جمعیت برای مولد و پايدار مشاغل ايجاد

 کار به آماده نیروی و شاغلان ای حرفه توانمندی و مهارتها سطح افزايش

 محلات داخل در تولید و اشتغال های زمینه نمودن فراهم

 تاثیر میزان افزايش جهت در ساکنین اندک های سرمايه آوری جمع زمینه ايجاد

 گذاری

 کار بازار به ورود جهت زنان ای حرفه های توانمندی افزايش

 ندارند کلان های سرمايه به نیاز که تولیدی های کارگاه و مشاغل اندازی راه

 محلات در اشتغال و تعاون صندوق ايجاد

 ايده پرورش در جهت لازم های مشاوره ارائه و ساکنین اقتصادی و خلاقانه های ايده آوری جمع

 اولیه های

 در دريافت تسهیل طريق از محلات نیاز مورد خدمات و فعالیتها در اشتغال های زمینه ايجاد

 لازم مجوزهای

 
 نهادسازی زمینه در محله اسکان غیر رسمی ساری 5 ساماندهی راهبردهای و (: اهداف18جدول )

 راهبرد اهداف 

 نهادسازی

 محلی اجتماعی پايداری

 محلات در مکانی تعلق حس تقويت و ايجاد

 نهادی اعتماد گیری شکل

 محلات افراد بین اعتماد گیری شکل

 ستاد مصوب های طرح و ها پروژه پیگیری

 محلی نهاد تشکیل طريق از مردم شناختن رسمیت به

 محلات در فعال دولتی غیر تشکلهای از حمايت

  )سمن(نهاد مردم سازمانهای گیری شکل به کمک

 
 شهری مدیریت نهادهای تقویت و سازی ظرفیت زمینه در محله اسکان غیر رسمی ساری 5 راهبردهای و اهداف (:19جدول )

 راهبرد اهداف 

 سازی ظرفیت اهداف

 در محلات

 شهرداريها فعالیت از انتظار ومیزان نوع در تحول

 محلات در اجتماعی سرمايه رشد

 محلات ساکنان بین تعامل افزايش

 پذير زيست و ساز توانمند محیط تبديل محلات به

 ارتباط عنوان مرجع به محلات معتمدين انجمن قانونی پذيرش

 شهری رسان خدمات سازمانهای و مردم

 گیری شکل راستای در نهاد مردم سازمانهای تشکیل

 شخصی بین اجتماعی سرمايه

 در سازی ظرفیت اهداف

 شهری مديريت

 غیررسمی های سکونتگاه به شهری مديران نگرش تحول

 شهری فقر مسئله به نسبت شهری مديران توجه جلب

 باروشهای آنها آشنايی و شهری مديران فنی و علمی های آگاهی افزايش

 رسمی غیر سکونتگاههای و شهری فقر با برخورد نوين

 و شهری مديران سازی ظرفیت کارگاههای تشکیل

 توانمند سازی و بهسازی نوين رويکردهای با آنها آشنايی

 غیررسمی سکونتگاههای

 نتیجه گیری کلی

 ناپايدار نشینی شهر از ای شیوه و غیررسمی مشاغل با غالبا و آمد در کم اقشار از تجمعی با رسمی غیر سکونت های که آنجايی از

 مديريت نظام يک وجود به از نتايج ايم طرح می توان نیاز روند. می شمار به اجتماعی آسیب های از بسیاری ساز زمینه همراه اند

 مديران شهری نگرش شهر، تحول اداره در مؤثر های سازمان و عناصر عملکردهای و روابط سازی هماهنگ به منظور شهری واحد

 به محلات شوراهای توانمندسازی، تقويت و ساماندهی طرحهای اجرای به اعتقاد و غیررسمی های سکونتگاه ساکنان پذيرش و

 مهارتهای آموزش و اشتغالی خود کار، وام و کسب وام، مسکن وام مانند پايین سود با وامهای محلی، افزايش رسمی نهاد يک عنوان

 شهری امتیازات از مندی بهره برای سازی ها، زمینه سکونتگاه اين در مردم توان اقتصادی ارتقاء منظور به بازده زود و مدت کوتاه

ساکنان  خود در که هايی پتانسل و ها ظرفیت ضمن در نمود اشاره ها سکونتگاه اين ساکنان برای تعلق شهری و فرهنگ تعمیق و
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 اقتصادی اجتماعی بهبود وضعیت در تواند می بروز و ظهور های زمینه شدن فراهم صورت در دارد وجود رسمی غیر سگونتگاههای

 شود.   استفاده شهری توسعه پايداری راستای در هايی عنوان سرمايه به آنان به بايد که باشد موثر مناطق اين کالبدی شرايط و
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