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 چکیده
 معاصر انسان زندگی های جنبه تمامی ،سلامت حوزه بر علاوه ،حاضر قرن رویدادهای گذارترینرتاثی از یکی عنوان هب کرونا گیری همه یوعش

 فهم ،پژوهش این هدف نداشت. ای نمونه تر پیش که داد قرار آمیزی مخاطره وضعیت در را جامعه گیری همه این واقع در نمود. درگیر را

 این بر .است اینستاگرام در ایرانی حکمرانان اجتماعی صفحات های پست ذیل در کرونا گیری همه با ارتباط در اجتماعی مسائل برساخت

 حکمرانان کرونای با مرتبط مطالب ذیل کاربران نظرات تحلیل به عرفی محتوای تحلیل رویکرد با کیفی روش به حاضر پژوهش ،اساس

 و شدند انتخاب داشتند کرونا بحران با ارتباط بیشترین که ایرانی حکمران هشت تعداد به هدفمند صورت هب پژوهش نمونه است. پرداخته

 را کرونا با مرتبط اجتماعی مسائل برساخت در که داد نشان پژوهش های یافته .یافت ادامه نظری اشباع کسب تا ها داده تحلیل و تجزیه

 اقتدار در دیترد ،یزندگ به یماریب از مخاطره یکرانگ یب گسترش ،مخاطره یسرانجام یب ،یابی علت در یسرگشتگ فرعی مقوله ذیل توان می

 آشفتگی و مخاطره بیکرانگی» اصلی مضمون دو و درمان و سلامت نهاد اقتدار در دیترد ،نید نهاد اقتدار در دیترد ،یحکمران و قدرت نهاد
 در آمیز مخاطره جامعه با مرتبط های مولفه محوریت دهنده نشان که نمود دیبن طبقه «نهادی مشروعیت و اقتدار در تردید» و «آن از ناشی

 .است جامعه توسط اجتماعی مسائل برساخت
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 مقدمه

 هنگامی (.06 :2321 ،سفیدگربایی و )منصوری است آمده در ها انسان ما روزمره زندگی از بخشی عنوان به اجتماعی خطرات امروزه

 و رفتارها بروز احتمال ،دگیرن می قرار کلان سطح در ای مسئله تأثیر تحت مستقیم غیر یا مستقیم طور به جامعه یک افراد اکثریت که

 در ابتدا کرونا ویروس .(44 :1011 ،رحیمی و )عبدالهی شود می بیشتر ،هستند جامعه عمومی نگرش دهنده نشان که هایی نگرش

 11 کووید گیری همه یافت. گسترش سرعت به جهان کشورهای سایر و چین در 2311 دسامبر از و شد شناسایی و کشف ووهان

 از روزافزون ترس دلیل به ،1جهانی بهداشت سازمان لذا کرد. ایجاد عمومی بهداشت در جهانی ایمنی برای توجهی قابل های چالش

 یک عنوان به کرونا بیماری ،مارس 11 در و کرد اعلام را جهانی شیوع یک 2323 ژانویه 01 تاریخ در ،کرونا ویروس سریع شیوع

 و مرسوم های روش با کرونا اپیدمی کنترل قابل غیر و سریع شیوع .(040 :2321 ،همکاران و 2)موفیجور شد تهشناخ گیر همه بیماری

 سیستم گسترش دیگر سوی از (.66 :1011 ،)اسکندریان شود مبدل بزرگ بحران یک به جهانیان تمام برای که شد باعث ساده

 و سرعت با مسری و بیولوژیکی بیماری که شد سبب جهان در خارجی و داخلی های مهاجرت ،هوانوردی ویژه به نقل و حمل

 ،جاجرمی )ایمانی یابد گسترش و سرایت زمین نقاط ءاقصا به و کند عبور مختلف کشورهای محسوس مرزهای از زیادی جهش

1011: 88.)  

 در نفر 190.181.310 حدود نیجها بهداشت سازمان اعلام طبق ،(2321 ژوئن 13) مقاله این تدوین زمان تا کرونا شیوع زمان از

 ژوئن 13 ،جهانی بهداشت )سازمان اند داده دست از را خود جان نفر 0.9.6.149 حدود تعداد این و اند شده مبتلا کرونا به جهان

 بهداشت سازمان به نسبت پزشکی آموزش و درمان ،بهداشت وزارت 11 کووید آمار بودن تر روز به دلیل به نیز ایران در (.2321

 مبتلا 11 کووید به نفر 0.330.112 تاکنون پزشکی آموزش و درمان ،بهداشت وزارت اعلام طبق است. گرفته قرار نظر مد جهانی

 گیری عالم (.1433 خرداد 23 ،ایران پزشکی آموزش و درمان ،بهداشت وزارت) اند نموده فوت نفر 81692 تعداد این و اند شده

 است. شده تبدیل جوامع اجتماعی ئلهمس اثرگذارترین و ترین مهم به که است بشری چالش ترین جهانی تعبیری به کرونا ویروس

 (.1.2 :1011 ،ساز )چیت است ناپذیر اجتناب امری فرهنگی ،اجتماعی ،سیاسی ،اقتصادی های عرصه تمام بر 11 کووید ثیرگذاریأت

 هستند اجتماعی و پیچیده ،وجهی چند اموری ،کنند می خود از ثرأمت را کشورها و جوامع ارکان تمام چنین این که اموری بنابراین

 مشخص با (.66 :1011 ،)اسکندریان داد قرار مداقه مورد جامعه مختلف های حوزه در توان می را آن لفختم مسائل و پیامدها که

 پرخطر مراکز قرنطینه مانند ییاجرا های سیاست اجرای به شروع ها دولت ،جامعه برای آن جدی پیامدهای و کرونا مسئله ابعاد شدن

 و تجمع پر مراکز انواع تعطیلی و اجتماعی گذاری فاصله چون هم هایی سیاست اجرای نمودند. اجتماعی گذاری فاصله و شهری

 های وهگر برای را متفاوتی و خاص پیامدهای ،آنها مانند و آموزشی مراکز ،ها زیارتگاه ،ها کافه ،پاساژها ،ها پارک مانند مردم تعاملی

  (.81-13 :1011 ،جاجرمی )ایمان داشت دنبال به جامعه اقتصادی – اجتماعی

 اثرات از اند. پرداخته ایران و جهان مختلف های عرصه و سطوح بر 11 کووید اثرات به خارجی و داخلی مختلف پژوهش

 و شادکامی ،(1011 ،کریمی و نیا )صائب کار و کسب ،(1011 ،)فراهتی روانشناختی پیامدهای به توان می ایران جامعه بر 11 کووید

 زندگی سبک و اجتماعی هراس ،(1011 ،برهمند و )صفانیا ورزش صنعت ،(1011 ،آبادی امیر شکوهی و )دلاور زندگی از رضایت

 اقتصادی تبعات ،(1011 ،ساز چیت ؛1011 ،همکاران و )فودلادیان زیارتی مناسک و داری دین ،(1011 ،فر محمدی و )مرادی

 ،تبرزد سعید و )نصری هوشمند حکمرانی ،(1011 ،جاف بهرامی و آبادی )صالح امنیت ،(1011 ،همکاران و اسکری کاظمی)

 ،محمدی )آقا جهانی سیاست تحول ،(1011 ،نمهیل طاهری ،1011 ،)منتی جهان و ایران اقتصاد بر ثیرأت به جهانی اثرات و ،(1011

 رفتار چون هم راتیأثت به خارجی های پژوهش در دیگر سوی از کرد. اشاره (1011 ،یان)صباغ اروپا اتحادیه بستگی هم ،(1011
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 )رفیق ها کتابخانه ،(2323 ،همکاران و 1اسپجو ،2321 ،همکاران و )موجیفور انرژی و محیط زیست ،(2321 ،)نعیم مصرف و خرید

 غذایی امنیت و خانوار درآمد ،(2323 ،0ویلسون و چر)ری بیمه صنعت ،(2321 ،همکاران و 2)لیو زنان مشاغل ،(2321 ،همکاران و

 که است اجتماعی مسئله یک کرونا پاندمی پذیرفت توان می بنابراین است. گرفته قرار توجه مورد ،(2321 ،همکاران و 4)کانسیمه

 خطرهای سمت به طبیعی یبلایا از مردم نگرانی ،آمیز مخاطره جامعه در دهد. می قرار مخاطره و خطر معرض در را افراد و جامعه

 این از صرفاً خطر معرض در جامعه ،کلی طور به شود. می منتقل ،هستند گسترده و جهانی اغلب که ،انسانی های فعالیت از ناشی

 خطرات مرزهای شدن محو مورد در مشکل بلکه است شده تر خطرناک کلی طور به روزمره زندگی که شود نمی ناشی واقعیت

 است مشاهده قابل جامعه و مسافت ،زمان بعد سه در محسوسی طور به کنترل غیرقابل مرزهای شدن محو این ت.اس کنترل غیرقابل

 ،جمعی های اپیدمی و ها بحران اخبار اشاعه که گذشته ادوار خلاف بر حاضر عصر در (.06 :2321 ،سفیدگربایی و )منصوری

 آنی اجتماعی مسائل با مرتبط اخبار پخش ،جمعی ارتباطات و ها انهرس گسترش دلیل به امروزه بود؛ ور در رو تعامل به محدود

 نیز آن انتشار سرعت ،کند می تهدید را اثرگذار و مختلف های حوزه از بسیاری امنیت جهانی مقیاسی در که 11 کووید ویژه به .است

 در ،اجتماعی گذاری فاصله ،قرنطینه فزایشا دیگر سوی از (..4 :1011 ،رحیمی و )عبدالهی است یافته افزایش ای فزاینده طور به

  است. داشته دنبال به را اجتماعی شبکه و اجتماعی های رسانه پیش از بیش مصرف و استفاده زمینه مراکز تعطیلی و ماندن خانه

 (1199) کیتسوزه و اسپکتور ..است گرایی برساخت ،اجتماعی مسائل بندی صورت زمینه در های دیدگاه ترین مهم از یکی

 ،6)بست کردند تعریف "فرضی شرایط برخی به توجه با را ادعایی و شکایت که هایی گروه یا افراد فعالیت" را اجتماعی مسائل

 داند. می گروهی های رسانه را اجتماعی مسائل سازنده بر اصلی ابزارهای از یکی دیدگاه این نظران صاحب از لوزویک (.4. :2318

 دارند. مسائل باب در ادعاسازی برای فراوانی توان مخاطبانشان گستره دلیل به تلویزیون ویژه به گروهی های رسانه او نظر به

 ب( مناسب: موقعیت در دعوا طرح الف( پردازند: می اجتماعی مسائل برساختن به مشی خط دو از استفاده با گروهی های رسانه»

 را اجتماعی های رسانه 9اوانز (.160-164 :1019 ،بخارایی و الهی )فیض «مخاطبان برای جذاب و کننده سرگرم صورت به دعوا طرح

 اجتماعی های رسانه» کند: می تعریف گونه این را -است انسان زندگی برای مجازی فضای کاربردی امکانات ترین مهم از یکی که-

 های تجربه و افکار اساس بر هک گفتگوهایی ،است متقابل های مندی علاقه درباره مردم بین خالص و طبیعی گفتگوهای شامل

 که شوند می محسوب گفتگوها این گردآوری و گذاری اشتراک برای جایی اجتماعی های رسانه گیرد. می شکل ها آن شخصی

 ،خود گانه هفت بندی تقسیم در نیز فیلد مای «.برگیرند در نیز را باشد بهتر های انتخاب به رسیدن که تری بزرگ هدف توانند می

 است برخوردار دوسویه ارتباط و کردن مشارکت امکان های ویژگی از که اجتماعی های رسانه انواع از یکی را اجتماعی یها شبکه

 جهان و ایران در که کرونا بحران دوران در ارتباطی ابزارهای از یکی اینستاگرام اجتماعی شبکه (.63 :.101 ،یی)مولا شمارد برمی

 به که است گذاری اشتراک واسطه به اینستاگرام محبوبیت گرفت. قرار مختلف اجتماعی های هگرو و مردم توجه و استفاده مورد

 مقابل در دیگر سوی از و کنند. بارگذاری عکس و کوتاه وهایئوید قالب در را خود محتوای تا دهد می را امکان این خود کاربران

 ویژه به جمعی های رسانه حاضر عصر در رسد می نظر به لذا .کنند ابراز را مختلفی های واکنش و العمل عکس دیگران محتواهای

 اجتماعی تغییرات از بسیاری که ای گونه به ارندد عهده بر جهان و جامعه اجتماعی تحولات حوزه در مهم نقشی اجتماعی های شبکه

 اجتماعی های گروه و ها شخصیت ،افراد زندگی اوقات از ای عمده سهم امروزه که زیرا دهند. می جهت و نظارت ،ایجاد را معاصر

 (.124 :1433 ،همکاران و جرجانی) شود می همدیگر با آنلاین تعاملات صرف جامعه
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 عنوان به اینستاگرام از کرونا بحران زمان در جامعه در مشهور اجتماعی های گروه از یکی عنوان به سیاستمداران یا حکمرانان

 طرف از دادند. قرار استفاده مورد شغلی اقدامات یا بهداشتی های توصیه چون هم وناکر گیری همه ختلفم مسائل بیان برای مدخلی

 راهی و کانال عنوان به اینستاگرام از بودند شده کرونا گیری همه درگیر نوعی به که اجتماعی های موقعیت انواع در نیز مردمدیگر

 رو این از بردند. بهره شوند می تلقی کشور ریزان برنامه و ذارانگ سیاست که ایرانی حکمرانان با کرونا با مرتبط مسائل بیان برای

 آمیز مخاطره شرایط در اجتماعی مسائل چه اینستاگرام اجتماعی کاربران نظر از که است سوال این به پاسخ دنبال به حاضر مطالعه

 های پست ذیل در 11 کووید با رتبطم اجتماعی مسائل برساخت بررسی به پژوهش این منظور این تحقق برای دارد. وجود کرونا

 نماید. شایانی کمک مردم نزد در واقعی مسائل شناخت در تواند می که پردازد می اینستاگرام در ایرانی حکمرانان

 

 پژوهش ادبیات

 به ادامه در که است استوار آمیز مخاطره جامعه و شناسی جامعه در اجتماعی گرایی برساخت و تفسیری رویکرد بر حاضر پژوهش

 شود. می پرداخته آنان شرح

 ،وبر کسما ،کانت ،دیلتای چون افرادی های اندیشه و آرا در ریشه گرایی برساخت – تفسیری رویکرد ؛اجتماعی برساخت

 پیدا سوق جامعه عمومی فضای به که موضوعاتی با گرایی برساخت رویکرد دارد. ویتگنشتاین و لاکمن ،برگر ،مید ،رگهاید

 شناخت ،رویکرد این های ریشه اساس بر دارد. تناسب کنند می بازخوانی و تفسیر را آن مختلف های گروه و افراد و کند می

 این در درگیر ذهنی معنای سویی از شود. می ساخته بر یکدیگر با جامعه افراد متقابل کنش کانال از اجتماعی مسائل و ها واقعیت

 شکل باعث اجتماعی تعاملات چگونه که است این اساسی نکته ،دیگر عبارت به گذارد. می اثر واقعیت تعریف و تفسیر بر ،کنش

 چیزی برساخت از وقتی (..4-46 :1011 ،رحیمی و )عبدالهی شود می مختلف اجتماعی واقعیت نهایت در و متفاوت معانی گیری

 فعالیت که است «شده ساخته» امری آن هبلک کرد؛ «کشف» یا «یافت» صرفاً توان نمی را چیز آن که معناست این به گوییم می سخن

 الملل نیب المعارف دائره در (.41 :1011 ،همکاران و )شیخه اند آورده پدید را آن زمان از خاصی نقطه در افراد از برخی آگاهانه

 ای ها هگرو ،افراد توسط ،یاجتماع تیواقع خلق ندیفرآ» است: شده فیتعر نیچن یاجتماع برساختن لانیم مک یاجتماع علوم

 یاجتماع اتیح و روزمره متقابل یها کنش ،یانسان یرفتارها عبارتی به .«یاجتماع ساختار با متقابل کنش انیجر در ،ها سازمان

 «بازخورد» و یدگیتن و «استمرار» کی متن در بلکه باشند؛ طیمح یها تصادف و حوادث تابع صرفاً که ستندین یاتفاق یدادهایرو

 اجتماعی ای برساخته چیز آن اینکه گفتن اما گیرد؛ می قرار «کشف» یا «یافتن» مقابل در برساخت یا ساختن یجهنت در .ندیآ یم دیپد

 خاصی نیازهای و علایق ،ها ارزش با و خاص نحوی به که افراد از گروهی یعنی ،خاص اجتماع یا جامعه که است این معنای به ،است

 ییها تیوضع یاجتماع مسائل ،گرایی برساخت رویکرد اساس بر (.42 :1011 ،همکاران و خهی)ش اند ساخته را آن ،اند یافته سازمان

 نکهیا یعنی یاجتماع مسئله گرید عبارت به .اند شده فیتعر رییتغ به ازمندین و رییتغ قابل ،گسترده ،دردسر پر ،یفرهنگ لحاظ به که اند

 از یندیفرا صورت به را خود یادعاها و اتیشکا چگونه افراد فیطر از اند. دهیرس یاجتماع مسائل از یفیتعر به مردم چگونه

 (.226-229: 1013 ،نبرگیوا و نگتنی)رابندا داده نشان واکنش آن به یانکس چه مقابل در و آورند یم در مسئله فیتعر یها تیفعال

 ساخته و جادیا مداوم طور به که گرفت نظر در کنشگران یتعامل یروندها از یجزئ عنوان به توان می را یاجتماع مسائل بنابراین

 نیا بر نینماد متقابل کنش هینظر ،یاجتماع ییگرا برساخت گوناگون یها نحله انیم در (.234 :1013 ،یاکبر و یوسف)ی شوند یم

 ئلهمس آن یواقع تیموجود ای طیشرا از تر مهم ،یاجتماع مسئله کی یعیطب خیتار و فیتعر ندیفرا که است استوار یاساس فرض

 ای نیآفر مشکل را آن که ییرفتارها ای طیشرا هدربار افراد یفیتعر یها تیفعال جز یزیچ یاجتماع مسائل منظر نیا از است.

 طور همان .(.2 :1011 ،همکاران و زاده عباس) ستین نیریسا یدعو اقامه به معطوف یفیتعر یها تیفعال جمله از ،نندیب یم دار مسئله

 آن در که است فیتعر از یندیفرا جهینت بلکه ستین جامعه کی یذات نقص جهینت یاجتماع مسائل است دمعتق (1191) بلومر که
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 ،ندارد وجود جامعه کی یبرا یاجتماع مسئله کی شود. یم شناخته یاجتماع مشکل کی عنوان به و شده انتخاب نیمع طیشرا کی

 برساخت کردیرو (.6 :2330 ،1یلو و )لوپاتا باشد داشته وجود یا مسئله نیهم که شود شناخته تیرسم به جامعه آن در نکهیا مگر

 که میکن فکر و باشد داشته وجود ذهن از مستقل که ستین یزیچ یاجتماع مسئله که کند یم دیکأت نکته نیا بر یاجتماع ییگرا

 دیبا که است ییادعا ،شود یم تهساخ که است یزیچ یاجتماع مسئله بلکه ،دید خواهند را آن باشند که یطیشرا هر در زین گرانید

 یزندگ فقر در بشر ها قرن نکهیا کما ،افتاد نخواهد یاتفاق چیه ،نکنند باور را آن یوقت تا و کنند باور را آن گرانید تا کرد تلاش

 این .یماعاجت مسئله نه و بود یاجتماع تیواقع از یبخش فقر نیبنابرا .است یاساس مشکل کی فقر که نداشت باور کنیل ،کرد یم

 کند. یم دیکأت ،باشند یم یعیطب شود یم تصور که ییها دهیپد یفرهنگ و یخیتار ابعاد بر که است یمفهوم چارچوب کی رویکرد

 ،گرید عبارت به .ابدی یم توسعه یاجتماع نهیزم و بافت در تعامل قیطر از بلکه ،ستین دهیپد خود یذات لزوماً دهیپد یمعان بر دیکأت

 ،شوند یم شده ادراک یاجتماع تیواقع و دانش ساخت به منجر که ییها گروه و افراد یبررس به یاجتماع ییگرا برساخت

 کنند یم دیکأت ،سنت نیا دانشمندان است. یاجتماع مشکلات یتئور ،یاجتماع ساخت یفکر یها هیپا نیتر مهم از یکی پردازد. یم

 توسط زین و موفق سازان ادعا توسط و یاجتماع نهیزم کی درون از ،شده تهشناخ یاجتماع مشکل ای منحرف رفتار عنوان به آنچه که

 رییتغ تسوزیک جان و اسپکتور ماکلوم ،1193 هده در (..2-26 :1011 ،همکاران و زاده )عباس است شده ساخته ،یاجتماع یها گروه

 تسوزیک و اسپکتور (.1.9 :2313 ،همکاران و 2کردند)کامرمن جادیا یاجتماع مسائل یشناس جامعه تفکر در نیادیبن و مهم جهت

 در یمیدورکها یاجتماع یها تیواقع عنوان به شیب و کم را یاجتماع مشکلات دارند لیتما انهیکارکردگرا پردازان هینظر معتقدند

 و درک از توان ینم را یاجتماع مسائل که یحال در ،افتد یم اتفاق جامعه یاعضا درک یها وهیش از مستقل که رندیبگ نظر

 (.61 :2331 ،0نبرگی)و کرد جدا ،شوند یم دیتهد مشکلات نیا توسط که یاجتماع یها جهان یاعضا یعمل یها تیفعال

 نیا اساس بر جامعه. در مسئله آن یواقع تیوضع نه است مسائل از جامعه یاعضا فیتعار تابع یاجتماع ئلمسا ،اساس نیبرا

 و زیمآ مخاطره تیوضع کی از یجمع فیتعر رایز کنند ینم جادیا یمشابه یاجتماع ئلمسا ضرورتاً مشابه یاجتماع طیشرا ،افتیره

 بر که خرد اتینظر بر و یوبر یریتفس سنت قالب در دگاهید نیا .کند یم فیتعر یاجتماع مسئله را آن که است کننده دیتهد

 یمیدورک افتیره مقابل در یوبر افتیره را گاهدید نیا توان یم ،نیبنابرا است؛ یمتک ،دارند دیتأک افراد ادراکات و ریتفاس

 (.234-.23 :1013 ،یاکبر و یوسفی) کرد یبند ستهد

 )ریسک( آمیز مخاطره جامعه نظریه ،شناختی جامعه رویکرد با کرونا بحران با مرتبط مسائل به نگاه در :آمیز مخاطره جامعه

 ماقبل دوران در باشد. کارگشا تواند می آن با مرتبط مسائل و ها بحران با مرتبط نظریات جدیدترین از یکی عنوان به بک اولریش

 ها انسان بر ،(یروم سرنوشت )الهه فورتونا مانند یاله یروهاین توسط که شد یم تلقی یاله انتقام عنوان به یعیطب خطرات ،مدرن

 روژهپ .ستندین آنها رییتغ به قادر که بودند معتقد و گرفتند یم قرار "سرنوشت اناتیجر" نیا معرض در منفعلانه مردم .شد یم لیتحم

 به مداخلات نیا درآورد. بشر کنترل تحت را ییها سرنوشت نیچن ،خود اهداف با متناسب جهان ساختن با تا کرد تلاش یروشنگر

 هم در حوزه نیا اب یا ندهیفزا طور به ،شدند یم دهید یاجتماع حوزه از خارج و خارج در قبلاً که یعیطب خطرات که بود یمعن نیا

 یبشر جامعه وجود با همزمان و ییاقتضا یزیچ به بود یرانسانیغ عتیطب که را یزیچ آن "یورافن و علم" و تهیمدرن ند.وش ختهیآم

 یا مداخله نقش در مخاطرات( و )اتفاقات واژه دو نیا نیب زیتما کرد. لیتبد مخاطرات به را اتفاقات کار نیا با لذا .کرد لیتبد

 طور به آن وقوع که دارد اشاره یدادیرو به مخاطره ،دارد اشاره یعیطب واقعه کی به اتفاق که یحال در است. نهفته عتیطب در انسان

 جادیا مخاطرات" :کند می بیان کب شیاولر که طور همان شود. یم جادیا و کرده دایپ ارتباط انسان عمل با میرمستقیغ ای میمستق

 بک "زیآم مخاطره جامعه" قلب در که است مخاطره از درک نوع نیا ."دهند یم رخ یعیطب طور به اتاتفاق که یحال در ،شوند یم

                                                             
1 Lopata and Levy  
2 Kamerman  
3 Weinberg  
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 قدر آن یمخاطرات نیچن میتنظ و کنترل بنابراین شوند. یم ایجاد انسان توسط اغلب خطرات نیا (..46 :2314 ،)داوودی دارد قرار

 خود نظریه در بک (..13 :1014 ،دهقانی و )احمدی است کرده دگرگون را کنونی جوامع تیخصوص که است شده مهم

 و کنشگران توسط اجتماعی جهان سازماندهی نحوه با ارتباط در را ریسک و و داد قرار توجه مورد را مدرن جهان مخاطرات

 روست هب رو ای تازه و جدید مخاطرات با مدرن جامعه است معتقد نیز گیدنز (.901 :1081 ،کرد)ریتزر بندی صورت متخصصان

 (1111) بک (.121 :1011 ،بهارلوئی و )افراسیابی انجامد می شناختی هستی امنی نا به و کنند می تهدید را ما اعتماد مداوم طور به که

 مخرب یامدهایپ است. کرده جادیا را یانسان خطرات از رینظ یب یا مجموعه یساز مدرن روند که داشتند اظهار (1118) دنزیگ و

 یفرهنگ تجربه و استیس ،یاجتماع ساختار در یادیبن راتییتغ جادیا باعث و دارد وجود جهان سراسر در "شده دیتول خطرات" نیا

 ،شود نمی محدود بهداشت و سلامت و زیستی محیط مخاطرات گستره در آمیز مخاطره ی جامعه اما (.4-. :2334 ،1)مایتن شود. یم

 جامعه در (.138 :1014 ،دهقانی و )احمدی است معاصر اجتماعی زندگی در هم هب مرتبط تغییرات از کاملی ی مجموعه شامل بلکه

 کی که دیآ یم وجود هب یزمان فقط خطر ،کیتئور طور به دارد. یناگسستن ارتباط نانیاطم عدم و احتمال میمفاه با مخاطره مدرن

 ."دهد رخ است ممکن بلکه ،فتدیب اتفاق که ستین نیا خطر اصل" لذا .باشد نانیاطم عدم از یدرجات یدارا یدادیرو ای تیفعال

 ای خطر که شود یم تصور که طوری به است. خورده وندیپ ندهیآ به یده جهت دهیا با نانیاطم عدم و احتمال اتیخصوص امروزه

 باعث مدرن جامعه در مخاطرات چگونه که کند می بیان بک اگرچه .(.1: 2334 ،تنای)م هستند ندهیآ جینتا با مرتبط خطرات

 ینابرابر به منجر است ممکن خطرات که دهد می حیتوض نیهمچن اما ،شود برخوردار یکمتر تیاهم از یاجتماع طبقه شود یم

 در دیجد یاجتماع یها ینابرابر مورد در را ما دینبا زیآم مخاطره یها تیموقع یجهان برابری" :است معتقد بک ،خاص طور به شود.

 یها تیموقع یعنی ،رندیگ یم قرار خطرات رشد و عیتوز ریتأث تحت گرانید از شتریب مردم از یبرخ" ذال "دهد بیفر سکیر با رابطه

 اتفاقات با مقابله یبرا کیستماتیس یروش عنوان به است ممکن سکیر" بک منظر از .(. :2323 ،2نویکنستانت) "یاجتماع خطر بالاتر

 خطرات که است نیا مخاطره جامعه هینظر یاصل دهیا بنابراین (.4 )همان: "شود فیتعر ونیزاسیمدرن خود از یناش یها یناامن و

 یجانب عوارض با که معنا نیا به هستند یمخاطرات جامعه دوم تهیمدرن جوامع ،نیبنابرا است. ونیزاسیمدرن ندیفرا از یناش معاصر

 که یعلم و ینف یها تلاش همان ،معنا این به ،دارد وجود دهیا نیا در یخاص هیکنا شوند. یم رو هروب ونیزاسیمدرن ندیفرا ناخواسته

 شهیر دیجد مخاطرات کنند. یم جادیا را یتر گسترده یحت و دیجد خطرات ریناگز ،آمدند وجود به تهیمدرن خطرات کنترل یبرا

 تیریمد و کنترل ای تگرف را آنها یجلو تهیمدرن نهادهای قیطر از توان ینم وجود نیا با اما ،دارد بشر نوع یها یریگ میتصم در

 و یا هسته یها یآلودگ و یکیولوژیب یها سلاح ،یآلودگ ،مدرن جوامع در خطرات نیا نمونه نیتر متداول (.1 : 2318 ،0)راپ کرد

 ،ها سازمان ،افراد یبرا را یقیعم نانیاطم عدم ،آمیز مخاطره جوامع .(4 :2323 ،نوی)کنستانت است "یشهر یها یماریب" و ییایمیش

 او که یحال در .هستند یجهان زین دیجد مخاطرات د:ده می حیتوض (1111) بک که گونه همان کنند. یم جادیا جهان یحت و تالایا

 همان ریتأث تحت زین یغرب ریغ جوامع است معتقد نیز ولی کند می قیتصد مختلف یها بخش در را مختلف یها تهیمدرن وجود

 به )اشاره است یجهان نانیاطم عدم و مخاطره یانموده از یکی یجهان جامعه رایز ،ندا گرفته قرار یغرب جوامع یاساس یها چالش

 جامعه یتئور ،یاحتمال خطر فیتعر خلاف بر .(1-2 : 2318 ،)راپ (یجهان جامعه در مخاطرات در یریدرگ بودن ریناگز

 ،ویواکتیراد اثرات مانند یخطرات دارد. ارهاش هستند یآور فن بر یمبتن معمولاً که شده دیتول یها تیقطع عدم به زیآم مخاطره

 بلکه ،شود یم ریاپذن جبران اغلب و مستمر بیآس باعث تنها نه یجهان یمال یبازارها سقوط ای یکیژنت اصلاح ،ییهوا و آب راتییتغ

 خطرناک هستند پنهان چون خصوص به مخاطرات نیا شود. ینم متوقف یمل یمرزها در و ابندی یم گسترش کنترل رقابلیغ طور به

 شغل از فارغ گذارد. ینم ریتأث اند رفتهیپذ را خطرات نیا که یکسان بر لزوماً که است نیا خطرات نیا خاص یژگیو شوند. یم یتلق

                                                             
1 Mythen  
2 Constantinou  
3 RAUPP 
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 خطرات که نمود استدلال بک ،نیبنابرا .رندیبگ قرار ریتأث تحت یهمگ شیب و کم است ممکن افراد یاجتماع و یقتصادا تیموقع و

 .(همان) برد یم نیب از را یمل جوامع و طبقات یسنت یاالگوه معاصر

 عوامل یول ،دهد یم کاهش را یزندگ یها وهیش و ها حوزه از یبرخ در یکل ریسک ،مدرنیزاسیون و یینوگرا وجود این با

 یکارکرد مخاطره ،شرفتهیپ یصنعت جوامع در نیهمچن و بود؛ ناشناخته گذشته دوران در که سازد یم مطرح را یدیجد زیآم مخاطره

 طبق (.196 :1114 ،1رن)تر گیرد می شکل کار بازار و یتخصص یپزشک علم ،دولت مثل یینهادها به ما ادیز یوابستگ از که است

  :است آنها قیتعم و تهیمدرن بخش تداوم خود که ردیگ یم شکل یدیکل فرایند سه ریتأث تحت زیآم مخاطره ی جامعه ،بک نگاه

 های فعالیت نتیجه جدید مخاطرات ،بک زعم به کار. از ییزدا استاندارد -0 و ،یابی تیفرد -2 ،مخاطره و ثروت مجدد عیتوز -1

 طبیعی بلایای از افراد نگرانی آن در که است ای جامعه ،آمیز مخاطره جامعه بنابراین کند. می تهدید را زمین کره تمام که است بشر

 و یابیافراس) شود می معطوف گیرند می خود به جهانی گستره که بشری های فعالیت زا ناشی مخاطرات سوی به زلزله و سیل چون هم

 زمینه این در توان می جهان و جامعه برای آمیز مخاطره وضعیت یک عنوان به را کرونا بیماری ،اساس این بر (.128 :1011 ،یبهارلوئ

 بر افتهی سازمان جوامع فیتوص یبرا "زیآم مخاطره معهجا" اصطلاح از (1116 ، .111 ، 1112) بک نمود. بندی صورت و تعریف

 کند. یم استفاده یصنعت و یکشاورز محصولات دیتول ،مدرن یها یورافن توسط شده جادیا یطیمح ستیز خطرات محور

 ،هک کند یم استدلال بک (.083 :2338 ،2)کابل است "آنها یمعرف و ونیزاسیمدرن خود از یناش" یعمد خطرات شامل مخاطرات

 آن یو که دهد یم نشان را یاجتماع شیآرا از یدیجد شکل ظهور ،یاجتماع تحولات گرید با همراه زیست محیط مثل هایی بحران

 دیتول" آن در که است ینوساز ندیفرآ از یدیجد مرحله دهنده نشان مخاطره جامعه کند. یم فیتوص "زیآم مخاطره جامعه" را

 جدید خطرات از شکل این در .(11 :1112 ،0بک) "است همراه مخاطرات یاجتماع دیتول با کیستماتیس تصور به ثروت

 ی گستره انیم در بلکه شود نمی گرفته متخصصان از ییها گروه توسط مقتدر و معتبر گیری میتصم امکان گرید شیمیایی( ،ای )هسته

 یانتقاد خود از یدیجد سطح به را جامعه تواند یم آنها ی وستهیپ متقابلِ ارتباط که ،است پراکنده یاجتماع یها گروه از یمیعظ

 مسئله بلکه .نیست روزانه یزندگ شدن تر خطرناک معنای به صرفاً زیآم مخاطره ی جامعه که است این توجه قابل نکته اما .برساند

 یاجتماع و یزمان ،یا فاصله بعد 0 توان می را مخاطرات شدن مرز بدون نیا است. کنترل رقابلیغ مخاطرات شدن مرز بدون شتریب

 شعار ،شود خلاصه «ام گرسنه» ،شعار در یصنعت و یطبقات ی جامعه ی محرکه ی قوه اگر ،بک نظر به )همان(. نمود بندی دسته

 که یحال در ،است ازین ی هیپا بر انسجام مدرن ماقبل جوامع در است معتقد بک بود. خواهم «نگرانم ای ترسم یم» دیجد ی جامعه

 اما است ایمزا از یسهم داشتن مدرن ریغ و یطبقات جامعه اساسی ئلهمس که حالی در است. ینگران ی هیپا بر معاصر یایدن انسجام

 (.138-113 :1014 ،یدهقان و ی)احمد مانندب  منیا مخاطرات برابر در کوشند یم افراد لذا است. یمنیا دیجد جامعه یمرکز دهیا

 ناخواسته تهیمدرن خطرات کهدارد وجود تصور نیا دارد. کیاستراتژ ارتباطات در یهتوج قابل یامدهایپ سکیر جامعه یتئور

 نیا د.رک دیتأک آنها با برخورد در یاجتماع ارتباطات نقش بر توان می که دارد انسان یها یریگ میتصم در شهیر اما ،است

 یبرا مختلف یدهایتهد و گو و گفت یراب یمختلف یها فرصت و رندیگ یم قرار جامعه یعموم بحث موضوع ریناگز مخاطرات

 و فیتعار سر بر رقابت آن در که دارد اشاره یاجتماع عرصه کی دهیا به سکیر جامعه هینظر .ندکن یم ارائه آنها کنشگران

 جادیا ار ریسک رایز ،کنند یم فایا عرصه نیا در را یمهم نقش یجمع یها رسانه زمینه این در که شود. یم انجام مخاطرات یامدهایپ

 فیتعر و تیماه به مربوط مبارزات کننده منعکس که را یمتفاوت یها امیپ جمعی یها رسانه (.2 :2318 ،)راپ کنند یم فیتعر و

 زمان بر کنترل از عبارتند که است متمرکز ندیفرا چهار بر مخاطره ارتباطات نهیزم در رقابت کنند. یم دیتول تاس جامعه در ریسک
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 و امیپ به یعموم اعتماد تیتقو و حفظ باهدف اعتماد ؛معتبر زیآم مخاطره داستان داشتن تیمشروع ؛ریسک امیپ نبود مشاهده قابل و

 .بحث یبرا کار دستور به دنیبخش ساختار و تیوضع از غالب فیتعر جادیا معنای به تیاولو نهایت در

 به شده جادیا مخاطرات فیتعر در شدت هب ها انهرس که رسد یم نظر به اما ،است مخاطرات ریتأث تحت رسانه یمحتوا اگرچه

 رابطه مورد در اختلافات گرید یسو از (.80-84 : .233 ،1)دنی شوند می فیتعر و محاسبه آنان توسط و هستند یمتک متخصصان

 ،قتیحق رد است. یشناخت جامعه قاتیتحق یبرا یاتیح نهیزم کی ،زیآم مخاطره تیوضع معرض در گرفتن قرار و ها یماریب نیب

 شارکتم ،قدرت اختلافات ،یسازمان و ینهاد ییایپو ،یاقتصاد یساختارها تواند یم ،اعتنا قابل یطیمح یها یماریب لیتحل و هیتجز

 .(083 :2338 ،همکاران و )کابل سازد آشکار را یشناخت جامعه و یاساس یها کانون همه و کیدموکرات

 

 پژوهش پیشینه

 جامعه ،اجتماعی برساخت مولفه سه است شده سعی ،مختلف های پژوهش بیان در پژوهش عموضو با بهتر راستایی هم جهت

 بگیرد. قرار توجه مورد هم با توامان یا منفک کرونا با مرتبط اجتماعی مسائل و آمیز مخاطره

 کاربران موردی: عهمطال آن با مقابله های سیاست و کرونا اجتماعی برساخت» عنوان تحت را پژوهشی (1011) رحیمی و عبدالهی

 در آن با مقابله های سیاست و کشور در کرونا اپیدمی اجتماعی برساخت ،مطالعه این هدف اند. نموده بندی صورت «مجازی فضای

 تماتیک تحلیل رویکرد با کیفی مطالعه این تحقیق روش است. (1011 فروردین 23 تا 1018 اسفند ابتدای )از اینترنتی کاربران بین

 است. شده گرفته روزه 3. زمانی دوره در بازخورد 0094 با پربازدید خبر . از «خبر آخرین» افزار نرم از پژوهش نمونه .است بوده

 و «گیری همه با مواجهه در مردم و دولت تعامل» ،«گیری همه تشدید های زمینه» شامل اصلی مقوله سه قالب در پژوهش این های یافته

 دولت عملکرد به نسبت انتقادی شنگر کاربران که دهد می نشان مطالعه این نتایج است. آمده دست به «بیماری با مقابله راهکارهای»

 شهری ترددهای در محدودیت و بهداشتی نکات رعایت ،شده ارائه کارهای راه میان در .دارند کرونا گیری همه با مقابله در مردم و

  است. هداشت خود به را کاربران توجه بیشترین ،شهری بین و

 کرونا بحران خبری تحلیل به «زیآم مخاطره جامعه و کرونا بحران یارتباط -یخبر لیتحل» عنوان تحت ای مقاله در (1011) بشیر

 یها مخاطره و بحران نیا با رابطه در ،ارتباطات نظران صاحب و استادان یها نگرش لیتحل پژوهش این هدف پردازد. می ایران در

 صاحب و استادان از نفری یس نمونه یک از مضمون تحلیل رویکرد با کیفی پژوهش روش است. یباطارت - یخبر جنبه از آن

 در یارتباط یها دگاهید تعدد و تنوع که دهد می نشان پژوهش های یافته است. شده انجام مستقیم( غیر و )مستقیم ارتباطات نظران

 یاجتماع سلامت ،یاعتمادساز ،اخبار تیریمد ،یرسان اطلاع هویش میان این در که دارد وجود ارتباطی فضای در کرونا بحران زمینه

 است یارتباط-یا رسانه نظر از ریفراگ نیمضام ترین مهم از یا رسانه سواد تیاهم و یهراس کرونا ،یجعل اخبار و ها عهیشا ،یروان و

 اند. گرفته قرار توجه مورد که

 طیشرا در یاجتماع یزندگ از جوانان برداشت :یشیبازاند و هراس ،قیتعل» عنوان تحت ای مقاله در (1011) بهارلوئی و افراسیابی

 یزندگ در یاجتماع کنشگران تجربه کشف پژوهش هدف اند. پرداخته کرونا پاندمی شرایط در جوانان تجربه بررسی به «ییکرونا

 در حاضر جوانان از نفر 40 از ای نمونه با ای زمینه نظریه رویکرد با کیفی پژوهش روش است. نهیقرنط و کرونا بحران طیشرا در

 خود شیافزا ،یرفتار / یروان یآشفتگ از: اند عبارت که یاصل مقوله هفت پژوهش های یافته است. هگرفت انجام یاجتماع یها شبکه

 .است شده شناسایی و کشف شتنیخو یابیباز و مرور و رسانه یختل ،یمعنو یشیبازاند ،شتیمع یتنگنا ،تعاملات یتنگنا ،یمراقبت

 پژوهش نتایج .است هشد تعیین یینها مقوله عنوان به یشیبازاند و هراس در قیتعل ،ها مقوله و میمفاه یبند جمع اساس بر نهایت در
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  06 / اینستاگرام در حکمرانان کرونای با مرتبط های پست ذیل نظرات تحلیل آمیز: مخاطره شرایط در اجتماعی مسائل برساخت

 زمینه تواند یم یاجتماع ییافزا هم و یذهن یسازوکارها تیتقو ،یمراقبت خود ارتقا ،یرونیب کنترل رقابلیغ یفضا در که داد نشان

 کند. فراهم را بحرانی طیشرا نیا یمنف ابعاد بر غلبه و هیلتس

 های وبلاگ در اجتماعی مسائل بندی اولویت و برساخت» عنوان تحت پژوهش در (1019) بخارایی و الهی فیض

 تحقیق فهد پردازند. می ایلامی کرده تحصیل افراد های وبلاگ در شده مطرح اجتماعی مسائل تحلیل به «ایلام های کرده تحصیل

 برساخت و بازنمایی هنحو و ایلام استان کردگان تحصیل های وبلاگ در استان اجتماعی مسائل ترین مهم مطالعه و شناسایی ،نخست

 ،که دهد می نشان تحقیق های یافته است. شده بندی صورت محتوا تحلیل روش با کیفی رویکردی با پژوهش این است. مسائل این

 مطالب محتوای از درصد ...1 سیاسی مسائل و درصد 22 فرهنگی مسائل ،درصد ...2 اقتصادی مسائل ،درصد 09 اجتماعی مسائل

 چند بر درستی به نویسان وبلاگ اکثر که داد نشان پژوهش این نتایج چنین هم دهد. می شکل را ایلام کردگان تحصیل های وبلاگ

 مسائل اینکه دوم اند؛ جامعه معیوب ساختار محصول موصوف عیاجتما مسائل اینکه اول اند؛ کرده کیدأت شناختی جامعه هنکت

 باشند. می رفع قابل اجتماعی مسائل از بسیاری و هستند مرتبط هم با گوناگون اجتماعی

 به «ایران اجتماعی مسائل اولویت تعیین و تشخیص در شناختی جامعه تأملی» عنوان تحت ای مقاله در (1013) اکبری و یوسفی

 ملی پیمایش چهار ثانویه تحلیل پژوهش این روش .است ایران در اجتماعی مسائل اولویت و ماهیت از شناختی جامعه یتحلیل ارائه

 ویکردر بر اتکا با ،منظور این تحقق برای است. گرفته قرار بررسی مورد 06421 تعداد به ای نمونه با ساله ده زمانی بازه یک طی

 تحقیق نتایج است. شده پرداخته کشور بر حاکم نخبگان و مردم عامه دیدگاه از اجتماعی مسائل اولویت بررسی به گرایی برساخت

 اجتماعی حوزه مسائل آن از پس و است اولویت و اهمیت بالاترین دارای اقتصادی مسائل ،ایرانی جامعه میان در که دهد می نشان

 اجتماعی های گروه میان که دهد می نشان اجتماعی مسائل ولویتا و اهمیت از ایران مردم ادراک بررسی د.ندار قرار بعدی مرتبه در

 .ندارد وجود چندانی تفاوت ،کشور حاکم نخبگان و مردم عامه ویژه به ،مختلف

 یبررس به «روسیو یاجتماع ساختبر تا یکیولوژیب تیواقع از :11 دیکوو» عنوان تحت مقاله در (2321) همکاران و 1ریپلت

-SARS روسیو از یاجتماع شده ساخته ریتصو یبررس پژوهش هدف پردازد. یم یاجتماع و یکیولوژیب سطح دو در کرونا روسیو

CoV-2 یرفتارها و عواطف ،شناخت که دهد می نشان قیتحق های یافته است. یاجتماع ییبازنما کردیرو با فرانسه تیجمع در 

 نقش درک مستلزم 11 دیکوو ریگ ههم یماریب یسطح چند تیریمد ،نیبنابرا است. تیواقع یذهن درک ریتأث تحت اساساً ها انسان

 بر کند. یم کمک روسیو از یذهن ریتصو کی یریگ شکل به که است یاجتماع ساخت بر یندهایفرا یها ساخت ریز و مردم

 ممکن SARS-CoV-2 روسیو از شده ساخته یاجتماع ریتصو و یکیولوژیب ریتصو نیب تفاوت درک ،پژوهش این نتایج اساس

  کند. فراهم را بحران تیریمد یاثربخش شیافزا امکان است

 برساخت یبررس به «11 دیکوو از مشاهدات - آن یامدهایپ و ننگ داغ یاجتماع برساخت» عنوان تحت یا مقاله (2323) 2داس

 در انگ جادیا بر یماعاجت-یاسیس و یرفتار یندهایفرا یبررس مقاله نیا هدف پردازد. یم هند جامعه در کرونا روسیو از ننگ داغ

 یها داده لیتحل با یاکتشاف یفیک قیتحق روش است. جامعه کل و یعموم بهداشت مداخلات بر آن یاحتمال یامدهایپ و 11 دیکوو

 جینتا است. 2323 لیآور 23 تا 2311 دسامبر اول خیتار از بشردوستانه( مؤسسات یها گزارش و نظرات ،مجلات ،ها )روزنامه هیثانو

 را یطیشرا که ردیگ یم شکل ینهاد و یاجتماع یندهایفرا با بلکه ،یماریب یها یژگیو با تنها نه ننگ داغ که دهد می نشان پژوهش

 داغ ،یاصل موضوع سه در هند در ننگ داغ برساخت دیگر سوی از کند. یم جادیا یاجتماع یناهماهنگ و خصومت ،ضیتبع یبرا

 .کرد مشاهده نتوا یم یاسیس ابزار کی عنوان به انگ و یطردشدگ و انگ ،ریگ همه پاسخ در فعال مانع کی عنوان به ننگ
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 یجمع یها رسانه قیطر از 11 کووید سازی بدنام از یاجتماع ساختبر» عنوان تحت ای مقاله در (2323) همکاران و 1ویداتی

 اخبار یمحتوا لیتحل و هیتجز ،طالعهم نیا از هدف پردازند. می اندونزی در 11 کووید زنی انگ بررسی به «یاندونز نیآنلا

 9 از نیآنلا یجمع یها رسانه های داده از یمحتوا لیتحل مطالعه نیا روش است. 11 کووید ننگ داغ کاهش یبرا یجمع یها رسانه

 136 در 11 کووید مورد در یمنف خبر 143 که دهد می نشان پژوهش های یافته است. اندونزی در 2323 سال هیژوئ 23 تا مارس

 از توان یم اگر که دهد می نشان پژوهش نتایج است. بوده (ننگ داغ )کاهش انگاری نگا خبر .13 تعداد این که شده منتشر رسانه

  شود. انجام نیآنلا یجمع یها رسانه قیطر از دیبا زین ییزدا انگ ،کرد جادیا 11 کووید ننگ داغ یجمع یاه رسانه قیطر

 اما اند پرداخته کرونایی آمیز مخاطره شرایط با مقابله در مردم همراهی کیفیت به که است این ها پژوهش این در توجه قابل نکته

 در کرونا با مرتبط اجتماعی مسائل برساخت پیرامون حکمرانی نهاد با جامعه ی مواجهه و تعامل بر تمرکز با مشخصی مطالعه

 است. نشده انجام آمیز مخاطره ای جامعه

 

 پژوهش روش

 حاصله های داده تحلیل برای عرفی کردروی با یفیک یمحتوا لیتحل روش با و بوده کیفی شناسی روش منطق بر متکی پژوهش نیا

 مراحل قیطر از یمتن اطلاعات محتوایی یذهن ریتفس یبرا پژوهشی روش وانت یم را یفیک یمحتوا لیتحل .است شده کارگیری به

 و صحت دهد یم اجازه پژوهشگران به فیتعر نیا دانست. شده شناخته یالگوها یطراح ای ساز تم و یکدبند ،مند نظام یبند دسته

 ضمانت مند نظام یکدبند روند کی وجود لهیوس به جینتا تینیع .کنند ریتفس یعلم روش با یول ،یذهن یا گونه به ها داده قتیحق

 هستند پنهان ای آشکار که را ییالگوها ای ها تم و رود یم متون ینیع یمحتوا ای کلمات از یفراسو به یفیک یمحتوا لیتحل شود. یم

 به را محتوا لیتحل هنیزم در موجود یها افتیره توان یم ونشان و هی ءیش هینظر اساس بر که دیآزما یم آشکار یمحتوا صورت به

 یتجمع ای یصیتلخ یمحتوا لیتحل -0 و دار جهت یمحتوا لیتحل -2 یقرارداد و یعرف یمحتوا لیتحل -1 کرد. میتقس دسته سه

 مناسب معمولاً یعرف یمحتوا لیتحل است. گرفته قرار مبنا استقرائی یا عرفی رویکرد پژوهش این در (.1013 ،ینوشاد و مانی)ا

 محدود مطالعه مورد هدیپد هدربار قیتحق اتیادب ای موجود یها هینظر و است دهیپد کی توضیح آن هدف که است هایی پژوهش

 یط را فرایندی عوض در و کنند یم اجتناب شده نییتع شیپ از یها مقوله گرفتن کار به از پژوهشگران ردکیرو نیا در باشد.

 تا کنند یم شناور ها داده امواج بر را خودشان پژوهشگران ،حالت نیا در شوند. کشف و استخراج ها داده از ها مقوله که کنند یم

 از خود فهم و ادراک براساس ققمح بلکه ندارند. ثیریأت موجود شیپ از یها هینظر رویکرد نیا در گردد. حاصل شانیبرا نو درکی

 باعث عمل نیا شود. آغاز رمزها شینما نهیزم تا ابدی یم ستمرارا کار نیا و کند یم آغاز را هیاول لیتحل نوشتن ،مطالعه مورد حتوایم

 سپس کند. یم یبند مقوله را آنها رمزها یها تفاوت و ها شباهت اساس بر محقق سپس و شود یم ها داده متن از رمزها یریگ شکل

 این هدفمند نمونه (.22-24 :1013 ،ینوشاد و مانی)ا دیآ یم حاصل )تم( هاست مقوله نیا یبند جمع حاصل که یکل مفهوم

 ندا عبارت که تاس اینستاگرام اجتماعی شبکه در ایران حکمران هشت کرونای با مرتبط های پست ذیل نظرات و ها کامنت پژوهش

 جمهوری قوه سه سران عنوان به رئیسی ابراهیم و قالیباف باقر محمد ،روحانی حسن ،اسلامی انقلاب رهبر اجتماعی صفحات از

 رئیس عنوان به ترتیب به جهرمی آذری جواد محمد و نمکی سعید ،فضلی رحمانی عبدالرضا ،جهانگیری اسحاق و اسلامی

 این انتخاب .فناوری و ارتباطات وزیر و پزشکی آموزش و درمان ،اشتبهد وزیر ،کرونا بیماری ستاد فرمانده ،کرونا های کارگروه

 زمانی بازه .است اجرا چه و سیاستگذاری مسائل در چه کرونا بحران با با مرتبط حکمرانی عرصه در ایشان محوریت مبنای بر افراد

 ،انتخاب این علت است. (1011 اسفند پایان تا 1018 اسفند .) ایران در کرونا گیری همه شیوع ابتدایی سال یک مدت ،بررسی مورد

 ای آشفته شرایط چنین در اجتماعی مسائل برساخت ویژه اهمیت و غیرمترقبه بیماری با مواجهه دلیل به جامعه آمیز مخاطره وضعیت

                                                             
1 Widati  
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 با تم تعیین و بندی دسته ،کدگذاری رایندهایف یافت. ادامه نظری اشباع اصل تحقق و یابی دست تا ها کامنت بررسی فرایند است.

 است مضمونی ثبت واحد و اینترنتی کاربران جمله ،پژوهش این در تحلیل واحد شد. انجام MAXQDA 2020افزار نرم از استفاده

 نیتأم های هسنج از یکی عنوان به پذیر باور اصل طریق از پژوهش اعتبار تیقابل .شود می برداشت تحلیل واحد هر محتوای از که

 با منظم یها بحث و ها نشست و گرید پژوهشگران و نالا هم با گو و گفت صورت به حاضر پژوهش در کیفی های پژوهش در اعتبار

 مشخص پژوهش بندی مقوله های تفاوت و ها شباهت قیطر نیبد تا ،گرفت صورت ستندین مذکور قیتحق ریدرگ که یافراد ریسا

 یمستندساز و ثبت با پژوهش این اعتماد قابلیت .دیفزایب محقق لیتحل بهبود به جینتا با رابطه در اطلاعات تبادل و بحث و شود

 یفیک قیتحق در ییایپا روش کی عنوان به آن از که افزوده کار دقت بر خود که شده انجام کاست و کم بدون لیتحل یبرا ها داده

  شود. یم ادی آن از

 

 پژوهش های یافته

 صورت اینستاگرام منتخب صفحات در کاربران نظرات از شده استخراج متون تحلیل ،گیری نمونه الگوی و پژوهش هدف به توجه با

 گیری همه از متأثر نابسامان شرایط واقع در .بود شرایط این به نسبت انتقادی ای سویه داشتن ،ها نمونه با رابطه در مهم نکته .پذیرفت

 های ظرفیت یا و خلاها طرح و کنونی وضعیت به انتقادی نگاهی بر متکی هرچیز از بیش ماعیاجت مسائل بیان تا شد می سبب ،کرونا

 برخی موارد این از یک هر ذیل ،شده استخراج مقولات زیر و مقولات ،محوری مضامین بیان ضمن ادامه در .باشد شده دیده کمتر

 بیان نیز است شده ارائه ها پیوست در زیاد حجم دلیل هب که 2 شماره جدول قالب در که شده استخراج نظرات یا ها کامنت از

 بیکرانگی شامل که گردید شناسایی اصلی هایی تم و مضامین نهایتاً ،مقولات و مقولات زیر ،کدها استخراج از پس .گردد می

 و ساماندهی در اصلی ی مایه بن مضامین این واقع در .است نهادی مشروعیت و اقتدار در تردید و آن از ناشی آشفتگی و مخاطره

 .هستند کرونا گیری همه با رابطه در گوناگون اجتماعی مسائل برساخت

 
 شده استخراج مقولات زیر و مقولات ،مضامین -1 جدول

  مقولات زیر مقولات مضامین و ها تم

 مخاطره بیکرانگی

 از ناشی آشفتگی و

 آن

 یابی علت در سرگشتگی

 -مریکاآ و چین توسط بیولوژیک حمله-نامعلوم یکبیولوژ )حمله جهانی سطح در یابی علت

 روسیه( و مریکاآ ساخت

 چینی( مسافران ورود اجازه -قم قرنطینه )عدم ملی سطح در یابی علت

 فرامادی( علل -بودن )ساختگی علل سایر

 مخاطره سرانجامی بی
  مالی استیصال و پولی بی

 سرگرمی ضرورت و منزل در سرانجام بی حضور ناخوشایند احساس

 مخاطره کرانگی بی گسترش

 زندگی به بیماری از

 بهداشت( و کننده ضدعفونی اقلام )مانند کرونا شرایط به مربوط خدمات و اقلام کمبود

  زندگی اقتصادی های عرصه سایر در بازار آشفتگی

 و اقتدار در تردید

 نهادی مشروعیت

 قدرت نهاد اقتدار در دیترد

 یحکمران و

 و قرنطینه شرایط مدیریت در دولت تدبیری بی و ناکارآمدی ،بودن بر هزینه واسطه هب قرنطینه عدم

 ،گیری تصمیم در تعارض ،غیردولتی( و دولتی )مشاغل مردم قبال در دوگانه استاندارد ،گیری همه

 عدم و دولت طلبی منفعت ،ایران در گیری همه کنترل عدم در کلان سیاسی های انگیزه وجود

  مردم برای دلسوزی

  ،قانون به تمکین و دینی گری افراطی با مقابله لزوم ،کرونا نابودی در دین ناتوانی دین نهاد اقتدار در تردید

 سلامت نهاد اقتدار در تردید

 درمان و

 ،خارجی / داخلی کرونا واکسن به اعتماد عدم / اعتماد چالش ،بیماری درمان و تشخیص در ناتوانی

 سلامت حکمرانی در صدایی چند ،سلامت گذاران سیاست نهطلبا منفعت نگاه ظن
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 اشاره مضمون این شد. شناسایی ها یافته در محوری مضامین از یکی عنوان هب «آن از یناش یآشفتگ و مخاطره یکرانگیب»

 اگر شرایط این در ت.نداش وجود بینی پیش قابل مخاطره یک مثابه به کرونا بیماری از درکی گونه هیچ آن طی که دارد وضعیتی به

 ابهام با همراه بشدت بیماری این تبعات و آینده از تصور ،آن بر علاوه اما گرفت می قرار تاکید مورد کرونا بودن آمیز مخاطره چه

  بود.

 ،«جهانی سطح در یابی علت» مقولات زیر که است مضمون این ذیل مقولات از یکی «یابی علت در یسرگشتگ» .1-1

 مسائلی از یکی کرونا گیری شکل  علت گیرد. برمی در را «فرامادی علل و بودن ساختگی نظیر علل سایر» و «ملی سطح در یابی علت»

 طی اما شد. تبدیل اصلی الاتؤس از یکی به سرعت به ،چین ووهان در بیماری این شیوع پیرامون خبرهای اولین انتشار بدو از که بود

 ،کاربران نظرات و ها کامنت بررسی در شد. افزوده آن ابهام میزان بر  مرور به بلکه نکرد پیدا ترین دقیق پاسخ الؤس این تنها نه ،زمان

 کاربران از برخی است. توجه مورد مسائل از یکی ،ایران و جهانی جامعه سطح در کرونا شیوع و ایجاد علت شناسایی همچنان

 عنوان هب دارند. توجه آن احتمالی اهداف و گیری شکل عوامل به عمدتاً و دهند می پاسخ مسئله این به المللی بین منظری از عمدتاً

 کرد اشاره روسیه و مریکاآ توسط ویروس این آزمایشگاهی تولید یا و مریکاآ و چین سوی از بیولوژیک ی حمله به توان می نمونه

 در و انسان تولید عمدتاً را کرونا ویروس ،ربرانکا این اغلب که است آن زمینه این در ملأت قابل نکته (.1 شماره کامنت ،2)جدول

 عنوان هب طبیعت آن طی که است آمیز مخاطره جامعه در شده مطرح مفاهیم بر تاییدی موضوع این دانند. می آزمایشگاهی شرایط

 علاوه البته است. ثرؤم مخاطره این گیری شکل در غیرمستقیم یا و مستقیم صورت هب انسان بلکه شود نمی شناخته مخاطره اصلی عنصر

 ،چین( و مریکاآ میان مثال عنوان ه)ب بیماری این گیری شکل اصلی دلایل از یکی عنوان هب المللی بین سطح در تعارضات به توجه بر

 کبیولوژی نبرد این اصلی هدف مثابه به بلکه ای حاشیه بازیگر یک جایگاه در نه را ایران که کرد شناسایی را هایی کامنت توان می

 (.2 شماره کامنت ،2)جدول شود می برساخت دشمن با مقابله مسئله قالب در کرونا به پرداختن و کنند می قلمداد

 سطح در بیماری این شیوع چرایی به ،باشند داشته کیدأت کرونا ویروس گیری شکل علل بر آنکه از بیش نظرات دیگر بخش

 عدم ،بود توجه مورد شدت هب کرونا شیوع ابتدایی های ماه در خصوصاً که رابطه این در کدهای اولین از یکی دارند. تمرکز ایران

 ،دیگر نظرات در البته (.0 شماره کامنت ،2)جدول است گیلان و قم نظیر بیماری این با درگیر های استان و شهرها اولین ی قرنطینه

 این در مبالاتی بی و هواپیمایی های شرکت توسط وصاًخص چین از ویروس این به آلوده احتمالاً مسافران ورود در توجهی بی بر

  (.4 کامنت ،2)جدول شد کیدأت رابطه

 از مستقیم پرواز ممنوعیت برای دولت از خود درخواست از پستی در ،بهداشت وزیر ،نمکی ،نظرها اظهار این اول موج از پس

 در اما بود خود نظر اعمال در موضوع این کنندگان رحمط توفیق ی دهنده نشان اگرچه موضع این داد. خبر ایران مقصد به چین

 ی شده کشف تازه هایِ ویژگی به توجه با ایشان واقع در گرفت. قرار توجه مورد موضوع این از تری عمیق ابعاد دیگر نظرات

 (.. شماره کامنت ،2)جدول دانستند ناکافی خویش مطالبه تمامی پوشش مسیر در را اقدام این ،کرونا ویروس

 از فاصله با عمدتاً و متفاوت دلایلی که کرد شناسایی را دیگری متون توان می ،ملی سطح در یابی علت مقوله زیر با رابطه در

 بیان چنین کرونا اصلی علت با رابطه در کاربری مثال عنوان هب اند. داده قرار توجه مورد عینی و منطقی معلولی-علی الگوهای

 بذار دوباره را ملت که کردن درست اینو هست. بیماری همچنین گفته کی کردند. درست خودشون ار موضوع این اصلاً» کند: می

 بر مبتنی هایی قالب در ماجرا تعلیل از ،مدارانه دین رویکردی عمدتاً و غیرمادی ابعاد بر کیدأت با کاربران از دیگر برخی اما «.سرکار!

 از استفاده یا و (6 شماره کامنت ،2)جدول خاص دینی و مذهبی اعتقادات به نزدیکی میزان البته اند. گرفته بهره الهی عذاب

 و دارد کیدأت متافیزیک و طبیعت میان پیوند بر خود نظر در کاربری مثلاً است. متفاوت نظرات این در عام متافیزیکی های اندیشه

 جامعه به مربوط های تئوری در گونه همان قعوا در (.7 شماره کامنت ،2)جدول کند می بیان طبیعت خشم حاصل را ویروس این
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 ریسک و مخاطره ی کننده ایجاد عناصر از یکی عنوان هب ،طبیعت با مواجهه و کنترل در توانایی عدم ،است شده بیان آمیز مخاطره

 است. شده معرفی

 در بنیادین ابهامی به زمان عنصر اساساً که دارد موقعیتی به اشاره و شد نامیده «مخاطره یسرانجام یب» دیگر ی مقوله .1-2

 در گفتگو به مختلف افراد تا است گردیده سبب آن از ناشی ابهام و زمان رانگیکبی این است. شده تبدیل کرونا ویروس با رابطه

 و مخاطره احساس در مهم دلایل از یکی کرونا پایانی بی واقع در بپردازند. کرونا با ای مقابله اقداماتی پایان یا و تداوم لزوم با رابطه

 قرنطینه واسطه هب افراد حوصلگی بی به ،خود شکل ترین ابتدایی در درماندگی این است. جدیدشان زیست موقعیت قبال در ترس

 اقتصادی چالش مشابه هایی دغدغه که کاربرانی حتی است. شده منجر عمومی تجمع مراکز در حضور عدم و منزل در خواسته خود

 تعاملات و روابط در آن ثیرأت و بیماری این پایان کیفیت و کمیت در ابهام افکندن سایه بر ،کنند نمی ابراز خویش نظرات در را

 پر برای اینترنت ظرفیت از استفاده ،کرونایی خاص شرایط در افراد های گریزگاه ترین مهم از یکی دارند. کیدأت خویش شخصی

 شهری متوسط طبقه به متعلق عمدتاً که گروه این واکنش موجب اینترنت شبکه پوشش در ضعف میان این در است. زمان کردن

 مقوله ذیل ها کامنت پرتکرارترین از دیگر یکی نمود. مشاهده 8  شماره کامنت در توان می را آن نمونه است. شده ،هستند

 خود نظرات در افراد از برخی اگرچه بود. کارها و کسب کرونایی تعطیلی ی بواسطه مالی های چالش به اشاره ،مخاطره سرانجامی بی

 شماره کامنت ،2)جدول دارند کیدأت خانوار سرپرست زنان مانند تنگدست بسیار افراد یا و خویش برای مالی کمک درخواست بر

 که دارند تاکید کرونا های محدودیت زمان بودن نامشخص و شدن طولانی بر نظرات این است. فراتر ها خواسته عمدتاً اما ،(1

 ایشان تا شود می سبب سرانجامی بی این یابد. کاهش شدت هب خانوارشان درآمد و تهدید ایشان شغلی فرصت است شده موجب

 شوند. کشیده استیصال به و کنند تصور خویش مالی نامناسب شرایط در زیست برای مشخصی دورنمایی نتوانند

 از گروهی شود. می مطرح نیز وضعیت این از رفت برون برای رهاییراهکا نظرات از برخی در که دارد اهمیت نکته این به توجه

 برخی و (11 و 13 شماره کامنت ،2دانند)جدول می ضروری را وضعیت این تداوم امکان برای ویژه نقدیِ های کمک ارائه ،کاربران

 غیرقابل و درک غیرقابل امری را امیسرانج بی وضعیت چنین در گرفتن قرار و دهند می قرار نقد مورد اساساً را موضوع کلیت دیگر

 (.10 و 12 شماره کامنت ،2)جدول کنند می معرفی قبول

 یکرانگ یب گسترش» ،گرفت قرار توجه مورد سرعت به کرونا ویروس شیوع ابتدایی های ماه از که دیگری مقوله .1-0

 تمامی در ای گسترده اختلال آن طی که دارد آشوبناکی وضعیت به اشاره مقوله این است. «یزندگ به یماریب از مخاطره

 دوره در خصوصاً ایران اقتصاد خاص شرایط دلیل به که است واضح البته است. شده ایجاد اقتصادی عرصه خصوصاً زندگی عناصر

 یها اهم در خصوصاً کرونا وعیش که آید برمی چنین نظرات از اما است  نبوده ثبات دارای چندان نیز کرونا از پیش وضعیت ،تحریم

 و زندگی سبک ی واسطه هب که آن علاوه هب شد. منجر ها قیمت مجدد جهش و بازار در ضروری اقلام کاهش مهم چالش دو به ابتدایی

 مصرف نیز و ضدعفونی و بهداشتی محصولات از تر گسترده استفاده لزوم جمله از گیری همه دوران در متفاوت مصرفِ الگوی

 دیگری های حوزه ،ها عرصه این بر علاوه (..1 و 14 شماره کامنت ،2)جدول گردید تحمیل ها انوادهخ جدید هایی هزینه ،اینترنت

  (.19 و 16 شماره کامنت ،2)جدول است بوده کاربران توجه مورد بورس بازار و خودرو و مسکن بازار نظیر

 آن آید برمی شود می برداشت و... بورس ،مسکن ،خودرو نظیر بازارهایی در آشفتگی با رابطه در خصوصاً ها کامنت از آنچه

 دانند. می کرونا گیری همه ویژه شرایط به گیران تصمیم و مدیران توجه تمامی شدنِ معطوف را نابسامانی این علت کاربران که است

 نهادهای از اعم برخی تا است شده سبب کرونا به جامعه توجه که دارند کیدأت موضوع این بر کاربران از برخی دیگر سوی از

 نمایند. استفاده سوء فرصت این از ،دلالان یا و حاکمیتی

 تصوری وجود عدم که رسد می نظر به چنین «آن از یناش یآشفتگ و مخاطره یکرانگیب» مضمون با رابطه در مجموع در

 سوی یک از ابهامات نیا .دیگرد یا گسترده ابهامات به منجر ،گیری همه تداوم زمان و گسترش عوامل ،علل رابطه در مشخص
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 در نابسمانی و آشفتگی احساس تا شد موجب دیگر سوی از و ساخت رو هروب موضوع جوانب دقیق تشخیص در ناتوانی با را جامعه

 نمایند. ادراک نیز را زندگی های عرصه سایر

 تیمشروع و تداراق در دیترد» ،کاربران ها کامنت محتوای تحلیل از شده استخراج اصلی مضامین از دیگر یکی -2

 و قدرت نهاد ویژه هب بخش مشروعیت نهادهای های جایگاه آن طی که دارد موقعیتی به اشاره مضمون این است. «ینهاد

 را نهادها این پیشین جایگاه توان نمی البته است. شده تزلزل دچار سلامت( و پزشکی )خصوصاً علم نهاد و دین نهاد ،حکمرانی

 نهادها این اقتدار افول سرعت ،کرونا گیری همه از ناشی آمیزِ مخاطره شرایط در اما دانست محکم نیانیب دارای و قدرتمند یکسره

  شد. چندان دو شناختی ای عرصه در خصوصاً

 ترین مهم عنوان هب دولت است. «یحکمران و قدرت نهاد یشناخت اقتدار در دیترد» مضمون این ذیل مقوله اولین 2-1

 کشورهای در مشکل این البته شد. رو هروب اقتدار زوال بر مبتنی چالش با سرعت به ،کرونا گیری همه ریتمدی در حاکمیتی نهاد

 ،مستقر جمهور سایؤر از برخی انتخاباتی های شکست حتی و ها آشوب ،خیابانی اعتراضات مانند آن تبعات حتی و آمد پدید متعدد

 در دولت عملکرد با رابطه در نظراتی ،کرونا شیوع روزهای نخستین از نیز رانای در یافت. ادامه گیری همه شروع از پس ها ماه تا

 زیر در که است کشور داخل به ویروس این ورود در دولت بودن ثرؤم ،نظرات این محور اولین گردید. ثبت حکمرانان های پست

 های استان و شهرها قرنطینه در دولت ضعف ،موضوع این کنار در شد. پرداخته متون این از بخشی به یمل سطح در یابی علت مقوله

 تمایل عدم به را آن دیگر برخی و دولتمردان تدبیری بی به را موضوع این برخی گرفت. قرار جدی توجه مورد نیز درگیر

 تداییاب روزهای در خصوصاً مسئله این (.11 و 18 شماره کامنت ،2)جدول اند دانسته مربوط زمینه این در هزینه برای حکمرانان

 قرار توجه مورد ،شد دیده جامعه در کرونا چهار و سوم ،دوم موج که دیگر زمانی های بازه در نیز و کرونا ویروس با رویارویی

 از پس یافت. متفاوتی ابعاد ها کامنت زمان مرور به اما گردید. مشاهده کاربران های کامنت در آن از متنوعی های برساخت و گرفت

 ،-گرفت قرار توجه مورد پیشین مضمون در ها آن از بخشی که – آمیز مخاطره شرایط در متعدد مشکلات بروز و قرنطینه برقراری

 ،اقدام عدم واسطه هب به نه دولت مشروعیت و اقتدار واقع در کرد. حرکت پذیری مسئولیت عدم و دولت ناکارآمدی سوی به محتوا

 در خصوصاً مسئله برساخت نوع این (.23 شماره کامنت ،2)جدول گرفت قرار نتقادا مورد ،نامناسب و نسنجیده اقدامات دلیل به بلکه

 چراکه یافت بیشتری نمود ،عمومی تجمع مراکز در حضور عدم و منزل در ماندن بر مبنی مردم از دولت درخواست با مواجهه

 شماره کامنت ،2)جدول دانستند می دقیق ریزی امهبرن فاقد و سیاستی ی پشتوانه بدون ای خواسته صرفاً را دولت اقدامات این کاربران

21.)  

 استانداردی مردم با رابطه در دولت آن طبق که است برساختی ،است گرفته قرار توجه مورد رابطه این در که دیگری مقوله زیر

 مشاغل دارای افراد قبال در رانیحکم نهاد ریزی برنامه و تدبیر عدم به ها کامنت از ای ملاحظه قابل تعداد در واقع در دارد. دوگانه

 کارمندان و اطرافیانشان ،خود آسودگی و سلامت به صرفاً دولتی گیران تصمیم گویا که ای گونه هب است؛ شده کیدأت غیردولتی

 ها گزاره این از برخی اساس این بر (..2 و24 ،20 ،22 شماره  کامنت ،2جدول) نیستند اولویت در چندان سایرین و دهد می اهمیت

 فرضی پیش مبنای بر و گمان و حدس اساس بر صرفاً دیگر برخی اما هستند پیرامونی محیط در مشاهده قابل رخدادهای بر متکی

 از دیگر یکی درونی تضاد ،موارد این بر علاوه است. گرفته شکل مسئولان و مدیران از برخی طلبی منفعت و خواری ویژه بر متکی

 در دولت از بخشی سخنان میان تعارض این واقع در باشد. می حکمرانی نظام و دولت اقتدار در عفض مرتبط که است مقولاتی زیر

 کاهش وضعیتی چنین اصلی تبعات کند. افت حکمرانی نهاد آن تبع به و دولت جایگاه اساساً تا شود می سبب ،دیگر گروه مقابل

 در که گونه همان البته (.21 و 26 ،29 ،28 شماره کامنت ،2جدول) ستا کرونا بیماری با مقابله و شناخت زمینه در نهاد این اقتدار

 این گیری شکل برای مناسب بستری ،اخیر های سال طی ایران در حکمرانی اجتماعی سرمایه افول شود می مشاهده اخیر های کامنت

 ذیل را بیماری این با مقابله و گیری همه کنترل در دولت توفیق عدم ،ها کامنت از برخی حتی است. بوده کاربران میان در نگرش
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 گرفته قرار توجه مورد نیز دیگر مقولات زیر از بسیاری در که دیگری موضوع کنند. می تفسیر مردم علیه حاکمیت کلی سیاست

 و سوزدل ،همراه نهادی از دولت بازنماییِ ،گفتمانی فضای این در واقع در است. مردم جان با رابطه در دولت دلسوزی عدم ،است

 (.01 و 03شماره کامنت ،2 جدول) شود می ارائه الگوی این بر مبتنی هایی دال و است شده دگرگون طلب منفعت نهادی به مراقبت

 زیر از یکی است. «نید نهاد اقتدار در دیترد» ،نهادی مشروعیت و اقتدار در تردید مضمون رابطه در دیگر مقوله 2-2

 در موضوع این اگرچه کروناست. بردن میان از و مشکل رفع در دین ناتوانی بیان ،دین اقتدار موضوع رابطه در شده مطرح مقولات

 کامنت ،2 جدول) 1است مشاهده قابل واضحی صورت هب ها کامنت از برخی در جویانه تقابل نگاه اما شده مطرح مختلف سطوح

 (.02 شماره

 ،دینی حکومت یک عنوان هب ایران اسلامی جمهوری به کاربران نگرش نوع با دین با رابطه در منفی نقد این شدن آمیخته البته

 ،مقوله زیر این کنار در نمود. تفکیک سیاسی یا و دینی نظر یک مثابه به را مسئله این برساخت میان مرز نتوان است شده موجب

 هر از بیش موضوع این است. شده منتشر «ونقان به تمکین و دینی گری افراطی با مقابله لزوم» با رابطه در ریپرتکرا بسیار محتوای

 همراه نیز درگیری با بعضاً که بود ها آن به ورود برای ایشان تلاش و مقدس اماکن در مذهبی های گروه از برخی حضور ثرأمت چیز

 رهبر به مربوط ی صفحه در اه پیام این بسامد البته شدند. ها گروه این با مسئولان مقابله خواهان کاربران از بسیاری راستا این در شد.

 برخی البته .(04 ،00 شماره کامنت ،2جدولاست) ایشان سیاسی-دینی جایگاه بر متکی هرچیز از بیش که بود بیشتر اسلامی انقلاب

 چالش دچار نیز پیشین مقاطع در را ایران در حکمرانی نظام که کنند می قلمداد شونده تکرار اختلال یک را مسئله این ،ها کامنت از

 .(06 ،.0 شماره کامنت ،2جدول) است نموده

 هر از بیش کرونا گیری همه قطعاً است. «درمان و سلامت نهاد اقتدار در تردید» ،اخیر مضمون ذیل مقوله آخرین 2-0

 را زآمی مخاطره فضای مدیریت و راهبری ،مداخله توقع نهاد این از جامعه و ساخت خود درگیر را سلامت نهاد ،دیگری ی حوزه

 روی پیش سرعت و پذیری انتقال سرعت ،بالا نهفتگی مدت نظیر آن فرد بهمنحصر های ویژگی و بیماری بودن ناشناخته اما داشت.

 ایران به معطوف صرفاً و داد روی جهانی سطح در چالش این ساخت. رو هروب متفاوت چالشی با را سلامت نهاد ،بیماران بدن در

 نقیض و ضد اظهاراتی جهانی بهداشت سازمان مانند المللی بین نهادهای حتی کرونا گیری همه از پس ها مدت تا رو این از ،نبود

 و اولیه مدیریت در جهانی توانایی عدم ،کلان سطح در کردند. می مطرح بیماری این کنترل اساساً و درمان ،انتقال نحوه درباره

 انسان پیرامون طبیعتِ کنترل در پزشکی خصوصاً و علم قاطع توانمندی رتصوّ ،جهانی بحران یک به آن تبدیل و بیماری یک کنترل

 به آن در که کرد پیدا نشر کرونا بیماری درمان و تشخیص در نهاد این ناتوانی بر مبنی نظراتی ،رویکرد این طبق دارکرد. خدشه را

 (.08 و 09 شماره کامنت ،2جدول) ودش می کیدأت طبی غیر جایگزین الگوهای

 در کرد. پیدا تری منفی شکلی ،بیماران مرگ آمار رفتن بالا و بیماری از ناشی مخاطرات شدن تر پیچیده با مرور به الشچ این

 در کرونا واکسن ساخت بر مبنی خبرهایی ،ایران در آن گسترش از ماه شش حدود گذر از پس و گیری همه روند ی ادامه

 در واکسن ساخت برای هایی فعالیت نیز ایران در که بود حالی در این شد. نتشرم چین و مریکاآ ،روسیه جمله از مختلف کشورهای

 و ایرانی انواع مقایسه و واکسن واردات درخواست سمت به کاربران از بسیاری نظرات تا شد سبب موضوع این بود. انجام حال

  (.41 و 01 ،43 شماره کامنت ،2جدول) شود معطوف غیرایرانی

 # به توان می میان این از که گرفت قرار توجه مورد کاربران های کامنت در نیز مرتبط های هشتگ ،گسترده نظرات این بر علاوه

 برای تلاشی عملاً که نمود اشاره زنیم نمی_خارجی_واکسن # و ملی_مطالبه_کرونا_واکسن # ،ایران_همه_برای_واکسن

                                                             
ای در صفحات سیاستمداران مطالبی در نقد منفی از ناتوانی  مشاهده شد که بصورت دوره sahhar.emiکاربر خاصی به نام ، گیری انجام شده عنوان مثال در نمونهه ب 1

با صفحات  وی، تشابهی آن بود که صفحه شخصی مربوط به داد که البته عمدتا مضمون و حتی متن یکسانی داشتند. نکته جالب توجه در رابطه با این کاربر دین قرار می

 سیاسی باشد. - های تبلیغی ک و صرفا برای فعالیتتوان این احتمال را داد که اساسا این صفحه فی معمول کاربران نداشت و از این رو می
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 ،کلان حکمرانی نهاد به مربوط مقوله مشابه نهایت در بود. جامعه توجه مورد اولویت به آن تبدیل و خویش نظر مد مسئله برساخت

 صدایی چند نیز و خویش منافع پی در نهادی مثابه به سلامت نظام گرفتن نظر در جمله از مقولاتی زیر به توان می نیز بخش این در

 هستند قدرت نهاد سیاستگذاری و مرانیحک الگوی از ثرأمت مقوله زیر دو این واقع در نمود. اشاره سلامت راهبردهای بیان در

  (.42 شماره کامنت ،2جدول)

 

 گیری نتیجه و بحث

 درگیر را انسانی حیات از ای گسترده ابعاد که رود می شمار به معاصر دوران وقایع ترین مهم از یکی کرونا گیری همه شیوع

 سرعت به و داده شکل را جدی ای مخاطره ،ناگوار یاربس عواقب و متفاوت الگوی ،شیوع سرعت واسطه هب ،بیماری این است. ساخته

 تمامی بلکه آورد پدید را جهانی گیری همه صرفاً نه دانست عاملی را ویروس کرونا توان می واقع در گرفت. بر در را جهان تمامی

 در حکمرانی نظام ،درون این در گرفت. قرار آمیزی مخاطره شرایط در جامعه و کرد دگرگون را بشر اجتماعی زیست های ساحت

 با مردم نمودن همراه به اجتماعی های شبکه ویژه هب خویش ساز اقناع های ظرفیت تمامی از گیری بهره با تا نمود تلاش کشور هر

 در توجه قابل نکته اما دهد. کاهش حداقل به را گیری همه این از ناشی مخاطرات که نماید اقدام های سیاست اجرای برای خویش

 آمیز مخاطره شرایط با مقابله در مردم همراهی کیفیت به ها پژوهش این از برخی اگرچه که است آن شده بررسی طالعاتم تمامی

 اجتماعی مسائل برساخت پیرامون حکمرانی نهاد با جامعه ی مواجهه و تعامل بر تمرکز با مشخصی مطالعه اما اند پرداخته کرونایی

 بررسی حاضر پژوهش هدف ،موضوع این ضرورت گرفتن نظر در با .است نشده انجام آمیز مخاطره ای جامعه در کرونا با مرتبط

 از ،پژوهش هدف به توجه با و راستا این در .است ایران کرونایی جامعه آمیز مخاطره شرایط در اجتماعی مسائل برساخت سازوکار

 حکمرانان از تن هشت کرونای به ربوطم های پست ذیل در شده مطرح عرفی(نظرات کیفی)رویکرد محتوای تحلیل روش

 که است آن بیانگر نتایج .است گرفته قرار بررسی و تحلیل مورد و انتخاب هدفمند صورت به اینستاگرام در ایران اسلامی جمهوری

 و «آن زا ناشی آشفتگی و مخاطره بیکرانگی» از عبارتند که نمود استخراج پژوهش هدف با رابطه در را اصلی مضمون دو نتوا می

  «.نهادی مشروعیت و اقتدار در تردید»

 گسترش و مخاطره سرانجامی بی ،یابی علت در سرگشتگی مقولات آن از ناشی آشفتگی و مخاطره بیکرانگی مضمون ذیل

 مشخص تصوری وجود عدم که گفت توان می مضمون این با رابطه در گردید. استخراج زندگی به بیماری از مخاطره کرانگی بی

 نهادهای و دولت به انتقادی رویکرد یک اتخاذ و  گسترده ابهامات به منجر ،گیری همه تداوم زمان و گسترش عوامل ،علل رابطه در

 رو هروب موضوع جوانب دقیق تشخیص در ناتوانی با را جامعه افراد سوی یک از ابهامات این است. شده مردم در اجتماعی

 همین به نمایند. ادراک نیز را زندگی های عرصه سایر در مانیانابس و آشفتگی احساس تا شده موجب دیگر سوی از و است ساخته

 در (2321) داس .کرد مشاهده آن در را کرونا اجتماعی های نابسامانی توان می که است هایی عرصه از یکی اجتماعی روابط سبب

 چنین هم شمارد. برمی افراد زندگی در کرونا راتاث از یکیرا اجتماعی طردشدگی ،کرونا از ننگ داغ اجتماعی برساخت پژوهش

 در رفتاری و روانی های آشفتگی باعث کرونا بحران شرایط در مردم تجربه که داد نشان (1011) بهارلوئی و افراسیابی پژوهش

 پژوهش در که دولت به انتقادی نگرش یک داشتن و مخاطره مرزهای و ابعاد بودن انتظار غیرقابل به توجه با است. شده آنان زندگی

 حکمرانان های خواسته به تن تماماً جامعه افراد که دهد می نشان است گرفته قرار تایید مورد نیز (1011) رحیمی و عبدالهی

 خویش حکمرانان به گفتگو به ،گرفته شکل مخاطره از خویش انضمامی درک به توجه با دنکن می تلاش آنان بلکه .دنده نمی

 زنی چانه و دیالوگ امکان تا سازتد می فراهم را امکان این گفتگو برای بستری عنوان به اجتماعی های کهشب واقع در .بپردازد

 جامعه آمیز مخاطره شرایط با متناسب خصوصاً کرونا با مرتبط اجتماعی مسائل برساخت در حکمرانان با جامعه مختلف های گروه

 این حل در مردم جایگاه و نقش به بیشتر توجه نیازمند اجتماعی های انبحر مدیریت که است آن از نشان مطلب این .شود میسر
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 مانند بحرانی شرایط در اجتماعی رفتارهای که شد مشخص (2321همکاران) و پلتیر پژوهش در که گونه همان است. مسائل گونه

 و مردم نقش به توجه با کرونا رانبح مدیریت دیگر سوی از و است کرونا اجتماعی واقعیت از آنان ذهنی درک تاثیر تحت کرونا

 سازد. می فراهم را بحران حل و افزایی هم زمینه تواند می آنان ذهنی تصویر

 اقتدار در تردید که دهد می پوشش را اصلی مقوله سه ،شده استخراج دیگر مضمون عنوان هب نهادی مشروعیت و اقتدار در تردید

 می بیان را مطلب این مضمون این هستند. درمان و سلامت نهاد اقتدار در تردید و دین نهاد اقتدار در تردید ،حکمرانی و قدرت نهاد

 فاصله اند داشته که اجتماعی کارکردهای از دیگر وبهداشت( دین ،)سیاست اجتماعی نهادهای ایران جامعه افراد نظر از که کند

 مثال عنوان به است. داشته دنبال به را اجتماعی ینهادها مشروعیت در تشکیک زمینه کارکردی گیری فاصله این اند. گرفته

 در تشکیک د.نکن می ذکر کرونایی شرایط در افراد تجربیات از را دین نهاد عملکرد در بازاندیشی (1011بهارلوئی) و افراسیابی

 شد مشخص (1011بشیر) پژوهش در که شود دنبال مجدد اعتمادسازی رسانه فضای در شود می باعث اجتماعی نهادهای عملکرد

 نیاز عنوان به توان می را مجدد سازی اعتماد .است کرونا شرایط در رسانه حوزه های جنبه ترین مهم از یکی سازی اعتماد که

 و اقتدار در تردید با رابطه در خصوصاً که مهم بسیار موضوع لیکن .کرد قلمداد آمیز مخاطره شرایط در اجتماعی نهادهای

 کنار در حاکم نهادهای طلبی منفعت احساس و دلسوزی بر مبتنی رفتار احساس شدن کمرنگ ،ستا  مطرح ینهاد مشروعیت

  است. تصمیمات در تعارض و آشفتگی

 

 خذأم و منابع

 قدرت مطالعات یعلم دوفصلنامه .یجهان استیس دستورکار در تحول و نرم قدرت ،کرونا یریگ همه (.1011) .میابراه ،یآقامحمد

 .149-183 ،اول ارهشم ،دهم سال ،نرم

 توسعه فصلنامه (.زیآم-مخاطره جامعه پرداز هی)نظر بک شیاولر یها شهیاند و آرا (.1014) رودابه. ،یدهقان و بیحب ،یاحمد

 .131-126 صص ،2 شماره ، 13 دوره ،سابق( یانسان )توسعه یاجتماع

 یابیارز فرهنگی(. مصرف الگوی بر کیدأت )با گیزند سبک بر کرونا ویروس پیامدهای ارزیابی (.1011) غلامرضا ،اسکندریان

 ..6-.8 صص ،(11 دیکوو-کرونا روسیو وعیش یامدهایپ نامه ژهی)و 2 شماره .1 دوره ،یاجتماع راتیثأت

 .ییکرونا طیشرا در یاجتماع یزندگ از جوانان برداشت :یشیبازاند و هراس ،قیتعل (.1011) .میمر ،یبهارلوئ و نیحس ،یابیافراس

 .120-140 صص ،(2)12 ،یانسان علوم در یا رشته انیم اتمطالع

-44 ص ،زمستان و زییپا ،دوم شماره ،سوم سال ،پژوهش ،یفیک یمحتوا لیتحل (.1013) محمودرضا. ینوشاد و یمحمدتق ،مانیا

1.. 

 2 شماره ،1 دوره ،یتماعاج راتیثأت یابیارز (ایران. جامعه در کرونا شیوع اجتماعی پیامدهای (.1011) حسین. ،جاجرمی ایمانی

 .89-130 صص ،(11 دیکوو-کرونا روسیو وعیش یامدهایپ نامه ژهی)و

 ..-03 صص ،2 شماره ،01 دوره ،رسانه فصلنامه .زیآم مخاطره هجامع و کرونا بحران یارتباط - یخبر لیتحل (.1011) .حسن ،ریبش

 روند بر تلگرام یاجتماع شبکه در یاقتصاد عاتیشا ریثأت یسبرر (.1433) اکبر. علی ،فرهنگی و افسانه ،مظفری شهرام؛ ،جرجانی

 .124-100 صص ،0 شماره ،زدهمیس سال ،رانیا یاجتماع توسعه مطالعات مجله ی.مل توسعه

 نامه ژهی)و 2 شماره .1 دوره ،یاجتماع راتیثأت یابیارز ها. تحلیل و ها چالش داری: دین و کرونا (.1011) جواد. محمد ،ساز چیت

 .1.1-162 صص ،(11 دیکوو-کرونا روسیو وعیش یهاامدیپ

 کرونا بحران زمان در انیدانشجو یزندگ از تیرضا و یشادکام تیوضع یبررس (.1011) .لایل ،یآباد ریام یشکوه و یعل ،دلاور

 .1-24 صص ، 6. شماره ،شانزدهم سال ،یتیترب یروانشناس فصلنامه (.11 دی)کوو دیجد روسیو
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 قیصد اله رحمت ترجمه .یاجتماع مسائل یبررس در گانه هفت ینظر یکردهایرو (.1013) .نیمارت ،نبرگیوا ارل؛ ،نگتنیراب

 .تهران دانشگاه انتشارات ،تهران ،ششم چاپ ،یسروستان

 .یعلم انتشارات ،تهران .یثلاث محسن ترجمه معاصر. دوران در یشناس جامعه هینظر (.1081) جور ،تزریر

 برساخت کردیرو یمبان یلیتحل یبررس (.1011) .منصور ،یمرعش ،محمدجعفر ،سرشت پاک ؛مسعود ،مقدم ییصفا ؛رضا ،شیخه

 .01-.. صص ،130 شماره ،26 سال ،یانسان علوم یشناس روش فصلنامه ی.اجتماع ییگرا

 ،00 شماره ،نهم دوره ،استیس یراهبرد یها پژوهش فصلنامه اروپا. هیاتحاد یبستگ هم بر کرونا بحران ریثأت (.1011) .یعل ،انیصباغ

 ..12-1.6 صص

 پاوه. شهر ،یمورد نمونه :یمرز یشهرها تیامن بر کرونا راتیتأث یبررس (.1011) ساجد. ،جاف یبهرام و حانهیر ،یآباد صالح

 .149-1.1 ،2 شماره ،2 دوره ،فضا یاسیس شیآما فصلنامه

 ،شانزدهم سال ،یتیترب یروانشناس فصلنامه ورزش. صنعت در کرونا روسیو اثرات یابیارز (.1011) رها. ،برهمند و یعل ،ایصفان

 .111-101 صص ، 6. شماره

 کسب مطالعه: مورد کار( و کسب عملکرد بر (11 -دی)کوو کرونا یماریب ریثأت یبررس (.1011) فرشته. ،یمیکر و هیسم ،این صائب

 .80-10 صص ،4 شماره ،0 دوره .تیریمد و یحسابدار انداز چشم فصلنامه ). لیاردب استان متوسط و کوچک یکارها و

 .191-181 ،دوم شماره ،یمتعال یحکمران جهان. و رانیا اقتصاد بر کرونا روسیو یهاامدیپ یبررس (.1011) .میابراه ،لینمه یطاهر

 ساخت بر یکردیرو :یاجتماع لهامس مثابه به یاجتماع یها بیآس (.1011) محمد. ،ذلولی و محمد ،پور رعنا محمد؛ ،زاده عباس

 شماره ،2 دوره ،یشرق جانیآذربا یانتظام دانش یعلم فصلنامه .زیتبر شهر یمتر 42 منطقه در یاجتماع یها بیآس بر انهیگرا

 .11-43 صص ،.

 یفضا کاربران :یمورد مطالعه آن با مقابله یها استیس و کرونا یاجتماع برساخت (.1011) .یعل ،یمیرح و عادل ،یعبداله

 .40-60 صص ،(11 دیکوو-کرونا روسیو وعیش یامدهایپ نامه ژهی)و 2 شماره .1 دوره ،یاجتماع راتیثأت یبایارز .یمجاز

 نامه ژهی)و 2 شماره .1 دوره ،یاجتماع راتیثأت یابیارز جامعه. در کرونا وعیش یروانشناخت یامدهایپ (.1011) مهرزاد. ،یفراهت

 .239-.22 صص ،(11 دیکوو-کرونا روسیو وعیش یامدهایپ

 هه؛یوج ،یشامل محمدحسن؛ ،ایپو فیظر ؛یمحمدمهد ،یموسو واعظ پدرام؛ ،خسرونژاد فاطمه؛ ،ینبو صدر د؛یمج ،انیفولاد

 حرم در ارتیز مناسک بر کرونا روسیو یماریب وعیش ریتأث یفیک لیتحل (.1011) مهلا. ،ییشمسا و زهرا ،یختم گل باغبان

 ..14-182 صص ،(0)12 ،ینسانا علوم در یا رشته انیم مطالعات )ع(. رضا امام

 لام.یا یها کرده لیتحص یها وبلاگ در یاجتماع مسائل یبند تیاولو و برساخت (.1019) .احمد ،ییبخارا و یعل ،یاله ضیف

 .1.1-.19 صص ،2 هشمار ،نهم سال ،رانیا یاجتماع مسائل

-یعلم دوماهنامه .انیدانشگاه فیوظا و کرونا یقتصادا تبعات (.1011) فضائل. ،خایک و ثمیم ،یخانیعل ،فاطمه ،یاسکر یکاظم

 ،پنجم سال توسعه و تیریمد علوم در یکاربرد مطالعات یتخصص ،توسعه و تیریمد علوم در یکاربرد مطالعات یتخصص

 .01-44 ،( 29 یاپی)پ 9 شماره

 از یناش یزندگ سبک رییتغ و یاعاجتم هراس یریگ شکل در یاجتماع یها شبکه نقش (.1011) نجات. ،فر یمحمد و یعل ،یمراد

 .120-148 صص ،دوم شماره ،دوازدهم سال ،یاجتماع انتظام یعلم هینشر کرمانشاه(. شهر یمورد )مطالعه کرونا روسیو

 و یرانیا یها یتیسلبر یها تیفعال مطالعه :یاجتماع یها رسانه در یتیسلبر فرهنگ گردش (..101) .یمحمدمهد .ییمولا

 ص ،زمستان ،کمی و ستیب شماره ،پنجم سال ،رسانه و فرهنگ ،جامعه یجیترو – یعلم فصلنامه .نستاگرامیا در هوادارانشان

83-.6. 
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 ژهی)و 2 شماره .1 دوره ،یاجتماع راتیثأت یابیارز .جهانی داقتصا بر 11 کووید-کرونا ویروس اثرات بررسی (.1011) حسین. ،منتی
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 پیوست:
 1ها یافته بخش در شده داده ارجاع نظرات و ها کامنت -2 جدول

 شماره

 کامنت
 کامنت متن

 امریکا یا ساخته روسیه یا آمد... شده ساخته ویروس این د...آم سیل .18 بود بدی سال چه باشه... خوب دیگه سال کنه خدا  1

2  

 برای مسلح نیروهای ستاد کل رئیس به دستور با و هوشمند و متفکرانه اقدامی در الله الی مخلص و ای خامنه علی سید امام اسلام تشیع جهان رهبر

 بطور توان تمام با ایران ملت امروز و شدن غافگیر و کرد مز هاچ را فتنه سران و اسلام دشمنان تمام بیولوژیک جنگ دفاع قرارگاه تشکیل

 داد نشان سابقه و آییم می بیرون پیروز و سربلند امتحان این از متعال خدای یاری به و میکنند کمک یکدیگر و اند آمده هم یاری به خودجوش

 این دچار همه از بیشتر ایران دشمنان الان ،دارد پی در خوبی ایرهنموده رزمایش این خدا یاری به میاوریم بدست بهتری فرصتهای تهدیدها در

 فکر این به و گرفته را خودشان گریبان الان برسند خودشان شوم مقاصد به آن با تا کردن درست خودشان دست با که ویروسی ،اند شده مشکل

 ....4 عمران آل الماکرِینَ خیرُ اللهُ و مکَرالله وَ مکَروا وَ بودند. نکرده

  نمیداد... رخ فاجعه این میکردید قرنطینه را قم اگه ...  0

 ایر... ماهان نکردن متوقف با داد قرار تهدید مورد مردم ما جان باز نیست. پاسخگون چرا ماهان الان  4

.  

 دانید می هرکسی از بهتر اشم داشت. بیماری این شیوع در کمی بسیار تاثیر چین با مستقیم پروازهای قطع رسانم می عرض به وزیر آقای جناب

 کند. ایران وارد چین از مسافر صدها روزانه توانست می پروازهای این که داشتیم مستقیم غیر پرواز چین با 13 دقیقه تا بیماری این شروع از ما که

 هفته دو یعنی بیماری این کمون دوره مدت به بود آن روادید در چین کشور از خروج مهر که چین کشور از کس هر ورود که بود این درست

 شدند.... می قرنطینه هفته دو یا میشد جلوگیری

6  

 در طوفان نکنید ترک را شب نماز و عاشورا زیارت باشید. مومنین کنار در است. راه در کم کم عذابهایی امسال رجب ماه از بعد قسم خدا به

 حال در زمین های گدازه ،ببرید پناه زمان امام به ،شوید می کرونا خیال یب خدا به هستند شدن آماده حال در آتشفشانها است شدن آماده حال

 هیچ که حالی در کردید احساس خود گوش در را قرآن و اذان صدای صبح هنگام در هرگاه رود. می بین از کم کم آرامش ،هستند شدن دمیده

 الفرج لویک لعج اللهم ،کنند می آماده را شما دارند ملائک بدانید ندارد وجود صدایی

9  
 بار هزاران هاست. گربه و سگها و حیوانات با کردن بازی عاقبت و بلاست یک این خب ،میدهد تئوری یک شخصی هر میشود نازل بلا وقتی

 نیست. مهار قابل طبیعت خشم ،نکردید گوش و گفتم

8  

 ها خانواده از برخی نکردین فکر درصد یک چرا ندادی اینترنت گیگ 133 ثابت های خط ب شما ،داشتم ازتون سوالی ،سلام جهرمی جناب

 نداریم مودم یا فا وای و داریم اعتباری خط هممون خانوادم توی ک منی الان خونه؟ تو بپوسن کنن چیکار اونا باشن نداشته ثابت خط شاید

 قرنطینه تو ک ماست ب کمک صدتونق اگر خودتون؟ نظر ب کنیم چکار میشه تموم داره ک هم اینترنتمون هستیم که قرنطینه کنیم چکار

 کنین فکری سرنره حوصلمون

1  
 نون فقط بخدا خوردم مشکل به هست ای هفته یه الان ،بیکارم ماهه دو کرونا این بخاطر دارم بچه تا دو ،ام ساله 42 خانمم یه بخیر وقتتون سلام

 کنه حفظتون اخد انشالله میشم ممنون کنه کمکم بتونه خدا راه در کسی اگه ،میخوریم خشک

13  

 خاطر به که کارگری مهمتر همه از میگذرونن تمام سختی در واقعا کنید رسیدگی مردم معیشت وضع به خواهشن لطفا ریسی آقای جناب سلام

  کنه چکار نکرده کار ماهه 2 کرونا

 هستم جنابعالی جواب منتظر ممنون نندک چکار ماها همه خانواده کنیم چکار بگید شما خداوکیلی هستم پایین طبقه قشر این از یکی خودم

11  
 فشار تحت مردم .داریم بدی خیلی بازار ...کردن جمع هاشونو مغازه ها خیلی ماه یک این تو ...کنه کاری ایران دولت بده دستور باید رهبر

 ...کنه اداره زندگیشو نمیتونه دیگه طرف .هستند

12  
 کلی درک به میخوریم داریم جیب از ماه 04 ،ماست پاساژه الان گیرتون باشه بسته اژهاپاس باید چرا نمیکنید جمع بازیارو مسخره چرا آقا

 بساطیه چه این بدیم نمیتونیم مردمو جواب دیدم خسارت

10  
 بیولوژیک این کنین ول ...شده صفر امدمون در ک ما حال ب بکنین فکری یه جدت سر رو تو ... دزدی بریم باید دیگ پولی بی از بزرگوار

 رو یباز

                                                             
بعنوان سرنمونی از نظرات مطرح شده از سوی بخشی از کاربران فضای  به معنای تایید محتوای آن از سوی نگارندگان نیست و صرفا، ها پرداختن به متن این کامنت 1

 ها تلاش شد تا در حد امکان رسم الخط کاربران حفظ گردد. در نگارش متن کامنت باشد. مجازی می



  66 / اینستاگرام در حکمرانان کرونای با مرتبط های پست ذیل نظرات تحلیل آمیز: مخاطره شرایط در اجتماعی مسائل برساخت

 شماره

 کامنت
 کامنت متن

 ...بیاد گیر اگر اونم قیمت برابر ده .کنید ورود ماسک و مصرف یکبار دستکش فروش و توزیع مسئله به لطفا قوت خدا و سلام  14

1.  

 مردم کنار در اینکه جای به میکنه کلاهبرداری داره قشنگ اول همراه میگذره اینترنت با ما امورات تمام که سخت روزای تواین جهرمی آقای

 دوسری الان میکنه حساب آزاد تعرفه بسته اتمام از قبل و میکنه دزدی اول همراه کنید کم رو ها تعرفه و باشید داشته رو مردم وایه و باشید

 جزو من همسر کنید رسیدگی هستید مردم کنار در و مردم فکر به واقعا اگر .میکنه محاسبه من برای تومن بیست دیگه بار و ده یکبار که هست

 با همدردی جای به که نیست انصاف بربیام زندگی امورات پس از تنها مجبورم بچه تا دو با من و نبوده خونه ماجرا اول از و است یدرمان کادر

 .ماست همسن که داریم وزیری از همراهی انتظار ما باشید زخممون بر نمک ما

16  
 همینجور نیست؟ خودرو و مسکن قیمت بر نظارتی هیچ چرا ....تنیس ها گرانی بر نظارتی و کرونا به چسبیدن مملکت همه رئیسی آقای جناب

 میره نجومی داره

19  
 کرونا دوران این تو ،برگردونه مردم به ماه شش از بعد سود بدون رو گرفتن قرض مردم از پالایشی سهام بابت که تومنی . بخاهید دولت از لطفا

 عیدی شب این کرده خالی مردمو جیب هم روحانی دولت میکنند حمایت مرمشون از دولتا همه

18  

  !؟ نمیکنه موافقت هنوزم و نکرد موافقت کرونا به آلوده شهرهای قرنطینه با دولت چرا

 ....و گاز ،آب ،برق ،ژل ،ماسک ،بهداشتی مواد ،تغذیه ،خوراک مخارج کلیه است موظف دولت جهانی بهداشت سازمان کنوانسیون طبق چون

 نماید. پرداخت آنها به را شده قرنطینه ایام حقوق حتی و دهد قرار شده قرنطینه مردم اختیار در مجانی و رایگان صددرصد صورت به را

 نمیکنین قرنطینه بدین نمیخواین مردمو خرجی اینکه برای شما و میمیرن دارن مردم واقعا نمیزنی حرکتی به چرا  11

23  
 زن برا برو بگی بدی پول معتاد به به که میشه خرج درست جای همونقدر کرده کمک ایران به کرونا بخاطر ژاپن که دلار میلیون سه و بیست این

 !؟ نمیکنه موافقت هنوزم و نکرد موافقت کرونا به آلوده شهرهای قرنطینه با دولت چرا کن. خرید ت بچه و

21  
 مردم میگه نشسته سرجاش فقط دولتم بزنن دو سگ خیابون تو نون لقمه به برا مجبوراً ،بخورن بشینن ندارن آورده باد پول شماها مثله همه

 مهمه براتون زادهاتون آقا خودتون سلامتی فقط نیستن مهم براتون زره یه بمیرننن کرونا یا گشنگی از مردم نمیکنن همکاری

22  
 را کرونا حفاظهای تمامی درمانگاه پرسنل خود ولی نداریم گفتن کردیم مراجعه روزی شبانه درمانگاه و داروخانه تو هستیم خوزستان تو ما

 .داشتند

 نکنید بازی ملت جون با ها فروشگاه توی چه باشه میدون تو چه هست تجمع تجمع نمیکنن تخته رو دولتی فروشگاههای چرا  20

24  

 نون پول نیستم بیمه ندارم درآمد که من امثال مثل ولی هستن بیمه و دارن پول که میدن افرادی روبه میلیونی یک وام چرا روحانی جناب سلام

 نشده واریز نونیم لقمه یه حیرون که من امثال و من برای اما شده واریز وام خوبه مالیشون وضع که من اقوام برای بخدا نشده واریز برام ندارم

  کنین رسیدگی زهرا فاطمه وبجان شمار

2.  
 چیزی و بیکاره که ماهه یک الان و داره هم بچه دوتا و تهس اینترنتی تاکسی راننده من برادر ،پس شد چی نقدی حمایتی بسته این آقا سلام

 دولتی؟ بگیرای حقوق کردین واریز کیا برای پس ندادین بهش

 نداره وجود ای قرنطینه میگه هست درخانه ماندن بر تاکید روزا این اینکه با میشه ملت آشفتگی و ناراحتی باعث حرفاش با جمهور رئیس چرا  26

 میکنه؟ قضاوتی چه تاریخ دیگه صدسال واقعا داره هوایی دو و بام یک سیاست کرونا با خوردبر در مجریه قوه چرا  29

28  

 مگه ،میاند بیرون خونه از خودشون کارهای برا مردم باشند باز ها خدماتی و ادارات وقتی بشینیم خونه تو نمیگین مگه زاده وهاب آقای سلام

 که الان آقا .شدند تعطیل که هم پلاک تعویض مراکز ،فنی معاینه و گواهینامه تا گرفته هبیم دفترچه و وام قسط از نکردید تمدید رو همه

 تو مردم خدمات و ادارات پایانی روز چند کردن تعطیل با تا هست موقعیت ،بهترین تعطیله هم سال اول روز چند و هست سال پایانی روزهای

 خروج و ورود بر و کنید تعطیل رو پایانی روز چند این خواهشا نکنید فکر کشور صاداقت به فقط نکردن تعطیل برای لطفا بشینند هاشون خونه

 نشده بدتر این از فاجعه تا کنید نظارت شهرها از مردم

21  

 دورکاری و سرکار برید آرتی بی مترو با ولی کنید رعایت نرید مسافرت میگید کردید اسکل رو مردم چرا داشتم عرضی به وزیر جناب سلام

 چه این میگیرن کرونا میرن مسافرت ماشیناشون با ولی نمیگیرن کرونا همند تودهن ادارات تو و عمومی نقلیه وسائل تو مردم یکنید.م حذف

 بدید توضیح یکم نمیدونم ایه صیغه

03  
 به باید تابستون باشید ردمم فکر به شماهم بود مردمش فکر به خیلی مسئولینش پس مهارکرد رو کرونا بود ایران از بیشتر جمعیتش که چین کشور

 ببینه رو مردم شدن طلف بشینه باید فقد دولت این نبود ایجوری مردم اوضاع الان میکردید سختگیری اگه بخدا بود بیشتر مسافرتا که بودید فکر
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 شماره

 کامنت
 کامنت متن

 کاش ای یدبود مردم دلسوز کاش ای ،میاد مردم سر بلای چه ببینین نیستین مردم جمعیت تو شماها باشید مردم بفکر خواهشن

 تعطیل نگفتن که این به میکردن تعطیل باید ماه یک مسئولین بدترشد که اینجوری شش ساعت فقد فرقش نکرد فرقی اصلا فاید چه تعطیلی این

 مردم داد خدابه میشه هم این از بیشتر کرونا بره پیش جوری این اگه بدترمیشه خیابونا تو مردم شلوغی که ایجوری نیستن مردم فکر اصلابه کردن

 برسه

01  

 چیزی بمیرن دیگه میلیون یه نهایتا حالا مردن همه این بسازند واکسن دانشمندامون تا بمونیم ،آفرین هستین مردم فکر به چقدر بمیرم براتون الهی

 اعضای کرونا اثر بر یا نمیدن مردم به که نیست مهم خریدن پیش ماه . از خونوادشون اعضای مملکت سران برای خارجیم واکسن ،که نمیشه

 ببینه!! آسیب بدنشون

02  
  بوده پیروز جهل و تحجر و خرافات دین بر منطق و عقل و علم همیشه . ندارن هم رو کرونا ویروس دونه یه بردن بین از توان حتى مقدسات کل

  ندارن_قبول_اصلا_رو_خرافات_و_دین_و_شدن_آگاه_خیلی_مردم#

00  

 کسی شخصی ملک و داره تعلق مردمکشور همه به مشهد و قم ،برسونید عملشون بسزای افراتی عیانشی که خواهشمندیم شما از ، آقا حضرت

 شمشیر که هستن کسانی همون اینا ،برسن خودشون منافع به تا ببرن پیش کارخودشونو بخوان وائمه مردم و ورهبری نظام ب فحاشی با که نیست

 @khamenei_ir موندن قیبا خودشون جهالت در هنوزم و زدن علی حضرت فرق بر

04  
 اونوریها دست بهانه تا کنید ورود خدا رو تو روهاست تند این از میخوریم ضربه هرچه ما شکستند رو معصومه حضرت حرم در ریختند آقا

 بشه برخورد باهاشون باید گذاشتند پا زیر رو قانون چون هم اینها قانون طبق ندادند

0.  
 . بشه واقع احترام مورد باید قانون و خودش جای سر دین بفهمن خیلبا که وقته امروز بدید رو ها گری طافرا این جواب میکنم خواهش ازتون

 ممنون

 بایستند مقابلشان مردم است ممکن اکنون .کنند حل را خودسرها مسئله همیشه برای یکبار دارم تقاضا معظم رهبری از  06

09  

 همه میگفت همش و بود اومده مردمه دشمنان از بود معلوم ک ریه بیسواد تخصص وقف دکتر یک ضیا علی برنامه در دیدید پریشب دوستان

 درمان کردند بیان خودشون قشنگ قبرستان برویم راست یک باید شویم مبتلا هممون اگر ک ویروسی .برود بین از تا شوند مبتلا باید مردم

 یهودی ببرند ازبین رو و شیعه نسل میخوان باشیم خودمان مراقب خیلی نندمیک نابود رو مریض کردن خلاص زودتر برای هم درمان کادر و ندارد

 مرض این بعد بگیرند دنیارو کل میخواهند ها

 میمیرن دارن مردم ندادن تشخیص کرونا از آنفولانزا اینا نمیشه بلند بخاری بهداشت وزارت از ،کن کمک مردم به آقا  08

01  

 . دیه پرداخت و جایزه با اونم میزنین واکسن ساخت از دم که نشده پاک مردم حافظه از ،ایمنی و گیری معرکه و اعجاز هنوز نمکی دکتر جناب

 خودتون آزمایشگاهی موش مردمو میخواین که الان نه ساخت و تحقیق به میکردین اقدام کرونا شیوع ابتدای از بودین ساز واکسن اگر شما

 کرد اطمینان واکسنتون و شما به میشه جوری چه بمونین زنینمی که حرفی سر روز چهار نمیتونین حتى شما .کنین

43  
 میسازیم روسیه و چین همکاری با داریم ، بگیریم روسیه از شد قرار ، بگیریم قراره چین از نمیذاره تحریما - میدیم سفارش داریم میسازیم داریم

 میشود؟ چه ما عاقبت میکنند دریافت ایگانر واکسن دارند ایران همسایگان بلبشو این وسط ، میسازیم داریم جهادی ،

41  

 بزرگیست افتخار من برای این و بشم کرونا ایرانی واکسن تست داوطلب میخوام من .نباشید خسته نمکی دکتر آقای

 اعتمادی نه هست امیدی نه ها خارجی به کنید پیگیری رو این لطفا هستیم ایرانی کرونای واکسن منتظر ما نمکی دکتر آقای

 کنید چک رو دایرکت شما خونه وزارت حتى رفتم جا همه نود صدو و سی چهل شماره و بهداشت وزارت دارو غذا سازمان صبح از من دکتر

 نیست پاسخگو کس هیچ و برم کجا نمیدونم و بشم کرونا واکسن تست داوطلب میخوام من

42  
 بیچارست مردم جیب تو دستشون میگن دروغ فقط اینها خودشون جیب بره منافعش بشه تولید امام فرمان ستاد واکسن وایسادن میگه راست

 کرد اعتماد بهشون درصد یک میشد کاش نداره مرز و حد اینها طلبی انحصار
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Abstract: As one of the most influential events of the current century, the spread of the Corona epidemic, in 

addition to the health field, involved all aspects of contemporary human life. In fact, this epidemic put the society 

in a risky situation that was unprecedented. The purpose of this research is to understand the construction of 

social issues related to the Corona epidemic under the posts of social pages of Iranian rulers on Instagram. 

Based on this, the present research analyzed the opinions of users under the content related to the corona of the 

rulers using a qualitative method with the traditional content analysis approach. The sample of the research was 

selected in a targeted manner to the number of eight Iranian rulers who were most related to the Corona crisis, 

and the data analysis continued until theoretical saturation was achieved. The findings of the research showed 

that social issues related to Corona can be classified under the sub-categories of confusion in finding the cause, 

indeterminacy of the risk, spreading the limitlessness of the risk from illness to life, doubting the authority of the 

institution of power and governance, doubting the authority of the institution of religion, doubting the authority 

The health and treatment institute and classified two main themes "infinity of risk and confusion caused by it" 

and "doubt in institutional authority and legitimacy" which shows the centrality of the components related to 

risky society in the construction of social issues by the society. 

Key words: Iranian rulers, construction of social issues, corona virus epidemic, risky society, Instagram. 
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