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  مجله مديريت فرهنگي
 1388 پاييز/ پنجم شماره / سال سوم 

  
  

  

  اي در حوزه ارتباطات ميان فرهنگياي در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي  ارزيابي عوامل موثر بر سياستگذاري رسانهارزيابي عوامل موثر بر سياستگذاري رسانه

  دكتر سيد وحيد عقيلي 
  عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقاتاستاديار و 

   احمدزاده كرمانياالله  روح
  دانشجوي دكتري مديريت رسانه دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات

  
  چكيده

جهـت پيـشبرد     اتخـاذ تـصميماتي در    و  ريـزي     طـرح  ،ريزي اي را برنامه   توان سياستگذاري رسانه   به طوركلي مي  
فرايند اتخاذ تـصميمات   در .نيروي انساني تعريف كرد و محيط اي با توجه به تشكيلات و اهداف سازمانهاي رسانه

زشي، اعتقادي، اقتـصادي و سياسـي گونـاگون دخالـت     هاي اجتماعي، فرهنگي، ار زمينه هاي مختلف با گروه افراد و
فـرد يـا گـروه منـافع      كه هر به اين معني. شود  علايق و منافع مطرح ميتنوعها، مسأله  فرايند اتخاذ تصميمدر .دارند

  .گيرد متفاوتي بهره مي هاي استراتژي متناسب با اهدافش از كند و خاص خود را دنبال مي
جامعـه مـورد    . باشـد   مـي ) همبـستگي (بردي و از نظر روش، پژوهش توصـيفي         اين پژوهش از لحاظ هدف كار     

 نفـر از    86مـذكور   پژوهش شامل كليه كارشناسان، اساتيد و متخصصان حوزه رسانه و فرهنگ است كـه از جامعـه                  
ات ميـان   اي در حـوزه ارتباط ـ      هاي موثر بر سياستگذاري رسانه      خبرگان انتخاب و ميزان تاثيرگذاري هر يك از مؤلفه        

مطـابق  : دهد كـه    هاي هشتگانه اين پژوهش نشان مي       نتايج حاصل از آزمون مؤلفه    . فرهنگي مورد ارزيابي قرار گرفت    
نظر خبرگان عوامل فرهنگي خارجي داراي رتبه نخست تاثيرگذاري و عوامل اجتماعي خـارجي داراي رتبـه هـشتم                 

هـاي پـژوهش    در ضمن بر اساس يافته. يان فرهنگي استاي در حوزه ارتباطات م     تاثيرگذاري بر سياستگذاري رسانه   
ذيل عوامل خارجي از جمله عوامل فرهنگي خارجي و سياسي خارجي داراي اهميـت بيـشتري نـسبت بـه عوامـل                      

    . باشند اي در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي مي داخلي در سياستگذاري رسانه
  

  وازگان كليدي
  ن فرهنگياي، ارتباطات ميا سياستگذاري رسانه 

  
    



گي
رهن

ت ف
يري
 مد

جله
م

 / 
پنج

ره 
شما

م

   احمدزاده كرمانيهللا دكتر سيد وحيد عقيلي و روح

 138

  مقدمه
اي بحث بسيار مهم در مـسائل         سياستگذاري رسانه 

  بايد ديدآيد اما  سياستگذاري كلان كشور به حساب مي
. گيرد ها تحت چه شرايطي صورت مي       سياستگذاري اين
گيرنـده   هاي جدي، واحدهاي تصميم عوامل و انگيزه آيا

ن تصميم گيرندگان زمـا  دهند وآيا را مورد تهديد قرارمي
اتخـاذ  . دارنـد  اختيـار  كافي براي نشان دادن واكنش در     

 منطقـي مـستلزم برخــورداري از   تـصميمات عقلايـي و  
منـابع قابـل دسترسـي شـامل نيـروي       و اطلاعات دقيق

 بـه . انساني متخصص، تكنولوژي و امكانات مالي است

گيـري   گيرندگان نيـروي لازم بـراي بهـره        علاوه تصميم 
اگرچـه دسترسـي   . باشند داراازاين اطلاعات و منابع را 

 در گيرنده به منابع و كانالهاي اطلاعاتي نهادهاي تصميم
گـاه وجـود منـابع      . ها داراي اهميت است    سياستگذاري

 متعارضـي در  متفاوت و هاي اطلاعاتي گوناگون كه داده
هـايي را    دهند، دشواري  گيرندگان قرار مي   اختيار تصميم 

چنـين   در. آورنـد  گيري به وجـود مـي   تصميم فرايند در
 از داننـد كـه   گيرندگان به درسـتي نمـي   وضعيتي تصميم

ميان راههاي موجود كدام را برگزيننـد تـا بـه هـدفهاي             
نهادهـاي   ارتبـاطي حـاكم بـر    نظـام  .خويش نايل آينـد 

 اطلاعـات،  رسـانيدن پيامهـا و   در گيرندگان نيز تصميم

لـذا  ) 29،  1382 مك كوئيـل    . ( اهميت است  بسيارحائز
ــژ ــن پ ــال اي ــه دنب ــر  وهش ب ــوثر ب ــل م ــابي عوام ارزي

اي در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي        سياستگذاري رسانه 
  .باشد مي

  
 اهميت و ضرورت پژوهش

امروزه حوزه ارتباطات ميان فرهنگي به شكل قابـل         
ــت  ــاثر ازفعالي ــوجهي مت ــازمان  ت ــوع س ــاي متن ــا و  ه ه

ارتباطات ميـان فرهنگـي را      . اي است   بروندادهاي رسانه 
هـاي    انـد كـه آحـاد انـساني از فرهنـگ            ي دانسته وضعيت

ــشينه ــا پي ــوع فرهنگــي، امكــان در   مختلــف ب هــاي متن
بر ايـن   ) 2،200سماور و پورتر    . (كنند  آمختيگي پيدا مي  

اي در حــوزه  هــاي صــحيح رســانه گــذاري مبنــا هــدف
 اساس رفتـار  . آورد  ارتباطات ميان فرهنگي را فراهم مي     

 اسـتوار  ي مـشخص هـدفها  اي بـر  سازمانهاي رسانه در
هـاي شخـصي مبتنـي       سـليقه  احـساسات و   است كه بر  

درك مشترك  براساس همكاري افراد، آگاهانه و. نيست
هـاي   وقتي افـراد فعاليـت    . هاي سازمان است   واقعيت از

كننـد،   هدفهاي عيني هماهنگ مـي  رسيدن به خود را در
ميـان   از تـصميم بگيرنـد و     مـستمر  ناچار بايد به طـور    

لف عمليات، راههايي را انتخاب كنند كـه  مخت هاي گونه
به عضويت  وقتي فرد. بيشترين سوددهي را داشته باشد

آيد، سازمان محدوديت هاي زيـادي       مي يك سازمان در  
تجلي  كند و تحميل مي او بر ها گيري لحاظ تصميم را از

هـا،   دسـتورالعمل  تقـسيم كـار    در هاي مزبور  محدوديت
 فشارهاي دروني و ي وشيوه رهبر سبك و حوزه اقتدار،

 بحـث  مسأله ديگري كـه بايـد در  . بيروني مشاهده كرد

نظرگرفـت، تعيـين حـوزه       هـا در   سياستگذاري سـازمان  
. سازماني اسـت  چارچوب نظام سلسله مراتب در اقتدار

سـطوح   استراتژيك در  به اين معنا كه تصميمات كلي و      
ترسـازمان   شود و سـطوح پـائين      بالاي سازمان اتخاذ مي   

. كنند كاربردي دخالت مي   تصميمات جزئي و    ً در  صرفا
 هـر  گـردد تـا در   حالت سلسله مراتبي سبب مـي  چنين

محــيط  هــاي مــافوق در  ســطح، تــصميمات گــروه  
هـاي اصـلي بـه       گيري مـادون بـه عنـوان ارزش        متصمي

 در اينجـا شـيوه رهبـري    طبيعي در به طور. حساب آيد
كند،  يروند سياستگذاري ايفا م    سازمان نقش بسزايي در   

اي  گيرنده بـه گونـه   تصميم مقابل گاه ساختار سازمان در
گيـري   تـصميم  است كه تمامي اعضاي شركت كننده در      

 طريـق تبـادل نظـر      فـضاي دموكراتيـك از     در توانند مي
 هايي مبادرت كننـد  هاي مختلف به اتخاذ تصميم بخش

ــافع و  ــا من ــه ب ــازگار  ك ــازمان س ــدفهاي س ــد ه  .باش
تــوان گفــت   كلــي مــي  ربطــو )37، 1380 مهــرداد(

  :گيرد سطح انجام مي دو ها در رسانه  درسياستگذاري
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سطوح بالاي سازمان به اتخاذ تصميماتي ارزشي  )1
 هـاي كلـي و   مـشي  خـط  مي پردازند كه طي آن

  ؛گردد ها تعيين مي استراتژي
طـور   اجرايـي و بـه   هاي مربوط به امـور   تصميم)2

درجـه اهميـت كمتـري       كلي تصميماتي كـه از    
. شـوند  سطح پـايين اتخـاذ مـي        در ،خوردارندبر
  )68، 1383ي سبيلان اردستان(

بينـي   پـيش  و ريـزي  بـراي برنامـه   ايهژتعيين اسـترات 
اي بـراي انطبـاق بـا        رسانه كار عمليات آينده ما بايد در    

 آن بـه سـاختن محـيط و اثـر     همراه شـدن بـا   محيط و
 اصل سياستگذار و   در گذاشتن روي محيط بيانديشيم و    

وخبــري بــه اقتــضاي شــرايط منطبــق  اي رســانه مــدير
فـرق بـين     سـازد و   شود، بلكه محيط و آينده را مي       نمي
اين است  ها در سازمان ساير اي با مدير رسانه مدير يك

 در سـازيم و   شود ولي ما دگرگـون مـي       منطبق مي  كه او 
عمومي  افكار هاي نو  سازي و ايجاد فرصت    اين دگرگون 

  )51، 1379اجلالي(. نقش اساسي دارند
  

  گذاري تعريف سياست
هــاي   در زبــان فارســي متــرادفگــذاري سياســت

گـذاري، گـاهي      متعددي دارد و گاهي آن را به سياسـت        
 ترجمه يا بـه      ريزي  مشي، گاهي به طرح و برنامه       به خط 

خط مشي در ادبيات مديريت     . اند  معناي آنها به كار برده    
مچنـان  امـا ه  . ريزي بيشتر به كـار رفتـه اسـت          و برنامه 
گذاري براي اين واژه در همان منابع هم كاربرد           سياست

هـا رايـج      دارد و شايد بتوان گفت بهتر از ديگـر معـادل          
شايد مهمترين دليـل بـراي بهتـر        . شده و جاافتاده است   

 و  policyدر واژه     بودن اين معادل اين اسـت كـه هـم           
اي و معنـايي ميـان        اشتراك لفظي و ريشه   » سياست«هم  

» روش«و سياست به معنـاي  » قدرت«معناي  سياست به   
  )62، 1384لطيفي . (وجود دارد

 بـه معنـايي كـه در ادامـه          1گذاري يا راهبرد    سياست
توضيح داده خواهد شد، نيـز متفـاوت اسـت و معنـاي             

  .تري نسبت به آن دارد عام
گــــذاري دو ســــطح متفــــاوت دارد؛  سياســــت

. گــذاري خــاص گــذاري عمــومي و سياســت سياســت
ــا خــطگــذا سياســت ــه  ري عمــومي ي مــشي عمــومي ب
هاي كلي بخش عمومي راجع است كه منحصر          سياست
اما ايـن واژه در پهنـه علـوم         . مشي دولتي نيست    به خط 

هاي عمـومي همچـون تجلـي         گذاري  سياسي به سياست  
از . ارادة حكومت در عمل يا خـودداري ازعمـل اسـت          

اين حيث، در كانون تعريف اين واژه، مفهوم دولـت در           
برخـي تعـاريف    . ي كلي آن و حكومت نهفته است      معنا

  :گذاري عمومي عبارتند از دربارة سياست
اي از اقدامات هدفدار كه بـه وسـيله يـك             ـ سلسله 

ــشروعيت    ــدرت و م ــه ق ــراد ك ــا گروهــي از اف ــرد ي ف
براي مقابله و رفع يك مشكل        گذاري را دارند،      مشي  خط

  گيرد؛ عمومي شكل مي
گيـران در     ي تـصميم  هايي كـه راهنمـا      ـ راه و روش   

  جامعه است؛
هاي كلـي اسـت كـه بـراي همـاهنگي و              ـ سياست 
شود   هاي نظام موجود در جامعه اعمال مي        انسجام هدف 

هايي است كه جامعـه و دولـت بـدانها            و بازتاب ارزش  
  پايبندند؛

دهـد و موجـب       ها جهت مي    ـ اصولي كه به تصميم    
  گردد؛ گيرنده مي ارتباط و تداوم اقدامات مراجع تصميم

هـايي اسـت كـه        اي از ارزش    ـ متشكل از مجموعـه    
گيرنده در    پشتوانه اقدامات دولت و ساير مراجع تصميم      

  گيرد؛  جامعه قرار مي
ـــ مــشخص كننــدة بايــدها و نبايــدها در جامعــه و 

هـا و     كنـد كـه چـه فعاليـت         هاست و معين مـي      سازمان
اقداماتي در بخـش عمـومي بايـد انجـام پـذيرد و چـه               

  نبايد انجام گيرد؛اقداماتي 
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هـايي    ـ بيانگر فرهنـگ، نظـام اقتـصادي و اولويـت          
  مورد قبول جامعه است؛

هاي سياسي مقامات بالاي      ـ نتيجه و حاصل تصميم    
جامعه در مورد تخـصيص و توزيـع منـابع و امكانـات             

  بخش عمومي است؛
ها و انتظارهاي بخش عمومي است        ـ تبلور خواسته  
مي به صورت قـوانين و      گيري عمو   كه در فرايند تصميم   
  كنند؛ مقررات تجلي مي

ـ راه ورسم ارادي و توام با قصد و نيت قبلي، براي            
هاي بخش عمومي است، بدين  تعيين خطوط كلي برنامه

جهت آداب و رسومي كه جامعه در طول زمـان بـدانها            
مـشي   ، خـط  كنـد  خو گرفته و بر اساس آنهـا رفتـار مـي     

  آيد؛ عمومي به شمار نمي
  گيري است؛  انتخاب راه و تصميمـ قانون

ـ راهنمايي اسـت كـه چگـونگي توجيـه و تفـسير             
ها و نحـوة انجـام دادن آنهـا را در جامعـه معـين             وظيفه

  سازد؛     مي
اي از اصول و مـوازيني اسـت كـه اجـزاي         ـ سلسله 

ايـن  . كنـد   موجود در نظام كشور را با هم هماهنگ مـي         
قـررات  اصول ممكن است به صـراحت در قـوانين و م          

انعكاس يافته باشد، يا به طور تلـويحي مطـرح شـده و             
هاي تلـويحي در      مشي  خط. انعكاس قانوني نداشته باشد   

شـوند امـا جنبـة قـانوني و رسـمي             جامعه  رعايت مـي    
  )27، 1383وحيد (ندارند؛ 

هاي حاكم بر جامعـه،       اند كه از ارزش     ـ اصولي كلي  
در ايدئولوژي و سـاختار اجتمـاعي و سياسـي موجـود            

ــوان الگــوي اصــلح در    ــه عن ــه، ب ــشات گرفت ــشور ن ك
بـدين  . عملكردها و اقدامات جامعه به كـار مـي رونـد          

 سياسي  -بيني و ساخت اجتماعي     ها، جهان   ترتيب ارزش 
مـشي   موجود در  جامعـه اجـزاي تـشكيل دهنـدة خـط       

مـشي عمـومي الگـوي        به عبارت ديگر، خط   . اند  عمومي
ص اسـت كـه     هاي دولت در يك زمينة خـا        كلي فعاليت 

  .داراي هدف و مقصودي است

يــك برنامــه «گــذاري را  هارولــد لاســول سياســت
. دانـد   مـي » ها و اقـدامات     طراحي شده از اهداف، ارزش    

  ) 4،2000لستر و استوارت (
گــذاري الگــوي كلــي و منــسجم  بنــابراين سياســت

اقدامات معين در زمـان و مكـان مـشخص، مبتنـي بـر              
. به معناي كلي اسـت    ها و اهداف جامعه و دولت         ارزش

. گيرد  گذاري از دولت تا جامعه را در برمي         پهنة سياست 
گذاري عمومي بـا راهبـرد تفـاوت          در اين معنا، سياست   

اگرچه اين دو واژه به جاي يكديگر استعمال و به          . دارد
هـا در يـك       استراتژي الگوي تصميم  «شود،    كار برده مي  

ي هـا   گيـري   ، مقاصـد و جهـت       سازمان است كه اهداف   
اسـتراتژي بايـد دراز مـدت و        . كنـد   سازمان را بيان مـي    

هاي سازمان را در برگيرد؛ به        جامع باشد و تمامي برنامه    
هـاي    توان مجموعة برنامه     را مي   عبارت ديگر، استراتژي  

كلي و جامعي دانست كه با توجه به منـابع و امكانـات             
ها و اهداف عالي سازمان را        سازمان، طريق نيل به آرمان    

گـذاري عمـومي بـا        اما تفـاوت سياسـت    . »كند  ين مي مع
استراتژي در قلمرو و پهنة آن دو است؛ پهنة اسـتراتژي           

گذاري عمـومي     سازمان است در حالي كه پهنة سياست      
مـشي بـه عنـوان روش         اگر گاهي از خط   «. جامعه است 

شود، نبايد آن را بـا        عملي ساختن استراتژي نام برده مي     
كه جامعيـت   ) ري عمومي گذا  سياست(مشي عمومي   خط

. »و كليتي فراتر از روش كار صرف دارد، يكي پنداشت         
  )14: 1995جوردن و ولدان (

ريـزي هـم      گذاري با برنامـه     در اين تعريف، سياست   
گـذاري و   ريزي كه منتج از سياست برنامه. متفاوت است 

اي از اقدامات طراحـي شـده         مجموعه«استراتژي است؛   
 يـا  مطلـوب  بـه وضـع   دموجوبه منظور گذر از وضـع      

پذيرترين عمل    ترين و محاسبه     مبتني بر دسترس   مقصود
ترين روش استفاده از      براي دستيابي به نتيجه با اقتصادي     

ريـزي    هاي برنامه   ها و كاركرد    از جمله نقش  » منابع است 
رصد كردن و ارزيابي اقدامات انجام شده برابـر اصـول           
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زي و  ري ـ  از ايـن حيـث، برنامـه      . گـذاري اسـت     سياست
  .     گيرد گذاري جاي مي استراتژي در ذيل سياست

  
  مشي عمومي هاي خط نقش

گـذاري داراي     با توجه به معاني ياد شـده، سياسـت        
  :هاي گوناگوني است؛ كه عبارتند از كاركردها و نقش

 راهنماي عمل؛ )1

ــدامات و عمليــات  )2 هــاي  هماهنــگ كننــدگي اق
 مرتبط و مشابه؛

 حت عامه مردم؛ نماينده و بيانگر منافع و مصل )3

 ها و اقدامات؛ ارزيابي و كنترل برنامه )4

شناخت روح قـوانين و مقـررات كلـي جامعـه            )5
 . است

گذاري عمومي داراي انواعي است كه نوع          سياست
امـا  . آن به وضعيت هر جامعه و نوع دولت بستگي دارد         

آوري و    ها عمومي در عصر تحولات فـن        گذاري  سياست
هستند كه در هـر صـورت    هايي    ارتباطات داراي ويژگي  
. تواند كارآمد و مفيد واقـع شـوند         برخورداري از آن مي   

گـذاري محـسوب      ها جز ذاتي هـر سياسـت        اين ويژگي 
گذاري فاقد معنا و كـاربرد        شوند و بدون آن سياست      مي

  :است و عبارتند از
گذاري عمـومي بايـد داراي        سياست: پايداري )1

يج آن  عمر طـولاني باشـد تـا در يـك دورة زمـاني نتـا              
پـذيري    از الزامات ايـن پايـداري انعطـاف       . بررسي شود 

گذاري است تا متناسـب بـا تغييـر و تحـولات              سياست
. محيطي بتواند خود را با آن سـازگار و هماهنـگ كنـد            

توانـد در   سياست گذاري تـصلبي و فاقـد پويـايي نمـي      
زمان نسبتاً طولاني داوم آورد و اهداف خـود را محقـق            

، 1378الواني  . (زهاي جامعه باشد  سازد و پاسخگوي نيا   
47( 

 عمومي   گذاري  سياست: بينانه  نگري واقع   آينده )2
هـايي را     گيري  هاي جامعه، جهت    ء به واقعيت    بايد با اتكا  

مد نظر گيرد كه معطوف به آينده است و در زمان مورد            
 .بيني داشته باشد نظر قابليت پيش

گذاري عمومي بايد مبتني بر       سياست: هدفداري )3
ده و قصد و نيت آگاهانـه و پيـشيني، هـدف            ارا

 .گيرد مشخصي را پي

گــذاري عمــومي بايــد     سياســت: عموميــت )4
رويكــردي عــام محــور و در برگيرنــده تمــامي 
نيازها و سـلايق جامعـه و مخاطـب آن عمـوم            

 .افراد جامعه باشد

گذاري عمومي بايـد فراگيـر       سياست: گستردگي )5
ضـوع  هاي مربوط با مو     ها و پهنه    و تمامي حوزه  

 . خود را در برگيرد

گذاري عمومي بايد معـرف       سياست: نمايانگري )6
هــا و هنجارهــا و  هــا و نگــرش و نــشانة ارزش

 )1375،84استونر. (باورهاي هر جامعه باشد

گـذاري بـه       كـه موضـوع سياسـت         با توجه به اين   
گـردد و دولـت در    دولت، به ويژه دولت مدرن، باز مـي     

گذاري بر    ست، سياست گذاري واقع ا    كانون اين سياست  
يابد و با توجـه       ها انواع گوناگوني مي     حسب نوع دولت  

هـاي    تـوان نظريـه     ها، به طور كلـي، مـي        به طيف دولت  
  :بندي كرد گذاري عمومي را در سه دسته تقسيم سياست

هايي كه در زمينه ارتباط ميان دولـت و           نظريه )1
گرايـي اجتمـاعي را مقـدم     ها، فرد و كثرت    افراد يا گروه  

دانند براي بـرآوردن نيـاز    دارند و دولت را عاملي مي     يم
هـا را     اين نظريه . ها و محدود به اين هدف       افراد و گروه  

داري   هاي خردگرايانه اقتـصاد سـرمايه       كه متاثر از نظريه   
گـرا معرفـي      هـاي كثـرت     توان به عنوان نظريه     است، مي 

 .كرد

هايي كه دولت را ابزاري در اختيـار يـك            نظريه )2
از ايـن   . كنند  هاي خاص معرفي مي       برخي گروه   طبقه يا 

اي بـوده يـا       منظر، دولت داراي خـود مختـاري حاشـيه        
اسـت  ) هاي نئوماركسيستي   نظريه(نمايندة منافع سرمايه    
هايي كـه آن      سالاران و بوروكرات    يا نمايندة منافع ديوان   
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 ) (هـاي نئـو وبـري       نظريـه . (كننـد   را از درون كنترل مي    
 )43، 1377 ايران زاده

هايي كه سعي در برگزيـدن راهـي ميـاني            نظريه )3
هـــاي  خواهنـــد تـــا از طريـــق آمـــوزه دارنـــد و مـــي

گذاري عمـومي بـه بررسـي ارتبـاط دولـت بـا               سياست
هـايي را     ها يا عدم تعـادل      جامعه مدني پرداخته و تعادل    

. كه ميان اين دو وجود دارد، مـورد مطالعـه قـرار دهنـد             
ادگرايي در واقـع از     هاي نئوكورپراتيـستي و نونه ـ      نظريه

اند كه دولـت را نـه كـاملاً تـابع             سوي كساني ارائه شده   
دانند و نـه ابـزاري        منطق خردگرايي علمي اقتصادي مي    

در دست يـك اقليـت بـراي كنتـرل و جهـت دادن بـه                
 )276، 1377رابينز. (جامعه

بندي متناسب با تعريف و نـوع         بر اساس اين تقسيم   
ء   اري تبيـين و اجـرا     گـذ   ها نوع خاصي از سياست      دولت
هـاي    كه مفهوم دولت از پديده      با توجه به اين     . گردد  مي

دورة مدرن است، چهار اصل براي شناسايي و تعريـف          
  :توان درنظرگرفت آن مي
 ميزان پايبندي به اصول مردم سالاري؛ )1

 ميزان پايبندي به نقش قانون؛ )2

 نوع سلسله مراتب؛ )3

د  ايـران نـژا     و ساسان گهـر  (نوع اعمال نظارت     )4
  )63: ،1373يپاريز

هـا را بـه       تـوان دولـت     با رعايت اين چهار اصل مي     
ــت  ــف از دول ــواع مختل ــا   ان ــرا ت ــرال و فردگ ــاي ليب ه

بندي كرد كه بـه       هاي استبدادي و اقتدارگرا تقسيم      دولت
طــور طبيعــي ماهيــت و رويكــرد و اهــداف و كــاركرد 

گذاري در هر كدام متفاوت يـا متـضاد خواهـد             سياست
ــود ــدر  . ب ــر ق ــل اول   ه ــه دو اص ــدي ب ــدت پايبن ش

افـزايش و سلـسله مراتـب از        ) سـالاري و قـانون      مردم(
عمودي به افقي و شدت اعمال نظارت به صـفر سـوق            

خلاف آن، هر قدر پايبنـدي        تر و بر    يابد، دولت دمكرات  
تر   به دو اصل اول به صفر يابد و سلسله مراتب عمودي          

ــمت     ــه س ــت ب ــد، دول ــزايش ياب ــارت اف ــدت نظ و ش

بـه عبـارت    . يابد  هاي اقتدارگرا و توتاليتر ميل مي      دولت
شـود،    حد مـي    حق و ملت بي     ها بي   ديگر؛ هر قدر دولت   

شود، و بـرخلاف آن؛ هـر قـدر           تر مي   دولت دموكراتيك 
شـوند، دولـت    حـق مـي   هـا بـي   حد و ملـت  ها بي  دولت

  )46، 1383گوردن و ماندي. (شود مستبدتر مي
  

  گذاري فرهنگي سياست
رهنگي به عنوان يـك اصـطلاح در        گذاري ف   سياست

مديريت فرهنگـي و بخـشي از وظـايف و كاركردهـاي        
 ميلادي مطرح شد و بازتـابي از        60دولت از اواخر دهة     

هاي اقتصادي و صنعتي اين دوره و مدرنيزاسيون          بحران
ايـن اصـطلاح كـه هماننـد        . در كشورهاي جهان اسـت    

گــذاري عمــومي از حــوزة اقتــصاد بــه حــوزة  سياســت
 وارد شد، در ابتـدا كوشـشي بـراي توجـه دادن             فرهنگ
ها به امر خطير فرهنگ بود كـه توسـط يونـسكو              دولت

  . شد طراحي و پيگيري مي
گـذاري فرهنگـي مفهـومي        بر اين اسـاس، سياسـت     

مدرن و رهيافت جامعه شهري و صنعتي است كه توليد          
سـاز عمـل      كالاهاي فرهنگي به عنوان ابزارهاي هويـت      

از اين جهت حائز اهميـت اسـت كـه          اين نكته   . كند  مي
اگرچه در تمدن ما قبل دورة جديد، كالاهـاي فرهنگـي           

شــده اســت، امــا ايــن كالاهــا در   توليــد و اشــاعه مــي
گذاري كلان و از پيش طراحـي         چارچوب يك سياست  

ريزي شده و بـا اهـداف از پـيش تعيـين شـده                و برنامه 
تــا پــيش از ابتكــار   . گرفتــه اســت  صــورت نمــي 

ــار و » ي فرهنگــيگــذار سياســت« توليــد و مــصرف آث
فضاهاي فرهنگي قلمـرو و پهنـة حـوزة عمـومي و در             

يافته و    فرايند فرد و هنرمند يا خالق اثر هنري سامان مي         
عرضــه و تقاضــاي اثــر هنــري و فرهنگــي و كميــت و 

و ) كننده  مصرف(كيفيت آن در معادلة ساده و بسيط فرد         
. يافـت   يتكـوين و تـداوم م ـ     ) توليـد كننـده   (خالق اثـر    

آوري كه ابزارهاي توليد و توزيع        تحولات صنعتي و فن   
اثـر  «را تجهيـز و گـسترس دادنـد و          » انبـوه «و مصرف   
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مبدل كرد، نقش دولت    » كالاي فرهنگي «را به   » فرهنگي
و حاكميت و قدرت در اين فرايند برجسته و ممتاز شد           

گذاري فرهنگي هم به عنوان ابزار اين كاركرد          و سياست 
در واقـع، در زنـدگي      . بديل يافت   ايگاهي بي و نقش، ج  

اجتماعي و فرهنگي همه چيز در معيـت قـدرت عمـل            
گـذاري فرهنگـي      كند و قـدرت در كـانون سياسـت          مي

هـايي كـه      هاي معنايي و نيز همه كنش       همه كنش . است
معنايي دارند، در برگيرندة روابطي با قدرت اسـت و در    

اي   نظريـه در اين چارچوب،    . كند  چارچوب آن عمل مي   
در توجيه و اثبات مشروعيت و حقانيت حمايت دولت         

ايـن  . از اشاعه و همگاني كردن فرهنـگ شـكل گرفـت          
نظريه بر اين استدلال مبتني بوده اسـت كـه فرهنـگ در     

زده كنوني اگر از توجه و عنايت         دنياي صنعتي و صنعت   
نصيب بماند، مقهور و مـسخر صـنعت و           مالي دولت بي  

شود و در انجام وظيفة اصلي خود،      اقتصاد و تجارت مي   
. خـورد   يعني در بهبـود كيفيـت زنـدگي، شكـست مـي           

  )61، 1373ديويس(
گـذاري فرهنگـي      نخستين نمودهاي تكوين سياست   

 سازمان ملل دربارة حقوق بـشر       1948نوين در اعلامية    
 ايـن اعلاميـه آمـده       27در بند يك مـادة      . بازتاب يافت 

ر زنـدگي فرهنگـي     هر فردي حق دارد آزادانه د     «: است
جامعه سهيم و شـريك گـردد، از هنرهـا و بـه ويـژه از           

ايـن اصـل    » .منـد شـود     پيشرفت علمي و فوايد آن بهره     
 مدير كل يونـسكو در آن زمـان،        مبنايي شد تا رنه ماهو،    

در نخستين مجمع بين دولتي وزراي فرهنگ جهـان در          
ــز  ــي را   )1970(وني ــعه فرهنگ ــت در توس ــش دول ، نق
  :ين سخنراني رنه ماهو گفتدر ا. برشمرد

اهتمام مقامات عمومي در زمينة توسعه فرهنگ، به        «
هر شكل و صورت و در هر سطحي كه باشد، دو پايـه             

از سويي حـق برخـورداري از فرهنـگ كـه           : و مبنا دارد  
منـدي دولـت در فـراهم آوردن          نتيجة مستقيم آن وظيفه   

 وسايل و امكانات استفاده از اين حق براي عموم مـردم          
اي كه ميان توسعه      است و از سوي ديگر، پيوند و رابطه       

نكتـة  ) 39،  1382شاين(فرهنگي و توسعه عمومي است    
حـق  «گذاري بر     مهم در اين تعريف بنا گذاشتن سياست      

فرد است كـه دولـت را بـه رعايـت آن ملـزم              » فرهنگي
بنـاي    ساز و سنگ    اين اقدام يونسكو كه زمينه    . گرداند  مي

فرهنگي در جهان در قالب نوين      گذاري    تكوين سياست 
و علمي شد، در اين معنـا و درك وابـسته فرهنـگ بـه               

گذاري فرهنگي    اقتصاد و صنعت متوقف نشد و سياست      
منتج از ضرورت توسعه فرهنگي و توسعه اقتصادي در         

هاي بعد و در فرايند تحول خود از توسـعه منقطـع              دهه
شد و خود به عنوان ضرورتي مستقل و مجـزا اهميـت            
يافت و بر اساس اين ضرورت  يونسكو در دهة هفتـاد            

  .را به عنوان دهة فرهنگ اعلام كرد
  

  گذاري فرهنگي موضوعات سياست
گذاري داراي قلمرو     به طور كلي هر نوع از سياست      
گيرد و در چارچوب      و موضوعات مشخصي را در برمي     

هاي اجرايي و     آن مقاصد فرجامين، اهداف عملي، روش     
هــا و بازخوردهــاي   ســي بازتــاب ســاز و كــار برر 

اين موضوعات كه به    . كند  گذاري را طراحي مي     سياست
  :هم پيوسته و غيرقابل تفكيك عبارتند از

 حد وظايف و اختيارات دولت؛ )1

 حد اختيارات نهادهاي بخش خصوصي؛ )2

 قوانين و مقررات فرهنگي؛ )3

 ها و سازو كارهاي حمايتي؛ روش )4

ــارت   روش )5 ــاي نظ ــاز و كاره ــا و س ــك . (ه م
 )91، 1382 ئيلكو

  
  رسانه  سياستگذاري در

ها كمتر مورد     اي در اغلب برنامه     سياستگذاري رسانه 
هـاي توسـعه بخـش        گيـرد و در برنامـه       توجه قرار مـي   

ارتباطات ميان فرهنگي به صورت كلـي و بـا مفـاهيمي            
گـذاري    سياسـت . شـود   مبهم و غير عملياتي تدوين مـي      

ريزي   جهت برنامه اي بايد بتواند نقشه راهي را در          رسانه
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ــي واقعيــات محــسوس مهيــا ســازد     همچنــين . عين
اي مسائلي چون هويت، سـاختار،        گذاري رسانه   سياست

تغييرات اجتماعي و حوزه عمومي مورد واكـاوي قـرار          
گرفته و در عين حال حفظ عناصـر بـر سـازنده مفهـوم      

-174،  2004برامـان   . ( ملت، مورد تاكيد اسـت     -دولت
75(  

ائيهاي ارتباطي، سياستگذاران را    نارس وجود موانع و  
 كنـد، بـه خـصوص در    بسياري روبـرو مـي   با مشكلات

 .زنـد  هاي خبري كـه ارتبـاط حـرف اول را مـي     رسانه

 نظام ارتبـاطي چـون معمـولا ً اطلاعـات از      همچنين در 
امي تم ـ شـود،  آوري مـي  هاي مختلف نظـام جمـع   بخش
اطلاعـات برخـوردار     گيرندگان به يك نسبت از     تصميم
 اطلاعات يكـساني در  وضعيتي كه گردند وحتي در نمي

 تواننـد بـه تـساوي در       گيرد، همه نمـي    اختيار آنان قرار  
گـاه   .مهم و استراتژيك مشاركت كنند اتخاذ تصميمات

 سياسـتگذاران اطلاعـات بـه دسـت آمـده را بـا پـيش       

توانـد   مـي  دهند كـه ايـن امـر       داوريهاي خود تطابق مي   
ــايي در ــر خطره ــه  ب ــد، ك ــته باش ــأثيرداش ــرد در  ت  ف

به شكل قراردادي به شش      .گيريهاي رسانه است   تصميم
  :شود كه عبارتند از مرحله تقسيم مي

   ؛اهداف و خط مشي هاي عمومي )1
  ؛)راهبردها(استراتژي  )2
  ؛ها اجراي سياست )3
  ؛سياستگذاران چه كساني مي باشند )4
  ؛سياستگذاري براي چه كساني است )5
، 1384رضاييان  ( .سياستگذاري كي و چه وقت     )6

89(  
  

  ها مشي اهداف و خط
اهداف همان اهـداف رسـانه       از اين مورد منظور   در

مجموعـه   يك زير  اما اهداف رسانه چيزي جز    . باشد مي
هـاي   مشي خط باشد و  اهداف نظام سياسي حاكم نمي     از

ايـدئولوژي نظـام حـاكم       كلي اصولا ً توسط آرمانهـا و      

ص يك حوزه مشخ   آرمانها اهداف را در    .شود تعيين مي 
اسـت كـه     رسانه مجبـور   كنند و سياستگذار   محدود مي 

داخل آن چارچوبي كه آرمـان       حيطه حركت خود را در    
  .تعيين كرده، بداند

باشـد كـه     هرحكومتي داراي ايدئولوژي خاصي مـي     
شكل خاص   پايه آن ايدئولوژي بنا شده است و       خود بر 

ــت ــانگر  هرحكوم ــود بي ــت   خ ــدئولوژي آن حكوم اي
يـك طـرف     ال حكومـت در   طيـف اشـك    در .باشـد  مي

معنــاي  طــرف ديگــر دموكراســي در در  و،ديكتــاتوري
هاي حـد    بين اين دو، رژيم    در دارد و  آرماني خود قرار  

 ايـن طيـف، هرچـه از      ر  معمـولا ً د   . دارند واسطي قرار 
سمت ديكتاتوري به سمت دموكراسـي حركـت كنـيم،          

و  دولت خود بيشتر   در سرنوشت خود و   نقش مردم در  
هايي كـه بـه صـورت        بنابراين حكومت  .اشدب مي مؤثرتر

 مـشاركت در   نقش مردم در   تأكيد بر  دموكراسي مبني بر  
ها  ولتي دارند، معمولا ً اين نوع حكومت       د مسائل ملي و  

هـا و    يعنـي اينكـه بـه خواسـته       . باشند مي پذير مشاركت
شـكل دولـت توجـه       آن در  هاي مردم و تـأثير     خلاقيت

اين  اي در  تگذاري رسانه كنند، بنابراين سياس   بيشتري مي 
ها بايد طوري باشد كه به نقش مـشاركت          نوع حكومت 

ــار    ــه افك ــه ب ــي توج ــردم يعن ــويي م ــت و  ج ــو مل  ن
حكومت توجه شده    آنان در  مؤثر هاي فكري و   خلاقيت

بـودن   جـو  بودن يـا مـشاركت     پذير البته مشاركت . باشد
 بـراي مثـال در    . شرايط مختلف متفاوت است    دولت در 

حفـظ روحيـه ملـي       لت بايـد سـعي در      دو ،زمان جنگ 
احتياج به تبليغـات دارد      براي انجام اين امر   . داشته باشد 

جهتي هدايت كنـد   در عمومي را بايد سعي كند افكار  و
تضعيف آن   از ملت حفظ كند و    كه روحيه جنگي را در    

پــذير  يعنــي عمــلا ً ملــت مــشاركت. جلــوگيري نمايــد
پـذير   تمـشارك  بـودن و   جـو  مشاركت پس در . شود مي

. معكــوس برقــرار اســت بــودن يــك رابطــه تعــاملي و
  )126، 1373ديويس(
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  مدل مفهومي پژوهش
  هـا تحـت تـاثير عوامـل اقتـصادي،           گـذاري   سياست

اجتماعي و فرهنگي جامعـه و هـم چنـين تحـت تـاثير              
هـا و عوامـل نظـام         ساختار حكومـت و ديگـر ويژگـي       

سياسي قرار دارند و بر محـيط اطـراف خـود در ابعـاد              
ختلف سياسي اقتـصادي، فرهنگـي و اجتمـاعي تـاثير           م

ــي ــي   م ــاثير م ــا ت ــد و از آنه ــد گذارن ــلامي، . (پذيرن س
چــارچوب نظــري در ايــن بــر ايــن اســاس ) 219،1385

پژوهش يك الگوي مفهومي است مبتني بر روابط تئوريـك          
ميان شماري از عواملي فوق الذكر كه در مورد مسأله مـورد            

ايـن نظريـه بـا      . انـد   شـده پژوهش با اهميت تشخيص داده      
اي منطقي    بررسي سوابق پژوهشي در  قلمرو  مسأله به گونه         

با توجه به موارد فوق در اين پژوهش . كند جريان پيدا مي  
اي  به منظور ارزيابي عوامل موثر بر سياستگذاري رسـانه     

از مـدل تركيبـي زيـر     در حوزه ارتباطات ميـان فرهنگـي        
  .گيري شده است بهره

  
  مدل تحليلي تحقيق): 1(شماره شكل 

  
  

  روش پژوهش
اين پـژوهش از لحـاظ هـدف كـاربردي و از نظـر              

  .  باشدمي) همبستگي(روش توصيفي

  جامعه و نمونه آماري 
جامعه مورد تحقيق شامل كليه كارشناسان،اسـاتيد و   
متخصصان حوزه رسـانه و فرهنـگ مـي باشـند كـه از              

نفر از خبرگان انتخاب و ميـزان        80جامعه مورد مذكور    
تاثير گذاري هر يك از مؤلفه هاي موثر بر سياستگذاري          

رد رســانه اي در حــوزه ارتباطــات ميــان فرهنگــي مــو 
  .ارزيابي قرار گرفت

  
  سوالات تحقيق
  سوال اصلي اول

 اقتصادي، فرهنگي، سياسي،( داخلي  آيا ميان عوامل  
 و سياســتگذاري در حــوزه ارتباطــات ميــان) اجتمــاعي

   فرهنگي رابطه معنا داري وجود دارد؟
  سوالات فرعي

آيا ميان عوامل سياسـي داخلـي و سياسـتگذاري در            )1
بطـه معنـا داري     حوزه ارتباطـات ميـان فرهنگـي را       

  وجود دارد؟
آيا ميان عوامل اجتماعي داخلي و سياسـتگذاري در          )2

حوزه ارتباطـات ميـان فرهنگـي رابطـه معنـا داري            
 وجود دارد؟

آيا ميان عوامل اقتصادي داخلي و سياسـتگذاري در          )3
حوزه ارتباطـات ميـان فرهنگـي رابطـه معنـا داري            

 وجود دارد؟

 سياسـتگذاري در    آيا ميان عوامل فرهنگي داخلـي و       )4
حوزه ارتباطـات ميـان فرهنگـي رابطـه معنـا داري            

 وجود دارد؟

  
  سوال اصلي دوم 

ــل  ــان عوام ــا مي ــ آي ــي،( ارجيخ ــي، سياس  فرهنگ
و سياستگذاري در حوزه ارتباطات     ) اجتماعي اقتصادي،

   ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود دارد؟
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  سوالات فرعي
ي در  آيا ميان عوامل سياسي خارجي و سياستگذار       )5

حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          
  وجود دارد؟

آيا ميان عوامل اجتماعي خارجي و سياسـتگذاري         )6
در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري        

 وجود دارد؟

آيا ميان عوامل اقتصادي خارجي و سياسـتگذاري         )7
در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري        

 ؟وجود دارد

آيا ميان عوامل فرهنگي خـارجي و سياسـتگذاري          )8
در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري        

  وجود دارد؟
  

  فرضيات تحقيق
  فرضيه اصلي اول

 اقتـصادي،  فرهنگـي،  سياسـي، (  عوامل داخلي  بين 
و سياســتگذاري در حــوزه ارتباطــات ميــان ) اجتمــاعي

  .فرهنگي رابطه معنا داري وجود دارد
  فرضيات فرعي

عوامــل سياســي داخلــي و سياســتگذاري در بــين ) 1
حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          

  .وجود دارد
 عوامل اجتمـاعي داخلـي و سياسـتگذاري در          بين )2

حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          
 .وجود دارد

 عوامل اقتـصادي داخلـي و سياسـتگذاري در          بين )3
ي رابطـه معنـا داري      حوزه ارتباطات ميان فرهنگ ـ   

 .وجود دارد

 عوامـل فرهنگـي داخلـي و سياسـتگذاري در           بين )4
حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          

  .وجود دارد
  

   اصلي دوم فرضيه
 اقتـصادي،  فرهنگـي،  سياسـي، ( عوامل خارجي بين  

و سياســتگذاري در حــوزه ارتباطــات ميــان ) اجتمــاعي
  .فرهنگي رابطه معنا داري وجود دارد

   دوم فرعيفرضيات
 عوامـل سياسـي خـارجي و سياسـتگذاري در         بين )5

حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          
  .وجود دارد

 عوامل اجتماعي خـارجي و سياسـتگذاري در         بين )6
حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          

 .وجود دارد

 عوامل اقتصادي خـارجي و سياسـتگذاري در         بين )7
ن فرهنگـي رابطـه معنـا داري        حوزه ارتباطات ميا  

 .وجود دارد

 عوامل فرهنگـي خـارجي و سياسـتگذاري در          بين )8
حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري          

 .وجود دارد

  
  :آزمون فرضيات

جنس): 1(شماره جدول   

 درصد فراواني 
درصد 
 اعتباري

درصد 
 تجمعي

 56.3 56.3 56.3 45 مرد

 100.0 43.8 43.8 35 زن

Total 80 100.0 100.0  
همانگونه كه از جدول بالا مشاهده مي شود از 

 نفر معادل  45پژوهش نفر نمونه مورد  80 مجموع
 درصد زن مي 43,8 نفر معادل  35درصد مرد و  56,3
  .باشند
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سن): 2(شماره جدول   

 درصد فراواني 
درصد 
 اعتباري

درصد 
تجمعي

20-30 22 27.5 27.5 27.5 

30-40 33 41.3 41.3 68.8 

40-50 16 20.0 20.0 88.8 

50> 9 11.3 11.3 100.0

Total 80 100.0 100.0  
همانگونه كه از جـدول بـالا مـشاهده مـي شـود از              

 27,5 نفر معادل 22 پژوهشنفر نمونه مورد   80مجموع  
 درصد 41,3 نفر معادل 30،33-20درصد در گروه سني    

 درصـد در    20نفر معـادل  16سال،  40-31در گروه سني    
 11,3 نفر معادل    9 سال قرار دارند و      50-41 گروه سني 

   . سال قرار دارند51درصد در گروه سني بالاتر از 
  

تاهل): 3(شماره جدول   

 درصد فراواني 
درصد 
 اعتباري

درصد 
 تجمعي

 12.5 12.5 12.5 10 مجرد

 100.0 87.5 87.5 70 متاهل

  100.0 100.0 80 جمع

همانگونه كه از جدول بالا مشاهده مي شود از 
 نفر معادل 10پژوهش نفر نمونه مورد 80 مجموع

 درصد متاهل 87,5 نفر معادل 70درصد مجرد و  12,5
  .مي باشند

  
تحصيلات): 4(شماره جدول   

 درصد فراواني 
درصد 
 اعتباري

درصد 
 تجمعي

 6.3 6.3 6.3 5 ليسانس

 82.5 76.3 76.3 61 فوق ليسانس

يدكتر  14 17.5 17.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
ز جدول بالا مشاهده مي شود از همانگونه كه ا

 6,3 نفر معادل5پژوهش نفر نمونه مورد 80مجموع 
 76,3 نفر معادل 61 ،  كارشناسيدرصد داراي مدرك

 نفر معادل 14درصد داراي مدرك كارشناسي ارشد و 
  . مي باشند دكتريداراي مدرك درصد 17,5
  

بين عوامل سياسـي داخلـي و سياسـتگذاري در          ) 1
ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود      حوزه ارتباطات   

  .دارد
  

 N Mean Std. Deviation Std. Error 
Mean

١فرض  80 10.2326 1.53143 .16514 

)5(شماره جدول   

 Test Value = 15 

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

Lower Upper 

١فرض  -28.869 79 .000 -4.76744 -5.0958 -4.4391 

  :تفسير
) 28,869(محاسبه شده   ) t(با توجه به اينكه مقدار      

و ) 0,000(و سـطح معنـي داري       )  79(با درجه آزادي    
از ) 1,53143(و انحــراف معيــار )10,2326(ميــانگين 

بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار

 درصــد مـي تــوان  99نـابراين بــا اطمينـان   ب. مـي شــود 
عوامل سياسي داخلي بر سياسـتگذاري      قضاوت كرد كه    

  .در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي تاثيرگذار است
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بين عوامل اجتماعي داخلي و سياستگذاري در حـوزه          )2
  .ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود دارد

  

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

٢فرض  80 10.8953 1.99428 .21505 

)6(شماره جدول   

 Test Value = 15 

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

Lower Upper 

٢فرض  -19.087 79 .000 -4.10465 -4.5322 -3.6771 

  :تفسير
-19,087(محاسبه شده   ) t(اينكه مقدار   با توجه به    

  ) 0,000(و سطح معنـي داري      )  79(با درجه آزادي    ) 
ــانگين  ــار)10,8953(و مي از ) 1,99428(و انحــراف معي

بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار
 درصــد مـي تــوان  99بنـابراين بــا اطمينـان   . مـي شــود 

ــه   ــرد ك ــضاوت ك ــر     ق ــي ب ــاعي داخل ــل اجتم عوام

ــ ــي    سياس ــان فرهنگ ــات مي ــوزه ارتباط تگذاري در ح
 .تاثيرگذار است

   
آيا ميان عوامل اقتصادي داخلـي و سياسـتگذاري         )3

در حوزه ارتباطات ميان فرهنگـي رابطـه معنـا داري           
  .وجود دارد

  
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

٣فرض  80 9.9884 2.21489 .23884 

)7(شماره جدول   

 Test Value = 15 

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

Lower Upper 

٣فرض  -20.983 79 .000 -5.01163 -5.4865 -4.5368 

  :تفسير
-20,983(محاسبه شده   ) t(با توجه به اينكه مقدار      

  ) 0,000(داري  و سطح معنـي     )  79(با درجه آزادي    ) 
ــانگين  ــار )9,9884(و مي ــراف معي از ) 2,21489(و انح

بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار
 درصــد مـي تــوان  99بنـابراين بــا اطمينـان   . مـي شــود 

ــه    ــرد ك ــضاوت ك ــر    ق ــي ب ــصادي داخل ــل اقت عوام

ــي      ــان فرهنگ ــات مي ــوزه ارتباط ــتگذاري در ح سياس
  .تاثيرگذار است

  
ي داخلـي و سياسـتگذاري در       بين عوامل فرهنگ ـ   )4

حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود        
  .دارد

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

۴فرض  80 9.7907 2.68817 .28987 

)8(شماره جدول   

 Test Value = 15 

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

Lower Upper 

۴فرض  -17.971 79 .000 -5.20930 -5.7856 -4.6330 
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  :تفسير
-17,971(محاسبه شده   ) t(با توجه به اينكه مقدار      

  ) 0,000(و سطح معنـي داري      )  79(با درجه آزادي    ) 
ــانگين  ــار )9,7907(و مي ــراف معي از ) 2,68817(و انح

جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد         بحراني  ) t(مقدار
 درصــد مـي تــوان  99بنـابراين بــا اطمينـان   . مـي شــود 

عوامل فرهنگي داخلي بر سياستگذاري     قضاوت كرد كه    
  .تاثيرگذار است در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي

  
بين عوامل سياسي خـارجي و سياسـتگذاري در          )5

حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود        
  .دارد

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
۵فرض  80 10.3023 2.50209 .26981 

)9(شماره جدول   

 Test Value = 15                                       

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper 
۵فرض  -17.411 79 .000 -4.69767 -5.2341 -4.1612 

  :تفسير
-17,411(محاسبه شده   ) t(با توجه به اينكه مقدار      

  ) 0,000(و سطح معنـي داري      )  79(با درجه آزادي    ) 
ــانگين  ــار)10,3023(و مي از ) 2,50209(و انحــراف معي

بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار
 درصــد مـي تــوان  99بنـابراين بــا اطمينـان   . مـي شــود 

عوامل سياسي خارجي بر سياستگذاري     كرد كه    قضاوت
  .در حوزه ارتباطات ميان فرهنگي تاثيرگذار است

  
بين عوامل اجتماعي خارجي و سياسـتگذاري در         )6

حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود        
  .دارد

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

۶فرض  80 10.3837 2.49785 .26935 

)10(شماره جدول   

 Test Value = 15 

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

Lower Upper 

۶فرض  -17.139 79 .000 -4.61628 -5.1518 -4.0807 

  :تفسير
-17,139(محاسبه شده   ) t(با توجه به اينكه مقدار      

  ) 0,000(و سطح معنـي داري      )  79(رجه آزادي   با د ) 
ــانگين  ــار)10,3837(و مي از ) 2,49785(و انحــراف معي

بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار
 درصــد مـي تــوان  99بنـابراين بــا اطمينـان   . مـي شــود 

ــه   ــرد ك ــضاوت ك ــر   ق ــارجي ب ــاعي خ ــل اجتم عوام
ــي      ــان فرهنگ ــات مي ــوزه ارتباط ــتگذاري در ح سياس

  .گذار استتاثير

  
  
  
  

بين عوامل اقتصادي خارجي و سياسـتگذاري در         )7
حوزه ارتباطات ميان فرهنگي رابطه معنا داري وجود        

  .دارد
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 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

٧فرض  80 10.7209 4.37009 .47124 

)11(شماره جدول   

 Test Value = 15 

 95% Confidence Interval of the 
Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference

Lower Upper 

٧فرض  -9.080 79 .000 -4.27907 -5.2160 -3.3421 

  :تفسير
) -9,080(محاسبه شـده    ) t(با توجه به اينكه مقدار      

و   ) 0,000(و سطح معنـي داري      )  79(با درجه آزادي    
ــانگين  ــار)10,7209(ميـ ــراف معيـ از ) 4,2790(و انحـ

بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار
 درصــد مـي تــوان  99بنـابراين بــا اطمينـان   . مـي شــود 

ــه   ــرد ك ــضاوت ك ــر   ق ــارجي ب ــصادي خ ــل اقت عوام

ــي     ــان فرهنگ ــات مي ــوزه ارتباط ــتگذاري در ح  سياس
  . تاثيرگذار است

 
بين عوامل فرهنگي خـارجي و سياسـتگذاري         )8

ي رابطـه معنـا داري      در حوزه ارتباطات ميان فرهنگ ـ    
 .وجود دارد

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

 46927. 4.35178 10.7093 80 ٨فرض
)12(شماره جدول   

 Test Value = 15 
 95% Confidence Interval of the 

Difference 
 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference
Lower Upper 

 3.3577- 5.2237- 4.29070- 000. 79 9.143- ٨فرض
  :تفسير

) -9,143(محاسبه شـده    ) t(با توجه به اينكه مقدار      
و   ) 0,000(و سطح معنـي داري      )  79(با درجه آزادي    

از ) 4,351(و انحـــراف معيـــار )10,7093(ميـــانگين 
بحراني جدول بزرگتر اسـت فـرض صـفر رد          ) t(مقدار

 درصــد مـي تــوان  99ينـان  بنـابراين بــا اطم . مـي شــود 
ــه    ــرد ك ــضاوت ك ــر   ق ــارجي ب ــي خ ــل فرهنگ عوام

ــي     ــان فرهنگ ــات مي ــوزه ارتباط ــتگذاري در ح  سياس
  . تاثيرگذار است

  
  
  
  
  
  

  
  

يك آزمون كندال جهت تعيين سطح هر ): 13(جدول 
  :مولفه هااز 

  رتبه  مؤلفه ها
  5,11  عوامل سياسي داخلي
  4,52  عوامل اجتماعي داخلي
  4,38  عوامل اقتصادي داخلي

  5,27  ل فرهنگي داخليعوام
  5,33  عوامل سياسي خارجي
  4,09  عوامل اجتماعي خارجي
  4,15  عوامل اقتصادي خارجي
  5,38  عوامل فرهنگي خارجي
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  خلاصه و نتيجه گيري
 نفـر    45پـژوهش   نفر نمونه مورد     80 از مجموع  -
 درصـد   43,8 نفر معـادل     35درصد مرد و     56,3معادل  

 .زن مي باشند

 نفـر   22 پـژوهش نفر نمونه مورد     80ع  از مجمو  -
 نفر معادل   30،33-20 درصد در گروه سني      27,5معادل  
 20نفر معادل16سال، 40-31 درصد در گروه سني 41,3

 نفـر   9 سال قرار دارنـد و       50-41درصد در گروه سني     
 سال قرار   51 درصد در گروه سني بالاتر از        11,3معادل  
   .دارند

 نفـر   10پـژوهش رد   نفر نمونه مـو    80از مجموع    -
 درصـد   87,5 نفر معادل    70درصد مجرد و      12,5معادل  

  .متاهل مي باشند
 نفـر   5پـژوهش  نفـر نمونـه مـورد        80از مجموع    -
 نفــر 61 ،  كارشناســي درصــد داراي مــدرك6,3معــادل
 14 درصد داراي مدرك كارشناسي ارشد و        76,3معادل  

  . مي باشند دكتريداراي مدرك درصد 17,5نفر معادل 
  :ضمن مهمترين يافته هاي تحقيق عبارتند ازدر 
عوامل يات  توجه به نتايج حاصل از آزمون فرضبا -

  داراي رتبه نخست تاثيرگـذاري     فرهنگي خارجي 
بر سياسـتگذاري رسـانه اي در حـوزه ارتباطـات           

  . فرهنگي استميان
 عوامل سياسي خـارجي   بر اساس نظرات خبرگان      -

 حـــوزهدر رتبـــه دوم اهميـــت تاثيرگـــذاري در 
 . فرهنگي قرار داردارتباطات ميان

مطــابق نظــرات عرضــه شــده از ســوي خبرگــان  -
 در جايگـاه سـوم اهميـت        عوامل فرهنگي داخلي  

 .قرار دارد

عوامل يات  توجه به نتايج حاصل از آزمون فرضبا -
 بـر  تاثيرگـذاري  چهارمداراي رتبه   سياسي داخلي   

 سياستگذاري رسانه اي در حوزه ارتباطـات ميـان        
  .تفرهنگي اس

عوامل با توجه به نتايج حاصل از آزمون فرصيات   -
 بـر    تاثيرگذاري نجمپ داراي رتبه  اجتماعي داخلي 

 سياستگذاري رسانه اي در حوزه ارتباطـات ميـان        
  .فرهنگي است

عوامل با توجه به نتايج حاصل از آزمون فرصيات   -
 بـر   تاثيرگذاريداراي رتبه ششم    اقتصادي داخلي   

 وزه ارتباطـات ميـان    سياستگذاري رسانه اي در ح    
  .فرهنگي است

عوامل با توجه به نتايج حاصل از آزمون فرصيات   -
   تاثيرگـذاري    هفـتم  داراي رتبه اقتصادي خارجي   

بر سياسـتگذاري رسـانه اي در حـوزه ارتباطـات           
  . فرهنگي استميان

عوامل با توجه به نتايج حاصل از آزمون فرصيات   -
 ي تاثيرگـذار  هـشتم داراي رتبه    اجتماعي خارجي 

بر سياسـتگذاري رسـانه اي در حـوزه ارتباطـات           
 . فرهنگي استميان

 شده از سوي خبرگان عوامـل       مطابق نظرات ارائه   -
خــارجي از جملــه عوامــل فرهنگــي خــارجي و  

ي نسبت بـه    سياسي خارجي داراي اهميت بيشتر    
 .عوامل داخلي هستند

ميانگين رتبـه هـاي عوامـل اجتمـاعي داخلـي و             -
تر از ميـانگين رتبـه      عوامل اقتصادي داخلـي بـالا     

هاي عوامل اجتماعي خارجي و عوامل اقتـصادي        
به عبارت ديگـر مطـابق نظـر        .خارجي بوده است  

سياســتگذاري رســانه اي در خبرگــان در اجــراي 
 فرهنگي عوامل اجتمـاعي و      حوزه ارتباطات ميان  

اقتصادي داخلي مهمتر از عوامل مـذكور در بعـد          
 .خارجي آنست

 مؤلفه هاي چهار گانـه      در مجموع رتبه هر يك از      -
 :داخلي مطابق جدول زير مي باشد
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  رتبه  ميانگين  مؤلفه ها
  1  5,11  عوامل سياسي داخلي
  2  4,52  عوامل اجتماعي داخلي
  3  4,38  عوامل اقتصادي داخلي
  4  5,27  عوامل فرهنگي داخلي

 
در مجموع رتبه هر يك از مؤلفه هاي چهار گانـه            -

 :شدخارجي مطابق جدول زير مي با

  
  رتبه ميانگين  مؤلفه ها

  1  5,33  عوامل سياسي خارجي 
  2  4,09  عوامل اجتماعي خارجي
  3  4,15  عوامل اقتصادي خارجي 
  4  5,38  عوامل فرهنگي خارجي

  
  منابع و ماخذ

ــز )1 ــي  )1375(اســتونر، جيم ــه عل ــديريت، ترجم م
پارسائيان و سيد محمد اعرابـي، تهـران، چـاپ و           

  .ر بازرگاني، جلد اول، دوم و سومنش
گـــذاري و  سياســـت)1379(اجلالـــي،  پرويـــز  )2

  .نشر آن:ريزي فرهنگي در ايران، تهران برنامه
ــواني، ســيد مهــدي )3  مــديريت عمــومي )1378(ال
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