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 مقدمه-1

-گیری کوويدهمهو  6820پس از بحران مالی در سال   

،جهان با تغییرات به طور کامل جديدی در زندگی  21

ی اينها به اجتماعی و اقتصادی مواجه شده است. همه

های شدت بر نحوه، دامنه و اقسام عملکرد سیستم

گذارد. همراه با اقتصادی مدرن تأثیر می-اجتماعی

پیشرفت تغییرات اقلیمی و تکنولوژيکی، بی ثباتی 

های مهاجرت، مشکلات جمعیتی يا بحران ژئوپلیتیکی،

های اقتصادی برون زا، موضوع انعطاف پذيری را شوک

در مرکز بحث علمی انجام شده در سطوح بین المللی و 

ها تاکید دهد. علاوه بر اين، در اين بحثملی قرار می

 ای وشود که انعطاف پذيری مالی اقتصادهای منطقهمی

يک هدف جديد توسعه محلی در حال تبديل شدن به 

است و به تدريج جايگزين مفهوم توسعه پايدار که از 

ترويج شده است )کلیمانوف و  2108اواخر دهه 

 (. 0،6868همکاران

مفهوم انعطاف پذيری که به معنای توانايی مقابله با   

شوک ها و سازگاری با شرايط متغیر در مواجهه با 

در اصل  آوریای است. تاباسترس است، بین رشته

اصطلاحی از علوم طبیعی و فیزيکی بود که در اکولوژی 

برای توصیف اينکه چگونه يک سیستم اکولوژيکی 

تواند پس از يک اختلال بهبود يابد)باربارا و می

( و در مهندسی برای توصیف بازگشت 2،6822همکاران

يک سیستم به حالت ثابت پس از يک شوک استفاده 

به علوم  6888ر اوايل دهه شد. اين مفهوم تنها دمی

(. در 2،6822اجتماعی معرفی شد)استکولونی و همکاران

محیطی، اجتماعی و های زيستدوره افزايش بحران

آوری به عنوان توصیفی از چگونگی اقتصادی، تاب

واکنش مثبت جوامع به فشارها تبديل شده است. 

ها از جمله آوری به ساير رشتهبنابراين مفهوم تاب

ريزی شهری، مديريت گذاری عمومی، برنامهسیاست

 .بحران، مديريت مالی و غیره تعمیم يافته است

سازمانی، به عنوان ظرفیت سازمان برای  انطاف پذيری

های محیطی و مواجهه ها و واکنشتحمل پیشران

                                                           
5 Klimanov et al 

6 Barbara et al 

ها به مند با مشکلات يا عقب نشینیعاقلانه و قاعده

هايی که روشی مدبرانه و تقويت شده يا به روش 

سازگاری و رشد را از طريق تجربه مشکلات امکان پذير 

به  6820شود)استفان و همکاران،کند، تعريف میمی

ی (. به عقیده6821نقل از کارملی و همکاران،

توان به را می انعطاف پذيری مالی( 6826برونئوتال)

عنوان توانايی سیستم برای کاهش شانس وقوع شوک، 

وقوع )کاهش ناگهانی عملکرد( جذب شوک در هنگام  

و بازيابی سريع پس از وقوع شوک )دستیابی به عماکرد 

نرمال( درک کرد. به طور خاص، سیسمی تاب آور است: 

(پیامدهای 6(احتمالات شکست را کاهش دهد، 2

اجتماعی و اقتصادی و خسارات ناشی از شکست را 

( زمان بازيابی از حالت اختلال به 0کاهش دهد و 

ها د طبیعی را کاهش دهد. مديران اغلب سازمانعملکر

مالی نقش مهمی در  انعطاف پذيری مالیمعتقدند که 

گذاری در ها در خصوص سرمايهتوانمند ساختن آن

به نقل از  6880کند )بانسیل و میتو،آينده ايفا می

های صورت (. بر مبنای بحث2001خدايی و تیموری،

(، 2100( و میرز)2120گرفته توسط موديکلیانی و میلر)

مشکلات بازار سرمايه، حفظ انعطاف پذيری را برای 

آور های سودآور الزامها جهت استفاده از فرصتشرکت

 انعطاف پذيری مالیکرده است. تطق تعاريف ارايه شده، 

-ها و سرعتی که شرکت میای از ظرفیتمالی به درجه

ت رداخهای تدافعی )پتواند منابع مورد نیاز برای واکنش

ها( و تهاجمی)سرمايه گذاری( را برای افزايش بدهی

شود. پوسیا و ارزش شرکت، فراهم نمايد؛ اطلاق می

نمايد آوری مالی را چنین توصیف می( تاب6881جونز)

آوری مالی به توانايی شرکت در ايجاد مزيت از که تاب

های مالی و های غیرمنتظره با توجه به سیاستفرصت

آوری مالی ها بستگی دارد. تابشرکتساختار مالی 

اری هايی گذمکانیسم کلیدی برای کنترل پويايی سرمايه

است که به علت عدم انعطاف پذيری تصمیم گیری های 

7 Stekoloni et al 
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کند ها بروز میمالی و عدم اطمینان مربوط به آن

 (.2012به نقل از نجفی، 2121)دونالدسون،

مالی، موضوعی است که  انعطاف پذيری مالیهمچنین  

ی بورسی جلب کرده است. علاقه روزافزونی را به جامعه

ها معمولاً دارای شکاف عملکردی منفی يا مثبت شرکت

ها، نظريه با تمرکز بر عملکرد مالی شرکت هستند.

رفتاری شرکت، مديران را به عنوان تفسیر شکاف بین 

امه، عملکرد واقعی مالی و عملکرد مالی مطابق با برن

و )ب(  :سازمان های خود در دو خط توصیف می کند

تاريخی )خواه اقدامات عملکرد بالاتر يا پايین تر از 

اقدامات انجام شده توسط سازمان در دوره های کانونی 

(. گرچه محققان 2120قبلی باشد)سايرت و مارچ،

همچنین به ابعاد شکاف عملکرد اضافی علاقه مند 

ماعی و زيست محیطی( اما در هستند مانند عملکرد اجت

ها در قبال عملکرد اين رساله به بررسی واکنش شرکت

شود. شکاف بین اهداف و عملکرد ها پرداخته میمالی آن

های ها از سطح اقدامات و مسئولیتواقعی شرکت

شرکت، در سطح پايینی قرار دارد. به عنوان مثال، تغییر 

های و فعالیتدر راهبردها، سبد بازار، تعديل منابع 

-زنجیره ارزش همگی جز اهداف سازمانی قلمداد می

؛ ويدال و 2116؛ لانت،2110؛ گريو،2112شود)برومیلی،

(. اين تحقیق به يک نوع مهم عملکرد 6820میتشل،

 انعطاف پذيری مالیناشی از شکاف بازخورد مالی ، يعنی 

چند بعدی می پردازد)مالی، زيست محیطی و 

 اجتماعی(. 

ث نظری موارد ذيل در ارايه موضوع پیشنهادی از حی  

 باشد:تحقیق قابل طرح می

 در حالت کلی انعطاف پذيری مالیمطالعات مربوط به  -

مالی در حالت خاص معدود است.  انعطاف پذيری مالیو 

تواند سهمی در گسترش و تقويت دانش اين مطالعه می

-هندر اين حوزه داشته باشد. مطالعات دانشگاهی در زمی

 مالی اندک است.  انعطاف پذيری مالیی 

 انعطاف پذيری مالیمطالعات معدودی در مورد  -

ی ها در حوزهی آنسازمانی وجود دارد که عمده

-خانههای اجرايی کشور نظیر وزارتها و دستگاهسازمان

 باشد. ها و نهادها می

های مالی با توجه به افزايش اهمیت مسائل و چالش -

 کارهای مختلف و با توجه به گسترش فعالیتدر کسب و 

گذاران در بورس اوراق ها و سهامداران و سرمايهشرکت

های ی شرکتآوری در عرصهبهادار تهران، نیاز است تاب

 بورسی مورد بحث و بررسی قرار گیرد. 

انعطاف ی های ارايه شده در زمینههای مدلچارچوب -

-مانی است به نظر میی سازمربوط به حوزه پذيری مالی

مالی  انعطاف پذيری مالیرسد چارچوب يا مدلی برای 

 ارايه نشده است. 

-يکی از عوامل تأثیرگذار بر مسائل تأمین مالی شرکت  

 انعطافمالی است. عدم توجه به  انعطاف پذيری مالیها، 

تواند تبعات منفی بسیاری برای مالی می پذيری مالی

باشد. از جمله مواجهه با شرکت و ذينفعان آن داشته 

سرمايه و عدم تأمین مالی مناسب  مشکلات محدوديت

های ها و همچنین هزينهگذاریدر ارتباط با سرمايه

ها، درماندگی و بحران مالی را به دنبال مرتبط با آشفتگی

انعطاف (. ارزش 6820داشته باشد )راپ و همکاران،

-میمتص مالی به طور مستقیم تحت تأثیر پذيری مالی

باشد. به عبارت ديگر، بر مبنای های گذشته نمیگیری

نگر از منظر سهامداران شکل گرفته است. عوامل آينده

مالی نقش مرکزی و کلیدی در  انعطاف پذيری مالی

-های پرداخت وجوه شرکت و سطح سرمايهسیاست

کند. اما عوامل خارجی گذاری جاری شرکت بازی می

ن همانند تورم، چرخه ديگری در سطح اقتصاد کلا

تجاری، بیماری کرونا و... وجود دارند که می توانند بر 

. ها اثرگذار باشندمالی شرکت انعطاف پذيری مالیسطح 

در اين تحقیق بر اساس مدل نظری کارملی و 

(، میزان 6820( و يانگ و همکاران)6821همکاران)

حوادث و ها در برابر مالی شرکت انعطاف پذيری مالی

گیرد. در تحقیق مورد بررسی قرار میفاقات محیطی ات
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مالی  انعطاف پذيری مالیی يانگ و همکاران، رابطه

-ها با چهار شاخص که شامل فعالیت سرمايهشرکت

گذاری، پرداخت سود به سهامداران، انباشت بیشتر وجه 

نقد و ارزش شرکت است و در مدل کارملی و 

یت و جلوگیری های تداوم فعال( شاخص6821همکاران)

های عملکردی از ورشکستگی که مبنای آن شاخص

شامل شکاف عملکردی مثبت، شکاف عملکردی منفی 

باشد. در اين تحقیق در نظر و بازخورد عملکرد مالی می

های های فوق الذکر بازتابی از شاخصداريم، شاخص

در تحقیق حاضر محقق به عملکردی شرکت هستند. 

ل اساسی است که عوامل مؤثر  دنبال پاسخ به اين سؤا

های بورس ی انعطاف پذيری مالی در  شرکتبر توسعه

اند و دارای چه میزان اثرگذاری اوراق بهادار تهران کدام

 باشد؟ها میو اثرپذيری در سطح شرکت

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -2

انعطاف پذیری مالی      

در  0مالی برای اولین بار توسط مک دونا انعطاف پذيری

آوری به تعريف شد. از نظر وی، مفهوم تاب 6880سال 

های يک موسسه در مواجهه با ابزاری برای کنترل هزينه

های مخرّب بیرونی که در آن و ساير محرّک تورم سريع

زمان در ايالات متحده وجود داشت، اطلاق 

، 6888در دهه (. 1،6822گرديد)گیاناکیس و بروگمن

پذيری مالی بود برای اولین بار در سطح خانواده انعطاف

به عنوان راهی برای کنترل بحران مالی در خانواده مورد 

تعدادی از مطالعات ديگر نیز به  بررسی قرار گرفت.

های دولتی و اقتصاد آوری مالی در بخشبررسی تاب

م تلاطکشورها پرداخته و به راهکارهايی برای مقابله با 

عوامل اقتصادی از جمله تورم، نرخ ارز و پارامترهای 

را می توان  6880سال  کلان اقتصادی اشاره کرده است.

 انعطاف پذيری مالینقطه عطفی در توسعه تحقیقات 

دهد که بررسی ادبیات اين حوزه نشان می مالی دانست.

اقتصادی ابزاری برای کنترل  انعطاف پذيری مالی

 گذار بر اقتصاد کلان يک کشور است.های تأثیرريسک

                                                           
8 Mc Donough 
9 Giannakis & Bruggeman 
10 Alliance 

از سوی ديگر، انعطاف پذيری مالی توانايی يک مؤسسه 

 های مربوطه خود است.مالی برای کنترل ريسک

های کیفی آوری مالی عمدتاً از توصیههای تابشاخص

مالی موسسات مالی استخراج  انعطاف پذيری مالیبرای 

م ايجاد يک ها هنگادر نظر گرفتن اين شاخص شده اند.

پذيری مالی معیار کمیّ برای محاسبه و بهبود انعطاف

ها توسط يک مؤسسه مهم است. برخی از اين شاخص

قابل کنترل هستند و برخی از آنها صرفاً به عملکرد 

های شود. به طور کلی روشانفعالی مؤسسه منجر می

 توان به دو گروه کیفیرا می انعطاف پذيری مالیارزيابی 

ی هايبندی کرد. گروه کیفی شامل روشتقسیم و کمّی

آوری يک سیستم را با استفاده از اطلاعات است که تاب

-کند. اين گروه از دو دسته چهارچوبکیفی ارزيابی می

های شبه کمیّ تشکیل شده های مفهومی و شاخص

های توسعه چارچوب مفهومی از رويکردهايی است. روش

پرسشنامه برای تعیین برای ايجاد چارچوبی مبتنی بر 

(. 28،6828کنند)آلیانساستفاده میانعطاف پذيری 

آوری را بر اساس های شبه کمیّ معمولاً تابروش

سازی نتايج پرسشنامه با استفاده از اعداد فازی يا کمی

کنند)کاتلین و مقیاس لیکرت محاسبه می

های مورد استفاده در اين (. ساير روش22،6880همکاران

های رگرسیون لجستیک و ی مدلتوسعه زمینه شامل

پذيری برای يک موسسه ی انعطافبندی درجهطبقه

تواند استفاده رويکرد ديگر در اين زمینه می مالی است.

ی ی درجهبندی برای محاسبههای خوشهاز الگوريتم

پذيری مالی يک موسسه مالی باشد)جیانکیس و انعطاف

 (.26،6822بروگمن

 رویكرد نگاشت فازی

های يکی از روش (FCM) روش نگاشت شناختی

است که برای بازنمايی دانش  تحقیق در عملیات نرم

گیرد. ای گرافیکی مورد استفاده قرار میخبرگان به شیوه

 2102به سال  (KOSKO) اين روش توسط کاسکو

 فازی برگردان پارسینگاشت شناختی  .ارائه گرديد

Fuzzy cognitive maps   است و با فرم کوتاه

11 Kathleen et al 
12 Giannakis & Bruggeman 

https://parsmodir.com/mcdm/sor.php
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شود. براساس اين رويکرد، دانش عموماً نمايش داده می

شود. های متغیرها و علل آنها حاصل میبازنمايی دسته

های متغیرها و علل آنها، غیرقطعی بطور کلی، دسته

 )فازی يا تصادفی( هستند. اين فازی بودن در بازنمايی

د. کندانش و همینطور ذخیره دانش نیز تسری پیدا می

بنابراين اکتساب و پردازش دانش نیز بايد به صورت 

فازی صورت گیرد. هرچه بازنمايی دانش بیشتر بر 

های فازی مبتنی باشد، اکتساب و پردازش دانش روش

نگاشت شناختی  .تری انجام خواهد شدبه صورت درست

دانش مبتنی بر منطق فازی فازی روشی برای بازنمايی 

منطق و  نگاشت شناختیاست که ريشه در مطالعات 

دارد. اين روش بويژه برای مسائل پیچیده انسانی  فازی

های نرم قابل بررسی است طالعات سیستمکه در حیطه م

کاربرد دارد. در نهايت با استفاده از اصول نگاشت 

داری دست های جهتتوان به گرافشناختی فازی می

پیدا کرد، مساله ابتدايی را به صورت يک مدل کاربردی 

نمايد. يک نگاشت ادراکی فازی، تصويری علّی ارائه می

اشیاء و فرآيندها را به  رسم میکند. اين نگاشت، حقايق،

دهد. با توجه به ها و اهداف ارتباط میها، سیاستارزش

های شناختی و از سوی ديگر کیفی بودن حیطه نگاشت

سازی منطق فازی، کاسکو با در نظر گرفتن توان کمی

های شناختی فازی با وزنهای فازی را معرفی نگاشت

ک ي کرده است. بر مبنای تعريف کاسکو، اين نگاشت

نمودار گرافیکی هدايت شده با هدف نمايش روابط علت 

و معلولی میان عوامل است که رابطه میان هر يک جفت 

مشخص [  -2و  2عامل در اين مدل با عددی در بازه ]

های ادراکی، با هر شود. يعنی اگر قواعد نگاشتمی

عددی بین صفر و يک )يا بین منهای يک و استفاده 

، «کمی»يا از کلمات وزنی، مانند شود( سنجیده شوند 

های يا مقداری استفاده شود، نگاشت« بیشتر يا کمتر»

ايجاد  .شودشناختی به نگاشت ادراکی فازی تبديل می

يک مدل نگاشت ادراکی فازی نیازمند وروديهايی است 

که از تجارب و دانش افراد خبره در موضوع مورد نظر به 

نگاشت ادراکی فازی  آيد. بنابراين در مدلهایدست می

تجارب انباشته شده افراد با دانش موجود در حوزهای 

شود و که مدل برای آن ترسیم شده است يکپارچه می

بر مبنای آنها روابط علت و معلولی میان عوامل تشکیل 

های شناختی دهنده سیستم، شکل میگیرد. نگاشت

فازی يک روش محاسباتی نرم برای مدل کردن 

های شناختی فازی، ساختارهای . نگاشتها استسیستم

نموداری فازی برای نشان دادن استدلال علی هستند و 

فازی بودن آنها درجات مبهمی از علیت بین مفاهیم را 

اگر عوامل موثر بر يک هدف خاص را با  .دهدنشان می

نگاشت ادراکی فازی نشان دهیم، با شناسايی مسیر 

ه عنوان عوامل حیاتی حیاتی میتوان عوامل آن مسیر را ب

موفقیت در نظر گرفت. همچنین با کمک اين روش، 

تصويری کلی از روابط بین عوامل حیاتی موفقیت نشان 

شود و تأثیر عوامل حیاتی موفقیت به اهداف داده می

  .گیردسازمان مورد ارزيابی قرار می

 پیشینه تحقیق-3

ی خود به ( در مطاالعاه  2082شااااکری و همکااران)   

بررساای انعطاف پذيری مالی اقتصااادی پرداختند نتايج 

آوری اقتصاااادی بخش تااابپژوهش نشاااان داد کااه 

کشاااورزی در دوره مورد مطالعه کاهش يافته اساات و  

ثباااتی درآمااد بخش کشااااورزی، تمرکز شااااخص بی

صاااادرات، کنترل فسااااد و تمرکز بازارهای صاااادراتی 

ی اقتصااادی اين آوربیشااترين اهمیت را در تعیین تاب

های مديريت ريساااک مانند رو روشبخش دارد. از اين

سااازی درآمد بخش کشاااورزی، بیمه کشاااورزی، متنوع

تنوع مقااصاااد صاااادراتی، گساااترش بازارهای هدف،   

 ها و ثباتبخشای در صادرات کالاها، ثبات سیاست تنوع

اقتصااااد کلان بايد با تاکید بیشاااتری در دساااتور کار 

. غفاری فرد و بخش قرار بگیردگذاران اين سااایاسااات

ی خود به بررسااای نقش ( در مقاالاه  2088همکااران) 

انعطاف پذيری مالی مالی بر رشاد اقتصاادی کشورهای   

تا  6888های منتخب سازمان همکاری اسلامی در سال

آوری تابپرداختند. نتايج پژوهش نشان داد که  6820

ثر ااقتصادی، نیروی کار و تشکیل سرمايۀ ثابت ناخالص 

مثبت و معناداری بر رشاااد اقتصاااادی کشاااورها دارد. 

بنابراين کشاورهای منتخب برای تداوم رشااد اقتصادی  

ی آوردهندۀ تابهای مختلف تشااکیلبايد بر روی مؤلفه

اقتصادی از جمله کنترل نرخ تورم، نرخ بیکاری، کسری 

ها و بودجۀ دولت، کساااری تراز تجاری، ارتقای فناوری

زدايی و ارتقای فضااای جی، مقرراتگذاری خارساارمايه

ها توجه جدی وکار و کارايی و اثربخشاای دولتکسااب

https://parsmodir.com/db/research/cognitive-map.php
https://parsmodir.com/db/research/cognitive-map.php
https://parsmodir.com/mcdm/fuzzy-logic.php
https://parsmodir.com/mcdm/fuzzy-logic.php
https://parsmodir.com/mcdm/fuzzy-logic.php
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ی خود به بررساای ( در مطالعه2011الحسااینی)  .کنند

روابط مهندسی مالی و انعطاف پذيری مالی با تمرکز بر 

های مالی پرداختند. وی با اشاااره به ابزارها و اسااتارتاپ

پذيری اقتصادی در آوری يا آسیباين که اصاطلاح تاب 

ی اقتصااادی کشااور دارای اهمیت اساات به اين عرصااه

بايسااات به آوری مالی مینتیجه دسااات يافت که تاب

های دولت ها و اولويتعنوان يکی از مهمترين سایاست 

های محیطی های اقتصادی و پیشراندر مواجهه با تکانه

ی خود به ( مطالعه2011باشاد.  رودپشاتی و همکاران)  

آوری کسااب و سااازی در تابهای مصااونراهبرد یارائه

کاارهاا پرداختند. در اين مطالعه محققین به بررسااای   

سااازی ها و راهبردهای اساااساای در مصااون ساایاساات

های محیطی پرداختند. نتايج پژوهش اقتصادی از کنش

نشاان داد که ساارمايه انسااانی، بازاريابی و فروش، تفکر  

ین و مديريت مالی راهبردی و کاارآفريناانه، زنجیره تأم  

سازی کسب و کارها در های مصاون از مهمترين راهبرد

راساااتااای انعطاااف پااذيری مااالی اسااات.  فرياادی و  

ی ی خود بااه توساااعااه( در مطااالعااه2011همکاااران)

آوری بازار سااارمايه سااانجی و تابهاای زماان  راهبرد

پرداختند. محققین به دنبال پاسخ به اين سؤال اساسی 

سااانجی به روش میانگین اندازه، زمانبودند که به چه 

بندی در افزايش انعطاف با روش خوشااهمتحرک نمايی 

پاذيری مالی و بهبود عملکرد آن هنگام رکودهای قابل  

توجه و شاارايط ناآرام اقتصااادی بازار مؤثر خواهد بود؟  

نتايج پژوهش نشااان داد که مقاومت و کشااش میانگین 

جی با استفاده از متحرک نمايی به عنوان ابزار زمان سن

خوشااه بندی هنگام رکودهای بزرا اقتصااادی بهتر از 

( در 6860)20حالت اولیه آن اسااات. میکاندا و همکاران

ی خود به بررسااای عوامل مؤثر بر انعطاف پذيری مقاله

ی شاااینگن پرداختناد کاه نتايج   ماالی ماالی در حوزه  

پژوهش نشاااان داد اپیدمی کرونا به صاااورت مثبتی بر 

ها تأثیرگذار بوده اساات و مالی شاارکت دسااتاوردهای

ها تحت الشعاع قرار گرفت. ووتوويچ و سودآوری شرکت

ی خود به بررساای انعطاف ( در مقاله6866)20همکاران

های اقتصاااادی پاذيری مالی مالی در مواجهه با بحران 

                                                           
13 Mikanda et al 

14 Vetovich et al 

پاارداخااتاانااد. نااتااايااج پااژوهااش نشااااان داد کااه   

پااذيری مااالی در هااای رايج انعطااافکنناادهبینیپیش

شاورهای مورد مطالعه درصد مازاد عملیاتی در درآمد  ک

کل، درآمد ساارانه کل و مخارج ساارمايه ساارانه اساات، 

اگرچاه قدرت تأثیر آن از گروهی به گروه ديگر متفاوت  

پژوهش  .شناسايی شده است GBTM اسات که توسط 

ها در هاای ماا نشاااان داده اسااات کاه منشاااأ تفاوت    

اندازه ظرفیت پاذيری مالی واحدهای محلی به  انعطااف 

ماالی داخلی ماهیت و شااادت اختلالات تجربه شاااده  

ی ( در مقاله6862) 20سااالیگناک و همکاران. نیساات

خود به بررسای انعطاف پذيری مالی مالی در اقتصاد در  

حال توساااعه پرداختند. نتايج پژوهش نشاااان داد که 

های مالی ايجاد ساز و کارهای واکنش سريع در سیستم

هااای بورس اوراق بهااادار اين شااارکااتو عملیاااتی در 

ی معقول با ساااازی مقابلهتواناد زمیناه  کشاااورهاا می 

( در مقاله 6868)22دينگ های اقتصااادی باشااد. بحران

خود باه بررسااای انعطااف پاذيری مالی بودجه مالی و    

گسااترش ويروس کرونا پرداخت. نتايج پژوهش نشااان  

در  COVID-19 نرخ رشااااد روزانااه مواردداد کااه 

دارای انعطااف پذيری مالی پايین به طور  کشاااورهاای  

نسبت به کشورهايی با انعطاف پذيری  ٪01۹2متوساط  

مالی بالا، در شارايط يکسان بیشتر است. علاوه بر اين ،  

انعطاف پذيری بودجه مالی تنها هنگامی اثرگذار اساات 

از کنترل خارج نشااود ، به  COVID-19 که گسااترش

متوساااطی روبرو عنوان مثال ، تا وقتی که با سااارعت 

 .است

 روش تحقیق -4

شناسی عبارت است از کاربرد تحقیق از نظر روش 

های علمی در حل يک مسئله و يا پاسخگويی به روش

(. به طور 22: 2001سؤالات مطرح شده برای آن)خاکی،

توان انواع تحقیق در علوم را با توجه به دو ملاک کلی می

گردآوری و ی الف(هدف و ماهیت تحقیق و ب( نحوه

بندی نمود)آذر و ها تقسیمتجزيه و تحلیل داده

(. روش تحقیق در اين پژوهش از نوع 60: 2016مؤمنی،

توصیفی کاربردی و به لحاظ هدف از نوع تحلیلی و از 

15 Salignake et al 

16 Ding 
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 –ها از نوع توصیفی آوری دادهنظر فرآيند و روش جمع

از آنجايی که اين پژوهش از نوع تئوری  پیمايشی است.

 ای و میدانیباشد نیازمند مطالعات کتابخانهمیو عملی 

های نامهبوده است. در اين راستا مقالات، کتب و پايان

آوری اند. برای جمعمتعددی مطالعه و بررسی شده

ها و مراجع اطلاعات به طور حضوری به دانشگاه

ای زيادی مراجعه شده است. در مرحله انتخاب کتابخانه

رت گرفته است و دلايل مدل، مطالعات زيادی صو

انتخاب آن تشريح شده است و برای بررسی اعتبار مدل، 

در هر مرحله از مدل نتايج مورد بررسی خبرگان قرار 

 عوامل مؤثرگرفت. در ادامه کار برای شناسايی و انتخاب 

های بورس اوراق بر انعطاف پذيری مالی در سطح شرکت

ايی طراحی و هدر اين راستا پرسشنامه بهادار تهران، 

توزيع شده است و روايی و پايايی آن  خبرگانبین 

بررسی شده است. خروجی مراحل روايی و پايايی 

پرسشنامه، وارد مدل شدند. ارتباط بین عوامل و روابط 

ر ها بعلی شناسايی شده و اثر مستقیم يا معکوس آن

يکديگر تعیین شدند. به هر رابطه يک وزنی داده شده 

اين ارتباط را نشان می دهد. در مرحله  است که میزان

مؤثر بر انعطاف پذيری بعدی نگاشت ادراکی فازی عوامل 

، از نرم نگاشت ادراکی فازیرسم شد. برای رسم مالی 

استفاده شده است. پس از رسم  FCMapperافزار 

، عوامل حیاتی موفقیت شناسايی نگاشت ادراکی فازی

شده و در ادامه به تحلیل عوامل و سناريوها پرداخته 

اثیر میزان ت نگاشت ادراکی فازینهايی شد. با رسم گراف 

عوامل حیاتی بر اهداف نشان داده شده است. در پايان 

های لازم سازمان با کمک نگاشت بدست آمده، راهبرد

ه و سناريوهايی برای رسیدن به اهداف شناسايی شد

در اين پژوهش  اند.برای دستیابی به اهداف طراحی شده

های بورس مديران فعال در شرکتجامعه آماری شامل 

گیری با توجه به انواع نمونه  که است اوراق بهادار تهران

و مطالب ارائه شده و حجم بالای جامعه آماری و به علت 

توان ی، میدر دسترس نبودن برخی از افراد جامعه آمار

ای از گیری در اين پژوهش را هدفدار سهمیهنوع نمونه

نوع غیر احتمالی دانست. لذا از هر گروه ذکر شده در 

جامعه آماری تعدادی به تصادف و بر حسب در دسترس 

شوند که در ها انتخاب بودن برای پاسخ به پرسشنامه

ی نظرات و نفر از مديران جهت ارائه 08نهايت تعداد 

  رکت در تحقیق تعیین شدند. مشا

 

 هایافته -4

تحقیق حاضر بر اساس ماهیت تحقیق، به دو فاز کیفی   

و کمیّ تقسیم شده است که در ادامه به بیان و تشريح 

 شود:دو فاز اصلی تحقیق پرداخته می

 های کیفیتجزیه و تحلیل داده

برای بررسی نتايح تحقیق، نخست متون پیاده سازی  

های نیمه ساختاريافته با دقت بررسی شد  شده مصاحبه

ها و جدا کردن ها در جدولو پس از وارد کردن آن

ها در سطرهای مختلف جدول، عوامل جملات معنادار آن

مؤثر بر انعطاف پذيری مالی شناسايی شده به روش 

ر در ابتدای هبندی شدند. تحلیل مضمون تحلیل و گروه

تعاريف مبنايی  ای از طرح پژوهش ومصاحبه خلاصه

برای ايجاد مبانی گفتمانی مشترک بیان شد. هر 

مصاحبه حدود يک ساعت به طول انجامید؛ سپس 

تحلیل متون با کدگذاری مضمونی صورت گرفت و شبکه 

مضامین به دست آمد و بر اساس آن مدل نهايی 

ی حاضر از مدل آترايد و استخراج شد. در مقاله

ين شود. ااستفاده میاستیرلینگ برای تحلیل مضمون 

باشد. مرحله اول، تجزيه مدل شامل سه مرحله کلی می

متن، مرحله دوم اکتشاف متن و مرحله سوم، 

سازی اکتشافات. در هر يک از اين مراحل، سطح يکپارچه

 تناسب مراحل موردنیازانتزاعی بیشتری جهت تحلیل به

 است. 

کد  18با انجام تحلیل مضمون، در مجموع 

ا همضمون پايه( استخراج شد و از تحلیل آنتوصیفی)

دهنده( به دست آمد و کد تفسیری)مضمون سازمان 60

ای)مضامین کد رابطه 0در آخر نیز با بررسی نهايی 

(، به علت کثرت کدها، 0فراگیر( حاصل شد. در جدول)

از ذکر کدهای توصیفی خودداری شده و تنها کدهای 

 :ای ارائه شده استتفسیری و رابطه

 ای استخراج شده: کدهای تفسیری و رابطه3جدول

 هاشاخص ابعاد
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هوشمندسازی 

 انعطاف پذير

 ايجاد کانال های ارتباطی بین مشتريان

 تاثیرگذاری بر رفتار مشتريان از طريق شبکه های اجتماعی

 استفاده از فناوری های نوين در عرصه صنعت مالی

 به تغییرات سريع تکنولوژیتوجه 

 ارتقاء سطح نرم افزاری و توسعه خدمات بهنگام

 الگوبرداری از استارتاپ های مالی

 نمايه سازی سود و زيان در سطح پلتفرم های ديجیتال

 ايمن سازی اطلاعات مالی

 متناسب سازی و تطابق اطلاعات با مشتريان و سهامداران

انعطاف های راهبرد 

 پذيری

 تدوين سیاست ها و راهبردهای مالی در افق زمانی مشخص

 افزايش سهم بازار

 پايدار سازی درآمدها

 شناسايی نقاط بالقوه سرمايه گذاری

 های پیرامونیپذيری با پیشرفتتطبیق

 شناسايی رقبا

 بازارشناسی

 استانداردگرايی مالی

 شفاف سازی سیستمی انعطاف ساختاری

 سطح دسترسی به سهامداران و ذيفنعانايجاد 

 يکپارچه سازی اطلاعات

 سطح بندی گزارشات کیفی

 تهیه گزارشات بهنگام به ذينفعان و سهامداران

 چابک سازی ساختاری

 تسهیل و تسريع خدمات

 ايجاد ساختارهای ارگانیک و تخت 

 تدوين دستورالعمل ها و رويه های مشخص

 ارزيابی عملکرد دوره ای و هدفمند 

 اتخاذ رويکرد استراتژيک در تصمیمات مديريت و رهبری

 رصد محیطی و دارا بودن هوش تجاری

توسعه ارتباطات و تعاملات بین لايه های مختلف ذينفعان و 

 سهامداران

 ريسک پذيری  

 مديريت مشارکتی

 تعهد و مسئولیت پذيری 

 گزارش گری مالی همراه با واقعیت های اقتصادی 

 ايفای مؤثر نقش مسئولیت های اجتماعی رقابت پذيری

 رصد فعالیت های رقبا در بازارهای مالی

 کسب مزيت رقابتی

 توجه به حوزه سرمايه اجتماعی

 مالیانعطاف پذيری افزايش سطح 

 توجه به الگوهای مالی پیشرفته

 مالیافزايش توان 

 

ها و گذاری مؤلفهبه منظور اعتبارسنجی و صحه

های بدست آمده از مطالعات مرتبط با موضوع زيرمؤلفه

های بورس اوراق انعطاف پذيری مالی در سطح شرکت

، از پرسشنامه استفاده شد. با توجه به بهادار تهران
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-اعتبارسنجی و صحهنظرسنجی بعمل آمده از خبرگان، 

ها انجام شد؛ همچنین با توجه ها و زيرمؤلفهگذاری مؤلفه

ها که به طور ها و زيرمؤلفهبه محتوای هر يک از مؤلفه

-انعطاف پذيری مالی در سطح شرکتکلی ابعاد مؤثر بر 

دهند، را تشکیل میهای بورس اوراق بهادار تهران 

 ا و مشاور بهمحقق با استنتاج خود و تأيید استاد راهنم

بندی محتوايی آن از منظر ماهیت تأثیرگذاری، دسته

راهبردهای انعطاف  -2پرداخت که اين ابعاد شامل 

، که ناظر بر تصمیمات و الزامات راهبردی به پذيری

ی دهی، همسويی و همراستايی کلیهمنظور جهت

انعطاف پذيری با فرآيندهای اقدامات واحدهای شرکت 

 انعطاف ساختاری -6باشد؛ مین شده و راهبردهای تعیی

های ها، زمینهکه ناظر بر عواملی است که زيرساخت

اجرايی و ساز و کارهای رسمی و غیررسمی جهت 

در سطوح  انعطاف پذيریعملیاتی نمودن فرآيندهای 

 رقابت پذيری -0نمايد؛ کلان و خرد سازمانی را ايجاد می

، راهبردها و که ناظر بر عواملی است که پیشبرد اهداف

ريزی شده در راستای رقابت پذيری های برنامهفعالیت

  است.

 های کمّیتجزیه و تحلیل داده

در این بخش به منظور بررسی اثرگذاری و   

اثرپذیری متغیرها در یک مقطع زمانی مشخص، از 

ی فازی، یعنی های پیشرفته در عرصهیكی از روش

که در ادامه شود رویكرد نگاشت فازی استفاده می

 شود:به تشریح مراحل اجرای تحقیق پرداخته می

ایجاد ماتریس همبستگی به عنوان ورودی نرم 

 : Fcmapperافزار 

از میان ابعاد باقی مانده با استفاده از داده های خام به 

دست آمده از پرسشنامه بعد از پیاده سازی در نرم افزار 

به  و نتايج اکسل اقدام به ايجاد ماتريس همبستگی شد

  fcmapperدست آمده از آن برای ورود به نرم افزار 

برای رسم نقشه ی شناختی فازی آماده میشود .برای 

استخراج اين ماتريس نیز مراحلی را که در قبل برای نرم 

افزار اکسل شرح داده شده شد را طی میکنیم و اعداد 

قرار بگیرند . اين  2تا  -2اين ماتريس بايد در بازه ی 

ارتباطاتی که در ماتريس از لحاظ آماری نشان داده شده 

از جلب نظر خبره با برخی تعديلات صورت  اند پس

گرفته به ماتريسی بدل شدند که برخی از ارتباطاتی که 

از لحاظ آماری وجود داشته را ناديده انگاشته است . 

( نشان داده شده 2بخشی از اين ماتريس در جدول)

 است:
 (: ماتریس تعیین اثرات1جدول)

FMS  تدوین سیاست ها

و راهبردهای مالی 

زمانی  در افق

 مشخص

افزایش 

 سهم بازار

پایدار سازی 

 درآمدها

شناسایی نقاط 

بالقوه سرمایه 

 گذاری

پذیری با تطبیق

های پیشرفت

 پیرامونی

شناسایی 

 رقبا

تدوین سیاست ها و 

راهبردهای مالی در 

 افق زمانی مشخص

1 0 0 0 0 0 

 0 0 0 0 1 0 افزایش سهم بازار

پایدار سازی 

 درآمدها

0 0.83 1 0 0 0 

شناسایی نقاط بالقوه 

 سرمایه گذاری

0 0 0 1 0 0 

پذیری با تطبیق

های پیشرفت

 پیرامونی

0.68 0.68 0 0 1 0 

 1 0 0 0 0 0 شناسایی رقبا
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 یعامل اصل 02از  طراحی شده در اين پژوهشمدل 

شود. یها مشاهده مآن ینارتباط ب 622شده که  یلتشک

 od، هم درجه از عومل موجود در پژوهش عامل 02

مثبت دارند  )تأثیرپذيری( idمثبت و هم  )تأثیرگذاری(

درصد  %288 یعبارتبهباشند. یم  Ordinaryو از نوع

و   Ordinary،Receiverعوامل در سه گروه  يعاز توز

Transmitter  نشان داده شده است(  0 – 0شکل)در. 

 
 ای توزیع عوامل(: نمودار میله1شكل)

Indegree تأثیرپذيری عوامل را نشان  میزان

مربوط به عوامل، رسم  idدرجه ( 0-0)شکل در  دهدیم

تدوين سیاست ها و راهبردهای  "سه عامل شده است. 

و  "افزايش سهم بازار "، "مالی در افق زمانی مشخص

بیشترين به ترتیب  "يکپارچه سازی اطلاعات"

ؤثر ايفای م"، "مديريت مشارکتی"تأثیرپذيری و سه عامل 

سطح بندی گزارشات "و  "نقش مسئولیت های اجتماعی

 .به ترتیب کمترين تأثیرپذيری را دارا هستند "کیفی

در دهد. ( درجه تاثیرپذيری عوامل را نشان می6شکل)

های مدل که در نمودارهای ( کلیه شاخص0-2جدول)

شاره شد به تفصیل و با ذکر اعداد مربوطه قبلی به آن ا

 اند.آورده شده

 

 عوامل id(: نمودار میله ای مربوط به درجه 2شكل)

 FCM مدل به مربوط یهاشاخص محاسبه(: 4-7جدول)

Concepts Outde

gree 

Inde

gree 

Centr

ality 

Trans

mitter 

Rece

iver 

Ordi

nary 

no 

connecti

on 

ایجاد کانال های 

ارتباطی بین 

 مشتریان

3.37 6.38 9.75   1  

تاثیرگذاری بر رفتار 

مشتریان از طریق 

 شبكه های اجتماعی

0.82 8.93 9.75   1  

استفاده از فناوری 

های نوین در عرصه 

 صنعت مالی

1.50 0.69 2.19   1  

0
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توجه به تغییرات 

 سریع تكنولوژی

3.13 3.17 6.30   1  

سطح نرم  ارتقاء

افزاری و توسعه 

 خدمات بهنگام

1.38 1.59 2.97   1  

الگوبرداری از 

 استارتاپ های مالی

2.44 5.69 8.13   1  

نمایه سازی سود و 

زیان در سطح پلتفرم 

 های دیجیتال

3.81 4.09 7.89   1  

ایمن سازی اطلاعات 

 مالی

3.99 4.88 8.87   1  

متناسب سازی و 

تطابق اطلاعات با 

مشتریان و 

 سهامداران

0.64 1.99 2.63   1  

تدوین سیاست ها و 

راهبردهای مالی در 

 افق زمانی مشخص

3.13 4.73 7.86   1  

  1   5.52 4.74 0.79 افزایش سهم بازار

  1   6.21 4.06 2.16 پایدار سازی درآمدها

شناسایی نقاط بالقوه 

 سرمایه گذاری

6.28 13.99 20.27   1  

پذیری با تطبیق

های پیشرفت

 پیرامونی

7.19 8.29 15.49   1  

  1   7.59 1.65 5.95 شناسایی رقبا

  1   8.05 3.22 4.84 بازارشناسی

  1   26.60 11.58 15.02 استانداردگرایی مالی

شفاف سازی 

 سیستمی

12.40 5.72 18.12   1  

ایجاد سطح دسترسی 

به سهامداران و 

 ذیفنعان

8.25 3.27 11.52   1  

یكپارچه سازی 

 اطلاعات

9.01 6.44 15.44   1  

سطح بندی گزارشات 

 کیفی

16.57 12.26 28.83   1  

تهیه گزارشات 

بهنگام به ذینفعان و 

 سهامداران

4.10 4.80 8.90   1  

چابک سازی 

 ساختاری

11.53 9.89 21.41   1  
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تسهیل و تسریع 

 خدمات

0.72 2.13 2.84   1  

ایجاد ساختارهای 

 ارگانیک و تخت 

0.85 1.60 2.46   1  

تدوین دستورالعمل 

ها و رویه های 

 مشخص

4.08 5.60 9.68   1  

ارزیابی عملكرد دوره 

 ای و هدفمند 

13.98 9.91 23.89   1  

اتخاذ رویكرد 

استراتژیک در 

 تصمیمات

7.48 7.48 14.96   1  

رصد محیطی و دارا 

 بودن هوش تجاری

4.92 4.92 9.84   1  

توسعه ارتباطات و 

تعاملات بین لایه های 

مختلف ذینفعان و 

 سهامداران

7.39 5.76 13.15   1  

  1   8.13 4.05 4.08 ریسک پذیری  

  1   5.77 1.64 4.13 مدیریت مشارکتی

تعهد و مسئولیت 

 پذیری 

1.61 1.57 3.17   1  

گزارش گری مالی 

همراه با واقعیت های 

 اقتصادی 

6.53 6.44 12.98   1  

ایفای مؤثر نقش 

مسئولیت های 

 اجتماعی

4.07 5.49 9.56   1  

رصد فعالیت های 

 رقبا در بازارهای مالی

0.69 2.84 3.53   1  

  1   2.03 1.39 0.64 کسب مزیت رقابتی

توجه به حوزه سرمایه 

 اجتماعی

0.69 0.77 1.46   1  

انعطاف افزایش سطح 

 مالیپذیری 

19.29 16.70 35.99   1  

توجه به الگوهای 

 مالی پیشرفته

0.73 0.67 1.40   1  

  1   17.27 8.23 9.04 افزایش توان مالی

 

همان گونه که تشريح داده شد برای رسم نقشه ی  رسم نقشه ی شناختی فازی

به  Fcmapperشناختی فازی از خروجی نرم افزار 

استفاده شد که در  Pajekعنوان ورودی در نرم افزار 
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نشان داده  Pajekزير فايل شبکه  ی مورد استفاده در 

 شده است:

 

 pajek(: فایل ورودی به 2شكل)

 انعطاف پذیری مالیبر موثر  عوامل فازی شناختی نقشه (:3)شكل

 و علی روابط نشانگر که نظر مورد گراف نهايت در و   

 شده نشان داده (0شکل ) است، در مفاهیم بین معلولی

 است. 

( 0)در شکل گرديده ارايه نقشه شناختی فازی در مدل

با  رابطه غیرمستقیم(دهنده ی )نشانمنف اتتأثیر

اند. مثبت با خط نشان داده شده اتو تأثیر ینچخط

طه اند و رابصورت مستقیمدرکل اين شکل تمام روابط به

غیرمستقیم وجود ندارد .هم چنین دايره های  قرمز رنگ 

هر چه بزرگتر باشند نشان دهنده ی بیشترين مرکزيت 

ری را ذيو به عبارتی بیشترين تاثیر گذاری و تاثیر پ

افزايش سطح "يعنی  ام 01داراست . بنابر اين عامل 

به عنوان بزرگترين دايره بیشترين  "مالیانعطاف پذيری 

نقش را  در تاثیرگذاری و تاثیر پذيری دارد .همانطور که 

هم به   odو   idاين نتیجه از نمودار های مربوط به 

  دست آمد.
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 گیرینتیجه -5

بع يابی به مناهای اقتصادی، دسترقابت روز افزون بنگاه

را محدود کرده است و احتمال ورشکستگی را افزايش 

حران مالی و نهايتاً ورشکستگی واحدهای بداده است 

های هنگفتی را در سطح خرد و اقتصادی می تواند زيان

ها کلان وارد نمايد. در سطح کلان، بحران مالی شرکت

ید ناخالص داخلی، افزايش بیکاری، سبب کاهش تول

در سطح خرد  .اتلاف منابع کشور و نظاير آن می گردد

های اقتصادی، نظیرسهامداران، نفعان و بنگاهنیز ذی

سرمايه گذاران بالقوه، اعتباردهندگان، مديران، کارکنان، 

عرضه کنندگان مواد اولیه و مشتريان متحمل زيان می 

رد ها واتواند به اين گروه شوند وخسارت قابل توجهی می

های هنگفتی شود. در نتیجه، به منظور اجتناب از زيان

 لازم است وضعیتآيد،که به واسطه بحران مالی پديد می

شرکتها مورد دقت بیشتری قرار گرفته و از زوايای 

های مالی عبارت ديگری بررسی شود.  هدف از صورت

ه ی شده درباربنداست از ارائه اطلاعاتی تلخیص و طبقه

واحدهای انعطاف پذيری وضعیت مالی، عملکرد مالی و 

تجاری است که برای طیفی گسترده از استفاده کنندگان 

های مالی در اتخاذ تصمیمات اقتصادی مفید واقع صورت

-(. از طرفی يکی از مهمترين چالش6820گردد )گامبا،

ها، تأمین مالی وجوه مورد نیاز های پیش روی شرکت

گذاری و همچنین های جاری و سرمايهفعالیت برای

 رودپشتی ونتايج تحقیق با نتايج تحقیق پرداخت. 

( که بیان کردند سرمايه انسانی، 2011همکاران)

بازاريابی و فروش، تفکر راهبردی و کارآفرينانه، زنجیره 

-های مصونتأمین و مديريت مالی از مهمترين راهبرد

انعطاف پذيری مالی سازی کسب و کارها در راستای 

ی خود به ( در مطالعه2011است. فريدی و همکاران)

 سنجی به روشاين نتیجه رسیدند که به چه اندازه، زمان

بندی در افزايش با روش خوشهمیانگین متحرک نمايی 

انعطاف پذيری مالی و بهبود عملکرد آن هنگام رکودهای 

د خواهد بوقابل توجه و شرايط ناآرام اقتصادی بازار مؤثر 

ر دباشد به طور کلّی که با نتايج تحقیق حاضر همسو می

هايی چون همسويی با تغییرات ها مؤلفهاين پژوهش

 تدوينمحیطی، پاسخ بهنگام به ريسک های محیطی، 

شناسايی ظرفیت ها و سند استراتژيک در حوزه مالی، 

چالش های شرکت ها در امر سرمايه گذاری و رصد 

گذاری و الزامات راهبردی بُعد سیاستمحیطی که جزء 

انحراف مديريت هزينه، بررسی باشد. شرکت می

تشخیص فرصت استاندارد جريان های نقدی شرکت ها، 

عملکرد شرکت های های سرمايه گذاری، ارزيابی 

اخص شکنترل میزان نقدينگی و تعديل سرمايه گذاری، 

در هزينه مؤثر معاملات سهام جزء بُعد تمهیدات مالی 

 رقابت بین شرکت، ناامنی های امنیتیباشد. سازمان می

و توسعه تکنولوژی مالی جزء بُعد  ها، اپیدمی کرونا

باشد. هوش تجاری مديران، های محیطی میپیشران

ارتباطات مديران و نگرش استراتژيک مديران که جزء 

باشد. اعتباربخشی به محصول و بُعد عوامل مديريتی می

ذينفعان، سهامداران و مشتريان، توجه مديريت خدمات، 

به مسائل زيست محیطی، اهتمام به شفاف سازی 

اطلاعات، دسترسی يکسان به اطلاعات بین ذينفعان، 

ارائه گزارشات کیفی به سهامداران و يکپارچگی و 

دسترسی سريع به اطلاعات که جزء بُعد ايفای نقش 

 باشد.  مسئولیت های اجتماعی می

 منابع و مآخذ

های ی استراتژی(. ارايه2011رودپشتی،م. علوی، ر. )

آوری کسب و کارها. کنفرانس سازی در تابمصون

 مهندسی مالی.

مالی انعطاف پذيری (. بررسی 2011قاسمی،م. عربی.ح. )

های اقتصادی و در راستای ايجاد توان مقابله با شوک

میزان بازيابی پس از بروز بحران. فصلنامه مديريت 

 صنعتی.

انعطاف (. بررسی 2010امیری،م. رضايی..ف. رجبی،م.)

اقتصادی و توانايی پرورش يافته اقتصاد برای پذيری 
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Abstract 

In the present study, the researcher seeks to identify and prioritize effective factors financial 

flexibility in Tehran Stock Exchange Companies is influenced by the purpose of this study, 

given that one of the complications of stock companies in the current economic conditions in 

the country, Practical and data collection is descriptive and analytical. The method of data 

analysis is a fuzzy mapping approach in which the researchers are intended to determine the 

preference and privilege of variables through the questionnaire and distribute it to 30 

managers in the stock market companies as targeted and available sampling and accessible. 

FCMAPER software used to analyze data. The results of the study showed that 41 factors 

were effective in the flexibility of companies, including three factors "formulating financial 

policies and strategies on a specified time horizon", "Increasing Market Integration" and 

"Integration of Integration", respectively, the highest respectively. The influence and three 

factors of "participatory management", "effective role of social responsibility" and 

"qualitative reporting" have the least impact, respectively.  
 

Keywords: Priority - Financial Flexibility - Stock Exchange - Approach - Fuzzy cognitive 

maps 
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