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 چکیده
 آزاد ای دانشگاهمديريت رسانه تکمیلی تحصیلات دانشجويان آموزشی و مديريتی توانمندهای توسعه الگو ارائه هدف با پژوهش اين

باشد.جامعه کاربردی می هدف، بُعد از نظر حاضر بود. پژوهشروش پژوهش پیمايشی با رويکرد کمی تهران اجرا شده است.اسلامی
گیری تصادفی برحسب جدول تهران که با استفاده از نمونهنفر از دانشجويان دکتری و ارشد دانشگاه آزاد اسلامی 022آماری 

 و خبرگان نظرات از پرسشنامه صوری منظورروايی باشد. بهها پرسشنامه محقق ساخته میگرداوری دادهمورگان انتخاب شدند.ابزار 
های ها با نرم افزارشد.داده سنجیده کرونباخ آلفای آزمون از با استفاده نیز هاپرسشنامه پايايی نیز و گرديد استفاده صاحبنظران

Spss، PLS رويکرد و دو مدل، 4نظری براساس تلفیقی از  مبانی قرار گرفت. بااستفادهمورد تحلیل  اکتشافی عاملی تحلیل و 
 تکمیلی تحصیلات داد دانشجويان نشان نتايج. گرفت قرار بررسی موردها دانشگاه دانشجويان توانمندهای شاخص 02مولفه و 20

 مدل توسعه دارند. قرار مطلوب سطح ازتر ینپاي آموزشی و مديريتی هایتوانمندی نظر از اسلامی آزاد دانشگاه ایمديريت رسانه
و  تکمیلی تحصیلات دانشجويان در فراشناختی توسعه و انتقادی خرد و تحلیلی تفکر تواندمی آموزشی و مديريتی یهاتوانمندی

 دهد. بهبود را است دانشگاه یهاچالش از کهعلمی هیئت اعضای
 

 .ایهرسان مديريت آموزشی، دانشجويان مديريتی، توانمندهای توانمندهای واژگان کلیدی:

 

                                                           
  ايران ،تهران طباطبائى، علامه دانشگاه تربیتى، علوم و روانشناسى دانشکده دانشیار، -2
 ، ايرانتهران، تحقیقات علوم واحد ،اسلامی آزاد دانشگاه ،آموزشی مديريت گروه اراستادي -0
)نويسنده مسئول(، پست الکترونیک: ، ، ايرانتهران، تحقیقات علوم واحد ،اسلامی آزاد دانشگاه ،آموزشی مديريت دانشجوی دکتری -3
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 مقدمه
 وظايف عهده از خوبیبه توانندمی زمانی دانشجويان

 لازم انگیزه و توانايی دانش، مهارت، از که يندبرآ محوله
 به زمینه اين در تواندمی که ابزاری. باشند برخوردار

 و وتن) است توانمندسازی فرآيند بشتابد مديران کمک
 . از آنجا که(2394مدهوشی،  از نقل به 0222 کمرون
 اقتصادی، توسعه در عالی آموزش نقش و جايگاه

 رسالت و است کنندهتعیین کشور فرهنگی و اجتماعی
 آينده نسل برای لازم ابزار تأمین و سازیانسان آموزش،

 توسعه زيربنای بخش، اينتوسعه و تقويت لذا. است
 جهت در اقدام (.0222 وان،)بود خواهد هابخش ساير

 رکن عنوانبه هاآن هایتوانمندی و هامهارت شناسايی
 شناخت و است ضروری عالی آموزش اساسی

 در حیاتی و کلیدی امری دانشجويان هایتوانمندی
 رضايی،) اسـت مطـرح هادانشگاه بالنـدگی راسـتای

 و دارد وجود عالی آموزش در اکنون که چالشی (.0222
 شده دانشجويان در گرايیمدرک و زهانگی عدم به منجر
 :گرفت خواهد قرار توجه مورد جنبه دو از است

 عالی، آموزش سیستم در آموزشی نظام متأسفانه -2
 به انگیزه دادن و هاتوانمندی شناسايی درزمینه نتوانسته

 که ایگونهبه. کند عمل مطلوب نحوی به دانشجويان
 مدارک اخذ و تحصیل اتمام با دانشجويان از بسیاری

 و خود هایتوانايی از استفاده به قادر بالا،علمی
 در را لازم کارايی و نبوده تحصیلی رشته در وریبهره
 (.0220کنیلا،  دنیس) ندارند زمینه اين

 هایسال طی در ويژهبه دانشجويان رسدمی نظر به -0
 دانشجو رؤيای در آنچنان دانشگاه، در تحصیل ابتدای
 و هاتوانايی شناسايی به که اندشدهغرق بودن

 دانشگاه در آن به توجه ضرورت و خود هایشايستگی
 که ندارند اطلاع دانشجويان اکثر. کنندنمی فکر

 کند کمک آنها شغلی توانمندی به تواندمی دانشگاه
 (. 2393رحمدل، )
 شناسايی دانشگاه، توسعه و بقاء مهم عوامل از

(. 0227 ی،ترسون، میر) است دانشجويان توانمندی
 عدم توسعهدرحال  کشورهای ماندگیعقب علل از يکی
 هادانشگاه در دانشجويان توانايی به کافی توجه

 کیفیت بهبود و اصلاح بدون حقیقت در. باشدمی
 است ناممکن اجتماعی و اقتصادی پیشرفت ها،دانشگاه

 در دانشجويان انگیزگی کم(. 0227 وارويک، پل)
 شوق و شور نداشتن و گروهی روحیه فضع و دانشگاه

 و کشور آموزشی نظام درونی هاینارسايی ازعلمی
 مشکلات بررسی لذا .است هادانشگاه در جدی مشکل

 در مديريت رسانه دانشجويان آموزشی نیازهای و
 سطوح تقويت و توسعه سازوکارهای تعیین و دانشگاه

 نتظارا(. 0227 کول، )روهک استها الويت از توانمندی
 کیفی سطح توسعه به توانمندسازی فرآيند که رودمی

 شخصی زندگی در هاتوانايی افزايش و دانشگاه
 غايی هدف در نهايت و کند کمک نیز التحصیلانفارغ

 و قدرت ايجاد وری، بهره افزايش توانمندسازی، فرايند
 ارج طريق از که است هادانشگاه در رقابتی مزيت
است.باتوجه  پذيرامکان دانشگاه هایسرمايه به نهادن

های به اهمیت موضوع مدلی جهت توسعه توانمندی
مديريتی و آموزشی دانشجويان تحصیلات تکمیلی 

 مديريت رسانه دانشگاه آزاد تهران ارائه گرديد.

 

 ادبیات پژوهش
 تحول و توسعه فرايند در را نقش ترينمهم دانشجويان

 در توسعه رندهب پیش اصلی نیروی .دارند جامعه يک
 مستلزم هادانشگاه توسعه .هستند دانشجويان هادانشگاه
 آنان رفتاری همکاری و فکری همراهی درونی، آمادگی

 جز همکاری و همراهی آمادگی، آن درنهايت و است
 ترينمهم از يکی شود.نمی میسر بیتترو آموزش
 عدم هادانشگاه در حاضر عصر مديران هایچالش

 هایظرفیت و ذهنی توان فکری، منابع از کافی استفاده
 نیستند قادر مديران اغلب در. است انسانی منابع بالقوه

 توان افراد بااينکه. کارگیرندبه را آنان بالقوه هایظرفیت
 در اما دارند، بیشتری فعالیت و ابتکار خلاقیت، بروز

 طوربه هاقابلیت اين از دلايلی به دانشگاهی محیط
 مديريت انديشمندان. شودنمی برداریبهره مطلوب
 راهبرد يک عنوانبه را توانمندسازی بهسازی، و تحول

 معرفی انسانی نیروی بهسازی و عملکرد بر اثرگذار
 يا يافتن توسعه رو همین از (.0222 صارمی،) اندنموده
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 يک نگرش و باور به مستقیما کشور يک ماندگیعقب
 نهادی "ساساًا آموزشی نهادهای. است مربوط ملت

 جريان به را ملتی تواندمی و است سازینگرش
  (.2390کاشانی، )کند  دور يا نزديک يافتگیتوسعه

 مديريتی خود توانايی دارای که دانشجويان پرورش لزوم
 پاراديم يک عنوانبه  دانشگاه توسعه که شده باعث باشند
 سویبه را مديريت نظرانصاحب از بسیاری توجه جديد
 مديران چراکه(. 2992يالتوس،  توماس)کند  جلب خود

 موجب دانشجويان و هادانشگاه تواناسازی که انددريافته
. است کشور در منزلت و قدرت مبنای افزايش

 به توانا و باانگیزه دانشجويان پرورش با توانمندسازی
 از رقابتی محیط پويايی برابر در تا داد خواهد امکان مديران

 . دهند ترمناسب و سريع لالعمعکس خود
 از شناختیروان در توانمندسازی( 0222) تن براين و فوک

 نیروزايی هم يا ساز توانا خودباوری، کاريزما، خودشکوفايی،
 دستاوردها از ایمجموعه به واقع در .شودمی استفاده

 باعث که( فردی خصوصیات و هاآگاهی ها،مهارت)
 کردن پیدا برای شتریبی شانس التحصیلانفارغ شودمی

 بر علاوه نهايت در تا بیابند آن در موفقیت و شغل
 يابد ارتقاء نیز اقتصاد و اجتماع کار، نیروی التحصیلان،فارغ

  (.2392ضیاءالدينی، )
 با که اجتماعی است مديريتی فرآيندی توانمندی

 نیروهای کلیه هنری و فنی علمی، هایمهارت کارگیریبه
 و نموده هماهنگی و دهیسازمان ار مادی و انسانی

 منظوربه روشن تصويری تواندمی هاتوانمندسازی شناسايی
 در را انسانی منابع رفتن هدر از جلوگیری و ريزیبرنامه
 و چانگ)کند  ارائه گیران تصمیم و عالی مديران سطح

 (. 0222 همکاران،
بخشیدن و  شکل های مديران رسانهيکی از توانمندی

 هويت نام به کردهتحصیل فرد در ایتازه يتهو ايجاد
 به فردمطلبی 2392آراسته، )است  گروهی هويت وعلمی

 و گروهی هويت حس منشأ دانشگاه (.2900بوربور،  از نقل
 کارکرد ترينمهم و است آکادمیک انسان منش و اخلاق

 است دانشگاهی انسان برای خاص هويت نوعی تعیین آن
 (.0224سهلام، )

ها در دانشجويان اين توانمندی يابی بهدستبرای 
 :از عبارتند دارد وجود مختلفی هایديدگاه

 منظور) زيردستان با قدرت تسهیم عقلانی: ديدگاه -2
 تأکید( شخصی قدرت نه است سازمانی اختیار قدرت از
 هایگروه کیفیت هایچرخه مشارکتی، مديريت بر

 و پیرو مايلت شرطبه دوطرفه گذاریهدف و خودگردان
 .است مسئولیت قبول و مشارکت در
انگیزش: داشتن قدرت برای نفوذ و کنترل  ديدگاه -0

 . ديگران
 و درونی انگیزه ايجاد : انگیزش فوق ديدگاه -3

 احساس برای انتقال مجرای ايجاد و محیط سازیآماده
 بیشتر. انرژی و اثربخشی خود

 افزار( ازیتوانمندس بعدیسه الگوی)سیستمی ديدگاه-4
 در ريشه ایزمینه و رفتاری ساختاری، بعدیسه تحلیلی
 (.2390اسکندری، ) .داردسیستمی ديدگاه

 و تحلیلتجزيه  برای کاننگو و کانگر ،2900 سال در
 را توانمندسازی رويکردهای توانمندسازی، مفهوم

 رويکردهای: شامل رويکردها اين. نمودند شناسايی
 است. اختیشن و انگیزشی ارتباطی،
 يکآن طريق از که است فرايندی: ارتباطی رويکرد

 بین در خود قدرت تقسیم در سعی مدير يا رهبر
 تقويت فرايند :انگیزشی رويکرد. دارد زيردستانش

 حذف و شناسايی طريق از سازمان افراد شايستگی
 هاآن در قدرتیبی احساس باعث که شرايطی

 افزايش» فرايند ،توانمندسازی شناختی، شودرويکردمی
. است «محوله وظايف انجام برای درونی انگیزش

 (.2392 ؛ ضیاءالدين،2307 آهنگر، و طبرسا)
دانشجويان بر  توانمندسازی مسئول دانشگاه مديريت

اساس رويکردهای مختلف ازجمله رويکرد ساختاری 
 و ايجادنحوه  ابعاد، میزان، کنندهتعیین او. باشدمی

 .باشدمی دانشجويان در دانشگاه ازیتوانمندس استقرار
 معادل را توانمندسازی مديريت پردازاننظريه از بسیاری
 دانندمی گیریتصمیم در تمرکز عدم و اختیار تفويض

 مشارکتی، مديريت هایتکنیک بر تأکید آن حاصل که
 مديريت ، استراتژيک مديريت و تغییر مديريت

 و مديريتی خود هایتیم کیفیت يادگیری، هایچرخه
 رويکرد در (.2393کار،دانه) است دوطرفه گذاریهدف

 بتواند که هستیم رويکردی نیازمند ،هاتوانمندی نوظهور
جامع  نظريه دهد توسعه و تشخیص راها توانايی
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 هم که جامعی نظريه "( CHC)کرول -هورن-کتل"
 بر در را آموزشی توانمندی هم و شناختی توانمندی

– داون)است  مفهوم دو اين تمايز هب گیردو قادرمی

 (.0224سنت،  وين-ساموئل-فلنگان
در اين پژوهش سعی بر اين است که بر اساس 

های ها و تلفیق آنها در جهت توسعه توانمندیرويکرد
در راستای بهبود توسعه کیفی دانشگاه دانشجويان گامی

 درک تحصیل طول در بايد نیز دانشجويان برداشت. لذا
 بر دارند التحصیلانفارغ از انتظاراتی چه دانشگاه که کنند
 به بیاموزند بايد دانشجويان. کنند ريزیبرنامه آن پايه

 ارائه دانشگاه که هايیفرصت و تجربیات از نحو بهترين
 پس کنند کسب نفساعتمادبه بگیرند، بهره دهدمی

 که باشندمی توانمندسازی الزاماتی برای شناسايی نیازمند
 بودن مشخص. 3ساختارها، . 0ها، ارزش. 2 :شامل

. 2رهبری، . 4سازمان،  در اختیارات و هامسئولیت اهداف،
 پرورش. 0ها، همکاری. 7اطلاعات،  توزيع. 2فرآيندها، 
صداقت،  و صمیمیت اعتماد،. 22نظارت، . 9ها، شايستگی

 شغلی ارتقای و مشاغل سازیغنی. 20ها، پاداش. 22
 رقابت امروزه (.2393 ،یـفتح و یرـمیرکبیا) کارکنان
 برای را اساسی تغییرات دانشگاهی هایمحیط و جهانی
 و کارايی بهبود درزمینه فزاينده فشارهای به پاسخ

 داده نشان است. تحقیقات کرده ناپذيراجتناب عملکرد،
 در را دانشجويان توانمندسازی که هايیدانشگاه که است
اند که  يافتهدست عددیمت مزايای اند، بهگرفتهپیش
 کیفیت وری،افزايشبهره و عملکرد سطح افزايش شامل

 و مهارت افزايش شغلی دانش سطح افزايش و آموزشی
حرآبادی، ) است دانشجويان داشتن مثبت احساس تعهد،
 دانند تضادتوانمند می را خودشان که دانشجويانی(. 2302

 محیط در و دهندمی گزارش را کمتری نقش در ابهام و
 امر اين و کنندمی تجربه محیط بر را بیشتری خودکنترل

میرکمالی، ) شودمی عاطفی هایمحدوديت کاهش باعث
2392.) 

ابعاد مختلفی از ديدگاه پژوهشگران برای توانمند سازی 
ترين ابعاد ترين و کاربردیارائه شده است که به مهم

 بعُد شود. پنجمورد استفاده در اين پژوهش پرداخته می
 از نقل به( 2990) میشرا اسپريتزر، توانمندسازی کلیدی
 :از است عبارت( 2394) قنبری

 احساس: شايستگی يا اثربخشی خود احساس. 2
 اعتقاد دارند کارکنان که است معنا اينبه شايستگی

. خود دارند کارهای انجام برای را لازم توانايی و مهارت
 .(0220ساموئل؛  و کاتلین آمیچائی،)
 افراد کههنگامی: کارآمدی خودسامانی، خود احساس. 0
 از دست يا شوند درگیر کاری در اجبار با اينکه جایبه
 درگیر خويش وظايف در داوطلبانه خود بکشند، کار آن

 (.0222کايو، )کنند می خودسامانی احساس شوند،
 کنترل احساس توانمند افراد: نتیجه شخصی پذيرفتن. 3

 توانندمی که باورند اين بر آنان. دارند نتايج بر شخصی
 کنند،می کار آن در که محیطی دادن قرار تأثیر تحت

. کنند ايجاد تغییر شود،می تولید که نتايجی يا
 (.0222ساسیادک، )
 اهداف يا و مقصود برای کارمندان: بودن دارمعنی. 4

 و شوندمی قائل ارزش دارند، اشتغال آن به که فعالیتی
 در خود شغل در که آنچه با را شانذهنی اردهایاستاند
گرسلی، )کنند می متجانس هستند، دادن انجام حال

0224 .) 
 نام به حسی دارای توانمند افراد سرانجام :اعتماد. 2

 و منصفانه آنان با که هستند مطمئن و هستند اعتماد
 (.0222شد )فاک،  خواهد رفتار يکسان

 که زینمندسااتو یها لمد از ریشما به تحقیق ينا در
 برخی به زير در ،شوندمی بمحسو فوق تحقیق پیشینه

 .شودمی اشاره آنها از
در مدل نظری توانمندسازی  (:0222) سامويل مورال .2

 بررسی مورد جزه سه سامويل مدل اين روانشناختی در
 -کارامدی- نفس به اعتماد) فردی درون جز:قرارگرفت

 مشارکت – موثر رهبری فتارر) رفتاری جزء(موثر رهبری
 برجسته استاد) تعاملی جزء( آموزشی مشارکت -اجتماعی

 جزء سه (منابع و تجهیزات بکارگیری -مناسب منابع –
 يک که دهد نشان توانمندسازی در اين مدل تئوری
 و تعاملی سازمانی، درون اجزاء شامل توانمند جامعه

 ابطرو شامل سازمانی درون یهامولفه. است رفتاری
. است ارتباطی یهامولفه مشابه افراد میان اجتماعی

 شامل تحلیل و تجزيه جامعه سطح در تعاملی مولفه
 اجتماعی منابع و اجتماعی کنترل و اجتماعی سرمايه

 يا محله در اجتماعی مثبت ارتباطات حفظ برای مشترک
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 همکاری ماهیت رفتاری، مولفه کلید. است جامعه
 ياها سیاست تاثیر دانشگاه، بهبود برای اجتماعی اقدامات

آير، ) است حمايتی و فراگیر یهاآموزش ايجاد سادگی به
0222.) 

 لحاظ به و ينترجامع (:0222)کارول  هورن کتل مدل. 0
 ساختار مورد در نظريه ينتر حمايت مورد تجربی
 رينولد،) است بوده  امروز به تا شناختی یهاتوانايی
 الگوی يک نظريه اين (0223جانزن،  فیلچر و وينست

 یهاتوانايیتر پايین لايه در کند؛ می مطرح ای لايه سه
 بالاترين در وتر گسترده یهاتوانايی میانی لايه در جزئی،

 نظريه.است شده معرفی عمومی عامل يک نیز لايه

 هم که است جامع نظريه يک کرول – هورن –کتل
 در را حصیلیت یهاتوانايی هم و شناختی یهاتوانمندی

 است مفهوم دو اين میان تمايز به قادر و گیردمی بر
  .(0222 و همکاران، سنت وين ساموئل، فلنگان، دان،)
 مراکز در آموزشی : مديريت(0223کرايو ) الگس مدل .3

 از عام، و کلی مفهوم در. شودمی اجرا آموزشی
 مدير عبارتی، به. است شده تعريف متفاوتی هایديدگاه
 جمعیدسته هایفعالیت کنندهکنترل و کنندهنگهماه
 کارآيی حداکثر با سازمان مطلوب هدف به رسیدن برای
 با بايد را دانشجويان یهاشايستگی وها توانايی که. است
 کرد تقويت و شناسايی شان یهااستعداد به توجه

 یهاتوانمندی واستقرار توسعه کسب استعداد، شناسايی
است  ضروری امریها گاهدانش در دانشجويان

 (.0223کرايوپیشن، )
 ی ياهیا ملهمبراساس اين الگوملهم:  . مدل ياهیا4
 عبارتند از:عوامل موثر بر توانمندسازی ( 0224)

ارتقای مهارت و دانش : و مهارت کارکنان دانش الف(
با کارآفرينی و اثربخشی کارکنان که رابطه مستقیمی

 .کارکنان

یازمند اعتماد و انتشار قدرت و رهبران، ن: اعتما ب(
 .جديدی هستند هایايدهپذيرش 

است که دانش کارکنان  ایوسیله :دو جانبه ارتباطات ج(
را در مجاری ارتباطی سازمان برای خدمت بهتر به 

ارتباطی و  هایکانالمشتريان گسترش خواهد داد. 
موجب ارتقای دانش و اعتماد  هاسازماناطلاعاتی در 

  شود.می یزسازمانی ن

و  دانشجويان هایانگیزهوجه به نیازها و د( انگیزه: ت
 نظر موردپرداخت پاداش بر اساس عملکرد در اين مدل 

( نسبت به غیرمادیمعنوی ) هایپاداشاست و 
 .مادی از اهمیت بیشتر برخوردارند هایپاداش
 حوزه اين در شده انجام یهاپژوهش پیشینه بررسی
رکت و توانمندی دانشجويان مشا که دهد می نشان

 علاقه و محتوا يادگیری ، تواندمی نشان داد که همکاری
 مشارکت از بالايی سطح به بستگی اما دهد، افزايش را

 مشارکتی استراتژی تأثیر تحقیق اين. دارد جويان دانش
 ساخت مطرح توانمندی افزايش و خودمختاری روی بر را

 یهابحث طی رد دانشجويان شدن درگیر و حمايت که
 مشخص پژوهش اين یهايافته. میدهد رانشان مشارکتی

 عهده بر ريزی برنامه و طراحی یهااستراتژی کننده
 مشارکت بر توجهی قابل تأثیر که است اساتید

 . (0227دارد. )باکراتزو،  دانشجويان
  هدايتی خود:  که است معتقد( 0227) برکت. گ رالف

 اشاره هم با مرتبط اما ايز،متم ابعاد دو به يادگیری در
 يادگیرنده آن در که آموزشی فرآيند يک عنوان به: دارد

 به پذيردومی يادگیری فرايند برای را اصلی مسئولیت
 پذيرش برای يادگیرنده اولويت يا میل با ويژگی عنوان

 کیان .دارد عهده به را ارزيابی خود و يادگیری مسئولیت
 در پايدار توسعه عنوان با خود کتاب در (0227) تانگ

 چشم اهداف، به رسیدن برای:  که کندمی بیان آموزش
 "خصوصا باشند داشته نقش بايد همه 0232 انداز

 تحول به نیاز و دارد ایويژه مسئولیت پرورش و آموزش
 ،هامهارت دانش، و تفکر چگونگی مورد در عمیق
 یریيادگ دارند العمر مادام يادگیری و هانگرش وها ارزش

 گرا، مسئله همکاری، بینش و مشارکت خودگردان،
 ورسمی ،يادگیری ایرشته بین دروس فراگیری

 آموزشی الزامات از شهروندی آموزش وغیررسمی
 عنوان با خود تحقیق در (0224) اسمارتی .باشدمی

 وها ايده خلق که است معتقد دانشگاه در تحول
 و یطیمح فشارهای با مقابله جهت جديد یهاطرح

 به علاقه و انگیزه  آن لازم شرط که باشندمی  تحولات
 سوق و استعداد. است جهانی یهانوآوری و يادگیری

 سازدومی فراهم را فراشناختی و شکوفايی خود به دادن
 و داده افزايش را دانشگاه در خدمات تنوع و تحرک
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 و داده کاهش را منابع اتلاف و ضايعات وها هزينه
 در و دانشجويان شغلی رضايت سطح توسعه موجب
 خواهد بالندگی و رشد و وری بهره افزايش باعث نتیجه

  شد.
 هیچ شدهانجام  یهابررسی و مطالعات به توجه با

توانمندی مديريتی  ارتقاء خصوص در مستقلی پژوهش
 صورت ايران رسانه در مديريت و آموزشی دانشجويان

 مورد در چندی مطالعات حالبا اين است نگرفته
 اختصار به که گرفته صورت هاسازمان در توانمندی

 :شودمی بیان
 عنوان با ایمقاله در (2392) سال در زادهغريب رامین
 نقش با و کار محیط در معنويت بین يابیمدل

دارد می بیان روانشناختی توانمندسازی گریمیانجی
 آن وسیله به که داندمی فرايندی را توانمندسازی

 خود یهاشايستگی آموزشی محیط کنندگان رکتمشا
دهند می ارتقا را خود ایحرفه رشد و بخشندمی بهبود را

 آزادی و استقلال به منجرها توانايی از بهینه استفاده
 .شودمی عمل

 عنوان با ایمقاله در( 2392) سال در شمس غلامرضا
 کار محیط به آموزش انتقال بخشی اثر و شناسی آسیب
 سازی آماده جهت کار مهمترين که کندمی بیان چنین
 زمینه در آسیب است آموزش از استفاده انسانی منابع

 قراردادند بررسی مورد را کار محیط به آموزشی عوامل
 را خود یهاآموخته بايد الگو عنوان به آموزشی مديران

 . دهند به انتقال محیط به
 با ایمقاله در( 2392) سال در موحد صفايی سعید

 استثمار پديده واکاوی دانشگاه پوست زير عنوان
 42 روی بر که ايران عالی آموزش نظام در آکادمیک
 امروزه شد انجام دانشگاه استاد 20 و دکتری دانشجوی

 سهم و نقش نمودن مشخص به نیاز گذشته از پیش
 لذا شودمی حس پژوهشی آثار تولید در دانشجويان

 در رسدمی نظر به وریضر قانونی سازوکارهايی وجود
 دانشجو رويه بی  پذيرش و دانشگاه مسئولان بودن گیر

 و اموزش کیفیت افول مناسب نظارتی سیستم فقدان
 .شودمی دانشگاه در نامطلوب واقعیت به منجر پرورش

 توسعه و شناسايی جهت پژوهش اين در پژوهشگر
 ادبیات و نظری مبانی به توجه با دانشجويان توانمندی

 ارتباطی،)رويکرد  4 از تلفیقی براساس هشپژو
 مدل دو کیبترو  (ساختاری شناختی، انگیزشی،

 مورد مولفه 20 و بعد دو(  کارول هورن کتل و اسپريتز)
 .بعدآموزشی و مديريتی بعد: گیردمی قرار بررسی
 را رسانه مديران يیهاتوانمندی وها مهارت از مواردی

 هويت ايجاد :شامل آموزشی، مديريت ابعاد نظر از
 يادگیری کیفیت مديريت مشارکتی، مديريت علمی،
 استراتژيک، مديريت انسانی، توسعه مديريت جامع،

 وها مهارت از مواردی. تغییر مديريت تعارض، مديريت
 آموزشی ابعاد نظر از را آموزشی مديران يیهاتوانمندی

 کارآمدی، خود و فراشناختی انتقادی، شامل :تفکر
 خرد و فکرپروری  وخلاقیت، نوجويی دانش، تسهیم
 قرار بررسی مورد نفس که شناسايیو تقويت ورزی،
 گرفت.

 

 پژوهش سؤالات
و  یتيريمد یتوانمند هایشاخصها و بعاد، مؤلفه( ا2

 رسانه تيريمد یلیتکم لاتیتحص انيدانشجو یآموزش
 کدامند؟ شهر تهران یدانشگاه آزاد اسلام

 یو آموزش یتيريمد یموجود توانمند تیوضع( 0
دانشگاه  رسانه تيريمد یلیتکم لاتیتحص انيدانشجو

شهر تهران با استفاده از چارچوب  یآزاد اسلام
 چگونه است؟ شدهنيتدو

 دگاهيبا استفاده از د یشنهادیتناسب مدل پ( میزان 3
 است؟ قبولقابلچه اندازه  نظرانو صاحب دیاسات

 

 روش پژوهش
 یهاپیشینه و تجربیات و ژوهشپ ادبیات از استفاده با

 یهاتوانمندی یهامولفه و ابعاد زمینه اين در مورجود
 آزاد هایدانشگاه در آموزشی و مديريتی دانشجويان

 از بخش در از استفاده با و گرديد شناسائی تهران
 توانمندی زمینه در شاخص 02 و مولفه 20پژوهش

 کمی مرحله در. گرديد تعیین و شناسائی دانشجويان
 کیفی بخش در پژوهش یهايافته از استفاده با پژوهش

 یهامولفه و ابعاد زمینه در خبرگان نظرات بندیجمع و
 محقق اینامهپرسشها دانشگاه دانشجويان توانمندی

 از واقعی یهاداده آوریجمع با تا. گرديد طراحی ساخته
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 پژوهش فرضی مدل پیمايشی، روش به آماری جامعه
 دانشجويان استقرار توانمندی الگوی و شده آزمون

 تهران شهر آزاد یهادانشگاه برای آموزشی و مديريتی
 از کلیه عبارتند پژوهش آماری جامعه. گردد ارائه

 دانشگاه رسانه مديريت تکمیلی تحصیلات دانشجويان
 کوکران فرمول از استفاده با و. شد انتخاب تهران آزاد

 و نسبی روش به و تعیین نفر 022 آماری نمونه حجم
 قابل نامهپرسش 022 نهايت در. گرديد توزيع ایطبقه
 در .گرديد پژوهش تحلیل و تجزيه فرايند وارد قبول
 به يابیمدل ازها داده تحلیل و تجزيه برای پژوهش اين

 Smart-PLS افزارنرم از استفاده با PLS روش
 داریمعنی محاسبه ،Beta مسیر ضرايب برآورد برای
 تحلیل آزمون از T آماره آوردن بدست مسیر، يبضرا

 استفاده پژوهش نهايی مدل آزمون و اکتشافی عاملی
 .است شده

 

 پژوهش یهایافته
 و مديريتی توانمندی مدل پیشنهاد و تببین جهت

 رسانه مديريت تکمیلی تحصیلات دانشجويان آموزشی
 و مورد بحث و گردآوری مختلفی یهامدل و نظريات

 تعداد محقق اساس اين بر. گرفت قرار ریگینتیجه
 وکاربردی معروف یهامدل و نظريات از متعددی

 قیاس مورد را دانشجويان آموزشی و مديريتی توانمندی
، کتل، (2997)اسپريتز  یهامدل از تلفیقی که داده قرار

 شناختی، رويکردهای اساس بر و( 0224) هورن، کرول
 شناختی رويکرد با ،(2392) طبرسا انگیزشی ارتباطی،

 رويکرد و( 2392) کتل،هورن،کرول و الدين ضیاء
 شده تنظیم پیشنهادی مدل (2393)کار  دانه ساختاری

 دانشجويان توانمندی الگوی سیمتربرای. است
 الگوی نبود به توجه با تهران، شهر آزاد یهادانشگاه
 ادبیات از استفاده با زمینه، اين در خارجی يا و داخلی

 جايگاه و ارتباط بررسی به مرتبط یهاحوزه در پژوهش
 متغیرهای عنوان به پژوهش گانه دوازده ابعاد از يک هر

 برای مناسب الگوی نهايت در تا شد پرداخته مستقل
 رسانه مديريت دانشجويان وآموزشی مديريتی توانمندی
 یتوانمندبرای توسعه  .شد آزاد ترسیم یهادانشگاه

 یلیتکم لاتیتحص انيشجودان یو آموزش یتيريمد

به  شهر تهران یدانشگاه آزاد اسلام رسانه تيريمد
 های در اين پژوهش پرداخته شد. شناسايی ابعاد و مولفه

 تقويت، انتقادی تفکر: آموزشی بعد در فوق درپژوهش
 مديريت: مديريتی بعد دانش و در تسهیم، نوجويی نفس
 گیریياد کیفیت استراتژيک، مديريت مديريت، تغییر

 بر که. مشارکتی انسانی ،مديريت توسعه جامع، مديريت
 ساختاری و ارتباطی و انگیزشی رويکردهای اساس
 هريکهای شاخص وها مولفه است شده تنظیم

 . باشدمی راستا اسپريتز هم مدل شد و با شناسايی
: آموزشی بعد در شناختیهای توانايی ساختار اساس بر

 خردورزی، در و پنداری خود، کارآمدی وخود فراشناختی
ها ها و شاخصعلمی مولفه هويت ايجاد: مديريتی بعد

 کتل، هورن، کرول مدل وبا. گرفت قرار بررسی مورد
 مؤلفه 20 پژوهش اين باشد. درهم سو می( 0224)

 توانمندی جهت بررسی برای کلی بعد دو اصلی
آموزشی دانشجويان تحصیلات تکمیلی  و مديريتی

 اسلامی آزاد دانشگاه واحدهای در همديريت رسان
 (2)جدول . گرديد شناسايی

 قبول قابل و دارمعنیهای شاخص ها،يافته به عنايت با
 و مديريتی توانمندیهای مؤلفه ابعاد و از يک هر

 واحدهای در رسانه مديريت تکمیلی تحصیلات آموزشی
تعیین  خبرگان گروه ديدگاه از اسلامی آزاد دانشگاه
 های )مديريتمديريتی با مولفه ر نهايت بعدشدند، د

 يادگیری کیفیت استراتژيک، مديريت مديريت، تغییر
 مشارکتی، ايجاد انسانی، مديريت توسعه جامع، مديريت

 های )فراشناختیبعد آموزشی با مولفه و علمی( هويت
 نفس، خود انتقادی، تقويت کارآمدی، تفکر وخود

 با"دانش( مجموعا یمخردورزی، نوجويی، تسه و پنداری
 گرفت.  قرار سنجش مورد را شاخص 02 و مولفه 20

 و پنداری خود که دهدمی نشان نتايج اين بررسی
 بحث در مؤلفه ترينمهم 22/9 میانگین خردورزی با

 تکمیلی تحصیلات دانشجويان آموزشی توانمندی
های مولفه خبرگان نظر اجماع توجه با. است هادانشگاه

 ترينمهم( 22/9) میانگین با خردورزی و پنداری خود
بوده و دارای اهمیت بیشتری است و  قبول مورد مؤلفه

شده  اظهار هایو با مؤلفه بايد بیشتر به آن توجه شود
سامويل،  مورال از به نقل0223داگلاس، ) مطالب در
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 (0227؛ پکیورينا، 2300؛ عامری، 0224؛ ورکر، 0222
 میانگین میزان نظر از ردمو مولفه مطابقت دارد. دومین

 میانگین با وخلاقیت اهمیت نوجويی آمده دست به
 از نقل ، به2392 جهرمی)که با مطالعات  202/9

؛ سوکولا، 2309مبصّری،  ؛ شفائی0227اسمارتی، 
زاده، شمها از نقل به 0222؛ پاوت، بیسنت، 0222
مطابقت  (0222، تارو ؛ لوستر0222؛ هورسبی، 2393

مولفه مورد از نظر میزان میانگین به دست  دارد. سومین
های يافته با که33/9 میانگین با نفس آمده تقويت

، اريسن از نقل به 2392فر، ؛ قلی2394گمینیان، )
 میزان نظر از چهارمین مولفه مورد. دارد مطابقت(0229

 202/9 میانگین با دانش تسهیم آمده دست به میانگین
؛ آرانی، 2394، صیف، لويی مهارهای )يافته با که

؛ 2392؛ شمس، 2909نادلر،  ؛2990، گاروين، 0222
عمرانی،  ؛ صالحی0227، از هیکز نقل به 2393زنگنه، 
 میزان نظر از مورد مولفه پنچمین. دارد مطابقت (2392

که  3/2 میانگین با انتقادی آمده تفکر دست به میانگین
 استین؛ 0222؛ مونروی، 0227تانگ،  کیان) با مطالعات

ساموئل،  از نقل به 0222؛ زايمرمن، 0227اوتهیم، 
 میزان نظر از مورد مولفه تطابق دارد. ششمین (0222

 با کارآمدی خود و آمده فراشناختی دست به میانگین
؛ نوافله، 2392بناب، )مطالعات  با که 724. 2 میانگین

؛ باکراتزو، ؛اسمارتی، 0227برکت، . گ ؛ رالف0220
 مطابقت دارد.  (0227، ؛ قمی0224

ها در هر در بعد مديريتی نتايج به دست آمده از میانگین
 با علمی هويت مولفه مورد بررسی قرار گرفت .ايجاد

 توانمندی بحث در مؤلفه ترينمهم که 27/9  میانگین
 هادانشگاه تکمیلی تحصیلات دانشجويان مديريتی

 یتاهم دارای و بوده قبول مورد مؤلفه تريناست. مهم
 مطالعات با شود توجه آن به بیشتر بايد و است بیشتری

 ؛ مطلبی2392؛ مباشری، 0222؛ مارينا، 2392موحد، )
 . دارد مطابقت(2392فرد، آراسته، 

 آمده دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه دومین
 مطالعات با که 2/9میانگین با انسانی توسعه مديريت

؛ 0224ا،  ؛ بوزبور0222؛ ادوينسون، 0227اسمارتی، )
؛ 2392، بهرامی از نقل به 0224همکاران،  و چن

؛ بوينتیس، 0224ا،  ؛ بوزبور 0222نوريزان، آکاما، 
 . دارد مطابقت (2393کار،  ؛دانه2392، ؛ بهرامی0229

 آمده دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه سومین
 اب که2/9 میانگین با جامع يادگیری کیفیت مديريت
؛ 2394؛ جهرمی، 0227متحد،  ملل سازمان) مطالعات

( 0222؛فانگ، 2309جعفری،  ؛ پور0227توماس، 
 . دارد مطابقت

 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه چهارمین
 مطالعات با که 0/9 میانگین با مشارکتی مديريت آمده

 . دارد مطابقت(2392؛ مباشری، 0227نورمن، )
 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه پنجمین

 ترينمهم222/9  میانگین با استراتژيک مديريت آمده
 دانشجويان مديريتی توانمندی بحث در مؤلفه

است که با مطالعات  هادانشگاه تکمیلی تحصیلات
رت، ها؛سوزان2392، ؛ ابراهیمی2374، هرمن و کافمن)

 در يک راستا قرار دارد.  (0222
 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه ششمین

  مطالعات که با 072/0 میانگین با تغییر آمده مديريت
 مطابقت (0220؛ طبیبی، 2390؛ زمانی،  2302، اکبری)

 . دارد
 و برآورد، روش هر در اکتشافی عاملی تحلیل انجام با

 واريماکس دوران روش) دوران از بعد و قبل در نیز
 بر بزرگ عاملی بارهای اشتراکات بايدمی( شد انتخاب

 بررسی ديگر سوی از و هامؤلفه از هريک روی
 همبستگی هایمانده ماتريس و هامؤلفه هایهمداشت

 نتايج مقايسه. گرفتند قرار ارزيابی و تحلیل مورد نمونه
 بارهای از برخی که دهدمی نشان گويه عاملی بار

 بار با عوامل تعداد از واند يافته ارتقاتر ضعیف عاملی
 اين به اين و. است شده کمتر 2/2 تا 3/2 بین عاملی
 کیفیت بهبود به ضعیف عوامل حذف که است معنی
شاخص  77و تحلیل عاملی در . است کرده کمک مدل

 مجددا مورد بررسی قرار گرفت
 

 آموزشی ها بعدمولفه وضعیت
 ازمون مورد و شناسائی مولفه شش آموزشی، بعد در

 در خردورزی و پنداری خود لفهمو.  است گرفته قرار
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 را میانگین بیشترين 07/7 میانگین با موجود وضعیت
 با کارآمدی وخود فراشناختی مولفه و آورده بدست

 وضعیت در. دارد را میانگین کمترين 72/2 میانگین
 بیشترين 72/9 میانگین با انتقادی تفکر مولفه مطلوب،
 سخگويانپا نظر از دهدمی نشان که دارد را میانگین

 بايد تکمیلی تحصیلات دانشجويان آموزشی بعد در
 با نفس تقويت مولفه و باشند انتقادی تفکر دارای

. است آورده بدست را میانگین کمترين 04/9 میانگین
 مطلوب و موجود وضعیت میانگین اختلاف بیشترين

 میزان به کارآمدی وخود فراشناختی مولفه به مربوط
 مولفه به مربوط میانگین اختلاف کمترين و 79/0

 نشان که. باشدمی 29/0 میزان به نفس تقويت
 بیشترين کارآمدی خود و فراشناختی زمینه در دهدمی

وضعیت میانگین  2در جدول .دارد وجود شکاف
های ابعاد آموزشی نشان داده شده است. )جدول مولفه

0) 
 

 ها بعد مدیریتیوضعیت مولفه
ناسائی و مورد آزمون در بعد مديريتی، شش مولفه ش

در  استراتژيک مديريتقرار گرفته است.  مولفه 
بیشترين میانگین را  32/7وضعیت موجود با میانگین 
با  انسانی توسعه مديريتبدست آورده و مولفه 

کمتیرين میانگین را دارد. در وضعیت  24/7میانگین 
بیشترين  22/9 انسانی توسعه مديريتمطلوب، مولفه 

دهد از نظر پاسخگويان دارد که نشان میمیانگین را 
در بعد مديريتی دانشجويان تحصیلات تکمیلی بايد به 
بحث توسعه انسانی اهمیت بیشتری بدهند و مولفه 

کمترين میانگین را  34/9با میانگین  غییر  مديريت
بدست آورده است. بیشترين اختلاف میانگین وضعیت 

 توسعه مديريتموجود و مطلوب مربوط به مولفه 

و کمترين اختلاف میانگین  42/0به میزان  انسانی
 22/0به میزان  غییر  مديريتمربوط به مولفه 

 توسعه مديريتدهد در زمینه باشد. که نشان میمی

 (3بیشترين شکاف وجود دارد. )جدول  انسانی
 که پژوهش اولیهمفهومی  مدل ابتدا پژوهش اين در

 زمینه در پژوهش پیشینه و نظری مبانی از برگرفته
 مديريت دانشجويان آموزشی و مديريتی توانمندی

 مشخص وها داده تحلیل با سپس و شد ارائه بود رسانه
 بر اثرگذار عوامل و ابعاد ،ها،مؤلفههاشاخص شدن

 یهامدل دانشجويان آموزشی و مديريتی توانمندی
 تهیه .است شده ارائه زير شکل در پژوهش نهايی
 دانشجويان وآموزشی مديريتی انمندیتو توسعه الگوی

 دقیق ارزيابی يک که کرد  خواهد کمک هادانشگاه به
 مديريتی توانمندی هایمؤلفه وضعیت از بهتری و

 نقشه بتوانند و باشند داشته دانشجويان وآموزشی
 رسانه مديران منظر از را دانشگاه فعلی وضعیت
 در شده طراحی مدل .کنند سیمترآزاد یهادانشگاه
 ؛ میشرا2394)قنبری،  پژوهشگران یهامدل راستای

 هورن ؛کتل2300؛ طالبیان، 2992زيمرمن،  ؛2990،
کرايو،  ؛ الگس0222سامويل،  ؛ مورال0224کارول، 

 و لاگان ؛ مک0220؛ رابینز، 0224ملهم،  ؛ ياهیا0223
 و ؛ کانگر2992وولتهاوس،  ؛ توماس2992نل اسپرتنزر، 

 یهامدل از ازتلفیقیاين الگو  .باشدمی( 0222کاننگو، 
 اساس بر و( 0224) کتل، هورن،کرول اسپريتز،

 دانه و( 2392)الدين  ضیاء ،(2392) طبرسا رويکردهای
 رويکردهای واقع در. است شده تنظیم( 2393)کار 

 ، ارتباطی) توانمندی مختلف یهاديدگاه و مختلف
 ن،رهبرا تواندمی الگو( ساختاری و شناختی انگیزشی،

 باور و پذيرش برای را دانشگاه ذينفعان و مديران
 و مديريتی توانمندی  توسعه گیری بکار اهمیت

 .نمايد اقناع دانشگاه در دانشجويان آموزشی
 نتايج و پژوهش ادبیات استفاده با الگو ارائه منظوربه 

 و ابعاد نظر از تهران آزاد هایدانشگاه وضعیت
 نهايی مدل اموزشی و مديريتی توانمندی هایمؤلفه

 هایبخش. گرديد آماده و طراحی بخش 0 در پژوهش
 الزامات، رويکردها، اهداف، :از عبارتند مدل گانههشت
 درجه و آموزشی کارهای سازو تناسب درجه و فرايند
 بخش و پیشنهادات، مديريتی، کارهای سازو تناسب

 توانمندی ابعاد از يک هر تأثیر میزان که آماری مدل
 بعدی مرحله در. دهدمی نشان را آموزشی و ريتیمدي

 تناسب درجه تعیین برای شده احصا الگوی پژوهش،
 به پیشنهادات و نظرات دريافت همچنین و الگو

 منظور بدين گرديد؛ ارائه موضوع با مرتبط متخصصان
 درجه نامهپرسش قالب در متخصصان از نفر 32 نظرات
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 نظرات نقطه و اتپیشنهاد. گرديد دريافت الگو تناسب
 متخصصان توسط مدل بخش هر برای شده ارائه

 پیشنهادات و نکات دريافت به توجه با و شد بررسی
 اعمال جزئی اصلاحات مدل از هایبخش در ارزشمند،

 الگو تناسب درجه تعیین منظوربه مرحله اين در. گرديد
 آوریجمع اطلاعات ای،نمونه تک t آزمون استفاده با

. گرفت قرار تحلیل و تجزيه مورد خصصانمت از شده
 ارائه الگو میانگین تفاوت دهدمی نشان آزمون اين نتايج
 سطح در انتظار مورد میانگین با هابخش کلیه در شده

 بنابراين(. P>22/2) است دارمعنی درصد 2 خطای
 رويکردها، اهداف، هایبخش در شده ارائه الگوی

 و آموزشی کارهای ازوس تناسب درجه و فرايند الزامات،
 و پیشنهادات، مديريتی، کارهای سازو تناسب درجه
 نظر از درصد 99 اطمینان با آماری مدل بخش

 با بنابراين .است گرفت قرار تايید مورد متخصصان
 وتأيید حاضر تحقیق از آمده دست به نتايج به توجه
 می موجود یهانظريه و قبلی تحقیقات توسط آن نتايج
 پشتوانه يک از پیشنهادی مدل که گرفت نتیجه توان

 است برخوردار کافی واعتبار تجربی و نظری ی
 جهت در مؤثری گام تواند می مدل اين وطراحی

)شکل  .باشد اسلامی آزاد دانشگاه مديران توانمندسازی
2) 
 

  بحث و تفسیر

 راها دانشگاه که است يیهاپیچیدگی از پر امروز دنیای
 ساخته مواجه بسیاری مشکلات با یتعال و رشد درزمینه

 برنامه عنوان به دانشگاه مسئولین و مديران. است
 فراوان یهاچالش با رهبران؛ و دهندگان سازمان ريزان،

 پیچیده و پويا جهان در بنابراين است؛ کرده رو روبه
 الزام يک بلکه نیست، اختیار يک اساسی تغییر امروز،

 و معنا تولید نهاد نشگاهدا اساساً ديگر طرف از. باشدمی
 و مهارت با. است ورزی وعلم عقلانیت و تفکر نهاد

 وخودکارآمدی رهبری خود قابلیت وها شايستگی
 روشنگری و نقد توانمی دانشگاه در دانشجويان

 عدم. داد توسعه را دانشگاهی بین رقابت و اجتماعی
 و يشانهاتوانمندی به دانشجويان و اساتید بودن واقف

 ضعف به منجر باوردی خود و نفس به اعتماد تننداش
. باشدمی دانشگاه در پژوهشی و آموزشی یهانارسايی

 و شناخت در موجود ی خلأها وجود به توجه با
 آگاهی عدم و دانشجويان یهاتوانمندی شناسايی
 خود یهاتوانايی وجود به نسبت دانشجويان از بسیاری

 آن ارتقاء و وسعهت به نسبت لازم یهاآگاهی نداشتن و
 مديران توسطها توانمندی اين پذيرش عدم همچنین و
 توسعه برای جامعی مدل نداشتن و دانشگاه اساتید و

 ضرورت آموزشی مديريت دانشجويان یهاتوانمندی
 پژوهش، انجام از هدف. کندمی ايجاد را پژوهش انجام

 دانشجويان سازی توانمند یهامولفه و ابعاد شناسايی
 ارائه و تهران آزاد یهادانشگا در آموزشی يتمدير

 دانشجويان توانمندی ارتقاء جهت اجرايی سازوکارهای
 دانشجويان توانمندی توسعه مدل طراحی وسپس
 شده ارائه مدل است تهران استاناسلامی آزاد دانشگاه

 شناخت جهت در مثبتگامی تواندمی پژوهش اين در
 باشد انشجوياند وآموزشی مديريتی یهاتوانمندی

 .شود دانشجويان ایحرفه و شايستگی رشد ومنجر

 

 گیرینتیجه
 بايد هاسازمان رقابت، به نیاز و شدنجهانی به توجه با

 تا داد تغییر مجدداً جديد هایباسیاست را خود مديريت
 اين برای. دهند توسعه را خود رقابتی قدرت بتوانند
 با که است زملا توانمند و خلاق دانشجويانی منظور،
 رونق و تصوير پیشبرد در بتوانند موردنظر عملکرد
 به همین دلیل مدل. کنند کمک هادانشگاه دهیسازمان

 کارهای و ساز اساس بر پژوهش اين در شده ارائه
توسعه کیفیت  به منجر تواندمی شده ارائه اجرايی

 استان اسلامی آزاد هایدانشگاه در آموزشی و مديريتی
 يک توانمی شده ارائه مدل طريق از .ودش تهران

 بهره گیری. کرد ايجاد در دانشگاه مديريتی فرهنگ
 پاسخگوی تواندمی مدل اين شدن اجرايی و مناسب
ايجاد  عالی، آموزش نظیر جهانی سازی هايیچالش

 دانشگاهی، دانش ارزش تغییر و نوجويی،هويت علمی
استراتژيک  ايجاد مديريت کیفیت جامع با برنامه ريزی

 ديگر طرف از. باشد دولتی هایدانشگاه با رقابت و
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مدل  اساس بر های مديريتی و آموزشیتوسعه توانمندی
انتقادی و توسعه  خرد و تحلیلی تفکر تواندمی شده ارائه

و  دانشجويان تحصیلات تکمیلی در فراشناختی
 از کههیئت علمی اعضای از اعم چنین دانشگاهیانهم

 . دهد بهبود را است دانشگاه هایچالش

 

 پیشنهادات برای پژوهش آینده 
 واجد فقطنه دانشجويان رودمی انتظار عالی آموزش از

 دارای بلکه استدلالی و مديريتی و عقلانی هایمهارت
 موفق مديران و مدرسین داشتن جهت لازم هایمهارت

باشند لذا   جامعه به خدمت و اجتماعی توسعه درک برای
 نمايد:گر رهنمودهای زير را پیشنهاد میپژوهش

 اصلی استعدادهای بستن کاربه و شناسايی -
 دانشجويان

 درونی و احساسی هایصدمه واردکردن از جلوگیری -
 دانشجويان به
 دانشجويان به گذاشتن احترام و نهادن ارج -
 روابط انسانی، روابط رهبری، هایمهارت کسب -

 آموزشی يرانمد توسط يابیارزش و گروهی
 سازیبهینه مسئولیت و کار، دادن انجام باور تقويت -

 اساتید در دانشگاه
 توسط علمی نظر تبادل و مشورت زمینه ساز فراهم -

 آموزشی مديران
 موفقیت برای مشارکتی مديريت نظام از گیریبهره -

 اساتید توانمندسازی در مديران
 ایبر اساتید برای تخصصی یهابرنامه اجرای -

 مديران توسط ایحرفه رشد نفسافزايش اعتمادبه
 آموزشی

 احساس جهت اساتید برای سالم محیط کردن فراهم -
 هایفعالیت و هاگیریتصمیم در آزادی و امنیت

 آموزشی. مديران توسط صمیمانه
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 تکمیلی تحصیلات نشجویاندا توانمندی هایوشاخص ومولفه ابعاد - 1 جدول

 تکمیلی تحصیلات دانشجویان توانمندی مدیریتی بعد

 شاخص سال تئوری پرداز رویکرد هامولفه ابعاد

 توانمندی
 دانشجويان
 تحصیلات

 بعد از تگمیلی

 مدیریتی

 مديريت
  تغییر

 ساختاری
 کار دانه 

2393 

 طبیبی
 

 زمانی

0220 
 

2390 

پذير،  سئولیتم پیشرفت و بهبودهای زمینه تشخیص
 پذير انعطاف

 تغییر درمقابل مقاومت عدم و تغییر پذيرش

 مديريت
 استراتژيک

 ساختاری 
 کار دانه

2393 

 هارتسوزان
 

 ابراهیمی

0222 
 
 

2392 

 اهداف دقیق بررسی و هدف داشتن

  ضعف و قوت نقاط شناسايی. 

 ها تهديد و فرصت شناسايی. 

 انتخابیهای ه را دقیق ارزيابی

  ريتمدي
 کیفیت

 يادگیری
 جامع

 ساختاری
 کار دانه 

2393 
 

 استفاده مطلوب از امکانات  0227 توماس 
 شناسايی نیازهای دانشجويان

 آموزشی برکیفیت بیشتر توجه

 اعتماد قابل محیط ايجاد

 مديريت  
 توسعه
 انسانی

 انگیزشی
 طبرسا
2392 

 اسمارتی
 
 آکاما

 بهرامی

0227 
 

0222 
2392 

 پذير نصاف، مسئولیترعايت عدالت و ا
 باور و احترام گذاشتن به دانشجويان

 جلب مشارکت و بهبود روحیه گروهی
 بهبودمهارت ارتباطی بین گروه

 مديريت
 مشارکتی

 ارتباطی
 طبرسا
2392 

 کیانتانگ

 باکراتزو
 نورمن

0227 
0227 
0227 

 علمی مباحث در مشارکت جلب

 پشتیبانی و گروهی، حمايت کار
 همکاران به داشتن اعتماد

 ايجاد
 هويت
 علمی

 شناختی ضیاالدين
2392 
 0224کت. ه. کرول

 باکراتزو
 تانک وا

 

0227 
 

0222 

 آموزش شدن جهانی ضرورت درک
 ترغیب به نوآوری و فضای پژوهشی

 بودن اهداف دوره آموزشی مشخص
  

 تکمیلی تحصیلات دانشجویان توانمندی آموزشی بعد

توانمندی 
دانشجويان 
تحصیلات 

لی از بعد تگمی

 آموزشی

 فراشناختی
 وخود

 کارآمدی

 شناختی
 ضیاالدين
2392 

 0224کرول هورن کتل

 نووافلا

 اسمارتی
 کايو

0220 
0227 
0222 

 توانايی حل مشکلات، خود ارزيابی
  مشکلات با آمدن کنار و بررسی، حل 

  ريزی برنامه در لازم مهارت

  شده تعیین پیش از اهداف به دستیابی

 تفکر
 انتقادی

 ارتباطی
 طبرسا
2392 

 کیان تانگ

 ورکر
 

 غفاريان
 

0227 
0224 
 

2392 

 بهترين مهارت استنباطی، توانايی ارزيابی و تحلیل، انتخاب
  حل راه

  يادگیری برای مثبت نگرش و انگیزه داشتن 

  امور در گیری تصمیم توانايی

 تقويت
 نفس

 انگیزشی
 طبرسا
2392 

  ديگران درباره نهقاطعا قضاوت عدم 0227 استین اوتهیم

 ارزشمندبودن احساس خوشنودی خود، احساس به متکی

 خود 
 و پنداری

 خردورزی

 شناختی
 ضیاالدين
2392 

 0224کرول هورن کتل

 ورکر
 سامويل

0224 
0222 
 

 توانايی تصمیم گیری در موقع مشکل 
 کارها انجام در کافی استقلال داشتن

  خلاق محیط و جديد هایايده خلق

  نوآوری و قیتخلا توانايی

 ساختاری نوجويی
 کار دانه

2393 

 استین اوتیم

 جهرمی
0227 
2394 

 استقلال و جديت در کار
 ايجاد محیط خلاق، قدرت ابتکار عمل

 های جديدقدرت پردازش و خلق ايده

 تسهیم
 دانش

 ارتباطی
 طبرسا
2392 

 نورمن 

 شمس
 مهارلويی صیف

0227 
2392 
2392 
2394 

  دانش خلق و تولید توانايی

 علمی ايجادهمفزايی شده آموخته دانش گذاری اشتراک
  اطلاعات باانتقال

 ديگران به شده آموخته دانش انتقال
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 های بعد آموزشیوضعیت میانگین مولفه - 2 جدول

 میانگین وضعیت مولفه بعد
اختلاف 
 میانگین

 واريانس انحراف معیار حد بالا حد پايین

 آموزشی

 دیکارآم وخود فراشناختی
 724/2 موجود

700/0 
4 22 207/2 229/0 

 322/2 222/2 22 2 220/9 مطلوب

 انتقادی تفکر
 220/7 موجود

299/0 
4 22 220/2 407/0 

 227/2 392/2 22 7 727/9 مطلوب

 نفس تقويت
 242/7 موجود

293/0 
0 22 222/2 292/0 

 724/2 329/2 22 0 030/9 مطلوب

 خردورزی و پنداری خود
 029/7 موجود

342/0 
4 22 422/2 232/0 

 270/2 424/2 22 0 222/9 مطلوب

 نوجويی
 047/7 موجود

032/0 
2 22 224/2 022/0 

 024/2 420/2 22 0 403/9 مطلوب

 دانش تسهیم
 
 

 042/7 موجود
234/0 

2 22 229/2 079/0 

 092/2 232/2 22 0 302/9 مطلوب

 020/2 422/2 22 4 ---- 22/9 مطلوب بعد  آموزشی 

 
 
 
 
 

 های بعد مدیریتیوضعیت میانگین مولفه - 3 جدول

 میانگین وضعیت مولفه بعد
اختلاف 
 میانگین

 واريانس انحراف معیار حد بالا حد پايین

 مدیریتی

 تغییر   مديريت
 00/7 موجود

220/0 
4 22 490/2 009/0 

 029/2 220/2 22 0 34/9 مطلوب

 استراتژيک مديريت
 32/7 موجود

247/0 
4 22 202/2 204/0 

 224/0 422/2 22 0 42/9 مطلوب

 يادگیری کیفیت مديريت

 جامع

 03/7 موجود
002/0 

4 22 242/2 022/2 

 302/0 420/2 22 0 20/9 مطلوب

 انسانی توسعه مديريت
 24/7 موجود

420/0 
4 22 222/2 029/2 

 090/0 477/2 22 0 22/9 مطلوب

 مشارکتی تمديري
 20/7 موجود

020/0 
4 22 492/2 000/2 

 003/0 477/2 22 0 43/9 مطلوب

 علمی هويت ايجاد

 

 22/7 موجود
392/0 

2 22 492/2 209/2 

 223/2 432/2 22 0 24/9 مطلوب

 009/0 392/2 22 4 ----- 9/47 مطلوب بعد مديريتی
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