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 چکیده
و مؤثر از  دیمف یندممنظور بهرهدر کشور به جیضرورت جهت ترو کیعنوان که به ازآنپس ،یاستراتژ کیعنوان به یاسواد رسانه

گردد. بر  یدر کشور اجرائ ستیبایرا کسب نمود م یاجماع علم کیها و کاهش عوارض مخرب آن شناخته شد و پشتوانه رسانه
موضوع را در مباحث مختلف خود  نیا ایها در دناز دولت یکردن آن اقدام کرد. برخ یاتینسبت به عمل ستیبایاساس م نیهم

 یاطلاعات کسب کرده و سواد و آگاه یکسریها دارند نسبت به رسانه ازیکه مردم و شهروندان ن اندرفتهیرا پذمهم  نیگنجانده و ا
 یفضاها یریگو شکل یتفکر انتقاد جادیو با ا زهیانگ نیها رجوع کنند. به همها کسب و سپس به آناستفاده از آن یلازم را برا

سال شهر تهران که  88 یبالا تیجمع برای این مهمشد.  دهیبخش یمقوله نگاه خاص نیدر حوزه رسانه بود که به ا زیبرانگشک
اعتماد، با استفاده از پرسشنامه سه مولفه  با استفاده از نمونه گیری مورد آزمون قرار گرفت و ،بودندهزار نفر  666و  ونیلیم 6حدود 

 شناختی سواد رسانه ای مورد آزمون قرار گرفت. احساس تعلق سرمایه اجتماعی و دو مولفه شناختی و زیباییمشارکت، 
با بالا  یعنیوجود دارد  یاجتماع هیو سرما یاسواد رسانه یبعد شناخت نیب یو معنادار میکه رابطه مستق دادنشان  قیتحق جهینت

و  یذهن یندهایبر فرا یاسواد رسانه یشناخت طهی. حابدییم شیافزا زیفرد ن یاجتماع هیسرما ،یاسواد رسانه یرفتن بعد شناخت
را  امیو کشف علل و نحوه ارائه پ هاامیپ نیتردهیچیها تا درک پساده نشانه یهااز شناخت یاشامل مجموعه و گذاردیم ریتأث یفکر
سواد  یباشناختیبعد ز نیب یو معنادار میکه رابطه مستق دادنشان  قیتحق جهینتچنین مه .ردیگیرسانه خاص در برم کیدر 
. ابدییم شیافزا زیفرد ن یاجتماع هیسرما ،یاسواد رسانه یباشناختیبا بالا رفتن بعد ز یعنیوجود دارد  یاجتماع هیو سرما یاهرسان

ها به هنر و مهارت رسانه نیاشاره دارد و ا یهنر دگاهیاز د یاهرسان میدرک و شناخت مفاه ییاست که به توانا یشناسییبایبعد ز
به  یابی. دستکندیعمل م سندهینو کیفرد منحصربه یدارد که درست مانند سبک هنر یبستگ یشناسییبایبعاد زدر ا امیپ دیدر تول

 تیو باعث تقو کند؛یم یجمع یهانهمخاطبان با رسا یاجتماع وندیبه پ یانیها کمک شارسانه قیاز طر یامهارت سواد رسانه
 .گرددیم یافکار جمع ها نزد مخاطبان ورسانه یاجتماع هیاعتماد و سرما

 .، توسعه نیروی انسانیایرسانهسرمایه اجتماعی، آموزش سواد  ،ایرسانهسواد  واژگان کلیدی:
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 بیان مسئله
ها، درک و ای، توانایی دسترسی به رسانهواد رسانهس

ها های مختلف محتوای رسانهارزیابی انتقادی جنبه
ت. در های گوناگون اسبرای خلق ارتباطات در زمینه

حال حاضر در بسیاری از کشورهای دنیا، آموزش سواد 
و این موضوع  آغازشدهای به اقشار مختلف مردم رسانه

آموزش سواد » چراکهاست؛  داکردهیپاهمیت خود را 
و آن  دهدمی، تفکر انتقادی را مورد تأکید قرار ایرسانه

را مهارتی لازم و ضروری برای تمامی شهروندان و 
 گذاراناستیبنابراین س .شماردیامعه برمافراد یک ج

 ایرسانهتا از طریق آن، سواد  شندیندیباید تمهیداتی ب
حساب عنوان جزئی اساسی از زندگی هر شخص بهبه

باید چارچوبی را تدوین  ایرسانه گذاراناستیآید. س
کنند که در آن تفکر انتقادی یک هدف محسوب شده 

ز یک واکسن در برابر چیزی فراتر ا ایرسانهو سواد 
)بصیریان جهرمی و  «ناملایمات محیطی شناخته شود

های که تمام ایدئولوژی هرچند(. 74: 8386همکار، 
های مثبت ها ایدئولوژیای منفی نیستند و رسانهرسانه

ای کمی دارند، باید هم دارند اما افرادی که سواد رسانه
ا ارائه هکه رسانه گونههمانای را های رسانهپیام
عنوان یک به ایرسانهسواد کنند، بپذیرند؛ همچنین می

همراه با تفکر انتقادی و  تواندمیمهارت اجتماعی که 
و  هاپیامصورت فعال و پویا با استدلالی مخاطبان را به

 ایرسانهآشنا کند در مطالعات  ایرسانهتولیدات 
 ناصلی آهدف و اساساً  قرار گیرد تأملمورد  تواندمی

مفید  یبرداراین است که شهروندان جامعه را برای بهره
و سودمندانه از مسائل زندگی و حیات اجتماعی، سیاسی 

 باعث و فرهنگی آماده کند. دستیابی به این مهارت
نزد مخاطبان و افکار  اجتماعی سرمایه و اعتماد تقویت

اجتماعی،  یسرمایهامروزه گردد؛ چراکه میجمعی 
فیزیکی و انسانی در  یسرمایهاز  تریممهنقش بسیار 

روابط  هایشبکهو  کندمیو جوامع ایفا  هاسازمان
با  هاانسانجمعی و گروهی، انسجام بخش میان 

با  هاسازمان، و هاانسانو  هاسازمانیکدیگر، 
 یسرمایه. در غیاب باشدمیدیگر  هایسازمان

ست خود را از د یاثربخش هاسرمایهاجتماعی، سایر 

 هایراهاجتماعی، پیمودن  یسرمایهو بدون  دهندمی
توسعه و تکامل فرهنگی و اقتصادی، ناهموار و دشوار 

اعتماد  (2683پروساک ) زعمبههمچنین  شوند.می
است  یمهم روابط انسان یهااز جنبه یکی ی نیزاجتماع
جامعه  یاعضا انیم یمشارکت و همکار سازنهیکه زم

مشارکت را  وردن با سرمایه اجتماعیو با گره خ باشدیم
و  یاسیس ،یاجتماع ،یمختلف اقتصاد یهانهیدر زم
 یافراد را برا لیو تما دهیسرعت بخش یفرهنگ
. دهدیم شیافزا عهمختلف جام یهابا گروه یهمکار

از  یتطور و تحول جوامع انساناست که  ذکرانیشا
تراکم روابط  ،یدگیچیبه مدرن درگرو پ هیحالت اول

و ارتباط متقابل بوده است که اعتماد به  یاجتماع
ها دامن زده است بدون وجود اعتماد آن یگستردگ

نظم و ثبات  ک،یدموکرات یهاشاهد نظام توانینم
در  یاجتماع امو انسج یتعادل و همبستگ ،یاجتماع

 .جامعه بود
 

 ضرورت و اهمیت تحقیق
 هازآنکپسیک استراتژی،  عنوانبهای واد رسانهس
 منظور بهیک ضرورت جهت ترویج در کشور  عنوانبه

ها و کاهش عوارض ی مفید و مؤثر از رسانهمندبهره
مخرب آن شناخته شد و پشتوانه یک اجماع علمی را 

بایست در کشور اجرائی گردد. بر همین کسب نمود می
بایست نسبت به عملیاتی کردن آن اقدام اساس می

یا این موضوع را در مباحث ها در دنکرد. برخی از دولت
اند که مردم مختلف خود گنجانده و این مهم را پذیرفته
ها یکسری و شهروندان نیاز دارند نسبت به رسانه

اطلاعات کسب کرده و سواد و آگاهی لازم را برای 
به  رجوع کنند. هاآنکسب و سپس به  هاآناستفاده از 

ی ریگلشکهمین انگیزه و با ایجاد تفکر انتقادی و 
در حوزه رسانه بود که به این  زیبرانگشکفضاهای 

ها مقوله نگاه خاصی بخشیده شد. به این معنا که دولت
و دولتمردان به آحاد افراد این اجازه را دادند تا از 

در  متأسفانهای دیگر به این مقوله نگاه کنند. اما، دریچه
با کشور ما هنوز این باور نهادینه نشده است که باید 
 نگاهی خاص و دیدی منتقدانه به این موضوع بنگریم.
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ای بر توسعه رای شناخت تأثیرات سواد رسانههمچنین ب
ویژه توسعه اجتماعی، لازم است ابتدا شناخت نسبتاً و به

های آن کسب کرد. باید دانست که کاملی از مؤلفه
ای، در برابر ازلحاظ نظری نیز، افراد باسواد رسانه

پذیری کمتری دارند. زیرا ای، آسیبانهاطلاعات رس
ها طراحی و منظور تأثیرگذاری بر آنرا که به ییهاامیپ

مورد شناسایی قرار  -در سطوح مختلف -شودمیارسال 
دهند. با آگاهی یافتن نسبت به چگونگی ایجاد می

ها و خصوصاً اینترنت، حتی اطلاعات توسط رسانه
دنیایشان خودمختاری  کودکان نیز قادر خواهند بود، در

علاوه معلمان و استادانی که بیشتری داشته باشند. به
توانند کنند، میای را کسب میسواد رسانه هایمهارت

به اشاعه دهندگان اطلاعاتی تأثیرگذارتری تبدیل شوند 
های های آموزشی و برنامهی میان برنامهو فاصله

 د.اجتماعی را از میان بردارن
 

 حقیقی تهاهیفرض

 هیسرما و ایسواد رسانه یمؤلفه شناختین ب .8
 .رابطه معناداری وجود دارد یاجتماع

 زانیای بر مسواد رسانه یشناختییبایز مؤلفه .2
 دارد. ریشهروندان تأث یاجتماع هیسرما

 

 شناسی تحقیقروش 

 ورماهیشهری زمانی بازهنجام تحقیق حاضر که در ا
ران )شمال، شهر تهسطح تمام در  8396تا مهر  8399

افراد و با گستره تمامی  جنوب، شرق، غرب، مرکز(
سال انجام شده به روش پیمایشی و با  88بالای 

 طوربهافراد  کهیطوربهباشد استفاده از پرسشنامه می
. همچنین مطالعه اندگرفته قراری بررس موردمستقیم 

 استنادی نیز صورت گرفته است.
یعنی  ردمطالعهمواز آنجا که تعداد اعضای جامعه 

سال شهر تهران که در این پژوهش  88جمعیت بالای 
هزار نفر است، بر اساس جدول  666میلیون و  6حدود 

، کهن و کرجسای که در آن تعداد نمونه با نیل مورگان،
 شودیمتوجه به تعداد اعضای جامعه آماری مشخص 

نفر  387( و نیز فرمول کوکران تعداد 8386ی، مؤمن)

نفر در نظر گرفته شد  766برای احتیاط تعداد  انتخاب و
شناختی و زیبایی شناختی سواد  مؤلفهتا تأثیر دو 

ای بر توسعه سرمایه اجتماعی شهروندان تهرانی رسانه
ها و کنترل داده یآورپس از جمعهمچنین  .حاصل شود

ها کدگذاری شده، سپس ها، پرسشنامهآن ینیو بازب
 هاهیفرض یا رد و اثبات داریبرای پیدا کردن روابط معن

 هاداده لیوتحلهیتجز و تحقیق یهاو پاسخ به پرسش
 (8)شکل  است. شده استفاده spss افزارنرماز 
 

 م نظریتعریف مفاهی

 ایرسانهسواد  -1
 بکتادر  یلیسراِ رشهمکا اههمر به تبلاریلوس
ای را رسانه ادسو، «ایرسانه ادسو ینامهواژه»

 درقارا  نمخاطبا که خواندیم دینتقاا رتفک یهامهارت
 یهاکانال طریقاز  کهرا  طلاعاتیا تا سازدیم
. کنند مزگشاییر ،ستا دهکر یافتدر جمعی تتباطاار

را در  نمخاطباای رسانه ادسو معتقدند همچنینها آن
 نمنداتوای رسانه ایمحتو رهبادر مستقل ینظرها توسعه

  (24: 2667 ،)پاتر. سازدیم
ای را رسانه ادسو، «ایرسانه ادسو مرکز»نین همچ

 خلقو  یابیارز ل،یوتحلهیتجز ،سترسید ایبر چوبیرچا
 تتباطاار فترد( و 77 :8994 ،)مسترمن داندیها مرسانه

درک و  ،سترسید ناییاتوای را رسانه ادسو ننگلستاا
 مختلف یهاتیو موقع هانهیدر زم طتباار خلقو  فهم

 (8)جدول  (.2667 م،کافآ) کندیم تعریف

 توسعه -2
 نظام نوعی جهت در قدرتمند تغییری سادهطور به توسعه

 خصوص در کشور یک که است اقتصادی اجتماعی،
به نقل  8946 نومر، و )شرام. کندیم اتخاذ خود نیازهای

 یکعنوان به ( به دیگر سخن، توسعه8946از راجرز، 
 جامعه در اجتماعی تغییر یگسترده مشارکت فرآیند
 اجتماعی و مادی ینهیزم دو هر در که قصد این با است،

 سایر و آزادی بیشتر، برابری )شامل را پیشرفت
 طریق از مردم اکثریت ارزشمند( برای یهاتیفیک

 بخشد تحقق محیط اطرافشان بر بیشتر کنترل حصول
 (.8946)راجرز، 
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 سرمایه اجتماعی -3

و  هاتیاز موقع رتاعبرا  جتماعیا سرمایه، یوردبو یرپ
 یهاها و شبکهدر درون گروه که داندیم بطیروا

 ت،طلاعاا ،هافرصت به سترسید ادفرا ایبر جتماعیا
 دهدیم یشافزرا ا جتماعیا موقعیتو  دیما منابع
 سرمایه مپاتنا تبررا همچنین. (28: 8388 ی،)علو

 ادفرا بین فقیا تتباطااز ار یامجموعه هـبرا  جتماعیا
 د،عتماا نظیر جتماعیا یهاسازمان نگوناگو هجوو یزنو 

 تسهیلو  دیجاا با که کندیم قطلاها او شبکه هارهنجا
را  جامعه ییراکاو  متقابل افعـمن ،هماهنگ تمکاناا
 زـنی فوکویاماو  (26: 8383،کیر)مبا دهدیم یشافزا

 یا هارهنجااز  معینی مجموعهرا  جتماعیا سرمایه
 که هیوگر یعضاا هـک داندیم غیررسمیهای ارزش

و  سهیمدر آن  ستا زمجا نمیانشا ریهمکاو  ونتعا
 .(33:8389 ،)فوکویاما هستند ینفعذ

 سرمایه اجتماعی یهاعناصر و مؤلفه
ا توجه به رویکردهای مختلف در خصوص سرمایه ب

اجتماعی، ابعاد چهارگانه اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و 
د که هر یک از این ابعاد انشمرده اقتصادی برای آن بر

. نمودار زیر ابعاد و اندشدهلیمتفاوتی تشک یهااز مؤلفه
 و )کاوسی دهدیسرمایه اجتماعی را نشان م یهامؤلفه

 (8)جدول  .(87: 8386طلوعی، 

 ایهای مرتبط با سواد رسانهنظریه

ارتباطات که با مفهوم شهروندی سواد اصلی های ظریهن
های ی نظریهستند، دربرگیرندهای در ارتباط هرسانه

سازی، یادگیری اجتماعی، کاشت و استفاده و برجسته
ها به چگونگی باشند. هر یک از این نظریهخشنودی می

ها توجه دارند و علاوه بر آن تأثیرپذیری افراد از رسانه
شدن مفاهیم اجتماعی را درجات مختلفی از ساخته

 دهندتوجه قرار می استفاده از رسانه، مورد یواسطهبه
 (2)جدول  .(39: 8386)شکرخواه، 

 

 ایرسانهتاریخچه سواد 
 یورک» دانشگاه اساتید از تعدادی میلادی، 66 دهه رد

 هم گرد بودند،نظر  صاحب رسانه حوزه در که «تورنتو

ی )سپاسگر، المللنیب یهانشست اریبرگز با و آمدند
 با را یاسواد رسانه آموزش طرح اولین (826: 8387
 گذاشتند بنیان «اکران آموزش کانادایی انجمن» عنوان

 ای بهرسانه ادسواندرکاران دست دنز این شهر الذو 

و  ی)نصیر شودیم هنامید سمقد نمکااصطلاح 
 8946از اواسط دهه  آن ازپس .(877: 8398عقیلی، 

در برخی کشورها مانند  ایرسانهمیلادی موضوع سواد 
کشورهای اروپایی مانند ایتالیا و  آمریکای لاتین و

 از یکی سواد مفهوم»قرار گرفت.  توجه مورداسپانیا 
 متون در که است، مربیان برای مفاهیم پرکاربردترین

)هابز،  «استشده  مطرح پیش سال 366 از آموزشی
 (3)جدول  (.266: 8998

 ا( اروپا

 ( آمریکا2
در مورد سواد  یرسم تیفعال یشمال یکایر آمرد
با  8948به سال  یعنوان موضوع آموزشای بهسانهر

ای آغاز آموزش سواد رسانه یبرا یشروع به کار نهاد
ای معمولاً آموزش سواد رسانه میشد. قبل از آن تعل

و  گرفتیانجام م یاتوسط معلمانِ حاذق و حرفه
یی دارند که از سخنگو ایالت در آمریکا، 96همه  باًیتقر

آموزشی ایالت آمریکا  برنامهرچوب در چا ایرسانهسواد 
 .کندیمحمایت 

 ( استرالیا3
برخی  ریتأثی تحت اسواد رسانهر استرالیا آموزش د
هنرهای عمومی و رویکردهای  ی مربوط بههاشرفتیپ

جان »و « گریم ترنر»یی بود. زداابهاممعطوف به 
ی بودند که بر آموزش پردازانهینظر؛ دو تن از «هارتلی
 توسعهگذاشتند این دو تن به  ریتأثسترالیا ا ایرسانه

استرالیا کمک شایانی  ایرسانهمطالعات فرهنگی و 
 (.98و  94: 8398کردند )طلوعی، 

 ( آفریقا4
 منظـور بـه  ایرسـانه ر آفریقای جنوبی آمـوزش سـواد   د

 قرار گرفت. مورداستفادهارتقاء سطح آموزش عمومی 

 ( آسیا5

و  مختصر اریبس 8986سال  تا پنای در ژارسانه ادوس
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 اتابرـمخو  پستوزارت  یسواز  ودمحد تمطالعادر 
از  پس 8992از سال  ماا شدیم یپیگیر روـکش نـیا

و  شدوارد  رکشو ینای در ارسانه ادسو بکتا ترجمه
در  وهگر رچها به تطلاعامؤثر از ا دهتفاـسا رتاـمه
 کهیطوربه شد یبندطبقه تطلاعاا زشموآ یهنمارا

و  یوییراد یهاسازمان یـمل نـنجما 8999ل در سا
 بهای رسانه ادسو زشموآ ایبررا  یابرنامه تلویزیونی

 ادوـس رهاـبدر تاـتحقیق رایوـشو  تولید نکادکو
 ممفهو ینا دنکر عملیاتی ایبررا  نظامیای رسانه

 ریاـبس ییهاتلاش نیز خیرهای ا. در سالدکر ینوتد
 یهارسانه بطهدر را ایرسانه ادسوزش وـمآ ایرـب

 هـگرفت رتوـصو...  ارهاهوـم تـینترنا مانند جدید
  (.87: 8388)شیبا،  تـسا

 

 ایرسانهسواد  آموزش
، نه دولت نه صنعت رسانه ایرسانهر امر آموزش سواد د

به رشد  توانندینمیی تنهابهو نه هیچ مدرسه و انجمنی 
ز ایـن  کمک کنند. اگر هریـک ا  ایرسانهو توسعه سواد 

ی بخواهند به ارهیجزمجرد، مستقل و  طوربه هاسازمان
کار خود ادامه دهند حل کردن ابهام در مفاهیم مربـوط  

نخواهـد بـود. بنـابراین     ریپـذ امکـان ، ایرسانهبه سواد 
و  جانبـه همـه نیازمنـد همکـاری    ایرسانهآموزش سواد 

و مؤسسـات   ایرسـانه دولت، مدارس، صـنایع   مندنظام
 ـا بـا (. 894:8398است )نصیری و عقیلی، ادنه مردم  نی
عنوان اولین نهاد آموزشی به وپرورشآموزش، نهاد حال

 شـود یم ـعنوان عضوی از جامعه با آن آشـنا  که فرد به
بـا   تـوان یم ـنقش اصلی را بر عهده دارد. در این نهـاد  

ی تحصیلی زمینـه  هادورهگنجاندن واحدهای درسی در 
)جـدول   ایجاد کرد. ایسانهررا برای طرح موضوع سواد 

7) 

 توسعه اجتماعی
تـر در پـی ایجـاد    صـورت گسـترده  وسعه اجتماعی بهت

بهبود در وضعیت اجتماعی افراد جامعه اسـت. ازجملـه   
 وردن بهداشـت، آفـراهم   ،بـالا بـردن سـطح زنـدگی    

؛ 74: 8384)ازکیـــا،  مســکن، تغذیــه، اشــتغال و ...   
 (.7: 8398زارعیان، 

 عه در جامعهو توس ایرسانهسواد 
العمل عکس معنای در جامعه بهای رسانهسواد 

 آن ؛ یعنیباشدیها مرسانه عملکرد قبال در شهروندان
 موردی که زمانی توانندیم مسئول و آگاه شهروندان که

العمل عکس ،شنوندیم یا نندیبیها مرسانهاز  زیآماهانت
 از دیگر سوی از و نمایند اعلامها رسانهبه  را خود

 واقع درحمایت نمایند.  هارسانه تیفیباکی هابرنامه
 یهانهیگز سازی مشروع به توانندیم شهروندان

 شهروند یک منظر این بپردازند. از هارسانه درتر سالم
 در جهت تواندیم بالاای رسانه سواد باهمراه  فعال
 مثبت فعال باشد. اجتماعی تغییرات ایجاد

 قادر را شهروندان تواندیم جامعه سوی از کارکرد این
 را آن یابند، دست خود ازیموردن به اطلاعات سازد

 یا و اجتماعی اقتصادی، سیاسی، منافع و کنند تحلیل
 تشخیص قرار دارند را هاامیپ پس در را که فرهنگی

 را پیام آموزدیمبه افراد  ایرسانهدهند. آموزش سواد 
 ارتباط را برای رسانه نیترمناسب کنند و تولید و تفسیر

تولیدات  در بیشتری سرانجام نقش نمایند و انتخاب
هوشیار ای رسانه سواد هدف. باشند داشته ایرسانه

 در راستای ترویج شهروندان دادن اختیار به سازی و
 کرامت آزادی، اجتماعی، دموکراسی، عدالت مساوات،

 اقدام و بازتاب گفتگو، یی چونراهبردها و انسانی است
 (886: 8382اینگرید،). شودیمامل را ش

افقی،  حرکت یجابه جریان اطلاعات اوقات از بسیاری
 پایین به بالا از یعنی دارد، هیسوکو ی عمودی حرکت

 برای. دارد مردم جریان عامه ی از رهبران افکار بهغن
 و دانش مخاطب باید به توسعه به بخشیدن هویت

پرداخت تا  هارسانهی او در زمینه محتوای هایآگاه
 به پایین به بالا از و حالت عمودی اطلاعات از جریان
تبدیل شود  بین مخاطب و رسانه دوطرفه و افقی حالت

 مشارکت اطلاعات در مبادله ی مخاطباگونهبهو 
برخوردی  مردم، خواست متأسفانه. باشد داشته

سرگرمی و  برای اغلب و هاسترسانه با طرفهکی
از  خصوصبه هارسانهت از گذراندن اوقات فراغ
ها آن اکثر برخورد کنند. همچنینتلویزیون استفاده می

 .دارند هارسانه از هدفمند غیر استفاده انفعالی است و
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 (889همان: )
، افزایش "وایپا"یکی از محققان علوم اجتماعی به اسم 

ظرفیت و توانایی مردم برای فعالیت مداوم در جهت 
عه و تحول نهادهای اجتماعی در تأمین رفاه خود و جام

خصوص جهت رفع نیازهای مردم در تمام سطوح، به
ی اجتماعی سطوح پایین را، دو بعد اصلی توسعه

( از دیدگاه او ارتباط نزدیکی 8344داند. )کلانتری، می
ی اجتماعی و عدالت اجتماعی وجود دارد. بین توسعه

ای ی اجتماعی دستیابی به جامعههدف نهایی توسعه
هایی است که تر از طریق نهادها و سازمانانسانی

 .طور مناسب پاسخگوی نیازهای مردم باشندبه

تعاریف صورت  یهایبنددسته نیتریکی از کامل
ی اجتماعی کاری است که گرفته از مفهوم توسعه

ها اند. آنانجام داده( 8998)و همکارانش  "تین"
ذاتی انواع توسعه  یهایژگیتعاریف خود را مبتنی بر و

ی اجتماعی از اند. مانند تعریف توسعهاجتماعی ارائه داده
شناسی که با مسائل و نیازهای فقرا و بعد آسیب

ای مرتبط با فرآیندهای اجتماعی های حاشیهگروه
توان به همراه است و از کارکردهای مثبت آن می

افزایش توانایی در تحلیل فقر اشاره کرد. و یا تعریف 
ی اجتماعی مبتنی بر انسجام اجتماعی که بر وسعهت

ها برای همه مردم ایجاد و تقویت حقوق برابر و فرصت
تأکید دارد. اما آن تعریفی که از مجموعه تعاریف 

و همکارانش برای این مقاله مدنظر قرارگرفته  "تین"
ی اجتماعی است که مبتنی است، آن تعریف از توسعه

هایی مانند خدماتی که بخشی خدمات است. بر ارائه
دهند و بخش بهداشت، بخش آموزش و غیره انجام می

اهدافی مانند رفاه جامعه انسانی را در مفهوم توسعه 
 (.8: 8998)ثین،  کننداجتماعی جستجو می

ی اجتماعی بر مضامین تعاریف دیگر از توسعه
، "ایجاد امنیت"، "سازگاری متعال میان فرد و جامعه"
و  "برابر یهاایطی با حقوق و فرصتایجاد شر"
کنند. در برخی تعاریف دیگر، تأکید می "شکوفایی فرد"

توسعه اجتماعی یک سیاست اجتماعی، معطوف به 
نیز  "توزیع ثروت، رفاه، بیمه عمومی و تأمین اجتماعی"

 (.8999)لادبوری و کینر،  شودخوانده می

فهوم توانیم بگوییم، مبا توجه به تعاریف موجود می
ی اجتماعی فرآیندی است، که دو هدف و توسعه

 .کارکرد بنیادی دارد

در این رویکرد آنچه از اهمیت برخوردار  کارکرد اول:

ها، نظیر فیزیکی انسان-ها و امیال مادیاست، خواسته
ثروت، رفاه و خدمات است. لذا در این رویکرد بر 

ین ها و نهادهای بهداشت، تغذیه، خدمات و تأمفعالیت
 .شوداجتماعی، اشتغال و... تأکید می

ها و افراد و به رسمیت شناختن گروه کارکرد دوم:

ها در جامعه، اهداف فرهنگی و انسانی را حضور برابر آن
کند. این رویکرد اهداف فرهنگی نظیر دنبال می

مشارکت، انتخاب، آزادی، خلاقیت و برابری را مدنظر 
 .دارد

 

سواد  جیترودر توسعه و  تینقش حاکم

 ایرسانه
که دولت چه وظایفی نسبت به فرهنگ این ر خصوصد

دارد، باید پیش از هر چیز به کنفرانس جهانی 
در  8982ی فرهنگی که در تابستان گذاراستیس

مکزیکوسیتی برگزار شد اشاره کرد. در این کنفرانس 
منتشر « اندازهامشکلات و چشم»سندی تحت عنوان 

با توجه به »آن آمده است:  882شد که در ماده 
های سیاسی های میان نظاماختلافات موجود در دیدگاه

های عمومی در و اجتماعی گوناگون، مسئولیت مقام
های فرهنگی امروزه توسط تدوین و اجرای سیاست

جا است. از آن شدهشناختهکلیه دول عضو به رسمیت 
عنوان حق که دسترسی به فرهنگ و مشارکت در آن به

شود این اتی هر عضو یک جامعه شناخته میذ
ها گذارده شده تا شرایطی کلیه دولت بر عهدهمسؤولیت 

فراهم آورند که همگان قادر به اعمال این حق باشند. 
ها برای اقتصاد، علم، طور که دولتپس همان

کنند در مورد گذاری میو رفاه سیاست وپرورشآموزش
شود هایی طراحی میفرهنگ نیز سیاست

 (.96-98: 8346)اجلالی،
یکی دیگر از موضوعاتی که ضرورت حضور دولت در 
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 کند، توسعه فرهنگی است.عرصه فرهنگ را ایجاب می
فرهنگی نماد تحول و نشانه دگرگون شدن در  توسعه

های توسعه زندگی فرهنگی و روابط آن با سایر شکل
فرآیندی است که طی آن با »است. توسعه فرهنگی 

های ادراکی، شناختی، ارزشی و غییراتی در حوزهایجاد ت
ها و باورهای او شخصیت ها، قابلیتگرایشی انسان

آورد که حاصل این ها به وجود میای را از آنویژه
های خاصی است که ها، رفتارها و کنشباورها و قابلیت

مناسب توسعه است. از سوی دیگر توسعه فرآیندی 
بر رب گذشته از نو و ها و تجااست که در آن سنت

نیازها و شرایط تازه بازاندیشی و بازسازی  اساس
 نیترمهم(. دولت دارای 7: 8349، ونسکوشوند )یمی

های جامعه است امّا جایگاه در بین دیگر قدرت
 رغمبه دولت دارد:گونه که فوکو نیز بیان میهمان

تواند تمام روابط قدرت های آن نمیقدرت زیاد دستگاه
توان می رونیا ازود را تحت کنترل خود درآورد. موج

خصوص در  گفت که نقش دولت در عرصه اجتماع و به
که مفهوم فرهنگ دارای عرصه فرهنگ با توجّه به آن

ای به وسعت تمام نهادها و افراد جامعه است، گستره
که ذکر شد نقش چنان حالنیباادارای محدودیت است. 

نقش بسته به رویکرد فرهنگی  کند. ایناصلی را ایفا می
 تواند متفاوت باشد.های دولتی میموجود در دستگاه

هایی که مسئولین نسبت به ها و ضروریتیکی از چالش
ای و آموزش آن اند بحث سواد رسانهآن مغفول مانده

ی هاحوزه، وپرورشآموزشاست. نهادهای دولتی نظیر 
حوزه  آکادمیک و حتی رسانه ملی فعالیت خاصی در

رسانه ملی  کهیطوربهای انجام نداده است. سواد رسانه
ای ها و مسائل سطحی را به اسم سواد رسانهبرنامه

 ای ندارد.سازد که ارتباطی با سواد رسانهمطرح می
این در حالی است که کشورهای پیشرفته برای بالا 

ی برای اژهیودر جامعه اهمیت  ایرسانهبردن سواد 
را از سنین پایین  هاآنو  شوندیمئل نسل جوان قا

اختصاص به گروه  ایرسانه. البته سواد دهندیمآموزش 
 ردیگیبرمیا طبقه خاصی ندارد و همه افراد جامعه را در 

اما به دلیل اینکه در سنین نوجوانی ظرفیت پذیرش 
بیشتر برای کودکان و  ایرسانهبالاتری وجود دارد سواد 

 ایرسانهانگلیس سواد  در نوجوانان مطرح است.
عنوان دروس پایه در مدارس این کشور تدریس به
از تدریس این درس استفاده درست از  هدف .شودیم

رسانه است. در کشورهای نظیر ژاپن و کانادا نیز 
مشخص از حدود سه دهه  طوربه ایرسانهموضوع سواد 
 ایرسانهاین کشورها سواد  در .شودیمقبل بررسی 

عنوان یک ماده درسی اهمیت داشت که آن را به قدرآن
ی تحصیلی راهنمایی یا هادورهدر میان مواد درسی 

مقطع دیپلم به رسمیت شناختند و حتی آن را برای 
و مقاطع تحصیلی بالاتر نیز طراحی  سالبزرگسنین 
که به افراد  کردندیماین هدف را دنبال  هاآنکردند. 

وت آن با دنیای اطراف آن بیاموزند رسانه چیست و تفا
 چگونه است.

آموزشی همچون  –نهادهای اجتماعی  نیبنیدرا
عنوان و مراکز آموزشی به هادانشگاه، وپرورشآموزش

ی بر اعمدهمتولیان امر آموزش و تربیت انسان نقش 
عنوان اولین نهاد به وپرورشآموزش. نهاد دارندعهده

عه با آن آشنا عنوان عضوی از جامآموزشی که فرد به
نقش اصلی را بر عهده دارد. در این نهاد  شودیم
ی هادورهبا گنجاندن واحدهای درسی در  توانیم

 ایرسانهتحصیلی زمینه را برای طرح موضوع سواد 
 ایجاد کرد.

، نه دولت نه صنعت ایرسانهدر امر آموزش سواد "
 توانندینمیی تنهابهرسانه و نه هیچ مدرسه و انجمنی 

کمک کنند. اگر هریک  ایرسانهه رشد و توسعه سواد ب
ی ارهیجزمجرد، مستقل و  طوربه هاسازماناز این 

بخواهند به کار خود ادامه دهند حل کردن ابهام در 
نخواهد  ریپذامکان، ایرسانهمفاهیم مربوط به سواد 

نیازمند همکاری  ایرسانهبود. بنابراین آموزش سواد 
و  ایرسانهدولت، مدارس، صنایع  مندنظامو  جانبههمه

 نصیری و عقیلی،) ."است نهادمردممؤسسات 
894:8398) 

 توانیمبه معنای عام( دولت )با فرض پذیرش نقش 
را  ذکرشدهمرحله  3در هر یک از  نیآفرنقشی نهادها

 معرفی کرد.

در کشور  ایرسانهاز فرایند توسعه سواد  اولین مرحله
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در  هامؤلفه نیترمهمی از یک "ی است.گذاراستیس
 قرنمینو ارتباطی که در  ایرسانهی هایگذاراستیس

اخیر توسط کشورهای مختلف جهت تحقیق، تحلیل، 
بر روی اقشار  هارسانه راتیتأثآموزش و آگاهی از 

است که  ایرسانه، سواد کاررفتهبهمختلف جامعه 
و  که توانایی گزینش دارند دهدیممخاطبانی را پرورش 

ی جمعی را با نگاهی هارسانهشکل، قالب و محتوا در 
هژمونی  ریتأثتحت  خواهندینمو  نگرندیمانتقادی 

یی هاقدرتسیاسی و حفظ  فلسفهفرهنگی، تعمیم 
 جادیا هاآنی بزرگ برای بقای هارسانهباشند که 

در حوزه ترویج و  ستیبایمنهادی که  نیاول .اندشده
کشور فعال شود شورای عالی  در ایرسانهتوسعه سواد 

 هاتیمسئول رغمیعل متأسفانهفضای مجازی است که 
و وظایف خطیری که در این زمینه بر عهده دارد 

 بگذارد. جابهنتوانسته عملکرد قابل قبولی را از خود 
ی از شورای عالی گذاراستیساینکه در حوزه  علت

فضای مجازی نام بردیم این است که امروزه عمده 
و  شوندیمی ارتباطی در فضای مجازی تعریف هاانهرس

و بیشترین اقبال مردم به سوری  کنندیمفعالیت 
ی اجتماعی است و بخشی مهم از نیازهای هاشبکه

. شودیم نیتأمی مجازی هاشبکهاز طریق  آنهاخبری 
 میتوانیم ایرسانهلذا با ورود این شورا به عرصه سواد 

کشور را پوشش دهیم.  اینهرسای از نظام اعمدهبخش 
از سوی دیگر بیشتر مشکلات و معضلات از ناحیه 

ی اجتماعی و فضای مجازی است و ما در این هاشبکه
 مواجه هستیم. ایرسانهحوزه با فقر سواد 

ی در حوزه سواد گذاراستیسوظیفه این شورا  نیترمهم
ی اولین گام در زمینه گذاراستیس است. ایرسانه

و توسعه آن در جامعه  ایرسانهدن طرح سواد اجرائی کر
است که در چارچوب وظایف اصلی شورای عالی فضای 

یکی از وظایفی که  گریدعبارتبه .ردیگیممجازی قرار 
ی دهسازمانشورای عالی فضای مجازی بر عهده دارد 

ی کشوری در حوزه فناوری گذاراستیسی سازوکارها
را در حقیقت اطلاعات و ارتباطات است. این شو

و فضای مجازی را شناسایی و  ITی مختلف هاحوزه
ی اجرایی هادستگاهی متناسب با حضور احوزهدر هر 

 ..کندیمملی  کارمیتقسی لازم را ابلاغ و هااستیس
در حکم تشکیل شورای عالی مجازی آمده 

ی اطلاعاتی و هایفناور ندهیفزاگسترش "است:
نی اینترنت و آثار ی جهاشبکه ژهیوبهارتباطاتی 

چشمگیر آن در ابعاد زندگی فردی و اجتماعی، و لزوم 
ی ریگبهرهی وسیع و هدفمند در جهت گذارهیسرما

ی ناشی از آن در جهت پیشرفت هافرصتحداکثری از 
کشور و ارائه خدمات گسترده و مفید به اقشار  جانبههمه

ی و زیربرنامهگوناگون مردم و همچنین ضرورت 
ی ناشی هابیآسصیانت از  منظوربهمستمر  هماهنگی

کانونی متمرکزی برای  که نقطه کندیماز آن اقتضا 
ی و هماهنگی در فضای ریگمیتصمی، گذاراستیس

حکم تشکیل شورای ) ."آید به وجودمجازی کشور 
 (84/82/96عالی مجازی 

چند سال از عمر شورای عالی فضای  باگذشتاما 
ی از این شورا دیده نشد، به توجهقابلمجازی خروجی 

و فاصله مفاهیم  نظراختلاف قدرنیاگفته اعضای شورا 
خروجی  شودینمبین اعضای شورا زیاد است که 

در پاسخ به  اما ی از این شورا انتظار داشت.توجهقابل
که چرا این شورا نتوانسته است به وظایف  سؤالاین 

در  اینهرساذاتی خود در زمینه توسعه و ترویج سواد 
 عوامل ذیل را برشمرد: توانیمکشور عمل کند 

ی در نظمیبدر تشکیل این شورا و  ریتأخ .8
 برگزاری جلسات

 ی موازینهادهاوجود  .2

تفاوت رویکردهای مسئولین عالی در  .3
 خصوص رسانه و ماهیت آن

در شورا زیاد است و با توجه به تعاریفی که  نظر اختلاف
افق نشدند در ف هماز قبل یکسان نشده و این تعاری

ای را تصویب کرد. چون شود مصوبهشورا سخت می
ی فکری در شورا بسیار زیاد است. درک اعضای فاصله

 شورا هم از مباحث فضای مجازی متعدد است.

 ایرسانهاز فرایند توسعه و ترویج سواد  دومین مرحله

تنها نهاد  ازآنجاکه ی است.گذارقانوندر کشور 
شور مجلس شورای اسلامی است باید در ک گذارقانون

 ونیسیکم توجهات را به سمت این نهاد معطوف کرد.



 تهرانی شهروندان بین اجتماعی در هسرمای توسعه درای رسانه ی شناختی و زیبایی شناختی سوادهامؤلفه نقش
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عنوان کمیسیون فرهنگی مجلس شورای اسلامی به
در این  ستیبایم ایرسانه سواد باتخصصی و مرتبط 

و مسیر را  کردیمزمینه قوانین لازم را تدوین و تصویب 
کند اما در ی گذارلیر ایرسانهبرای حرکت قطار سواد 

ی اخیر هادورهی ط عمل شاهد چنین اقدامی نبودیم.
ی فردی هادغدغهو بیان  هامصاحبهشاهد  صرفاً

اعضای کمیسیون فرهنگی مجلس در این زمینه بودیم 
 نیا .اندشدهجدی وارد این موضوع  صورتبهو کمتر 

عنوان کمیسیون تخصصی مجلس در کمیسیون به
یا از مسئولین مربوطه  ستیبایمزمینه مباحث فرهنگی 

یا اینکه خود  کردیمدر سایر قوا درخواست ارائه لایحه 
ما شاهد ارائه  متأسفانه .کردیماقدام به تدوین طرح 

 کهیدرحالیک قانون مدوم در این زمینه نبودیم 
در اختیار مجلس شورای اسلامی  صرفاًی گذارقانون
ین قبلی با اتکا به قوان صرفاًشرایط فعلی  در است.

در  ایرسانهبه اجرائی کردن طرح سواد  ستیبایم
 کشور بسنده و اکتفا کرد.

قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، دولت را موظف 
کرده برای رسیدن به اهداف والای انسانی و اسلامی، 

 در مطلوبی استفاده کند. صورتبهی جمعی هارسانهاز 
بردن سطح قانون اساسی نیز بر بالا  3اصل  2 بند

با استفاده صحیح  هانهیزمی عمومی در همه هایآگاه
ی جمعی و وسایل دیگر تأکید هارسانهاز مطبوعات و 

و اهداف در قانون اساسی  داتیتأکشده است، این 
 کندیمرا بیان  ایرسانهنشانگر اهمیت و ضرورت سواد 

ی جمعی و دولت باید تلاش مضاعفی در هارسانهکه 
ی به رساناطلاعآگاهی مداری و راستای تقویت 

شهروندان ایران را مورد اهتمام و ضرورت قرار دهند. 
ی هابرنامهی، اصول و مشخطقانون  77ماده »همچنین 
مصوب « ی جمهوری اسلامی ایرانمایصداوسسازمان 

 مایصداوسی هارسالت، هم یکی از 8368شهریور  84
ی و را آموزش عمومی جهت آشنایی مردم با حقوق فرد

اجتماعی، قانون اساسی و قوانین مدنی و جزایی کشور، 
 اعلام کرده است.

در حال حاضر کشور از نبود یک قانون مستقل و جامع 
پرداخته باشد  ایرسانهمشخص به امر سواد  طوربهکه 

و به همین دلیل است که شاهد نوعی  بردیمرنج 
ن ی و ناهنجاری در این زمینه هستیم. نبود قانونظمیب

دامن  هاقهیسلمستقل و شفاف در این زمینه به اعمال 
ی و فاقد خروجی ارهیجززده و به انجام برخی اقدامات 

 ایرسانهسواد  کهیدرحال مناسب منتهی شده است.
عنوان یک مقوله بسیار مهم و حیاتی نیازمند قانون به

مجزا و مترقی است که بتوان به پشتوانه آن جامعه را 
 نبودن رساند. ایرسانهئی از سواد و دانش به سطح بالا

قانون باعث شده تا نتوان مسئولین و متولیان امر را 
عبارتی کوتاهی  به .داد قرارمورد ارزیابی و نقد 

در جامعه به دلیل  ایرسانهمسئولین امر آموزش سواد 
 نبود قانون و الزام قانونی قابلیت انتقاد و پیگیری ندارد.

رت تدوین قانونی مستقل در این دیگر که ضرو نکته
ی نوین ارتباطی به هارسانهورود  رساندیمعرصه را 
در بین اقشار مختلف مردم  هاآنبالای  نفوذجامعه و 

است و قوانین گذشته قابلیت پاسخ گوئی به نیازهای 
 جدید را ندارد.

ی گذارقانوندر خصوص علل ضعف مجلس در 
هت توسعه سواد ی جبسترسازی و سازنهیزم منظوربه

 به علل ذیل اشاره کرد: توانیمدر کشور  ایرسانه
 ی فراوان کمیسیون فرهنگیهامشغله 

  ایرسانهاولویت نداشتن و مسئله نبودن سواد 
 برای اعضای کمیسیون

 کافی دانستن قوانین گذشته 

از این فرایند مربوطه به اجرای قوانین  مرحله سوم

 شدهبیتصو قوانین هرحالبه است. شدهنیتدو
توسط عوامل اجرائی به مرحله عمل برسد و  ستیبایم

ی نهادها تاکنون گردد. مندبهرهجامعه از نتایج آن 
و  مایصداوس ،وپرورشآموزش ازجملهمختلفی 

پراکنده اقداماتی در این زمینه  صورتبه هادانشگاه
ی اثربخشامید چندانی به  توانینمکه  انددادهانجام 

به این  نهادهاورود این  البته عه داشت.در جام هاآن
است و باید در جهت تقویت و  ریتقدقابلعرصه مهم 

 اما ی پیشرو اقدام کرد.نهادهارفع نقاط ضعف این 
نهادهای فوق چه  جزبهاین مقاله این است که  سؤال

 نیآفرنقشدر این عرصه  توانندیمنهادهای دیگری 
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 کشور کمک نمایند. در ایرسانهباشند و به توسعه سواد 
در عرصه آموزش و  تواندیمیی که نهادهایکی از 

 نهاد رسانهباشد خود  اثرگذار ایرسانهتوسعه سواد 

و مطبوعات  هایخبرگزار ازجمله هارسانه امروز است.
مخاطبان رنج  ایرسانهاز ناحیه ضعف سواد  شدتبه
ی هاگزارشمخاطب به اخبار و  شیگرا .برندیم

اجتماعی و مجازی باعث شده تا سایر ی هاشبکه
در انتقال سریع خبر به مخاطب عقب  معمولاً هارسانه

ی اجتماعی ذهن هاشبکه بمانند و پیش از رسیدن خبر،
سوی دیگر ضعف سواد  از .کنندیممخاطب را تسخیر 

تا مخاطب رسانه معتبر و  شودیمباعث  ایرسانه
شخیص ندهد و ی را از رسانه نامعتبر و مبتدی تاحرفه

 نیا .شودیمی گران تمام احرفهی هارسانهاین برای 
ی به احرفهی هارسانهقبیل الزامات برای وادار کردن 

 .رسدیمکافی به نظر  ایرسانهعرصه آموزش سواد 
ی یک رسانه معتبر و هاشاخصباید معیارها و  هارسانه
به  نیهمچن را به مخاطبان خود آموزش دهند. اتکاقابل

آنان بیاموزند که چگونه باید از رسانه بهره بیشتری برند 
قرار نگیرند و چگونه با  هاآنالقائات  ریتأثو یا تحت 

 قطعاً هاآموزشقبیل  نیا نگاه انتقادی به رسانه بنگرند.
توقع مخاطب را از رسانه بالا خواهد برد و رسانه برای 

ی احرفهی هاتیقابلماندن در میدان مجبور خواهد شد 
ی هاامیپو  هامصاحبه، هاگزارشخود را افزایش دهد. 

باید از یک درجه بالایی از تعالی، حرفه  هارسانهتولیدی 
گرایی و سودمندی به نفع جامعه باشد. بنابراین اگر خود 

مردم را بالا ببرند، در  ایرسانهسطح سواد  هارسانه
تولید خودشان و پذیرش خودشان از طرف مردم 

 .کنندیمت بیشتری پیدا مسئولی
 کمک جامعه، ایرسانهبا رشد سواد  توانندیم هارسانه

ی این هایدگیچیپبه  سراسر کشورکنند تا مردم در 
آگاهی داشته  هاآنشبکه ارتباطی پی ببرند و نسبت به 

هدف واقعی پیام را بفهمند و بتوانند  کهینحوبهباشند. 
. این بدان معناست ی آن را تحلیل و تفسیر کننددرستبه

پیام سازمان رسانه، مدیریت  دکنندگانیتولکه مردم باید 
و اشکال مختلف تولید و انتشار پیام را  تیو مالک

بشناسند و نگاهی نقادانه به آن داشته باشند. البته نگاه 

منفی و بدبینانه نیست، بلکه  الزاماًنقادانه به معنای نگاه 
و  ندیبیماهر پیام را است که هم ظ نانهیبواقعنگاهی 

کند. در صورت فهمد و تحلیل میهم خود پیام را می
 هارسانهمثبت آن بر روی  ریتأث نیقیبهتحقق این امر 

آشکار خواهد شد و خواهیم دید که این نگاه چگونه 
 هیسوکی و یبعدتکی کشورمان را از حالت هارسانه

هیم شاهد این موضوع خوا قطعاًبودن بیرون آورده و 
یی و شکل گوتکی کشورمان از حالت هارسانهبود که 
و مجبور خواهند شد حرف  شده خارجیی خود بلندگو

 مردم را انعکاس دهند.
سواد  و توسعهبه عرصه آموزش  هارسانهبنابراین ورود 

 اما خواهد داشت. دوطرفهی دستاوردهافواید و  ایرسانه
 اندنشدهعرصه خود وارد این  هارسانهاینکه چرا تاکنون 

 به موارد ذیل اشاره کرد: توانیم
  ی هابودجهبه  هارسانهوابسته بودن عمده

 دولتی و عدم احساس رقابت

 ضعف تخصص و دانش لازم 

  ی صنفی هانظامعدم پیگیری و فعالیت جدی
 هارسانه

 کمبود بودجه و یا نداشتن بودجه آموزشی 

  از ضعف سواد  هارسانهذینفع بودن برخی
 مخاطبان خود ایرسانه

  به  ایرسانهعدم تعریف آموزش سواد
 هارسانهشرح وظایف  در مخاطبان،

ی دولتی هستند که در کشور ما از هاسازماننهاد دیگر 
دولت از  نهاد .شوندیمنهادهای فراگیر محسوب 

ی خوبی برای ترویج و اشاعه هالیپتانسو  هاتیقابل
به  آنچه ست.آموزشی برخوردار ا-ی فرهنگیهابرنامه
ی که در چند کشور دنیا وجود اباتجربهو  دیآیمنظر 

کشورهای  در خیلی هم عمومیت ندارد، متأسفانهدارد و 
ی مثل هلند، کانادا، ژاپن و چند کشور معدود اشرفتهیپ

دولت و حکومت  ایرسانهآموزش سواد  مسئولدیگر، 
 ،وپرورشآموزشی مثل اوزارتخانهاست. یعنی 

یی که مربوط به امور عمومی مردم هستند هاوزارتخانه
 و وزارت آموزش عالی.

را مکلف به آموزش  خود که نهاد دولت، طورهمان
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ارتقاء  منظوربهو  داندیمضمن خدمت کارکنان خود 
ی آموزش ضمن هادوره هاآنی احرفهسطح دانش 

 ایرسانهاز سواد  تواندیم کندیمخدمت را برگزار 
ی هادورهمواد درسی آموزشی در قالب  عنوان یکی ازبه

ضمن خدمت استفاده نماید و کارکنان خود را که 
ی شهروندان این جامعه هستند و در قالب دولت نوعبه

نشان  شواهد را آموزش دهد. اندشدهی دهسازمان
که دولت نیز از اجرای این برنامه یعنی آموزش  دهدیم

و خود را موظف کارکنان خود طفره رفته  ایرسانهسواد 
 به انجام این کار ندانسته است.

نمونه به وظایف وزارت فرهنگ و  طوربهدر این بخش 
سازمان  7خانه این وزارت  در .میپردازیمارشاد اسلامی 

از  اندعبارتی فعال هستند که ارسانهدر حوزه سواد 
ی دیجیتال، هارسانهمرکز توسعه فناوری اطلاعات و 

ی، معاونت مطبوعاتی و انهیرای هایبازبنیاد ملی 
با توجه به اینکه در این دو معاونت  اما معاونت سینمائی.

برنامه و سیاست خاصی در جهت توسعه  دو سازمانو 
آن  نقدبهمخاطبان وجود ندارد  ایرسانهسواد 

 ایرسانهی متولی توسعه سواد نهادها نیا .میپردازیم
مدون و قابل قبولی  برنامه اندنتوانسته تاکنوندر کشور 

را در این عرصه ارائه دهند و از مقوله مهم ارتقاء سطح 
 کهیدرحال .اندکردهمخاطبان غفلت  ایرسانهدانش 

رشد فرهنگ و  اشیذاتوزارت ارشاد یکی از وظایف 
مخاطبان است اما نتوانسته است  ایرسانهدانش 

بپردازد که لازم است  آنبه  دیدوشایباکه  گونهآن
 اگر ی بیشتری در این زمینه داشته باشند.هاتیلفعا

مروری بر اسناد مربوط به وزارت ارشاد داشته باشیم 
از  کیچیهمتوجه خواهیم شد که در این اسناد و در 

ی سیاستی مربوط به این وزارت خانه واژه سواد بندها
 است. نشدهاستفاده ایرسانه

در خصوص علل ضعف عملکرد دولت در این عرصه 
 به موارد ذیل اشاره کرد: توانیم
  در  ایرسانهآموزش سواد  فهیوظعدم تعریف

 حیطه وظایف دولت

  ایرسانهعدم باورمندی به اهمیت سواد 

  عدم باورمندی به رابطه مستقیم سواد

 یوربهرهو  ایرسانه

  بین مدیران تصمیم گیر هادگاهیدتفاوت 

  کمبود بودجه یا نبود بودجه اختصاصی برای
 آموزشامر 

  کنندههماهنگنبود متولی مشخص و 
 در دولت هاتیفعال

 

 پیشینه پژوهش

 ی داخلیهاپژوهش( الف
( در پژوهشی تحت 8386واهری و باقری )ج .8

استفاده از اینترنت بر سرمایه اجتماعی و  ریتأث»عنوان 
« انسانی )مطالعه موردی دانشجویان دانشگاه تهران(

 :از اندعبارت که قفرضیات اصلی تحقینشان دادند که 

ـ استفاده از اینترنت با میزان سرمایه اجتماعی افراد 
 .رابطه مثبت دارد

ـ استفاده از اینترنت با میزان سرمایه انسانی افراد رابطه 
 .مثبت دارد

که الگوی استفاده از  دهدیمو نشان  باشدیمتأیید 
اینترنت با میزان سرمایه اجتماعی و سرمایه انسانی 

 .مستقیم و معنادار دارد یارابطهافراد 

( در پژوهشی 8396) نتیطپاکرسولی و  .2
جمعی در  یهارسانهبررسی نقش »تحت عنوان 

سرمایه اجتماعی در بین شهروندان شهر  یریگشکل
 یهارسانهبین میزان استفاده از نشان دادند که « یزد

جمعی و سرمایه اجتماعی همبستگی وجود دارد و 
جمعی و  یهارسانهدو متغیر یعنی هر  کهییازآنجا

 اندشده یریگاندازه یافاصلهسرمایه اجتماعی، در سطح 
 .است شدهگرفتهاز ضریب همبستگی پیرسون بهره 

همچنین همبستگی مستقیمی بین متغیر مستقل 
جمعی با  یهارسانهتحقیق یعنی میزان استفاده از 

ارکت سرمایه اجتماعی و ابعاد آن )اعتماد اجتماعی، مش
 .اجتماعی و هنجار اجتماعی( وجود دارد

( در پژوهشی تحت 8398فرقانی و کریمی ) .3
در تقویت سرمایه  ونیزیتلونقش رادیو و »عنوان 

نشان دادند که « اجتماعی در بین جوانان شهر تهران
بین سرمایه اجتماعی در بین جوانان و قرار گرفتن در 
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 ، رابطهرادیو و تلویزیون یهابرنامهمعرض محتوای 

 .معناداری وجود دارد

( در پژوهشی 8398ابراهیم پور و توسلی ) .7
اجتماعی و  یابیتیهوجمعی،  یهارسانه»تحت عنوان 

نسبت نشان دادند که « سرمایه اجتماعی دانشجویان
دانشجویانی که دارای هویت اجتماعی مدرن بوده و 
 دارای سرمایه اجتماعی متوسط و پایین هستند، بیشتر از

هویت اجتماعی در رده سنتی  ازنظرکسانی است که 
سرمایه اجتماعی در رده متوسط و  ازنظرقرار داشته و 

جدول تقاطعی دو متغیر  یهادادهزیاد قرار دارند. تحلیل 
آن است که  گرانیبهویت اجتماعی و سرمایه اجتماعی 

هویت سنتی فاصله گرفته و در رده  ازهرچه دانشجویان 
، میزان سرمایه اجتماعی آنان رندیگیممدرن قرار 

دارای سرمایه  تریسنت. دانشجویان ابدییمکاهش 
. باشندیماجتماعی بیشتری نسبت به دانشجویان مدرن 

دانشجویان شهری از سرمایه اجتماعی نهادی و 
دانشجویان روستایی از سرمایه اجتماعی فردی بالایی 

 برخوردارند.

ر پژوهشی ( د8392توسلی و ابراهیم پور ) .9
رسانه ملی و ارتقا سرمایه اجتماعی »تحت عنوان 

الگوی  ازنظرافرادی که نشان دادند که « جوانان
از  باشندیم، دارای مصرف کیفی ایرسانهمصرف 

سرمایه اجتماعی بالاتری در مقایسه با افرادی که دارای 
. پاسخگویان باشندیممصرف عامیانه هستند، برخوردار 

سرمایه اجتماعی ذهنی و انتزاعی تحقیق از میزان 
بالاتری نسبت به سرمایه اجتماعی عینی برخوردار 

. میزان سرمایه اجتماعی بینندگان عادی باشندیم
تلویزیون از تماشاگران پرمصرف بیشتر  یهابرنامه

. در هر دو متغیر سرمایه اجتماعی عینی و باشدیم
ه ذهنی، مخاطبان عادی از میانگین بالاتری نسبت ب

مخاطبان پرمصرف برخوردارند. بر اساس ضرایب بتای 
در تحلیل مسیر عوامل  یموردبررسمتغیرهای مستقل 

اثرگذار بر سرمایه اجتماعی متغیرهای میزان  ایرسانه
، نوع مصرف ایرسانه، میزان مصرف ایرسانهاعتماد 

، محل سکونت خانواده، جنسیت، میزان ایرسانه
، میزان احساس ترغیب اهرسانهاحساس آگاهی بخشی 

و الگوی  هارسانهبه مشارکت اجتماعی و سیاسی توسط 
را  ریتأثبه ترتیب بیشترین تا کمترین  ایرسانهمصرف 

 بر سرمایه اجتماعی دانشجویان دارند.

( در پژوهشی 8392نوغانی و چرخ زرین ) .6
بر سرمایه  بوکسیف ریتأثبررسی »تحت عنوان 

نشان « در بین جواناناجتماعی پیوندی و پل زننده 
باعث  تواندیم بوکسیفشبکه اجتماعی دادند که 

کاهش سرمایه اجتماعی پیوندی و افزایش سرمایه 
 .اجتماعی پل زننده گردد

( 8393مرتضوی، اکبری و بورقانی فراهانی ) .4
اجتماعی  یهاشبکه ریتأث»در پژوهشی تحت عنوان 

ردی مجازی بر سرمایه اجتماعی دانشجویان مطالعه مو
نشان دادند که « دانشجویان دانشگاه علوم و تحقیقات

سرمایه اجتماعی  یهامؤلفهشبکه مجازی بر  ریتأث
)مشارکت، اعتماد و همیاری( دانشجویان دانشگاه علوم 
و تحقیقات دانشگاه آزاد اسلامی تهران کمتر از حد 

آزمون فرضیه اصلی آشکار همچنین  .باشدیممتوسط 
اجتماعی الکترونیکی بر  یهاشبکهکه  سازدیم

مشارکت، همیاری و  ازجملهسرمایه اجتماعی  یهامؤلفه
 قوی دارد. نسبتاً ریتأثاعتماد 

( در پژوهشی تحت 8393رازقی و امری مله ) .8
اینترنت بر سرمایه اجتماعی  ریتأثبررسی »عنوان 

میانگین سرمایه نشان داد که « شهرقائمجوانان شهر 
اجتماعی( در بین کاربران  اجتماعی )اعتماد و شبکه

و اینترنت نقش  باشدیماینترنت بالاتر از غیر کاربران 
. همچنین کندیمسرمایه اجتماعی را ایفا  کنندهلیتکم

متغیرهای جنسیت،  برحسبمیانگین سرمایه اجتماعی 
، وضعیت شغلی، نوع شغل، از تفاوت تأهلوضعیت 

میزان برخوردار است. بین متغیر درآمد و  یداریمعن
و معکوسی وجود دارد.  داریمعنسرمایه اجتماعی رابطه 
نشان داد که درآمد  یونیرگرسنتایج حاصل از ضرایب 

)منفی( را در تبیین سرمایه  ریتأثخانواده بیشترین 
اجتماعی دارد. از میان تمام متغیرهای موجود در مدل 

)مثبت(  ریتأثتحلیل مسیر، متغیر درآمد خانواده بیشترین 
 بر سرمایه اجتماعی دارد.را 

( در پژوهشی تحت 8397) دهقانیو حیدری  .9
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بر  هارسانهمیزان استفاده از انواع  ریتأثبررسی »عنوان 
ساله  89-29: جوانان موردمطالعهسرمایه اجتماعی )

همبستگی  نشان دادند که« ساکن شهر شیراز(
جمعی داخلی با اعتماد اجتماعی و اعتماد  یهارسانه

ت و معنادار و با تصور از افزایش جرم در نهادی مثب
جامعه منفی و معکوس بوده است. برعکس، همبستگی 

و نهادی  افتهیمیتعمجمعی خارجی با اعتماد  یهارسانه
منفی و با تصور از افزایش جرم در جامعه مثبت بوده 

از ابعاد  کیچیهشخصی با  یهارسانهاست. همبستگی 
مجازی تنها  یهارسانهه و سرمایه اجتماعی معنادار نبود

همبستگی منفی و معناداری  افتهیمیتعمبا بعد اعتماد 
 .داشته است

( در 8397رسول زاده اقدم و همکاران ) .86
شبکه اجتماعی کلوب بر  ریتأث»پژوهشی تحت عنوان 

نشان « شهر تبریز زنان وسرمایه اجتماعی دختران 
در عضویت کاربران  زمانمدتبین متغیرهای دادند که 

کلوب، میزان استفاده از کلوب، میزان مشارکت و 
فعالیت در کلوب و میزان اهمیت کلوب برای کاربران 
با میزان سرمایه اجتماعی، رابطه معنادار مستقیمی وجود 

در مدل  واردشدهدارد. همچنین متغیرهای مستقل 
درصد از تغییرات  36 اندتوانستهرگرسیونی پژوهش 

، درمجموعیان را تبیین کنند. سرمایه اجتماعی پاسخگو
نتایج پژوهش حاکی از آن است که شبکه اجتماعی 

باعث افزایش سرمایه اجتماعی کاربران  تواندیمکلوب 
 خود شود.

( در پژوهشی تحت عنوان 8397خانی ) .88
 یو استفاده از فضا ایرسانهنقش سواد  یبررس»

 یکاربران فضا نیدر ب یاجتماع هیبر سرما یمجاز
نور مرکز  امیپ انیدانشجو یالعه موردمط یمجاز
 سوادو سطح  یاجتماع هیسرمانشان داد که « آباددولت
 زانیمتوسط به بالا بوده است اما م انیدانشجو یارسانه

بالا بوده است  یمجاز یفضا از انیاستفاده دانشجو
 یرهاینشان داد که متغ زین رهایمتغ نیب یهمبستگ

با  یمجاز یفضا زاو استفاده  ایرسانهسطح سواد 
و  میرابطه مستق انیدانشجو یاجتماع هیسرما

 ایرسانههر سه بعد سواد  نیهمچن اندداشته یداریمعن

سواد  یابیارزش بعد ایرسانهسواد  یبعد دسترس یعنی
با  انیدانشجو ایرسانهو بعد استفاده سواد  ایرسانه
 یداریمعنو  میآنها رابطه مستق یاجتماع هیسرما
 استفاده بعدمربوط به  یهمبستگ نیتریقوکه  اندداشته

هم نشان  ریمس لیمدل تحل تبوده اس هارسانه از
 یفضا ازو استفاده  یارسانه سواد ریمتغ که دو دهدیم

 یاجتماع هیسرما راتییتغ ازدرصد  23 یمجاز
 .کنندیم نییرا تب انیدانشجو

 ی خارجیهاپژوهش( ب
 که رکشواز  رجخادر  گرفته رتصو یهاپژوهش زا

 توانیمدارد  مطابقت سیربر ینا انعنو با صخا طوربه
 :دکر رهشاا ی زیرهاپژوهش به
با عنوان  یامقاله( در 8998و هکفلد ) کیل .8
و مشارکت  یاجتماع یهاشبکه ،یاجتماع هیسرما»
 یاجتماع هیکه سرما رسندیم جهینت نیبه ا «یاسیس
را  یاسیکه تعاملات س یاجتماع هی)سرما یاسیس

 دیتول یشخص نایب یهاشبکه( در کندیم لیتسه
 یاسیس یاجتماع هیسطح سرما شیافزا نیو ا شودیم

را  یاسیس یهاتیفعالاحتمال مشارکت شهروندان در 
که  کنندیم دیتأک آنها ن،ی. علاوه بر ادهدیم شیافزا
 یهاتخصصاز  یتابع یاسیس یاجتماع هیسرما دیتول
تداوم تعاملات  ،یوابط فرددر درون شبکه ر یاسیس
شبکه  یگستردگ ایدر داخل شبکه اندازه  یاسیس
 .باشدیم

 نویهژافاعی )د پیشرفته یهاپژوهش نسآژا .2
 یارسانه سواد» پژوهشی تحت عنوان داکانادر  (2668
 ریماآ ست( انجام داده که نمونها ینترنتا اد)مر« جدید

 ینا حاصله نتایج. ستا لسا 88 یرز یهابچه نمیااز 
 :باشدیم یلذ حشر به هشوپژ
 یمیلاز ا ترتیب به هابچهرا  دهستفاا بیشترین، 

 ،موسیقیو  فیلم دنلودا ،نلاینآ یهایباز ،مسنجر
 یهاتیساوب که اندداشته چسرو  نویسی گبلاو
 رصددر  سپیسا یماو  پدیا یکیو ب،یوتیو بوک،سیف
 .اندقرارگرفته هاتیساوباز  دهستفاا

 گفته هانمونه صددر 93دوره  زشمواز آ قبل 
 نددار اسهر فیارنوگروپ یهالیمیا یافتاز در که نددبو
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 ادیفرا با نلاینآ یهاطیمحدر  نددبو گفته صددر 22و 
و  ناشایست مطالب نهاآ ایبر که کنندیم ردبرخو

 .آزاردیمرا  نهاآ عموضو ینو ا فرستندیم دردنخوربه

 فکر که نددبو گفته صددر 97از دوره  بعد 
 ردبرخو یا شتز یهالیمیا یافتدر اردمو ینا کهآن

 کنند تجربه نلاینآ یهاطیمحرا در  رفتار ءسو با ادفرا
 .ندارند نهاآ با جههاموو  اندکردهرا 

 هانمونه صددر 38دوره  زشمواز آ قبل 
از دوره  پس که شتندرا دا ینترنتدر ا متن تولید رتمها
 یافتندرا  هامهارت یناصد( در 78 ود)حد یبیشتر ادتعد
 لیجیتاد یفضارا در  تیاتولید نشادخو توانستندیمو 
 .کنند یابیآن را ارز حتیو  شتهدا

 از  که اندگفته هانمونه صددر 46 ودحد
 هارسانه گونهنیازا دهستفاا با بطهدر را دخو نهمسالا

 تغییر ردمو ینا ،ییتنهابه نشادخو تا آموزندیم بیشتر
 نکرد. شیزمودوره آ متمااز ا دبع خاصی

عنوان  تحت یپژوهشدر ( 2683) یل .3
و  یدر رهبر یاجتماع هیو سرما یاجتماع یهاشبکه»

رو به  یاساس یهاروش یبه بررس «پژوهش تیریمد
 ینهیدرزم تیریمد یهاپژوهشو  یرشد رهبر

 شدهپرداخته یاجتماع هیو سرما یاجتماع یهاشبکه
ساختار  کی ،یشبکه اجتماعکه  کندیم انیاست. او ب

از  یامجموعهمتصل شده توسط  یهاگرهاز  یاجتماع
 نوبهبه ،یه اجتماعیسرما .باشدیم شدهساختهروابط 
 یبه ساختار، محتوا و درک روابط اجتماع یااشارهخود، 

 یبرس کیپژوهش  نی. در اباشدیمدر شبکه  شخص
و  یدر رهبر snscاستفاده از  یهاروشاز  قیعم
 است. شدهانجامپژوهش  تیریدم

استفاده از »( پژوهش را با عنوان 2687) یز .7
صحبت با تلفن همراه و  ،یاجتماع یهاشبکه تیسا

انجام داده است. او  «نوجوانان انیدر م یاجتماع هیسرما
و  یشبکه اجتماع یهاتیساکه  کندیم انیب

در حال  یاندهیفزا طوربهتلفن همراه  یهایگوش
هستند.  اننوجوان یمهم در زندگ یبه عنصر شدنلیتبد

 ینظرسنج کیاز  شدهیآورجمع یهادادهبا استفاده از 
 یمطالعه به بررس نی(، اn=866در سراسر کشور )

، sns یریکارگبهرا با  یاجتماع هیسرما راتییتغ
تلفن  یشخص یهابحثو  snsمختلف  یهاتیفعال

نشان  جیانوجوانان پرداخته است. نت انیهمراه در م
تلفن  یشخص یهابحثو  sns یریکارگبهکه  دهدیم

با دوستان را  کیروابط نزد تواندینم ییتنهابههمراه 
نوجوانان را به  تواندیممشترک  طوربهدهد، اما  شیافزا

بحث  snsکاربران  انیکند. در م جیترو یمشارکت مدن
 یاجتماع هیبا شبکه تلفن همراه، سرما یشخص

 sns ختلفم یهاتیفعال. دهدیم شیافزا نوجوانان را
و  بوکسیفدوستان در  ریدر مورد تصاو اظهارنظرمانند 

با  یروابط مختلف بوکسیف یهاگروهبه  وستنیپ
روابط با بحث  نیاز ا یریدارد و مقاد یاجتماع هیسرما

 .شوندیم لیهمراه تعد یشخص

 

 ی توصیفیهاافتهی

 انیوگپاسخی جمعیت شناختی هایژگیو( 1
 

 هارسانه( وضعیت میزان استفاده از 2
، بیشتر پاسخگویان شودیمکه ملاحظه  طورهمان
 کنندینمی خارجی استفاده هاروزنامهی از بررس مورد

 کنندینمدرصد(، از کتاب خارجی استفاده  8479)
 کنندینمدرصد(، از مجله خارجی استفاده  99749)
رجی استفاده (، از سایت اینترنتی خادرصد 94749)

درصد(، از رادیو خارجی استفاده  86749) کنندینم
ی اماهوارهی هاشبکه(، از درصد 8479) کنندینم

 34729) کنندیماستفاده  ساعت کخارجی کمتر از ی
ی داخلی کمتر از یک ساعت هاروزنامهدرصد(، از 

درصد(، از کتاب داخلی کمتر  99749کنند )یماستفاده 
درصد(، از  93729) کنندیماده از یک ساعت استف

 کنندیممجله داخلی کمتر از یک ساعت استفاده 
ی اینترنتی داخلی کمتر از هاتیسادرصد(، از  79729)

درصد(، از  99749کنند )یمیک ساعت استفاده 
ساعت استفاده  6تا  3ی تلویزیونی داخلی بین هاشبکه

 ی اجتماعی مجازیهاشبکهدرصد( و  34729) کنندیم
 (.درصد 96729) کنندیمساعت استفاده  3تا  8بین 

 (6و  9)جداول 
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 ( سرمایه اجتماعی3
. هر است شدهلیتشکی از سه بعد اجتماعتغیر سرمایه م

از احساس تعلق،  اندعبارتیک از این ابعاد به ترتیب 
مشارکت و اعتماد اجتماعی. در این بخش هر یک از 

و بررسی  موردبحثبه تفکیک  موردسنجشابعاد 
اولین بعد از متغیر سرمایه  شده است. قرارگرفته

و  اونبر نبیا . بهباشدیماجتماعی، بعد احساس تعلق 
 شناختی ،حساسیا یپیوندها عمجمو (8992) پرکینز

 که ستا شانیزندگ نمکاها و انسان نمیا ریفتار
 همافررا  نمکا باشان و رابطه نناادراک آ یمبنا

 شکلرا  جامعهو  دفر یتیهو بچورچاو  آوردیم
 نمکا ن،ماز رگذدر نمکا یا دفر بیشتر پیوند با. دهدیم

 دفر ایبر منیتو ا ساسیا یهازنیا کنندهنیتأم عنوانبه
 جزئیرا  دخو دفر که یاگونهبه ابد،ییم یاژهیو همیتا

 نهایتو در کندیم تعریف نمکا با پیوندو در  نمکااز 
 (4)جدول  .دیآیم پدیددر او  تعلق حس

 39ی جدول، میزان سرمایه اجتماعی هاافتهمطابق ی
ی در موردبررسنفر( از پاسخگویان  876درصد معادل )
درصد معادل  9/32. همچنین باشدیمسطح پایین 

ی دارای سطح بررس مورداز پاسخگویان  نفر( 836)
سرمایه اجتماعی در سطح متوسط و به همان نسبت در 

 اجتماعی سرمایه نگین. میاباشندیمسطح بالا 
 دارد. قرار 3 از 94/8 سطح در یبررس مورد پاسخگویان

 ایرسانهسواد  (4
نفر( سطح سواد  894درصد پاسخگویان معادل ) 2/39

، اندکردهخود را در سطح پایین ارزیابی  اینهارس
نفر( در سطح  822درصد )معادل  9/36 نیبنیدرا

( در سطح بالا نفر 828درصد )معادل  2/36متوسط و 
 (8)جدول  .اندکردهارزیابی 

 

 هاهیفرضآزمون 

بر  ایرسانهشناختی سواد  مؤلفه :رضیه شماره یکف

سرمایه اجتماعی تأثیر دارد. در جهت سنجش اثرگذاری 
شناختی بر سطح سرمایه اجتماعی شهروندان از  مؤلفه

 ادامهاست. همچنین در  شده استفادهآزمون رگرسیون 
ی ارتباط متغیر نحوهسنجش  منظوربهاین بحث، 

متغیر وابسته از آزمون همبستگی  مستقل بر ابعاد
 (9)جدول  است. شده استفادهپیرسون 

شناختی با  مؤلفه، متغیر آمده دست بهمطابق اطلاعات 
، قادر به تبیین شدهلیتعدتوجه به مقدار ضریب تعیین 

یعنی  ( یک درصد از تغییرات متغیر وابسته664/6حدود )
ی داریمعنو سطح  f 997/3سرمایه اجتماعی است. آماره 

قرار دارد  69/6از  ترکوچکدر سطح  674/6 آمدهدستبه
ی متغیر کنندگنییتبگفت نحوه اثرگذاری و قدرت  توانیم

. با بررسی باشدیم داریمعنآماری  ازنظرمستقل بر وابسته 
یک  گفت که فرضیه شماره توانیم شدهانجامآماری 

و فرض خلاف آن  ردیگیمپژوهش حاضر مورد تأیید قرار 
ارتباط متغیر شناختی  نحوه. در ادامه به بررسی گرددیمرد 

کل و به تفکیک ابعاد  صورتبهو سرمایه اجتماعی 
 (86)جدول  .میاپرداخته
شناختی  مؤلفهاز رابطه  آمدهدستبهپیرسون  rمقدار 
و سطح  699/6 و سرمایه اجتماعی، ایرسانهسواد 

از  ترکوچکاست که در سطح  674/6ی آن داریمعن
قرار دارد. بررسی علامت آماره همبستگی  69/6

که جهت رابطه دو متغیر مثبت و  دهدیمپیرسون نشان 
مستقیم است. شدت رابطه نیز نسبتاً ضعیف است؛ بدین 

شناختی سواد  مؤلفهترتیب که با افزایش در میزان 
سرمایه اجتماعی افراد در سطح نسبتاً  ، میزانایرسانه

. بنابراین فرض عدم وجود رابطه ابدییمضعیفی افزایش 
و فرض وجود رابطه  گرددیمبین دو متغیر مذکور، رد 

شناختی  مؤلفهبررسی ارتباط  .گرددیممورد تأیید قرار 
 دهدیمو ابعاد سرمایه اجتماعی نشان  ایرسانهسواد 

و احساس تعلق )همبستگی  شناختی مؤلفهکه رابطه 
(، مشارکت 667/6ی=داریمعن، سطح 877/6پیرسون= 

(، 634/6ی=داریمعن، سطح 867/6)همبستگی پیرسون= 
، سطح 298/6اعتماد اجتماعی )همبستگی پیرسون= 

ی داریمعنکه سطوح  ( با توجه به این666/6ی=داریمعن
قرار  68/6و  69/6از  ترکوچک در سطح آمده دست به

 .باشدیم داریمعنآماری  ازنظردارد 

بر  ایرسانهشناختی سواد زیبایی :فرضیه شماره دو

 دارد. ریتأثمیزان سرمایه اجتماعی شهروندان 
 مستقل ریمتغ یاثرگذار نحوه سنجش جهت در
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 سرمایه) وابسته ریمتغ بر (ایرسانهشناختی زیبایی)
شده استفاده رهیدومتغ ونیرگرس آزمون از( یاجتماع

 (88)جدول  .است
که  دهدیماز آزمون آماری نشان  آمده دستبهخروجی 

و سرمایه  ایرسانهشناختی سواد بین دو متغیر زیبایی
اجتماعی همبستگی نسبتاً ضعیفی وجود دارد. جهت رابطه 

 دهدیمنشان  شدهلیتعدمثبت است. مقدار ضریب تعیین 
ر به قاد ایرسانهشناختی سواد که متغیر مستقل زیبایی

درصد از تغییرات متغیر وابسته یعنی سرمایه  9/8تبیین 
 F ی آزمونداریمعناجتماعی است. با توجه به سطح 

قرار دارد  68/6( که در سطح خطای کمتر از 468/8)
، مدل رهیمتغ دونتیجه گرفت که مدل رگرسیونی  توانیم

خوبی بوده است و متغیر مستقل قادر به تبیین تغییرات 
سته سرمایه اجتماعی است. لذا فرضیه شماره دو متغیر واب

رد  و فرض خلاف آن قرارگرفتهپژوهش حاضر مورد تأیید 
. در ادامه به بررسی نحوه ارتباط متغیر مستقل با گرددیم

بر اساس  است. شده پرداختهمتغیر وابسته و ابعاد آن 
نتایج نشان داد که  87ی موجود در جدول شماره هاآماره

با سرمایه اجتماعی  ایرسانهکت سواد بین مشار
(68/6P<،876/6-=r رابطه مثبت و معناداری وجود ،)

دارد. جهت ارتباط مثبت و مستقیم است. بدین ترتیب که 
در بین  ایرسانهبا افزایش میزان مشارکت سواد 

ی، میزان سرمایه اجتماعی آنها بررس موردپاسخگویان 
 بهی داریمعنطح که س . با توجه به اینابدییمافزایش 

قرار دارد لذا با  68/6از  ترنییپادر سطحی  آمده دست
 آمدهدستبه رابطهگفت که  توانیمدرصد  99اطمینان 

است. بدین ترتیب فرضیه شماره دو  داریمعنآماری  ازنظر
و فرض خلاف آن  قرارگرفته رشیموردپذپژوهش حاضر 

 (82)جدول  .گرددیمرد 
سرمایه  گانهسهناختی با ابعاد شبررسی ارتباط زیبایی

با  ایرسانهشناختی سواد که زیبایی دهدیماجتماعی نشان 
، سطح 388/6ابعاد احساس تعلق )همبستگی پیرسون= 

(، مشارکت )همبستگی پیرسون= 668/6= یداریمعن
(، اعتماد اجتماعی 668/6ی=داریمعن، سطح -323/6

( 668/6ی=داریمعن، سطح -328/6)همبستگی پیرسون= 
 است. داریمعندارای ارتباط 

 گیرینتیجه
شناختی  مؤلفهفرضیه اول پژوهش مبنی بر این بود که: 

ی هاافتهدارد. ی ریتأثبر سرمایه اجتماعی  ایرسانهسواد 
شناختی سواد  مؤلفهحاکی از آن است که  آمدهدستبه

دارد. این یافته با  ریتأثبر سرمایه اجتماعی  ایرسانه
(، 8396) معتمدنژاد و پورحسنی تحقیق هاافتهی

 نیزر(، نوغانی و چرخ 8398همکاران )بهرامسرای و 
( 8397) دهقانیو حیدری ( و 8397) یخان(، 8392)

که رابطه  دهدیمهماهنگی دارد. نتیجه تحقیق نشان 
و  ایرسانهمستقیم و معناداری بین بعد شناختی سواد 

الا رفتن بعد سرمایه اجتماعی وجود دارد یعنی با ب
، سرمایه اجتماعی فرد نیز ایرسانهشناختی سواد 

ای بر رسانهسواد  حیطه شناختی. ابدییمافزایش 
و شامل  گذاردیفرایندهای ذهنی و فکری تأثیر م

ها تا درک ساده نشانه یهااز شناخت یامجموعه
و کشف علل و نحوه ارائه پیام را در  هاامیپ نیتردهیچیپ

. این بعد فرد را ملزم ردیگیص در برمیک رسانه خا
که ساختار دانش خود را گسترش دهد. کسب  سازدیم

دانش لازم در مورد یک موضوع از طریق منابع متعدد 
فرد دارای  .ای و دنیای واقعی باید صورت گیردرسانه
اقدام به  تواندیمبا توجه به بعد شناختی  ایرسانهسواد 

نماید و به  هارسانهی هامایپو  هانشانهتشخیص درست 
ی هاامیپتصمیم درستی در برابر  تواندیمهمین دلیل 

و  قرارگرفتهاتخاذ نماید و مورد اعتماد اطرافیان  هارسانه
نوعی  ایسواد رسانهی افزایش یابد. اجتماعسرمایه 

مهارت و درک شناختی و معرفتی است، که بر اساس 
ای رسانه متنوع تولیدات شناخت به تواندیم آن مخاطب

 ارتباط وسایل مختلف یهانهیزم در حاضر عصر در
 به توانیم مهارت این یادگیری با ببرد، پی یجمع

 و شناسایی تمایز تفکیک، یهاوهیش نوعی مخاطبان
 به یافتن دست برای را جمعی یهارسانه مختلف تولیدات
 از کیکدام اطلاعات عصر در امروزه. داد آموزش حقیقت
 عمومی افکار مختلف موضوعات درباره جمعی یهارسانه

 واقعیت از را مطالب شیواترین و رساترین ،نیترقیدق
این  به دستیابی. کنندیم بیان جمعی افکار برای شدهانیب

مهارت در بین شهروندان جامعه کمک بسیار بزرگی به 
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؛ و همچنین کندیها مپیوند اعتماد اجتماعی و رسانه
اجتماعی  یهاهیرتی به افزایش سرماآموزش چنین مها

 .دینمایم بزرگی بسیار کمکرسانه 

شناختی فرضیه دوم پژوهش مبنی بر این بود که: زیبایی
بر میزان سرمایه اجتماعی شهروندان  ایرسانهسواد 

حاکی از آن است که  آمدهدستبهی هاافتهدارد. ی ریتأث
ه اجتماعی بر میزان سرمای ایرسانهشناختی سواد زیبایی

 اینیجوادی هاافتهدارد. این یافته با ی ریتأثشهروندان 
همکاران اقدم و  زادهرسول(، 8392) یتوسل(، 8389)
 ظروفیو فریدی ثانی ( و 8397(، کیمیایی )8393)
که  دهدیم( هماهنگی دارد. نتیجه تحقیق نشان 8397)

ی سواد باشناختیزرابطه مستقیم و معناداری بین بعد 
و سرمایه اجتماعی وجود دارد یعنی با بالا  ایرسانه

، سرمایه اجتماعی ایرسانهرفتن بعد زیباشناختی سواد 
است که به  یشناسییبایبعد ز. ابدییمفرد نیز افزایش 

ای از دیدگاه توانایی درک و شناخت مفاهیم رسانه
ها در هنری اشاره دارد و این به هنر و مهارت رسانه

بستگی دارد که درست  یشناسییبایعاد زتولید پیام در اب
فرد یک نویسنده عمل مانند سبک هنری منحصربه

ای از طریق رسانهسواد  دستیابی به مهارت .کندیم
ها کمک شایانی به پیوند اجتماعی مخاطبان با رسانه
؛ و باعث تقویت اعتماد و کندیجمعی م یهارسانه

افکار جمعی ها نزد مخاطبان و سرمایه اجتماعی رسانه
 یها. چنین مهارتی در عصر حاضر که رسانهگرددیم

، کندیهمراهی م شدنیاجتماعی را با فرایند جهان
صورت فعال و پویا در زمینه مخاطبان را به تواندیم

صورت سودمندانه و دستیابی به اطلاعات و ارتباطات به

 عدالت با ینوعای بهرسانه سواد. کند  مفید ترغیب
 رابطه هم فرستنده سوی از ارسالی یهاامیپ یاجتماع

 شانیهااستیس به توجه با که جمعی یهارسانه دارد؛
 دهند، قرار آگاهی و اطلاعات مورد را مخاطبان چه هر

 بنابراین. رگذارندیتأث عمومی افکار بر توانندیم بیشتر
ای، به دست ، هدف از کسب سواد رسانهیطورکلبه

، روش تعامل یزیرتر بر برنامهآوردن قدرت کنترل بیش
 درای و ایجاد معانی خاص موردنظر رسانه یهاامیبا پ

 سوی ازای رسانه سواد مهارت. است مخاطبان

 استدلال نقادانه، نگاه با همراه باید اجتماعی یهارسانه
ای باید در عصر رقابت رسانه باشد؛ همراه قضاوت و

 .مورداستفاده قرار گیرد
 

 حقیقپیشنهادهای ت
. با عنایت به نتایج تحقیق که نشان داد سواد 8

سرمایه اجتماعی را در سطح جامعه  تواندیم ایرسانه
مسئولین و برنامه ریزان  شودیمافزایش دهد، پیشنهاد 

ی مستقیم و هاآموزش، اقدام به ایرسانهفرهنگی و 
در جامعه  ایرسانهسواد  بالا بردنغیرمستقیم جهت 

 ،هاسمن به به توجه توانیمین منظور نمایند. برای ا
 یسوبه یآموزدانش و دانشجویی یهاتشکل

 نمودن ؛ فعالایرسانه سواد آموزش از یمندبهره
 سواد آموزش جهت شهری مدیریت یهاسازمان

 به منتقدانه تفکر یهادورهو برگزاری ای رسانه
 مربیان، و اولیا انجمن خانواده، نهاد مشارکت شهروندان

 جهت درای رسانه سواد بخشی آگاهی زمینه در
 سواد آموزشی یهابرنامه و پخش هابیآس از جلوگیری

 ملی اشاره کرد. رسانه یهاشبکه ازای رسانه

 مورداستفاده تواندیماخص  طوربهاین پیشنهاد 
ی فرهنگ و ارشاد اسلامی، هاوزارتخانه

، علوم، تحقیقات و فناوری و نیز وپرورشآموزش
 ی جمهوری اسلامی ایران قرار گیرد.مایصداوسان سازم

بر  ایرسانهبعد شناختی سواد  ریتأث. با توجه به 2
جلسات تحلیل و  شودیمسرمایه اجتماعی، پیشنهاد 

در سطح جامعه  ایرسانهی هاامیپو  هالمیفبررسی 
برگزار شود تا شهروندان بتوانند با شناخت بیشتر، 

 ایرسانهی هاامیپبرابر  ی را درترمناسبی هاواکنش
نشان دهند و سرمایه اجتماعی در سطح جامعه افزایش 

 یابد.

وزارت  مورداستفاده تواندیماخص  طوربهاین پیشنهاد 
ی مایصداوسفرهنگ و ارشاد اسلامی و نیز سازمان 

 جمهوری اسلامی ایران قرار گیرد.
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 (139: 1385 ،کاوسی)سرمایه اجتماعی  یهاعناصر و مؤلفه - 1جدول 

 هاشاخص هامؤلفه ابعاد

 اجتماعی

 دقت و صحت کار دیگران و .....اعتماد به اکثر مردم، به همکاران، به اعتماد

 دوستی با همکاران، باور کمک به دیگران، شرکت در مراسم اجتماعی ... روابط متقابل

 محلی و.... یهادر محل زندگی، شرکت در پروژه یریگمیتصم ارکتمش

 تولید اطلاعات، میزان سعی در کشف واقعی بودن اطلاعات و ..... آگاهی عمومی

 میزان باور به صداقت، باور به عدالت، توجه به مصلحت عامه و... اخلاقیات

 در برابر دیگران و ....فرد، مسئول بودن  یجاباور به جمع به مسئولیت اجتماعی

 فرهنگی

 احترام به باورهای سایرین، باور به رعایت عرف، رعایت قوانین و ... مقررات رفتاری

 ، غرور، احترام به دیگران، نوآوری، مدرک تحصیلی و ....ییجوصرفه ها و هنجارهانرم

 تحصیلات، وجود روحیه تعاون، باور به کرامت انسانی و .... هاارزش

 باور به دین، اعتقادات مذهبی، پایبندی و تعهد به دین و .... دین و ایدئولوژی

 ، و ....اندستیها چ، سمبلدیشناسیتا چه اندازه نمادها را م نمادها

 ، دموکراسی، پاسخگویی و ....ییترس عمومی، فردگرا جو و فضا

 سیاسی

 نیت اجتماعی و ....امنیت محله، سابقه حمله در محیط، باور به ام امنیت

 رعایت قانون، باور قانون، رعایت عدالت و .... قانون مداری

 ها و ...ها، باور مردم به رسانهها، سانسور در رسانهنقش رسانه هارسانه

 اقتصادی
 ، بازار رقابت و .....یباز، بورسهایی، داراهامتیق ارزش روز شرکت

 دجه، تخصیص منابع و ....میزان هزینه، بو هانهیمیزان هز

 سرمایه اجتماعی

 احساس تعلق

یارسانهسواد   
 مشارکت

 اعتماد اجتماعی

 شناختی

 زیبایی شناختی
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 هایتئورجدول ماتریسی  - 2جدول 

 تئوریسین نظریه
سال 

 ارائه
 نقاط برجسته تئوری مکان ارائه

سواد رسانه  نظریه
 ای پاتر

  2667 جمیز پاتر

ای از چشم اندازهاست که ما فعالانه برای قرار  سواد رسانه ای مجموعه
ی می کنیم تا معنای پیام گرفتن  در معرض رسانه از آن بهره بردار

هایی را که با آنها مواجه می شویم، تفسیر کنیم ، این چشم انداز 
 معرفتی از طریق آشنایی علمی با رسانه ها بدست می آید.

 8999 اِورت. ام. راجرز ینشر نوآور هینظر
تحت  یدر کتاب
نشر » عنوان
 «هاینوآور

که مانع  یمل مؤثر و عواملعوا حیو تشر ینیبشیپ ،ییشناسا یبرا هینظر نیا
به جامعه  نیهمچن هینظر نیاستفاده کنند. ا شوند،یم ینشر و اشاعة نوآور

 رهیو غ ی، سازگارینسب تیمانند مز ییهایژگیو کندیای کمک مسواد رسانه
. دهندینشان م ترای را جذابسواد رسانه یکه نوآور یزیرا بشناسند چ

 یارتباط یهاتر به کانالو ملموس کینزد یچارچوب اشاعه، نگاه نیهمچن
 دینمایای فراهم مکاررفته در جهت اشاعه سواد رسانهبه

 2668 الیزابت تامن ایرسانهسواد 
سواد کتاب 

قرن  یبرا
 کمیو  ستیب

که جهان متراکم چنان کند؛یکننده عمل م یداور یلتریای مانند فسواد رسانه
معنادار  امیای عبور کند تا شکل مواجهه با پنهسواد رسا لتریف یهاهیاز لا امیاز پ

 .کندیعمل م هیای در سه لارسانه امیشود. پ
دوم:  هیها؛ لادر نحوه استفاده از رسانه یشخص یزیربرنامه تیاول: اهم هیلا

و  کندیای توجه متر رسانهنامحسوس یهاسطح مخاطب به جنبه نیدر ا
لازم  یهامهارت هیلا نیسوم: ا هیلا .پردازدیم یقیها و موضوعات عمپرسش

 هاست.رسانه «یانتقاد یتماشا» یبرا

 یسازبرجسته
و  دونالد شاو

کومبز مک
 مکسول

8942 
کارکرد »مقاله 

 یسازبرجسته
 «مطبوعات

 زیبه چ ندیگویها هستند که به مردم مرسانه نیا ،یسازبرجسته هیطبق نظر
 یافکار عموم تیدر اولو تیاهمکم موارد انیم نیفکر کنند و ممکن است در ا

 گذارندیم شیها به عرضه نماو بالعکس، پس هر آنچه رسانه رندیقرار بگ
 نباشند. یواقع توانندیاصولاً م

 -------- 8986 آلبرت باندورا یاجتماع یریادگی

را که برای راهنمایی و عمل در زندگی نیاز دارند، صرفاً از چهها بیشتر آنانسان
و  میرمستقیطور غها بهگیرند، بلکه عمدة آنو مشاهدة مستقیم یاد نمی تجربه

 شودهای جمعی آموخته میاز طریق رسانه ژهیوبه

 مزگشایی/راریمزگذر
 یافتدر نظریهو 

 8943 لها ارتستوا

 مقاله
 /اریمزگذر
 مزگشاییر

 نگفتما
 تلویزیونی

دارد؛  دجوای ونهرسا نمتواز  ئتاقر یا شتدابر یکاز  بیش طستنباا نمکاا
 یسواز  نچهو آ شودیم اریمزگذر هفرستند لهیوسبه که پیامی نمیا یعنی

 اردند دجوو یهمانند یا قنطبالزوماً ا شود،یم مزگشاییر مخاطب

 یشکاف آگاه
دونوهو  تیکنور،

 و اولین
8946 

مقاله جریان 
ی هارسانه

جمعی و رشد 
تفکیکی در 

 آگاهی

 خلاصه یرز مبحث سهای در رسانه ادسو با گاهیآ فشکا نظریه طتباار
 تأکیدها رسانه صخصودر  کامل گاهیای برداشتن آرسانه ادسو -8: »شودیم

 طتباها در اررسانه ایمحتو با نهامنتقد ردبرخو هیدگاد باای رسانه ادسو -2دارد؛
 .«کندیده مستفاا جتماعیا اتتغییر ایبر سانهای از ررسانه ادسو -3؛ستا
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 ای در اروپاتاریخجه سواد رسانه – 3ل جدو

 
 

 

 

 

ی تامن )بشیر و چابکی، اهیلابر اساس مدل  وپرورشآموزشدر سند تحول  ایرسانهتحلیل بندهای مرتبط با سواد  - 4دول ج

1313 :95) 

 هارزشا

ی ریگبهرهی ارتباطی و هایفناور. جایگاه و نقش تعلیم و تربیتی نهاد رسانه و 84بند 

هوشمندانه از آن و مواجهه فعال و آگاهانه جهت پیشگیری و کنترل آثار و پیامدهای 

 نامطلوب آن

اشاره به لایه اول و سوم آموزش سواد 

 دارد ایرسانه

ی هاهدف

 کلان

ی نوین در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی هایفناورشمندانه از ی هومندبهره. 4بند 

 مبتنی بر نظام معیار اسلامی

 ایرسانهاشاره به لایه اول آموزش سواد 

 دارد

 راهکار
. آموزش و ارتقای مدیریت خانواده در استفاده مناسب از ابزار رسانه در محیط خانواده 8بند 

 رسمی عمومیهمسو با اهداف نظام تعلیم و تربیت 

ای اول آموزش سواد رسانه هیاشاره به لا

 دارد

 

 
 

 

 

 روسیه 8926
( در مراکز پس از مدارس یستیکمون یهابر دانشگاه ادیز دیبا تأک لم،یو ف اتیای )در مواد نشرآموزش سواد رسانه

 معلمان بود یای براآموزش رسانه یهاو کنفرانس نارهایسم یبرگزار تیمنظور تقوبه

 یموزشدوره آ کیدر  بریتانیا 8936

 یدوره آموزش کیدر  فنلاند 8946

 به شکل اجباری دانمارک 8946

 آلمان 8946
ای در داخل و خارج آموزش سواد رسانه ینهیدرزمو  رسانه اتیدر مورد ادب یمختلف ینظر یهاکتاب صورتبه

 مدارس قرارداده شد یآموزش ستمیس

 ایهآموزش رسان ینهیدرزمیی هااستیآغاز س اسکاتلند 8986

 به شکل اجباری سوئد 8986

 قرار گرفت یآموزش یجامعه در دستور کار نهادها یمهم برا یعنوان موضوعکشور به نیدولت ا لهیوسبه هلند 2666
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 ی جمعیت شناختیهایژگیو برحسب انیگوپاسختوزیع فراوانی و درصد  - 5 دولج

 درصد فراوانی وضعیت تأهل  درصد فراوانی جنسیت

 6/26 86 مجرد  6/94 228 مرد

 6/86 326 متأهل  6/73 842 زن

 درصد فراوانی نس  درصد فراوانی سطح تحصیلات

 2/2 9 سال 26زیر   - - ابتدایی

 8/9 39 سال 29تا  28  8/2 88 راهنمایی

 2/83 93 سال 36تا  26  2/3 83 سیکل

 2/28 89 سال 39تا  38  6/6 27 دیپلم

 8/28 84 سال 76تا  36  6/36 877 پلمیدفوق

 8/88 49 سال 79تا  78  6/32 828 لیسانس

 9/8 37 سال 96تا  76  8/9 39 سانسیلفوق

 8/2 88 سال 99تا  98  2/86 78 دکتری

 6/8 7 سال 66تا  96  - - -

 8/6 3 سال و بالاتر 66  - - -

 درصد فراوانی  وضعیت اشتغال

 9/89 372  شاغل

 6/7 86  بیکار

 8/6 3  دارخانه

 6/9 26  بازنشسته

 4/7 89  دانشجو

 9/199 499  کل

 
 

 
 هارسانهمیزان استفاده از  برحسب انیگوپاسخع فراوانی و درصد توزی - 9دول ج

 کنمینماستفاده  رسانه

 درصد() یفراوان

 ساعت 1کمتر از 

 درصد() یفراوان

 ساعت 3تا  1

 یفراوان

 ساعت 9تا  3

 یفراوان

 ساعت 19تا  9

 یفراوان

 19بیش از 

 ساعت

 درصد() یفراوان

 6 6 (279)86 (8729)9 (8749)39 (8479)396 روزنامه خارجی

 6 6 6 6 (7729)84 (99749)383 کتاب خارجی

 6 6 6 (6729)8 (2)8 (94749)398 مجله خارجی

 6 6 6 (479)36 (88749)74 (86749)323 سایت اینترنتی خارجی

 6 6 (2729)9 8729)9 (9)36 (8479)396 رادیوی خارجی

ی اماهوارهی هاشبکه

 خارجی
888(2979) 879(34729) 882(28) 88(2749) 86(279) 6 

 6 (279)86 (2729)9 (26729)88 (99749)223 (86749)64 روزنامه داخلی

 6 6 (6749)3 (9)26 (93729)283 (78)867 کتاب داخلی

 6 (6729)8 (8729)9 (9749)23 (79729)888 (7479)896 مجله داخلی

ی اینترنتی هاتیسا

 داخلی

79(82729) 223(99749) 66(89) 26(9) 98(82749) 4(8749) 

ی تلویزیونی هاشبکه

 داخلی

83(3729) 38(979) 97(2379) 224(96749) 22(979) 6(879) 

ی اجتماعی هاشبکه

 مجازی

86(7) 98(8779) 268(96729) 869(24729) 86(9) 6(879) 
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 میزان سرمایه اجتماعی برحسب انیگوپاسختوزیع فراوانی و درصد  - 9جدول 

 درصد تجمعی درصد اوانیفر سرمایه اجتماعی

 6/39 6/39 876 پایین

 9/64 9/32 836 متوسط

 6/866 9/32 836 بالا

 - 6/866 766 کل

 
 

 ایرسانهمیزان سواد  برحسب انیگوپاسختوزیع فراوانی و درصد  - 8جدول 

 درصد فراوانی ایرسانهسواد 

 2/39 894 پایین

 9/36 822 متوسط

 2/36 828 بالا

 6/866 766 کل

 
 

 اجتماعی شناختی و سرمایه مؤلفه رهیدومتغ رگرسیون آزمون - 1 جدول

 r squreمقدار  پیرسون rمقدار  متغیر وابسته متغیر مستقل
ضریب تعیین 

 شدهتعدیل
 Fمقدار 

سطح 
 داریمعنی

 674/6 997/3 664/6 686/6 699/6 سرمایه اجتماعی مؤلفه شناختی

 
 

 ی و ابعاد آناجتماعشناختی با سرمایه  مؤلفهماتریس همبستگی  - 19جدول 

 اعتماد اجتماعی مشارکت احساس تعلق سرمایه اجتماعی متغیرها

 شناختی
r 699/6 877/6 867/6 298/6 

sig 674/6 667/6 634/6 666/6 

 نتیجه
 ** * ** * تأِیید

     رد

 
 

 رمایه اجتماعیو س ایرسانهشناختی سواد زیبایی رهیدومتغآزمون رگرسیون  - 11جدول 

 پیرسون rمقدار  متغیر وابسته متغیر مستقل
 rمقدار 

squre 
 داریسطح معنی Fمقدار  شدهضریب تعیین تعدیل

 663/6 468/8 689/6 628/6 876/6 سرمایه اجتماعی ایشناختی سواد رسانهزیبایی

 
 

 آنعی و ابعاد با سرمایه اجتما ایرسانهشناختی سواد ماتریس همبستگی زیبایی - 12جدول 

 اعتماد اجتماعی مشارکت احساس تعلق سرمایه اجتماعی متغیرها

 شناختیزیبایی
r 876/6 666/6 388/6 323/6 

sig 663/6 962/6 666/6 666/6 

 نتیجه
 ** **  ** تأِیید

   *  رد
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 منابع فهرست 

 
(. مفاهیم کلیدی در 8388ادگار، اندرو؛ سجویک، پیتر )

ی، ترجمه ناصرالدین علی تقویان، تهران، نظریه فرهنگ
 پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی.

ی توسعه و شناسجامعه(. 8384ازکیا، مصطفی )
ی روستایی ایران، تهران، انتشارات اطلاعات، افتگینتوسعه

 چاپ هشتم.

 یای، ترجمهرسانه ادسو ورت(. ضر8382یکمایر )ر ینگرید،ا
 راتنتشاا ،سنجشو  هشوپژ هصلنامـفزاده، حسن ضارمحمد
 .33شماره هم، د لسا ت،تحقیقا مرکز

 سواد رویکردهای"(.8389ی )زمستان مزایج براون،
 اطلاع و کتابداری فصلنامه ایزدی، پیروزترجمه  ،"ایرسانه

 .68ش رسانی، 

(. نقش سواد 8393بشیر، حسن؛ چابکی، رامین )زمستان 
کتاب  در توسعه انسانی: مطالعه موردی ایرسانه

و سند تحول  مایصداوسی اجرایی سازمان هااستیس
ترویجی وسایل  –، فصلنامه علمی وپرورشآموزش
 .94ی رسانه، سال بیست و پنجم، شماره جمعارتباط

. (8386، رضا )بصریان جهرمی ؛بصیریان جهرمی، حسین
 ،سال هفدهم ،ای و تفکر انتقادیدرآمدی به سواد رسانه

سایت مرکز تحقیقات کامپیوتری  در ، بازیابیشماره چهارم
 :علوم اسلامی

(. روش تحقیق نظری در علوم اجتماعی، 8382بیکر، ترزال )
 ترجمه هوشنگ نایبی، تهران، انتشارات دانشگاه پیام نور.

 الید مترجمای، رسانه ادسو تعریف(. 8389) جیمز بلیود ،پاتر
 لیوسا ،اتیتحقیقو  مطالعاتی فصلنامه ،سیووکا

، 68 پیاپی رهشما، 7شماره  ،هفدهم لسا ،یجمعارتباط
 .26-4صص 

 زشموآ یهادهبررا ها و(. مهارت8386) بتالیزا ،تامن
 تتحقیقامرکز  ،بیدخت ییرانو حسن مترجمای، رسانه

 .سلامیا معلو یکامپیوتر

 ی( رسانه مل8392پور، داوود ) میغلام عباس؛ ابراه ،یتوسل
جوانان، مجله مطالعات توسعه  یاجتماع هیو ارتقاء سرما

 سال پنجم، شماره دوم. ران،یا یاجتماع

ای و استفاده نقش سواد رسانه ی(. بررس8397فاطمه ) ،یخان
 یکاربران فضا نیدر ب یاجتماع هیبر سرما یمجاز یاز فضا
آباد7 نور مرکز دولت امیپ انیدانشجو یمطالعه مورد یمجاز
 ،یو علوم اجتماع یشناسجامعه یکنفرانس مل نیسوم

 .شینارک یرسانتهران، موسسه اطلاع

 ؛پور، صمد یعدل ؛انیپو ،ییایاح ؛زاده اقدم، صمدرسول
 یهارابطه حضور در شبکه لیتحل. (8397) میمر ،یسهراب

جوانان شهر  نیدر ب یاجتماع یو انزوا بوکسیف یاجتماع
 ، ص7، شماره 8دوره  ،یفصلنامه توسعه اجتماع ز،یتبر

833-897. 

بررسی نقش  .(8396) داوود نت،یطپاک ؛محمدرضا ،یرسول
سرمایه اجتماعی در بین  یریگجمعی در شکل یهارسانه

، 8، شماره 8شهروندان شهر یزد، فرهنگ ارتباطات، دوره 
 .97-68ص 

(. ارتباطات و توسعه، دانشگاه علامه 8398زارعیان، داوود )
 طباطبایی.

 سواد به نظری رویکردهای (.8387سپاسگر، ملیحه )
 دوره سال دوازدهم، سنجش، و پژوهشنامه فصل ،ایرسانه

 .77 شماره زمستان،

 ادسو ارپاید ورتضر بر تأملی(. 8389) محمدحسن ن،شربتیا
آن،  توسعه ایبر زملا یهارهکاو را جامعای در رسانه
 .64-96(؛ 84) نسااخر جتماعیا فرهنگی تمطالعا

، ایرسانه سواد به مخاطبان نیاز .(8386یونس ) شکرخواه،
 .26شماره  ،سنجشو  هشوپژ فصلنامه

(. تحلیل رویکرد انتقادی در سواد 8388شیبا، تاکونیومی )
: مطالعات تطبیقی بین ژاپن و کانادا، ترجمه زهره ایرسانه

 .96بیدختی، فصلنامه رسانه، شماره 

 هشیو بر یمدای درآرسانه ادسو، (8398علی ) ،طلوعی
 یزیرو برنامه تاـمطالع رـفت: دانتهر. سنجشو  یگیردیا

 ها.رسانه

 توسعه، در اجتماعی سرمایه نقش(. 8388) سیدبابک علوی،
 .76-37: 886 شـماره تدبیر،

 و اجتمــاعی ســرمایه(. »8389) فرانســیس فوکویامــا،
 و اعتماد اجتماعی، سرمایه» کتــاب از ،«مــدنی جامعــه

 حسن مترجم تاجبخش، کیان وششک به «دموکراسی
 .شیرازه نشر: تهران خاکباز، افشین و پویـان

، رویکردی جدید ایرسانه(. سواد 8389قاسمی، طهمورث )
 .68به نظارت، فصلنامه رسانه، شماره 

الگوی  ارائه(. طراحی و 8389کاوسی، اسماعیل )پاییز 
 ی سرمایه اجتماعی، رساله دکتری رشته مدیریت وریگاندازه
ی مشخطی و ریگمیتصمی امور فرهنگی، گرایش زیربرنامه

گذاری عمومی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و 
 تحقیقات.
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 هیبه سرما نیعباس، نگرش نو ،یو طلوع لیاسماع ،یکاوس
گوناگون، پژوهشنامه  یکردهایرو یبندطبقه ،یاجتماع
تهران:  ،یو اجتماع یفرهنگ یها، معاونت پژوهش8شماره 

 .8386 ک،یاستراتژ قاتیمرکز تحق

 ،ایرسانه سواد بر (. درآمدی8349) دیوید کانسیداین،
 .تهران صدا، توسعه و تحقیق کل بلیغ، ادارهترجمه: ناصر 

 اجتماعی سرمایه بین رابطه بررسی(. 8383) محمد مبارکی،
 بهشتی. شهید دانشگاه ارشد، کارشناسی نامهانیپا جـرم، و

ی آماری با استفاده از هالیتحل(. 8386ی، منصور )مؤمن
spss.انتشارات کتاب نو ، 

 (. بررسی8398نصیری، بهاره؛ عقیلی، سید وحید )بهار 
ژاپن، فصلنامه  و کانادا کشورهای درای رسانه سواد آموزش

ی آموزشی، سال یازدهم، شماره هاینوآورعلمی پژوهشی 
78. 

 ریتأث یس(. برر8392) یمرتض ن،یمحسن و چرخ زر ،ینوغان
 نیو پل زننده در ب وندییپ یاجتماع هیبر سرما بوکسیف

جوانان، سال  یشناختجوانان، فصلنامه مطالعات جامعه
 .888-843چهارم، شماره دوازدهم، ص 

(. گذری بر سواد 8384هاشمی، شهناز؛ رضایی، زهرا )
، پژوهشکده تحقیقات 22شماره  نامهپژوهش، ایرسانه
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ی رهیافتی سوبه(. بعد فرهنگی توسعه 8349یونسکو )
محلاتی، چاپ اول، انتشارات  نیالدصلاحعملی، ترجمه 

 دانشگاه شهید بهشتی.

Baker,F. Media literacy: 21st century 

learning. Library Media Connection, 

Vol. 29(4),10, (2011). 

Buckingham, D. Media education: A 

global strategy for development. Policy 

prepared for UNESCO Sector of 

Communication and information. 

Downloaded 19 April 2007 

fromwww.portal.unesco.org/en/ev.phpU

RL_ID=1653&URL_DO+DO_TOPIC

&URL_SECTION=201.html. 2001. 
Hobbs, R.“The Seven Great Debates in 

the Media Literacy Movement.” Journal 

Communication 48: 16-32, 1998. 

Horton, f.woody (2007). Understanding 

infirmation literacy: a primier. 

UNESCO: Paris. 

Masterman, L. (1997). A rationale for 

media education. In R. Kubey (Ed.), 

Media literacy in the information age: 

Current perspectives, Information and 

Behavior, 6, 15-68. 

Livingstone, Sonia, Media literacy and 

the challenge of new information and 

communication technologies [online]. 

London: LSE Research Online. 

Available at: 
http://eprints.lse.ac.uk/1017.2004 

Ofcom (2004). Ofcom's Strategy and 

Priorities for the Promotion of Media 

Literacy. From Ofcom official website: 

http://stakeholders.ofcom.org.uk/consult

ations/st rategymedialit 

Potter, W, James. (2004). Argument for 

the Need for a Cognitive Theory of 

Media Literacy. American Behavioral 

Scientist, 48, 266. 

Rogers, Everett. M, Communication 

and Develop-ment, Critical perspective, 

LONDON, SAGE publica-tion, 1976. 

Xie, wenjing (2014). Social network 

site use, mobile personal talk and social 

capital among teenagers, computers in 

human behavior, vol 41, pp 228-235 

 



Media Studies / Spring 2020/ Vol 15 / No 48 8 

 

  

 

 
The Role of Cognitive and Aesthetic Components of Media literacy in the 

Development of Social Capital among Tehrani Citizens 

 

 
Ali khosh zaban , Mohammad Soltanifar , Ali Delavar 

 

 
Abstract  

 

Media literacy as a strategy has to be implemented in the country after it has become 

known as a necessity for promotion in the country in order to benefit from the effective 

and effective use of the media and reduce its destructive effects, and it should support a 

scientific consensus. Therefore, it was necessary to take action. Some governments in 

the world have included this issue in their various topics and accepted the importance 

that citizens and citizens need to obtain from the media a lot of information and to 

obtain the necessary literacy and knowledge for their use and then to refer to them. This 

was the motive for critical thinking and the formation of sprawling spaces in the media 

field, which gave a special look to this issue. For this purpose, the population of 18 

years old in Tehran, which was about 6,600,000 people, was tested by means of a 

sampling. Using a questionnaire, three components of trust, participation, social capital 

and social and social components and two cognitive and aesthetic components Media 

literacy was tested. 

The result of the research showed that there is a direct and significant relationship 

between the cognitive dimension of media literacy and social capital, that with the rise 

of the cognitive dimension of media literacy, the social capital of the individual also 

increases. The cognitive domain of media literacy affects mental and intellectual 

processes, and includes a set of simple cognitive understandings of signs to comprehend 

the most complex messages, and the discovery of causes and the way messages are 

presented in a particular media. Also, the result of the research showed that there is a 

direct and significant relationship between the aesthetic dimension of media literacy and 

social capital, that with the aesthetic dimension of media literacy, the social capital of 

the individual also increases. After that, aesthetics refers to the ability to understand 

media concepts from an artistic point of view, and this depends on the art and skill of 

the media in producing the message in the dimensions of aesthetics, which works just 

like the artist's unique artistic style. Achieving literacy skills through the media can help 

to connect the audience with the mass media, and it strengthens the trust and social 

capital of the media to audiences and collective minds. 

 

Key words: Media literacy, Social capital, Media literacy training, Human resource 

development. 

 




