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 چکیده
ز عواملی که یکی ا رسدیم. به نظر دیآیهرجامعه ای به حساب م در توسعه رشد و یهاشاخص نیترسرمایه اجتماعی یکی از مهم

. تحقیق حاضر در همین راستا و به باشندیمی جمعی هارسانهدر افزایش یا کاهش سرمایه اجتماعی نقش داشته باشد،  تواندیم
اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی و تعلق اجتماعی( پرداخته آن )بررسی رابطه بین تماشای تلویزیون و سرمایه اجتماعی و ابعاد 

تبع آن فرضیه اصلی تحقیق و به باشدیمحقیق بررسی رابطه بین تماشای تلویزیون و میزان سرمایه اجتماعی است. هدف اصلی ت
بین میزان تماشای تلویزیون و سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد. تحقیق به روش پیمایش و با  این کهعبارت است از 

. حجم نمونه بر اساس اندبودهسال شهر زرآباد  51معه آماری تحقیق افراد بالای استفاده از تکنیک پرسشنامه انجام گرفته است. جا
ی تحقیق هاافته. یاندشدهآوری ی فضایی اطلاعات جمعاخوشهگیری نفر انتخاب و با استفاده از روش نمونه 813فرمول کوکران 

اداری با سرمایه اجتماعی و ابعاد سرمایه اجتماعی ی؛ مانند سن، جنس و تحصیلات رابطه معنانهیزمکه متغیرهای  دهدیمنشان 
میزان تماشای ی تلویزیون داخلی، هابرنامهمیزان تماشای که متغیرهای  دهدیمی تحقیق حاضر نشان هاافتهی چنینهمدارند 
لویزیونی خارجی رابطه ی تهابرنامهی تلویزیونی داخلی، میزان رضایت از هابرنامه، میزان رضایت از ی تلویزیون خارجیهابرنامه

 معناداری با سرمایه اجتماعی و ابعاد آن دارند.
  

سرمایه اجتماعی، سرمایه اجتماعی افقی، سرمایه اجتماعی عمودی، تماشای تلویزیون، رضایت از تماشای واژگان کلیدی: 
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 بیان مسئله
 رشد و یهاشاخص نیترسرمایه اجتماعی یکی از مهم

. بدون وجود دیآیعه ای به حساب مهرجام در توسعه
ی هاهیسرمامانند  هاهیسرماسرمایه اجتماعی سایر 

اقتصادی، فیزیکی و انسانی ابتر و بلااستفاده خواهند 
 سنتی مربوط به توسعه، یهادگاهیدر دماند. 

نیروی انسانی  فیزیکی و اقتصادی، یهاهیسرما
ضر اما در عصر حا .کردندینقش را ایفا م نیترمهم

به سرمایه  که بیش از آنتوسعه رسیدن به برای 
فیزیکی و انسانی نیازمند باشد به سرمایه  اقتصادی،

 زیرا بدون این سرمایه استفاده از اجتماعی نیازمندیم.
. بهینه انجام نخواهد شد طور انواع سرمایه به دیگر

چون برگیرنده مفاهیمی هم مفهوم سرمایه اجتماعی در
همیاری میان اعضای یک گروه یا  و یاتحاد، همکار

آن  و دهندیمندی را شکل مجامعه است که نظام هدف
ارزشمند هدایت  یهایابی به هدفرا در جهت دست

طور خلاصه در  سرمایه اجتماعی به .کنندیم
ی، اشبکهیی مانند وفاداری، اعتماد، روابط هاشاخص

های سازمانی، عمل متقابل، هنجار اقتدار فردی، هویت
(. 59: 5837ردادی،) ابدییماجتماعی و اعتبار تجلی 

مثابه نوعی روغن دیگر سرمایه اجتماعی بهعبارتبه
اجتماعی، در عین تسهیل مناسبات بین افراد، نوعی 

، 5832 ،رنانیکند )یمچسبندگی بین افراد نیز ایجاد 
کلی  طور را به سرمایه اجتماعی(. مفهوم 22ص 

 اندیاجتماعیف کرد که میراث روابط منابعی تعر توانیم
. این منابع که از طریق کنندیموکنش جمعی را تسهیل 

 ، دربرگیرنده اعتماد،شوندیماجتماعی شدن حاصل 
یی از پیوندهای اجتماعی است که هاشبکهو  هنجارها

صورتی منسجم و باثبات در  موجب گردآمدن افراد به
 .گرددیمک منظور تأمین هدفی مشترداخل گروه به

 (583، ص 5875 موسوی،)
اینرو شناخت عوامل مؤثر در تقویت یا تضعیف  از

در گسترش ابعاد سرمایه  تواندیسرمایه اجتماعی م
اجتماعی کمک کرده و موجب افزایش عملکرد 

به نظر  اجتماعی و اقتصادی افراد در جوامع شود.
در افزایش یا  تواندیمیکی از عواملی که  رسدیم

ی هارسانهسرمایه اجتماعی نقش داشته باشد، کاهش 
جمله رادیو و  ازی جمعی هارسانه. باشندیمجمعی 

تلویزیون، علیرغم حضور اینترنت، هنوز بیشترین 
و این  ،دهندیممخاطبان جامعه را به خود اختصاص 

ی جمعی تأثیراتی آشکار، سریع، مستقیم، متعدد هارسانه
 توانیم. پس گذارندیمو بسیار نافذ بر مخاطبان خود 
تلویزیون  - جمعی، رادیوگفت که از میان وسایل ارتباط

وسیله پخش خبر یا اطلاع در عصر ما  نیترمهم
دو وسیله کوچک شدن کره  نیا .شودیممحسوب 

زمین و ایجاد همبستگی و نزدیکی میان ساکنان آن را 
 (525 ، ص5839دادگران،) .اندآوردهفراهم 

ی جمعی ازجمله تماشای هاانهرسدر مورد رابطه 
ی مختلفی وجود هادگاهیدتلویزیون و سرمایه اجتماعی 

تماشای  این کهدر مورد  رسدیمدارد و به نظر 
تلویزیون چه تأثیراتی بر سرمایه اجتماعی دارد اجماع 
نظر بر این هست که بین تماشای تلویزیون و سرمایه 

ن برای اجتماعی یک رابطه معناداری وجود دارد. کلم
به عنوان منابع  ایویژهی جمعی نقش هارسانه

و  کندیمی اعتماد تعریف هاواسطهاطلاعاتی و نیز 
ی هاگزارشبا ارائه  توانندیمی هارسانهمعتقد است که 

انتقادی از جامعه، اعتماد به نهادهای رسمی و 
 ( از275 ، ص5899کلمن، ) .دهدغیررسمی را کاهش 

بر کاهش اعتماد  مؤثرامل نظر پاتنام، یکی از عو
که  کندیماجتماعی، تماشای تلویزیون است. پاتنام ادعا 

تلویزیون یک تصویر خشن و زشتی از دنیا ما ارائه 
درنتیجه موجب وحشت و هراس مخاطبان  دهدیم
که  آوردیمو نوعی احساس ناامنی به وجود  شودیم

 (444 ، ص5773اوسلانر، ) .استاعتمادی نتیجه آن بی
اما گیدنز هم که از جامعه شناسان معاصر هست هم 

ی هارسانهمعتقد به رابطه دو طرفه بین استفاده از 
 کندیمجمعی و سرمایه اجتماعی معتقد هست و تأکید 

ی خاص هانظامکه رویکرد اعتماد یا عدم اعتماد به 
شدید از تجارب ما در  ریتأثانتزاعی خاص در معرض 

ی روزمره قرار دارد هاانشد چنینهمنقاط دسترسی و 
ی ارتباطی و منابع دیگر، در هارسانهکه از طریق 

ی عادی و متخصصان فنی قرار هاآدمدسترس 
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(. پس با توجه به 523 ، ص5832گیدنز، ) رندیگیم
مطالب فوق و اهمیت موضوع سرمایه اجتماعی و 

ی جمعی ازجمله هارسانهچنین این که تأثیرات زیاد هم
ین موضوع انتخاب شد که بررسی شود تلویزیون، ا

تماشای تلویزیون چه تأثیراتی بر سرمایه اجتماعی 
صورت کلی و ابعاد آن یعنی مشارکت اجتماعی، اعتماد به

پس هدف اصلی تحقیق  اجتماعی و تعلق اجتماعی دارد.
شناختی تأثیرات به همین موضوع یعنی بررسی جامعه
تماعی در شهر تماشای تلویزیون بر میزان سرمایه اج

و از سوی، با توجه به این که شهر زرآباد  پردازدیمزرآباد 
مانند اکثر شهرهای استان سیستان و بلوچستان از بافت 

چنین با توجه به جمعیتی جوانی برخوردار هست و هم
نبود امکانات تفریحی مناسب و متعدد، اکثر این جوانان 

و  باشندیمدر اوقات فراغت مشغول تماشای تلویزیون 
تماشای تلویزیون تنها سرگرمی بخش زیادی از جوانان 

چنین با توجه به این که و هم باشدیمشهر زرآباد 
در محدوده  اکثراًشده در این حوزه تحقیقات انجام

و در این محدوده  اندشدهجغرافیایی محدودی انجام
است، به این دلیل شهر زرآباد  نشدهتحقیق خاصی انجام 

اب شد تا این موضوع را در شهر زرآباد که در را انتخ
جنوب استان سیستان و بلوچستان و در شهرستان 

 کنارک قرار دارد، موردبررسی و پژوهش قرار داده شود.
 

 اهمیت و ضرورت تحقیق
ها و مفهوم سرمایه اجتماعی و گسترش و بسط روش

 مورد راًیراهکارهای حفـظ و نگهـداری و یا تقویت آن اخ
قرارگرفته است. این مفهوم به عنوان  یاگستردهتوجه 

اجتماعی و  یهاابـزاری برای ارزیابی کارکردهای سازمان
میـزان موفقیت و تلاش و محبوبیـت نهادهای اجتماعی 

واقع یکی از  . درشودیها محسوب مها و انجمنیا گروه
ها عبارت است از انباشت و ها و گروهنقاط قـوت انجمن

نوبه خود مدیون اجتماعی که به یهاهیتقویت سرما
ها سهم عوامل متعددی هستند و در این میان رسانه

چنین نفـوذ و گسترش سینما، تلویزیون ای دارند. همویژه
مختلف  یهاهمگانی در گروه یهارا، دیو و سایر رسانه

سـنی سبب بسط اعتماد اجتماعی میان نسلی در زمینه 

 اقتصاد مصرف سیاسـت ومختلـف فرهنـگ،  یهاحوزه
شده اسـت. نگـاهی بـه وسـعت و قلمـرو سـرمایه 

ها را رسانه ریاندازی از میزان تأثچشم تواندیاجتمـاعی، م
دست  اجتمـاعی بـه یهاهیدر تقویت یا تضعیف سرما

. بنابراین اهمیت موضوع سرمایه اجتماعی و عوامل دهد
غییر و تحول عوامل ت نیترمهمبر آن؛ که یکی از  مؤثر

کسی  ی جمعی هستند، برهارسانهسرمایه اجتماعی، 
پوشیده نیست و اهمیت اش در دنیای حاضر که جهان 

 توانیمچنین ، دو چندان هست. همباشدیمارتباطات 
گفت که تحقیقات زیادی در رابطه با سرمایه اجتماعی و 

شده هست، نکته بارزی که در کشورمان انجام هارسانه
تحقیقات مشخص هست اکثر این تحقیقات در در این 

محدوده جغرافیایی مشخصی یعنی تهران و سایر 
شده اند، نکته ضعف بزرگی برای شهرهای کلان انجام

. بر همین اساس تحقیق باشدیمشده تحقیقات انجام
حاضر در شهر زرآباد که در شهرستان کنارک و در استان 

و اهمیت  شودیمسیستان و بلوچستان قرار دارد، انجام 
 .کندیم تربرجستهتحقیق را 

 

 سؤالات تحقیق
سن، جنس، وضع ) یانهیزمچه رابطه بین متغیرهای 

، میزان تحصیلات، میزان درآمد( و سرمایه تأهل
اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی )اجتماعی و ابعاد آن 

 و تعلق اجتماعی( وجود دارد؟
ی تلویزیون داخلی اهبرنامهچه رابطه بین میزان تماشای 

با سرمایه اجتماعی و ابعاد آن )اعتماد اجتماعی، مشارکت 
 اجتماعی، تعلق اجتماعی( وجود دارد؟
ی تلویزیون هابرنامهچه رابطه بین میزان تماشای 

خارجی با سرمایه اجتماعی و ابعاد آن )اعتماد اجتماعی، 
 مشارکت اجتماعی، تعلق اجتماعی( وجود دارد؟

ی تلویزیون هابرنامهمیزان رضایت از  چه رابطه بین
داخلی با سرمایه اجتماعی و ابعاد آن )اعتماد اجتماعی، 

 مشارکت اجتماعی، تعلق اجتماعی( وجود دارد؟
ی تلویزیون هابرنامهچه رابطه بین میزان رضایت از 

خارجی با سرمایه اجتماعی و ابعاد آن )اعتماد اجتماعی، 
 ی( وجود دارد؟مشارکت اجتماعی، تعلق اجتماع
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 چارچوب نظری
جمعی  یهارسانه ریپردازان تأثنظریه نیتریکی از مهم

ویژه پاتنام است که به بر سرمایه اجتماعی رابـرت
خود موردتوجه  یهاها را در نوشتهتلویزیون و روزنامه

تنام اپ( 94 ، ص2225نوریس، ) .است قـرار داده
سن، نـژاد،  با کنترل متغیرهای سواد، درآمد، چنینهم

جنسیت نشان داد: بر  محـل اقامـت، وضـعیت کـار و
خلاف مثبت بودن رابطه خواندن روزنامه با مشارکت 

بین شخصی، رابطه تماشای تلویزیون  مـدنی و اعتمـاد
 تنـام بـا توجـه بـهااسـت. پ ها منفیبا هر دوی آن

اجتماعی، آن را سزاوار ه منفی تلویزیون بر سرمای ریتأث
ازنظر رابرت پاتنام ( 5773شاه، ) .داندیم نشسرز

وری نقشی اساسی در خصوصی شدن فزاینده تجربه افن
متفرق و  یاگیری جامعهنوبه خود به شکلدارد که به

که در آن حفظ روابط  یا. جامعهشودیسامان منجر مبی
سنتی و خانوادگی بسیار دشوار گردیده و روابـط بـین 

ای صورت فزاینده. این امر بهشودیتر مها متزلزلانسان
در میان نسل جوان رو به رشد است. او معتقـد اسـت 

 «بولینگ تنها»سوی آنچـه او آن را جامعـه امریکـا به
، گرایش دارد. پاتنام بر اساس مطالعات و خواندیم

در خصوص تنها  «بولینگ تنها»شواهد عینی در کتاب 
ها، این ایده در باشگاهبازی کردن تعداد زیادی از افراد 

سوی انزواطلبـی تدریج به را به وجود آورد که جوانان به
کارهای اجتماعی و  علاقگی بـه شـرکت درو بی

اند و تنها بودن و بیشتر تنها بازی گروهی کشیده شده
. پاتنـام بـر ایـن بـاور اسـت دهندیکردن را ترجیح م

ویژه جمعی به یهاکـه صرف وقت در پای رسانه
های ها را از اندیشـیدن بـه موضوعتلویزیـون، انسان

توسلی، ابراهیم پور، ) .داردجـدی اجتمـاعی بازمی
 (53 ، ص5872

ازنظر پاتنام، یکی از عوامل مؤثر بر کاهش اعتماد 
اجتماعی، تماشـای تلویزیـون اسـت. پاتنـام ادعا 

که تلویزیون یک تصویر خشن و زشتی از  کندیم
درنتیجه موجب  دهدیاطـراف مـا ارائـه مدنیای 

و نوعی احساس  شودیوحشت و هراس مخاطبان م
 .اعتمادی استآورد که نتیجه آن بیمی ناامنی به وجود

اما او برای تلویزیون نقش  (445 ، ص5773اوسلنر،)
علیه تلویزیون بر  ای قائـل اسـت. دلایـل پاتنـامویژه

ین یافته مربوط به میزان پایه دو یافته استوار است، اول
. دهندیافراد به تلویزیون اختصاص م زمانی اسـت کـه

خود  تلویزیـونی زمـان را بـه یهااو معتقد است برنامه
و موجب کاهش مشارکت افراد در  دهندیاختصاص م

دومین یافته مربوط به اثر  ،شوندیمسائل اجتماعی م
ش ایـن ویژه نقتلویزیون بر روی شخصیت افراد و به

در فرایند اجتماعی کردن افراد است. او معتقد  رسـانه
انسان را  تلویزیونی شخصیت یهاشیاست که نما

 کنندی. افرادی که زیاد تلویزیون تماشا مکندیتخریب م
که دنیای زشتی که تلویزیون از  ممکن است باور کننـد
، به واقعیت نزدیک است. دهدیجهان بیرون نشان م

پاتنام مردمی که خیلی تلویزیون نگاه  بر نظر بنـا
 -دارنــد،  رتبه پـایینی در سـرمایه اجتمـاعی کنندیم

و یــا اعتمــاد  -طبــق گفتــه گربنر و همکــارانش 
پاتنام (. 93: 5773گربنر، پــایینی هــم دارنــد )

سوی : تلویزیـون بـه دو شـیوه مـردم را بهدیگویم
. الف: کندیتشان رهنمون ممشارکت در ارتباطا عـدم

زمان ب:  طور مسـتقیم از طریـق از بـین بـردنبه
 )پاننام، .غیرمستقیم با به وجود آوردن عدم اعتماد

 (93، ص 2222
به نظر پاتنام اوقات فراغتی کـه شـهروندان صـرف 

ها و یا در انجمن بـودن باهمسـایگان خـود و
ر بـه ، در حال حاضنمودندیمدنی م یهامشارکت

. او در این رابطه گذردیم تماشـای تلویزیـون
دهنده ایـن هسـتند : واقعیات بسـیاری نشانسدینویم

طور جدی بـه دنبـال های ارتباطی بهانواع فنّاوری کـه
و درنتیجه جلوگیری  خصوصـی کـردن اوقـات فراغـت

 نیترگیری سرمایه اجتماعی هستند، او مهماز شکل
 5792تحقیقات دهه . داندیا تلویزیون مر ایـن ابزارهـا

سایر  که رشد زمان تماشای تلویزیون دهدینشان م
زندگی افراد را در روز و شب متأثر از خود  یهاشکل

پاتنام معتقد است  (94 ، ص2222پاتنام، ). نموده است
که صرف وقـت در پـای تلویزیـون انسـان را از 

. داردیی باز مجدی اجتماع یهاموضوع اندیشـیدن بـه
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 از قبیل کـاهش کارهـای داوطلبانـه ییهانمونه
نیازمند، ناشی از همین  یهااجتماعی و خدمت به انسان

 یهامردم به برنامه ازاندازههای بیشمشغولیدل
خصوص اینترنـت اسـت. او تلویزیونی، رادیو و به

آوری نقش اساسی در خصوصی شدن : فندیگویم
 بـه ای خـودارد، کـه بـه گونهفزاینده تجربـه د

 .شودیسامان منجر ممتفرق و بی یهاگیری جامعشکل
 گفت که توانیم طورکلیبه (94، ص 5771، پاتنام)

پاتنام معتقد است که تلویزیون با اختصاص دادن اوقات 
خود، مشارکت اجتماعی و ارتباطات  فراغت افراد به

بین  ـا کـه اوو از آنج دهدیاجتماعی آنان را کاهش م
مشارکت مدنی، اعتماد اجتماعی و سرمایه اجتماعی 

که با کاهش  کندیم ارتبـاط قائـل اسـت، اسـتدلال
مشارکت اجتماعی میـزان سـرمایه اجتمـاعی افـراد در 

 ابدییجامعـه نیز کاهش م
 جمعی و گروهی به یهاجیمز کلمن از رسانهاز سوی، 

. او کندیتماعی یاد معنوان ابزارهای اشاعه سرمایه اج
جمعی، ابزار شناسایی،  یهامعتقـد اسـت کـه رسانه

اجتماعی  یهاهیاستمرار و ترویج، حفظ و یا انتقال سرما
 جمعی و گسترش عظـیم آن یهارسانه هستند. ظهور

سبب کاهش ابهامات در اجتماع شده است. کلمن 
در جهت کم شدن  هارسانهتغییری در  راًیاخ»سدینویم

زان اعتماد به وجود آمده است که کاهش اعتماد می
میان آمریکاییان از مصادیق آن است. از طرفی در 

سـبب ی ارسانهی جدید هاکیتکنی اخیر هاسال
گیری اعتمادها شده است. رشد و بازسازی و بازپس

افزایش اعتماد به اخبار تلویزیون و ثبات اعتماد به 
ماد به بعضی کـه کاهش اعتی دهدمطبوعات نشان مـ

ها به عنوان منبع نهادها ناشی از قدرت فزاینده رسانه
 گانهتفسیرکننده اطلاعـات اسـت. یکـی از منـابع سه

جمعی هستند که علاوه بر تولید  یهااطلاعات رسانه
 .همراه دارند اطلاعات و تفسیر، آموزش را نیز به

کلمن در رابطه با جایگاه و ( 271 ، ص5899کلمن، )
جمعـی در جامعـه جدیـد بـر  یهاات رسانهتأثیر

سـرمایه اجتمـاعی و عناصـر اساسـی آن معتقـد 
ای تبدیل به جمعی به گونه فزاینده یهارسانه: اسـت

که افراد به قضاوتش اعتماد  شوندیم یاواسطه
هایی که باید منزله واسطهها بهکنند. پـذیرش رسانهمی

عث شده است در ها اعتماد کرد، بابه قضاوت آن
، شوندیها توسط دولت کنترل نممواردی که رسانه

را به نمایش گذارند. این  یااسـتقلال پرخاشگرانه
نگاری کاوشگرانه نامیده شده وضعیت گاهی روزنامه

نخبگان  یهایکه کاستجمعی هنگامی یهااست. رسانه
مخاطبان خود  توانندی، مسازندیمورد اعتماد را آشکار م

شـاید میـزان اعتمـادی را کـه )سترش دهنـد و را گ
به  هاآنشده است، افزایش دهند(. بنابراین  هاآن بـه

که منجر به  هایکاستنشان دادن توجه مخصوص به 
، گرددیمگیری اعتماد عمومی نسبت به نخبگان بازپس
 (279 ، ص5899کلمن، ) .مندندعلاقه

 

 پژوهشپیشینه 
(، پژوهشی با عنوان 5879) یکفاششمش مشهدی و 

با تأکید بر  یاجتماع هیبر سرما یمل یهارسانه ریتأث
این پژوهش نتایج . انددادهی انجام مشارکت اجتماع

 نمـایش داده شده و یهاکه نـوع برنامه نشان داد
میزان زمان صرف شده از سوی تماشاگران بر چهار بعد 

گیری، )مشارکت اجتماعی( بعد آگاهی، تصمیم
 یریگچشم ریتأث یمندتیت داشـتن و رضامشـارک

 .داشته است
(، پژوهشی با 5879) یابرسجوادی بورا و هاشم نژاد 

جمعی  یهامیزان استفاده از رسانه ریررسی تأثعنوان ب
دانشگاه آزاد  بر میزان اعتماد اجتماعی دانشجویان

پژوهش نشان  یهاافتهانجام داده است. ی شهرقائم
 یهامیزان استفاده از رسانه که متغیرهای دهدیم

جمعی  یهارسانه جمعی داخلی، میزان استفاده از
جمعی مجازی بر  یهاخارجی و میزان استفاده از رسانه

 ریدانشجویان تأث متغیر وابسته میزان اعتماد اجتماعی
 .بسزایی دارند

رابطه استفاده (، پژوهشی با عنوان 5874) یگنجزارع و 
در شهر  یاجتماع هیسرما زانیو م یجمع یهااز رسانه

نتایج به دست آمده از این . انددادهانجام  کاشان
های دهد که بین تماشای برنامهپژوهش نشان می
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های جنایی، تاریخی و و فیلم یسیاسی، ورزشی، خبر
فرهنگی تلویزیون و میزان سرمایه اجتماعی رابطه 

بین  معنادار وجود دارد. علاوه بر این، ارتباطی معنادار
میزان استفاده از مطبوعات )مجله و روزنامه( و سرمایه 
اجتماعی برقرار است. به بیانی دیگر هر چقدر افراد به 
میزان بیشتری مطالب تاریخی، فرهنگی، اجتماعی و 
اخبار سیاسی مطبوعات را مطالعه کنند، دارای سرمایه 

 اجتماعی بالاتری خواهند بود.

هشی با عنوان ارتباط در پژو( 5874) یفریدی و ظروف
اجتماعی  اجتماعی و سرمایه یهاابعاد استفاده از رسانه

: در بین مدیران مدارس اندافتهیزیر دست  یهاافتهیبه 
اجتماعی و استفاده  منطقه دو تهران، بین ابعاد سرمایه

وجود دارد. نتیجه  یداریها همبستگی معناز رسانه
از سه رسانه که استفاده  دهدیپژوهش حاضر نشان م

تلفن همراه به میزان  یهاتلویزیون، اینترنت و برنامه
سرمایه اجتماعی و مشارکت در  قابل توجهی شاخص

اجتماع محلی را در جهت همسو و متغیرهای )اعتماد 
 یهامشارکت گروهی و روابط در شبکه اجتماعی،

 .کنندیسو تبیین ماجتماعی( را در جهت ناهم
( پژوهشی با 5874) نتیطپاک رسولی و داود محمدرضا

گیری ی جمعی در شکلهارسانهبررسی نقش  عنوان
سرمایه اجتماعی در بین شهروندان شهر یزد انجام 

ی جمعی و هارسانهبه این نتیجه رسیدند که بین  دادند.
سرمایه اجتماعی یک رابطه معناداری وجود دارد. 

که  دهندیمی تحقیق فوق نشان هاافتهی چنینهم
ی جمعی با هر سه بعد سرمایه اجتماعی یعنی هاانهرس

اجتماعی  هنجاراجتماعی و  مشارکت اعتماد اجتماعی،
 رابطه معناداری وجود دارد.

 تحقیقی با عنوان( در 5872وقلی زاده ) یوحیدی، شفائ
وضعیت سرمایه اجتماعی دانشجویان کارشناسی 
مدیریت خدمات بهداشتی درمانی دانشکده بهداشت و 

به این نتیجه رسیدند که  و انددادهانجام یه تبریز تغذ
 میزان سرمایه اجتماعی در چهار بعد بررسی شده محل

تحصیلات و  ،انیتعامل با دوستان و آشنا زندگی،
در این میان سرمایه  مسائل اجتماعی باهم تفاوت دارند؛

اجتماعی مربوط به بعد تحصیلات کمتر از سه بعد دیگر 

ان داد که میانگین سرمایه اجتماعی نش هاافتهی بود.
میانگین سرمایه اجتماعی زن  و 3/94مرد  دانشجویان

 درصد بوده است. 2/94
رابطه  ( پژوهشی با عنوان5837) اینغلامرضا جعفری 

ی جمعی با سرمایه اجتماعی هارسانهاستفاده از 
سرپرستان خانوار در شهر خورموج انجام داده است. این 

ه از روش پیمایشی و ابزار پرسشنامه در تحقیق با استفاد
شده است نفر از سرپرستان شهر خورموچ انجام 422بین 

ی جمعی در دو بعد هارسانهبه این نتیجه رسید که  و
ی چاپی و الکترونیکی با چهار بعد سرمایه هارسانه

اعتماد و قابلیت اعتماد، نوع هنجارها، عضویت ) یاجتماع
وجه به امور عمومی، سیاسی و ی اجتماعی و تهاشبکهدر 

 اجتماعی( ارتباط معناداری وجود دارد.
جمعی  یها( درباره پیوند بین رسانه2254پورمسکو )

در سئول انجام شد نشان  آنلاین و اعتماد به حکومت
 ریجمعی آنلاین تأث یهاداد: استفاده شهروندان از رسانه

بر سطوح اعتمادشان به حکومت  غیرمستقیم مثبتی
 یهابا استفاده بیشتر از رسانه رید. اما قدرت این تأثدار

 .ابدییآنلاین کاهش م جمعی
 در پژوهشی( 2252) تونیفرایس و ایکان از دانشگاه د
اطلاعات ناشی از استفاده  به بررسی رابطه بین سلامت

ها با اند، آناز رسانه در بین دانشجویان پرداخته
به این نتیجه  یارسانه از نظریه مکمل یریگبهره

ها در درصد آمریکایی 32که در حدود  رسندیم
 .اینترنت، اذعان دارند خصوص ضربات و تأثیرات

اجتماعات مجازی در  پژوهشی با عنوان (2252تومی )
ارتقای سرمایه  عنوان ابزارهایی برای مدارس به

انجام داده. به این  آموزان دبیرستانی اجتماعی دانش
 درون صورت آموزانی کـه بهشداننتیجه رسیدند که 

سرمایه  شبکه باهم رابطه داشتند، بیرون از شبکه
تری از دیگرانی قوی اجتمـاعی پیونددهنـده و متعهدانه

داشتند که در هیچ شبکه مجازی عضویت نداشتند. 
سرمایه اجتماعی کسانی که رابطه  دیگر،عبارتبه

ران بود، اما معناداری بالاتر از دیگ طوربهآنلاین داشتند، 
شدت استفاده تنها با نوع سرمایه اجتماعی پیونددهنـده 

 اجتماعی متعهدانه. رابطه معناداری داشت تا سرمایه
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درباره ارزیابی تأثیر علی دو نـوع استفاده از  (2229بیودین )
و دو  (مبارزه انتخاباتی و توجه به اخبار)جمعی ی هارسانه

 (یگی و اجتماعیهمسا حمایت)شاخص سرمایه اجتماعی 
ها تبار نشـان داد: رسانهآفریقایی یهاییکایدر بـین آمر

با  یاتقویت حمایت همسایگی شدند، اما رابطه موجب
مدل، تحلیلی مدلی  نیترحمایت اجتماعی نداشتند. مناسب

گیری جمعی موجب شکل یهابـود کـه استفاده از رسانه
 شودیاجتماعی م سرمایه

گفت  توانیمشده تحقیقات انجام بندی ازدر یک جمع
قبول و تا اندازه در مورد سرمایه اجتماعی تحقیقات قابل

شده است و رابطه سرمایه اجتماعی زیادی خوبی انجام
با متغیرهای زیادی ازجمله سرمایه انسانی، کیفیت 
زندگی، هویت و ... بررسی شده است. نکته که باید 

شده در محدوده اذعان کرد این است تحقیقات انجام
و با توجه به  اندشدهجغرافیایی خاص و مشخصی انجام

زیاد آن بر سرمایه  ریتأثمهم بودن متغیر مکان و 
شده احساس اجتماعی این نقص در تحقیقات انجام

تحقیقات محدودی  این کهبا توجه به  چنینهم. شودیم
شده در رابطه با سرمایه اجتماعی شهروندان بلوچ انجام

پس با توجه به مطالب فوق، تحقیق حاضر در  است.
ی جمعی و سرمایه اجتماعی در بین هارسانهمورد رابطه 

شهروندان شهر زرآباد که یکی از شهرهای بلوچ و 
تا اندکی از این  شودیم، انجام باشدیممرزی کشور 

 نقص تحقیقات صورت گرفته را برطرف نماید.

 

 پژوهش روش

. پیمایش باشدیممقطعی روش تحقیق از نوع پیمایش 
آوری اطلاعاتی است که با طرح و نقشه عبارت از جمع

و یا  بینیو به عنوان راهنمای عملی توصیف یا پیش
وتحلیل روابط بین بر خی متغیرها، منظور تجزیهبه

کلیه  پذیرد. جامعه آماری پژوهش حاضر راصورت می
که سن بالای  دهدیمشهروندان شهر زرآباد تشکیل 

گیری نمونه .باشندیمسال دارند و بومی شهر زرآباد  51
 ی فضاییاخوشهگیری در تحقیق حاضر بر اساس نمونه

گیری هنگامی کاربرد دارد این نوع نمونه. ردیگیمانجام 
آماری وجود  که امکان تعیین چارچوبی برای جامعه

نداشته باشد و محقق نتواند نمونه موردنیاز را به 
بندی شده انتخاب کند لی ساده یا طبقههای احتماروش

و علاوه بر این جامعه دارای خصلت سلسله مراتبی 
باشد. در این وضعیت از نظام سلسله مراتب یا تقسیمات 

حجم نمونه بر اساس  شود.جغرافیایی استفاده می
نفر تعیین شد و برای اطمینان  813فرمول کوکران 

پرسشنامه در  837پرسشنامه توزیع گردید و  422بیشتر 
، مورد هاندادهبخش فرضیات با توجه به حذف پاسخ 

 سؤالاتبرای تعیین اعتبار تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. 
پرسشنامه از اعتبار ظاهری استفاده شد. در این زمینه 
پرسشنامه به صاحب نظران داده شد تا نظرات خود را 

مطرح نمایند و پس از دریافت نظر  سؤالاتدر مورد 
و گویه ها اقدام گردید.  سؤالاتها نسبت به اصلاح آن

برای سنجش پایایی تحقیق از آماره آلفای کرونباخ 
 (5)جدول  استفاده شده است.

 

 هاافتهی
که از  دهدیمی توصیفی تحقیق حاضر نشان هاافتهی

نفر زن هستند. از  18نفر مرد و  285پاسخگو، 422بین 
مجرد  درصد 83و  متأهلدرصد از  92، تأهلوضعیت 

از  .هستند متأهل. پس اکثریت پاسخگویان باشندیم
درصد در گروه سنی  81لحاظ سنی از بین پاسخگویان، 

سال،  81-29در صد در گروه سنی  82سال،  51-21
درصد در  9سال،  41-89درصد در گروه سنی  91/51

درصد در گروه سنی  1/1سال و  11-49گروه سنی 
 توانیمد. ازنظر تحصیلات سال قرار دارن 19بالای 

 1/51پاسخگوی موردبررسی،  422از بین گفت که 
درصد دارای تحصیلات لیسانس  1/9درصد بی سواد و 

 451از بین به لحاظ درآمد . باشندیمو بالاتر 
درصد از پاسخگویان  91/55پاسخگوی موردبررسی، 

 ونیلیم کدرصد بیش از ی 91/59فاقد درآمد هستند و 
 ازنظر وضعیت اشتغال زار تومان درآمد دارند.و پانصد ه

درصد کشاورز، دامدار و صیاد،  3/82درصد بیکار و  83
 .باشندیمدرصد کارمند  4/9درصد محصل و  8/24

ی توصیفی تحقیق حاضر نشان هاافتهی چنینهم 
ی تلویزیون داخلی که هابرنامه. ازنظر تماشای دهدیم
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حی سرگرمی، خبری، تفریی هابرنامهشامل همه 
 422، از بین باشدیم، تماشای فیلم و.. آموزشی

 11درصد از پاسخگویان کم، 83 پاسخگوی موردبررسی
درصد از  1/9درصد از پاسخگویان متوسط و 

را زیاد تماشا  ی تلویزیون خارجیهابرنامهپاسخگویان 
درصد از پاسخگویان تحقیق حاضر  83. حدود کنندیم

. کندیمیزیون داخلی را تماشا ی تلوهابرنامهبه ندرت 
ی تلویزیون خارجی هم طبق هابرنامهدر مورد تماشای 

از  گفت که توانیمی توصیفی تحقیق حاضر هاافتهی
درصد از پاسخگویان  3/55بین پاسخگویان موردبررسی،

کمتر از یک ساعت در یک شبانه روز برنامه تلویزیون 
درصد بین یک تا دو ساعت،  1/55. کندیمرا نگاه 

درصد بین  1/53درصد بین سه تا چهار ساعت،  1/83
درصد از پاسخگویان بیش از  58پنج تا شش ساعت و 

ی تلویزیونی را هابرنامهشش ساعت در یک شبانه روز 
. پاسخگویان تحقیق حاضر ازنظر تماشای کنندیمتماشا 
وت بودند و ی بر روی ماهواره هم باهم متفاهابرنامه

درصد از ماهواره  27/ 1که  دهدیمی نشان هاافتهی
 1/85درصد از ماهواره عرب ست و  1/83 نایلست،

 .کنندیمدرصد از ماهواره هاتبرد استفاده 

ی تلویزیون داخلی و خارجی هابرنامهدر مورد رضایت از 
درصد  9/83درصد کم،  55گفت که  توانیمهم 

ی هابرنامهزیاد از  طوردرصد به 8/12متوسط و 
 توانیمتلویزیونی داخلی رضایت داشتند. بر این اساس 

ی هابرنامهگفت که پاسخگویان تحقیق حاضر از 
 422تلویزیون داخلی رضایت زیادی داشتند و از بین 

درصد  3/12درصد کم،  1/87پاسخگو موردبررسی،
ی تلویزیونی هابرنامهطور زیاد از به درصد 9متوسط و 

گفت که  توانیمرضایت داشتند. بر این اساس  خارجی
ی تلویزیون خارجی هابرنامهاکثریت پاسخگویان از 

 رضایت چندانی نداشتند.
متغیر وابسته تحقیق حاضر سرمایه اجتماعی بوده است 
که بر اساس سه بعد مورد سنجش قرارگرفته است و 

ی توصیفی تحقیق حاضر در این رابطه نشان هاافتهی
درصد کم،  3/1، ازنظر مشارکت عمودی هک دهدیم
طور زیاد بر حسب درصد به 4/49درصد متوسط و  3/41

میزان مشارکت عمودی پاسخگویان جواب دادند. ازنظر 
درصد متوسط و  2/29درصد کم،  3/49مشارکت افقی، 

 طور زیاد بر حسب میزان مشارکت افقیدرصد به 21
هم جز ابعاد پاسخگویان جواب دادند. اعتماد اجتماعی 

دیگر سرمایه اجتماعی بوده است که در تحقیق حاضر 
ی توصیفی هاافتهمورد سنجش قرارگرفته است. ی

تحقیق حاضر در رابطه با اعتماد اجتماعی هم عمودی و 
 29درصد کم،  3/1که بر،  دهدیمهم افقی نشان 

طور زیاد بر حسب درصد به 2/99متوسط و  درصد
خگویان جواب دادند. ازنظر میزان اعتماد عمودی پاس

درصد  12از بین پاسخگویان موردبررسی،  اعتماد افقی
طور زیاد بر درصد به 3/55درصد متوسط و  1/81کم، 

پاسخگویان جواب دادند. یکی  افقی حسب میزان اعتماد
دیگر از ابعاد سرمایه اجتماعی تعلق اجتماعی بوده است. 

که  دهدیمن ی توصیفی در این رابطه هم نشاهاافتهی
از بین پاسخگویان موردبررسی،  ازنظر مشارکت عمودی

درصد  2/48درصد متوسط و  1/82درصد کم،  55
پاسخگویان  عمودی طور زیاد بر حسب میزان تعلقبه

از بین پاسخگویان  جواب دادند. ازنظر مشارکت افقی
درصد متوسط و  8/88درصد کم،  1/45موردبررسی، 

 افقی بر حسب میزان تعلق طور زیاددرصد به 9/24
 پاسخگویان جواب دادند.

ابعاد سرمایه  ی وانهیزم(: بین متغیرهای 5فرضیه )
 اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد.

بین سن و ابعاد سرمایه  ( رابطه2جدول شماره )
بین سن و  دینیبیم. چنانکه دهدیماجتماعی را نشان 

ودی، مشارکت عمودی، مشارکت افقی، اعتماد عم
اعتماد افقی و تعلق اجتماعی عمودی رابطه معناداری 
وجود دارد و این رابطه بین سن و مشارکت عمودی، 
اعتماد عمودی و تعلق عمودی رابطه معنادار مثبت 
است و بین سن و مشارکت افقی، اعتماد افقی رابطه 
معنادار منفی است و فقط بین بعد تعلق افقی و سن 

دارد. همانطور که در جدول فوق رابطه معناداری وجود ن
بین سن و اعتماد عمودی، مشارکت  دییفرمایممشاهده 

عمودی و تعلق عمودی رابطه معنادار مثبتی وجود دارد 
هرچه میزان سن بیشتر باشد میزان اعتماد  این کهیعنی 
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عمودی، تعلق عمودی و مشارکت عمودی هم بیشتر 
افراد مسن  . به علت بافت سنتی جامعه مد نظر،شودیم

هنوز هم اعتماد عمودی، مشارکت عمودی و تعلق 
 (2)جدول  عمودی بیشتر دارند.

بین جنسیت و  دینیبیمگونه که در جدول فوق همان
رابطه معناداری وجود دارد  همه ابعاد سرمایه اجتماعی

یعنی نوع سرمایه اجتماعی در بین زنان و مردان 
شارکت افقی، میزان م این که. یعنی باشدیممتفاوت 

مشارکت عمودی، اعتماد افقی، اعتماد عمودی، تعلق 
. در باشدیمافقی و تعلق عمودی بین زن و مرد متفاوت 
با  این کهجامعه مدنظر زنان جامعه به علت 

ی زیادی روبرو هستند، هنوز اعتماد، هاتیمحدود
مشارکت و تعلق عمودی بیشتری نسبت به مردان 

 (8)جدول  دارند.
ابعاد سرمایه  ق رابطه بین میزان تحصیلات وجدول فو

. همانطور که ملاحظه دهدیماجتماعی را نشان 
بین میزان تحصیلات و همه ابعاد سرمایه  دییفرمایم

اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد و این رابطه بین 
تحصیلات و مشارکت افقی، اعتماد افقی و تعلق افقی 

ین ابعاد عمودی یک رابطه معنادار مثبت است و ب
سرمایه اجتماعی یعنی مشارکت عمودی، اعتماد 
عمودی و تعلق عمودی رابطه معنادار منفی وجود دارد. 
میزان تحصیلات یکی از متغیرهای تأثیرگذار بر میزان 

که در جامعه  باشدیمگرایش به سرمایه اجتماعی افقی 
مدنظر هم همین موضوع ثابت شد و افرادی که 

ی داشتند مطمئا به علت شرایطی ترنییپاتحصیلات 
که داشتند میزان سرمایه اجتماعی عمودی بیشتری 

 (4)جدول  داشتند و برعکس.
ی تلویزیون هابرنامه(: بین میزان تماشای 2فرضیه )

داخلی با ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود 
 دارد.

 بین میزان تماشای تلویزیون و ( رابطه1جدول شماره )
. دهدیمعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویان را نشان اب

بین میزان تماشای  دییفرمایمگونه که ملاحظه همان
تلویزیون و ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود 
دارد. این رابطه بین میزان تماشای تلویزیون و اعتماد 

افقی و تعلق افقی رابطه معنادار مثبت است ولی بین 
، مشارکت افقی، اعتماد افقی و تعلق مشارکت عمودی

ی تلویزیون داخلی هابرنامهعمودی و میزان تماشای 
رابطه معنادار منفی وجود دارد. تلویزیون داخلی که 

اجتماعی عمودی و  هیمورد سرمای هم در هابرنامه
افقی دارد ولی با توجه به تأکید بیشتر بر سرمایه 

ر این رابطه اجتماعی افقی، مطمئا بر مخاطبانشان د
دارد که در تحقیق حاضر هم به همین  ریتأثبیشتر 

 (1)جدول  نتیجه رسیدیم.
ی تلویزیون هابرنامه(: بین میزان تماشای 8فرضیه )

خارجی با ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود 
 دارد.

ی هابرنامهجدول فوق رابطه بین میزان تماشای 
ه اجتماعی را نشان ابعاد سرمای تلویزیون خارجی با

بین همه  دییفرمایمگونه که مشاهده همان دهدیم
ی هابرنامهابعاد سرمایه اجتماعی و میزان تماشای 

تلویزیون خارجی رابطه معنادار منفی وجود دارد یعنی 
ی تلویزیون خارجی هابرنامهبین میزان تماشای  این که

اد و مشارکت افقی، مشارکت عمودی، اعتماد افقی، اعتم
عمودی، تعلق افقی و تلق عمودی رابطه معنادار منفی 

ی هاشبکهی که هابرنامهوجود دارد. با توجه به نوع 
در  مخاطبانشانی دارند و دید سیاهی که به اماهواره

منفی زیادی  تأثیراتی دهندیمنظرشان  مورد جامعه مد
هم بر سرمایه اجتماعی افقی و هم عمودی مخاطبان 

. و باشدینم مستثنارآباد هم از این قاعده دارد که شهر ز
ی تحقیق حاضر هم همین موضوع را نشان هاافتهی
 (9)جدول  .دهندیم

ی تلویزیون هابرنامه(: بین میزان رضایت از 4فرضیه )
داخلی و ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود 

 دارد.
ی هابرنامهجدول فوق رابطه بین میزان رضایت از 

زیون داخلی و ابعاد سرمایه اجتماعی را نشان تلوی
گونه که در جدول فوق ملاحظه همان دهدیم
ی تلویزیون هابرنامهبین میزان رضایت از  دییفرمایم

داخلی و همه ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معنادار مثبتی 
که بین میزان رضایت از  وجود دارد یعنی این
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رکت افقی، مشارکت ی تلویزیون داخلی و مشاهابرنامه
عمودی، اعتماد افقی، اعتماد عمودی، تعلق افقی و 
تعلق عمودی رابطه معنادار مثبتی وجود دارد. میزان 

ی تلویزیون داخلی در بخش زرآباد هابرنامهرضایت از 
تا حدودی زیاد بود و همین موضوع باعث شده است که 

ی تلویزیون داخلی تأثیرات بیشتری نسبت به هابرنامه
ی تلویزیون خارجی داشته باشد و همین هابرنامه

 دییتأی تحقیق حاضر مورد هاافتهموضوع هم در ی
 (9)جدول  قرارگرفته است.

ی تلویزیون هابرنامه(: بین میزان رضایت از 1فرضیه )
ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود  خارجی و

 دارد.
ی هاهبرنامجدول فوق رابطه بین میزان رضایت از 

ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویان را  تلویزیون خارجی و
بین  دییفرمایمگونه که ملاحظه . هماندهدیمنشان 

ی تلویزیون خارجی و هابرنامهمیزان رضایت از 
اعتماد عمودی، اعتماد افقی، و تعلق  مشارکت عمودی،

عمودی رابطه معنادار منفی وجود دارد ولی بین 
ق افقی و میزان رضایت از مشارکت افقی و تعل

ی تلویزیون خارجی رابطه معناداری وجود هابرنامه
تبع ندارد. در بخش زرآباد با توجه به بافت سنتی به

 کنندیمی را بیشتر تماشا هابرنامهمخاطبان تلویزیون 
را گزینش و  هابرنامهکه در همین رابطه باشند و آن 

ی تحقیق هاافتهو در این زمینه هم ی کنندیمگلچین 
 (3)جدول  .کنندیم دییتأحاضر همین موضوع را 

 

 گیریبحث و نتیجه
فرضیه اول تحقیق در مورد رابطه بین متغیرهای 

ی و سرمایه اجتماعی بوده است. متغیرهای انهیزم
ی تحقیق حاضر شامل سن، جنسیت، تحصیلات، انهیزم

 . در تجزیه و تحلیل دومتغیره، بین سن، جنسیت،اندبوده
مشارکت، ) یعمودو تحصیلات با سرمایه اجتماعی 

مشارکت، ) یافقاعتماد و تعلق( و سرمایه اجتماعی 
ی هاافتهاعتماد و تعلق( رابطه معناداری وجود داشته. ی

بین سن و مشارکت که  دهدیمتحقیق حاضر نشان 
عمودی، مشارکت افقی، اعتماد عمودی، اعتماد افقی و 

معناداری وجود دارد و این  تعلق اجتماعی عمودی رابطه
رابطه بین سن و مشارکت عمودی، اعتماد عمودی و 
تعلق عمودی رابطه معنادار مثبت است و بین سن و 
مشارکت افقی، اعتماد افقی رابطه معنادار منفی است و 
فقط بین بعد تعلق افقی و سن رابطه معناداری وجود 

رابطه  ندارد. بین جنسیت و همه ابعاد سرمایه اجتماعی
معناداری وجود دارد یعنی نوع سرمایه اجتماعی در بین 

میزان  این که. یعنی باشدیمزنان و مردان متفاوت 
مشارکت افقی، مشارکت عمودی، اعتماد افقی، اعتماد 
عمودی، تعلق افقی و تعلق عمودی بین زن و مرد 

ی تحقیق حاضر هاافتهی چنینهم. باشدیممتفاوت 
میزان تحصیلات و همه ابعاد  که بین دهدیمنشان 

سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد و این رابطه 
بین تحصیلات و مشارکت افقی، اعتماد افقی و تعلق 
افقی یک رابطه معنادار مثبت است و بین ابعاد عمودی 
سرمایه اجتماعی یعنی مشارکت عمودی، اعتماد 

د دارد. عمودی و تعلق عمودی رابطه معنادار منفی وجو
 یوحیدی، شفائی تحقیق با نتایج تحقیقات هاافتهی

 همسو هستند.، (5872وقلی زاده )
فرضیه دوم تحقیق در مورد رابطه بین میزان تماشای 

به  این کهتلویزیون و سرمایه اجتماعی بوده است؛ یعنی 
بررسی رابطه بین میزان تماشای تلویزیون و سرمایه 

کت و تعلق( و سرمایه اعتماد، مشار) یعموداجتماعی 
ی تحقیق در هاافتهشده است. یاجتماعی افقی پرداخته

بین میزان تماشای که  دهدیماین زمینه نشان 
ی تلویزیون داخلی و ابعاد سرمایه اجتماعی هابرنامه

رابطه معناداری وجود دارد و این رابطه بین میزان 
ی تلویزیون داخلی و اعتماد افقی و هابرنامهتماشای 

تعلق افقی رابطه معنادار مثبت است ولی بین سایر ابعاد 
سرمایه اجتماعی یعنی مشارکت عمودی، مشارکت 
افقی، اعتماد عمودی و تعلق عمودی و میزان تماشای 

ی تلویزیون داخلی رابطه معنادار منفی وجود هابرنامه
دارد. با توجه به جامعه مدنظر که بیشتر اوقات فراغت را 

یزیون می گذاراندند، این تماشای مطمئا به تماشای تلو
تأثیراتی هم بر سرمایه اجتماعی عمودی و هم افقی 

ی تحقیق همسو با نتایج هاافتهپاسخگویان دارد ی
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 (،5872) نتیطپاکرسولی و داود  محمدرضاتحقیقات 
(، جوادی بورا و هاشم 5879) یکفاششمش مشهدی و 

فریدی و  (،5874) یگنج(، زارع و 5879) یابرسنژاد 
 .باشدیم( 5874) یظروف

میزان  نیبفرضیه سوم تحقیق حاضر در مورد رابطه 
ی تلویزیون داخلی با ابعاد سرمایه هابرنامهتماشای 

اجتماعی یعنی سرمایه اجتماعی افقی و عمودی بوده 
ی تحقیق حاضر در این رابطه نشان هاافتهاست. ی

اد سرمایه که بین میزان تماشای تلویزیون و ابع دهدیم
اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد. این رابطه بین 
میزان تماشای تلویزیون و اعتماد افقی و تعلق افقی 
رابطه معنادار مثبت است ولی بین مشارکت عمودی، 
مشارکت افقی، اعتماد افقی و تعلق عمودی و میزان 

ی تلویزیون داخلی رابطه معنادار منفی هابرنامهتماشای 
مورد ی هم در هابرنامهرد. تلویزیون داخلی که وجود دا

اجتماعی عمودی و افقی دارد ولی با توجه به  هیسرما
تأکید بیشتر بر سرمایه اجتماعی افقی، مطمئا بر 

دارد که در  ریتأثمخاطبانشان در این رابطه بیشتر 
فرضیه تحقیق حاضر هم به همین نتیجه رسیدیم. 

ی هابرنامهتماشای  چهارم تحقیق حاضر در مورد میزان
تلویزیون خارجی و سرمایه اجتماعی بوده است. یعنی 

که چه میزان تماشای  میاپرداختهبه این موضوع 
ی تلویزیون خارجی بر اعتماد افقی و عمودی، هابرنامه

مشارکت افقی و عمودی و تعلق اجتماعی افقی و 
ی تحقیق حاضر هاافتهعمودی دارد. با توجه به ی

بین همه ابعاد سرمایه اجتماعی و ت که گف توانیم
ی تلویزیون خارجی رابطه هابرنامهمیزان تماشای 

بین میزان  این کهمعنادار منفی وجود دارد یعنی 
ی تلویزیون خارجی و مشارکت افقی، هابرنامهتماشای 

مشارکت عمودی، اعتماد افقی، اعتماد عمودی، تعلق 
وجود دارد. با افقی و تلق عمودی رابطه معنادار منفی 

ی دارند اماهوارهی هاشبکهی که هابرنامهتوجه به نوع 
در مورد جامعه  مخاطبانشانو دید سیاهی که به 

منفی زیادی هم بر  تأثیراتی دهندیممدنظرشان 
سرمایه اجتماعی افقی و هم عمودی مخاطبان دارد که 

. و باشدینم مستثناشهر زرآباد هم از این قاعده 

حقیق حاضر هم همین موضوع را نشان ی تهاافتهی
ی هاافتهی تحقیق حاضر، همسو با یهاافته. یدهندیم

(، 5837) اینغلامرضا جعفری (، 2229بیودین ) تحقیقات
شمش مشهدی و  (،5875مقدم )نیازی و شفائی 

 یابرس(، جوادی بورا و هاشم نژاد 5879) یکفاش
 یفریدی و ظروف(، 5874) یگنج(، زارع و 5879)
 .باشدیم( 5874)

فرضیه پنجم و ششم تحقیق حاضر در مورد رابطه بین 
ی تلویزیونی داخلی و خارجی هابرنامهمیزان رضایت از 

ی تحقیق هاافتهبا ابعاد سرمایه اجتماعی بوده است. ی
ی هابرنامهحاضر در مورد رابطه بین میزان رضایت از 

 هددیمتلویزیون داخلی و ابعاد سرمایه اجتماعی نشان 
ی تلویزیون داخلی و هابرنامهکه بین میزان رضایت از 

همه ابعاد سرمایه اجتماعی رابطه معنادار مثبتی وجود 
ی هابرنامهبین میزان رضایت از  این کهدارد یعنی 

تلویزیون داخلی و مشارکت افقی، مشارکت عمودی، 
اعتماد افقی، اعتماد عمودی، تعلق افقی و تعلق عمودی 

در رابطه بین  چنینهمر مثبتی وجود دارد. رابطه معنادا
ی تلویزیون خارجی و ابعاد هابرنامهمیزان رضایت از 

گفت که بین میزان  توانیمسرمایه اجتماعی نیز 
ی تلویزیون خارجی و مشارکت هابرنامهرضایت از 

اعتماد عمودی، اعتماد افقی، و تعلق عمودی  عمودی،
بین مشارکت افقی و  رابطه معنادار منفی وجود دارد ولی
ی تلویزیون هابرنامهتعلق افقی و میزان رضایت از 

خارجی رابطه معناداری وجود ندارد نتایج تحقیق حاضر 
 اینغلامرضا جعفری (، 2229بیودین )با نتایج تحقیقات 

(، 5872) نتیطپاکرسولی و داود  محمدرضا، (5837)
شمش مشهدی و  (،5875مقدم )نیازی و شفائی 

 یابرس(، جوادی بورا و هاشم نژاد 5879) یکفاش
 یفریدی و ظروف(، 5874) یگنج(، زارع و 5879)
 .باشدیمهمسو  (5874)

ی تحقیق حاضر نشان داد هاافتهگونه که یهمان
ی جمعی و تماشای تلویزیون اعم از داخلی و هارسانه

خارجی تأثیرات زیادی بر ابعاد سرمایه اجتماعی افقی و 
بـین میـزان  رابطه معنادار به توانیم عمودی دارند که

اشاره کرد.  ابعاد سرمایه اجتماعیو  تماشای تلویزیون
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این نتیجه همسو با نظریات کلمن و پاتنام در وجود 
جمعـی بـا سرمایه  یهاارتباط بین استفاده از رسانه

اجتماعی و ازجمله اعتماد اجتماعی است. کلمـن بـرای 
ای به عنوان منابع ویژههمگـانی، نقش  یهارسانه

. بـه کندیاعتماد تعریف م یهااطلاعاتی و نیز واسطه
ها و فراهم شدن امکان ایـن معنی که با ظهور رسانه

ارتباط سریع و دسترسـی بـه اطلاعـات، اعتماد مبتنی 
. علاوه ابدییبر احساس و اوهام در بین افراد کاهش م

تماد افراد به جمعی نقش مهمی در اع یهابر این رسانه
با ارائه  توانندیها منهادهای اجتماعی دارند. رسانه

انتقادی از جامعه، اعتماد به نهادهای  یهاگزارش
 یکیرسمی و غیررسمی را کاهش دهند. ازنظر پاتنام، 

از عوامل مؤثر بر کاهش اعتمـاد اجتمـاعی، تماشـای 
تلویزیون تصویر  کندیپاتنام ادعا م .تلویزیـون اسـت

و  دهدیخشن و زشتی از دنیای اطراف مـا ارائـه م
. این هراس شودیموجب وحشت و هراس مخاطبان م

که نتیجه آن  آوردینوعی احساس ناامنی بـه وجـود م
چگونـه  دهدینشان م چنینهماعتمادی است. پاتنام بی

تلویزیـون با اختصاص دادن اوقات فراغت افراد بـه 
مـاعی و ارتباطـات اجتماعی خـود عمـلاً مـشارکت اجت

و از آنجا که ازنظر او بـین  دهدیآنان را کاهش م
میـزان مـشارکت مـدنی و اعتماد اجتماعی رابطه 

که با کـاهش  کندیاستدلال م .متقابل وجود دارد
مدنی از میزان اعتماد اجتماعی افراد  میـزان مـشارکت

هش یکی دیگر از نتایج این پـژو. شودینیز کاسته م
وجـود همبـستگی مـستقیم و معنـادار بـین میـزان 

مشارکت اجتماعی  تعلق اجتماعی و با تماشای تلویزیون

است. به این معنا که با افزایش میزان استفاده از 
جمعی، مشارکت اجتماعی افراد نیز افزایش  یهارسانه

 این کهمبنی بر ، . این نتیجه بـا نظرات پاتنامابدییم
مدنی  یهازیون، زمان لازم برای مشارکتتماشای تلوی

 تواندیو تمام اوقات فراغت افراد که م ردیگیرا از ما م
نتیجه موجب  مـدنی شـود در یهاصرف مشارکت

گفتنی است نتیجه . گرددیکاهش مشارکت مدنی م
اصلی پژوهش حاضر وجود همبستگی مـستقیم و 

عی با جم یهامعنـاداری بـین میزان استفاده از رسانه
سرمایه اجتماعی است. یعنی بـا بـالا رفـتن میـزان 

جمعی، سرمایه اجتماعی نیز  یهااستفاده از رسانه
جمعی  یهارسانه شودی. لذا پیشنهاد مابدییافزایش م

خصوص رادیو و تلویزیون تلاش بیشتری برای به
به عمل آورند و در ایجاد نگرشی  جـذب مخـاطبین

 .نسبت به خود اهتمام ورزند مثبت در ذهن مخاطبین،
یکی از راهکارهای نیل به این سمت و سو نمایش 

اجتماعی است.  یهاتیتصویر کامل و دقیقی از واقع
چرا که انتشار به موقع، درست و جامع اخبار و عدم 

دامنه اعتماد  تواندیسانسور اطلاعـات و اخبار، م
ها اجتماعی را در جامعه گسترش دهد. از طرفـی رسانه

باید با بازخوانی و بازاندیشی در شکل و محتوای 
خود به مضامین تقویت و گسترش ابعاد  یهابرنامه

ها و بایـد خواسته چنینهمسرمایه اجتماعی بپردازند. 
نیازهـای اقـشار مختلف جامعه را به مسئولان اعلام 

 یرساندولـت را اطلاع یهاتینماینـد و از طرفـی فعال
 د.اجتماعی بپرداز هیبه تولید سرما لهیوسنیکنند تا بد

 

 

 

 میزان آلفای کرونباخ - 5جدول 

 آلفا() ضریب روایی تعداد گویه شاخص ردیف

 955/2 55 اعتماد اجتماعی 5

 325/2 55 مشارکت اجتماعی 2

 914/2 3 تعلق اجتماعی 8
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 ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویان رابطه بین سن و - 2جدول 

 وابستهمتغیر  
 متغیر مستقل

 تعلق افقی تعلق عمودی اعتماد افقی اعتماد عمودی مشارکت افقی مشارکت عمودی

 سن
 آزمون

 پیرسون

 24/2 57/2 -54/2 28/2 -53/2 25/2 میزان همبستگی

 228/2 222/2 255/2 222/2 222/2 222/2 سطح معناداری

 837 837 837 837 837 837 تعداد پاسخ

 
 

 

 

 ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویان رابطه بین جنسیت و - 9جدول 

 متغیر مستقل
 متغیر وابسته

 میانگین تعداد پاسخ جنسیت
 داریسطح معنی
Sig 

 مشارکت عمودی
 22/2 52/88 285 مرد

 22/2 42/85 597 زن

 مشارکت افقی
 25/2 12/25 285 مرد

 25/2 48/22 597 زن

 اعتماد عمودی
 22/2 22/29 285 مرد

 22/2 19/23 597 زن

 اعتماد افقی
 22/2 28/21 285 مرد

 22/2 92/28 597 زن

 تعلق عمودی
 22/2 57/29 285 مرد

 22/2 22/27 597 زن

 تعلق افقی
 22/2 82/25 285 مرد

 22/2 92/57 597 زن

 
 

 

 رابطه بین میزان تحصیلات و ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویان - 6جدول 
 متغیر وابسته 

 متغیر مستقل
 تعلق افقی تعلق عمودی اعتماد افقی اعتماد عمودی مشارکت افقی مشارکت عمودی

 تحصیلات
 آزمون

 پیرسون

 59/2 -29/2 54/2 -51/2 24/2 -57/2 میزان همبستگی

 222/2 222/2 255/2 259/2 222/2 222/2 سطح معناداری

 837 837 837 837 837 837 تعداد پاسخ
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 ی تلویزیون داخلی با ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویانهابرنامهبین میزان تماشای  رابطه - 1جدول 

 متغیر وابسته
 متغیر مستقل

 تعلق افقی تعلق عمودی اعتماد افقی اعتماد عمودی مشارکت افقی مشارکت عمودی

میزان تماشای 
تلویزیون 

 داخلی

 آزمون

 پیرسون

 85/2 -23/2 22/2 -54/2 -57/2 -28/2 میزان همبستگی

 222/2 222/2 222/2 222/2 22/2 222/2 سطح معناداری

 837 837 837 837 837 837 تعداد پاسخ

 
 
 
 

 ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویان ی تلویزیون خارجی باهابرنامهبین میزان تماشای  رابطه  - 4جدول 

 متغیر وابسته 
 متغیر مستقل

مشارکت 
 عمودی

 مشارکت افقی
ماد اعت

 عمودی
 اعتماد افقی

تعلق 
 عمودی

تعلق 
 افقی

میزان تماشای 
تلویزیون 

 خارجی

 آزمون

 پیرسون

 -52/2 -51/2 -57/2 -24/2 -25/2 -53/2 میزان همبستگی

 285/2 222/2 222/2 222/2 222/2 222/2 سطح معناداری

 837 837 837 837 837 837 تعداد پاسخ

 
 
 
 

 ی تلویزیون داخلی و ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویانهابرنامهضایت از میزان ر نیبرابطه  - 1جدول 

 متغیر وابسته
 متغیر مستقل

مشارکت 
 عمودی

مشارکت 
 افقی

اعتماد 
 عمودی

 اعتماد افقی
تعلق 
 عمودی

 تعلق افقی

میزان رضایت از 
ی تلویزیون هابرنامه

 داخلی

 آزمون

 پیرسون

 25/2 57/2 59/2 54/2 /55 23/2 میزان همبستگی

 222/2 222/2 222/2 222/2 248/2 222/2 سطح معناداری

 837 837 837 837 837 837 تعداد پاسخ

 
 
 
 

 ی تلویزیون خارجی و ابعاد سرمایه اجتماعی پاسخگویانهابرنامهرابطه بین میزان رضایت از  - 6جدول 
 متغیر وابسته 

 متغیر مستقل
مشارکت 

 عمودی
مشارکت 

 افقی
اعتماد 
 عمودی

 اعتماد افقی
تعلق 

 عمودی
 تعلق افقی

میزان رضایت از 
ی تلویزیون هابرنامه

 خارجی

 آزمون

 پیرسون

 28/2 -57/2 -25/2 -59/2 /21 52/2 میزان همبستگی

 579/2 222/2 222/2 222/2 554/2 215/2 سطح معناداری

 837 837 837 837 837 837 تعداد پاسخ
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 فهرست منابع

 
(، سرمایه اجتماعی: اعتماد، 5834) انیتاجبخش، ک -

دموکراسی و توسعه، ترجمه: حسن پویان و افشین خاکباز، 
 نشر شیرازه، چاپ اول: تهران.

ی هارسانهرابطه استفاده از  (5837جعفری نیا، غلامرضا ) -
جمعی با سرمایه اجتماعی سرپرستان خانوار در شهر 

 .83 خورموج، فصلنامه رفاه اجتماعی، سال دهم. شماره

(، 5879فاطمه ) ،ینژاد ابرسو هاشم یبورا، عل یجواد -
 زانیجمعی بر م یهااستفاده از رسانه زانیم ریبررسی تأث

شهر، فصلنامه  دانشگاه آزاد قائم انیاعتماد اجتماعی دانشجو
 .1دوره سوم، شماره  ،یمشارکت و توسعه اجتماع

ران: (. مبانی ارتباطات جمعی، ته5839محمد )دادگران،  -
 نشر فیروزه

سرمایه نرم )منابع قدرت (»5837محسن )ردادی،  -
 ، تهران، دانشگاه امام صادق«اجتماعی در اسلام(

ی بررس (.5872پاک طینت، داود ) و رسولی، محمد رضا -
گیری سرمایه اجتماعی در ی جمعی در شکلهارسانهنقش 

بین شهروندان شهر یزد، فصلنامه فرهنگ ارتباطات، سال 
 .5، شماره اول

سرمایه اجتماعی شرط لازم برای »(5832محسن )رنانی،  -
 .52و  55، اندیشه صادق، شماره «توسعه

رابطه استفاده از (، 5874محمد )زارع، فاطمه و گنجی،  -
، در شهر کاشان یاجتماع هیسرما زانیو م یجمع یهارسانه

فصلنامه جامعه شناسی کاربردی، دوره بیست و ششم، 
 .4شماره 

نقش سرمایه (»5831نادر ) ی و مهرگان،عل سوری، -
پژوهشنامه  فصلنامه ،«اجتماعی در تشکیل سرمایه انسانی

 .2شماره  بازرگانی،

 ری(، تأث5879) دیمج ،یو کفاش نهیتهم ،یشمش مشهد -
با تأکید بر مشارکت  یاجتماع هیبر سرما یمل یهارسانه

 .84شماره دوره نهم،  ،یفصلنامه پژوهش اجتماع ،یاجتماع
سـرمایه (، 5839) عبداللهی، محمـد. موسـوی، میرطـاهر -

وضعیت موجود، دورنمای آینده و  اجتمـاعی در ایـران،
 پژوهـشی رفـاه-امکان شناسی گذرا فصلنامه علمی

 .21: اجتماعی، سال ششم، شماره

(، ارتباط ابعاد استفاده از 5874) یو ظروف دییفر -
 مطالعات اجتماعی، فصلنامه هیاعی و سرمااجتم یهارسانه

 .29اجتماعی، سال هفتم، شماره 

 نقش و اجتماعی سرمایه، (5834) احمد، سید فیروزآبادی، -
 ایران، شناسی انجمن جامعه نامه تولیدی، یهاتشکل در آن

 .تهران نشرآگاه،
سرمایه اجتماعی. ترجمه غلامرضا (، 5839فیلد، جان ) -

 .کویر تهران: غفاری و حسین رمضانی،
بنیادهای نظریـه اجتمـاعی، (، 5899) مزیکلمن، ج -

 .ترجمـه منـوچهر صـبوری، تهران: نشر نی
(، تأملی بر 5875) نیپروموسوی، میر طاهر و علی پور،  -

، انتشارات تهران ،«نظریه سرمایه اجتماعی در جامعه شناسی
 جامعه شناسان
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