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 يگذار يمش از منظر خط ياتيتحول نظام مال حهيلا يو اجرا نيتدو يشناس بيآس

 (ياتي)موردمطالعه: سازمان امور مال
 

 2يالوان يمهد ديسـ  1اعلم ييفاطمه ثنا

 

 دهيچک

د از منظر يرود که با يبه شمار م يت عموميريمهم مد ياز اسناد بالادست يکيکشور  ياتيه تحوّل نظام ماليلا نه:يزم  

 شود. يابيارز يگذار يمش خط

 يگذار يمش از منظر خط ياتيحه تحوّل نظام ماليلا ين و اجرايب شناسانه تدويق، مطالعه آسين تحقيهدف ا هدف:

 بوده است.

در سه عرصه  ياتيتحوّل نظام مال يمش ق خطيموثّر بر توف ير اصليکرد اتّخاذ شده، هفت متغيبا توجّه به رو روش:

عوامل مذکور علاوه بر  يساز ياتياستخراج شد. جهت عمل يات نظريو عرصه خرد از ادب ي، نهاديگذار استيس

مه ساختارمند به يمصاحبه ن يعموم يگذار يمش حوزه خط ينفر از متخصّصان دانشگاه 5ق با يات تحقيمطالعه ادب

مذکور در  يها مؤلفه يابيفوق استخراج شد. جهت ارز يرهايمتغ يمؤلفه برا 69ها  ل آنيتحل يعمل آمد که بر مبنا

و  ياتينفر از کارشناسان امور مال 15ن يب در ينامه کتب بر پرسش يش مبتنيماي، روش پياتيتحوّل نظام مال يمش خط

 انجام شد. يمال يگذار استيس

بوده است  يگذار استيدر عرصه س يگذار يمش از منظر خط ياتيحه تحوّل نظام مالين نقاط ضعف لايتر شيب ج:ينتا

توجّه نشده  يمش خط يريگ مهم شکل يها و مؤلفه يمش خط يها يژگيبه عوامل مربوط به و ياندازه کاف که در آن به

حه ين لايان بوده است. در اينگران و مجريز کمتر مورد توجّه تدويمربوط به عرصه خرد ن يها ن عامليچن است. هم

 يطيبه عوامل مح ياديشده و توجّه ز مغفول واقع ياديز تا حد زيت هدف نيجمع يزخوردهامربوط به با يها مؤلفه

ب يبوده است که به ترت يا سازماني يحه مذکور صرفاً در عرصه نهاديگر نشده است. امّا نقاط مثبت لا کلان مداخله

ر و يها و سطوح درگ هيلا يها ه، توجّه به مؤلفيمش خط يدر اجرا ين سازمانيق روابط بين دقييعبارت است از: تع

 .يمش ان خطيمطلوب مجر يها موثّر بر پاسخ يها مؤلفه

 ي، عرصه نهاديشناس بي، آسيگذار يمش ، خطياتينظام مال دواژه:يکل
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 مقدمه-1

 يدرآمد منابع نيتر مهم از يکي عنوان به اتيمال

 فايا ياقتصاد يها يگذار استيس در يمهم نقش دولت،

 ازجمله ياقتصاد کلان يرهايمتغ تواند يم و دينما يم

 ريتأث تحت را ها تراز پرداخت ،يکاريب تورم، د،يتول

 جهات از موضوع نيا يبررس رو نيازا دهد، قرار

 که نيا به توجه با يطرف از. ت استياهم حائز مختلف

 جهت در يا کننده نييتع نقش نفت ران،يا اقتصاد در

 يوابستگ كاهش دارد، عهده به دولت يهانهين هزيتأم

 تياز اهم اتيمال توسط آن ينيگزيجا و منبع نيا به

( درواقع 27: 1391، ين خاکيام) است برخوردار ييبالا

 يعمران يها نهيهز شتريب که است يسالم اقتصاد اقتصاد

 سپهر) شود نيتأم اتيمال قيطر از دولت يجار و

 ياجرا نيبنابرا (؛104: 1394دوست و همکاران، 

 يبرا يا لهيوس توان يم را ياتيمال يها استيس حيصح

 يتلقّ توسعه سمت به حرکت و ياقتصاد ييايپو شيافزا

 ياتيمال يها استيس حيناصح ياجرا حال، نيدرع کرد.

 نيتأم عدم و يمختلف اقتصاد يها بخش ضعف موجب

 حرکت شدن کند و روش نيا از دولت يمال منابع

، ينخا ريش) شود يم يو اجتماع ياقتصاد توسعه

1385:44.) 

 يک سند قانونيعنوان  به ياتيحه تحوّل نظام ماليلا

، يطرح تحوّل اقتصاد ياز محورها يکي يدر راستا

ده يکرده و به مرحله اجرا رس يرا ط يقانون يمجار

کشور در  ياتيمال يمش عنوان خط حه بهين لاياست. ا

ساله  ستيبه اهداف سند چشم اندازه ب يابي جهت دست

: 1392بنگر و همکاران،  يآمدهاست )کلانتربه اجرا در

 يعموم يمش ف خطي، تعريشناخت (. از منظر معرفت60

 وابسته هم مات به ياز تصم يا مجموعهعبارت است از 

 باهدف ياسيگران سيا بازيها  له گروهيوس است که به

آوردن ابزار  دست بها يبه اهداف خاص  يابيدست

شود  ياتخاذ م به آن اهداف يابيدست يمناسب برا

ز ين ياتيحه تحوّل نظام ماليلا(. 10: 1978نز، يجنک)

 ييوسته و قابل اجرايپ هم مات بهياز تصم يا مجموعه

و اصلاح  يات بدويقانون مال يشناس بياست که با آس

 يها استيد، سينقاط ضعف آن و اضافه کردن مواد جد

ن ييران را تبيمختلف اقتصاد ا يها بخش ياتيو مال يمال

 يعموم يمش توان خط يب آن را ميترت نيا رده است؛ بهک

 کشور قلمداد کرد. ياتيمال

 ياتينظام مال يابيدر جهت ارز يقات مختلفيتحق

( 1392) ييو فدا يشده است ازجمله؛ نظر کشور انجام

کشور به  ياتينظام مال يشناس بيباهدف آس يقيدر تحق

هر سه کشور در  ياتياند که نظام مال دهيجه رسين نتيا

 اي يياجرا سازمان ،ياتيمال مقررات و نيقوانرکن 

نواقص  يدارا ياتيمال انيمؤد و ستان اتيمال دستگاه

 ياتيها و مشکلات نظام مال ها چالش است، آن يمتعدد

ح ين سه رکن تشريرا در قالب نواقص موجود در ا

نه يدر زم يا ( مطالعه1391) يخاک ريکنند. ام يم

انجام داده است.  ياتيمال يدهاتحقق درآم يشناس بيآس

در  ياتيمثبت نظام مال يدر مقاله خود به کارکردها يو

، يو اقتصاد يت عدالت اجتماعيران ازجمله رعايا

ت يتثب يها استيدولت به نفت و س يکاهش وابستگ

 يمشکلات يانتقاد يديرا برشمرده و از د ياقتصاد

 وها  بخشنامه و نيدر قوان يدگيچيو پ ابهام مانند

و  ين سازماني، ضعف در روابط بياتيمال يها نامه نييآ

ه يدر روح يو اجتماع ينبود ضمانت اجرا، ضعف قانون

به اهداف  يابي عنوان موانع دست را به ياتيمال

شمرد. سپهر دوست و  يبرم ياتيمال يها استيس

عملکرد نظام  يشناس بيز در آسي( ن1394) همکاران

گانه  شش يها مؤلفه يساز ادهيکشور، عدم پ ياتيمال

خوب را علت عملکرد نامطلوب نظام  يحکمران

 يقين مرور سوابق تحقيکند. همچن يقلمداد م ياتيمال

در حوزه موردمطالعه نشان داده است که باوجود 

حه تحول يکشور در قالب لا ياتيمال يمش ت خطياهم

 يابيکشور از نقد و ارز ي، جامعه دانشگاهياتينظام مال

حه مغفول بوده ين لاين و اجرا ايند تدويرا، فييمحتوا

 يابي( به ارز1392) بنگر و همکارانشان يو تنها کلانتر

اند. ازنظر  پرداخته ياتيطرح تحول نظام مال يفيتوص
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 ياتيمال نظام تحول ن دست آورد طرحيتر شان مهميا

 در مناسب يياجرا و يتيريمد ،يحقوق يبسترها جاديا

 .بوده است ها اتيمال قانون

کشور  ياتيتوان اذعان کرد که نظام مال ين ميبنابرا

 گذاران قرار نگرفته است؛ يمش خط يموردنقد و بررس

کشور باهدف پوشش  ياتيمال يمش ن خطيآخر يو حت

گذشته  ياتيمال يها استيس يها تينواقص و محدود

کشور قرار نگرفته  يمحافل علم يموردنقد و بررس

کشور  ياتيمال يشم است که خط يحال ن درياست. ا

ن، يچه در مرحله قبل از نگارش و چه در مرحله تدو

ب شناسانه ياز به مطالعه آسيآن ن يب و اجرايتصو

دارد. لذا در  يگذار يمش و خط ياتيکارشناسان مال

حه ينقاط قوت ضعف لا يابيمطالعه حاضر به ارز

م. يپرداز يم يگذار يمش د خطياز د ياتيتحول نظام مال

ن ياثرگذار بر تدو يب که عوامل و فاکتورهايترت نيا به

را در ارتباط با  يعموم يها يمش موفق خط يو اجرا

ن يزان توجه به ايکرده و م ييکشور شناسا ياتينظام مال

حه يلا يمش خط ين و اجرايند تدويعوامل در فرا

د کارشناسان و يکشور را از د ياتيتحول نظام مال

 م.يکن يم يابين امر، ارزيمطلع

 

 نظام تحول حهيلا :ياتيحه تحوّل نظام ماليح لايتشر -

 تحولات طرح برنامه از يبخش عنوان به کشور ياتيمال

 يمال نيتأم در ها اتيمال گاهيجا ارتقاء باهدف ياقتصاد

 از حاصل ديعوا به دولت بودجه ياتکا کاهش و دولت

 پنجم برنامه يکل يها استيس 3-22 )بند نفت صادرات

 بدون و يعموم مشارکت شيافزا قيطر از توسعه(

 فراهم موجود، يها هيپا بر مضاعف ياتيمال بار ليتحم

 اطلاعات عيتجم و يدسترس يبرا مناسب بستر آوردن

 خصوص به درآمدها احصاء کشور، ياقتصاد مبادلات

 و ياقتصاد تيشفاف جاديا جهيدرنت و پنهان يدرآمدها

 از است. هشد نيتدو ياتيمال فرار از يريجلوگ آن تبع به

 نظام در عدالت بعد شيافزا مذکور حهيلا اهداف گريد

 نيتدو در که ياهداف از گريد يکي است. کشور ياتيمال

 ها اتيمال گاهيجا ارتقاء است بوده موردنظر حهيلا نيا

 مقابله جهت يابزار و يگذار استيس ابزار کي عنوان به

وزارت ) باشديم مختلف يبازارها در يسوداگر با

 (.2: 1390، ييو دارا ياقتصاد امور

 1387حه از سال ين لاين ايند مطالعه و تدويفرآ

ده يب مجلس رسيبه تصو 1391شده و در سال  شروع

شده آن به  نسخه اصلاح 1394و در تابستان سال 

 يو شورا ياسلام يد مجلس شورايب و تائيتصو

است يق ريد و در مرداد همان سال از طرينگهبان رس

ک يحه شامل ين لايغ و اجراشده است. اابلا يجمهور

ات يشده به قانون مال ماده اضافه 7بند و  60واحده،  ماده

 يمش عنوان خط حه بهين لايباشد. در حال حاضر ا يم

کشور در سه استان تهران، کرمانشاه و اصفهان  ياتيمال

 اجراشده است. يشيصورت آزما به

مرتبط جهت مطالعه  يکرد نظريک روياتّخاذ  

ق ياست. در تحق يضرور يا دهيهر پد يشناس بيسآ

ده يعنوان پد به ياتيتحوّل نظام مال يمش حاضر خط

 يو اجرا يگذار يمش خط يديق از ديتحق يمحور

ن يبنابرا شود؛ يم يشناس بيآس يعموم يمش خط

رها و ي، متغيو تجرب يست ازلحاظ نظريبا يم

 يشم ک خطيموفّق  ين و اجرايموثّر در تدو يها مؤلفه

 يعموم يها يمش خط يياهداف نهان شود. ييتع يعموم

نده سازمان يآ يها برنامهمات و يت تصميفيك يارتقا

 است يبشر يزندگ يها جنبهت يفيجهت بهبود ك

 (.1394اعلم،  ييثنا)

 يد دارايکشور با ياتيمال يمش خطمدل هدف 

 مؤثرالامکان همه عوامل  يحتاز انتزاع باشد که  يسطح

رد. يبگ در نظررا  ياتيمال يمش خط ياجرا ن ويبر تدو

ل و ين مهم از مطالعه هيبه ا يابي دست در جهتلذا 

 مؤثرعوامل  يبند طبقهو  يبندجمع ي( برا2002هوپ )

م يدر تنظ يعموم يمش خطموفق  ين و اجرايبر تدو

 ياست. در چارچوب نظر شده استفاده يچارچوب نظر

موفّق  ياجرا ن ويبر تدو مؤثرعوامل  ييشناسا يبرا

 يبندجمع بر اساس ي، عوامل مختلف نظريمش خط
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ت مدل ياست و درنها شده مطرحل و هوپ يه ينظر

شده  ميترس ياتيحه تحوّل نظام ماليلا يمش ل خطيتحل

 است:

همه  ي(، با بررس123: 2002هوپ )ل و يه

 ين و اجراينه تدويموجود در زم يها هينظر

عوامل  مورد در يکل يچارچوب يعموم يها يمش خط

را در سه سطح  ها آنکه  اند دادهارائه  يمش خط مؤثر

 3و عرصه خرد 2ي، عرصه نهاد1يگذار استيسعرصه 

ا ين عوام شامل هفت بخش يکرده است. ا يبند طبقه

 يرهايمتغ عنوان بهشوند که درواقع  يمر مستقل يمتغ

 در نظر ياتيحه تحوّل نظام ماليموفّق لا يدر اجرا مؤثر

 شوند: يمگرفته 

 يها يژگيوعوامل مربوط به  يبند طبقهن يدر ا

عوامل  عنوان به، يمش خط يريگ شکلو روند  يمش خط

 يها هيلا يرهايشده و متغ يمعرف يگذار استيسعرصه 

و عوامل  ين سازماني، روابط بيمش خط درروندر يدرگ

 عنوان به يمش خط يمجر يها سازمان يها پاسخبر  مؤثر

ت دو يشده و درنها يبند طبقه يدعرصه نها يرهايمتغ

بر اجرا  يمش خطر يتأثافراد تحت  بازخوردر يتأثر يمتغ

 عنوان بهکنترل( را  رقابليکلان )غ يطيز عوامل محيو ن

-184همان، ) رنديگ يم در نظرعرصه خرد  يرهايمتغ

 ل آمده:يرها در ذين متغيحات اي(. توض188

ا يها از بخش يکي :يمش خطالف( مشخصات 

از متخصصان،  ياريده بسيبه عق يکل يرهايمتغ

آن را تحت  ي، نحوه اجرايمش خطک يمشخصات 

ن يکرد در رابطه با اين رويتر معمولدهد.  يمر قرار يتأث

 ي( برا1972) 4يلوئ يبند طبقه يريکارگ بهموضوع، 

مجدد،  يعي، توزيعيهاست: توز يمش خطانواع 

: 2002ل و هوپ، يه) 5بازدارنده و سازنده-يانضباط

124.) 

هوپ ل و يده هيبه عق :يمش خط يريگ شکلب( 

 ياجرا نظران صاحب يها ينگراناز  يکي( 50: 2002)

ن بوده است که با مشورت با طراحان يها ا يمش خط

چه  يمش خطک ياعلام کنند که  ها آنها به  يمش خط

موفق آن را  يداشته باشد تا اجرا يات و شکليمحتو

نظران مانند  از صاحب يبرخن اين مين کنند. در ايتضم

مطالعات خود را به استانداردها و  7وان هورن 6وان متر

ها اختصاص دادند تا بتوانند  يمش اهداف خط

دن به اهداف ين رسيتضم يبرا يشتريب ياستانداردها

ت يها بر اهم (. آن464: 1975ها ارائه دهند ) يمش خط

د يکز تأيها ن يمش خط يا به منابع و محرکه يدسترس

و  8نياست که گاگ يرين همان متغيکنند. ا يم

زش و يانگ»( آن را تحت عنوان 1990) همکارانش

ل و هوپ، يه) شناسند يم 9نييپا-بالا «يها تيمحدود

2002 :125-126.) 

 يمش خطر در يدرگ 11يها هيلاو  10ا سطوحيج( ترازها 

 يعمود يت عموميريمد (:يعمود يت عموميريمد)

 يمستقل در چارچوب فکر يارهيگر از متغيد يکي

رود که درواقع به مباحث  يمل و هوپ بشمار يه

و  يمش خطر در يدرگ يها هيلامربوط به سطوح و 

ن سطوح و ين مباحث بيپردازد. در ا يمآن  ياجرا

ل و هوپ، در يه ازنظرشود.  يم قائلز يها تما هيلا

و  يطيمح-ييا تراز به وسعت فضاي، سطح يمش خط

توجه دارد که  يمش خطچرخه  زيمتما يها بخش

گرفته  در نظر يليو تحل يمنطق يها سازهعنوان  به

ت يريگر مدياما در بخش د؛ (126همان: شوند ) يم

 يمش خطر در يدرگ يها هيلابه بحث  يعمود يعموم

مشروع  يها بخشها،  هيلاشود. منظور از  يمتوجه 

 يها بخشجدا از هم است که هرکدام به نسبت  يدولت

له يوس بهاست و درمجموع  ينسب يقدرت يداراگر يد

 (.127همان: شوند ) يمک کنترل يدموکرات يها ترجمان

در  :يمش خط يمجر يها عوامل مؤثر بر پاسخ عامل (د

و  يمش خط يمجر يها سازمانن بخش منظور از يا

و  ها سازمان يدرواقع مشخصات کل ها آن يها پاسخ

 يدانير کادر م؛ و مسائل مربوط به رفتاها آنت يوضع

 (.128همان: است ) ها آنابان( ي)سطح خ

 ين سازمانيب يروابط افق :ين سازمانيب يروابط افق ـ(ه

رگذار است. توجه داشت که يتأث يمش خط يبر اجرا
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به عهده  يعموم يها يمش از خط ياريبس ياجرا

گر در يکديست با يبا ياست که م يمختلف يها سازمان

 يمش خط ين راستا اجراياارتباط مداوم باشند. در 

 يريکث يردولتيو غ يدولت يها به عهده سازمان ياتيمال

 ييفقرزدا يمش خط يصورت سلسله به اجرا است که به

ها ن سازمانين ايب يو ارتباط افق يپردازند، هماهنگ يم

 ياتيمال يمش موفق خط يدر اجرا يا کننده نيينقش تع

 (.151-150همان: ) خواهد داشت

ت يجمع) يمش خطر يبازخورد افرادِ تحت تأثر يتأث (و

درواقع  يمش خط ين و اجرايتدو ييهدف نها هدف(:

ت هدف( هستند که يجمع) ينفعيذ يها گروها يافراد 

ر يتأث ها آنبه وجود آمده و بر  ها آن به خاطر يمش خط

ر يتأث، تحت يمش خطک ي يند اجراياما فرآ؛ گذارد يم

اعمال  ها آنبر  يمش خطکه  يافراد يبازخوردها

 يها يمش خطشتر در ين امر بيرد. ايگ يمشود، قرار  يم

 يهاکه گروه يژه زمانيو به، کننده کنترلا ي بخش سامان

افتد، مثلًا  يمنفع، صاحب قدرت باشند، اتفاق يذ

 (.134همان: بزرگ ) يها شرکت

 يطيمح يرهايکلان: متغ يطيعوامل مح (ز

گر از يد يکي :کنترل قابل يرهايکنترل( و متغ رقابليغ)

در عرصه خرد،  يمش خط يبر اجرا مؤثر يرهايمتغ

 يو ذهن يکيزين عوامل فيکلان است. ا يطيعوامل مح

 يرات مختلفيها تأث يمش خط يط، بر اجرايمربوط به مح

 يدر اجرا يجابيا ايو  يتوانند نقش سلب يمدارند و 

 فا کنند.يا يمش خطمطلوب 

ران يار و کنترل مديلزوماً در اخت يطيعوامل مح

 ين جهت در اجرايستند به هميسطوح مختلف ن

ر يعنوان متغ به يطيمح يممکن است عوامل يمش خط

که قابل  ييازآنجاکنترل ظاهر شوند و  رقابليغ

به  يمشکلات يمش خط يستند، در اجراين يکار دست

اساس چارچوب فوق،  (. بر152همان: آورند ) وجود

ل يک در ذيرت شماتصو ق بهيتحق يشنهاديمدل پ

 .شده است ميترس

 

 قيروش تحق -2

ق حاضر به دنبال کشف نقاط قوت و ضعف يتحق

 يگذار يمش از منظر خط ياتيحه تحول نظام ماليلا

 کننده نييتع يها ق ابتدا مؤلفهين تحقياست. درواقع در ا

ات يکشور بر اساس ادب ياتيمال يمش ت خطيموفق

زان ير ادامه مو د شده مشخصق و نظر خبرگان يتحق

حه تحول يلا يمش ن عوامل در خطيک از ايتوجه به هر

 يگذار استيسمطلعان ) کارشناساند ياز د ياتينظام مال

ق حاضر از يتحق بيترت نيا به. شود يم يابي( ارزياتيمال

بوده که با استفاده از روش  يفيقات توصينوع تحق

حه تحول نظاميب شناسانه لايبه مطالعه آس يبيترک

 

 
 قيتحق يمدل نظر :1شکل 
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ن اساس ابتدا با استفاده از يپرداخته است. بر ا ياتيمال

و روش مصاحبه با خبرگان  يا کتابخانهروش 

و در  شده استخراجرا  يمدل نظر يرهايمتغ يها مؤلفه

شده و در  يل به پرسشنامه کتبيکرت تبديف ليقالب ط

ناسان ن کارشيدر ب ها مؤلفهن يزان توجه به ايادامه م

ش شده يمايپ ياتيحه تحول نظام ماليلا ين و اجرايتدو

 است.

موفق  يبر اجرا مؤثر يها در مرحله استخراج مؤلفه

و  يات کشور، علاوه بر منابع نظريمال يعموم يمش خط

متخصص  يد دانشگاهينفر از اسات 5موجود با  يتجرب

و با  يقضاوت يريگ نمونهبراساس -يگذار يمش خط

مصاحبه  -شده مطرح يها مؤلفه ينظر توجه به اشباع

ل اطلاعات ياست. تحل آمده عملمه ساختارمند به ين

منجر به استخراج  شده انجام يها مصاحبهو  يا کتابخانه

 يمؤلفه برا 12، يمش خط يها يژگيو يمؤلفه برا 15

 يترازهاو  ها هيلا يمؤلفه برا 7، يمش خط يريگ شکل

 يمؤلفه برا 15، يمش ر در خطي( درگيسطوح سازمان)

مؤلفه  6، يمش ان خطيل در پاسخ مجرير عوامل دخيمتغ

 ريتأث يمؤلفه برا 7، يمش در خط يروابط سازمان يبرا

 يمؤلفه برا 7ت يت هدف و درنهايبازخورد جمع

مذکور در بخش  يها کلان شد. مؤلفه يطيعوامل مح

ن ياست. ا ذکرشدهر يک متغيق به تفکيتحق يها افتهي

 -1) يارزشکرت شش يف ليط ورتص به ها مؤلفه

 -6اد و يز -5متوسط،  -4کم،  -3کم،  يليخ -2، اصلًا

ن يتدو ياد( درآمده و در قالب پرسشنامه کتبيز يليخ

پرسشنامه مذکور بر اساس  يياين اعتبار و پايشد. همچن

مصاحبه شده، مورد  يگذار يمش د خطينظر اسات

 قرار گرفت. ديتائو  يابيارز

ن حوزه ين مطلعيش از بيمايدر مرحله پ

ل کم بودن يکشور به دل ياتيمال يها يگذار استيس

 تيدرنها، ها آنبه  يز مشقات دسترسيو ن ها آنتعداد 

و با استفاده  شده انتخابق يعنوان نمونه تحق نفر به 15

گلوله  يريگ نمونهو  يقضاوت يريگ نمونهاز روش 

ور ش مذکيمايو پ شده انتخابق يتحق يها نمونه، يبرف

 يها داده بيترت نيا بهانجام شد.  ها آن نيب در

مورد  spss يآمار افزار نرمبا استفاده از  شده يآور جمع

ل آمده يج آن در ذيقرار گرفت که نتا ليوتحل هيتجز

 است.

 

 قيتحق يها افتهي -3

 يها مؤلفه زمان هم صورت بهن بخش يدر ا

 ق و مصاحبه بايتحق اتيادباز مطالعه  شده استخراج

 تيوضعان کرده و از منظر کارشناسان يخبرگان را ب

م کرد. قبل يخواه يبند را طبقه ها آنبه هرکدام از  توجّه

ن يا يبند رتبهجهت  دونيفرج آزمون ياز ارائه نتا

 تيجمع يرهايف متغي، به توصها مؤلفهعوامل و 

 ميپرداز يق ميتحق يها نمونه يشناخت

 که همچنان :يشناخت تيجمع يرهايف متغيتوص -3-1

ق حاضر جهت يق ذکر شد، در تحقيتحق درروش

چهارچوب  يرهايمربوط به متغ يها مؤلفه ييشناسا

و مصاحبه با  ينظر اتيادب ياز دو منبع شناخت ينظر

نفر  5با  شده انجاماست. مصاحبه  شده استخراجخبرگان 

 ٔ  نهيدرزمبوده که  يدولت تيريمدد حوزه ياز اسات

. همه افراد اند داشته صّصتخ يعموم يگذار يمش خط

ش يبوده و ب يتخصّص يلات دکتريتحص يمذکور دارا

 .اند داشتهس ياز ده سال سابقه تدر

ق ينفر از نمونه تحق 15ت يف وضعين توصيهمچن

ن صورت بوده است که همه افراد يز به اين يشيمايپ

در  يسال تجربه کار 5 حداقل يدارا شده انتخاب

. دامنه اند بوده يمال يها يگذار استيسات و يحوزه مال

 3سال بوده که شامل  59سال تا  26ن افراد از يا يسن

لات ين افراد تحصينفر از ا 4. شوند يممرد  12زن و 

ارشد بوده و  يز کارشناسينفر ن 8داشته و  يکارشناس

ن ين اي. از باند داشته يلات دکترينفر تحص 3ت يدرنها

 7داشته و  يکارسال تجربه  10تا  5ن ينفر ب 6افراد 

داشته و سابقه  ييسال سابقه اجرا 20تا  10ن يز بينفر ن

ست سال بوده است. در يب يز بالاينفر ن 2 ييکار اجرا
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 اساس بر شده استخراج يها مؤلفه يبند رتبهادامه 

 :شود يمد کارشناسان ارائه يق از ديتحق ياصل يرهايمتغ

 يها زان توجه به عوامل و مؤلفهيل ميتحل -3-2

ن بخش به گزارش يدر ا :ياتيمال يمش ت خطيموفق

 يگذار يمش از منظر خط ياتيتحول نظام مال يابيارز

نظر کارشناسان حوزه  اساس بر يابين ارزي. اميپرداز يم

بوده است.  ياتيو کارشناسان مال ياتيمال يگذار استيس

، از شده استخراج يها عوامل و مؤلفه يبند رتبهجهت 

است.  شده استفادهدمن يآزمون فر نيانگيشاخص رتبه م

 ازلحاظرها را يمتغ يت برابرين شاخص وضعيا

رها را يکرده و متغ ينظرات، بررس ين و پراکندگيانگيم

ف يط که ييازآنجا. دينما يم يبند طبقهن اساس يبر ا

ق از نوع يتحق يها مؤلفه يابيجهت ارز شده استفاده

ر ک تا شش بوده است و ديکرت با دامنه يف ليط

ن يک از ايزان توجه به هري، مشده انجامش يمايپ

ل يدر تحلاست لذا  قرارگرفته سؤالمورد  ها مؤلفه

عنوان  آن به يو بالا 4ن يانگير ميها، مقاد افتهي يآمار

 4تر از مقدار  نيير پايبالا و مقاد توجّها حد ينقاط قوت 

 نظر درن ييپا توجّها حد يعنوان نقاط ضعف  به

ن يانگيم که يزمانلذا به فرض مثال  است شده گرفته

 قرارگرفته 3.9-1 يدر دامنه عدد يها مؤلّفبه  توجّه

ن يبه ا يموردبررسحه يلا يه و اجرايباشد، در ته

رود. در  يآن بشمار م ضعف نقطهنشده و  توجّه مؤلفه

 اساس بربرساخته شده و  ياصل يرهايادامه ابتدا متغ

 يبند رتبهرا  اه آنبه  توجّهزان يدمن ميآزمون فر

ن يا يها مؤلّفک از يهر تيوضعم و در ادامه يکن يم

ق يتحق ياساس يرهايک متغيرها را به تفکيمتغ

 م کرد:يخواه يبند طبقه

 تحوّلحه يت لايموفق يعوامل اصل يابيارز -3-2-1

 ياتينظام مال

برآمده از  ير اصليل هفت متغيل ذيدر تحل

 شده يندب طبقهاز نظر کارشناسان  يچارچوب نظر

 ين و اجرايدهد که در تدو يل نشان مين تحلياست. ا

تر مورد  شيرها بيکدام متغ ياتينظام مال تحوّلحه يلا

نقاط قوت ) بودهان يگذاران و مجر يمش خط توجّه

نقاط ) استشده  توجّهحه( و به کدام مورد کمتر يلا

و  ين آماريانگيل هم مين تحليحه(. در ايضعف لا

 است: ذکرشده ها آنن يانگيم رتبه هم

 

 هفتگانه عوامل يبند رتبه دمنيفر آزمون :(1) جدول

 ياتيمال نظام تحوّل حهيلا تيموفّق

 ريمتغ
ن يانگيم

 يآمار

رتبه 

 نيانگيم

 تيوضع

 يابيارز

 نقطه قوت 5.45 4.92 ين سازمانيروابط ب

ر در يدرگ يها و ترازها هيلا

 يمش خط
 نقطه قوت 5.07 4.65

 يها خبر پاس مؤثرعوامل 

 يمش خطان يمجر
 نقطه قوت 4.69 4.37

 نقطه قوت 4.25 4.22 کلان يطيعوامل مح

 نقطه قوت 3.84 4 ت هدفيبازخورد جمع

 ضعف نقطه 3.55 3.14 يمش خط يها يژگيو

 ضعف نقطه 2.85 3.05 يمش خط يريشگلگ

 

ق و يات تحقياستخراج شده از ادب يها مؤلّفه

 يمش خط تخصّصانممه ساختارمند با ين يها مصاحبه

که درواقع  اند بوده مؤلّفه 69ت يدر نها يگذار

دهند.  يل ميرا تشک يمختلف هفت عامل اصل يها جنبه

آن  يهر عامل، مقدار آمار يها ع مؤلّفهيلذا ابتدا با تجم

به  توجّهزان يرا برساخته کرده و م ير اصليمتغ

م. يکرد يابير ارزين مقاديق را براساس ايتحق يرهايمتغ

 گانه هفتن عوامل يانگيم يجه رتبه بنديدول فوق نتج

ن يج در اين نتايدهد. براساس ا يق را نشان ميتحق

 توجّهر عوامل يش از سايب ين سازمانيحه به روابط بيلا

ها و  هيبه لا يمش خطن ين در ايچن شده است. هم

ز توجه شده ين يمش خطر در يدرگ يسطوح سازمان

رگذار بر پاسخ يتاث يها هبه مؤلف يمش ن خطياست. در ا

ز نسبتاً توجه شده است. بر اساس ين يمش ان خطيمجر

حه تحول نظام يلا ين و اجرايج فوق در تدوينتا

کلان و  يو خارج يطيبه دو عامل عوامل مح ياتيمال
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توجه  يز در حد قابل قبوليگروه هدف ن يبازخوردها

، در مجموع يگذار يمش شده است. لذا از منظر خط

حه تحول نظام يعنوان نقاط قوت لا فوق بهعوامل 

 شده اند. يمعرف ياتيمال

حه مذکور ياما جدول فوق نشان داده است که در لا

و توجه  يمش خطهاي  يژگيو ياستگذاريبه دو عامل س

، توجه لازم نشده و نقاط ضعف يمش خط يريبه شکلگ

 شوند. يمحسوب م ياتيمال يمش ن خطيا

 

نظام  تحوّلحه يت لايموفّق يها مؤلفه يابيارز -3-2-2

 ياصل يرهايک متغيبه تفک ياتيمال

به  توجّهت يوضع ين بخش به برّرسيدر ا

ن و يدر تدو ياتيحه نظام ماليت لايموفّق يها مؤلّفه

که به  يم طوريپرداز يم ياتيمال يمش خطن يا ياجرا

هر عامل را در  يها ، مؤلّفهياصل يرهايک متغيتفک

کرده و براساس  يه بندن خودشان رتبيسه بيمقا

ضعف بودن  ا نقطهيبه آن، نقطه قوت و  توجّهت يوضع

 م:يينما يل ميآن را تحل

 يمش خط يها يژگيو يها مؤلّفه يابيارز -3-2-2-1

از  يکي ياستگذاري، در عرصه سيطبق مدل نظر

، ياتينظام مال تحوّل يمش خطت يموفّق يعوامل اصل

 مؤلّفه 15آن  يبوده است که برا يمش خط يها يژگيو

 مؤلّفهج فوق، دو يشد. براساس نتا يابياستخراج و ارز

ز يو پره ييگرا و واقع ياسيس يها عدم دخالت دغدغه

بوده  توجّهمورد  مؤلّفهر ياز سا  شيب يياز آرمان گرا

ر نقاط ي، سايمش خط يها يژگين وين ازبيچن است. هم

به  توجّهحه عبارت بوده است از ين لايقوت ا

ف ي، تعريبخش خصوصهاي  تيبه اول توجّه يها مؤلّفه

 ي، سازگارياتينظام مال تحوّلات و يمطلوب مال

بر  يمش خطن ي، تدويمش خط مشخّصاتن يمطلوب ب

ق يف دقيت تعريق و معتبر و درنهايدق اطّلاعات يمبنا

 يهدف. براساس رتبه بند يها گروه مشخّصو 

ط ضعف ن نقايتر ينه، اصلين زميدمن، در اين فريانگيم

 يابيو ارز يشيآزما يعبارت است از عدم اجرا

 ياتيمال يمش خط يريز انعطاف ناپذيبازخورد آن و ن

 ياتينظام مال تحوّل يمش خط يها يژگيو يها مؤلّفه يدمن رتبه بنديآزمون فر :(2جدول )
 يابيت ارزيوضع نيانگيرتبه م ين آماريانگيم مؤلفه

 نقطه قوت 13.25 5.53 يمشدر خط ياسيسهاي  دخالت ندادن دغدغه

 نقطه قوت 12.02 5.21 يمشبودن خط يو واقع ييگراعدم آرمان

 نقطه قوت 10.32 4.63 يمشدر خط يخصوص يهابخشهاي  تيتوجه به اولو

 نقطه قوت 9.20 4.50 ياتيات و تحوّل نظام ماليف ماليق در تعريزان توفيم

 نقطه قوت 9.05 4.50 يمشن مشخصات خطيب يسازگار

 نقطه قوت 7.78 4.35 حيق و صحياطلاعات دق ي: برمبنايمشمستدل بودن خط

 نقطه قوت 5.60 4.35 ق گروه هدفيف دقيتعر

 ضعف نقطه 4.28 3.82 انيمجر ين اجرا برايروشن بودن مقررات و قوان

 ضعف نقطه 4.10 3.73 اجرا يمشخص بودن ابزارها

 ضعف نقطه 3.85 3.13 همه يبرا يشمصراحت و وضوع: قابل درک بودن خط

 ضعف نقطه 3.61 2.78 آن يهاو پاسخ يمشخط يهمه جوانب اجرا ينيبشيت: پيجامع

 ضعف نقطه 3.39 2.69 يمشدرمورد خط يتوافق همگان

 ضعف نقطه 3.27 2.54 رانيدر ا ياتيتحول نظام مال يمشمشخص بودن خط

 ضعف نقطه 2.65 2.10 يمشبازخورد خط يابيو ارز يشيآزما ياجرا

 ضعف نقطه 2.54 1.95 يمش ر بودن خطيانعطاف پذ
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 يها حه به مؤلّفهين لاين در ايچن مورد بحث. هم

 يمش خطازجمله: قابل درک بودن  يگذار يمش خط

همه  ينيب شيصراحت و وضوع(، پ) افرادهمه  يبرا

ت(، يجامع) آن يها و پاسخ يمش خط يجوانب اجرا

ن شده و يتدو ياتيمال يمش خط نظر درمورد اتّفاق

به اندازه  ياتينظام مال تحوّل يمش خطبودن  مشخّص

 يمش خطن يعنوان نقاط ضعف ا نشده و به توجّه يکاف

 .اند شده يمعرّف

 

 يمش خط يريشکلگ يها مؤلّفه يابيارز -3-2-2-2

 ياستگذاريعرصه س يگر از عوامل اصليد يکي

بوده است؛ بر  يمش خط يريمربوط به شکلگ يها مؤلّفه

ن نقطه قوت يتر ن ها، مهميانگيم ياساس رتبه بند

 يريدر چارچوب شکلگ ياتينظام مال تحوّلحه يلا

ن بوده است که در آن سطح دانش و يا يمش خط

درنظر گرفته شده  کاملًاو افراد  ها سازمان يتکنولوژ

 يريند شکلگيحه در فرآير نقاط قوت لاياست. سا

حه به ين لايکه در ا نياز اعبارت بوده است  يمش خط

لازم هاي  زشيها و انگ تيمنابع قابل دسترس و محدود

 يمش خطن يشده است، در تدو توجّهن منابع يا

 يو اقتصاد يا و حرفه ي، فنّياسي، سيت قانونيعقلان

 يها در دولت يمش خط يياعمال شده، هم راستا

 يريده و در زمان شکلگيواقع گرد توجّهمختلف مورد 

نفوذ تا ينفع و ذيذ يها ، قدرت و فشار گروهيمش خط

 کنترل شده است. يحد

، ياتيمال ياستگذاريبراساس نظر خبرگان س امّا

نقاط  يريند شکلگيحه مورد بحث از لحاظ فرآيلا

حه ين نقاط ضعف لايتر يز داشته است. اصلين يضعف

ن استاندارها و يين حوزه عبارت است از عدم تعيدر ا

ص فاصله با اهداف يهت تشخدرج يمش خطاهداف 

کردن  مشخّصدن به آن، عدم ين رسيشده و تضم مقرّر

نفع  يمختلف ذ يها بر گروه يمش خط ينحوه اثرگذار

 يبه نقش و همکار توجّهو عدم  متضرّر يها و گروه

 تحوّل يمش خطن ين و تدوييهدف در تع يها گروه

 .ياتينظام مال

 

 ياتينظام مال تحوّل يمش خط يريشکلگ يها لّفهمؤ يدمن رتبه بنديآزمون فر :(3جدول )

 مؤلفه
ن يانگيم

 يآمار

رتبه 

 نيانگيم

ت يوضع

 يابيارز

 نقطه قوت 11.67 5.23 يدرنظر گرفتن سطح دانش و تکنولوژ

 نقطه قوت 8.45 4.57 زش لازميآن و انگهاي  تيبه منابع و درنظر گرفتن محدود يدسترس

 نقطه قوت 8.40 4.57 يمشن خطيدر تدو يو اقتصاد يا حرفه اي ي، فنياسي، سيت قانونياعمال عقلان

 نقطه قوت 7.27 4.33 مختلف يهادر دولت يمش خط ييراستاتوجه به امکان هم

 نقطه قوت 6.65 4.22 يرينفوذ در زمان شکلگينفع و ذيذ يهاکنترل فشار و قدرت گروه

 ضعف نقطه 6.11 3.75 ياتينظام مال يمش و خط ن مسئلهييتبهاي  انين جريب يوستگيو پ ييهمگرا

 ضعف نقطه 5.76 3.48 يمشخط يريت هدف در زمان شکلگيجمع يجابيو ا يسلب يهايژگيتوجه به و

 ضعف نقطه 5.33 3.02 يمشات و شکل خطيبا صاحبنظران درمورد محتو يمش مشورت طراحان خط

 ضعف نقطه 4.52 2.67 نيتدو مراحل وها  ليتحل در يمش خط رندگانيگ ميتصم با يمش خط استفاده کنندگان رکردنيدرگ

 ضعف نقطه 3.15 2.13 ياتيطرح تحول نظام مال يمشن خطييهدف در تع يهادرنظر گرفتن نقش گروه

 ضعف نقطه 2.84 1.96 مختلف نفعانيذ بر هايمشخط ريتاث نحوه نييتع

 ضعف نقطه 2.48 1.87 هدفدن به ين رسيتضم يبرا يمشن استانداردها و اهداف خطييتع
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 ياتينظام مال تحوّل يمش خطر در يدرگ يها و ترازها هيلا يها مؤلّفه يدمن رتبه بنديآزمون فر :(4جدول )

 يابيت ارزيوضع نيانگيرتبه م ين آماريانگيم مؤلفه

 نقطه قوت 6.25 5.55 يياجراهاي  هيدر لا ييتمرکز زدا

 نقطه قوت 6.22 5.51 در اجر يا سطحي يتراز ييتمرکز زدا

 نقطه قوت 5.14 5.23 يانيم سطح ،يتيريمد سطح يدانين سطوح ميارتباط ب

 نقطه قوت 4.95 4.28 مناسب يساختار بوروکراس

 نقطه قوت 4.25 4.22 ياتيتحول نظام مال يمشاز خط يد مشترک مليجاد فهم و ديا

 ضعف هنقط 2.98 3.15 يمشروع دولتهاي  بخش يکنترل کردن قدرت نسب

 ضعف نقطه 2.85 2.85 ت هدفيان و جمعين مجريو مذاکره ب يزنچانه

 

 يترازهاها و  هاي لايه ارزيابي مؤلّفه -3-2-2-3

 مشي خطسطوح سازماني( درگير در )

از  يکي يمش خطر در يدرگ يها و ترازها هيلا

 مؤلّفه 7آن  يبوده است که برا يعوامل عرصه نهاد

 يابيمورد ارز ها آنت ياستخراج شده و وضع

، يکارشناسان قرار گرفته شد: براساس نظر نمونه آمار

ن حوزه يدر ا يحه مورد برّرسين نقاط قوت لايتر مهم

ن ين سطوح مختلف تدويب يعبارت است از ارتباط قو

از سطح  ياتينظام مال تحوّل يمش خط يو اجرا

ت يريو مد يانيخرد گرفته تا سطح م ياتيکارمندان مال

ها و سطوح و  هيدر لا ييز تمرکز زدايو ن کلان آن

لازم  ييارات اجرايگر اختياجرا، به عبارت دهاي  تراز

ذ شده و از تمرکز اجرا يتفوها  و شهرستان ها استانبه 

به عمل آمده  يريا بخش واحد جلوگيک سازمان يدر 

 

 ياتيمال نظام تحوّل طرح يمش خط انيرمج يهاپاسخ بر موثر عوامل يها مؤلّفه يدمن رتبه بنديآزمون فر :(5جدول )

 مؤلفه
ن يانگيم

 يآمار

رتبه 

 نيانگيم

ت يوضع

 يابيارز

 نقطه قوت 14.85 5.65 يش نظارت سازمانيافزا

 نقطه قوت 14.80 5.53 ان در اجرايکوتاه مدت مجر ياسيکاهش دخالت ملاحضات س

 نقطه قوت 13.57 5.28 يمشخط ير به اجرايل مديتما

 نقطه قوت 13.05 5.07 يمجر يهامقامات سازمان يتيريمد و ياسيس ، مهارتيف قانونتعهد به اهدا

 نقطه قوت 10.52 4.77 يمشخط ير با اجرايموافقت مد

 نقطه قوت 9.66 4.64 يمشان از خطيمجر يش آگاهيافزا

 نقطه قوت 9.59 4.64 يمشخط يکارکنان خط مقدم( به اجرا) يابانيان و کادر خيعلاقه مجر

 نقطه قوت 8.44 4.39 يمشخط يآنها با اجرا ييان و همسويشات مجريو گراها  ارزش

 ضعف نقطه 7.05 3.95 انيمجر يداشتن تعهد، تخصص و تجربه کاف

 ضعف نقطه 6.48 3.25 انيمجر يبرا يحقوق و دستمزد کاف

 ضعف نقطه 5.84 2.89 يمشت کنندگان خطيکنندگان و تقونيبا تدو ير رسميو غ يداشتن روابط رسم

 ضعف نقطه 4.21 2.54 قانونگذار يت افراد و نهادهايحما

 ضعف نقطه 3.87 2.35 يمشخط يق در اجرايب و تشويق ترغيتعادل و تلف

 ضعف نقطه 3.59 1.95 يو خنث يمنف يهان پاسخ در برابر پاسخيا يان و شدت بالايمثبت بودن پاسخ مجر

 ضعف نقطه 2.84 1.58 يمشاز اجرا خط خط مقدم( کارکنان) يابانيدرک مشترک کادر خ
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مناسب و  يوانسالاريساختار د ين برقرارياست. همچ

مذکور  يمش خطاز  يد مشترک ملّيجاد فهم و ديا

 يو تراز يا هين احاد جامعه از جمله نقاط قوت لايدرب

از نظر جامعه  امّا. اند شدهبه محسوب  يمش خطگر يد

 يها هيو لا يسطح ترازن مطالعه شده، در يمختصص

 يقانون يها بخش ي، قدرت نسبيمش خطر در يدرگ

و مذاکره  يزن کنترل نشده و چانه يبه اندازه کاف يدولت

 يابيز نامطلوب ارزيت هدف نيان و جمعين محريب

 ياتينظام مال يمش خطعنوان نقاط ضعف  شده و به

 .اند شده يابيد ارزيجد

 

 يهاپاسخ بر موثر ملعوا يها مؤلّفه يابيارز -3-2-2-4

  يمش خط انيمجر

 يبرا يدر عرصه نهاد 5شماره طبق جدول 

 مؤلّفه 15ز ين يمش خطان يبر پاسخ مجر مؤثر يها مؤلّفه

حه يج فوق، در لاياسختراج شده است. براساس نتا

 يبه اندازه مطلوب ينظارت سازمان ياتينظام مال تحوّل

دخالت فراهم شده است تا  يافته و امکانيش يافزا

ان در اجرا به يمجر مدّت کوتاه ياسيملاحضات س

به  ياديل زيران تماين مديچن ابد. هميکاهش  شدّت

 يها داشته و مقامات سازمان يمش خطن يا ياجرا

ت يريو مد ياسيمهارت س يدارا يمش خطن يا يمجر

 يدر حد مطلوب يمش خط يبوده و به اهداف قانون يکاف

گر يله نقاط قوت دن از جميچن هستند. هم متعهّد

ن بخش عبارت بوده است از موافقت يدر ا يمش خط

 يش آگاهي، افزاياتينظام مال تحوّل يران با اجرايمد

ا کارکنان ي يابانيکادر خ) نييپاان رده بالا و رده يمجر

اجرا شده و علاقه  ياتينظام مال تحوّل( از مقدّم خطّ

فتن درنظر گر ييسو ت هميآن و درنها يبه اجرا ها آن

 ييسو مش و هم خطّان يشات مجريو گرا ها ارزش

 .آنهابا  يمش خط

حه ي، لاياتيمال ياستگذارياز نظر کارشناسان س امّا

ز بوده است. ين ينقاط ضعف يدارا ياتينظام مال تحوّل

ن ين نقاط ضعف ايتر ي، اساسين برّرسيطبق ا

در بخش موردمطالعه عبارت بوده است از:  يمش خط

 ين از اجراييرده پا ييکارکنان اجرا عدم درک مشترک

نسبت به  ها آن يو خنث يمنف العمل عکسحه و يلا

ا، ه آنبه خلق پاسخ مثبت  يحه و توجّهين لايا ياجرا

ق يب و تشويلازم جهت ترغ يزشيه منابع انگيعدم تعب

 يافراد و نهادها يت کافيان و عدم حمايمجر

موارد فوق،  ان آن. علاوه بريحه و مجرياز لا گذار قانون

 يگريد يها ان مؤلّفهيدر حوزه عوامل مربوط به مجر

عنوان  حه مذکور بهيشده است که در لا ييز شناساين

عبارت اند از  ها مؤلّفهن ي. ااند شده يابينقاط ضعف ارز

ان رده بالا و روابط يت حقوق و دستمزد مجريعدم کفا

با  يمجر يها سازمان ير رسميو غ يف رسميضع

نظام  تحوّل يمش خط يان اجرايدگان و حامن کننيتدو

 .ياتيمال

 

 ياتيمال نظام تحوّل طرح يمش خط ين سازمانيروابط ب يها مؤلّفه يدمن رتبه بنديآزمون فر: (6جدول )

 يابيت ارزيوضع نيانگيرتبه م ين آماريانگيم مؤلفه

 نقطه قوت 5.21 5.25 يا ادغام سازمانيبا حذف  يرفع تداخلات سازمان

 نقطه قوت 5.15 5.25 گريبه همد يمجر يهاماد سازماناعت

 نقطه قوت 4.21 4.75 يها در نوع همکارن نقش سازمانييداشتن چهارچوب تع

 نقطه قوت 4.09 4.60 يبه همکار يمجر يهانگرش مثبت سازمان

به  يمشخط يدر چارچوب اجرا ين سازمانيب يهمکار يوابستگ

 ياز روابط سازمان ياشبکه
 نقطه قوت 3.84 4.11

 ضعف نقطه 2.54 3.15 ياتيطرح تحول نظام مال يها در اجران نقش سازمانييتع
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 ين سازمانيروابط ب يها مؤلّفه يابيارز -3-2-2-5

 يمش خط

 يگر از عوامل نهاديد يکيز ين ين سازمانيروابط ب

بوده  ياتينظام مال تحوّل يمش خط موفّق يبر اجرا مؤثر

شده است. براساس  ييشناسا ؤلّفهم 6آن  ياست که برا

مذکور در  يمش خطن نقاط قوت يتر ج فوق، مهمينتا

 ين بخش عبارت بوده است از رفع تداخلات سازمانيا

ت يو تقو يا ادغام سازمانيف با حذف يوظا يدر اجرا

ن در يچن گر. هميبه همد يمجر يها اعتماد سازمان

ست حه عبارت بوده اين لايتر نقاط قوت ا ييسطح پا

و نوع  ها سازمانن نقش ييتع يبرا يه چهارچوبياز ته

 يمجر يها ، خلق نگرش مثبت سازمانها آن يهمکار

ن ياز روابط ب يا جاد شبکهيگر و ايبا همد يبه همکار

را در چهارچوب آن  ين سازمانيب يکه همکار يسازمان

حه ياز منظر کارشناسان، لا امّار کرده است. يامکانپذ

ن يا يتنها دارا ين سازمانيابط بمذکور در بعد رو

و  يدولت يها ضعف بوده است که نقش سازمان نقطه

بصورت  ياتينظام مال تحوّل يدر اجرا ير دولتيغ

 ن نشده استيي، تعمشخّص
 

 

ت هدف يبازخورد جمع يها مؤلّفه يابيارز -3-2-2-6

 يمش خطدر 

ز ازجمله عوامل عرصه يت هدف نيبازخورد جمع

نظام  تحوّلحه يلا موفّق يبر اجرا مؤثرنه( يزم) خرد

و  ييشناسا مؤلّفه 7آن  يبوده است که برا ياتيمال

هاي  زميج فوق، مکانياستخراج شده است. طبق نتا

 يزشيق منابع انگيت هدف از طريمشارکت جمع

 ياجبار-و داوطلبانه يسلب-يجابي، ايهيتنب-يقيتشو

ن مشارکت يچن شده است. هم مقرّر يبودن بخوب

دف در اجرا بالا رفته و به منافع همه ت هيجمع

 ين و اجرايشده است. در تدو توجّههدف  يها گروه

 يو طبقات يتيو جمع يشخص يها يژگيبه و يمش خط

به اندازه  يمش خط يشده و در اجرا توجّهگروه هدف 

 ها آن يو مال يرات رفتارييگروه هدف و تغ تنوّعو 

در  يرسحه مورد برّيشده است. نقاط ضعف لا توجّه

به اثرات و  يمش خطکه در  نين بعد عبارت است: از ايا

لازم نشده و  توجّههدف  يها گروه يها واکنش

و  يريگ نفع صاحب قدرت و ثروت جهتيذ يها گروه

 .اند نداشتهنه ين زميدر ا ينقش مثبت کاف

 

 هاي عوامل محيطي کلان ارزيابي مؤلّفه -3-2-2-7

 امل عرصه خردز ازجمله عويکلان ن يطيعوامل مح

محسوب ياتيحه تحوّل نظام ماليت( لايموفّق يها نهيزم)

و ي  ات نظريمؤلّفه از ادب 7آن  يشود که برا يم

 يابيانجام شده، استخراج شده و مورد ارز يها مصاحبه

 آمده، ج بدستيبراساس نتا .کارشناسان قرار گرفته است

هاي  ها و هنجار با ارزش يمش سو بودن خط هم

 

 ياتيمال نظام تحوّل طرح يمش خطت هدف در يبازخورد جمع يها مؤلّفه يدمن رتبه بنديآزمون فر :(7جدول )

 مؤلفه
ن يانگيم

 يآمار

رتبه 

 نيانگيم

ت يوضع

 يابيارز

ت يت هدف در اجرا براساس ماهيو داوطلبانه بودن مشارکت جمع يقي، تشويارين اختييتع

 ياتيطرح تحول نظام مال
 نقطه قوت 6.25 5

 نقطه قوت 5.85 4.57 ت هدف در اجرايش مشارکت جمعياافز

 نقطه قوت 5.21 4.41 هدفهاي  توجه به منافع گروه

 نقطه قوت 4.80 4.22 گروه هدف يو طبقات يتيو جمع يشخص يهايژگيتوجه به و

 نقطه قوت 4.68 4.04 يمشخط ياز اجرا يناش يرات رفتارييدرنظرگرفتن اندازه و تنوع گروه هدف و تغ

 ضعف نقطه 4.68 3.78 نفع صاحب قدرت و ثروتيذ يهامثبت گروه يريگنقش و جهت

 ضعف نقطه 3.91 3.70 هدف در اجرا يهاگروه يهان اثرات و واکنشييتع
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 ياتيمال نظام تحوّل طرح يمش خطکلان در  يطيعوامل مح يها مؤلّفه يدمن رتبه بنديآزمون فر :(8جدول )

 يابيت ارزيوضع نيانگيتبه مر ين آماريانگيم مؤلفه

 نقطه قوت 6.21 5.33 ياجتماع يو هنجارهاها  با ارزش يمشخط ييهمسو

 نقطه قوت 5.79 5.33 ياقتصاد جهان يرويو ن ين الملليط بيتوجه به شرا

 نقطه قوت 4.34 4.2 جامعه يو فرهنگ ي، اقتصادينه اجتماعيتوجه به زم

 ضعف نقطه 3.66 3.68 ( جامعهياخلاق) يط روحيرات شراييتغ

 ضعف نقطه 3.50 3.12 يمشخط ياز اجرا يل و مشکلات ناشين مساييتع

 ضعف نقطه 3.58 2.90 يمشخط ياجرا يرعمديو غ ياثرات عمد ينيبشيپ

 ضعف نقطه 2.74 2.68 هدف يهاگروه يو درآمد يرات ساختار طبقاتييو درنظر داشتن تغ يابيارز

 

 يروهاينو  يالملل نيط بيه شراو توجّه لازم ب ياجتماع

عنوان  ، بهيمش خط يدر محتوا ياقتصاد جهان

ن بخش محسوب يدر ا يمش ن نقاط مثبت خطيتر ياصل

 يها نهيتر، به زم نيين در سطح پايچن اند. هم شده

 يز به اندازه کافيجامعه ن يو فرهنگ ي، اقتصادياجتماع

 نيدر ا يمورد برّرس يمش توجّه شده است. امّا خط

ز بوده است که عبارت است ين ينقاط ضعف يبعد، دارا

جامعه،  يت اخلاقيرات وضعييبه تغ ياز عدم توجّه کاف

 ياز اجرا يل و مشکلات ناشين مساييعدم تع

و  ينکردن اثرات عمد ينيب شي، پياتيمال يمش خط

ن يت کمتريو درنها ياتيمال يمش خط ياجرا يرعمديغ

 يرات ساختار طبقاتييتغش يو پا يابيتوجّه به مسأله ارز

 يات و اجرايهدف در اخذ مال يها گروه يو درآمد

 اعمال شده است. ياتيحه تحوّل نظام ماليلا

 

 يريگ جهيبحث و نت -4

حه تحوّل نظام ي، لايشناس يهرچند از نظر هست

 ياتيدر حوزه مال يعموم يمش ک خطي، ياتيمال

 ين نظر مورد نقد و برّرسيشود امّا از ا يمحسوب م

د يقرار گرفته نشده است. در مقاله حاضر از د يعلم

ن يها و نقاط قوت ا بيآس ييبه شناسا يگذار يمش خط

 ل و هوپيه يبيه ترکيحه پرداخته شد. براساس نظريلا

هاي  يمش ت خطيمختلف موفّق ين مدلهاي( از ب2002)

 ياستگذاري، سي، هفت عامل در سه عرصه نهاديعموم

 يمش ت خطيموفّق يعوامل اصل عنوان نه( بهيزم) و خرد

، با پنج ين مدل نظريشده است. براساس ا يمعرّف

مصاحبه شده و  ياست گذاريس يمتخصّص دانشگاه

 ييهفت عامل مذکور شناسا يمؤلّفه را برا 69ت يدرنها

ان يها در جر ن مؤلّفهيت توجّه و حضور ايشده و وضع

 از منظر ياتيتحوّل نظام مال يمش خط ين و اجرايتدو

 يابيارز ياتيمال ياستگذاريو س ياتيکارشناسان امور مال

ج مربوط يق نتايتحق يها افتهيکه در  نيشد. با توجّه به ا

به نقاط قوت و ضعف بصورت مفصل ذکر شده است 

حه يا نقاط ضعف لايها  بيآس ين بخش بر رويدر ا

 يعموم يمش ک خطيعنوان  به ياتيتحوّل نظام مال

 رد.م کيبحث خواه ياتيمال

ق در يتحق يها زان توجّه به مؤلّفهيم يابيج ارزينتا

حه تحوّل نظام يلا يمش خط ين و اجرايان تدويجر

حه يب لاين آسيتر ينشان داده است که جدّ ياتيمال

 ياست گذاريمذکور مربوط به عدم توجّه به عرصه س

ان ين آن بوده است. از نظر کارشناسان در جريدر تدو

 يها ، به مؤلّفهيمورد برّرس يمش خط ين و اجرايتدو

موفّق  يمش خط يها يژگيو و يمش خط يريشکلگ

 يرينه شکلگيج در زمين نتايتوجّه نشده است. طبق ا

اند از:  شده عبارت بوده ييشناسا يها بيآس يمش خط

درجهت  يمش خطن استاندارها و اهداف ييعدم تع

دن ين رسيشده و تضم مقرّرص فاصله با اهداف يتشخ

 يمش خط يکردن نحوه اثرگذار مشخّصعدم به آن، 

و  متضرّر يها نفع و گروه يمختلف ذ يها بر گروه

هدف در  يها گروه يبه نقش و همکار توجّهعدم 
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 توجّهعدم  ياتينظام مال تحوّل يمش خطن ين و تدوييتع

ن يب يره ايو ارتباط زنج يوستگيپ يها به مؤلّفه

 يمش خط ات ويمال مسألهن ييح و تبيتشر يها انيجر

 يجابيو ا يسلب يها يژگي، عدم توجه به وياتينظام مال

با  يمش خط طرّاحان يجامعه هدف، عدم مشورت کاف

ت يو در نها يمش خط يصاحب نظران در مورد محتوا

مختلف استفاده کننده از  ير کردن گروهايعدم درگ

 يرينه شکلگين در زميبنابرا ؛ن آنيدر تدو يمش خط

نسبت به به اصل  ياهتمامگران ني، تدويمش خط

 ين به بالايين پايو مدل تدو يمشارکت عموم

 .اند نداشته يمش خط

نه يدر زم يجدّ يها بياز نظر کارشناسان آس

ن يا ز وجود داشته است.ين يمش خط يها يژگيو

 ياز: عدم اجرا اند بودهها و نقاط ضعف عبارت  بيآس

ل ينسپتا ينيب شيبازخورد آن عدم پ يابيو ارز يشيآزما

، روشن و واضع ياتيمال يمش خطا انعطاف ير ييتغ

 مشخّصان، يمجر ين اجرا برايو قوان مقرّراتنبودن 

اجرا، نداشتن صرحات و وضوع  ينبودن ابزارها

همه افراد،  يبرا يمش خطو عدم امکان درک  يمش خط

همه  ينيب شيپ يبه معنا يمش خطت در ينبود جامع

ت يآن و درنها يها و پاسخ يمش خط يجوانب اجرا

 يمش خط يت و محتواينظر درمورد ماه اتّفاقعدم 

 ن شده.يتدو ياتيمال

ق نشان داده است که از نظر يج تحقينتا

ا ي، عوامل مربوط به عرصه خرد يشناس بيآس

ز نسبتاً کمتر مورد ين ياتيمال يمش خط ياجرا يها نهيزم

 ياتيحه تحوّل نظام ماليان لاين گران و مجريتوجّه تدو

بازخورد  ين عرصه دو عامل اصليوده است. در اب

کلان وجود دارد. از  يطيت هدف و عوامل محيجمع

نه بازخودر يموجود در زم يها بينظر کارشناسان آس

ات دهندگان عبارت بوده است از: يا ماليت هدف يجمع

هدف  يها گروه يها لازم به اثرات و واکنش توجّهعدم 

نفع يذ يها روهگ يريگ ت نقش و جهتيريو عدم مد

. يمش خط ين و اجرايصاحب قدرت و ثروت در تدو

 يطيمح يها نه مؤلّفهيشده در زم ييشناسا يها بيآس

به  يز عبارت بوده است از عدم توجّه کافيکلان ن

ل و ين مساييجامعه، عدم تع يت اخلاقيرات وضعييتغ

 ينيب شي، پياتيمال يمش خط ياز اجرا يمشکلات ناش

 يمش خط ياجرا يرعمديو غ ينکردن اثرات عمد

ش يو پا يابيکامل به مسأله ارز يتوجّه يو ب ياتيمال

هدف در  يها گروه يو درآمد يرات ساختار طبقاتييتغ

 .ياتيحه تحوّل نظام ماليلا يات و اجراياخذ مال

 يمش خطهاي  عامل يابينه ارزيق در زميج تحقينتا

 ياتيحه تحوّل نظام ماليموفّق لا يمؤثر بر اجرا يگذار

از منظر کارشناسان نشان داده است که نقطه قوت 

ا ي يعرصه نهاد يها يژگيحه مذکور مربوط به ويلا

باشد. طبق نظر  يم يمش ت خطيل در موفّقيدخ يسازمان

حه تحوّل نظام يلا ين و اجرايکارشناسان در تدو

ر عوامل يتر از سا شيب ين سازمانيبه روابط ب ياتيمال

 يگر از عوامل عرصه نهاديد يکيتوجّه شده است. 

بوده  يمش خطر در يدرگ يها و ترازها هيمربوط به لا

 تحوّلحه يدر لا ياديز تا حد زين عامل نياست که ا

 واقع شده است. توجّهمورد  ياتينظام مال

بر  مؤثرت از منظر کارشناسان، فاکتو عوامل يدرنها

ن عامل عرصه يزا تر بيعنوان آس ان بهيمجر يها پاسخ

 يحه مذکور دارايشده است. اگرچه لا يمعرّف ينهاد

از منظر  امّانه بوده است ين زميدر ا يرينقاط قوت کث

و  يدر بعد انسان يبا مشکلات مختلف يب شناختيآس

روبرو بوده است. براساس  يعرصه نهاد يعاملان اجرا

 يمش خطکشف شده  يها بي، آسآمده بدستج ينتا

ل بوده است: از يب ذيبه ترت ياتينظام مال تحوّلحه يلا

حه مورد يلا يب نهادين آسيتر يمنظر کارشناسان، اساس

ن ييرده پا يين بوده است که کارکنان اجرايبحث ا

حه اجرا شده ندارشته و يلا ياز اجرا يدرک مشترک

تر  شيحه بين لايا ينسبت به اجرا ها آن العمل عکس

به  يحه توجّهيبوده است و در لا يا خنثيو  يمنف

ن يچن نشده است. هم ها آنخلق پاسخ مثبت هاي  نهيزم

ان يق مجريب و تشويلازم جهت ترغ يزشيمنابع انگ
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ت افراد يان از حمايحه و مجريدرنظر گرفته نشده و لا

. علاوه بر موارد اند بودهبهره  يب گذار قانون يو نهادها

ن عرصه يز در اين يگريف ديخف يها بيفوق، آس

ت ياند از: عدم کفاشده است که عبارت  ييشناسا

ف يان رده بالا و روابط ضعيحقوق و دستمزد مجر

ن يبا تدو يمجر يها سازمان ير رسميو غ يرسم

 .ياتينظام مال تحوّل يمش خط يان اجرايکنندگان و حام

 يمش خطجه گرفت که از منظر يتوان نت يت ميدرنها

ت يبه سه بعد ماه ياتينظام مال تحوّلحه ي، لايگذار

و  يدانيسطح م ييحه، عوامل اجرايلا بودن يمش خط

 يطيمح يها نهيت عوامل و زميحه و درنهايلا يتيريمد

بوده است.  توجّه يرقابل کنترل بينشده و غ ينيب شيپ

حه يلا ياصلاح يندهايشود که در فرآ يشنهاد ميلذا پ

ن سه بعد يشده در ا ييشناسا يها بيمذکور به آس

ح و ين لحاظ تصحيا از ياتيشده و قانون نظام مال توجّه

 ت شود.يتقو
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