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 چکيده
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 مقدمه

ترين ابزارهاي لازم براي ارزيابي يکي از مهم

هاي حسابرسي مشي تضمين کارايي و اثربخشي خط

مشي ر موردتوجه خطکمت، است که در عين اهميت

مشي پژوهان مالي قرار گرفته استش اايد گذاران و خط

مشي  بتوان ريشه عدم توجه به حوزه ارزيابي خط

ساز توسط استادان حسابرسي را کمبود آثار جريان

صاحب کرسي در دانشگاه و انديشمندان حوزه در 

حبس الگوهاي ارزيابي در ، مشي مالي و حسابرسي خط

موزاي و سيطره نگرش کمي در روش قلمرو علوم آ

(ش همچنين 2331، 231، محقق معين) پژوهش دانست

توان وجود ايتشااا  ميهومي در اصطتحا  پايه مي

ارزيابي و عدم تبيين اايسته جايگاه و کارکردهاي 

  (ش2338، 21، امامي ميبدي) مشيارزيابي خط

کردن به استياده نگري و بسندهبه عتوه بخشي

هاي ارزيابي در علوم اقتصادي و يا عدم مدل صِرف از

هاي نظري و گذار به پژوهشمشياهتمام نهادهاي خط

مشي را مزيد بر علت کاربردي در ارزيابي خط

مشي نقشي پندااتش اين در حالي است که ارزيابي خط

يادگيري و حتي ، بهبود، بديل در ارتقاي پاسخگوييبي

هاي عمومي از مشيااتع رساني دستاوردهاي خط

بر عهده ، سطوح کتن ملّي تا سطوح خُرد و بخشي

 (ش 8059، 541، 2استافلبم و کرن(دارد

هاي بارز فضاي اقتصادي امروز يکي از ويژگي

محدوديت مناب  و رقابت بر سر کسب اين مناب  

، ا  نياز و خواسته هر سازمان محدود استش بي

استياده از ترين راهکار بهينه، ارکت يا نهاد، مؤسسه

برداري مطلوب از مناب  اين مناب  استش ناتواني در بهره

-تاوان سنگيني به همراه خواهد داات و در نهايت مي

تواند به حذف سازمان از گردونه رقابت يا توقف ارايه 

خدما  مطلوب منتهي اودش يکي از رويکردهاي مهم 

حسابرسي عملکرد است که در کنار ، کنوني ارزيابي

ها بايد توسط نهادهاي نظارتي انجام سابرسيساير ح

اودش اين موضوع نشاندهنده اين است که مباني نظري 

موفقيت حسابرسي عملکرد در استياده بهينه از مناب  

 (ش2337، 13، مبيني و الماسي) نهيته است

مهمترين رخدادها و ، حسابرسي عملکرد 

عملکردهاي بخش دولتي را که براي سياستمداران و 

-دم مهم است برجسته نموده و امکان تمايز فعاليتمر

 سازدهاي مشروع را از اقداما  ييرقانوني ميسر مي

حسابرسي  (ش1128، 213، 1داجوتايت و ادوميوکا )

هاي دولتي از آن جهت ضرور  عملکرد در دستگاه

ها تواند صداقت و اعتمادسازي اين سازمان مي دارد که

ي عملکرد براي دستگاهحسابرس، را ارتقاء دهدش يعني

هاي دولتي موجب ايجاد اعتماد عمومي در مورد 

عملکرد دولت و استحکام رابطه بين دولت و 

اهروندان اده و کارايي و کارآمدي آن را در راستاي 

(ش 2333، 27، ايماني برنداق) کندمشخص ميها  هدف

سازد تا  بخش عمومي را قادر مي، حسابرسي عملکرد

ا بر اساس ارتباط با اهروندان هاي خود رسياست

، 111، 3برنکميجر) بهبود و تقويت کند، اصتح

اي بر روي سازمان و (شو به اور قابل متحظه1127

 باادهاي سياسي و اداري تأثيرگذار ميرفتار دستگاه

نام ديگر  (ش1128، 213، 1داجوتايت و ادوميوکا )

، لوک ) حسابرسي عملکرد حسابرسي ارزش پول است

(ش اجراي نظام 1122، 317، 1لحميداماعيل و عبداس

ريزي حسابرسي عملكرد به همراه استقرار نظام بودجه

هاي بهتر و بكارگيري بر مبناي عملكرد به اتخاذ تصميم

تأثير نمايد و تر مناب  كمياب عمومي كمك مياثربخش

ش به سزايي در بهبود كيييت مديريت عمومي نوين دارد

اكم بر نظام حسابرسي عملكرد پارادايم مديريتي ح

محور است و بايد پاسخگوي بخش عمومي نتيجه

، از اين روش نمايندگان مجلس و انتظارا  مردم بااد

، تمركز اصلي حسابرسي عملكرد به عنوان يك فرآيند

كارايي و صرفه ، بر ارزيابي و ارتقاي اثربخشي

اقتصادي عمليا  تحت كنترل مديريت سازمان و به 

 ش(1، 5194، حبشي) بخش عمومي استاور كلي 
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متحظها  متعهدد اقتهصادي مديريتي وجهود دارد  

که ضهرور  انجهام حسابرسهي عملکهرد را در بخهش      

کندش بهراي تهشريح مزايهاي اسههتقرار  عمومي تبيين مي

حسابرسههي عملکههرد در کشههور ارفيههت ايهههن نهههوع  

حسابرسهههي در ارتقههاي سههطح مسههسوليت پاسههخگويي 

بايد مورد تحليل قهرار گيهردش ارتقهاي     نهادهاي عمومي

سطح مسسوليت پاسخگويي حاکم بهر منهاب  عمهومي از   

هههاي عملکهههرد در  هههاي صههرفال مههالي بههه جنبههه جنبههه

هههاي  يافته موجهب گرديهد تها اهيوه    کشورهاي توسعه

زارعهي و فاضهلي   ) حسابرسهي نيز دچار تحهول گهردد  

 (ش 5191، 888، نژاد

عملکهرد در   با وجود اهميهت و نقهش حسابرسهي   

رهنمودههها و ، بهبههود عملکههرد و افههزايش پاسههخگويي

اسههتانداردهاي حسابرسههي عملکههرد کههافي نبههوده و در 

نتيجه رويکردهاي فعهالان حسابرسهي عملکهرد بسهيار     

(ش افهزايش  8054، 14، 2نالويه  و مهيلس  ) متغير اسهت 

سطح مطالبا  عمومي مردم نسبت به بهبود عملکهردي  

هاي انجام اهده و لهزوم   گذاريهدف، نهادهاي عمومي

افهزايش  ، کاهش وابستگي دولت بهه درآمهدهاي نيتهي   

خههواهي نماينههدگان مجلههس و حمايههت  سههطح پاسهه 

، مسسولين اراد کشور از سودمندي حسابرسي عملکهرد 

توانههد کمهه  اههاياني در جهههت اجرايههي کههردن   مههي

، باباجاني و دوست جباريهان ) حسابرسي عملکرد نمايد

ي عملكههرد يههك رونههد  (ش حسابرسهه541و548: 5199

ضروري براي توسعه و ترقي و همچنين عنصر كليهدي  

در تسري  تغيير بنيادين در كار حسابرسي از مدل سنتي 

گهروه مطالعهه اداره حسابرسهي    ) بااد مي به مدل مدرن

(ش بنابراين بها توجهه بهه    8059، 5841، 8ايالتي ذيجيانگ

ي دامنه گسترده تأثيرگذاري اين نوع حسابرسي و نيازها

ضرور  انجام حسابرسهي عملكهرد در   ، فراوان موجود

بخش عمومي و دولتي ايران ييرقابل انكار و در ارايط 

جهاري  هاي  كنوني با توجه به توسعه روزافزون فعاليت

عمرانهي دولهت امهري واجهب و اجتنهاب      هاي  و ارح

 (ش381، 2332، حيدري نژاد و اكربيگي) ناپذير است

 حسابرسي عملکرد

عملکههرد بهههرختف رويکردههههاي    حسابرسههي

متعههارف حسابرسي کهه نقهش محهدودي در اصهتح     

بهه فرآينهد حسابرسههي   ، عملکههردي دارنههد ههاي   رويهه 

تهر در ارزيهابي و تحليهل عملکههرد  کارکردي محتوايي

، مؤسهسه تحهت رسهيدگي از منظهر صههرفه اقتصهادي  

و در حههصول اهههداف   هها   کارآمدي و اثربخشي هزينه

بخشد و احيانهال آن را از کهارکرد صهرفال     مي انتظار مورد

 کنهههد مههي ممهههيزي و ارزيههابي اههکلي و صههوري دور

(ش حسابرسههي 5191، 11، زارعهههي و فاضهههلي نهههژاد )

چرا ، نمايد مي عملکرد دستيابي به پاسخگويي را تسهيل

 نمايهد  مهي  که ارزيابي مستقلي از عملکرد سازمان اراههه 

ابرسي عملکرد از ديرباز در (ش حس8080، 58، 7ديتنيور)

زمره پيشهنهادهاي کشهورهاي توسهعه يافتهه و درحهال      

اثربخشي و صرفه ، توسعه براي ارزيابي و بهبود کارايي

کشهورهاي   90ها بوده استش در دههه  اقتصادي فعاليت

نيوزلند و ، استراليا، انگلستان، اي نظير آمريکايافتهتوسعه

بکارگيري حسابرسهي  کانادا قوانين و مقررا  موردنياز 

عملکرد را به تصهويب رسهاندند تها زمينهه تقويهت آن      

فراهم اود؛ به عنوان مثال در آمريکها قهانون رسهيدگي    

به تصويب رسيد و از آن زمهان   5991به نتايج در سال 

ديوان محاسهبا  ايهن کشهور تهوان خهود را مصهروف       

(ش 5198، 95، باباجهاني ) حسابرسي عملکرد نموده است

هههاي مههالي اتيههاق افتههاده در از بحههران همچنههين پههس

ههاي  کشورهاي مختلف مثل اسپانيا و يونان و با برنامهه 

بودجهه بخهش   ، رياضتي که در اين کشورها اجهرا اهد  

گيري يافهتش بنهابراين حسابرسهي    عمومي کاهش چشم

عملکرد به عنوان ي  ابزار کليدي براي بهبود عملکهرد  

-رتي و پراولم) در اين کشورها مدنظر گرفته اده است

مصهداق  ، (ش حسابرسي عملکرد مديريت8054، 814، 3

بارزي از خدما  مشاوره مهديريت اسهت کهه ممکهن     

مالي هاي  حسابرسي صور هاي  است برخي از ويژگي

را دااته باادش اين نوع حسابرسي در برگيرنده بررسهي  

ي  سازمان يا بخهش خاصهي از   هاي  مند فعاليتروش
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اسهکندري  ) اي مشخص استهآن در دستيابي به هدف

(ش نياز به پاسخگويي هم از سوي 8058، 51، و کردبچه

هها موجهب تقاضها بهراي     مديران و هم ذينيعان سازمان

لهيکن از ديهدگاه خبرگهان    ، اودحسابرسي عملکرد مي

حسابرسههي در ايههران بخههش قابههل تههوجهي از مههديران 

هاي حسابرسي دولتي گريزان از پاسخگويي و رسيدگي

-بي، علل اين موضوع را مواردي چون ترس هستند که

نبود پاداش براي ، ااتعي نسبت به حسابرسي عملکرد

عههدم آکههاهي ، دسههتگاهي کههه عملکههرد خههوبي دااههته

مسسولان از کارايي خوداان و عدم انتخاب مديران بهر  

، 54، حجازي و همکهاران ) دانند اساس عملکرداان مي

عمومي  بخش، حسابرسي عملکرد، رو (ش از همين5199

هاي خود را بر اساس ارتباط  سازد تا سياست را قادر مي

، 21برنکميجر) بهبود يا تقويت کند، با اهروندان اصتح

حسابرسههي عملکههرد بيههان واضههحي از    (1127، 131

کارايي و اثربخشي در عملکرد ، رعايت صرفه اقتصادي

ههاي بهزرو و کوچه  دولتهي اسهتش       تمامي سهازمان 

ه اقتصههادي بههه عنههوان   کههارايي و صههرف ، اثربخشههي

هاي حسابرسهي عملکهرد بهه اهمار      ترين مؤليه اساسي

(ش 5191، 11، لاري داهت بيهاو و همکهاران   ) رود مي

توان نوعي ارزيابي مسهتقل از  حسابرسي عملکرد را مي

ههاي  هها و رويهه  سيسهتم ، عملکهرد ، هافعاليت، هابرنامه

مديريتي ي  سازمان دولتي و ييرانتيهاعي دانسهت کهه    

دارد ارزيهابي نمايهد آيها در مصهرف منهاب  سهه       تتش 

کارايي و اثربخشي رعايت اهده  ، مؤليه صرفه اقتصادي

 22(ش رادلا و همکهاران 5191، نصهيري ) است يها خيهر   

( نيز حسابرسي عملکرد را متشکل از سه مؤليهه  8051)

داننهد و بيهان    صرفه اقتصادي و اثربخشهي مهي  ، کارايي

، ثربخشهي سهازمان  کنند که از اين بهين حسابرسهي ا   مي

( ارتبهاط  5190) چالش برانگيزترين اسهتش اسهکندري  

کهارايي و اثربخشهي را بهه اهرح     ، بين صرفه اقتصادي

 کندش معرفي مي 5اکل 

 

 اهداف حسابرسي

قابههل اتکهها بههودن ، (يدگيرسههي )اهههداف حسابرسهه

 يدگيرسه هاي  انجام ادن روش، مورد نظرهاي  ستميس

مقههررا  ن و يت قههوانيههرعا، لازم توسههط حسههابرس 

، تيه مالک، مربواه و اساسنامه اهرکت و اثبها  وجهود   

، حقههوق و تعهههدا  ، کامههل بههودن ، رخههداد() وقههوع

اراههه و افشها مبهال     ي، ابقه بندگيري،  ي، اندازهابيارزا

 ان اسههتيههمنههدرج در ترازنامههه و صههور  سههود و ز 

 يحسابرسهه اهههداف (ش تعيههين2، 2373ي، خواجههو)

 ليها  عم اهروع  از قبهل  صهريح  و مشهخص  بصهور  

 بهه  يحسابرسه  اههداف  زيرا، است يضرور يحسابرس

مهرتبط   عملكهرد  يحسابرسه  انجام نحوه باي زياد دلايل

 ي( جمه  آور 2از:  عبارتنهد  ايهن دلايهل   از يبرخه  اندش

 صهور   اههداف  بهر  تمركهز  با بايد، ااتعا  وها  داده

 اهيافيت  تسهيل و بهبود اهداف باعث ( تعيين1پذيرد؛ 

اهداف  ( تعيين3اود؛  ي ميحسابرس عمليا  و موضوع

 عملكرد يحسابرس كيييت تضمين يبرا مناسب يمقياس

 (ش71: 2373ي، اسکوه يميعظ) دهد مي اراهه اده انجام

 عملکرد يدر حسابرس يزير برنامه
 

 
 : حسابرسي عملکرد5اکل 
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ند يفرآ، يزيبرنامه ر 21تر دراکريابق نظر پ

ر با يس  پذي  و ريستماتيما  سياز تصماي  هوستيپ

نده است که به اور يج آياز نتا يحداکثر دانش و آگاه

انجام  يرا که برا ييو کواش هاها    تتشيستماتيس

ن يج ايو نتا يسازمانده، از استيمورد نها  مين تصميا

ق بازخورد ياز ار، را در مقابل انتظارا  يريم گيتصم

 کند گيري مي اندازهاده  ي  و سازمان دهيستماتيس

از  يزي(ش مرحله برنامه ر1111، 37، 23استوار )

را حسابرس با يبرخوردار استش زاي  هژيت وياهم

نسبت به  ياناخت کاف، مناسبهاي  استياده از روش

آورد و نقاط  مي به دست يا  واحد مورد بررسيعمل

زمان و بودجه مورد ، هدف و دامنه کار، ياساس يبحران

 يزيربرنامه ، رو نيکندش از هم مي از را مشخصين

 يا  حسابرسيمؤثر و کنترل عمل ياجرا يمناسب برا

 (ش111، 2377، يومرثيو ک يديجمش) است يضرور

 

: براي آنکه 21ريزي راهبردي عملكردبرنامه

بايد بداند اکنون ، سازمان بداند به کجا خواهد رفت

-بايد آنچه مي، دقيقال کجا قرار گرفته استش پس از آن

ف کرده و چگونکي خواهد بااد را به درستي تعري

رسيدن به آن جايگاه را مشخص نمايدش مستندا  

-حاصل از اين فرآيند را برنامه راهبردي سازمان مي

، اندازنامندش تهيه برنامه راهبردي اامل چشم

ي  ، هاي اقدامراهبردها و برنامه، اهداف، مأموريت

فرآيند عملي است که براي کم  به سازمان به کار 

هاي  نداز مناسب را فراهم نموده و راهارود تا چشممي

مهر آرا و ) اجرايي را براي ايجاد تغيير ترسيم نمايد

 (ش2338، 12، همکاران

 

: برنامه رسهيدگي يها   21ريزي عملياتي عملكردبرنامه

برنامه کار حسابرسي عملکرد براي مرحله آزمون استش 

ريزي دقيق کارهايي کهه بايهد در جريهان مرحلهه     برنامه

ريهزي عمليهاتي اهامل تعيهين     جرا اودش برنامهه آزمون ا

-معيار و مناب  ممکن براي اواهد استش برنامهه ، هدف

ريزي همچنين اامل تهيه ي  رويکرد تيصهيلي بهراي   

واحهد حسابرسهي عمليهاتي    ) اجراي حسابرسهي اسهت  

 (ش2331، سازمان حسابرسي

 

 اجراي حسابرسي عملکرد مديريت

همان بررسي اصلي موضوع مورد حسابرسي يا 

باادش در  مي آوري و ارزيابي اواهد يا آزمونجم 

هاي  تيم حسابرسي به پرسش، اي مرحله آزمون

آوري و از اريق جم ، هاي حسابرسي عملکردبرنامه

دهدش تيم  تحليل اواهد حسابرسي عملکرد پاس  مي

اواهد را به منظور تعيين اينکه ، حسابرسي عملکرد

يجه گيري درباره آيا معيار حسابرسي عملکرد و نت

اهداف حسابرسي عملکرد کافي و مناسب است يا 

کندش در جريان بررسي اصلي بايستي  مي تحليل، خير

 (ش2373، فاوچي) تأکيد بر تدوين گزارش نهايي بااد

اي پديده، ارزيابي حسابرسي گذاريمشيخط

کردن آن بايد به منطق پيچيده است که براي ساده

-مشياي خطخه چند مرحلهاصلي آن اااره کردش چر

تنظيم ، گذاري اامل دستور کارگزاري مسسله عمومي

مشي و ارزيابي  اجراي خط، مشيو تصويب خط

، 848، 22رامش و پرل، هاولت) مشي است خط

-مشي( از ختل نظرهاي انديشمندان خط8058

اي که به گونه، اودميهومي فراتر نمايان مي، گذاري

مشي حضور و بروز ارزيابي در تمام مراحل خط

مشي را با توجه به مرحله زماني  داردش ارزيابي خط

مشي به سه دسته عمده مورد بررسي در چرخه خط

 تقسيم کرد:

-نگر با پيشيني در زمان تدوين خطالف( ارزيابي آينده 

اود و اي آن عقتنيت و دلايل مشي انجام مي

اودش در مشي يا برنامه بررسي مي توجيهي خط

روش کار و الگوي منطقي انجام ، زيابياين ار

مشي براي حصول نتايج ترسيم  هاي خطفعاليت

مشي برآورد اده و زمان و ميزان تحقق نتايج خط

 (ش 8051، 88، 28پرجر و فانل) اودمي
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ب( ارزيابي حين اجراي نظارتي است که اي عمر 

-مشي و به اور مستمر و مرحله اجرايي ي  خط

اعتم هشدار سري  به  اود تا با مي اي انجام

، مشي مجريان اصتحا  لازم حين اجراي خط

 انجام پذيردش 

پس از اتمام اجراي ، نگر يا پسينيج( ارزيابي گذاته 

، هاي بتفصلاود و خروجيمشي انجام مي خط

کند و در مشي را بررسي مي پيامدها و اثرا  خط

مشي در تحقق اهداف  خصوص کارآمدي خط

، ش کانيکجام، مايل) دهد مي قضاو  انجام

 (ش8052، 54، 27کراو و مالي ، کواکس

، محورارزش گانه سه يالب رويکرد بر عتوه

 رسد الگوهايمي نظر به کاربردمحور و محورروش

 توانمي نيز ديگر بُعد چند با را مشي خط ارزيابي

 خصايص به برجستگي توجه با و داد قرار موردمقايسه

 مزبور هايويژگي با يتسنخ در الگو هر ساختاري

 کلي هايويژگي، نخست کرد: بنديابقه را ها آن

 توانمي را بهبود و آموزش، سازياياف، پاسخگويي

، کردش دوم قلمداد ارزيابي مشترکش کارکردهاي فصل

 تمرکز عبارتي پسيني به زماني بُعد سه آنکه به توجه

-توسعه ريزي درحالبرنامه مختلف هايفاز به توجه

 يالب روش، مشي و سوم خط استقراريافتگي و نبود

 و موردنظر الگوي در کمّي يا کييي اعم از مورداستياده

 و زمينه به ييرمستقيم يا مستقيم توجه ميزان، چهارم

 (ش 8080، 218، 23اوون) بستر

-حاصهل مهي  هها   مشي نتايجي که در اثر اجراي خط

، گيري عملکرد مديراناود افزايش پاسخگويي با اندازه

ها و بهبود عملکرد و راهبري ارکت با اناسايي ضعف

کارايي و اثربخشهي  ، افزايش صرفه اقتصادي، مشکت 

ريزي آتي از اريق اجهراي  و رضايت مشتريان و برنامه

کهاربردي بهه   ههاي   مشي حسابرسي عملکرد و اراهه خط

باادش با انجام حسابرسي عملکرد واحهدهاي  مديران مي

هايي بااند کهه از  به دنبال راه بايستمورد رسيدگي مي

کهارايي و اثربخشهي   ، اريق آن بتوانند صرفه اقتصهادي 

مشههي  خههود را ارتقهها دهنههدش ايههن نقههش پيشههرفته خههط

حسابرسي است که در پي کمه  بهه مهديريت جههت     

بهبود عمليا  است و در اين حالت حسابرسي به جاي 

گذاهته بههر آينههده تمرکههز دارد و بههه واحههدهاي مههورد  

در ارتقهاي کيييهت مهديريت در اهول زمهان      رسيدگي 

 (ش 5199، حجازي و همکاران) نمايدکم  مي

( پژوهشي را بها ههدف   2111) احمدي و همکاران

اناخت و توصيف حسابرسي عملکرد مهالي مهديريت   

هاي عمرانهي در اههرداري انجهام دادنهد و بيهان       پروژه

افزايش رقابت و الهزام  ، فناوريهاي  کردند که پيشرفت

هاي  بقاي سازمان، س  گويي در خصوص عملکردبه پا

امههروزي را در گههرو بهبههود مسههتمرعملکرد و افههزايش 

بههره  ، قهرار داده اسهتش از ايهن رو    و اثربخشهي  کارايي

به عنوان ي  ضرور  در ، مندي از حسابرسي عملکرد

مطرح اده استش نتايج اين پژوهش گويهاي  ها  سازمان

الي نقشهي  مهديريت مه   آن بود که حسابرسهي عملکهرد  

 هاي عمراني داردش مثبت در پروژه

( با هدف بررسهي  2111) پژوهش نمازي و مهتري

ريزي عملياتي انجام  در بودجه تأثير حسابرسي عملياتي

اد و نتيجه به دست آمده گوياي آن بود که حسابرسي 

اثربخشههي و صههرفه ، در سههه زمينههه کههارآيي عمليههاتي

يهزي عمليهاتي   ر تواند باعث بهبهود بودجهه   مي اقتصادي

ريهزي عمليهاتي اجرايهي     گرددش هنگامي که حتي بودجه

وجهود دارد و   نياز به حسابرسهي عمليهاتي  ، نشده بااد

، حسهابداري اسهتاندارد  ههاي   اين امهر در کنهار سيسهتم   

توانههد مههتک و بسههتري بههراي فراگيرتههر اههدن     مههي

 ريزي عملياتي نيز اودش بودجه

ررسي ( در پژوهش خود به ب2333) فرقاني هريس 

و  موانه  پيهاده سهازي حسابرسهي عملکهرد     ، چالش ها

حسابرسي عملياتي در اههرداري تههران پرداخهتش بهه     

در کشورهاي پيشرفته جهان توجه به سيسهتم  ، اعتقاد او

در کنههار ههها  حسههابداري و حسابرسههي مههالي دولههت  

بهه عنهوان سيسهتم تهيهه کننهده       مسسوليت پاسهخگويي 

ياده بهراي اداي  اساسي ااتعا  سودمند و درخور است
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بههه اي  هجايگههاه ويههژههها  مسههسوليت پاسههخگويي دولههت

تها اههروندان بها اسهتياده از     ، خوداختصاص داده است

هها   اين ااتعا  بتوانند در خصوص عملکهرد سهازمان  

عوامل ، قضاو  نمايندش در اين پژوهش عوامل محيطي

عنههوان موانهه  و  فنههي و فرآينههدي وعوامههل انسههاني بههه

و  ي سيسهتم حسابرسهي عملکهرد   سهاز  مشکت  پيهاده 

 تهران تشخيص داده ادش عملياتي در اهرداري

( در پژوهش خود که با 2337) الله ديني و چهرزاد 

عنوان "حسابرسهي عمليهاتي جههت تعيهين فرصهتهايي      

جهت کارايي و صرفه اقتصادي بيشتر و بهبود اثربخشي 

بيهان نمودنهد کهه حسابرسهي     ، در عمليا " انجام دادند

، يههان واضههحي از رعايههت صههرفه اقتصههاديعملکههرد ب

کارآيي و اثربخشهي و يه  ابهزار مييهد بهراي اصهتح       

سيستمها و هدايت سازمان به سوي اههداف آن اسهتش   

ااتعها  مهالي   ، سيستم ااتعا  حسابداري، همچنين

گيهري در اختيهار مهديران ههر      متنوعي را جهت تصميم

 دهدش لذا لازم است حسابرسهان ضهمن   سازمان قرار مي

مختلف بهه  هاي  استياده از خدما  متخصصان در زمينه

ههاي مهديريت بپردازنهد و    گيريارزيابي کيييت تصميم

ها و پيشهنهادا  اصهتحي خهود را جههت     گيرينتيجه

 بهبود هر چه بيشتر مديريت اراهه کنندش  

( نيز در پهژوهش خهود   2337) باباجاني و همکاران

عملکهرد   که با هدف ارزيابي وضعيت فعلي حسابرسي

در بخش دولتي ايران و اراهه راهکارهايي بهراي بهبهود   

بيان کردنهد کهه دسهتيابي بهه عملکهرد      ، آن انجام دادند

کارآمد و اقتصادي مسسوليت اصلي مهديريت ههر   ، موثر

سههازمان اسههتش کههارايي و اثربخشههي مههديريت در هههر 

، توسهعه ، سازمان به معناي توانايي مهديران آن در تهيهه  

ي و استياده از مناب  موجود اسهت و  نگهدار، تخصيص

حسابرسي عملکرد يکهي از ابزارههاي مييهد در بهبهود     

با توجهه  باادش  مي برنامه ريزي و کنترل عمليا  و اراهه

بههه اههرايط اقتصههادي و جغرافيههايي اسههتان سيسههتان و 

، واقهه  اههده در اسههتانهههاي  بلوچسههتان و محروميههت

مههردم بههه عنههوان رکههن اصههلي نظههام  هههاي  حساسههيت

کيهايتي و پهايين بهودن    مهوري استمي نسبت به بهي ج

بسيار زيهاد و حهاهز اهميهت اسهت     ها  وري سازمانبهره

نيروهاي ضد انقتب در منطقهه در  هاي  چرا که فعاليت

جهت جذب افراد ناراضهي از دولهت در جههت انجهام     

بااد و در اين بين  مي تروريستي بسيار زيادهاي  فعاليت

وان ناار که واييه نظهار   نقش ديوان محاسبا  به عن

بر همه رويدادهاي مالي کشور را بر عههده دارد بسهيار   

بااد و عملکرد اين سازمان بها توجهه    مي مهم و حياتي

بازوي نظارتي مجلس اوراي استمي  به اينکه به عنوان

هاي بودجه گيري بر قانونگذاري و تصميم، کند عمل مي

بهه خصهوص    تأثير مستقيم داردش در کانون توجه مهردم 

مردم محروم استان سيستان و بلوچستان قهرار دارد کهه   

انتظاري جز برقراري عدالت و برخهورداري از حهداقل   

ارايط زندگي را ندارند که اين امر صهرفال بها عملکهرد    

پذير اسهت و  مناسب کارکنان اين سازمان نظارتي امکان

ارزيهابي و  ، عملکرد درست نيازمند دريافهت بهازخورد  

ههاي پيهدا    باادش با توجه به حجم دامني يم حسابرسي

چه از لحاظ اقتصادي و چه از لحاظ سياسي و ، و پنهان

لهزوم کههارايي  ، بها کشهور ايهران   ، چهه از لحهاظ امنيتهي   

 مختلف دولت در جهت توسعه کشور حهس هاي  ارگان

اود و ديوان محاسبا  کشور با توجه بهه قهدر  و    مي

دولتي در اين حوزه ترين ارکان از مهم، تأثيرگذاري بالا

است و پرداختن در جهت اناسايي عوامل مؤثر بر اين 

در اين پهژوهش الگهوي حسابرسهي    ، وريافزايش بهره

 120عملکرد مديريت بها اسهتياده از رويکهرد ترکيبهي     

بااد کهه داراي اهميهت    مي درجه و مدل منطقي برنامه

ههاي   استش لازم به ذکر است که علت انتخاب اهرکت 

همگهوني  ، ن به عنوان قلمرو مکاني پژوهشدولتي استا

دولتهي و تمرکهز   هاي  اهداف و اباهت فعاليت ارکت

 بر موضوع و همچنهين تکليهف منهدرج در ميهاد مهاده     

سهاله پهنجم توسهعه جمههوري     ( قانون برنامه پنج858)

( قهانون برنامهه اشهم توسهعه     8) مهاده ، استمي ايهران 

اق برخهي  ( قانون الح81) ماده، جمهوري استمي ايران

( 8) مواد به قانون تنظيم بخشي از مقررا  مالي دولهت 



 زاده ه نورمحمد يعقوبي ه وحيد پوراهابي امين حسين/  71

ن 
ستا

تاب
م/ 

شش
و 

ل 
چه

ره 
ما

 ش
م/

ده
سيز

ل 
سا

10
41

 

 تبصهره « ي»( بنهد  58) و جهزء  5191مصوب اسيندماه 

کهل کشهور    5400( ماده واحده قانون بودجهه سهال   8)

دولتهي مبنهي بهر انجهام حسابرسهي      ههاي   براي ارکت

کهارايي و  ، عملياتي به منظور افزايش صهرفه اقتصهادي  

افههزايش قابليههت اعتمههاد اثربخشههي فعاليههت اههرکت و 

ههاي   را از ساير دسهتگاه ها  هاي مالي بود که آن گزارش

با توجهه بهه عهدم    ، رو نمايدش از همين مي اجرايي متمايز

حسابرسي مهديريت   مشي مشي تحقق کامل اهداف خط

در   و ارزيابي وضهعيت موجهود و همچنهين عوامهل آن    

پژوهش حاضر سهعي دارد از مشهي    هاي دولتي سازمان

ههدف اصهلي    مشي عمومي و بها ايهن   دانش خط اصول

ههاي مهدل حسابرسهي    پژوهش حاضر اناسايي مؤليهه 

عملکرد مديريت و تعيين وضعيت موجهود حسابرسهي   

از ايهن ش هاي منتخب استعملکرد مديريت در سازمان

، گيري از مطالعه اسهنادي و کتابخانهه اي  ضمن بهره، رو

سهايي  ازاريق مصاحبه با خبرگان و متخصصين بهه انا 

هها مهورد   عوامل پرداخته و سپس وضهعيت موجهود آن  

از آنجا كه حسابرسي عملكهرد بهه   ش ارزيابي قرار گرفت

عنوان يكي از عناصر اصلي تحول در مديريت عمهومي  

تواند  نتايج انجام اين پژوهش مي، رود مي نوين به امار

 گام مؤثري در در راد و توسعه اقتصادي كشور باادش

 

 پژوهش   روش

هاي مدل  هش حاضر به دنبال اناسايي مؤليهپژو

حسابرسي عملکرد مديريت و تعيين وضعيت موجود 

در زمره ، هاي منتخب است؛ لذا ها در سازمان آن

کاربردي با ماهيت اکتشافي -هاي توسعه اي پژوهش

گيرد که با رويکرد آميخته انجام اده استش  قرار مي

يد و جامعه آماري پژوهش در بخش کييي اامل اسات

کاراناسان حوزه حسابرسي عملکرد مديريت با مدرک 

دکتري است که بر اساس تکني  گلوله برفي انتخاب 

 21حجم نمونه ، ادندش بر اساس روش ااباع نظري

نير تعيين گرديدش در بخش کمي نيز جامعه آماري 

نير از مديران و حسابرسان ديوان محاسبا   231اامل 

آب ، تي و عمومي گازدولهاي  مديران ارکت، استان

توليد ، توزي  نيروي برق، برق منطقه اي، منطقه اي

اهر ، اهر جديد رامشار، آب و فاضتب، نيروي برق

، بنادر و دريانوردي، هاي صنعتي اهرک، جديد تيس

نظار  اونده( و ) منطقه آزاد تجاري و صنعتي چابهار

ذيحسابان اداره کل امور اقتصادي و دارايي استان 

و بلوچستان بودش با درنظر گرفتن فرمول  سيستان

نير برآورد  33اعضاي نمونه آماري به تعداد ، کوکران

منظور دستيابي به حجم نمونه  به، گرديدش لکن

گيري تصادفي  نير به روش نمونه 211، اده تعيين

انتخاب ادند و پرسشنامه پژوهش که مبتني بر تحليل 

ود بين ايشان ها ب هاي حاصل از محتواي مصاحبه يافته

 نامه تکميل اد پرسش 222، توزي  گرديدش درنهايت

هاي  درصد( و با حذف نمونه 31نرخ بازگشت: )

 212هاي قابل تحليل به  تعداد پرسشنامه، تياو  بي

هاي نمونه آماري هر دو بخش  پرسشنامه رسيدش ويژگي

 آورده اده استش 2کييي و کمي در جدول 

ق ياز ار يييک از در مرحلهيمورد ن يها داده

افته با خبرگان و يمه ساختار يق و نيعم يها مصاحبه

د که با توجه به قاعده يگرد يآور نظران جم  صاحب

ها  در مصاحبه پانزدهم تكرار و تشابه داده يااباع نظر

ن تعداد مصاحبه اکتيا ادش ين به هميمشاهده و بنابرا

ل محتوا يها با روش تحل ل مصاحبهيه و تحليتجز

 يو فرع ياصل يها م و مقولهيگرفت و مياهصور  

مدل  يابيد و اعتبارييتأ منظور دش سپس بهياستخراج گرد

استياده  ياز روش دلي، پژوهش يييحاصل از بخش ک

 يييبخش ک ياد که پانل خبرگان آن را همان اعضا

منظور تعيين ميزان  به ، ل دادندش سپسيپژوهش تشک

ن اده بر يتدو پرسشنامه، ميها و مياه ت مقولهياهم

ار يدر اخت يشنهاديها و مدل پ ل مصاحبهياساس تحل

ها و  پرسشنامه يآور ها قرار گرفتش بعد از جم  آن

 در، نظران پانل دگاه صاحبيد يابيج و ارزيل نتايتحل

 ن نظر يانگيعوامل به همراه م يدور دوم دوباره تمام
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 و کمي اناختي نمونه آماري بخش کييي هاي جمعيت ويژگي:2جدول 
ش کييي

بخ
 سابقه کار رتبه علمي جسنيت 

 استاد دانشيار استاديار زن مرد
کمتر از 

 سال 11

 21تا  11

 سال

 21بيش از 

 سال

22 1 1 1 2 3 1 2 

ش کمي
بخ

 

 تحصيلات سن جسنيت

 سال 21 - 31 زن مرد
01 - 31 

 سال
 سال 81 - 01 سال 01 - 81

بيشتر از 

 سال 01
 يدکتر فوق ليسانس ليسانس

71 28 3 13 32 28 1 2 27 18 

 سابقه خدمت رشته تحصيلي

 سال 31 - 01 سال 21 - 31 سال 11 - 21 سال 11کمتر از  حقوق اقتصاد مديريت حسابداري

13 13 8 1 21 38 11 1 

 سِمَت شغلي

مدير کل/ رئيس/ 

 مديرعامل

ذيحساب 

 دستگاه اجرايي

معاون مدير کل/ 

 رئيس/ مديرعامل
 مشاور

سرحسابرس 

 ارشد
 حسابرس سرحسابرس حسابرس ارشد

22 13 21 1 7 22 22 21 

 

در دور اول و نظر پيشين همان عضو در اختيار  اعضا

نظران پانل قرار گرفت و در دور سوم نيز  همه صاحب

همين فرايند با در نظر گرفتن نتايج دور دوم تکرار اد و 

ميان اعضاي نظر  منظور تعيين ميزان اتياق درنهايت به

ضريب هماهنگي کندال گزارش گرديدش اين ، پانل

اساس  دهد افرادي که چند مقوله را بر ضريب نشان مي

اور اساسي معيارهاي  به، اند اهميت آنها مرتب کرده

مشابهي را براي قضاو  درباره اهميت هر ي  از 

اند و از اين لحاظ با يکديگر اتياق  ها به کار برده مقوله

(ش 228: 2337، بيگي و همکاران مهدي) دنظر دارن 

گانه دليي در  هاي حاصل از اجراي دورهاي سه يافته

آورده اده  3هاي پژوهش و در جدول  بخش يافته

ابزار مورد استياده در ، همانطور که اااره اداستش 

ساخته بر اساس  اي محقق بخش کمي پژوهش پرسشنامه

ري و صو هاي بخش کييي پژوهش بودش روايي يافته

با اعمال نظرا  تخصصي خبرگان و پايايي آن  محتوايي

که در بخش ) آن با استياده از ضريب آلياي کرونباخ

نشان داده اده است(  1هاي پژوهش و در جدول  يافته

هاي بخش کمي نيز در  و تحليل داده  تأييد گرديدش تجزيه

 صور  گرفتش SPSS24افزاري  محيط نرم

 ها افتهي

 ها صاحبهتحليل محتواي م

ل يروش تحل ها از ل مصاحبهيه و تحليمنظور تجز به

ب با استخراج يترت نيمحتوا بهره گرفته اد و بد

و  يهر مصاحبه و و حذف موارد تکرار يها گزاره

مقوله  7و  يمقوله فرع 17، مشترک يب کدهايترک

ها  مصاحبه يل محتوايج تحليدش نتايگرد يياناسا ياصل

 تشآورده اده اس 1در جدول 

 يها مصاحبه يل محتوايو تحل 1با توجه به جدول 

عملکرد  يعوامل حسابرس، انجام اده با خبرگان

و  ييدسته تحت عنوان اناسا 7توان در  مي ت رايريمد

ي، اتياهداف عملي، اهداف راهبرد، از(ين) ان مسألهيب

 ياجراي، اتيعمل يزير برنامهي، راهبرد يزير برنامه

عملکرد و  يحسابرس ياامدهيپ، عملکرد يحسابرس

پژوهش  ينمودش مدل ميهوم يابقه بند يحافظه سازمان

 آورده اده استش 1در اکل 
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 با خبرگان  : نتايج تحليل محتواي مصاحبه1جدول 

 مقوله فرعي مقوله اصلي

 نواتن بيانيه مسسله ،تر آن ي گسترده فهم مسسله و زمينه، توجيه کردن نياز، مشخص کردن نياز (نياز) اناسايي و بيان مسأله

 اهداف راهبردي
برانگيزاننده بودن اهداف ، قابل دستيابي بودن اهداف تعيين اده، قابل قبول بودن اهداف تعيين اده

 تعيين اده

 اهداف عملياتي
برانگيزاننده بودن اهداف ، قابل دستيابي بودن اهداف تعيين اده، قابل قبول بودن اهداف تعيين اده

 تعيين اده

 پايش( و مستندسازي برنامه راهبردي ) نظار ، تصويب و ابتغ برنامه راهبردي، تدوين برنامه راهبردي ريزي راهبردي امهبرن

 ريزي عملياتي برنامه

بررسي ، مديريت کار حسابرسي عملکرد، اقداما  اوليه و انعقاد قرارداد رسمي حسابرسي عملکرد

ريزي کار حسابرسي  برنامه، فرآيند تأييد آزمون، دتدوين ماتريس منطق حسابرسي عملکر، مقدماتي

 پايش( و مستندسازي برنامه عملياتي حسابرسي عملکرد) نظار ، عملکرد

 ارزيابي و آزمون اواهد، جم  آوري ، بررسي اصلي اجراي حسابرسي عملکرد

پيامدها؛ نتايج و تأثيرا  

 حسابرسي عملکرد

بهبود و تضمين ، ها و پيشنهادهاي حسابرسي عملکرد توصيه پيگيري اجراي، گري حسابرسي عملكرد گزارش

 نظرها در حسابرسي عملکرد حل و فصل اختتف، ارزيابي عملکرد( حسابرسي عملکرد) کيييت

 اي حافظه رويه، حافظه توصييي حافظه سازماني

 

 
 حاصل از تحليل محتواي مصاحبه با کاراناسان( هاي بر اساس يافته) : مدل ميهومي پژوهش1اکل 

 

 

 حافظه سازماني

757/4 

 

پيامدها؛ نتايج و 

تأثيرات حسابرسي 

 719/4عملکرد

 

 

اجراي حسابرسي 

 777/4عملکرد

 
 

ريزي  برنامه

 777/4عملياتي

 

 

ريزي  برنامه

 779/4راهبردي

 

 

اهداف 

 797/4عملياتي

 

اهداف 

 709/4راهبردي

 

 

شناسايي و بيان 

 705/4(يازمسأله )ن

 

حسابرسي عملکرد 

 مديريت
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 گانه دليي نتايج ااخص اجماع دورهاي سه :3جدول 

 مقوله
 ضريب کندال

 مقوله
 ضريب کندال

 دور سوم دور دوم دور اول دور سوم دور دوم دور اول

 19823 19131 322/1 مديريت کار حسابرسي عملکرد 811/1 312/1 113/1 مشخص کردن نياز

 19822 19331 231/1 بررسي مقدماتي 831/1 121/1 311/1 يه کردن نيازتوج

 723/1 212/1 113/1 تر آن ي گسترده فهم مسسله و زمينه
تدوين ماتريس منطق 

 حسابرسي عملکرد
312/1 19282 19887 

 19731 19111 113/1 فرآيند تأييد آزمون 871/1 111/1 378/1 نواتن بيانيه مسسله

 812/1 171/1 323/1 اهداف تعيين اده قابل قبول بودن
ريزي کار حسابرسي  برنامه

 عملکرد
311/1 19172 19722 

 711/1 213/1 311/1 قابل دستيابي بودن اهداف تعيين اده

پايش( و مستندسازي ) نظار 

برنامه عملياتي حسابرسي 

 عملکرد

311/1 187/1 731/1 

 831/1 112/1 113/1 بررسي اصلي 722/1 132/1 111/1 برانگيزاننده بودن اهداف تعيين اده

 712/1 832/1 121/1 قابل قبول بودن اهداف تعيين اده
ارزيابي و آزمون ، جم  آوري

 اواهد
378/1 19221 19837 

 19718 19132 323/1 گزاراگري 19733 19118 311/1 قابل دستيابي بودن اهداف تعيين اده

 19811 19181 128/1 برانگيزاننده بودن اهداف تعيين اده
ها و پيگيري اجراي توصيه

 پيشنهادهاي حسابرسي عملکرد
311/1 19373 19811 

 19872 19337 238/1 تدوين برنامه راهبردي
ارزيابي ) بهبود و تضمين کيييت

 عملکرد( حسابرسي عملکرد
111/1 113/1 821/1 

 19811 19211 328/1 تصويب و ابتغ برنامه راهبردي
ظرها در ن حل و فصل اختتف

 حسابرسي عملکرد
121/1 812/1 721/1 

پايش( و مستندسازي برنامه  ) نظار 

 راهبردي
 718/1 271/1 311/1 حافظه توصييي 19728 19173 133/1

اقداما  اوليه و انعقاد قرارداد رسمي 

 حسابرسي عملکرد
 831/1 132/1 128/1 اي حافظه رويه 19713 19123 172/1

 ضريب کندال کل

 دور سوم دور دوم لدور او

302/1 011/1 972/1 

 

عوامل دخيل در ، درصد اعضا 10در دور دوم بيش از 

الگوي حسابرسي عملکرد مديريت را كه داراي ميانگين 

مقادير ضريب هماهنگي  بود برگزيدند؛ 1تر از  بزرو

دهنده  و نشان 1/0کندال در دور سوم همگي بالاتر از 

ها و مياهيم  ص مقولهاجماع قوي بين خبرگان در خصو

ضريب هماهنگي کندال در دور سوم به  اده است؛ اراهه

برآورد گرديد که با توجه به تعداد بيش از  198/0ميزان 

اور  اين ميزان از ضريب كندال به، ده نير اعضاي پانل

گردد؛ مقدار افزايش ضريب هماهنگي  کامل برآورد مي

بود که  114/0کندال در دور سوم نسبت به دور دوم 

نظر ميان اعضاي   توجه در اتياق دهنده رادي قابل نشان

اتياق نظر ، ترتيب پانل در دو دور متوالي استش بدين

ميان اعضاي پانل حاصل اد و تکرار دورها خاتمه 

گانه  هاي اجماع دورهاي سه يافتش مقايسه نتايج ااخص

 اراهه اده استش 1دليي در اکل 
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 گانه دليي هاي اجماع دورهاي سه ص: مقايسه نتايج ااخ3اکل 

 

 پرسشنامه() پايايي ابزار پژوهش

 : ضريب آلياي کرونباخ پرسشنامه1جدول

 متغيرها
تعداد 
 ها شاخص

ضريب آلفاي 
 کرونباخ

 متغيرها
تعداد 
 ها شاخص

ضريب آلفاي 
 کرونباخ

 211/1 2 مديريت کار حسابرسي عملکرد 811/1 3 مشخص کردن نياز

 833/1 1 بررسي مقدماتي 831/1 3 کردن نياز توجيه

 812/1 3 تدوين ماتريس منطق حسابرسي عملکرد 838/1 1 تر آن ي گسترده فهم مسسله و زمينه

 712/1 3ش فرايند تأييد آزمون 831/1 1 نواتن بيانيه مسسله

 782/1 8 ريزي کار حسابرسي عملکرد برنامه 733/1 1 قابل قبول بودن اهداف تعيين اده

 711/1 1 يابي بودن اهداف تعيين ادهقابل دست
پايش( و مستندسازي ) نظار 

 برنامه عملياتي حسابرسي عملکرد
3 813/1 

 311/1 7 بررسي اصلي 812/1 3 برانگيزاننده بودن اهداف تعيين اده

 311/1 21 ارزيابي و آزمون اواهد، جم  آوري 721/1 1 قابل قبول بودن اهداف تعيين اده

 321/1 22 گري حسابرسي عملكرد گزارش 878/1 1 دن اهداف تعيين ادهقابل دستيابي بو

 871/1 3 برانگيزاننده بودن اهداف تعيين اده
ها و پيگيري اجراي توصيه

 پيشنهادهاي حسابرسي عملکرد
1 318/1 

 813/1 3 تدوين برنامه راهبردي
ارزيابي ) بهبود و تضمين کيييت

 عملکرد( حسابرسي عملکرد
3 322/1 

 871/1 3 يب و ابتغ برنامه راهبرديتصو
نظرها در  حل و فصل اختتف

 حسابرسي عملکرد
8 332/1 

پايش( و مستندسازي برنامه ) نظار 
 راهبردي

 312/1 8 حافظه توصييي 831/1 3
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اقداما  اوليه و انعقاد قرارداد رسمي 
 حسابرسي عملکرد

 732/1 1 ايحافظه رويه 811/1 2

 اده حسابرسي عملکرد : وضعيت موجود عوامل اناسايي1جدول 

 
Test Value = 3 

 ميانگين تفاوت ميانگين t  df Sig. (2-tailed)مقدار 

 217/1 217/2 111/1 211 172/28 مشخص کردن نياز

 823/3 823/1 111/1 211 221/7 کردن نياز توجيه

 223/3 223/1 111/1 211 338/8 تر آن ي گسترده فهم مسسله و زمينه

 111/3 111/1 111/1 211 117/1 نواتن بيانيه مسسله

 312/3 312/1 113/1 211 133/3 راهبردي قابل قبول بودن اهداف تعيين اده

 111/3 111/1 127/1 211 111/1 راهبردي بل دستيابي بودن اهداف تعيين ادهقا

 227/3 227/1 128/1 211 118/1 راهبردي برانگيزاننده بودن اهداف تعيين اده

 381/1 -111/1 717/1 211 -111/1 قابل قبول بودن اهداف تعيين اده عملياتي

 111/3 111/1 111/1 211 223/1 قابل دستيابي بودن اهداف تعيين اده عملياتي

 181/3 181/1 111/1 211 123/8 برانگيزاننده بودن اهداف تعيين اده عملياتي

 111/3 111/1 111/1 211 123/7 تدوين برنامه راهبردي

 131/1 -111/1 111/1 211 -331/1 تصويب و ابتغ برنامه راهبردي

 372/2 -123/2 111/1 211 -773/21 پايش( و مستندسازي برنامه راهبردي) نظار 

 112/1 112/2 111/1 211 131/28 اقداما  اوليه و انعقاد قرارداد رسمي حسابرسي عملکرد

 221/1 -731/1 112/1 211 -217/21 مديريت کار حسابرسي عملکرد

 231/1 -728/1 111/1 211 -127/21 بررسي مقدماتي

 371/1 -228/1 111/1 211 -811/22 تدوين ماتريس منطق حسابرسي عملکرد

 273/1 -322/1 111/1 211 -133/1 فرايند تأييد آزمون

 111/1 -113/1 111/1 211 -282/8 ريزي کار حسابرسي عملکرد برنامه

 132/1 -117/1 111/1 211 -211/8 پايش( و مستندسازي برنامه عملياتي حسابرسي عملکرد) نظار 

 111/3 111/1 111/1 211 321/1 بررسي اصلي

 333/3 333/1 111/1 211 711/1 ارزيابي و آزمون اواهد،   آوريجم

 121/3 121/1 123/1 211 111/1 گري حسابرسي عملكرد گزارش

 121/3 121/1 112/1 211 831/1 ها و پيشنهادهاي حسابرسي عملکردپيگيري اجراي توصيه

 128/3 128/1 123/1 211 371/1 ارزيابي عملکرد( حسابرسي عملکرد) بهبود و تضمين کيييت

 172/3 172/1 111/1 211 212/3 نظرها در حسابرسي عملکرد حل و فصل اختتف

 217/3 217/1 112/1 211 181/1 حافظه توصييي

 237/3 237/1 127/1 211 123/1 ايحافظه رويه

 

 عملکرد  يشده حسابرس ييناسات عوامل شيوضع يابيارز

ت موجود عوامل يوضع يابيو ارز ين بخش به بررسيدر ا

 اودش  يعملکرد پرداخته م ياده حسابرس يياناسا

، نشان داده اده است 1اور که در جدول  همان

ن ييف تعقابل قبول بودن اهدا يرهاين متغيانگيتياو  م

نظار  ، يب و ابتغ برنامه راهبرديتصو، ياتياده عمل

 يت کار حسابرسيريمد، يبرنامه راهبرد يو مستندساز

س منطق ين ماتريتدو، يمقدمات يبررس، عملکرد

 يزير برنامه، د آزمونييند تأيفرا، عملکرد يحسابرس

برنامه  يعملکرد و نظار  و مستندساز يکار حسابرس
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توان  ين ميبنابرا، از حد متوسط استتر  نييپا ياتيعمل

 يت مطلوبيوضع يجه گرفت که از نظر نمونه آمارينت

شتر از حد متوسط بوده يرها بير متغين سايانگيندارندش م

ها از نظر نمونه  ت آنيکه وضع تآن اس يايو گو

 استش  يدر حد مطلوب يآمار

 

 يريگ جهيبحث و نت

ده ن کننييتع يت حسابرسيريعملکرد مد يمشخط

 يدولت يهاران سازمانيمد يبرا يريگميمحدوده تصم

در هر سازمان  يو اجرا يزيرران برنامهيباادش مديم

 يمشن اده توسط خطييهمواره در قلمرو تع

د يما  را با قيرا مد نظر قرار دااته و تصم يابيارز

ندش افزون ينمايسازمان اتخاذ م يمشبا خط يسازگار

  يد يرا با ياده حسابرسن ييتع يهايمشبرآن خط

ز يا  نيعمل يابيار و ااخص مهم در کنترل و ارزيمع

سازمان  يها استيا همان سي يمشخط به حساب آوردش

ت اراد يريا مديرعامل يتوسط مد يبه صور  رسم

 يهااستين سيگردندش با تدو ين ميي  سازمان تعي

از بروز ، گردد کهينان فراهم مين ااميکتن سازمان ا

ران سازمان ممانعت يما  مديدر تصم يا تعارضيد تضا

 .ديبعمل آ

 يحسابرس يمشخط يهدف پژوهش حاضر بررس

  ت موجود عوامل آنيوضع يابيت و ارزيريعملکرد مد

 يعوامل حسابرس يياست اناسا يدولت يها در سازمان

منتخب و  يدولت يها ت در سازمانيريعملکرد مد

منظور  نيبودش بدها در  آن يت جاريوضع يابيسپس ارز

افته با کاراناسان و يمه ساختاريق و نيعم ييها مصاحبه

 ييعامل اناسا 17نظران صور  گرفت و  صاحب

اده نشان داد  ييت عوامل اناسايوضع يابيدش ارزيگرد

کردن  هيتوج، ازيت عوامل مشخص کردن نيکه وضع

ه يانينواتن ب، تر آن گسترده ي نهيفهم مسسله و زم، ازين

، ين اده راهبردييقابل قبول بودن اهداف تع، مسسله

، ين اده راهبردييبودن اهداف تع يابيقابل دست

قابل ، ين اده راهبردييزاننده بودن اهداف تعيبرانگ

زاننده يبرانگ، ياتين اده عملييبودن اهداف تع يابيدست

ن برنامه يتدو، ياتين اده عملييبودن اهداف تع

اقداما  ، ياهبردب و ابتغ برنامه ريتصو، يراهبرد

، عملکرد يه و انعقاد قرارداد رسمي حسابرسياول

، و آزمون اواهد يابيارز، يآورجم ، ياصل يبررس

 ياجرا يريگيپ، حسابرسي عملكرد يگر گزارش

بهبود و ، عملکرد يحسابرس يشنهادهايها و پ هيتوص

، عملکرد يعملکرد( حسابرس يابيارز) تييين کيتضم

، عملکرد يدر حسابرس نظرها حل و فصل اختتف

بوده  يدر حد مطلوب ياهيو حافظه رو يييحافظه توص

ن اده ييت عوامل قابل قبول بودن اهداف تعيو وضع

نظار  و ، يب و ابتغ برنامه راهبرديتصو، ياتيعمل

 يت کار حسابرسيريمد، يبرنامه راهبرد يمستندساز

س منطق ين ماتريتدو، يمقدمات يبررس، عملکرد

 يزير برنامه، د آزمونييند تأيفرا، کردعمل يحسابرس

برنامه  يعملکرد و نظار  و مستندساز يکار حسابرس

 ستش ين يدر حد مطلوب ياتيعمل

و ارح مناسب و اياف مسأله  يازسنجياز آنجاکه ن

از  يه فهرستيبا ته، بااديحل آن م ين گام برايترمهم

توان اقدام  يها م آن يبند تيمساهل روز جامعه و اولو

-از جامعه کردش از مطالعا  امکانيا نيبه رف  آن مشکل 

و  يفرهنگ، ياجتماع، يه اقتصاديو توج يسنج

، لازم يهاتيفعال يلازم قبل از اجرا يطيمحستيز

سته ياز جامعه استياده کردش اايتوان به منظور رف  ن يم

همه جوانب آن ، ح مسألهياست که به منظور حل صح

ن گردد ييمسأله مربواه تب قياود و به اور دق يبررس

حل  يهاتيمحدود، ل علل بروز مسألهياز قب يو عوامل

نيعان به يالزاما  حل مسأله و سطح توقعا  ذ، مسأله

 رندش ياور اياف مورد نظر قرار گ

ق و قابل يدق، ن با استياده از ااتعا  روانيهمچن

ه يانيرا در ب يتوان نگارش مناسب يمخاابان م يفهم برا

ن اهداف ييکردش بهتر است که در تع يساز ادهيپمسسله 

 يها از حالت آمرانه و سنتسازمان ياتيو عمل يراهبرد

ن اود ييتع يصور  مشارکت فاصله گرفته و اهداف به
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ران و يزه در مديا بهبود انگيجاد و ير اين مسيو در ا

ها مورد توجه قرار  بودن آن ين منطقيکارکنان و همچن

ن يمنظور تدو دش بهيتر نما آسانرا  يرد تا دسترسيگ

بالقوه  يهاموضوع يبندتوان با رتبه يم يبرنامه راهبرد

نيعان در يق مشارکت ذيعملکرد و از ار يحسابرس

ها از ت آنينه حمايزم، ند انتخاب موضوعيفرآ

ج مربواه را فراهم ينتا يريگيعملکرد و پ يحسابرس

ق يز ارا يد که برنامه راهبرديشياند يريآورد و تداب

آور   برنامه الزامير به صور  يگميمسسولان تصم

 ب و سپس جهت اجرا ابتغ گرددشيتصو، دييتأ

 يبرنامه راهبرد يو اجرا يبنديزان پايم يابيبا ارز 

ز يمشخص ن يعملکرد در مقاا  زمان يحسابرس

توان از بازخورد آن جهت بهبود اصتح امور  يم

 يند اجراياروع فرآکه قبل از  يمند ادش در صورت بهره

لازم به منظور  ييا  قانونيتشر، عملکرد يحسابرس

نان لازم ياام، رديانعقاد قرارداد رسمي صور  پذ

عملکرد  يا عدم تداوم کار حسابرسيجهت تداوم 

ن حسابرس و ي  توافق بيجاد ياودش با ا يفراهم م

رش موضوع يدر خصوص پذ يير دستگاه اجرايمد

 يها و افراد حسابرسميت تيريمد، عملکرد يحسابرس

به مستندا  لازم در اسرع وقت  يعملکرد و دسترس

، رد و در صور  وجود انحرافيگ يصور  م

 يانجام بررس يگرددش برا ياصتحا  لازم انجام م

ت يتوان از ارف يز ميعملکرد ن يدر حسابرس يمقدمات

ز ين يياجرا يهادستگاه يکننده داخل يواحد حسابرس

 يس منطق حسابرسين ماتريدر تدواستياده کردش 

ها تين محدودييهمچون تع يعملکرد بهتر است عوامل

ن ييتع، عملکرد يحسابرس ينيبشيقابل پ يهاو مشکل

ن حدود و ييتع، عملکرد يت حسابرسياهداف و مأمور

 يحسابرس يارهاين معييتع، عملکرد يدامنه حسابرس

به اهداف  يابيدست ياناخت ن روشييتع، عملکرد

-ستيز يالمللنيب يهاعملکرد و توافق يابرسحس

 ردش يمورد توجه قرار گ يطيمح

-يلازم از مسسولان ذ ياود مجوزهايشنهاد ميپ

 انجام يت برايريعملکرد مد يمدخل در حسابرس

 ياواهد( و اجرا يابيو ارز يآورجم ) آزمون

ند يگردد تا فرآ يعملکرد اخذ و مستندساز يحسابرس

ت و مرور يکرد دچار محدودعمل يانجام حسابرس

 صالح مطالعه جينتا به توجه نگرددش با يزمان اولان

 يش( و مستندسازيپا) نکه نظار يا بر يمبن، (1128)

 حسابداري توانديم عملکرد يحسابرس ياتيبرنامه عمل

 انگريب هايابيارز که کنند اجرا يبخش دولت در را تعهدي

 نظر در با، بااد رييتغ نيا مخارج براي بر مناف  يفزون

 ندبو گذارريثتأ بر يحاضر مبن پژوهش جينتا گرفتن

 و تخليا  حسابداري کاهش هاييمشخط در رييتغ

 لازم ران بستريا که گيت توانيم، يمال- اداري فساد

 و يعموم حسابداري بخش هايمشي خط در رييتغ براي

 باادشيدارا م را اداري اصتحا  آن دنبال به

 انايمار و يليآ مطالعه با زين حاضر وهشپژ جينتا 

 گرفتند جهينت زين انايمار و يليآ داردش ي( همخوان1123)

 يابيارز) تييين کيبهبود و تضم مشي خطاجراي  که

 به منجر يعموم بخش عملکرد يعملکرد( حسابرس

 سهولت و يمال تيريمد تيييک، يمال تياياف، ارتقا

 بخش نيعانيذ و جوهو کنندگاننيبا تأم ارتباط برقراري

، (1122) همکاران و کريب .گردديم يرومان در يعموم

 حسابداري هاييمشدر خط رييتغ که دادند نشان زين

، است مواجه ادييهاي زداواري با يعموم بخش

 نظام رشيبه پذ مربوط داواري نيا از يمهم بخش

 دينظام جد با آن ينيگزيجا و حسابداران توسط ديجد

و  اداري بخش در را ييهامقاومت که ادبايم عمل در

د در ين بايهمچن دااتش خواهد دنبال به هاسازمان يمال

عملکرد  يحسابرس ين ارح کليه و تدويمرحله ته

مشارکت داده  يين مقام دستگاه اجرايبالاتر، تيريمد

شتر يب يز به منظور اثربخشياود تا توافق او ن

منظور  ت حاصل گرددش بهيريعملکرد مد يحسابرس

 ياتيح برنامه عمليصح ينظار  و مستندساز

ن و يقوان يازجمله احصا يعملکرد عوامل يحسابرس
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ش برنامه ينظار  و پا، ياتيبرنامه عمل ياسناد بالادست

-عملکرد و مستند ين انجام حسابرسيدر ح ياتيعمل

ن يدر ح ياتيانجام اده برنامه عملهاي  اقدام يساز

نظر واق  گرددش عملکرد مورد  يانجام حسابرس

و آزمون  يابيارز، يآورد در مرحله جم ين بايهمچن

 يو اواهد حسابرسها  همچون داده ياواهد به موارد

ه و يح تجزيصح يهاوهياستياده از ا، و مناسب يکاف

، اده يگردآور يها و اواهد حسابرسل دادهيتحل

 يهامند نظام  و نظاميستماتيس يابيو ارز يبررس

بسط و ، يواحد مورد حسابرس يخلدا يهاکنترل

عملکرد  ي( حسابرسيا منييمثبت ) يهاافتهيل يتکم

 توجه اودش 

ت يريعملکرد مد يحسابرس ييه گزارش نهايدر ته

ز گردد و يپره يو سيارا ياهود يهاد از قضاو يبا

مستقل ، کننده به صور  کامتل مستند يحسابرس بررس

قضاو   ييجراارفانه نسبت به عملکرد دستگاه ايو ب

ران يدش بعتوه لازم است که مدينما يو مستندساز

ن نسبت به يمع يدر مقاا  زمان يياجرا يهادستگاه

ها و توصيه يج و آثار اجراينتا يگرگزارش

و  يريگيت پيريعملکرد مد يحسابرس يشنهادهايپ

 ندش ياقدام نما

برنامه بهبود  يهاهيها و رواستياود سيه ميتوص

د به يت بايريعملکرد مد يت حسابرسييين کيتضم

نظرها در  ن اختتفين گردد و همچنييصور  اياف تب

ت بر اساس اصول و منطق يريعملکرد مد يحسابرس

ح ير صحيص داده اوند تا در مسيموق  تشخمدون و به

رندش يو حل و فصل قرار گ يخواهو فرجام يمورد داور

از  يانهيگنج ينکه امروزه حافظه سازمانيبا توجه به ا

در ، اوديها محسوب مااتعا  ارزامند در سازمان

از ياز ااتعا  مورد ن يموارد ممکن است قسمت يبرخ

سازمان نبااد و تراکم و تکثر  ياتيو عمل يسطوح عال

کنندگان استياده ير ضرور موجب سردرگيااتعا  ي

اود در مقوله يه مين توصيبنابرا، از ااتعا  گردد

هدفمند( )  يستماتيس ياز فراموا يحافظه سازمان

و پراکنده استياده  ير ضروريي يهاجهت حذف داده

-رهيذخ يبرا ين وجود حافظه سازمانيگرددش همچن

تواند موجبا  يااتعا  و تجارب گذاته م يساز

 يا( و دو مرحلهيابيخود ارز) يامرحله ت  يريادگي

 دش ي( را فراهم نمايميخود تنظ)

 يها عملکرد در سازمان يحسابرست يمنظور تقو به

عملکرد  يحسابرس ياود که اجرا يشنهاد ميپ يدولت

  عامل يبه عنوان  يياجرا يهات در دستگاهيريمد

و  ييه ارعي  وايشران در توسعه کشور به عنوان يپ

 يياجرا يهاران دستگاهيدر نظر گرفته اود؛ مد يقانون

 يرتقات به منظور ايريعملکرد مد يحسابرس ياز اجرا

ن ياستقبال نموده و همچن يعموم يينظام پاسخگو

ها اهتمام آن يبندتيو اولو يعموم يازسنجينسبت به ن

در اجرا و استقرار ، نيدااته بااند؛ همچن يشتريب

 يبر عملکرد به منظور بهبود و ارتقا يمبتن يزيربودجه

در  يزيرو برنامه يسازميو تصم يريگميت تصميييک

( ماده واحده قانون بودجه سال 23) تبصره يراستا

ن يدااته بااند و همچن يشتريکل کشور اهتمام ب 2111

عملکرد  يلازم در خصوص حسابرس يهاآموزش

 يياجرا يهاران دستگاهيآن به مد يايت و مزايريمد

 يهايج حاصل از انجام حسابرسيکشور داده اود؛ نتا

نقاط ضعف و ، ر لازميو با تداب يريگيعملکرد پ

ابند و يت و بهبود يريمد، متوجه سازمان يدهايهدت

ره اود تا يذخ يجه آن در حافظه بلند مد  سازمانينت

نده در آموزش پرسنل و ياز تجارب مربواه بتوان در آ

شنهاد يت پيرف  معضت  مشابه استياده گردد؛ درنها

 ينظارت يوان محاسبا  کشور به عنوان بازوياود ديم

 يهاتياز ارف يريگبهره با ياستم يمجلس اورا

، (2) مواد، ي( قانون اساس11) از جمله اصل يقانون

وان محاسبا  کشور و ي( قانون د11) ( و1، )(1)

و  ينحوه حسابرس يينامه اجرانيي( آ1) ن مادهيهمچن

 يهايعمده حسابرس، وان محاسبا  کشوريد يدگيرس

-ت دستگاهيريعملکرد مد يخود را در حوزه حسابرس

د تا همانند ينما يدهو سامان يزيربرنامه، ييرااج يها
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ن زمان ممکن يتر يشرفته بتوان در سريپ يکشورها

ران يو مد يران و عملکرد آنان را بررسيمد يهاميتصم

ر کارا يران مخرب و يير و ارتقا داد و مديسته را تقدياا

وان محاسبا  يز نقش دين موضوع نيل نمود که ايرا تعد

( و يگذاريمشخط) يساز ميم تصمکشور را در نظا

 ( ارتقا خواهد دادشيگزاريمشخط) يريگميتصم

ط يل اهرا يه جامعهه بهه دل   يکم بهه اعضها   يدسترس

 يکرونا و مشکت  مربوط به مراجعه حضهور  يپاندوم

و همکهاري خبرگهان    يو مشکت  مرتبط بها همهاهنگ  

نهد مصهاحبه   يبراي اهرکت در فرا  يو دانشگاه يياجرا

 يآوربهر اهدن جمه     افته که باعث زمهان يمه ساختار ين

نهه  يو هز يد؛ صرف زمان اهولان يپژوهش گرد يها داد

ج مربواهه بها توجهه بهه     ينتا يبنده و جم يته يبالا برا

ن خطهر  ياحصا اده و همچنه  يهاااخص يحجم بالا

 ااتعها   ياستياده از ابزار پرسشهنامه جههت گهرآور   

لا  اد سؤا ينامه سع پرسش يهرچند در اول اراح)

بهه ههر حهال     يوله ، به صور  واضح و مشخص بااد

نادرست از سهؤالا    يها برداات ياحتمال وجود برخ

ن عوامههل يتههر توانههد وجههود دااههته بااههد( از مهههم يمهه

ل يه تکم يمحدودکننده پژوهش حاضهر بهودش در راسهتا   

فرهنهگ   يعملکرد بررسه  يپژوهش در حوزه حسابرس

 يهههاران دسههتگاهيان مههديههعملکههرد در م يحسابرسهه

 يحسابرسهه ينحههوه اجههرا يقههي؛ مطالعههه تطبيعمههوم

ران؛ و يشرو و کشور ايپ يت در کشورهايريعملکرد مد

گهاه و نقهش و   يران از جايزان اهناخت مهد  يه م يبررس

ل عههدم يههت و دلايريعملکههرد مههد يت حسابرسههيههاهم

است که  ين مقوله ازجمله موضوعاتيها از ااناخت آن

 اودش يشنهاد مينده پين آيبه محقق

  

 و مآخذ منابع

 ي(ش اراح2338) رضايعل، ياکبر؛ روزبهان يعل، ياحمد

 يهي ران اجرايعملکهرد مهد   ين مدل حسابرسه يو تدو

سهال  ، يدولته  يش فصهلنامه حسهابدار  يدولت يهابان 

 ش12-11صص ، (7 ياپيپ) 1اماره ، چهارم

محبوبهه؛  ، يمه ياکبهر؛ کر  يعله ، يم؛ فرجه يمر، ياحمد

 يعملکههرد مههال ي(ش حسابرسه 2111) ردادمههه، هيه ناار

ش 5191سمنان در سال  يدر اهرداراي  هت پروژيريمد

ن ينهو  يهها يتوسعه علوم فناور يش ملين همايچهارم

 تهرانش، وتريو کامپ يحسابدار، تيريدر مد

 يدر حسابرسه  ي(ش اصول اساسه 2331) وانيک، ياسکندر

وان محاسههبا  کشههورش فصههلنامه دانههش يههد، عملکههرد

 ش211-222صص ، 11اماره ، ازدهميسال  ،يحسابرس

 يههها (ش چههالش2333) نيمحمههد امهه، برنههدق يمههانيا

عملکههرد در  ياههدن حسابرسهه  يالزامهه يرو شيپهه

 يپژوهشه  – يرانش مجلهه علمه  يه ا يدولت يها دستگاه

 ش2-23صص ، 1اماره ، 3دوره ، ستمت يحسابدار

هههههاي اجهههههراي  ي(ش مزا2373) جعيهههههر، يباباجهههههان

ههههرد در کشههههور و نقههههش آن در عملک يحسابرسهههه

مجموعههه  ، هوان محاسهههبا  کشههور  يد، ييپاسههخگو

 يش حسابرسهههيهمهههاهههاي  يمقههههالا  و سهههخنران 

انتشهارا   ، و ارتقهاي بههره وري   ييعملکههرد پاسهخگو 

 .تهران، چاپ اول، يمرکز آموزش و بهسازي مناب  انسان

(ش 2333) جههواد، انيههجعيههر؛ دوسههت جبار، يباباجههان

وض  موجود عوامل مهؤثر بهر اسهتقرار نظهام      يابيارز

، رانيه ا يبخش عموم يعملکرد در نهادها يحسابرس

 1اهماره  ، سهال اشهم  ، يدولته  يفصلنامه حسهابدار 

 ش238-211صص ، (21 ياپيپ)

 مهان يپ، زادهمهان يوجهه الله؛ ا ، زادهيجعير؛ قربان، يباباجان

عملکرد  ياستقرار نظام حسابرس يبرا يي(ش الگو2337)

رانش فصههلنامه دانههش يهها يبخههش عمههوم ير نهادهههاد

 ش33-17صص ، 82اماره ، سال نوزدهم، يحسابرس

(ش اصههول 2377) روزيههف، يومرثيههد؛ کيههحم، يديجمشهه

 انتشارا  بال: تهرانش، چاپ اول، يحسابرس

عملکهرد   يابيه ( مطالعه نحهوه ارز 2331) نعمت، يحبش

( يحسابرسه  يموسسا  عال) وان محاسبا يتوسط د

افتههه و در حههال توسههعه در  يشههور توسههعه دوازده ک

فصهلنامه  ، ايهران  ياسهتم  يسه با کشور جمههور يمقا

 ش218-281صص، 13اماره ، يدانش حسابرس
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 مهسهها، يآزاده؛ قاسههم، يرضههوان؛ مههداح ، يحجههاز

 ياتيههعمل يحسابرسهه يبههرا يمههدل ي(ش اراحهه2333)

 يهها ران و اهرکت يه نيهت ا  يها در ارکت ملپروژه

اهماره  ، سال اشم، يدولت يرتابعهش فصلنامه حسابدا

 ش83-31صص ، (21 ياپيپ) 1

(ش 2332) سههراب ، قهدر  الهه؛ اهكربيگي   ، حيدري نهژاد 

چالشههها و راهكارهههاش ، ضههرورتها، حسابرسههي عملكههرد

، مجموعه مقالا  همايش ملي حسابداري و حسابرسهي 

 .رانيا، زاهدان، دانشگاه سيستان و بلوچستان

 ي(ش حسابرسه 2373) ثميه م، ياکراله؛ نوااد، يخواجو

، چاپ اول، رانيا يحسابرس ي: براساس استانداردها1

 تهرانش، انتشارا  ترمه

، يکامران؛ ملکه ، يمحمود؛ قاهم مقام، اويدات ب يالر

 يارهاين معييعوامل مؤثر در تع ي(ش بررس2331) يعل

ش يهههياجرا يهههها عملکهههرد در دسهههتگاه يحسابرسههه

ه دور، يدولته  يحسابدار يپژوهش -يدوفصلنامه علم

 ش13-27صص ، 3اماره ، 1

(ش 2331) جههوادش، نههژاد ين؛ فاضههليمحمدحسهه، يزارعهه

وان يه عملکهرد در د  يتحقق حسابرس يالزاما  حقوق

اهماره  ، يمحاسبا  کشورش فصلنامه دانهش حسابرسه  

 ش123-177صص ، 23

ل يههه و تحليهه(ش تجز2373) ميابههراه، يياسههکو يمههيعظ

وان يد، عملکرد ياام در حسابرس ي/ مهمانيموضوع

سهال  ، يفصهلنامه دانهش حسابرسه   ، محاسبا  کشور

 ش83-33صص ، 3اماره ، دهم

 ياجههههرا ي(ش رهنمودههههها2373) يهههههاد، يفههههاوچ

بههر اسهههاس  ، عملکههرد  يحسابرسهه  ياسههتانداردها 

ش يو تجهارب عمله   ينتوسايا يحسابرس ياستانداردها

 يش حسابرسه يهما يهايمجموعه مقالا  و سخنران

مرکههز ، يبهههره ور يو ارتقهها يعملکههرد پاسههخگوه

چاپ ، وان محاسبا  کشوريد يزيرقا  و برنامهيتحق

منهاب    يتهران: انتشارا  مرکز آموزش و بهسهاز ، اول

 وان محاسبا  کشورشيد يانسان

فرا هاي  چالش ي(ش بررس2333) ررضايام، سيهر يفرقان

 يعملکهرد و حسابرسه   يادن حسابرس يياجرا يرو

، 1دوره ، ااهريماهنامه پا تهرانش يدر اهردار ياتيعمل

 ش13اماره 

 ي(ش حسابرسه 2337) فرحناز، ن؛ چهرزاديميس، ينيالله د

و  ييجههت کهارا   يين فرصهتها يهي جههت تع  ياتيعمل

، ا يه در عمل يشتر و بهبود اثربخشيب يصرفه اقتصاد

ت و يرين مههديمطالعهها  نههو ين کنيههرانس ملههيسهوم 

 رانشيا، کرج، رانيدر ا يحسابدار

 ي(ش حسابرسه 2337) محمدرضا، يساسان؛ الماس، ينيمب

 رازشيد: ايانتشارا  تخت جمش، عملکرد

، يعقوبين رضا؛ يام، انينجمه؛ کمال، يگيب يمهد

 نيمحمدحس، ياصغر؛ رونق يعل، نورمحمد؛ پورعز 

در پرتو  يت اصتح نظام اداري(ش توسعه ارف2337)

هاي  ادش پژوهشيبن کرد دادهيسازمان هوامند با رو

صص ، 3اماره ، 3ش دوره يت مناب  سازمانيريمد

 ش222-231

، يديههزارع ز، دهيسههپ، يبههارياسههداله؛ مههدانلو جو، مهههرآرا

سهت  يط زينقش حياات از مح يبررس، (2338) رضايعل

ت و يريدر علوم مهد  يمطالعا  کاربرد، داريدر توسعه پا

 ش211-222صص ، 1اماره ، سال سوم، توسعه

و الزامها    ياتيعمل ي(ش حسابرس2331) صادق، يرينص

 يالملله نين کنيهرانس به  يچهارم، يبخش عموم آن در

 يالملله نيبه  يهها شيمرکز همها ، تيريمد يحسابدار

 رانشيا، تهران، يت صنعتيريسازمان مد

(ش نقههش 2111) نههبيز، يدرضهها؛ مهتههر ينو، ينمههاز

و کنتهرل   يسازمان يزيدر برنامه ر ياتيعمل يحسابرس

ن کنيرانس يو نخست ين کنيرانس مليتش چهارميريمد

، ت و کسهب و کهار  يرين مهد ينو يالگوها يللن الميب

 رانشيا، تهران

، (2331،  )يسازمان حسابرس ياتيعمل يواحد حسابرس

انتشهارا   ، چهاپ اول ، ياتيه عمل يحسابرس يراهنما

 تهرانش، يسازمان حسابرس
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Abstract 

Background and Aim: It is expected that policy change in management performance 

accounting and assessment of the current situation of factors will improve processes, 

improve external interactions and reduce violations and corruption. Transparency of 

information resulting from cost-effective auditing and efficiency, improving accountability 

resulting from effectiveness auditing, and promoting trust and accuracy resulting from cost-

effective auditing are effective in reducing corruption. Therefore, the purpose of this study 

is to review and present an audit policy for management performance and assess the current 

status of its agents in government organizations. 

Method: The present study is an application-development with a mixed approach. The 

members of the statistical sample of the qualitative part of the research were experts in the 

field of management performance auditing of 15 people who were selected based on the 

snowball technique. 101 employees of selected government departments of Sistan and 

Baluchestan province who were randomly selected were the statistical sample of the 

quantitative part of the research. Qualitative data were collected by interview and analyzed 

based on content analysis technique. Quantitative data were collected through a 

questionnaire extracted from the qualitative part of the research and analyzed in SPSS 

software. 

Findings The results of the study showed that management performance audit factors 

include 8 main factors (problem identification and expression (need), strategic objectives, 

operational objectives, strategic planning, operational planning, performance audit 

performance, performance audit implications and organizational memory) and 28 Is a sub-

factor. 

Conclusion: Also, the evaluation of the status of management performance audit factors 

showed that except for 9 identified sub-factors, all other factors are in good condition. 

Keywords: Performance Evaluation, Management Performance Audit, Government 

Organization 
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