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  چكيده

ن هزينه هـا و حجـم فعاليـت شـركت          رابطه ي بي  : يك فرض اساسي در حسابداري صنعتي وجود دارد كه چنين بيان مي شود              
  آيـا هزينـه هـا    -1: هدف اين مطالعه اين است كه بـه دو سـوال پاسـخ دهـد    .  آن با هم متناسب استافزايش و كاهش هاي در

  آيا افزايش هزينه ها با افزايش سطح فعاليت، نسبت به كاهش آنها در پايين آمدن سطح فعاليـت،  بـه يـك    -2چسبنده اند؟ و   
  است؟ ميزان 

 در 1%به طور ميانگين به ازاي افزايش  )SG&A(وش، اداري و عمومي نتايج مطالعات نشان دهنده ي آنست كه هزينه هاي فر
 افزايش مي يابند در حالي كه با كاهش يك درصدي در درآمد فروش، هزينه هـاي عمـومي، اداري و فـروش  بـه                          43/0%فروش  
 كـه هزينـه هـا    اين رفتار هزينه اي چسبنده در تضاد با مدل سنتي است كـه فـرض مـي كنـد      .  كاهش مي يابند      32/0%ميزان  

  .رفتاري متقارن با افزايش و كاهش فعاليت دارند
مقايسه و تجزيه و تحليل داده ها در مقايسه با مدل هاي سنتي رفتار هزينه در اينكه هزينه ها متناسـب بـا تغييـرات در سـطح                            

 ، مديران عمداً منـابع را  زيرا. فعاليت حركت مي كنند يك مدل جايگزين كه چسبندگي هزينه ناميده مي شود را نشان مي دهد 
 . براي فعاليت ها تعديل مي كنند
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  مقدمه

. برنامــه ريــزي و كنتــرل از وظــايف مهــم مــديريت اســت 
ام ايـن   اطلاعات مرتبط با هزينه ها كه مـديران بـراي انج ـ          

وظايف نياز دارند ممكن است از اطلاعات طبقه بندي شده          
مـثلاً  . ي منعكس در صورتهاي مالي قابـل دريافـت نباشـد      

مديران براي مقاصد برنامه ريـزي و كنتـرل نيـاز دارنـد از              
گرايش هزينه ها، يعني چگـونگي تغييـر هزينـه هـا، آگـاه              

 بـه   اطلاعات مورد نياز در اين زمينـه را نمـي تـوان           . شوند
گـرايش هزينـه    . سهولت از صورت هاي مالي استخراج كرد      

ها به چگونگي واكنش هزينه ها در برابـر تغييـر در سـطح              
   بــه بيــان ديگــر، مقــصود از گــرايش  . فعاليــت اشــاره دارد

هزينه ها، مدلي است كه براساس آن يك هزينـه مـشخص       
        .نسبت به تغيير در سطح فعاليت، واكنش نشان مـي دهـد           

ل هاي سنتي رفتار هزينه ها در ادبيات حسابداري بـين   مد
هزينه هاي ثابت و متغير با توجه به تغييرات سطح فعاليت           

هزينه هاي ثابت، فرض مي شود كه       . تفاوت قايل مي شوند   
از سطح فعاليت مستقل باشند در حـالي كـه هزينـه هـاي              
متغير، فرض مي شود بـه صـورت خطـي و در تناسـب بـا                

در زيـر مجموعـه     . ح فعاليت تغييـر كننـد     تغييرات در سط  
مدل سنتي رفتار هزينه ها، يـك دسـته از فرضـيات قـرار              
دارند كه جدا از ساده سازي جهان واقعي، ايـن مـدل را از               
روشي كه هزينه ها در واقعيت رفتار مي كنند دور نگاه مي          

برخي از فرضيات ادعا مي كند كه هزينه ها بـه طـور             . دارد
غييرات صعودي و نزولي سطح فعاليـت       متفاوت نسبت به ت   

واكنش نشان مي دهند اين ويژگي باعث شده كـه از آنهـا             
 & Steliaros(تحت عنوان هزينه هاي چسبنده يـاد شـود   

Thomas,2005.(           در اين تحقيق نيز ما با الهام از مطالعـات 
انجام شده در رفتار و واكنش هزينه ها در سطوح مختلـف            

... ريكا، فرانسه، آلمـان، برزيـل و        فعاليت كه در انگليس، آم    
انجام شده، رفتار چسبندگي هزينه هـاي فـروش، اداري و           
عمومي را در شركت هاي ايرانـي مـورد بررسـي وكنكـاش             

همچنـين در ايـن تحقيـق ايـن موضـوع را            . قرار مي دهيم  
بررسي مي كنيم كه آيا تنهـا توجـه داشـتن بـه تغييـرات               

في است و آيا نيـاز      محرك هاي هزينه ها در زمان فعلي كا       
  است كه روند فروش و هزينه  ي دوره هاي قبلي را نيز 

  

  
هنگامي كه به تجزيه و تحليل عملكرد رفتاري دوره فعلـي           

  .مي پردازيم مورد توجه قرار دهيم يا خير
  

  پيشينه تحقيق
تفكر ايجاد ارتباط بين هزينه ها و فعاليت ها در اواخر دهه            

برخي از دانشمندان از جملـه       در آثار    1970 و اوايل    1960
پــس از آن نظريــات . ســولومون و اســتابوس ارائــه گرديــد

از جمله نظريه نوريين كـه      . فراواني در اين زمينه ارائه شد       
عنوان مي كند هزينه ها در ارتباط با سطح فعاليت به ثابت  

 متناسـب بـا     متغير تقسيم مي شوند و هزينه هاي        متغيرو  
 & Noreen(يــر مــي كنــدتغييــر در ســطح فعاليــت تغي

Soderstrom, 1994, 255 .( بــرآورد رفتــار هزينــه هــا در 
    ارتبــاط بــا ســطح فعاليــت بــا ناديــده گــرفتن چــسبندگي

در ايـن مـورد فرايـد،       . هزينه ها گمراه كننده خواهد بـود        
  )G. White . A Sondhi . D Fried,1997(سوندهي و وايت 

ها با توجه به سطح     عنوان مي كنند كه برآورد رفتار هزينه        
  فعاليــت بــدون درنظــر گــرفتن صــفاتي نظيــر چــسبندگي

به عنوان مثال در .هزينه ها ممكن است گمراه كننده باشد   
تحليل صورت هاي مالي معمولاً هزينه هاي فـروش، اداري          
  . و عمومي را به عنوان درصدي از فروش در نظر مي گيرند 

گويـد اگـر     مـي  )S. MINTZ 1999 (در جاي ديگر مينتـز 
يك افزايش نامتناسب بـا فـروش در هزينـه هـاي فـروش،              
اداري و عمومي صورت گيرد، تحليـل گـران صـورت هـاي             
مالي آن را به عنوان ضعف كنترلـي مـديريت در نظـر مـي       

زيرا اگر  . اين تحليل ممكن است گمراه كننده باشد      . گيرند  
هزينه هـاي توزيـع و فـروش و عمـومي و اداري چـسبنده               

 افزايش فروش متناسب با فروش حركت مي كنند         باشند با 
                اما با كاهش فـروش متناسـب بـا آن حركـت نمـي كننـد               

) Mintz,1994,65 .(  
از  )  ABJ(مطالعه و تحقيق اندرسون، بنكر و جان كيرمن

 سـال   20 شـركت در     762براي   ) 2003( دانشگاه تگزاس   
عمـومي و  نشان مي دهد كه هزينه هاي توزيـع و فـروش و         

به طور ميانگين بـه ازاي افـزايش يـك          ) SG&A1(اداري  
 SG&A ، 55/0٪درصــدي درآمــد فــروش هزينــه هــاي 

                                                 
1   . Selling ¸ General and Administrative Costs 
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افزايش مي يابد اما با كاهش يك درصدي فروش ما شـاهد            
 خواهيم بـود    SG&A در هزينه هاي     ٪35/0كاهش فقط   

لذا  آن ها نشان مي دهند كه هزينه هـاي اجرايـي نـسبت     
 نزولي درآمد فـروش واكـنش هـاي         به تغييرات صعودي يا   

ويژگي اي كه آنها تحت عنـوان       . متفاوت بروز خواهند داد     
 & Anderson (هزينه هاي چسبنده از آن يـاد مـي كننـد   

etal ¸ 2003  .(  
  شـواهد چـسبندگي هزينـه هـا را           1سوبرامانيام و ويدنماير  

تاييد و توسعه مي دهند تا جايي كه ايـن رفتـار را نيـز بـه       
ايـن  . ي تمـام شـده كـالا نيـز نـسبت مـي دهنـد           اقلام بها 

     چــسبندگي بــه جنبــه هــاي رفتــار مــديريتي نــسبت داده 
هم . )suberamaniam & weidenmier, 2003,55(مي شود

) 2003(اندرسون و ديگران  و هم سوبرامانيام و ويـدنماير           
همچنين دريافتند كه سطح چسبندگي تحت تاثير شرايط        

يـن در حـالي اسـت كـه نـورين و            ا. اقتصادي نيز مي باشد   
 سودرستروم هيچ شـاهدي از چـسبندگي هزينـه هـا پيـدا             

كـوپر و  ).  Noreen & Soderstrom, 1997,89(نمـي كننـد  
  اين رفتار هزينه ها را ناشي از ملاحظات و ويژگـي             2كپلن

فرضـيه بنيـادي آن هـا ايـن     . مي شمارند هاي مديريتي بر
شـود    يجـاد مـي   است كه چسبندگي هزينه ها بدين سبب ا       

  مواد اوليه، نيـروي انـساني     ( كه مديران جهت تامين منابع      
به علت  (كنند كه نقض آنها       قراردادهايي را منعقد مي   ...) و  

لـذا مـديران ممكـن اسـت     . هزينه بر اسـت  ) كاهش تقاضا 
بـه  . تصميم بگيرند كه منابع تحت استفاده را حفـظ كننـد          

هش درآمـد  كه شركت ممكن است كا اين ترتيب در حالي
را گزارش كند، هزينه ها به همان نـسبت كـاهش درآمـد،             

  ).Cooper&Kaplan, 1998(كاهش نخواهد يافت
سوزا كاستا و مديرس نيز بـا مطالعـات و تحقيقـات خـود               

نتايج بدست آمده توسـط سـاير محققـين در ايـن زمينـه              
 را به اثبات رساندند و نشان دادندكه رفتـار   ABJمنجمله

فرضـيه  .  به تغييرات درآمد نامتقارن اسـت      هزينه ها نسبت  
اول مطالعه فوق مبني بـر نامتقـارن بـودن  هزينـه هـا بـا                 
تغييرات درآمدي كاملاً از سوي شـركت هـاي برزيلـي بـه             
اثبات رسيد و فرضيه دوم مبني بر كاهش نامتقـارن بـودن            

ها هنگامي كه دوره هاي زماني مطالعه گـسترده تـر             هزينه

                                                 
1 . Suberamaniam and Weidenmier 

2 . Cooper R., Kaplan R. S., 

نشان داده شد كه عدم تقارن رفتار       همچنين  . باشد رد شد  
هزينه ها در شركت هاي برزيلي به ميزان معناداري بيشتر          

     كــه دلايــل ايــن رفتــار. از شــركت هــاي آمريكــايي اســت
هزينه ها را به عملكرد مديران و افزايش بيكاري و فقـر در             
برزيل و عدم تمايل مديران به اخـراج كـارگران، مـشكلات            

  كــارگران مــاهر بــر مــي شــمارنداجتمــاعي و نيــز كمبــود
)Medeiros, 2001,25 .(   

مارك نيز مطالعه خود را روي رفتار چسبندگي هزينـه هـا            
در خطوط هوايي كاليفرنيا متمركز  مـي كنـد وي در ايـن              
تحقيق پاسخ نا متقارن هزينه ها  به افزايش و كاهش ها را             

بـه خـصوص    . در سطوح مختلف فعاليت مستند مـي كنـد        
نه ها در پاسخ به افزايش فعاليت كه متناسب با افزايش هزي

در اين مطالعه صورتي از     .كاهش فعاليت كاهش   نمي يابد      
 61 براي   2003تا دسامبر   1988داده هاي ماهانه از ژانويه      

و آمـار    (SWA)ايستگاه از خطوط هـوايي جنـوب غـرب          
 گزارش منتشر شده رسمي براي بخش حمـل         41هوايي از   

ر برده مي شود تا رفتار هزينه ها در  به كا(DOT) و نقل 
سطح ايـستگاهي بـراي خطـوط هـوايي بـزرگ بررسـي و              

نتايج نشان مي دهد كـه چـسبندگي هزينـه          . ارزيابي شود 
براي هزينه هاي عملياتي قابل توجه مـي باشـد امـا بـراي              

در عـوض نتـايج     . هزينه هاي دستمزد غير قابل توجه است      
بـه كـاهش هـاي    نشان مي دهد كه هزينه هـاي دسـتمزد    

           فعاليت سريع تر از افـزايش هـاي فعاليـت، واكـنش نـشان       
       ).Mintz,1994,66 (مي دهد

  
  فرضيه هاي تحقيق

ميزان كاهش هزينه ها درنتيجه كاهش درآمد        :   1فرضيه  
  .فروش كمتر از افزايش آن دراثر افزايش فروش مي باشد

شـركت هـايي    ميزان چسبندگي هزينه ها در       :   2فرضيه  
  .با دارايي جاري بيشتر، بزرگتر است 

ميزان چسبندگي هزينه ها در شـركت هـايي          :   3فرضيه  
  .با دارايي ثابت بيشتر، بزرگتر است 

بزرگي رفتار چسبندگي هزينـه هـا در صـنايع          :   4فرضيه  
  .مختلف متفاوت است 

 
  جامعه و نمونه آماري

رفتـه شـده در     داده ها از اطلاعات ساليانه شركت هاي پذي       
ــران  ــادار ته ــورس اوراق به ــراي  ب ــادي از  6ب ــال متم  س
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جديدترين آمار و اطلاعات بورس تهـران بـين سـال هـاي             
اين داده ها شامل درآمـد فـروش،        .  اخذ شد  1385-1380

دارايي جاري، دارايي ثابـت، هزينـه هـاي فـروش، اداري و             
مشاهداتي را كـه درآمـد فـروش، دارايـي          .عمومي مي باشد  

دارايــي ثابــت و هزينــه هــاي توزيــع و فــروش و جــاري و 
 تغييـر كـرده باشـد را از         30%عمومي و اداري آنها بيش از       

مشاهدات حذف خواهيم كـرد تـا اثـرات مالكيـت، ادغـام،             
مضافاً بر اينكه هر موسـسه      . را حذف كنيم  ...ورشكستگي و   

. بايد حداقل براي سه سال اطلاعات آن در دسـترس باشـد           
 آن است تا شركت هاي نسبتاً جديد را اين ضابطه به خاطر  

ساير محدوديت ها بـراي انتخـاب       .از مشاهدات حذف كنيم   
  :نمونه 

شركت هايي براي نمونه انتخاب خواهند شد كه پايـان           . 1
 29/12سال مالي آنها مطابق با پايان سال شمـسي يعنـي            

تا بدينوسـيله اطلاعـات همگـن جمـع آوري          .هر سال باشد  
  .شود

زيـرا  .رمايه گذاري انتخاب نخواهنـد شـد      شركت هاي س  . 2
    شركت هاي سرمايه گذاري متـشكل از سـاير شـركت هـا            
. مي باشند و آنها نيز در انتخاب  نمونه تـاثير گذاشـته انـد              

بدينوسله از تـاثير مـضاعف برخـي شـركت هـا جلـوگيري              
  .خواهد شد

  .بانك ها از شمول انتخاب خارج مي شوند. 3
  اوراق بهـادار تهـران حـذف       شركت هايي كـه از بـورس        . 4

شده اند در نمونه شركت داده نخواهند شد؛ حتي اگر ايـن            
شركت ها سه سال و يا بيشتر در بازه زماني براي انتخـاب             

صورت هاي مـالي خـود را بـه بـورس ارائـه نمـوده               , نمونه
تا بدينوسله  فقط شركت هايي كـه هـم اكنـون  در              .باشند

  .داده شوندبورس فعال هستند در نمونه دخالت 
  

  تحليل نتايج تحقيق
ميزان كاهش هزينه ها درنتيجه كاهش درآمـد          :1فرضيه  

  .فروش كمتر از افزايش آن دراثر افزايش فروش مي باشد
در بررسي اين فرضيه از رگرسيون خطي چند متغيـره بـه            

  :كنيم معادله خطي زير استفاده مي
εβββ +++= 2211 xxy o  

 توزيـع و فـروش و        ، هزينـه  yنيكه در اين معادله رگرسـيو     
كه از اين به بعد صـرفاً از آن بـا عنـوان هزينـه يـاد                 (اداري

 متغيـر  2x، لگـاريتم نـرخ درآمـد فـروش و       1xو) شـود   مي
بـراي انجـام ايـن    . مجازي نرخ رشـد درآمـد فـروش اسـت      

هـاي  فرضيه ابتدا  مـدل رگرسـيوني در هـر يـك از سـال                
وسپس، متوسط ضريب افـزايش هزينـه    تحقيق را محاسبه

 و متوسـط ضـريب كـاهش        1βكل با افزايش درآمد فروش    

21هزينه كل بـا كـاهش درآمـد فـروش            βββ +='
 در  

ــق    ــاي تحقي ــال ه ــول س ــبه ) 1380-1385(ط را محاس
ه بـه   گيري در مورد فرضي     كنيم ودر نهايت براي تصميم      مي

  :كنيم  فرضيه زير را آزمون ميtكمك آزمون 
  

⎪⎩

⎪
⎨
⎧

>

≤
'

'

:

:

ββ

ββ

11

1

H

H o

  
  

كه در اين آزمون رد شدن فرضيه صفر معادل با تأييد 
  .باشد فرضيه اول مي

  

  :باشد نتايج آزمون به صورت زير مي
  

  Leveneآزمون 
    مقدار احتمال
( )valuep −  

  آماره آزمون
F  

195/0  125/2  
  
  

 بـراي دو    tدانيم قبل از استفاده از آزمـون          همانطور كه مي  
نمونه مستقل بايد ابتدا فرضيه برابري واريانس دو جامعه را         
مورد بررسي قرار دهـيم كـه ايـن كـار بـه كمـك آزمـون                 

Levene  شود، فرضـيات مـورد بررسـي در ايـن             انجام مي
  :باشند آزمون به صورت زير مي
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:
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H o

  
  

همچنين لازم به ذكر است كه براي آزمون كليـه فرضـيات       
آمــــاري بــــا اســــتفاده از روش نــــوين از مقــــدار     

)احتمــال )valuep   كنــيم، كــه طريقــه   اســتفاده مــي−
  :نتيجه گيري به اين صورت است كه



  شواهدي از رفتار چسبندگي هزينه ها در شركت هاي ايراني: مديريت هزينه
 

 

127

o

o

HAcceptotherwise
HejectRvaluepif ⇒<− α

  
اري آزمون است كه به صورت معمول        سطح معني د   αكه
در تحقيق حاضـر سـطح      (شود    در نظر گرفته مي   % 5يا  % 1

ــي داري را  ــه% 5معنـ ــر گرفتـ ــارت   درنظـ ــه عبـ ــم بـ ايـ
5ooديگر /=α (           هـا    و مقـدار احتمـال بـا توجـه بـه داده

  :حال با توجه به جدول فوق چون. متغير است
5/195/ ooo =>=− αvaluep  

دليلي بـر رد فرضـيه صـفر وجـود نـدارد يعنـي              در نتيجه   
شود، حال بـا        فرضيه برابري واريانس دو جامعه پذيرفته مي      

  :باشد به صورت زير مي tتوجه به اين مطلب نتايج آزمون 
  

  ها  براي مقايسه ميانگينtآزمون 
احتمال مقدار 

( )valuep −  
  ها گروه  ميانگين tآماره 

4262/0  1β  
002/0  125/4  

325/0  21 βββ +='

  
  

  :با توجه به جدول فوق مجدداً چون
52 ooooo // =<=− αvaluep  

  
رد %  5داري  در نتيجــه فرضــيه صــفر را در ســطح معنــي 

يعني همـانطور   .شود  كنيم يعني فرضيه اول پذيرفته مي       مي
ر نتيجـه ي    كه انتظار  مي رفت ميزان افزايش هزينه هـا د          

افزايش درآمـد فـروش بيـشتر از كـاهش آن در نتيجـه ي               
لذا هزينه ها عمومي، اداري     . كاهش درآمد فروش مي باشد    

  .و فروش در  شركت ها چسبنده است
اي بررسي اين فرضيه از رگرسـيون خطـي         بر :فرضيه دوم 

شود كه مدل رگرسيوني به صورت        چند متغيره استفاده مي   
  :زير است

εββββ ++++= 332211 xxxy o  
لذا  فرضيات آماري زير بايد به ترتيـب مـورد آزمـون قـرار               

  :بگيرند
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)oH~          يعني حداقل يكي از ضرايب از نظر آماري مخالف 
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جدول زير مربوط به نتايج رگرسيون چندگانه فرضـيه دوم          
  :شدبا مي
  

 (ANOVA)جدول آناليز واريانس
 هاي توزيع و فروش و اداري هزينه): پاسخ(متغير وابسته

منبع 
  تغييرات

درجه 
  آزادي
( )DF  

مجموع 
  مربعات
( )SS  

ميانگين 
  مربعات
( )MS  

  Fآماره
  مقدار احتمال

( )valueP −  

 575/0  100/1 689/0 068/2  3 رگرسيون

خطا 
(Error)  

96  024/62 646/0     

مجموع 
(Total) 

99  092/64       

  
  

  :شود، چون همانطور كه در جدول فوق مشاهده مي
5575 ooo // =>=− αvaluep  

  
در نتيجه دليلي بر رد فرضـيه صـفر آمـاري وجـود نـدارد،               

شود يعني  ه دوم تحقيق رد مينتيجه نهايي اين است فرضي
داري در سـطح       معني  هاي جاري رابطه    چسبندگي با دارايي  

  .ندارد% 5
مراحل انجام اين فرضيه درسـت بـه ماننـد           :فرضيه سوم 

باشد با اين تفاوت كه به جاي دارايي جاري           فرضيه دوم مي  
نتـايج  . كنيم  از دارايي ثابت در تجزيه و تحليل استفاده مي        

دار    براي بررسي معني   (ANOVA)اريانس  جدول آناليز و  
  :باشد بودن رگرسيون به صورت زير مي
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شود بـه ايـن    از جدول آناليز واريانس فوق چنين نتيجه مي  
  :دليل كه

5oooooo // =<<=− αvaluep  
  

شود يعني رگرسيون خطي قويـاً        فرضيه صفر شديداً رد مي    
  .معني دار است%  5در سطح 

  
اين فرض درست بـه ماننـد فرضـيه يـك            :ارمفرضيه چه 

است با اين تفاوت كه محاسبات را در صـنايع مختلـف بـه              
تفكيك انجام داده و سپس بزرگي چسبندگي را در صورت          

كنـيم، در ايـن    ها بـا هـم مقايـسه مـي     وجود در آن صنعت  
تحقيق صرفاً سه صنعت، فلزات اساسي، خـودرو و سـاخت           

  . دهيم قرار ميقطعات و سيمان را مورد بررسي 
برسي رفتار چسبندگي در صنعت هاي فلـزات اساسـي ،           

  سيمان و خودرو
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

براي مقايسه رفتار چسبندگي در صنايع، ابتدا رگرسيون ها 
مـواردي كـه مقـدار      ) 1جـدول   ( با هم مقايسه مي شـوند       

ضريب گزارش نشده اسـت بـه دليـل ثابـت بـودن متغيـر               
مـثلا  ( برابر صفر بوده اسـت     مجازي است كه در تمام موراد     

در ).  در صـنعت فلـزات اساسـي       82 به   81رگرسيون سال   
جـدول  (ادامه براي تست برابري واريانس ها از آزمون لـون         

بـر اسـاس ايـن اطلاعات،فرضـيه        . استفاده شده اسـت     ) 2
در هـر سـه     ) فرضيه برابري واريانس هـاي دو جامعـه       (صفر

  .صنعت رد مي شود
 در صـنايع از آزمـون تـي         براي آزمـون وجـود چـسبندگي      

             .اســتفاده شــده اســت كــه نتــايج آن در زيــر آمــده اســت
بر اساس اين جـدول، فـرض صـفر در هـر سـه              ) 3جدول  (

صنعت پذيرفته شده و فرضيه وجود چسبندگي در هر سه          
  .صنعت تاييد مي شود

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   آزمون لون در صنايع مختلف2جدول
  

 (ANOVA)جدول آناليز واريانس
 هاي توزيع و فروش و اداري هزينه): پاسخ(متغير وابسته

  منبع تغييرات
درجه 
  آزادي
( )DF  

  مجموع مربعات
( )SS  

  ميانگين مربعات
( )MS  آمارهF  

  مقدار احتمال
( )valueP −  

 000/0  148/255 690/0 069/2  3  رگرسيون

     96  260/0 003/0  (Error)خطا 
مجموع 
(Total) 

99  329/2       

  مقايسه رگرسيون مربوط به صنعت فلزات اساسي

  
1β  2β  21 βββ +='

  
  -119/2  -688/2  569/0  80 به 81رگرسيون سال 

  -523/1  -551/1  -028/0  82 به 83رگرسيون سال 
  41/1  718/0  692/0  83 به 84رگرسيون سال 

  مقايسه رگرسيون مربوط به صنعت سيمان
  936/31  968/32  -132/1  82 به 83رگرسيون سال 

  018/6  877/3  141/2  83 به 84رگرسيون سال 

  95/3  864/6  -914/2  84 به 85رگرسيون سال 

  مقايسه رگرسيون مربوط به صنعت خودرو
  -845/0  -301/1  456/0  82 به 83رگرسيون سال 

  122/0  15/0  -028/0  83 به 84رگرسيون سال 

  -5789/0  -594/1  0151/1  84 به 85رگرسيون سال 

  مقايسه رگرسيون در صنايع مختلف:1جدول
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  در صنايع مختلفآزمون لون  : 2جدول 
  

  در صنعت فلزات اساسي  Leveneآزمون 
( )valuep   Fآماره آزمون  −

049/0  862/7  
  آزمون در صنعت سيمان

032/0  443/10  
  آزمون در صنعت خودرو

57/0  381/0  
  

  
  

  آزمون تي براي مقايسه ميانگين ها در صنايع: 3جدول
  

  ها در صنعت خودرو  مقايسه ميانگين برايtآزمون 
( )valuep −  

  ها گروه  ميانگين tآماره 

493/0  1β  000/0  072/1  
06/0-  21 βββ +='

  
  ها در صنعت سيمان  براي مقايسه ميانگينtآزمون 

443/10  1β  009/0  602/1-  
032/0  21 βββ +='

  
  هادر صنعت فلزات اساسي براي مقايسه ميانگين tآزمون 

411/0  1β  005/0  115/1  
817/0-  21 βββ +='

  
  
  

هاي مختلف بـا توجـه بـه مقـدار            حال براي مقايسه صنعت   
براي آنها واضح است كـه       tاحتمال گزارش شده در آزمون      

            :باشـد  هـا بـه صـورت زيـر مـي        ترتيب چـسبندگي صـنعت    
  سيمان  -3فلزات اساسي  -2صنايع خودرويي  -1

كه مقدار احتمال گزارش شده براي آنها به ترتيب عبارتند          
  .009/0 و 005/0 و 000/0از 
  

  بررسي فرضيات و تحليل نتايج آماري 
ــشاندهند           ه وجــود رفتــار چــسبندگيتاييــد فرضــيه اول ن

هزينه ها در شركت هاي نمونه كه كاملاً منطـق بـا نتـايج              
ساير محققان اين پديده در سايركـشورهاست و بـا تعمـيم            
آن به جامعه مي توان گفت بيانگر وجود رفتار چـسبندگي           
هزينه هاي عمومي، اداري و فـروش در كليـه شـركت هـا              

      د هــايي بــراي منــابع چــرا كــه مــديران وارد قــراردا. اســت
مي شوند كه نقض آنها در نتيجه كاهش بعـدي در تقاضـا              

لذا مديران ممكن است تصميم بگيرند كـه        . هزينه بر است  
منابع تحت استفاده را حفظ كنند به اين ترتيب در حـالي            
كه شركت ممكن است كاهش در آمـد گـزارش مـي كنـد              

به طور مثال   . هزينه ها به همان نسبت، كاهش نيافته باشد       
بالاكريشتان و پترسون و سودراستورم  دريافتنـد كـه يـك            
سازمان در حال فعاليت با ظرفيت كامـل هنگـامي كـه بـا              
كاهش فعاليت روبرو مي شود كمتر از زماني كه بـا افـزاش             

قطـع منـابع    .فعاليت مواجه شود، واكنش نـشان مـي دهـد         
اي در طي دوره ه   . معمولا از نوسانات تقاضا ناشي مي شود      

رشد مثبت قيمت ها، شركت ها با افزايش نيروي انـساني،           
سرمايه گذاري و افزايش كلي در سطح منـابع مواجـه مـي             
شوند اما چـسبندگي هزينـه هـا در پاسـخ بـه كـاهش در                
سطوح فعاليت ممكن اسـت ايجـاد شـود كـه شـركت هـا               
نتوانند به همان ميزان افزاش هزينه ها در نتيجـه افـزايش            

  .ا را كاهش دهندفعاليت، هزينه ه
  رد فرضــيه دوم نــشان دهنــده ي آنــست كــه چــسبندگي 
هزينه هاي عمومي، اداري و فروش به حجم دارايـي هـاي            

چرا كه مديران با كـاهش تقاضـا و بـه           .جاري بستگي ندارد  
دنبال آن كاهش سطح فعاليت شركت به سادگي قـادر بـه            
كاهش ميزان دارايي هـاي هـاي جـاري خواهنـد بـود لـذا           

ي هاي جاري تـاثير معنـاداري بـر سـطح چـسبندگي             داراي
  .هزينه هاي اداري، عمومي و فروش نخواهد گذاشت

تاييد فرضيه سوم نشاندهنده آنست كه چسبندگي هزينـه         
كـه مـي توانـد      . ها به سطح دارايي هاي ثابت بستگي دارد       

بدين سبب باشد كه با كـاهش تقاضـا و درنتيجـه كـاهش              
 مبـادرت بـه كـاهش       سطح فعاليت شركت مـديران كمتـر      

دارايي هاي غيـر جـاري مبـادرت مـي ورزنـد لـذا هزينـه                
استهلاك دارايي هاي غير جاري بـه عنـوان يكـي از اقـلام              
هزينه هاي عمومي، اداري و فـروش  همچنـان بـه همـان              

  .ميزان گذشته ثابت خواهد بود
فرضيه چهارم به بررسي رفتـار چـسبندگي هزينـه هـا در             

كـه نتـايج آن نـشاندهنده ي    صنعت هاي مختلف پرداخته  
. وجود رفتار چسبندگي متفاوت در صـنايع مختلـف اسـت          

چرا كه هر صنعت محـصولات و همچنـين عملكـرد هـاي             
مخصوص به خود   ...) تكنولوژي، بازار محصولات،    (محيطي  
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دارد كه سبب متمايز شدن متغيرهـاي حـسابداري در هـر            
  ).Ely. 1991, 37 (صنعت مي شود 

ص از موجودي، اموال، تجهيزات و      هر صنعت سطحي مشخ   
ماشين آلات و هزينـه دسـتمزد و همچنـين نـسبت هـاي              

بـه عنـوان مثـال لايـزر        . عملياتي مخصوص بـه خـود دارد      
)Lazere 1996(    ،نشان داد كه نسبت هزينـه هـاي فـروش 

به در آمد فروش در هر صنعت       ) SG8A(اداري و عمومي    
ر حال به  به ه).Lazere,1995,36 (مختص خود خواهد بود

علت نبود رهنمود و استاندارد هاي مشخص، اقلام تـشكيل    
دهنده هزينه هاي عمـومي، اداري و فـروش و بهـاي تمـام        
. شده توليدات از يك شركت به شركت ديگر متفاوت است         

به عنوان مثال ممكن است برخي از هزينه هـاي عمـومي،            
اداري و فروش يك شركت براي شركت ديگـر جـزء اقـلام             

  ).Mintz,1994,66 (ام شده محصول باشدبهاي تم
بنابراين شركت ها در صنايع مختلف نه تنها دامنه مربـوط           

دامنه اي كه هزينه هـا بـصورت خطـي بـا            ( به خود دارند    
بلكـه چـسبندگي هزينـه هـاي        ) فعاليت تغيير مـي يابنـد     

لذا براي روشن تر    .فروش، اداري و عمومي نيز متفاوت است      
چسبندگي هزينه هاي فـروش،     شدن پديده چسبندگي، ما     

  صنعت جداگانه مورد بررسي قرار       3اداري و عمومي را در      
داديم كه نتـايج حـاكي از آنـست كـه شـركت هـايي كـه                 
ساختار سرمايه اي متشكل از سـرمايه هـاي عمـدتاً ثابـت             
دارند ممكن است سطح بالايي از چسبندگي هزينه داشـته       

تعـداد  باشد همچنين شـركت هـا و در كـل صـنايعي كـه               
كاركنان بيشتري دارند چسندگي هزينه هـا در آن صـنايع           

  .بزرگتر خواهد بود
صنايع مورد بررسي ما عبارتند از صنعت فلـزات اساسـي ،            
صنعت خودرويي و صنعت سـيمان كـه تركيـب ميـانگين            
تعداد كاركنان و حجم دارايي هاي ثابت آنها در جدول زير           

  :استبر اساس نمونه مورد بررسي به صورت زير 

  

 كه آزمون هاي آماري ما براي بررسي رفتار چـسبندگي در          
هر صنعت به صورت جداگانه نشان داد كـه بزرگـي رفتـار             
چسندگي هزينه ها در صنايع مورد بررسي به ترتيـب زيـر            

  : است
 صـنعت   -3 صنعت فلـزات اساسـي     -2صنعت خودرويي  -1

  سيمان
از نظر محقق با آزمون هاي انجام شده و بررسي تحقيقـات            
صورت گرفته در ساير كـشور هـا دلايـل زيـر علـل تاييـد                

  : مي باشد2 و رد فرضيه 4 و 3  ، 1 فرضيات
 مديران در زمان كاهش حجم فعاليت و درآمد با توجـه            -1

به حمايت هاي قوانين كار و سابر عوامـل بـه علـت وجـود               
مشكلات اجتمـاعي، افـزايش بيكـاري تمايـل كمتـري بـه             

ليت ها يكي از    اخراج كاركنان دارند لذا در زمان كاهش فعا       
 عمـومي، اداري و فـروش       هزينـه هـاي   مهمترين بخـش از     

كاهش كمتري را خواهد داشت از ايـن رو باعـث چـسبنده         
 .شدن اين هزينه ها خواهد شد

مديران در پاسخ به كاهش ها و افزايش هاي سطح درآمـد            
به سادگي حجم  دارايي هاي جـاري خـود را كـاهش و يـا       
افــزايش خواهنــد داد كــه ايــن كــاهش هــا و افــزايش هــا 

 خواهد بود لذا دارايي هاي جـاري     متناسب با سطح فعاليت   
  .تاثيري بر ميزان چسبندگي هزينه ها نخواهد گذاشت

 به دليل عدم ثبات اقتصادي اين امكان وجـود دارد كـه      -2
عوامل تاثيرگذار بر كاهش فعاليت هـاي شـركت در آينـده            
نزديك رفع شده لذا مـديران بـدين سـبب منـابع خـود را               

ه را نگهداشــته، كــاهش نمــي دهنــد و ظرفيــت بلااســتفاد
بنــابراين هزينــه ظرفيــت بلااســتفاده باعــث ايجــاد رفتــار  

 .چسبندگي در هزينه ها خواهد شد
 همانطور كه اشاره شد مديران در زمـان كـاهش حجـم     -3

فعاليت به سادگي قادر به كـاهش منـابع اعمـم از نيـروي              
نيستند لـذا در صـنايعي كـه    ... انساني، دارايي هاي ثابت، و  

ابت و نيروي انـساني بـالاتري وجـو دارد بـا            حجم دارايي ث  
افزايش سطح فعاليت به آساني ميزان آنهـا افـزوده خواهـد            
شد اما در پاسخ به كاهش سطوح فعاليت كاهش متناسبي          
را در پي نخواهد داشت، لذا هزينه هـاي نيـروي انـساني و              
هزينه استهلاك دارايي هـاي ثابـت همچنـان گذشـته بـه             

زينه هاي فـروش، اداري و عمـومي   عنوان مهمترين اقلام ه 
             كاهــشي را نخواهــد داشــت كــه ايــن باعــث چــسبندگي   

  نوع صنعت
ميانگين تعداد 

  كاركنان دائم

ميانگين تعداد 

  كاركنان موقت

ميانگين حجم دارايي هاي 

  )ميليون ريال(ثابت   

  995,071  170  1200  فلزات اساسي

  3,082,634  1633  1825  خودرو ساخت قطعات

  2,680,129  207  171  سيمان
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هزينه هاي مورد بررسي خواهد داشـت، حـال در صـنايعي          
كه حجم اين دو عامل بـالاتر باشـد چـسبندگي بزرگتـري             

 .مشاهده خواهد شد
 مديران ممكن اسـت بـا كـاهش حجـم فعاليـت هـاي               -4

 شخـصي تمايـل بـه كـاهش در     شركت به خاطر ملاحظات   
منابع ذكر شده و تاثير گـذار در رفتـار چـسبندگي هزينـه             
هاي اداري، عمومي و فروش نداشته باشند به عنوان مثـال           

بي ميـل   كن است نسبت به اخراج همكارانشانمديران مم
باشند يا اينكه نسبت به كوچك كردن شركت و يا سازمان           

ن است به موقعيـت  خود تمايلي نداشته باشند چرا كه ممك 
  .شان در شركت اثر بگذارد

  
  نتيجه گيري و پيشنهادات

شواهد و مدارك ما وجود رفتار چسبندگي در هزينه هـاي           
به طور ميـانگين    . فروش، اداري و عمومي را نشان مي دهد       

در همه شركت هاي موجود در نمونه هزينه هـاي فـروش،            
  بــه ازاي يــك درصــد افــزايش43/0%اداري و عمــومي تــا 

 كاهش به 32/0%اما ما شاهد فقط  . درآمد افزيش مي يابند   
كـه كـاملاً    . ازاي كاهش يك درصدي درآمد خـواهيم بـود        

ــايج برســي هــاي   ــا نت  اندرســون و ســاير 2003مطــابق ب
تطبيـق مـدل هـاي     . محققين در دانشگاه تگزاس مي باشد     

عمومي و سنتي با يافته هاي ما نشان از وجود يـك مـدل              
 هزينه هاست كه حـاكي از عـدم تقـارن           جايگزين در رفتار  

تنظيم منابع موجود به دنبال تغييـرات در سـطح فعاليـت            
اين بيانگر نقش مديرت در تعـديل منـابع در       ,شركت است   

همچنـين نتـايج   .پاسخ به تغييرات سطوح فعاليت مي باشد   
نشانگر وجود رابطه ي مستقيم بين چسبندگي هزينه ها و          

ن در حـالي كـه مـا شـاهد          سطح دارايي هاي ثابت است اي     
بررسي .عدم وجود رابطه آن با دارايي هاي جاري مي باشيم   

هاي ما روي چسبندگي هزينه ها در صنايع مختلف بيانگر          
آنست كه چـسبندگي در صـنعت هـاي مختلـف، متفـاوت             

صنايع با حجم دارايي هاي ثابت بالا و تعداد كاركنان . است
  .اهند داشتبيشتر چسبندگي بزرگتري در هزينه ها خو

نتايج داراي مفاهيمي بـراي مـديران و تـصميم گيرنـدگان            
بويژه تصميماتي كه بر اسـاس   .حقوقي شركت ها مي باشد

مدل رفتار هزينه اي سنتي گرفته مي شود ميزان واكـنش           
هزينه ها به تغييرات سطح فعاليت را زياد و يا كـم بـرآورد              

 همانطور  .خواهد كرد و نتايج صحيحي را ارئه نخواهد نمود        
كه در بالا ذكر كرديم، يك منبع چسبندگي هزينه احتمالاً          
فراواني منابع در اختيار مدير طـي دوره هـاي رشـد اسـت              
وقتي كه مديران تمايل دارند كه شركت را در يك سطح از            
منابع متناسب با رشد مدوام درگير كنند، در ايـن مرحلـه             

 ـ             ي و  است كه بايـد سـوالاتي دربـاره ظرفيـت تحمـل بيرون
دروني چنين رشـد طـرح ريـزي شـده و انعطـاف پـذيري               

سرمايه گذاري بـالاي    . وابسته به منابع جديد پرسيده شود     
با پايه هزينه اي غيـر قابـل         ( 1شركت ماركوني پي ال سي    

 و  1990در دهـه    ) انعطاف مرتبط با آن و سـود هـاي بـالا          
ــدود   ــابودي آن در ح ــوبي از    10ن ــه خ ــد نمون ــال بع  س

در افق زماني كوتاهتر، چـسبندگي   .ئه نمود چسبندگي را ارا  
هزينه به طور بالقوه بر آن تـصميمات شـركتي تـاثير مـي              
ــاگوني در موضــوع هزينــه هــاي   گــذارد كــه از نــوعي گون
استاندارد استفاده مـي كنـد و نوعـاً بـه خـاطر ملاحظـات               
      مــديريتي اعتــراف نمــي كننــد كــه آن هزينــه هــا طبــق  

نين تصميماتي ممكن است    چ. پيش بيني رفتار نمي كنند    
شامل قيمت گذاري محصول، تغييرات در تركيـب درآمـد،          
منابع بيروني و ليزينگ و تعطيلي قسمت ها، فعاليت هـاي           

فهـم رفتـار    . بازاريابي و تـصميمات سـرمايه گـذاري باشـد         
چسبنده هزينه ها منجر به برنامه ريزي و سيستم كنتـرل           

ق مي تواند باعث    برنامه ريزي دقي  . قوي و بهتر  خواهد شد     
ــه اي چــسبنده شــود  ــار هزين ــراي . كوچــك كــردن رفت ب

جلوگيري يا بـه حـداقل رسـاندن اثـرات رفتـار هزينـه اي               
چسبنده مديران نياز دارند كه قادر به تشخيص و مديريت           

اين ممكن است ضرورتي    . ظرفيت و منابع با استفاده باشند     
 هـاي جـايگزين   به معني كاهش تـامين منـابع نباشـد، راه   

ممكن اسـت شـامل تمركـز روي جنبـه بـازار يـابي بـراي                
ــه   ــشده ب ــابع اســتفاه ن ــا جابجــايي من ــالارفتن تقاضــا ي       ب

از نظــر عملكــرد كنترلــي، . فعاليـت هــاي جــايگزين باشــد 
چسبندگي هزينه به طور بـالقوه سيـستم هـاي هزينـه اي          
استاندارد يا تجزيه و تحليل واريانس و برنامه هاي جبرانـي           

در نظر گرفتن چسبندگي هزينه ها در       . مي كند را منحرف   
مراحل كنترل و برنامه ريزي و تعيين بودجه براي عـواملي           
كه باعث چسبندگي هزينـه مـي شـوند، عملكـرد و نتـايج              

                                                 
1 . Marconi plc 
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ــهامداران را    ــروت س ــت ث ــد داد و در نهاي ــري را خواه بهت
  .افزايش خواهد داد

  
  هاپيشنهاد

    يرانبـا توجــه بــه نتــايج تحقيـق پيــشنهاد مــي شــود مــد  
      شركت هاي توليدي در امر برنامـه ريـزي و بودجـه بنـدي           

پـيش بينـي هزينـه هـاي آتـي،       فعاليت هاي شركت براي
ارتباط هزينه ها با درآمدها و تاثيرات تغييرات درآمدي بـر           
ميزان هزينه ها را مد نظر قرار دهند و بدين وسيله بودجه            

  .جامع تري را ارئه نمايند
ج تحقيق پيشنهاد مـي شـود حـسابرسان و          با توجه به نتاي   

موسسات حسابرسي كه حسابرسي شركت ها بويژه بخـش         
توليدي را بر عهده دارند ميزان هزينه هـاي ارائـه شـده در       
صورت هاي مالي شركت را با توجه به ارتباط اين هزينه ها        
با درآمد فروش و پيش بيني ميزان اين هزينه ها با ميـزان             

 كنند تا بدين وسيله موارد اشتباه       درآمد فروش، حسابرسي  
  يا سوء استفاده احتمالي در ارائه هزينه ها در صورت هاي 

  .مالي را كشف نمايند
   در زمينــه مباحــث حــسابداري مــديريت بــويژه در زمينــه 
هزينه ها تحقيقات و پژوهش هـاي بـسيار انـدكي صـورت             
گرفتــه اســت لــذا انجــام پــژوهش هــايي در ايــن زمينــه،  

لذا پيشنهاد هاي زيـر     .  نو و كاربردي خواهد بود     موضوعاتي
  :براي پژوهش هاي آتي ارائه مي شود

  
 بررسي تاثير تعداد كارمنـدان شـركت بـر          :يك  پيشنهاد  

براي انجام اين كـار يـك رگرسـيون         . چسبندگي هزينه ها  
چهار متغيره تـشكيل ميـشود شـامل يـك متغيـر وابـسته              

  .و سه متغير مستقل مي باشد) هزينه(
  :غير هاي مستقل در اين حالت عبارتند ازمت

     نرخ رشد درآمد فروش)الف
   متغير تصنعي نرخ رشد درآمد فروش)ب
   در تعداد كاركنان"ب"ضرب متغير   حاصل) ج

 بررسي تاثير عوامل كـلان اقتـصادي ماننـد          :پيشنهاد دو   
  نرخ تورم بر چسبندگي هزينه ها
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