
1

 مديريت پژوهي آيندهفصلنامه 

2931بهار /   201/ شماره ششمسال بيست و 

شدن آموزش عالی جمهوری اسلامی ایران؛ ضرورت یا الزام!پژوهی تجاریآینده

علی رضا همتی  
فراگیر دکترى آینده پژوهى، پژوهشگاه علوم انسانى و مطالعات اجتماعى جهاد دانشگاهى، هیات علمى(مربى) دانشگاه علوم پزشکى تهران 

hemmati@tums.ac.ir

 محمد علی گودرزی
هیات علمی)استادیار( دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه تهران 

mgodarzi@ut.ac.ir

 ابراهیم حاجیانی
دی مجمع تشخیص مصلحت نظام هبررا تتحقیقا ههشکدوپژهیات علمی)دانشیار( 

ebhajiani@gmail.com

4/21/33تاريخ پذيرش:    3/7/33تاريخ دريافت: 

  چكیده

ی کشورها تیجمع رشد .خواهد داشت همراه به راو گوناگونی  متفاوتی اقتصاداجتماعی و ی هاتیواقع ،ندهیآجهان 

 شیافزا زین افرادی تقاضاها. شود میتقسی شتریب افراد نیب کشور بودجه منابع اعتباری و  که شودیم باعث توسعه حال در

 و نقل و حمل آموزش، ، تیامن ،معیشت، درمانی هانهیزم در متیق شیافزا د،یآیم شیپ آن متعاقب که آنچه و ابدییم

عالی یک واقعیت  آموزشدانشگاه به عنوان نهاد . شودیم تیواقع نیا مشمول زین جهان درسراسر آموزش حوزه. است رهیغ

 به بودجه اختصاص، تامین و  متقاضی در این بخش انیدانشجو تعداد ریچشمگ شیافزا رغمیعل. در حال تغییر است

علاوه بر  و است رییتغ حال در همیی دانشجو جامعه از سوی دیگر ماهیت. است افتهینی ریچشمگ شیافزاها دانشگاه

 تیوضع بعلت انیدانشجو نیا. شوندیم وارد ندیفرا نیا در یسالمیانی سن گروه ازی شتریب انیدانشجوروندهای معمول، 

 نیا که دارندی متفاوتی ازهاین ،ییایجغراف فاصله وپاسخگویی به تقاضا  زمان نیاز اجتماعی و شغلی، ،و معیشتی یخانوادگ

هایی که بصورت فعال و حرفه ای آموزش عالی و دانشگاه .دهدیم قرار ریتاث تحت آنرا اعمال وهیش و آموزش ساختار ازها،ین

ریزی علمی برای رویارویی با این واقعیت نداشته باشند، در پژوهی و برنامهنشوند و آیندهدر این تغییر اجتناب ناپذیر وارد 

ها و موسسات آموزش عالی و بخش خصوصی شود که دانشگاههایی دیده میآینده سهم بازار را از دست خواهند داد. نشانه

د شد. ضرورت و تقاضای یادگیری مداوم و سازی آموزش عالی و سود بردن از این فرصت جدید سهیم خواهنبرای تجاری

شدن همیشگی برای دانشگاه، فرصت و ظرفیت بزرگ سودآوری و به تبع آن صرفه اقتصادی را فراهم خواهد آورد. تجاری

شدن آموزش عالی می پژوهی تجاریهای مهم و چالش برانگیزی روبرو است. آیندهقطعیتآموزش عالی در کشور با عدم

های اصلی مرتبط را شناسایی نموده و های نوظهور، پیشرانی گذشته، تغییرات، روندها، نشانگرها، پدیدهتواند با بررس

های قطعیت اصلی پیشرانعدم مواجهه فعال با  در را ایران در شدن آموزش عالیهای بدیل تجاریسناریوهای آینده

 .محیطی معرفی نماید

.قطعیتآموزش عالی، سناریو، عدم سازی، دانشگاه، پژوهی،  تجاریآینده های كلیدی: واژه
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 مقدمه -1

جویی استت  حقیقت ،های فطری انسانیکی از گرایش

های انسان قدرت شناخت واقعیات استت.  و یکی از توانایی

شتتناخت ختتود و جهتتان پیرامتتون یتتا بتته عبتتارت دیگتتر   

در هتای انستان استت.    خودآگاهی و دیگرآگاهی از ویژگی

گیری جوامع بشتری، علتم و دانتش راهنمتا و     مسیر شکل

علم برای رسیدن به کمتال و  راهگشای آدمیان بوده است. 

 ،پرورش قوه درك حقتای   به تبع آنغایت وجودی انسان 

ضرورت و اهمیت خواهد داشت. قوه عاقله انسان هتر چته   

در درك حقتتای  توانتتاتر باشتتد، مقصتتد و مستتیر و موانتتع 

شناسد و امکان رسیدن حرکت به سوی مقصد را بهتر می

 تتر روشتن  عبتارت  بته کنتد.  به کمال را بیشتر فراهم متی 

 کته  رستیدند  شتناخت  ایتن  بته  تجربته  طریت   از هاانسان

 در آنهتا  زنتدگی  هتای دشتواری  و مشتکلات  از بستیاری 

 تلاش رو، این از. دارد ریشه ناروا هایدانسته یا و هاندانسته

 از آنها تمییز و ارزیابی و روا هایدانسته به یابی دست برای

 و موفقیتت  رمتوز  تترین مهتم  از یکتی  نتاروا  هتای دانستته 

. در تمامی جوامع و ادیان بتر   است بوده هاانسان کامروایی

حدیث تحصیل و بکارگیری علم و دانش تاکید شده است. 

اطلبوا العلم من »اینکه: مشهور پیامبر اکرم )ص( مبنی بر 

المهد التی اللحتدد در همته عمتر، از گهتواره تتا گتور، در        

علتم  که  به معنای این است« جستجو و طلب علم باشید.

فصل و زمان معین ندارد، در هر زمانی باید از این فرصتت  

لتو علمتتم   » تاکید رسول الله )ص( بر اینکه: .استفاده کرد

ما فی طلب العلم لطلبتموه و لو بستفک المهتو و ختو     

دانستید در نتیجه اگر می»(د 277ص  1)بحار، ج  «اللجو

رستید، بته   هتایی متی  طلب و تحصیل علم به چه ستعادت 

ولو اینکه خون شما در این راه ریخته  ،رفتیددنبال آن می

شود و یا مستلزم این باشتد کته بته دریاهتا وارد شتوید و      

، نیز بر این مدعاست کته طلتب و   «یدیبپیمارا ها  اقیانوس

تحصیل و بکارگیری علم و دانش بترای نیتل بته ستعادت     

مستلزم تلاش و هزینه است. دانش همتان قتدرت استتد    

ترین دعاوی ظهتور  از شاخص 2رانسیس بیکناین سخن ف

با  1دنیای مدرن است. چند سده طول کشید تا الوین تافلر

از عصتر فنتاوری اطلاعتات     3«جابجا شدن قتدرت »تعبیر 

بحث کرد که در آن قدرت و ثروت ملل موکتول و مبتنتی   

 عصراست. « دانش جهانی»بر سهم آنها در تولید و مبادله 

 عصتر  فراگیرتر، تعبیری به و ناییدا عصر توانمی را حاضر

 کته  رو آن از« علتوم . » نهتاد  نام فناّوری و تحقیقات علوم،

 است، نهاده پا خود علمی مرحله جدیدترین به جهان تاریخ

 ترینجامع از شیوه لحاظ به لمع که نظر آن از« تحقیقات»

 و جویتتد،متتی بهتتره (متتتدولو ی) پژوهشتتی هتتایروش

 علتم  نمودن کاربردی در انسان که جهت آن از« فناّوری»

 مجهتز  عملیاتی ابزارهای و هاروش تریندقی  و برترین به

 و منتدی روش دانتایی،  از ستط   ایتن  بته  دستتیابی . است

-هداد داشتتن  اختیتار  در بدون آن توسعه برای ریزیبرنامه

 واطلاعتات   تحلیتل تجزیته و   و بنتدی دستته  دقیت ،  ایه

 وضتعیت نگتاری  آیندهو  پژوهی، آیندهبینیپیش همچنین

دانشگاه  در انسانپاسخگویی به نیازهای آموزشی  ،مطلوب

 نخواهد بود. پذیر امکان آینده

 

 دانشگاه؛ نهاد ملی آموزش عالی

 آمتوزش  و تترویو  نهادهتای  ترینمهم از یکی دانشگاه

 دانشتگاه  رو همتین  از . استت  جامعته  در روا هتای دانسته

 اهمیتت  امتروزه  .رودمتی  شمار به توانایی و دانایی چشمة

 که است رسیده ایپایه به معتبر و درست اطلاعات و دانش

 معتقدنتد 4کستتلز  مانویتل  ماننتد  نظتران  صتاحب  از برخی

 جامعته  امتور  ادارة در معتبتر  اطلاعتات  و دانش بکارگیری

 بته  آن از که است نوینی اقتصاد و جامعه ظهور ساز زمینه

 آن در کته  شتود می برده نام 5بنیان دانش اقتصاد و جامعه

 افتزوده  ارزش ایجتاد  اصتلی  عامل یدانشآموزش مباحث 

 و توزیع برای عاملی جامعه در دانشگاه این بر علاوه .است

 یابرنامته  ایجتاد  .استت  فرهنگی های ارزش و علم ترویو

 هایمحیط استقرار و تدریس هایروش بکارگیری درسی،

 هاینسل بهیادگیری  فرهنگ دهندةنشان همگی آموزشی

 مبنی خود رسالت حسب بر دانشگاه بنابراین   .است آینده

 و جدیتد  دانش خل پژوهش برای  دانشجویان، آموزش بر

-شتکل  در مهمتی  نقش جامعه به بنیاندانش خدمات ارایه

  .دارد تمدنی حتی و اجتماعی تحولات به دهی

 چنتد ی طت  در انته یگرا عرضته ی معنا بهی عال آموزش

ی تقاضتاها  بته  توجته . استت  شده زیانگ بحث گذشته دهه

ی مفهتوم  بته  مردمی زندگ و کار جهان و جامعه دری واقع

 تیریمتتد وی زیتتربرنامتته ،یگتتذاریمشتتختتط دری مرکتز 

 شتدت  بته  ریآخ دوره در و است شده مبدلی عال آموزش
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 آموزشی اجتماعیی خگوسپا. است گرفته قرار دیتاک مورد

 دری اتوستعه  لیمسا رفع و حل به آنی درون تعهد وی عال

 اعتبار و قدر شیپ از شیبی جهان وی امنطقه ،یمل سطوح

 از کته  کنجکاونتد  و جتو ی پ آنها. است کرده دایپ ارزش و

 بتر ی مرحم چهی دانشگاه فنون و  یتحق و بحث و درس

-افزوده ارزش چه و مسایلی برای حلراه چه شان،یهازخم

 از. دیت آیمت  فتراهم  اهدافشان و هاتیمطلوبی راستا دری ا

 دانشگاه وی عال آموزش مخاطبان و انیمشتر بازار سو کی

 دانشگاه اگر گر،یدی سو از و است شده گسترده و رون  پر

 و تیت فیک ثیت ح از را ختود ی رونتدادها ب و عملکرد نتواند

 نته  بکنتد،  میتنظت  متنوع و دینوپد انتظارات نیا با تناسب

 جهتان  کیت  دری دولتت  منابعی هاتیمحدود لیدل به تنها

-یم بانیگر به دستی اعتبار وی مالی هابحران بای رقابت

 بتا  تبخشیرضتا  تعتاملات  ازی نتاتوان  لیت دل بته  بلکه شود،

ی کارآمد بحران به جامعه مختلف نفعانیذ و نهادها شبکه

  .(2333فراستخواه, ) .شودیم دچار زینی اثربخش و

 گذشتته  رد .دانشگاه یک واقعیت در حال تغییر استت 

 کتته شتتدندمتتی سیتاستت منظتتور نیبتتد هتتادانشتتگاه دور،

 دری بهتتر  نقشی فایا و عملکردی برا ،را خود انیدانشجو

 قرن در. بدهند آموزش آمد،کاری شهروندان بعنوان جامعه،

 و کرد رییتغی ا اندازه تا مفهوم نیا ر،یاخ قرن زین و شیپ

اتی، قت یتحقی دانشتگاهها )) نویعنا با ،یادیزی هادانشگاه

 آنهتا  هدف که شدند سیتاس(( الملل ...کاربردی، آزاد، بین

و متقاضیان با نیازهتا و شترایط متفتاوت     محققان آموزش

 هتا دولتت  ازی هنگفتی هانهیهز هادانشگاه نیا ه است.بود

 نقتش  زانیت م تتوان یمت ی ستخت  بته  حال نیا با رندیگیم

و  یریتتام)دکتتر نیتتیتع دیتتتول بتتازار در را آنهتتا میمستتتق

 بتتا اوقتتاتی گتتاهماموریتتت دانشتتگاه . (2331, یدریتتح

 در دهیت د آمتوزش  افتراد  به ازین که بازار، میمستقی ازهاین

 بختش  بتر  تضتاد  نیا. دارد رتیمغا است،ی تخصص نهیزم

 منتابع،  صیتخصت  در تتا  کندی م وارد فشار بازار در دیتول

 موسستات  سمت به را آن و دهد رییتغ را ی خودهاتیاولو

تقاضتاهای   آن به که کند تیهدایی هادانشگاه ایی آموزش

 و تحقیقات کاربردی دهید آموزشو افراد ی نیبشیپ قابل 

 نیهمچنت . جامع عمل بپوشاند بازار، در موثر عملکردی برا

 متورد  دانش دیجدی هانهیزم که شودیم باعث تضاد، نیا

 بترآوردن ی برا شرفتهیپی آموزشی هابرنامه زین و بازار ازین

 تیت واقع نیت ا بتر  گتر ید لیت دل . شتود یی شناسا ازهاین نیا

 از شیبت  ناستالم،  رقابت لیبدل ،هادانشگاه که استی مبتن

ی بازارهتا ورود بته  . رنتد یگیم خود بهی تجار حالت شیپ

 آن بته  کته  ستازد ی م قادر را دانشگاه ه،یآت خوش و دیجد

را  ختود ی بقتا   وپاستخگو گتردد    دیجدمتقاضی  تیجمع

-یمت  همواری آورفن با زین شدنیتجار راه. تضمین نماید

. آوردیم بوجود رای فور بازار موارد ازی اریبس در که شود

ی هتا غتول  دارد، نقتش  انیت جر نیت ا در کته ی گرید عامل

ی هتا غول ،یونیزیتلوی ها شرکت: لیقب ازی جهانی ارتباط

 در. باشدیم فعال در عرصه ارتباطاتی هاشرکت ،یاانهیرا

  دارد، انیتتجر بشتتدت نتتهیزم نیت ا در امتتروزه کتتهی رقتابت 

 توستعه  حال در بخش که کنندیم تلاش فوقی هاشرکت

 کنتترل  را انستان ی مصترف  عادات و آورند چنگ به را بازار

 از استفاده. است آموزش دار،ندهیآی هاوهیش ازی کی .کنند

 لیتبتد  و هاشرکت نیا توسط شده کنترل ارتباط خطوط

پاستخگویی بته   ی بترا  طرفتدار  پتر  محصتول  کیت  بته  آنها

-هیسرما هاشرکت نیا که شودیم موجبی اساسی ازهاین

 ارتباطات توسعه یحوزه در یعیسر بسیار م ویعظی گذار

از ستوی  . دهنتد  انجتام و امکانات کمک آموزشی ی اانهیرا

 جنبته  تیمسئول اغلب که هادانشگاه رانیمد و روسادیگر 

 و دارند بعهده زین را دانشگاهو پژوهشی ی آموزش ریغی ها

بتا   استت،  دانشگاهی اقتصادیی ایپا و تعادل حفظ هدفشان

ای یرقتابت ی برترابزارهای مختلف کسب و کار،  از استفاده

 از توانندیم آنها بعلاوه. دنآوریم بوجود هادانشگاه گرید بر

هتای  ی از جمله شبکهارتباطی هارسانه از استفادهی ایمزا

و  مدرستان  تقویتت ی بترا های جدیدی توانمندیی اانهیرا

هتتای جدیتتد بتترای  ییتوانتتاو  آنهتتا تیتتموفق و محققتتان

تمام شده آموزش و ی بها کاهشپاسخگویی به تقاضاها با 

 صتورت ی اریاخت بصورت رییتغ نیا .پژوهش بدست آورند

ی برا دیشد ازین و اجبار تحت حاًیترج بلکه گرفت، نخواهد

-یمتت انجتتامی اقتصتتاد فشتتار وجتتود برابتتر در مقاومتتت

 دانشگاه وی عال آموزش از. (2331, یدریو ح یریام)ردیگ

یی تقاضتاگرا  ویی پاستخگو ی هتا تیظرف که رودیم انتظار

 .(2333فراستخواه, ) ببخشد ارتقا را خود

 پذیرش فزایندة فشار تحت دانشگاه اخیر، دهة دو طی

 سیاستی  و اقتصتادی  ، فنتاوری  ، اجتماعی سریع تغییرات

 همچنتین  و داخلی محیط تغییرات از ناشی که است بوده
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 بته . (2333, انیصتباغ )استت  فراصتنعتی  خارجی محیط

 پویتا  آنقدر محیطی فشارهای پژوهشگران از برخی اعتقاد

متی  هتا دانشتگاه  در اساستی  تغییترات  به منجر که هستند

 . (2333و قرونه,  یواعظ)شوند

 

 شدن آموزش عالیتجاری

چالش پیش روی کشورها، حرکت از جوامع مبتنی بر 

منابع طبیعتی بته ارزش افتزوده دانتش از طریت  توستعه       

های اخیر در کشورهای برزیتل،  ر تجربهآموزش است. مرو

چین، هند، آفریقای جنوبی، کتره جنتوبی و تتایوان همته     

-موید این موضوع هستند که هیچ کشوری مراحل توسعه

گذاری پایدار بر روی آموزش یافتگی خود را بدون سرمایه

ها جهتت افتزایش   دانشگاه .علم و فناوری طی نکرده است

های د در جستجوی روشسهم منابع درآمد اختصاصی خو

ستازی آمتوزش و تحقیقتات و    متفاوتی که جملته تجتاری  

هتای ایتن تغییتر در کنتار     فناوری هستند. یکتی از نشتانه  

تاسیس دفاتر انتقتال دانتش و ارتبتاط بتا صتنعت و ثبتت       

-هتای بتین  گیری پتردیس مالکیت معنوی و فکری ، شکل

 هتای متازادو...  الملل، پذیرش دانشجوی آزاد برای ظرفیت

شدن آموزش عتالی یتا بته عبتارت دیگتر      باشد. تجاریمی

تولید ثتروت مبتنتی بتر آمتوزش  و یتادگیری دانتش و       »

 از یکتی  توستعه،  و آموزش، تحقیت   از برخاسته ،«مهارت

   .رودشمار می به کارآفرین دانشگاه اصلی کارکردهای

 بته  کته  استت  شدن آمتوزش عتالی، فرآینتدی   تجاری

رای پاسخگویی بته تقاضتای   های عملیاتی بایده آن موجب

 و کتالا  تولیتد  به آموزش و پژوهش، از برخاسته یادگیری،

 بهبتود  یتا  بتازار  در عرضته  آموزشی جدیتد قابتل   خدمات

 در و شتود می آموزش منجر جاری فرآیندهای و ها برنامه

 و فنتاوری  و دانتش  پتانسیل و توانمنتدی آمتوزش   نتیجه

فکتور,  )شتود متی  محقت   کامتل  بطتور  های علمتی نوآوری

2333) . 

 نتوعی  بتر  دانشتگاهی  فنتاوری  و دانتش  ستازی تجاری

 بعد دو هر که است آن نیازمند و تاس استوار بازار سازوکار

 در دیگتر،  عبتارت  به .گیرد قرار توجه مورد و تقاضا عرضه

 و دانتش  عرضته  و تولیتد  مسیر در دانشگاه یابیجهت کنار

 دانش برای شده نیز دهیسامان است تقاضای نیاز فناوری

 نیازمنتد  مهتم  این باشد. داشته وجود شدهعرضه فناوری و

 و خصوصتی  بخش در صنعت، دانش جذب ظرفیت توسعه

 در حرکت مستلزم خود که است کشور اقتصادی نظام کل

 یفیشتر )دانش بنیان است اقتصادی توسعه و رشد راستای

 .(2333زاده, -فیو شر

سازی آموزش عالی مورد نظتر  ، تجاری2مطاب  شکل 

در طی این مقالته تنهتا بته بررستی موضتوع در راستتای       

های و موسسات آمتوزش عتالی   رسالت آموزش در دانشگاه

هتای دانشتگاه را شتامل    خواهد پرداخت و سایر ماموریتت 

 نمی گردد.

 

 
 كاركردهای دانشگاه به عنوان نهاد ملی آموزش عالی  -1 شكل

 

شتدن آن  شناسایی مشتری آموزش عتالی در تجتاری  

فقتط یتک   »گویتد:  متی  6بسیار اهمیت دارد. پیتتر دراکتر  

تعریف از هدف هر سازمان و تجارت وجتود دارد . آن هتم   

 . «(Drucker, 1994) جذب یک مشتری است

عمتدتاً بتر استاس    در آموزش عالی که تاکنون کیفیت 

میزان تطاب  با استانداردها یا اهداف تعیین شتده تعریتف   

محتتوری مفهتتوم جدیتتد بتترای آن  شتتده استتت، مشتتتری

محسوب می شود. صرف نظر از اینکه برخی با تعبیرهتایی  

های آموزشی که نستبتاً از  چون مشتری یا بازار در محیط

ین ورزند، اروحیات کاسبکارانه دور بوده است مخالفت می

اصل دارای مفاهیم قابتل تتاملی در آمتوزش عتالی استت.      

گرایی حداقل این مزیت را دارد که روشتی  دیدگاه مشتری

دهد تا اهداف آموزشی را بتا نیازهتای علمتی    به دست می

کنندگان این خدمت مرتبط سازد. در نظر برخی از مصرف

افراد آموزشی، کلمه مشتتری مشخصتا دارای یتک لحتن     

باشتد. آنهتا   ر آمتوزش قابتل درك نمتی   تجاری است که د

رجتوع استتفاده   دهند به جای آن از لفظ اربابترجی  می

 آموزش

 پژوهش 

ارائه 
خدمات 
 تخصصی
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ای، رجوع،د با اشارات ضمنی به خدمات حرفته گردد. ارباب

ی دیگتری استت   دار، وا هرسد. امانتتر به نظر میمناسب

شود. بسیاری که گاهاً در متون آموزشی از آن نام برده می

دهنتد از  ها را رد کترده و تترجی  متی   هدیگر همه این وا 

(. 122: 2331 ,کلمتته دانشتتجو استتتفاده نمایند)هاشتتمی 

هتتای موسستتات آمتتوزش عتتالی دارای مشتتتریانی از گتتروه

مختلف هستند. این مشتریان دارای احتیاجتات متفتاوتی   

دانشجویان، اعضای هیات علمتی   7باشند. مدل چیزمارمی

گیترد. در ایتن   و کارمندان را به عنوان مشتری در نظر می

کننده، جامعته بته عنتوان    مدل دانشجویان به عنوان تولید

-مشتری و یادگیری به عنوان محصول در نظر گرفته متی 

هتای  تر از متدل شود. این مدل در آموزش عالی قابل قبول

کتردن  استتاد، تعیتین  دیگر است. درمتدل چیزمتار نقتش    

تولید)مفهوم مورد نظتر( و روش تولید)تولیتدات کلاستی(    

است و به عنوان مشاور، دانشجویان را به عنتوان درونتداد،   

هدایت را به عنوان فرایند سیستم و یادگیری را به عنتوان  

شدن (. تجاری122: 2331 ,برونداد ترسیم میکند)هاشمی

ی مهتم و چتالش   هتا قطعیتآموزش عالی در کشور با عدم

ها در ایتن  قطعیتترین عدمبرانگیزی روبرو است. شهودی

سازی آمتوزش  خصوص عبارت است از: تایید یا رد تجاری

ستازی  های منتقدانه و تاییدانه زیادی به تجاریعالی. نگاه

 آموزش عالی و تاثیر آن در دانشگاه آینده وجود دارد. 

 

  سازی دانشگاه؛الف( نگاه منفی به تجاری

 معتر   در دانشتگاه »در کتاب خود به نتام   3نگزیدیر

 در دانشتگاه سازی ی را در رد تجاریمباحثة نمون «یرانیو

وی . (Readings, 1996)کندمطرح می مدرن پستی ایدن

دارد کته دانشتگاه در حتال زوال    در این کتاب اعتلام متی  

ی شتواهد  خواهتد یمت  هتا مثتال  اقسام و انواع باوی  است.

 بته  را دانشتگاه  سازی آموزش عتالی تجاری که بدهد نشان

 ، دارد نگزیدیت ر کته ی لت یتحل بته  بنا. دهدیم سوقی رانیو

 لیت تقل آموزشی یداربنگاه به که بشود ریناگز اگر دانشگاه

 کته ی دانشتگاه . ردیت گیم قرار انهدام معر  در بکند دایپ

 باشتد، ی اختصاصت ی درآمتدها  تتدارك  ذکرش و فکر تمام

بته نظتر   . شودیم ساقط بودن دانشگاه از و ستین دانشگاه

 دانشگاهنیست لیکن  بدو کسب و کار ی داربنگاه نگزیدیر

ی هتا رستالت  از کته  بشتود  آلتوده   چنان کار نیا به دینبا

 و اکتشتتاف وی  روشتتنگر و نقتتد وی وفکتتری علمتت لیاصتت

  دربتاب  کته  منتقتدانی  از یگرید نمونة .بماند باز تیخلاق

 بحتث  طترح  مدرن پست طیشرا در دانشگاهسازی تجاری

 متا  طیشرا» عنوان بای کتاب وتاریل.  است 3وتاریل ، اندکرده

 دارد« دانتش ة درباری گزارش»ی فرع عنوان وبا «مدرن بعد

 را و آن کنتد یمت یی زداشالوده دانشگاه از کتاب نیا در که

  از نقادانته ی گزارشت و  دهتد یمت  قراری انتقادی بررس مورد

 دانتش  کته  معتقد است وتاریل .کندیم ارایه دانش تیوضع

  و دیت تول کته  است نیای برا  شده،ی نیماشی هاجامعه در

یی کتالا ة مبادلت  هتدف  و بشتود  مصترف   و فروش و دیخر

 غلبته   دانش بر بازاری ا مبادلهی  ها ارزش بطوریکه است

-یمت  درساعضای هیئت علمتی در دانشتگاه   . است افتهی

-یمت  مقالهپژوهشگران دانشگاهی . ندریبگ حقوق تا ندده

در دانشگاه . بدهند ارتقا راخود و دانشگاه شان  تا  ندسینو

 فیتتلل  حت   و ندبفروشت آن را  تتا  نتد کنیمت  دیت تول کتاب

 لیت تحو کارفرمتا  بته ی گزارش تا ندکنیم پژوهش.  ندریبگ

 نیت ا حال هر به...  و کنند افتیدری ا الزحمهح  و ندده

 صتورت  هاست و ب کالاکلمه کسب و کار ی معنا به مبادله

ستازی  تجتاری  وتاریل نظر به  در آمده است. یابزارة مبادل

 کترده  دچتار ی بحرانت  تیوضتع  با را گاهدانش آموزش عالی،

ی برا تینها کی نکهیا از است شده متوقف گاهدانش.  است

 ختتودشی بتترا تیتتغا کیتت نکتتهیایتتا  باشتتد ختتودش

 .(2331, وتاریل ;Lyotard, 1984)باشد
 

  سازی آموزش عالی؛ب( نگاه مثبت به تجاری

 دانش» کتاب در 21یدلنت مانندی محققان انیم نیادر 

 ازی انتداز چشتم ، «دانتش ة جامع در دانشگاه زدیآم چالش

-یمتت جستتتجوستتازی آمتتوزش عتتالی را در تجتتاری دیتتام

 بته  هتا دانشگاه معتقد استی دلنت. (Delanty, 2002)کنند

 معنا دیتول مدد به و خودی تفکری هاتیظرفی گرم پشت

 دل ودر بکننتد  دایت پ تحتول  و رییت تغ بتوانند رابطه دیوتول

 ، تته یمدرنة دور ماننتد  همچنتان  متدرن  مابعدی ها توفان

 عصتر ی هتا  بحران از و باشند داشته پرثمر اتیوحی زندگ

یم که دارندیی هاتیقابل هادانشگاه. بکنند عبور پسامدرن

 بته . باشتند  داشتته  هابحران نیا با متلملانهة مواجه توانند

 همتانطور ی دلنتت  نظر به هادانشگاه .بپردازند خودشان نقد

 و ستتادند یای ختواه یتمام دربرابری پرورنخبه بای زمان که
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 به گریدی اگونه بهی مردم ریفراگی هاآموزش با همی زمان

 متتددی برابتتر وی آزاد متتدرنی هتتاارزش وی دموکراستت

ی بترا ی دیت امة روزنت  هتم  متدرن  مابعد زمان در رساندند،

 آنی هاوگفتمانی عمومة وحوزی مدنة جامع ازی بانیپشت

  یطر از توانندیم هابه نظر وی دانشگاه .روندیم شمار به

 مستتلزم ی ارتباط کنش. بکنند دایپ ارتقاء  ،یارتباط کنش

ة محتدود  از فراتتر ی اشبکه در که استیی هاتیظرف فهم

 اریبست  ،یارتبتاط  جهتان . دارد وجتود  بتازار ی حت ای دولت

 بته  توانتد یمت  دانشگاه .است کار بازار ای دولت  از ترعیوس

 اجتماعات شهروندان، فرهنگ به ،یعموم حوزه شهر، متن

ی فضتاها  ،یرانتفتاع یغی فضتاها  ،یمتدن ی نهادهتا  ،یمحل

 وی جهتان  مستایل  ،یبشتر  مشتترك ی هتا ارزش ،یگفتمان

 .بتتدوزد چشتتمی مجتتازی وفضتتاهای محلتت وی امنطقتته

 بته  جامعته  بته  هتا دانشتگاه ی درها شدن باز که نجاستیا

 آمتوزش  کند،ی م دایپ تیاهم هابرنامه فوق ، دیآیم انیم

ی هتا برنامته  و  هتا دوره تنوع وی ریپذ انعطاف  ، آزادی ها

 در تنهتا  نته   دارنتد  ازین هادانشگاه. دیآیم لازمی دانشگاه

-هتدف  خود در بلکه ، اهداف به لینی هاروش و هالهیوس

ی آموزشت ی هتا متوزه  بته  وگرنه بکنندی شیبازاند  شانیها

ی روزیت پر وی روزیت دی ذهنت ی هتا قالب با .شوندیم مبدل

 دانشتگاه  ازی ریتصو و کرد اداره را امروز دانشگاه شودینم

 بتا  متفتاوت  دانشتگاهی  فتردا  و امروز دانشگاه .داشت فردا

 .(Delanty, 2002)است دیروز

 

 ای   ضرورت و اهمیت موضوع از نظر قانونی و برنامه

 در در همین راستا نکتات و الزامتات مهتم و موکتدی    

وجتود دارد کته    ایتن خصتوص   در کشتور  بالادستی اسناد

 :است شده استخراج زیر شرح مواردی از آن به

 اساسی جمهوری اسلامی ايران: قانون -الف

 اساستی  قتانون  دوم اصتل  6 قسمت )ب( و )ج( بنتد  

 و فنتون  و علوم از استفاده « بر که ایران اسلامی جمهوری

 می تلکید »آنها در پیشبرد تلاش و بشری پیشرفته تجارب

 بتا  تبتادل  و تعامتل  بترای  محدودیتی بند این کند. مطاب 

 .نتدارد  وجتود  فنّتاوری  و علتم  حتوزة  در جامعتة بشتری  

بته بیتان ستاختار     همچنین اصل چهل و چهار این قتانون 

پرداختتته و در  بنتتد )ج( اقتصتتاد کشتتور از دیتتد حقتتوقی 

سیاست های کلتی ایتن اصتل بتر تغییتر نقتش دولتت از        

مالکیت و مدیریت مستقیم بنگتاه بته سیاستت گتذاری و     

انستانی دانتش پایته و     توستعه سترمایه   هدایت و نظارت ،

 و...... تاکید شده است.  متخصص  ،

 انداز جمهوری اسلامی ايران: چشم سند -ب

 ایران اسلامی جمهوری«است  شده تلکید سند این در

 اتکتال  با فناوری، و علم در شمسی هجری 2414 اف   در

 تمتدن  و برپتایی  فرهنگ احیای با و الهی لایزال قدرت به

 و عدالت گسترش ملی، پیشرفت برای ایرانی -اسلامی نوین

 مرزهتای  در پیشتاز است:  در جهان کشوری بخشی الهام

 سند . در این»جهان در علمی مرجعیت با فناوری و دانش

 جهانی تراز در تکنولو یک و علمی برتر جایگاه به دستیابی

 .گرفته است قرار تلکید مورد

 كشور: علمی جامع نقشة -ج

هتای   جلتوه  از برخی سند، این محوری ارزش های ذیل در

 قترار  توجته  متورد  زیر شرح به عالی آموزش تجاری سازی

 :است گرفته

 و فنااوری  و علام  نظاا   الگوی اصلی های ويژگی -1-2

 نوآوری

 ویتژه  نتوآوری  و فنتاوری  و علتم  نظتام  مناسب الگوی

 تمتدن  ایجتاد  و فرهنتگ  احیای به دنبال که ایرانی جامعه

 را زیتر  اصتلی  هتای  باید ویژگی است ایرانی  اسلامی نوین

 :باشد داشته

 به توجه با  تقاضامحوری: و محوری عرضه تركیب

 کتافی  و نظتام  بلند مدت اولویت های و و آرمان ها اهداف

 متوارد  از صنعتی و اقتصادی بخش های های نبودن تقاضا

 حمایتت  متورد  بایتد  دار اولویت های حوزه ، برخی مذکور

 به معطوف فناوری و علم نظام از وجه قرار گیرند. این ویژه

 جامعه های آرمانه و اهداف مبنای بر دانش و عرضه تولید

 فرهنگتی،  نظام هتای  تقاضای افزایش دیگر از سوی است.

 نتیجته  در و فراملتی  و ملتی  اقتصتادی  و سیاسی، صنعتی

 در ای ویژه اهمیت فناوری، و کردن آموزش دانش تجاری

 الگتوی  بنتابراین،  دارد. کشور و پایدار جانبه همه پیشرفت

 زمینه این در ایرانی جامعه وفناوری علم نظام برای مناسب

  «الگوهای عرضه محوری و تقاضا محوری است. از ترکیبی

 راهبترد  در نقشه جامع علمی کشور سته  این بر علاوه

همستو   علمی جامعة اهداف به دستیابی برای مستقیم ملی
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 شتده  تتدوین  زیر شرحبه  تجاری سازی آموزش عالی  با 

 :است

 كشور فناوری و علم نظا  كلان اهداف -2-2

 و نوین فناوری های و علوم توسعه به دستیابی 

 مزیت های و نیازها و با اولویت ها متناسب نافع،

 در آنها کارگیری و به انتشار و کشور نسبی

 و خدماتید صنعتی و آموزشی مختلف نهادهای

 بر مبتنی خدمات و محصولات تولید سهم افزایش 

 تولید درصد 51 از بیش به داخلی و فناوری دانش

 داخلی کشورد ناخالص

 با فناوری و علوم های حوزه در همکاری گسترش 

 « .المللی بین معتبر مراکز علمی

 

در همین راستا اهداف بخشی نظام علم، فناوری و 

نوآوری کشور با تکیه بر پایه ترکیبی از الگوهای عرضه 

قاضا محوری در این مهم به شرح زیر هدف محوری و ت

 گذاری نموده است:

 كشور نوآوری و ری فناو علم، نظا  بخشی اهداف -2-3

 دانش هدایت برای مناسب آموزشی نظام ایجاد 

 :درجهت آموزان

 آینده آوردن پدید و شغلی استعدادهای پرورش 

 جامعهد نیازهای برآوردن شغلی برای

 کشور کار نیروی مهارت و دانش سط  به دستیابی 

 به پاسخگویی جهت در و جهانی با معیار متناسب

 «بین المللید و داخلی بازار کار و جامعه نیازهای

 

 توسعه جمهوری اسلامی ايران: پنجم برنامة -د

 عالی آموزش تجاری سازی با مرتبط بخش های مهمترین

 :از عبارتند برنامه این در

 ظرفیت از بخشی استشده  داده اجازه دانشگاهها به»

 پذیرش دانشجوی داخلی و طری  از را خود آموزشی

 به خاص درموارد . کنند تکمیل شهریه دریافت با خارجی

 پذیرش انقلابی و اسلامی ترویو ارزش های منظور

 بدون دریافت امناء هیلت تصویب با خارجی دانشجوی

 .است مجاز تخفیف، با یا شهریه

 شعب تلسیس به نسبت توانند می کشور دانشگاههای

 از شهریه دریافت با خود گردان و صورت به کشور خارج در

 و مراکز با علمی ارتباطات کنند. گسترش اقدام داوطلبان

المللی و حوزه  بین معتبر تحقیقاتی و آموزشی نهادهای

 :از طری  صنعت کشور

 مشترك دانشگاههای اندازی راه  

 مشترك آموزشی های دوره برگزاری   

 و پژوهشی طرح های آموزشی و مشترك اجرای 

 دیگر کشورهای با دانشجو و استاد تبادل

 

 قانون وصول برخی از درآمدهای مالی دولت:  -اه

قانون وصول برخی از درآمدهای  15در بند الف ماده 

با تکیه به تجاری سازی  13/21/2373مالی دولت مورخ

 آموزش عالی: 

عالی و تحقیقاتی به دانشگاهها و موسسات آموزش 

های فرهنگ و آموزش عالی و  وابسته به وزارتخانه

  :بهداشت درمان و آموزش پزشکی  اجازه داده می شود

های  در قبال ارایه خدمات آموزشی دوره -2

آموزشی خاص و دوره های کوتاه مدت و بلند مدت در 

مقاطع مختلف تحصیلی و برگزاری دوره های شبانه و 

ای، اجرایی، کارشناسی درمانی،  مشاورهخدمات تحقیقاتی، 

، چاپ داروسازی، آزمایشگاهی، کارگاهیدندانپزشکی، 

،تکثیر، انتشاراتی و خدمات فرهنگی ، ورزشی و رفاهی به 

اشخاص حقیقی و حقوقی مشروط بر آنکه به تشخیص 

وزارت متبوع به وظایف اصلی دانشگاه لطمه وارد نشود 

که به پیشنهاد  مشترك مبالغی را بر اساس تعرفه هایی 

وزرای دو وزارتخانه مذکور و تصویب هیئت وزیران رسیده 

 .باشد دریافت نمایند

تجتاری   کته  استت  آن نشتانگر  بالادستی اسناد بررسی

 مشاوره و آموزشی، پژوهشی خدمات و فعالیت ها در سازی

دانشگاه متورد   منافع و آرمان ها از طیفی در دانشگاهها ای

 سیاستی،  ارادة بتر  نتاظر  مهم این  است. گرفته توجه قرار

بترای   سیاستتگذاری  و گتذاری  قتانون  ستط   در کم دست

حتال  .استت  تولید ثروت مبتنی بر آموزش دانش و مهارت

که اهمیت تجاری شتدن آمتوزش عتالی از ستوی دستت      

اندرکاران کشور در اسناد بالادستی و برنامه هتای توستعه   

ینفعان در زمینتة  مورد تاکید قرار گرفته است، آگاهی از ذ

روش های تجتاری ستازی آمتوزش عتالی و موانتع آن در      

بسترسازی و توسعة این مقولته و آینتده نگتاری دانشتگاه     
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, گتران یو د ایت ن-هاشتم )آینده نقش اساسی ایفا می نمایند

2333). 

 

انگیزه های اولیه تجاری سازی آموزش عالی در جمهوری 

 اسلامی ایران بر اساس دو پیشران اصلی:

  نیاز به تقویت توان پاسخگویی به نیازهای

یادگیری احاد مردم و تقاضای دسترسی به 

 دستاوردهای آموزش عالی

  ،محدودیت های بودجه ای 

باعث شد تا سیاست گذاران و روسای دانشگاهها برای 

رجوع بته تجتاری ستازی آمتوزش و پتژوهش دانشتگاهی       

 همتان  دلایل متعدد و متفاوتی را ابتراز نماینتد. بنتابراین   

 مشتخص  بالادستی اسناد و سیاست ها بررسی از که گونه

 هتای  چتالش  بتا  رویارویی ایران در عالی آموزش می شود

 است. پذیرفته را آن الزامات از برخی تجاری سازی از ناشی

 سیاستت هتا،   عمل در آیا که است آن مهم پرسش اما

های مصوب برای تجتاری ستازی آمتوزش     برنامه و قوانین

خواهتد   همراه به کشور عالی آموزش برای دستاوردی عالی

بررستی   و تجربه بر تکیه با پرسش این به پاسخ داشت؟ در

عملتی وضتعیت    لحتاظ  بته  گفت توان می شده انجام های

 چیز هر از بیش و متفاوت کشور عالی آموزش تجاری شدن

 از یک هر روشن تر عبارت به .خطا است و سعی بر مبتنی

 نامه آیین مصوبات، حسب بر کشور عالی آموزش مؤسسات

فنّتاوری و   و تحقیقتات  علتوم،  وزارت هتای  نامه و شیوه ها

 تشتخیص  درمتان و آمتوزش پزشتکید   وزارت بهداشتت،  

 مدیران نیز و شوراهای سیاستگذاری رییسه، هیئت رییس،

 خاصی فعالیت های و ها جلوه منتخب، صورت به مرتبط، 

 رویکترد،  از لزومتاً  کته  می دهنتد  قرار توجه خود کانون را

 .کند نمی تبعیت خاصی مفهومی مدل و راهبرد

 

 بیان مسئله

مشکل جدی در کشتور جمهتوری استلامی ایتران آن     

است که مدیران و دست اندرکاران دانشگاه ابتکار عمتل و  

آینده پژوهتی دانشتگاه را در دستت ندارنتد. بلکته نتوعی       

دیوانسالاری دولتی و اقتصاد نفتی و الگوی ایتدیولو یک و  

رویکردهای سنتی است که تعیین کننتدة سیاستت هتا و    

و فضای دانشگاه در ایران شتده استت.   برنامه ها و ساختار 

این نقیصه نتیجه اش ناکتارکرد شتدن دانشتگاه ایرانتی و     

بازماندن آن از پویتایی هتای لازم اکادمیتک بتوده استت.      

آموزش عالی در ایران به شدت وابسته به دولت شده است 

و به همین دلیل بیش از اندازه عرضه گرا گردیتده استت.   

کنونی انواع منابع و پول هتا   دولت یا شب  دولت در ایران

را از مردم به بهانه آموزش دانشگاهی می گیرد ولی آنطور 

که باید به نیاز و تقاضای مشتریان ختود توجته نتدارد. در    

عین حال ساختارها و مدیریت در انحصار حکومتت استت.   

در نتیجه دولت هم عرضه کننتده استت و هتم متقاضتی      

انیم دانشگاهی پویتا،  واض  است که با این وضعیت نمی تو

درونزا و با کیفیت داشته باشیم. در جوامع موف ، دانشگاه 

در متن جامعه و در ارتباط با دنیای کار و صنعت و بخش 

های اجتماعی و فرهنگی و اقتصادی جامعه پیش می رود 

و با آنها تعامتل ختلاق دارد. بتر عکتس در جامعته ایتران       

ننتد کته اصتولاً    گذرا دانشجویان درس های زیادی را متی 

نیازی و تقاضایی در جامعه، صتنعت و بتازار کتار بته آنهتا      

نیست. در نتیجه دانش آموختگان نه تنها تفکر انتقتادی و  

توانایی های کار آفرینانه به دست نمتی آیتد بلکته نتتایو     

حاصله، مهارت، دانش و فناوری مورد تقاضای بازار را هتم  

 (. 2332جوابگو نیست)فراستخواه، 

 تجاری شدن آموزش عالی فرایند گسترش به توجه با

اقتصاد  مناسبات مفهومی و موضوعی تنیدگی درهم و

 در دانشگاه  دولت اقدامات و ها سیاست ها، برنامه ،آموزش

 نمی فناّوری و  علوم، تحقیقات مختلف های عرصه در

 تحق  مطلوب نحو به تجاری سازی فضای از مستقل تواند

 عنوان به تجاری سازی آموزش عالی فضای رو این از .یابد

 داخلی روندهای به دهی شکل در کننده تعیین رخدادی

 عوامل تر روشن عبارت به .یابد می اهمیت کشورها

 اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، عوامل از طیفی در محیطی

سایه  در توانند یم 1 شکل مطاب  ها ارزش و فناّورانه

 ملی فضای تحلیل سط  دوتجاری شدن آموزش عالی در 

 تلثیرگذار دانشگاه های آینده یا آینده بر المللی بین و

 این، بر علاوه و کنند تعیین را دانشگاه آیندة و باشند

 هم در رابطة یک در تواند می سامانه یک مثابة به دانشگاه

 .دهد شکل دیگر های سامانه آینده به کنشی
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 آموزش عالی و  آينده دانشگاهعوامل محیطی در فضای ملی و بین المللی بر تجاری شدن  -2شكل

 

اکنون مسئله این است که آیا با رویکردهای قبلی و فعلتی  

برای توسعه علم و جریتان و حرکتت دانشتگاه بته ستمت      

 تجاری شدن آموزش عالی:  

  با همان موسسات آموزشی و پژوهشی، با همان

تعداد و ترکیب تعداد و ترکیب دانشجو، با همان 

 هیئت علمی،

  ،با همان شکل از  با همان تعداد و ترکیب دانشکده

 با همان ساختار بودجه ریزی، نگاه به آموزش،

 ،با همان اولویت  با همان بستر و ابزارهای فناورانه

مسیر توسعه یافتگی کشور را طی  می توانیم و... ها

  کنیم؟

 

می  ،یدانشگاه مرسوم وی روزیدی های بند صورتآیا

 با تجاری شدن آموزش عالی، که دبده  یتوض تواند

 اداره چگونه و کنندی م کار چگونهدر آینده  دانشگاهها

 رییتغچه  به  طیشرا نیا دری دانشگاه رانیمد ؟شوندی م

 رییتغچه  به ، هامیپارادا رییتغچه  به ،یذهنی هاقالب

 اف  تا دارند ازین و به چه آینده پژوهی هایی  هاانگاره

 صورت نهایتاً ؟بفهمند را دانشگاهی وآتی جار تحولات

ی جار تحولات اف  با آموزش عالی مرسومی های بند

 سازمان، اراتیاخت و ساختار های مؤلفه در دانشگاهی وآت

 ژهیو کار، تیملمور، یسازمانی ها ارزش، تیریمد و کار

 ، مدیریت منابعپژوهش  آموزش، مانندی دانشگاهی ها

ی دانش وخدمات ، مدیریت منابعجامعه بهی دانش وخدمات

در  ی عملیاتیها برنامهو  دانشجو و استاد، جامعه به

 دانشگاه آینده چگونه خواهد بود؟ 

برای بررسی و واکاوی ایتن مستئله و ایجتاد آمتادگی     

رو، نیتتاز بتته   هتتای پتتیش  لازم بتترای مقابلتته بتتا چتتالش  

ارایته پاستخی   منتد و   تدبیری و آینتده پژوهتی نظتام    پیش

گیتری   شفاف و کاربردی به سوالاتی است که ابعاد تصمیم

و تصویر سازی در مورد دانشگاه آینده را در منظر تجتاری  

مهم تترین  ابهامتات   شدن آموزش عالی روشن می سازد. 

 در این خصوص عبارت است از:

اساساً دانشگاه آینده و ابعاد آن از منظر تجاری شتدن  

به چه سمت و سویی خواهد رفتت   آموزش عالی در آینده

هتای احتمتالی روبترو خواهتد      و جامعه را بتا چته بحتران   

 ساخت؟

به عنوان نهاد آمتوزش عتالی ایتران در     دانشگاه آینده

مواجهه فعال و انتقتادی و ستازگاری ختلاق بتا رونتدهای      

تجاری شدن چه تصمیمات و سیاست هایی را اتختاذ متی   

 نماید؟
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ه هتای تجتاری شتدن    اتخاذ این سیاست هتا و برنامت  

آموزش عتالی و واکتنش هتای در پتی آن،کتدام الزامتات،       

زمینه ها، پیامدها، تعار  ها، و تضادها را در عمل و نظتر  

 به همراه خواهد داشت؟

 عوامل پیشران و مداخله گر در این واکنش کدام هستند؟

 مواجهه فعال با در ایران در دانشگاه بدیل های آینده

تصاویر)ذهنی( ، اقدامات و شگفتی   روندها، رویدادها، 

 است؟ تجاری شدن آموزش عالی کدام 22سازهای

 

 چارچوب های نظری تجاری سازی آموزش عالی

نشان داده شده است، پیشینة  3همانطور که در شکل 

تغییرات اقتصاد آموزش عالی را بته لحتاظ پدیدارشناستی    

نظریه ها می توان در تئتوری هتای زیتر ردیتابی و دنبتال      

 مود.ن

که شاید بتوان معرف اصلی  21در نظریه نئوکلاسیک

آن را شومپیتر دانست چند مفهوم کلیدی وجود دارد که 

است. بر خلاف خوش بینی  23«شکست بازار» یکی از آنها

هایی که در نظریه های کلاسیک در خصوص فرایندهای 

 24وبه تعبیر آدام اسمیت[طبیعی عرضه و تقاضا در بازار 

وجود داشته است، نظریه نئوکلاسیک  ]دست نامریی بازار

به محدودیت های بازار  نظر دارد. تولید برخی از کالاها و 

خدمات فقط از طری  رقابت های آزاد و بازار به نقطه 

بهینه نمی رسد و لازم است که دولت برای جبران 

شکست بازار به صورت صحیحی وارد عمل شود. صرف 

تی که برای آموزش دانش و فناوری لازم هزینه های هنگف

است، فقط از عهده دولت بر می آید. از سوی دیگر، بر 

اساس تئوری نئوکلاسیک توسعه فناوری بدون توسعه 

دانش امکان پذیر نمی شود و باید در تولید و مبادلات 

دانش، انباشتی اتفاق بیفتد تا از رهگذر آن فناوری به 

 ,Shumpeter)کندوجود بیاید و گسترش پیدا ب

1934a,1939b,1950) بر اساس این نظریه، ما با یک .

مدل خطی مواجه هستیم که در مبداء آن دولت و 

سیاست های حمایتی آن قرار دارد. از این طری ، دانش 

به مرحله انباشت می رسد و شاهد زایش فناوری می 

شویم که دانش را به حوزه تولید و خدمات متصل می 

ی بر این نظریه وارد شده است که یکی از کند. ملاحظات

آنها به محدودیت های دولت مربوط می شود. در دولت 

محدودیت منابع، محدودیت کارایی، محدودیت های بهره 

وری و محدودیت های سیاسی وجود دارد. سرانجام بر 

این نظریه نگاه خطی غالب است، در حالی که در عالم 

و فناوری و کاربرد دانش  واقع، ارتباط میان آموزش، دانش

در دنیای محصولات و خدمات بسیار پیچیده تر از این 

 ,Kovrizhnykh,1991; Nelson)الگوی خطی است

در واقع، برای جبران محدودیت  25. نظریه تحولی(2007

های نظریه نئوکلاسیک به عرصه آمد. در این نظریه به 

توجه  عنصر تغییر به ویژه از نوع ناپیوسته و غیر خطی آن

شده است. فناوری اصلاً به صورت خطی از دانش به وجود 

نمی آید، بلکه فرایندی از اکتشاف و یادگیری 

. کاربران فناوری نیز باید در (Farasatkhah, 2009a)است

حال یادگیری مداوم باشند و به طور مستمر به صورت 

عقلانی انتقاد کنند و ساز و کارهای لازم را برای پویایی 

باشند. از این گذشته، در دنیای واقعی خدمات دانشی دارا 

و در میدان تصمیم نمی توان منتظر دولت بود. از سوی 

دیگر منابع دولت محدودیت ها و معر  هایی دارد و 

کفایت نمی کند. در میدان عمل باید پویایی های درونزا 

از جمله در جهت سازش منابع بدیل و در دست داشتن 

وجود داشته باشد. سرانجام آنچه در  گزینه های درآمدی

این رویکرد نظری از دولت انتظار می رود آن است که 

بستری را برای پاسخگویی به تقاضا و عرضه خدمات 

 Nelson and)دانشی و محیط تعاملی آن ها فراهم بیاورد 

Winter, 1982) در همین راستا آرای مربوط به صنعت و .

که در پیشینة موضوع  دانشگاه از دیگر تحقیقاتی است

در باره مدل همکاری سه  27و زاودیه 26وجود دارد. سعاد

دولت، دانشگاه و صنعت در کشورهای در حال  23جانبه

توسعه در آفریقا، آمریکای لاتین و آسیا مباحثی را ارایه 

. در این مباحث (Saad and Zawdie, 2010)داده اند

سی شده و عوامل موثر در آنها برر 23بهترین تجربه ها

است. نمود رسمی سرمش  همکاری های سه جانبه و 

تجربه های کشورهای آفریقایی، آمریکای لاتین و 

مانند اندونزی، جاماییکا، کره، تانزانیا، هند، [آسیایی

در نظریه پل زدن بین  ]مالزی، آمریکای جنوبی، و برزیل

از مسایلی مورد بحث در این بررسی ها است.  11شکاف ها

مفهوم کلیدی همکاری دانشگاه و  11الشو و 12پرکمن

یافته اند. در این صورت،  13«علم کار آفرین»صنعت را در 
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خصایصی کارکردی و نیز پدیدارشناختی در علم به وجود 

می آید که اصولاً در دنیای تولید و خدمات نفوذ می کند 

و به تقاضاهای در آن دامن می زند و این مهمترین منشا 

ارتباطی و درونزا و پویا  شکل گیری ساختارهای

به  14. مار انویچ(Perkmann and Walsh, 2009)است

موضوعات تعاملات دانشگاه و صنعت از دیدگاه برهم 

افزایی اجتماعات یادگیری نگریسته است. مفهومی که وی 

است.  15«هوش کسب و کار»بر آن تاکید کرده است، 

دانش وقتی دانشگاه با صنعت ارتباط پیدا می کند، مسیر 

خطی از دانشگاه به صنعت نیست، بلکه هوش سرشار در 

کسب و کار سبب به وجود آمدن آگاهی های بر انگیخته 

از صنعت در دانشگاه می شود. این امر باعث شکل گیری 

اجتماع یادگیرنده)خواهان یادگیری( خواهد شد. آموزش 

های دانشگاهی از حالت سنتی خارج می شود. در کلاس 

ی از یک سو، دانشجویان غیر سنتی)کسانی های دانشگاه

از یادگیرندگان غیر رسمی صنعت شامل تکنسین ها، 

ران غیر کارشناسان و مدیران( و از سوی دیگر آموزشگ

سنتی)استادکاران و حرفه ای های با تجربه و پیش 

-Marjanovic, 2008: P.405)کسوت( شرکت می کنند

415). 

 

 
 چارچوب های نظری تجاری سازی آموزش عالی -3شكل

 

 

 آينده پژوهی تجاری شدن آموزش عالی ايران

آموزش عالی و دانشگاههایی که بصورت فعال و حرفه 

ای در تغییر اجتناب ناپذیر پیش روی خود وارد نشتوند و  

آینده پژوهی و برنامه ریزی علمی برای رویتارویی بتا ایتن    

واقعیت نداشتته باشتد، در آینتده ستهم بتازار را از دستت       

خواهند داد. نشانه هایی دیده می شتود کته دانشتگاهها و    

موزش عالی و بخش خصوصی برای سود بردن موسسات آ

از این فرصت جدید سهیم خواهند شد. ضرورت و تقاضای 

یتتادگیری متتداوم و همیشتتگی بتترای دانشتتگاه، فرصتتت و  

ظرفیت بزرگ سودآوری و به تبتع آن صترفه اقتصتادی را    

فراهم خواهد آورد. آینده پژوهتی تجتاری شتدن آمتوزش     

ک ضترورت متی   عالی جمهوری اسلامی ایران به عنوان یت 

تواند با بررسی گذشته، تغییرات، روندها، نشانگرها، پدیده 

های نوظهتور، پیشتران هتای اصتلی مترتبط را شناستایی       

نموده و سناریوهای آینده های بدیل تجاری شدن آموزش 

عتدم قطعیتت اصتلی     مواجهه فعال با  در را ایران در عالی

 پیشران های محیطی معرفی نماید. واض  استت کته افت    

زمانی و جغرافیای مکانی این نوع آینده پژوهی بایستی به 

روشنی تعریف و تبیین گتردد. محققتین ایتن مقالته افت       

جمهوری اسلامی ایتران را بترای طترح     2414چشم انداز 
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های آینده پژوهی تجاری شدن آمتوزش عتالی، پیشتنهاد    

نموده و انجام آن را با ساختار نمونه ای زیر به عنوان یتک  

ردی در سط  وزارت علوم، تحقیقات و فنتاوری و  طرح کاب

وزارت بهداشتتت، درمتتان و آمتتوزش پزشتتکی ضتتروری و  

 اجتناب ناپذار می دانند.

 

  فرضیه

از آنجایی که آینتده پژوهتی عمتدتاً از نتوع مطالعتات      

اکتشافی است و به اثبات و رد فرضتیه ای نمتی پتردازد و    

هستتند،  پژوهشگران در صدد تبیین یک الگوی مفهتومی  

لذا تمرکز آینده پژوهی تجتاری شتدن آمتوزش عتالی بته      

بر سوالات پتژوهش استتوار    ها جای قرار گرفتن بر فرضیه

شده است. لیکن میتوان این فر  را در متغیرهای اصتلی  

 آینده پژوهی تجاری شدن آموزش عالی ج.ا.ایران پذیرفت:

جمهتوری   2414آینده دانشگاه در افت  چشتم انتداز    

کته   16ان به عوامل  و پیشتران هتای محیطتی   اسلامی ایر

 منجر به تجاری شدن آموزش عالی میگردد وابسته است.

 

  اهداف

 آینده پژوهی تجاری شدن آموزش عتالی ج.ا.ایتران   اهداف

 بته  یفرعت  اهتداف  و یاصتل  هدف دسته دو دررا می توان 

 نمود: نیتدو ریز شرح

 :  یاصل هدف( الف

تجاری شدن آمتوزش عتالی ایتران در افت        آینده پژوهی

پیشتران هتای    مواجهه فعال بتا  در 2414 چشم انداز 

  محیطی

 :فرعی اهداف( ب

  گفتمانی  تحولات بر حاکم تاریخی الگوهایشناسایی

 و تبیین رویدادهای  ایران در عالی آموزش و تغییرات

 آن. بر حاکم

 الگوها، رویکردها، و عالی آموزش تبیین تجاری سازی 

 مؤلفه ها آن. و راهبردها

 شکل شناسایی عوامی محیطی کلیدی و پیشران های 

 در دانشگاه و عالی تجاری شدن آموزش به دهنده

   ایران.

 معرفی ارتباط پیشران های منجر به تجاری سازی 

   ایران. در دانشگاه های آینده یا آینده به عالی آموزش

 ،و عدم  تضادها تعار  ها، چالش ها، تبیین الزامات

گر در تجاری  مداخله قطعیت های پیشران های

 سازی آموزش عالی. 

  نگاشت سناریوهای آینده های بدیل تجاری شدن

عدم  مواجهه فعال با  در 2414 ایران در آموزش عالی

 قطعیت اصلی پیشران های محیطی.

 

 سؤالات

 دیت با آینده پژوهی تجاری شدن آمتوزش عتالی ج.ا.ایتران   

 :دیگو پاسخ ریز سوالات بهحداقل  بتواند

   یاصل سوال -الف

ایتران و   عتالی  آمتوزش  بتر  حاکم گفتمان به توجه با 

بتدیل   آینتده هتای   تاثیرت محیطی ملتی و بتین المللتی،   

 در 2414 افت   در جمهتوری استلامی ایتران در    دانشتگاه 

 است؟ کدام مواجهه با تجاری شدن آموزش عالی

   فرعی سوالات -ب

 آموزش گفتمانی تحولات بر حاکم تاریخی الگوهای 

 است؟ کدام ایران در عالی

 کدام بر ناظر و چیست عالی آموزش تجاری سازی 

 است؟ مؤلفه ها و راهبردها الگوها، رویکردها،

 ،پیامدهای  و تضادها تعار  ها، چالش ها، الزامات

 تجاری سازی آموزش عالی چیست؟

 آموزش تجاری شدن بر حاکم عوامی محیطی کلیدی 

 است؟ کدام رانای در عالی

 آموزش به تجاری شدن دهنده شکل پیشران های 

 اند؟ کدام ایران در دانشگاه آیندة و عالی

 چیست و  عالی آموزش عدم قطعیت های تجاری شدن

شکل  ایران در دانشگاه های آینده یا آینده به چگونه

 می دهد؟

 تجاری شدن آموزش  بدیل های سناریوهای آینده

عدم قطعیت های  مواجهه با  در 2414 ایران در عالی

 کدام است؟ اصلی پیشران های محیطی

 

 فرجا 

واقعیت این است که آینده پژوهتی در حتوزه تجتاری    

عتالی هنتوز قلمرویتی ناشتناخته در حتال       سازی آمتوزش 

از ایتن رو   و نسبتاً بدون تحقی  باقی مانتده استت.   تکامل
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بررستتی اصتتول آینتتده پژوهتتی در امتتر تجتتاری شتتدن     

عالی کمتر بچشم می خورد. برای آینده پژوهی در  آموزش

تجاری شدن آموزش عتالی بایستتی عتلاوه بتر توجته بته       

مسایل و موضوعات نوظهور و شگفتی ستازها، بته بررستی    

عدم قطعیت های آینده در این حوزه پرداختته و بتا رصتد    

آینتده تجتاری شتدن آمتوزش      متغیرها و بازیگرانی که در

عالی نقش اصلی و اساسی ایفتا متی کننتد، بته شناستایی      

پیش ران های این حوزه اهتمتام ورزیتده و بتدین ترتیتب     

عدم قطعیت های آینتده ایتن حتوزه را مشتخص نماینتد.      

که تغییرات به خصوص در علتم و فنتاوری بتا    واض  است 

فتزون  افتزایش روزا  .پیوندد بسیار سریع به وقوع می شتاب

ها و جوامع بته یکتدیگر و تمرکززدایتی بته       وابستگی ملت

و  گرفتته استت  شتاب فراوانتی   آموزش عالیویژه در حوزه 

 شتدن  جهتانی  بته  روزافتزون  تمایل که ای مختلف کشوره

هتای ملتی، بتومی،     ویژگتی  حفتظ  بتا  کنند می سعی دارند،

فرهنگی و دینی خود، جهانی شدن را نیز در دستتور کتار   

   قرار دهند.

کاربردهای زیر از انجام آینده پژوهی تجاری شدن آموزش 

 عالی ج.ا.ایران متصور است:

  ،بهبود و  ارتقای نگرش سیاست گذاران، مدیران عالی

مدیران ارشد و میانی و روسای دانشگاهها به تجاری 

 سازی آموزش عالی و آینده دانشگاهد

 گیری های بین المللی، ملی و منطقه ای  تبیین جهت

 ی تجاری سازی آموزش عالی در آیندهدبرا

  فراهم کردن بستری برای بکارگیری مناسب اقدامات

قبلی و جهت دهی به مطالعات بعدی در حوزه تجاری 

 سازی آموزش عالی و آینده دانشگاهد

  تعریف سناریوهای آینده های بدیل دانشگاه در ایران

 در سایه تجاری سازی آموزش عالید

  مطلوب ایجاد شرایط پیش نیاز برای تعیین الگوی

دانشگاه آینده مبتنی بر تجاری شدن آموزش عالی 

 د2414ایران در اف  

 و تدوین طراحی، برای تولید نمونه کاربردی و راهنما 

پژوهی در حوزه آموزش عالی  آینده مطالعات اجرای

 کشور.

  آمادگی برای مقابله با آینده های پیش رو در تجاری

شدن آموزش عالی کشور و پیش تدبیری آن در 

سیاست ها و برنامه های بلند مدت آموزش عالی 

 کشور.

 آینده  پژوهش های اجرای برای بستری شدن فراهم

 و آینده( به پژوهی در حوزه آموزش عالی)معطوف

 مقوله به انسانی و اجتماعی ابعاد مختلف افزودن

 .آموزش عالی

   ایجاد توانمندی برای اجرای پرو ه های عملیاتی

 .آینده پژوهی و آینده نگاری در بخش های مختلف

 

 و رویکردها همچنین نوآوری های ناشی از بکارگیری

 های بدیل آینده شناسایی منظور به پژوهی آینده ابزارهای

 آموزش تجاری شدن مبتنی بر 2414 ایران در دانشگاه

 عبارت است از: عالی

  نگاه به آینده تجاری شدن آموزش عالی و دانشگاه با

 پژوهانهد مند و آینده دیدگاهی نظام

 های تجاری سازی آموزش عالی با در  تمرکز بر چالش

 اندازد ای در سند چشم نظر داشتن اهداف توسعه

  شناسایی عوامل محیطی کلیدی و پیشران های تاثیر

قطعیت های اصلی پیش روی  ر عدمگذار با تمرکز ب

 تجاری شدن آموزش عالید

  ایجاد شرایط لازم برای تبیین الگوی مطلوب دانشگاه

 آینده در ایران  مبتنی بر تجاری سازی آموزش عالید

  شناسایی و متناسب سازی روش های آینده پژوهی و

تبیین الگوی تلفی  و ترکیب این روش ها در 

 مطالعات حوزه آموزش عالید
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