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Abstract Article Einfo 
This study was conducted with the aim of analyzing the role of digital infrastructure 

in Iran’s development, focusing on the efficiency of the specialized Information and 

Communication Technology (ICT) technology market. Within the framework of 

social development grounded in a knowledge-based economy, the ICT technology 

market functions as an institutional mechanism facilitating technology transfer and 

innovative interactions, and is influenced by the quality of digital infrastructure. The 

research is quantitative, applied, and survey-based. To test the conceptual model, 

variance-based Structural Equation Modeling (PLS-SEM) was employed. The 

statistical population consisted of actors within the national information technology 

ecosystem, and data were collected through a questionnaire. Normality test results 

indicated that skewness values were within the range of ±2 and kurtosis within ±7, 

while the significance level of the Kolmogorov–Smirnov test exceeded 0.05 for all 

variables, confirming the suitability of data distribution. In the measurement model, 

all factor loadings exceeded 0.5. AVE values ranged from 0.549 to 0.788, and with 

MSV lower than AVE, discriminant validity was confirmed. Composite reliability 

and MaxR(H) were all above 0.70. The Fornell–Larcker criterion demonstrated that 

the square root of AVE for each construct was greater than its correlations with other 

constructs, confirming conceptual distinctiveness. In the structural model, the path 

coefficient from digital infrastructure to ICT technology market efficiency was 

positive and significant, with a t-value greater than 1.96. Therefore, the research 

hypothesis was confirmed. An R² value exceeding 0.40 indicates adequate 

explanatory power of the model. The SRMR index was below 0.08, and Q² and f² 

values were at desirable levels, indicating structural validity and predictive capability. 

The findings suggest that enhancing the quality of digital infrastructure through 

increasing ICT technology market efficiency, facilitating technology transactions, and 

strengthening network interactions can contribute to consolidating the components of 

social development in Iran. 

Received: 2025/10/01 

Accepted: 2026/02/01 

pp. 95-110 

 

 

 
Keywords:  
Infrastructure 

Digital 

Development 

Technology Market 

ICT 

Citation: Safarlou, Hasaan. Sohrabi, Tahmoores. Edalatian Shahryari, Jamshid. (2026). An Analysis Of The Role 

Of Digital Infrastructure In Iran’s Development With A Focus On The ICT Technology Market. Socio-Cultural 

Changes, 22(4), Serial No. 89, 95-110. 

DOI:  

 

                                                      
 

*Corresponding Author: Tahmoores Sohrabi 

E-mail Address: tah.sohrabi@iauctb.ac.ir 

Tel: +989123002577 



Journal of Socio-Cultural Changes, Volume 22, Issue 4 (Serial No. 89), Winter 2026 96 

 

Extended Abstract 

Introduction 
In the era of the digital economy, communication and data infrastructures have become fundamental pillars of national 

development. Their quality, security, and scalability not only determine the efficiency of knowledge production and 

innovation systems, but also influence patterns of social interaction, the distribution of economic opportunities, and 

the formation of social capital. In Iran, alongside the expansion of communication capacities and efforts to strengthen 

the independence and sustainability of digital networks, the issue of transforming these infrastructures into genuine 

drivers of development has gained increasing importance. In this context, specialized technology markets—particularly 

in the ICT sector—serve as institutional mechanisms linking the supply and demand of technology and mediating 

between technical infrastructure and developmental outcomes. However, the effectiveness of these mechanisms 

depends on the maturity and reliability of digital infrastructure. Without synergy among technical architecture, 

institutional regulation, and the interactive capacities of innovation ecosystem actors, their potential capacities will not 

be fully realized. Therefore, a systematic analysis of the relationship between digital infrastructure quality and ICT 

technology market performance, as a strategic nexus in Iran’s development trajectory, constitutes both a theoretical 

and policy necessity an issue this study seeks to examine. 

 

Methodology 
This study adopted a quantitative approach to empirically test the causal relationship between the quality of digital 

infrastructure and the efficiency of the specialized ICT technology market. Accordingly, theoretical constructs derived 

from the literature on knowledge-based economy and innovation systems were operationalized into measurable 

indicators and incorporated into a researcher-developed questionnaire using a five-point Likert scale. The statistical 

population consisted of managers, experts, and actors within the national information technology ecosystem. Using 

Cochran’s formula, 384 samples were selected as the optimal sample size. Instrument validity was confirmed through 

expert evaluation and confirmatory factor analysis, while reliability was verified using Cronbach’s alpha and composite 

reliability. Data analysis was conducted using variance-based Structural Equation Modeling (PLS-SEM) to 

simultaneously assess the measurement and structural models and examine the explanatory power and significance of 

causal relationships. This methodological framework enabled the development of a predictive and policy-oriented 

model regarding the role of digital infrastructure in enhancing ICT technology market performance and, consequently, 

strengthening Iran’s development trajectory. 

 

Results and Discussion 
The results of the DEMATEL analysis indicated that within the ICT technology market development model, the 

“innovation ecosystem” and “government support policies” possess the highest levels of influence and centrality, 

functioning as key driving forces of the system. In contrast, “technology commercialization” and “technology 

adoption” primarily occupy consequential positions. “Digital infrastructure,” with a positive causality value (D–R = 

0.501), was classified among the influential factors, demonstrating that strengthening network quality, data security, 

and platform integration can activate other components of the innovation system. Structural model fit indices (χ²/df = 

2.127, RMSEA = 0.054, GFI = 0.940) indicate good model fit with the empirical data. The validity and reliability of 

the constructs were also confirmed. Overall, the findings demonstrate that digital infrastructure, in interaction with 

government policies and the dynamics of the innovation ecosystem, plays a key role in improving ICT technology 

market performance, and that the relationships among factors are networked and multi-layered in nature. Based on the 

findings, Iran’s development within the digital economy requires a systemic perspective on the synergy among digital 

infrastructure, supportive policies, and the capacities of the innovation ecosystem. Digital infrastructure becomes a 

driver of national development when it functions not merely as a technical system, but as an institutional infrastructure 

enabling technological interactions and trust-building within the technology market. Strengthening smart regulatory 

policies, supporting venture capital investment, enhancing dynamic organizational capabilities, and promoting a 

culture of technology adoption can increase ICT technology market efficiency and accelerate knowledge 

commercialization. Consequently, the country’s digital development strategy should be grounded in intelligent 

alignment among technology, governance, and culture, enabling the ICT technology market to become a strategic 

nexus of the innovation system and a driver of sustainable development in Iran.  

.
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ICT 
 

 یبازار تخصصفن ییبا تمرکز بر کاراتوسعۀ ایران در  تالیجید یهارساختینقش ز لیپژوهش با هدف تحل نیا
بر اقتصددداد یمبتن یاجتماع ۀانجام شددددس اسدددت. در  ار و  توسدددع ،(ICT)اطلاعات و ارتباطات  یفناور
 ریتأثو تعاملات نوآورانه، تحت یناورانتقال ف گرلیتسددد  یعنوان سدددازوکار ن ادبه ICTبازار فن ان،یبندانش

ساختیز تیفیک ست و برا یشیمایو از نوع پ یکاربرد ،یکم تحقیققرار دارد. روش تالیجید یهار آزمون  یا
ساختار یسازاز مدل یمدل مف وم شد. جامع، (PLS-SEM) انسیبر واریمبتن یمعادلات  ستفادس   یآمار ۀا

س شوراطلاعات  یفناور ستمیشامل فعالان اکو سش قیها از طربودس و دادس ک  جینتا. دیگرد ینامه گردآورپر
 معناداری سدد   و داشددته قرار 7± ۀدر دامن یدگکشددی و 2± ۀدر دامن یکج رینشددان داد مقاد یتیآزمون نرمال

سمی–آزمون کلموگروف ست 05/0 از شیب رهایمتغ یتمام یبرا رنفا سب ارزدادس عیتوز کهطوری .ا  یابیها منا
 788/0تا  549/0 نیب AVE ری. مقادشدددگزارش 5/0از  شیب یعامل یبارها یتمام ،یریگشددد. در مدل اندازس
بالاتر از  یهمگ زین MaxR(H)و  یبیترک ییایشد. پا دییواگرا تأ یی، رواAVEاز  MSVبودس و با کمتر بودن 

ست آمد. معبه 70/0 شان لارکر–فورنل ارید سازس بزرگ AVEدوم  ۀشری داد ن ستگهر  سا یتر از همب  ریآن با 
 تالیجید یهارساختیز ریمس بیضر ،یمدل ساختار در. کندیم تیرا تثب هاسازس یمف وم زیکه تماهاستسازس

 یۀفرضددد رونیازا .گزارش شدددد 96/1از  شیب t-valueمثبت و معنادار بودس و مقدار  ICTبازار فن ییبه کارا
شاخص برازش  نییقدرت تب انگریب 40/0فراتر از  R². مقدار دیگرد دییپژوهش تأ ست.  سب مدل ا  SRMRمنا
س وح م لو ، حاک f²و  Q² ریو مقاد 08/0کمتر از  ساختار یدر  سب مدل  ینیبشیو قدرت پ یاز اعتبار  منا

شندیم شان م هاافتهی. با ساختیز تیفیک یارتقا دهدین  ICTبازار فن ییکارا شیافزا قیاز طر تالیجید یهار
س  شبکه تیو تقو یمعاملات فناور لیت سع یهامؤلفه میبه تحک تواندیم ،یاتعاملات   رانیدر ا یعاجتما ۀتو

 منجر شود.

ستناد: سن ،صفرلو ا ش ،یاریش رانیعدالت، ط مورث، یس راب. ح ساختینقش ز لیتحل (.1404) .دیجم سع تالیجید یهار با تمرکز بر  رانیا ۀدر تو

 .95-110(، 89پیاپی )؛ 2شمارۀ ، 22دورۀ  ،فرهنگی-تغییرات اجتماعی ICTبازار فن
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 مقدمه 
صل یهارانشیاز پ یکی تالیجیتحول د ر،یاخ یهادر دهه س یا صادعه تو سترش  یو اقت ست. گ شدس ا شورها م رح  ک

سازوکارها دیتول یساختارها ،یتعامل اجتماع یاطلاعات و ارتباطات، الگوها یهایفناور ساخته و  یحکمران یو  را دگرگون 
. (Kumar, Sharma & Gupta, 2022; Chesbrough, 2020) بردس اسدددت فراتر یسدددنت یهامف وم توسدددعه را از  ار و 

ساختیز ستر فن ۀمثابتن ا بهنه تالیجید یهار در  یراهبرد یاهیسرما نوانعبلکه به کنند،یانتقال دادس و ارتباطات عمل م یب
سرما یدهشکل س یارتقا ،یاجتماع ۀیبه  ستر ش روند تیو تقو یعدالت د شارکت   ;Davis, 1989) کنندینقش م یفایا یم

Adner, 2017). اقتصاد  یهاجامعه از فرصت یمندب رس زانیم ۀکنندنییتع تواندیم تالیجید یهارساختیز یو کارآمد تیفیک
شد یو نوآور انیبندانش سخدر یمحمدآبادیعبدل ،یانی)احمدپوردار فناورانه با سع ران،یا در. (1399 ،یو  ساختیز ۀتو  یهار

توسط شرکت  یارتباط یهاتیاطلاعات و گسترش ظرف یمل ۀهمچون شبک ییهاطرح یبا اجرا ریاخ یهاسال یط تالیجید
ساختیارتباطات ز ست. ا نیونِ یاوارد مرحله ر ستر جادیاقدامات با هدف ا نیشدس ا خدمات  یبرا تیو پرظرف داریامن، پا یب

 هارساختیز نیا یحال، کارکرد اجتماع نیاند. با اصورت گرفته یفناور بومستیز تیو تقو یخارج یتگکاهش وابس تال،یجید
شگاس از جمله ،ینوآور ستمیاکوس گرانیباز انیتعامل مؤثر م ۀنیکه بتوانند زم ابدییمعنا م یزمان  انیبندانش یهاها، شرکتدان

 یفن ۀمؤلف کیصددرفا   تالیجیرسدداخت دیز ،طور خاصبه. (Chen, Wu & Zhang, 2020) را فراهم سددازند گذارانهیو سددرما
صر ست،ین سع یساختار یبلکه عن ص یبازارهافن .رودیشمار مبر دانش بهیمبتن یاجتماع ۀدر تحقق تو ص در  ژسیوبه یتخ

سازوکارها، به(ICT)اطلاعات و ارتباطات  یفناور ۀحوز س  یبرا ین اد یعنوان  دانش و  یسازیمبادلات فناورانه، تجار لیت
ضا وندیپ ضه و تقا اطلاعات  تیفشفا شیمبادله، افزا یهانهیبا کاهش هز تواندیم ICTبازار . فنابندییم تیاهم یفناور یعر

سر سع یاجتماع ۀیسرما یبه ارتقا ،یانتقال فناور عیو ت شا یذاکر ،یکیخانی)نعمت کمک کند یامتوازن من قه ۀو تو  خ،یو م
 ریپذاسیقابل اعتماد، امن و مق تالیجید یهارسدداختیوابسددته به وجود ز یسددازوکار ن اد نیا یحال، کارآمد نی. با ا(1403

طور کامل بالفعل به یبالقوس بازار فناور یهاتیتعاملات فناورانه با اختلال مواجه شدس و ظرف ،یرساختیز نی ن ا یاست. در غ
در  یو کاربرد ینظر ی، ضرورتICTبازار و عملکرد فن تالیجید رساختیز تیفیک انیم ۀراب  لیتحل ،کهطوریبهنخواهد شد. 

س سع ریم سو  م ۀتو شور مح ساختیز انیم ییافزاهم تیتوجه به اهم با .شودیک  ،یبازار فناور یو ن ادها تالیجید یهار
 ینقش مؤثر تال،یجیبه خدمات د داریپا یو دسترس یپلتفرم یدادس، معمار تیامن ،یارتباط یهارساختیز تیتقو رودیانتظار م

 یهااسددتیسدد فیبازتعر ،ی یشددرا نیکند. در  ن ءفایا هتوسددع یهاشدداخص یارتقا ۀجینتو در ICTبازار در ب بود کارکرد فن
گسددترش  نفعان،یاعتماد ذ شیافزا سددازنهیزم تواندیاز مبادلات فناورانه، م تیحما یسددوها بهآن یدهو ج ت یرسدداختیز

سر شارکت فناورانه و ت ضر در ینوآور ۀ رخ عیم ست یپشود. پژوهش حا ساختیکه نقش زآن ا سعۀ را در  تالیجید یهار تو
 یهارسدداختیز یو کارآمد تیفیک یارتقا ایآ -که  شددودیپرسددش م رح م نیکند. ا یبررسدد ICTبازار با تمرکز بر فنایران 

 منجر شود؟توسعۀ ایران به  تیو در ن ا ICTبازار عملکرد فن تیبه تقو تواندیم تالیجید
 

 پیشینۀ پژوهش

ش1404 ،یبدیمیو پوراحمد ی)رحمت - سع یساختار یها الش» با عنوان ی(، در پژوه صاد د ۀتو به  ؛«رانیا تالیجیاقت
علل  نییاند. هدف م العه، تبکشددور پرداخته تالیجیاثرگذار بر رشددد اقتصدداد د یو سدداختار یاسددتیسدد ،یموانع ن اد یبررسدد

ان باق آن با  زانیم یابیو ارز برالینئول المللنیب یاسددیسدد قتصددادا یدر  ار و  نظر رانیا تالیجید بومسددتیز یناکارآمد
 ین اد یرهایمتغ یساختار لیتحل بریو مبتن یلیتحل-یفیتوص کردیبا رو یکمّ قیتحقاقتصاد بازار بودس است. روش یهامؤلفه
س ستیو  ست.  یا شدس ا شان م هاافتهیانجام  ساختارهامداخلات دولت دهدین صار یمحور،  ستقل،  یگرمی، نبود تنظیانح م

. روندیشمار مبه تالیجیاقتصاد د ۀعوامل بازدارندس توسع نیتراز م م یالمللنیب یهاتیو محدود یارتباط یهارساختیضعف ز
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به تحول  یابیدست یبرا یالمللنیب یهایهمکار تیو تقو یگرینقش دولت، کاهش تصد فیپژوهش بر ضرورت بازتعر جینتا
 .دارد دیتأک تالیجید داریپا

ساختیبر ز دیبا تأک تالیجید یوکارهاگذار به کسب یو رفتار یاجتماع لیتحل»ۀ (، در م الع1404 ،یو منبر ی)جواد -  ر
سا ؛«(کی ۀ: من قیمورد)م العه ش ر ت راندر کلان یفناور رشیو پذ شنا  رشیو فناورانه مؤثر بر پذ یعوامل اجتماع ییبه 

اعتماد  تال،یجینقش سدددواد د لی. هدف پژوهش، تحلاندتهپرداخ تالیجیدر برابر تحول د یسدددنت یوکارهامقاومت کسدددب ای
 قیتحقت ران بودس اسددت. روش کیۀ در من ق تالیجیوکار دکسددب یهاگذار به مدل ندیدر فرا یارتباط رسدداختیفناورانه و ز

ص یکاربرد سش یلیتحل-یفیو تو ستفادس از پر ستگ کرتیل ۀامنبا ا سونیپ یو آزمون همب ست.  ر شدس ا شان  هاافتهیانجام  ن
 نیهمچن ت.اسدد نیانگیاز حد م لو  و مقاومت فناورانه بالاتر از م ترنییپا تالیجیاطلاعات و اعتماد د یسددواد فناور دهدیم
 یهاآموزش م ارت تیبر اهم جیوجود دارد. نتا یمثبت معنادار یهمبسدددتگ یرفتار یریگمیو تصدددم تالیجیسدددواد د انیم
 .کندیم دیتأک تالیجیکاهش شکاف د یبرا یبوم یگذاراستیو س یاعتمادساز تال،یجید

 -(Wilianti, Suparta, & Taher, 2025) ساختینقش ز» تبیین، در اطلاعات و ارتباطات  یفناور یهام ارت تال،یجید ر
س ستر س ؛«یکار در اندونز یروین یورب رس یدر ارتقا ICTبه  یو د سICT یهام ارت ریتأث یبه برر ستر و  یبه فناور ی، د

 رساختیاند. هدف م العه، سنجش نقش زپرداخته یکار اندونز یروین یوربر ب رس یمخابرات یهارساختیدر ز یگذارهیسرما
 یهادادس بریمبتن قیتحقبودس اسددت. روش میلادی،2023تا  2017 یهاسددال یط یورب رس یدر ارتقا تالیجید یو دسددترسدد

ستان و تحل 34 ییتابلو س لیا ست.  ونیرگر شدس ا شان م هاافتهیپانل انجام  س دهدین ستر سرما ICTبه  ید در  یگذارهیو 
اند. نشددان ندادس یمعنادار آمار ریتأث ICT یهام ارت کهیحالاند، درداشددته یوربر ب رس یاثر مثبت و معنادار BTS رسدداختیز
 .کندیم یمعرف یمل یورب رس شیافزا یدیعنوان عامل کلرا به تالیجیعادلانه د یو دسترس رساختیز ۀتوسع شپژوه جینتا

 -(Aleca & Mihai, 2025) ییهاافتیکار: ره یروین یورب رس یها در ارتقاو م ارت تالیجید رساختینقش ز»، با عنوان 
 یدر ارتقا یابر یهایو فناور تالیجید یهام ارت تال،یجید رسددداختینقش ز لیتحلبه ؛ «اروپا هیدر اتحاد 0/4از صدددنعت 

 ییبر کارا 0/4صدددنعت  یهایفناور ریتأث یاند. هدف پژوهش، بررسددداروپا پرداخته هیاتحاد یکار کشدددورها یروین یورب رس
پانل با اثرات ثابت  یهاو مدل یخ  ونیرگرسدد بریمبتن قیتحقشبودس اسددت. رو یاقتصدداد یریپذو رقابت دیتول یندهایفرا

دارند و  یوربر ب رس یاثر مثبت معنادار یو استفادس از خدمات ابر تالیجید یهام ارت دهدینشان م هاافتهیانجام شدس است. 
 یو آمادگ رساختیز ۀدر توسع یبرحال، نابرا نیبا ا کند؛یم تیهوشمند را تقو یهااتصال سامانه زیپرسرعت ن نترنتیپوشش ا

شورها انیکار م یروین ضو  الش یک سرما جادیا یورب رس ییهمگرا یبرا ییهاع ضرورت  ست. پژوهش بر   یگذارهیکردس ا
 دارد. دیتأک 0/4صنعت  یهاتیتحقق ظرف یبرا یانسان یروین یهام ارت یو ارتقا تالیجید رساختیدر ز یراهبرد

 

 نظریادبیات و مبانی
 نیونُ یهایاز فناور یریگبا ب رس یاقتصددداد یهاها و نظامآن سدددازمان یکه طاسدددت ریفراگ یندیفرا ،تالیجیتحول د

 نی. اکنندیم یخلق ارزش خود را بازطراح یهاوسیو شدد یریگمیتصددم یالگوها ،یاتیعمل یسدداختارها ،یو ارتباط یاطلاعات
 یهانش، مدلدر من ق کُ قیعم یبلکه ناظر بر دگرگون سدددت،ین رهاابزا ایخدمات  کردنیتالیجید یمعناتحول صدددرفا  به

توسددعه،  یریگکه ج ت شددودیم لیتبد یبه عنصددر راهبرد یاسددت. فناور یاقتصدداد گرانیتعامل باز ۀویوکار و شددکسددب
و  یادادس، اتصددال شددبکه انیم ییافزاشددامل هم تالیجیتحول د. (Castells, 2020) کندیم نییرا تع یورو ب رس یریپذرقابت
 یمف وم بر گذار از سدداختارها نیا. انجامدیدانش م عیو توز دیتول یهاسددتمیاکوسدد ینیمسددتمر اسددت و به بازآفر ینوآور

سله ساختارها یمراتبسل شبکه یپلتفرم یبه  فراهم  انیبنو دانش ایپو یازارهاب یریگشکل یرا برا نهیدارد و زم دیتأک یاو 
در بسددتر  ینیآفرارزش فیمند بازتعرنظام ندیفرا توانیرا م تالیجیتحول د درواقع،. (Wang, Li & Zhang, 2021) سددازدیم

. (1395 ،یانی)حاج همراس داردبه یاگسدددتردس یو ن اد یاجتماع ،یاقتصددداد یامدهایکه پدانسدددت شدددرفتهیپ یهایفناور



 ۱4۰4 زمستان(، 89 یاپی؛ )پ4 ۀ، شمار22 ۀدور ،یفرهنگ-یاجتماع راتییتغ ۀفصلنام      ۱۰۰
 

ساختیز سامانه یامجموعه ،تالیجید یهار ش یارتباط ،یفن یهااز   لیانتقال و تحل ،یسازرسیذخ د،یکه امکان تول اندیو پرداز
ساختیز نی. اکنندیدادس را فراهم م شبکه هار س یمخابرات یهاشامل  تبادل  یسکوها ،یمراکز دادس، خدمات ابر ار،یثابت و 

سازوکارها سا یاطلاعات و  ستر عمل یبریحفاظت  ستند که ب شکل م تالیجید یهاتیفعال یاتیه  Teece, Pisano) دهندیرا 

& Shuen, 1997)صل ضمآن ی. کارکرد ا س نیها ت ستر سب و امن دار،یپا ید و  یمل اسیاطلاعات در مق تیسرعت انتقال منا
ست. یسازمان ساختیز ،یس   راهبرد در ا شتنه تالیجید ر صاد مبتن یریگشکل ازینشیبلکه پ بان،یتن ا ابزار پ بر دانش یاقت

 یکپار گی ،یریپذاسیمق نان،یاطم تیاز منظر قابل هارساختیز نیا تیفی. ک(1400و همکاران،  یمحمدکاظم) رودیشمار مبه
. (Chesbrough, 2003) گذاردیاثر م رانهفناو یکشددورها در بازارها یبر توان رقابت ما یو مسددتق شددودیم دسیسددنج یآورو تا 

و  یفناور یبازارها ییبه کاهش کارا تواندیتعاملات نوآورانه اسددت و ضددعف در آن م یفن انیبن تالیجید رسدداختیز ،یانیببه
که با هدف است یانجیم ین اد ،ICT یتخصص بازارفن .(Nonaka & Takeuchi, 1995)  منجر شود ینوآور ۀکندشدن  رخ

کنندگان دانش عرضه یسازوکار با گردآور نی. اشودیم یاطلاعات و ارتباطات طراح یفناور ۀمبادلات فناورانه در حوز لیتس 
 سازدیفراهم م یرو انتقال فناو یابیارز ،یمعرف یبرا یبستر شفاف ،یفناور انیو متقاض گذارانهینوآور، سرما یهاشرکت ،یفن
(Drucker, 1993)یدسددتاوردها یسددازیتجار ندیاوجو، مذاکرس و مبادله در فرجسددت یهانهیآن کاهش هز ی. کارکرد اصددل 

ست ش ICTبازار فن ،یعد ن ادبُ در. فناورانه ا س یبخ سو  م ینوآور ستمیاز اکو سر شودیمح  لیدر تبد کنندسعیکه نقش ت
 محور استو دانش  رخهعیسر یهایآن تمرکز بر فناور زیمتما یژگی. وکندیم ءفایخدمت قابل عرضه ا ایدانش به محصول 

(Venkatesh, Thong & Xu, 2021). نیا ییاست. کارا وابستهها به زمان و سرعت مبادله آن یکه ارزش اقتصاد ییهایفناور 
سازوکارها یبازار تخصص سته به  ست تالیجید یواب اطلاعات را  منیو تبادل ا یاکه امکان تعامل لحظهکارآمد و هماهنگ ا
اطلاق  یفناورانه و اقتصدداد ،ین اد گرانیاز باز ایپو یابه شددبکه ،تالیجید ینوآور سددتمیاکوسدد. (Latour, 2005) فراهم کنند

 Park, Kim) پردازندیم یتعامل دارند و به خلق، توسعه و انتشار نوآور گریکدیبا  تالیجید یهارساختیکه در بستر ز شودیم

& Lee, 2022)س نی. ا شگاس ستمیاکو شرکتشامل دان ستیس یادهان  گذاران،هیسرما ان،یبندانش یهاها،  و کاربران  گذارا
ست یین ا صل مبه تالیجید یسکوها قیکه از طرا سرما انیو جر شوندیهم مت س  هیدانش و  سجام و  .کنندیم لیرا ت ان

ساختیکل نظام را د ار اختلال کند. ز تواندیضعف در هر بخش م رایدارد ز نیادیبن تیاهم ءاجزا انیم یهماهنگ  تالیجید ر
ستر ارتباطبا فراهم ستون فقرات ا ،یاو دادس یکردن ب س نینقش   انیارزش را م ینیآفرو امکان هم کندیم ءفایرا ا ستمیاکو

که در آن دانست یاشبکه یساختار توانیرا م تالیجید ینوآور ستمیاکوس طور ویژسبه. (Jolly, 1997) آوردیم راهمف گرانیباز
 .ردیگیدانش شکل م عیتبادل سر تیو قابل یاعتماد اطلاعات دار،یاتصال پا ۀیپاتعاملات فناورانه بر

 

 تحقیقروشمواد و 
و  «تالیجید یهارسدداختیز» انیم ۀراب  یاسددت و با هدف سددنجش تجرب یکم کردیرو بریحاضددر مبتن پژوهشروش 

ضدددرورت  لیبه دل کردیرو نیشددددس اسدددت. انتخا  ا یطراح ،«اطلاعات و ارتباطات یفناور یبازار تخصدددصدددفن ییکارا»
 نیت. در اصددورت گرفته اسدد یمدل تجرب کیقالب  رد رهایمتغ انیم یها و امکان آزمون روابط علّسددازس یریپذیریگاندازس

 ینوآور یهاو نظام انیبناقتصدداد دانش اتیبازار، که در ادبفن ییو کارا تالیجید رسدداختیمرتبط با ز ینظر می ار و ، مفاه
 ییایپا زمونو آ ییروا یابیارز ،یسنجش آمار تیشدند تا قابل لیتبد یکم یهاهیو گو یاتیعمل یهااند، به شاخصشدس نییتب
صآن صرفا  تو شود. هدف پژوهش  ضع فیها فراهم  با  یتجرب ییو ارائه الگو یبلکه آزمون مدل مف وم ست،یموجود ن تیو
آن  جینتا رایز .اسددت یکاربرد تحقیقنظر هدف،  از اسددت. ICT ۀحوز یمل یگذاراسددتیدر سدد یبردارو ب رس میتعم تیقابل
 یفناور ۀحوز یتیحاکم ین ادها تال،یجید رساختیز گذاراناستیس ،یتخصص یبازارهافن رانیمد یسازمیدر تصم تواندیم

شرکت ستفادس قرار گمورد انیبندانش یهااطلاعات و  ص قیتحق ت،یماه ثی. از حردیا ست یشیماپی–یفیتو  کهمعنا  نیبد .ا
از  یقی. ساختار پژوهش تلفشوندیم لیتحل شرفتهیپ یآمار یهاو با استفادس از روش ینامه گردآورابزار پرسش قیها از طردادس
ص لیتحل ستنباط یهاآزمون ،یفیتو ساختار یسازو مدل یا ست یمعادلات  سنجش هما ضعکه امکان  موجود و  تیزمان و



 ICTبازار با تمرکز بر فن رانیا ۀدر توسع تالیجید یهارساختینقش ز لیتحل      ۱۰۱

 

 

 

اطلاعات  یفناور سدتمیکارشدناسدان و فعالان اکوسد ران،یشدامل مد یآمار ۀجامع. کندیرا فراهم م رهایمتغ انیم یروابط علّ
بازار فن یهاپلتفرم رانیو مد یفناور تیریمرتبط با مد یعلمتأیه یاعضددا ان،یبندانش یهاکشددور، متخصددصددان شددرکت

 ۀمبادل یندهایو فرا یاورفن یهارساختیز تال،یجید یبا سازوکارها میتعامل مستق لیها به دلگروس نیاست. ا ICT یتخصص
 یمل تیبرخوردارند. با توجه به ماه یو عملکرد بازار فناور یرسدداختیز تینسددبت به وضددع قیاز شددناخت عم ،یدانش و فناور

 یدر س   کشور گستردس است، اما وجه اشتراک آنان مواج ه عمل یآمار ۀجامع نفعان،یذ ییایجغراف یو پراکندگ ICTبازار فن
نمونه از فرمول کوکران در حجم نییتع یبرا است. یرساختیز یهاتیها و ظرفاز  الش میمستق ۀو تجرب تالیجید یبا بسترها

 نانینظر گرفتن سدد   اطمداد کل فعالان در دسددترس نبود. بادراز تع یقیآمار دق رایز .د اسددتفادس شدددحالت جامعه نامحدو
مه ناپرسددش 420ناقص،  یهانامهمنظور جبران پرسددش. بهدینفر برآورد گرد 384نمونه ، حجم0/05مجاز  یدرصددد و خ ا95
شدادس یشد. گردآور عیزتو سش ،یو برخط انجام گرفت. در روش حضور یحضور ۀویها به دو  علم و  یهاها در پارکنامهپر

شرکت ،یفناور شد و  سم یهاپلتفرم قیاز طر زیشد. در روش برخط ن عیتوز ICT ۀفعال در حوز انیبندانش یهامراکز ر  یر
ها دادس یگردآور ابزار .دینامه گردپرسدددش عیاقدام به توز یفناور الانفع یسدددازمان لیمیو ا یاحرفه یهابازار، شدددبکهفن

سش ستمحقق ۀنامپر ساس ادبساخته ا سش یطراح یالمللنیو ب یمعتبر داخل ینظر اتیکه بر ا شامل دو بخش شد. پر نامه 
ست: بخش نخست به اطلاعات جمع سازمان( تیفعال ۀسابق لات،یتحص ت،ی)سن، جنس یشناختتیا اختصاص دارد و ، و نوع 

شامل گو صل یهاسازسمربوط به  یهاهیبخش دوم  ست. برا یا ساختیسنجش ز یپژوهش ا  رینظ ییهاشاخص تال،یجید ر
 یکپار گی ،یبریسددا تیامن ،یبه خدمات ابر یدسددترسدد نترنت،یا یداریباند، سددرعت و پا یپ نا ،یاارتباطات شددبکه تیفیک

 قیاز طر زیبازار نفن ییرادر نظر گرفته شدددد. کا یافزارنرم یهارسددداختیو ز یفن یبانیپشدددت ،یفن یها، اسدددتانداردهادادس
شفاف ییهاشاخص سرعت مبادلات فناورانه،  ضا، اعتماد فعالان، هز تیهمچون  ضه و تقا  زانیمبادله، م یهانهیاطلاعات عر

س ها،یو فناور ازهاین قیت ب ستر سنج تالیجید یندهایفرا تیفیپلتفرم، ک یریپذید س   تعاملات فناورانه   یشد. تمام دسیو 
 10از  ینظرخواه قیمحتوا از طر ییابزار، روا ییروا یبررسددد منظوربه .دندیگرد یطراح کرتیل یادرجهپنج اسیقبا م هاهیگو

اعمال  یشن ادیلاحات پشد و اص یابیبازار ارزفن رانیو مد تالیجید رساختیکارشناسان ز ،یفناور تیرینفر از متخصصان مد
ش ینیبا بازب یصور یی. روادیگرد شفاف یساختار نگار  لیسازس، تحل ییروا نجشس یشد. برا نیتأم هاهیگو یمف وم تیو 
ساختار یسازدر  ار و  مدل یدییتأ یعامل شدند و  ایحذف  0/5کمتر از  یعامل یانجام گرفت. بارها یمعادلات  صلاح  ا

 نیقبول اقابل ریاسدددتفادس قرار گرفت. مقادمورد یریگتناسدددب مدل اندازس یابیارز یبرا SRMR ریبرازش نظ یهاشددداخص
شانشاخص ساختار نظر قان با ۀدهندها ن سب ابزار با  ست. یمنا ضر ییایپا پژوهش ا ستفادس از  کرونباخ و  یآلفا بیابزار با ا

ساختیز یکرونباخ برا یمقدار آلفا ،ینفر 50با نمونه  یشد. در آزمون مقدمات یابیارز یبیترک ییایپا  یو برا 0/89 تالیجید ر
 0/7ها بالاتر از سازس یبیترک ییایپا زین یین ا لیم لو  است. در تحل یثبات درون انگریدست آمد که ببه 0/91بازار فن ییکارا

شد. ستخراج انسیوار نیانگیهمگرا، مقدار م ییروا دییتأ یبرا گزارش  قرار گرفت که  رشیملاک پذ 0/5از  شیب ،(AVE) یا
شامل  یفیتوص لیها، تحلدادس یاز گردآور پس .کنندیم نییخود را تب یهاشاخص انسیها بخش عمدس وارسازس دهدینشان م
مرحله  نیانجام شد. ا یشناختتیجمع یهایژگیگزارش و زیو ن هاهیگو یحداقل و حداکثر برا ار،یانحراف مع ن،یانگیمۀ محاسب

شناخت الگوها صحت ورود نانیدادس و اطم هیاول یامکان  ساخت. در مرحل از  ستنباط لیتحل ۀاطلاعات را فراهم  از  شیپ ،یا
 ت،یو احتمال انحراف از نرمال یانامهپرسدددش یهادادس تیشدددد. با توجه به ماه یها بررسدددآزمون مدل، نرمال بودن دادس

ساختار یسازمدل شد لیعنوان روش تحلبه ،(PLS-SEM) انسیوار بریمبتن یمعادلات  ش .انتخا   سبت به نرمال  یرو که ن
مستقل  ریمتغ کیپژوهش شامل  یمف وم مدل مناسب است. نانهیبشیپ یهادلم یدارد و برا یکمتر تیها حساسنبودن دادس

سته )کارا ریمتغ کی( و تالیجید رساختی)ز ست. در گام نخست، مدل اندازس ،(ICTبازار فن ییواب  تیشد تا کفا یابیارز یریگا
، t ۀآمار ر،یمس بیمورد آزمون قرار گرفت و ضرا یگردد. پس از آن، مدل ساختار دییتأ یبیترک ییایو پا AVE ،یعامل یبارها
درصد 95 نانیدر س   اطم 1/96تر از گبزر tروابط بر اساس مقدار  یمحاسبه شد. معنادار f²و اندازس اثر  Q²، شاخص R²مقدار 
شانگر قدرت تببه 0/40بالاتر از  R²شد. مقدار  دسیسنج شد. نییعنوان ن سب مدل در نظر گرفته   یبرازش کل یابیارز یبرا منا
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 VIFبا استفادس از شاخص  رهایمتغ یخ هم یبررس نیقرار گرفت. همچن رشیملاک پذ 0/08کمتر از  SRMRمدل، شاخص 
، آزمون (CMB)روش مشترک  یری. ج ت کنترل سوگدیگرد یتلق یخ عنوان نبود مشکل همبه 5کمتر از  ریانجام شد و مقاد

 افتهیکاهش یریکند، خ ر سوگ نییرا تب انسیدرصد وار50که عامل نخست کمتر از  یصورت راجرا شد و د یعاملهارمن تک
سخ یتلق شناس بودن پا سوگ یبرا زین یمثبت و منف یهاهیگو بیدهندگان و ترکشد. نا شد.  یریکاهش  سخ در نظر گرفته  پا

جمله  از ها انجام شد.از دادس یبخش رییتغ ای حذفمدل در برابر  جینتا یداریپا یمنظور بررسبه تیحساس لیتحل ن،یافزون بر ا
حال، استفادس از  نیبا ا. جامعه اشارس کرد ییایجغراف یها و پراکندگدادس یادراک تیبه ماه توانیم یشناختروش یهاتیمحدود
. در کندیم تیرا تقو جیاعتبار نتا PLS-SEM شددرفتهیروش پ یریکارگابزار سددنجش و به قیدق ینمونه مناسددب، طراححجم

 ییکارا یدر ارتقا تالیجید یهارسدداختینقش ز یو تجرب قیدق یپژوهش امکان بررسدد نیا یشددناسددمجموع،  ار و  روش
 .سازدیم ایرا م توسعۀ ایران  ریدر مس یگذاراستیس یمبنا یسازو فراهم ICTبازار فن

 

 ی تحقیقهایافتهبحث و 
صمیمانواع روش از دیمتل تکنیک سات زوجی می ۀگیری برپایهای ت شدمقای سائی الگوی روابط با شنا . این تکنیک ج ت 

ها را نشددان لولی و اثرپذیری و اثرگذاری عاملروابط علی و معشددود. این روش ای از متغیرها اسددتفادس میعلی میان مجموعه
 ،تسلط بیشتری به بیان نظرات خود در راب ه با اثرات )ج ت و شدت اثرات( کمک این روش با متخصصان قادرند بادهد و می

 .میان عوامل بپردازند

 نفعانیگروس متخصص شامل خبرگان و ذ کی لیگام، تشک نیاول؛ ارهایمع نییمتخصصان و تع ۀتیکم لیاول: تشک ۀمرحل 
 ار و   کی جادیمسددئله باشددند. هدف ا یرهایمتغ ایها عوامل، شدداخص توانندیم ارهایمع نیم العه اسددت. امورد ۀحوز

ست یمف وم شش دهد،  راا یکه تمامکامل ا سئله را پو ستقبه یین ا جیکه نتابعاد م م م سته  ارهایمع نیبه ا میطور م واب
 .خواهند بود

 شودیاز متخصصان خواسته م کیهر  گام، نیا در؛ (هیاول سی)ماتر میمستق یزوج ساتیمقا سیدوم: ساخت ماتر ۀمرحل 
 4تا  «ریبدون تأث» یمعنابه 0)معمولا  از  یاسهیمقا اسیمقیرا با استفادس از  گرید اریبر مع اریهر مع میمستق ریتأث زانیتا م
نابه ند. نت یابیارز، («ادیز اریبسددد ریتأث» یمع که  n×n یمربع سیماتر کی لیتشدددک ها،یابیارز نیا ۀجیکن (n  عداد ت
شان دادس م Zکه با  سیماتر نیهر متخصص است. در ا یبرا ،(ارهاستیمع شان ،(Xij)عنصر  شود،ین  ریتأث زانیم ،دهندن

 متخصص است. دگاسیاز د j اریبر مع i اریمع میمستق
 

X = [
0 ⋯ 𝑥𝑛1

⋮ ⋱ ⋮
𝑥1𝑛 ⋯ 0

] 

 

 میمستق یزوج ساتیمقا سیماتر. 1جدول 

D M A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 سطر مجموع 

 A1 19 1 4 3 2 3 2 3 1 0 زیرساخت دیجیتال 

 A2 25 3 3 4 3 3 3 4 0 2 سیاست دولت 

 A3 19 1 4 3 3 2 4 0 1 1 همکاری 

 A4 13 1 2 2 1 3 0 2 1 1 سازیتجاری 

 A5 14 4 1 2 1 0 3 1 1 1 پذیرش فناوری 

 A6 18 1 3 3 0 2 3 3 1 2 قابلیت پویا 

 A7 26 2 4 0 4 3 4 4 2 3 اکوسیستم نوآوری 

 A8 19 1 0 3 3 2 3 4 1 2 نوآوری باز 

 A9 14 0 1 2 1 4 1 2 2 1 عوامل فرهنگی 

 

 است. 19نشان دادس شدس است. بیشترین مقدار مجموع س رها برابر عدد  (،1 جدول)ماتریس مقایسات اولیه در 
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 های ماتریس ارتباط سازی ابتدا جمع تمامی س رها و ستونمرحلۀ سوم: نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم؛ برای نرمال
سبه می ستقیم محا ستونم س رها و  سازی باید  kها با شود. بزرگترین عدد مجموع  شد. برای نرمال  نمایش دادس خواهد 

 تقسیم شود. kهای ماتریس ارتباط مستقیم بر تک درایهتک
 

𝑘 = 𝑚𝑎𝑥 {𝑚𝑎𝑥 ∑ 𝑥𝑖𝑗 ,

𝑛

𝑗=1

∑ 𝑥𝑖𝑗  

𝑛

𝑖=1

} 

𝑁 =
1

𝑘
∗ 𝑋 

 

 شده. ماتریس ارتباط مستقیم نرمال2جدول 

NORMAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 

A1  0.038 0.154 0.115 0.077 0.115 0.077 0.115 0.038 0.000 زیرساخت دیجیتال 

 A2 0.115 0.115 0.154 0.115 0.115 0.115 0.154 0.000 0.077  سیاست دولت 

 A3 0.038 0.154 0.115 0.115 0.077 0.154 0.000 0.038 0.038 همکاری 

 A4 0.038 0.077 0.077 0.038 0.115 0.000 0.077 0.038 0.038 سازیتجاری 

 A5 0.154 0.038 0.077 0.038 0.000 0.115 0.038 0.038 0.038 پذیرش فناوری 

 A6 0.038 0.115 0.115 0.000 0.077 0.115 0.115 0.038 0.077 قابلیت پویا 

 A7 0.077 0.154 0.000 0.154 0.115 0.154 0.154 0.077 0.115 اکوسیستم نوآوری 

 A8 0.038 0.000 0.115 0.115 0.077 0.115 0.154 0.038 0.077 نوآوری باز 

 A9 0.000 0.038 0.077 0.038 0.154 0.038 0.077 0.077 0.038 عوامل فرهنگی 

 

شان می2)جدول  سبات بعد یبرا ،(N)شدس نرمال سیماتردهد (، ن سبه ماتر متلیدر روش د یمحا  راتیتأث سی)مانند محا
 قرار دارند. 1و  0 نیب سیماتر نیا ری. تمام مقادشودیاستفادس م ،کل(

  :د.آیدست میبه زیر راب ۀماتریس روابط کل با توجه به مرحلۀ   ارم: محاسبۀ ماتریس ارتباط کامل  
𝑇 = lim

𝑘→+∞
(𝑁1 + 𝑁2 + ⋯ + 𝑁𝑘)   

شکیل می n×nعبارتی دیگر ابتدا یک ماتریس همانی به سپس این ماتریس همانی را من ای ماتریس نرمال کردس ت دهیم، 
 دست آید. هشود تا ماتریس ارتباط کامل بکنیم. ماتریس نرمال در ماتریس حاصل ضر  میو ماتریس حاصل را معکوس می

T = N × (𝐼 − 𝑁)−1 

 است.های آن غیر از ق ر اصلی صفر که تمامی درایهماتریس همانی یا یکا ماتریسی است
 

 همانی ماتریس شده بانرمال ماتریس تفاضل . ماتریس3جدول 

I-N A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 

 A1 0.038- 0.154- 0.115- 0.077- 0.115- 0.077- 0.115- 0.038- 1.000 زیرساخت دیجیتال 

 A2 0.115- 0.115- 0.154- 0.115- 0.115- 0.115- 0.154- 1.000 0.077- سیاست دولت 

 A3 0.038- 0.154- 0.115- 0.115- 0.077- 0.154- 1.000 0.038- 0.038- همکاری 

 A4 0.038- 0.077- 0.077- 0.038- 0.115- 1.000 0.077- 0.038- 0.038- سازیتجاری 

 A5 0.154- 0.038- 0.077- 0.038- 1.000 0.115- 0.038- 0.038- 0.038- پذیرش فناوری 

 A6 0.038- 0.115- 0.115- 1.000 0.077- 0.115- 0.115- 0.038- 0.077- قابلیت پویا 

 A7 0.077- 0.154- 1.000 0.154- 0.115- 0.154- 0.154- 0.077- 0.115- اکوسیستم نوآوری 

 A8 0.038- 1.000 0.115- 0.115- 0.077- 0.115- 0.154- 0.038- 0.077- نوآوری باز 

 A9 1.000 0.038- 0.077- 0.038- 0.154- 0.038- 0.077- 0.077- 0.038- عوامل فرهنگی 

 

ی را نشددان همان سیماتر باشدددس نرمال سیماتر ماتریس تفاضددل (،3 جدولم ابق ) ،(I - N) سیماتر ۀمحاسددب ؛1 گامدر 
 دهد.می
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 (I - N) سیمعکوس ماتر ۀمحاسب.  4جدول 

I-N A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 

 A1 0.189 0.376 0.336 0.273 0.332 0.331 0.349 0.148 1.146 زیرساخت دیجیتال 

 A2 0.301 0.411 0.435 0.362 0.403 0.436 0.450 1.146 0.259 سیاست دولت 

 A3 0.184 0.371 0.332 0.302 0.297 0.392 1.242 0.147 0.183 همکاری 

 A4 0.147 0.233 0.230 0.174 0.264 1.179 0.237 0.114 0.137 سازیتجاری 

 A5 0.250 0.199 0.232 0.172 1.172 0.280 0.206 0.120 0.138 پذیرش فناوری 

 A6 0.179 0.333 0.324 1.191 0.289 0.350 0.337 0.143 0.210 قابلیت پویا 

 A7 0.267 0.449 1.305 0.397 0.405 0.473 0.455 0.216 0.294 اکوسیستم نوآوری 

 A8 0.185 1.242 0.335 0.305 0.299 0.364 0.379 0.148 0.216 نوآوری باز 

 A9 1.123 0.209 0.242 0.183 0.311 0.229 0.247 0.156 0.144 عوامل فرهنگی 

 

  (.5است )جدول  ماتریس ارتباط کاملارتباطی برای  (،4، م ابق )جدول (I - N) سیمعکوس ماتر ۀمحاسب ،2 گامدر 
 

 . ماتریس ارتباط کامل5جدول 

T A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 

 A1 0.189 0.376 0.336 0.273 0.332 0.331 0.349 0.148 0.146 زیرساخت دیجیتال 

 A2 0.301 0.411 0.435 0.362 0.403 0.436 0.450 0.146 0.259 سیاست دولت 

 A3 0.184 0.371 0.332 0.302 0.297 0.392 0.242 0.147 0.183 همکاری 

 A4 0.147 0.233 0.230 0.174 0.264 0.179 0.237 0.114 0.137 سازیتجاری 

 A5 0.250 0.199 0.232 0.172 0.172 0.280 0.206 0.120 0.138 پذیرش فناوری 

 A6 0.179 0.333 0.324 0.191 0.289 0.350 0.337 0.143 0.210 قابلیت پویا 

 A7 0.267 0.449 0.305 0.397 0.405 0.473 0.455 0.216 0.294 اکوسیستم نوآوری 

 A8 0.185 0.242 0.335 0.305 0.299 0.364 0.379 0.148 0.216 نوآوری باز 

 A9 0.123 0.209 0.242 0.183 0.311 0.229 0.247 0.156 0.144 عوامل فرهنگی 

 

 دار. الگوی روابط معنی6 جدول

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 

A1 0 0 0.32 0.28 0.28 0 0.305 0.336 0 

A2 0 0 0.416 0.350 0.340 0.284 0.397 0.380 0 

A3 0 0 0 0.349 0.273 0 0.315 0.360 0 

A4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

A5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

A6 0 0 0.311 0.293 0 0 0.290 0.306 0 

A7 0.300 0 0.476 0.433 0.394 0.342 0 0.468 0.275 

A8 0 0 0.370 0.315 0.278 0 0.316 0 0 

A9 0 0 0 0 0.290 0 0 0 0 

 

 است. 267/0 مقدار آستانه در این تحقیق برابر(، 6محاسبۀ ماتریس ارتباط داخلی م ابق )جدول  ،4گام در 
 

 خروجی نهایی .7 جدول

 علّیت D-R مرکزیت D+R تأثیرپذیری R تأثیرگذاری D کد عامل

 A1 2.171 1.670 3.841 0.501 زیرساخت دیجیتال

 A2 2.810 1.150 3.960 1.661 سیاست دولت

 A3 2.286 2.768 5.054 -0.482 سازمانیهمکاری بین

 A4 1.370 2.690 4.060 -1.320 سازی فناوریتجاری

 A5 1.606 2.723 4.329 -1.118 پذیرش فناوری

 A6 2.123 1.923 4.046 0.199 های پویاقابلیت

 A7 3.271 2.620 5.891 0.651 اکوسیستم نوآوری

 A8 2.341 2.699 5.040 -0.358 نوآوری باز

 A9 1.690 1.755 3.445 -0.065 عوامل فرهنگی و محلی
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 هایزیرسدداخت و دولت هایسددیاسددت دهدمی نشددان (،7م ابق )جدول  خروجی ن ایی و ایجاد نمودار علی ،5گام در 
 و سددازیتجاری و واسدد ه، عوامل عنوانبه پویا هایقابلیت و سددازمانیبین همکاری اصددلی، هایمحرک عنوانبه دیجیتال
 .شوندمی محسو  بازارفن توسعۀ الگوی در ن ایی پیامدهای عنوانبه فناوری پذیرش

 

 دهندگانهای توصیفی مربوط به پاسخآماره .8جدول 

 درصد فراوانی دامنه متغیر

 سن
 3/5 14 سال 30 ریز

 64/8 259 سال 40تا  31

 31/8 127 سال 40از  شتریب

 تحصیلات
 4/5 18 دکتری

 49/0 196 ارشدیکارشناس

 46/5 186 کارشناسی

 خدمت سابقۀ

 2/5 10 سال 5 از کمتر

 71/3 285 سال 15 از بیشتر

 18/3 73 سال 15 تا 10 بین

 8/0 32 سال 10 تا 5 بین

 90/0 360 مرد جنسیت

 10/0 40 زن

 100/0 367 مجموع 

 

 فراوانی با کهاست سال 40 تا 31 افراد به مربوط سنی گروس بیشترین سن، بخش شود درمیمشاهدس (، 8م ابق )جدول  
صد8/64 معادل و نفر 259 شکیل را نمونه کل از در ضوع این. دهندمی ت ست آن بیانگر مو سخ عمدۀ بخش کها  در دهندگانپا

سالی شترین با معمولا  که دارند قرار زندگی از ایدورس در و میان ست همراس کاری تجربۀ و شغلی پویایی س   بی  مقابل، در. ا
صد 5/3 تن ا سال 30 زیر افراد صد8/31 نیز سال 40 از بیش افراد و در  زمینۀ در. شوندمی شامل را کنندگانشرکت از در

 مدرک دارای درصد5/46 کهدرحالی است، درصد49 با ارشدکارشناسی مدرک دارندگان به مربوط فراوانی بیشترین تحصیلات،
. است دهندگانپاسخ میان در بالا تحصیلات س   بیانگر توزیع این. هستند دکتری مدرک دارای درصد5/4 تن ا و کارشناسی

 معادل نفر 285) اسددت خدمت سددابقۀ سددال 15 از بیش با کارکنان به مربوط سدد م بیشددترین خدمت، بقۀسددا خصددوص در
صد3/71 شان عدد این(. در ضور طولانی سابقۀ و بالا کاری تجربۀ دهندۀن ست کاریمحیط در ح  15 تا 10 دارای هایگروس. ا

 سال 5 از کمتر با کارکنان کهدرحالی دارند، قرار بعدی هایرتبه در( درصد8) سابقه سال 10 تا 5 و( درصد3/18) سابقه سال
صد5/2 تن ا سابقه شکیل را نمونه از در سیت، متغیر در درن ایت،. انددادس ت سخ اکثریت جن صد90 با مردان را دهندگانپا  در
 .شوندمی شامل را نمونه از درصد10 تن ا زنان و دهندمی تشکیل

 

 های توصیفی . شاخص9جدول 

 انحراف معیار میانگین نمره بیشینۀ نمره کمینۀ تعداد متغیر

 0/716 3/785 5/00 1/67 400 دولت حمایتی هایسیاست نقش

 0/742 3/784 5/00 1/67 400 سازمانیبین همکاری

 0/482 4/068 5/00 2/25 400 فناوری سازیتجاری

 0/567 3/180 5/00 1/67 400 فناوری پذیرش

 0/532 4/170 5/00 2/67 400 پویا هایقابلیت

 0/545 3/610 4/75 2/00 400 نوآوری اکوسیستم

 0/652 3/590 5/00 2/00 400 باز نوآوری

 0/626 3/499 5/00 2/00 400 محلی و فرهنگی عوامل

 

صیفی هایشاخص (،9 جدول)  ساس بر را پژوهش متغیرهای تو سخ ا شان کنندگانشرکت از نفر 400 هایپا . دهدمی ن
 معیار، انحراف میانگین، حسب بر که هستند فناوری و نوآوری نظام پویایی و توسعه با مرتبط اصلی هایمؤلفه شامل متغیرها
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 170/4 مقدار با پویا هایقابلیت به مربوط میانگین بالاترین ها،دادس براساس. اندگرفته قرار موردبررسی نمرات بیشینۀ و کمینه
 پذیری،انع اف بالای اهمیت بیانگر یافته این. اندداشته عامل این با را موافقت بیشترین دهندگانپاسخ دهدمی نشان کهاست

ستنوآوری موفقیت در محی ی تغییرات با سریع ان باق توانایی و سازمانی یادگیری  با فناوری سازیتجاری بعد، رتبۀ در. ها
شان که دارد قرار 068/4 میانگین صولات به فناورانه هایایدس تبدیل یندفرا به جدی توجه دهندۀن ضه قابل خدمات و مح  عر

 کهاست آن بیانگر پایین نسبتا  عدد این. دارد تعلق 180/3 مقدار با فناوری پذیرش به میانگین کمترین مقابل، در. است بازار در
 سازمانی فرهنگ یا فنی، دانش هزینه، مانند عواملی دارد. وجود جدید هایفناوری پذیرش زمینۀ در هاییمقاومت و موانع هنوز

( 785/3) دولت حمایتی هایسیاست نقش متغیرهای متوسط، س   باشند. در داشته بازدارندس نقش زمینه این در است ممکن
 نقش به کنندگانشرکت که دهدمی نشان تشابه این. هستند مشاب ی میانگین دارای تقریبا  ،(784/3) سازمانیبین همکاری و

ست در دولت سانی تقریبا  میزان به هاسازمان و ن ادها میان همکاری نیز و گذاریسیا  عنوانبه عامل دو این. دارند توجه یک
ساخت سو  نوآوری تقویت برای مدیریتی و ن ادی هایزیر ستم شوند متغیرهایمی مح سی  باز نوآوری ،(610/3) نوآوری اکو

سبتا  حد در نیز ،(499/3) محلی و فرهنگی عوامل و ،(590/3)  نه ولی مثبت درک بیانگر میزان این. اندشدس ارزیابی م لوبی ن
ضعیت از عالی ست فرهنگی هایزمینه و نوآورانه محیط و شگاس، میان تعامل ب بود به تواندمی کها  کمک دولت و صنعت دان
 دهندگانپاسخ دیدگاس نسبی ثبات و همگرایی دهند،، نشان(742/0 تا 482/0 بین) پایین نسبتا  مقادیر معیار، انحراف نظر کند از

 نسدددبتا  نظرات و دارند کمی پراکندگی که ،«پویا هایقابلیت» و «فناوری سدددازیتجاری» متغیرهای مورد در ویژسبه اسدددت،
 .دارد وجود هاآن پیرامون یکسانی

 

 های توزیع . شاخص10جدول 

 داریسطح معنی کلموگروف اسمیرنف کشیدگی کجی متغیر

 0/069 0/098 0/230- 0/410- دولت حمایتی هایسیاست نقش

 0/066 0/101 0/514- 0/251- سازمانیبین همکاری

 0/101 0/066 0/519 0/659- فناوری سازیتجاری

 0/090 0/077 0/217 0/187 فناوری پذیرش

 0/095 0/072 0/421- 0/246- پویا هایقابلیت

 0/093 0/074 0/009 0/326- نوآوری اکوسیستم

 0/078 0/089 0/000 0/312- باز نوآوری

 0/082 0/085 0/035 0/075- محلی و فرهنگی عوامل

 

برای کجی  ±2گرفتن مقدار حسب دو شاخص کجی و کشیدگی با درنظر داد متغیرها بر ها نشان(، یافته10م ابق )جدول 
بری کشیدگی هستند. همچنین باتوجه به اینکه مقدار س   معنی داری آزمون کلموگروف اسمیرنف برای تمام متغیرها  ±7و 
 بزرگتر است می توان ادعا نمود که توزیع دادس ها نرمال است. 0/05از 

 

 پایایی سازه .11جدول 

 MaxR(H)  حداکثری پایایی سطح آمارۀ ترکیبی پایایی متغیر

 0.730 0.719 دولت حمایتی هایسیاست نقش

 0.788 0.782 سازمانیبین همکاری

 0.691 0.783 فناوری سازیتجاری

 0.581 0.874 فناوری پذیرش

 0.672 0.869 پویا هایقابلیت

 0.755 0.722 نوآوری اکوسیستم

 0.714 0.714 باز نوآوری

 0.549 0.749 محلی و فرهنگی عوامل

 

ستاندارد  متغیر مرکبمقدار پایایی (، 11م ابق )جدول  ست موردتأ 0/7های تحقیق با توجه به آنکه از مقدار ا یید بزرگتر ا
 قرار گرفته است. 
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 میانگین واریانس استخراج شده .12جدول 

 (MSV) بیشینه مشترک واریانس معیار (AVE) شده استخراج واریانس میانگین متغیر

 0.438 0.730 دولت حمایتی هایسیاست نقش

 0.538 0.788 سازمانیبین همکاری

 0.513 0.691 فناوری سازیتجاری

 0.474 0.581 فناوری پذیرش

 0.482 0.672 پویا هایقابلیت

 0.561 0.755 نوآوری اکوسیستم

 0.370 0.714 باز نوآوری

 0.352 0.549 محلی و فرهنگی عوامل

 

با توجه به بزرگتر بودن مقادیر واریانس های اسددتخراجی برای متغیرها از مقدار  (، روایی همگرایی مدل12م ابق )جدول 
 شدددس اسددتخرا  واریانس بیشددینه در تمام موارد از میانگین مشددترک واریانس تأیید شددد. همچنین با توجه به اینکه معیار 0/5
(AVE) ،بررسی دارای روایی افتراقی یا تشخیصی استکو کتر است مدل مورد (MSV < AVE). 

 

 لارکر-فورنل. تبیین 13 جدول

 

شاهدس می (،13)جدول م ابق  صلی ماتریس، از کلیۀ شود، مقادیر موجود در رویم ستون  ق ر ا س ر و  مقادیر موجود در 
 مربوطه بزرگتر است.

 

 
 مدل به مربوط ضرایب مسیر. 1شکل 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 متغیر

        0.814 دولت حمایتی هایسیاست نقش

       0.815 0.619 سازمانیبین همکاری

      0.769 0.670 0.683 فناوری سازیتجاری

     0.782 0.316 0.397 0.464 فناوری پذیرش

    0.733 0.359 0.535 0.397 0.488 پویا هایقابلیت

   0.736 0.324 0.679 0.471 0.520 0.545 نوآوری اکوسیستم

  0.809 0.575 0.617 0.586 0.548 0.701 0.727 باز نوآوری

 0.824 0.780 0.511 0.618 0.636 0.471 0.474 0.595 محلی و فرهنگی عوامل



 ۱4۰4 زمستان(، 89 یاپی؛ )پ4 ۀ، شمار22 ۀدور ،یفرهنگ-یاجتماع راتییتغ ۀفصلنام      ۱۰8
 

شکل  طور کههمان شاهدس می (،1م ابق ) سؤشودم ست 0/5الات بزرگتر از ، مقدار بارهای عاملی مربوط به  که تأییدگر ا
 استفادس قرار گیرند.در مدل موردتوانند یالات مکه سؤآن است

 

  هاشاخص عاملی بار .14 جدول
p-value آمارۀ t مضمون کلیدی مفاهیم و کدهای باز بارعاملی انحراف استاندارد 

 کمبود پ نای باند 0.752 0.036 20.889 001/0

 های بومینواقص پلتفرم 0.652 0.052 12.538 001/0 های دیجیتالزیرساخت

 محدودیت فناوری 0.630 0.053 11.887 001/0

 های مالیاتیمشوق 0.699 0.036 19.417 001/0

 پذیرگذاری ریسکسرمایه 0.789 0.032 24.656 001/0 های حمایتی دولتنقش سیاست

 قوانین مالکیت فکری 0.725 0.047 15.426 001/0

 سازی بین دانشگاسشبکه 0.582 0.085 6.847 001/0

 سازمانیهمکاری بین
 شرکت و دولت 0.579 0.060 9.650 001/0

 اشتراک دانش 0.533 0.059 9.034 001/0

 تعامل 0.532 0.067 7.940 001/0

 موانع مالی 0.514 0.050 10.280 001/0

 دسترسی به بازار 0.622 0.083 7.494 001/0 سازی فناوریتجاری

  رخه عمر کوتاس فناوری 0.594 0.054 11.000 001/0

 س ولت استفادس 0.606 0.042 14.429 001/0

 پذیرش فناوری
 مفید بودن 0.558 0.047 11.872 001/0

 مقاومت فرهنگی 0.775 0.054 14.352 001/0

 آموزش دیجیتال 0.740 0.058 12.759 001/0

 حسگری فرصت 0.515 0.053 9.717 001/0

 یادگیری 0.670 0.045 14.889 001/0 های پویاقابلیت

 یکپار گی منابع 0.673 0.044 15.295 001/0

 تعامل بازیگران مختلف 0.679 0.043 15.791 001/0

 هانقش واس ه 0.618 0.042 14.714 001/0 اکوسیستم نوآوری

 پراکندگی ساختاری 0.613 0.060 10.217 001/0

 استفادس از دانش داخلی و خارجی 0.650 0.052 12.500 001/0
 نوآوری باز

 هامشارکت از طریق پلتفرم 0.577 0.044 13.114 001/0

 کمبود فرهنگ همکاری 0.754 0.037 20.378 001/0

 هاتحریم 0.671 0.069 9.725 001/0 عوامل فرهنگی و محلی

 های اقتصادیمحدودیت 0.599 0.053 11.302 001/0

 

بارعاملی  که مقادیرکه تأییدگر آن اسددتبزرگتراسددت 96/1مربوط به مسددیر سددؤالات از  t (، مقدار آمارۀ14م ابق )جدول 
 دار بودس است.مدل از نظر آماری معنی

 

 
 (درونی مدل) ساختاری مدل ارزیابی .2شکل 
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 و موردتأیید قرار گرفت. گرفت.انجام  RMSTبررسی مدل کلی پژوهش با استفادس از معیار (، 2م ابق )شکل 
 

 پژوهش کلی مدل برازش شاخص نیکویی .15 جدول

 دست آمدههمقدار ب مقدار استاندارد شاخص

X2 - 329/723 
df - 340 

𝛘𝟐

𝐝𝐟
⁄  127/2 3کمتر از  

RMSEA  054/0 1/0کمتر از 
AGFI  931/0 8/0بیشتر از 
GFI  940/0 9/0بیشتر از 
NFI  921/0 9/0بیشتر از 

 

 دهد.برای مدل را نشان می خو  تناسب یک هاشاخص مقدار(، 15م ابق )جدول 
 

 یشنهادهاپ ۀو ارائ گیرییجهنت
ساختینقش ز لیپژوهش با تمرکز بر تحل نیا سعۀ ایران در  تالیجید یهار ص یبازارهابر کارکرد فن دیو با تأکتو ص ، ICT یتخ

اسددت.  یو  ندسدد ح یتعامل ،یاشددبکه یندیابلکه فر ،یخ  یانه راب ه یاجتماع ۀو توسددع تالیجیتحول د انیم وندینشددان داد که پ
ساختیز ستر فن کیصرفا   ار و   نیدر ا تالیجید ر س  ایانتقال دادس  یبرا یب سازوکار ست،ین یمبادله فناور لیت  یساختار یبلکه 
 یبه ارزش اجتماع دسیا لیتبد ۀ رخ عیمبادلات دانش و تسر تیشفاف شیافزا ،یکاهش اص کاک ن اد ،یروابط اجتماع ییبازآرا یبرا

سو  م سع ب،یترتنی. بدشودیمح صر اق هتو صاددر ع شور در هم ییتوانا زانیبه م تال،یجید ت ستا کردن زک ساختیرا فناورانه با  یهار
 یزمان ICTبازار فن ییکه کارا دهدینشان م یین ا لیتحل. وابسته است یفرهنگ یو الگوها یسازمان یهاتیظرف ،ین اد یسازوکارها
سه س   به شودیمنجر م یاجتماع یبه اثرگذار شوند: س   زصورت همکه  صال، امن تیفی)ک یرساختیزمان فعال   یکپار گی ت،یات

س   ن اد س  یگرمیتنظ ،یحقوق نانیاطم)کاهش عدم یدادس(،  شمند، ت سریخ رپذ یگذارهیسرما لیهو شبکه یتعامل   ( و   یساز)
محدود و  یبازار به پلتفرمسدد وح، فن نیاز ا کیهر  ا ی(. در غیرداران فناوربو ب رس گذارانهیدانش، سددرما دکنندگانیتول انیمؤثر م

 ۀتوسددع ن،یا. بنابرابدییو عدالت فناورانه کاهش م انیبناشددتغال دانش ،یاجتماع ۀیسددرما دیتول یآن برا تیو ظرف ابدییم لیاثر تقلکم
 نیا یهاافتهی. است کپار هی تالیجید یحکمران یمعمار کیدر قالب  یو ن اد یفن یهاهیلا ییافزامستلزم هم ICTبر یمبتن یاجتماع

سازمان یکربندیو بازپ یریادگیجذ ،  یهاتیقابل یبدون ارتقا تالیجیبر آن دارد که تحول ددلالت نیم العه همچن س     ،یمنابع در 
از من ق  سددتم،یاکوسدد گرانیشددود که باز لیتبد هبه موتور محرک توسددع تواندیم یبازار زماننخواهد شددد. فن یمنت  داریپا ۀبه توسددع

 یفرهنگ اعتماد، اسددتانداردسدداز تیمسددتلزم تقو یگذار نیبلندمدت گذار کنند.  ن یراهبرد یهابه من ق مشددارکت یتعاملات مق ع
ست. در ا یفناور یابیشفاف ارز یسازوکارها یسازنهیدادس، و ن اد یهاانیجر سط معاملات کیبازار از نقش صورت، فن نیا فراتر  یوا

شان م جیمنظر کلان، نتا از .شودیفناورانه بدل م یهافرصت عیدر گردش دانش و بازتوز گرمیتنظ یرفته و به ن اد  ۀکه توسع دهدین
شوند، نه صرفا   یتلق یاتوسعه یعموم یکالا ۀمثاببه ICT یهارساختیکه در آن زاست یستمیس یکردیرو ازمندین رانیدر ا تالیجید

دانشگاس و صنعت، و  یوندیپهم تیتقو ،یگرمیتنظ یاصلاح سازوکارها دار،یپا یهارساختیهدفمند در ز یگذارهی. سرمایفن یابزارها
که است یساختار ییبازآرا نی. تن ا در  ار و  ادهندیم لیرا تشک یکردیرو نی ن نیادی  ار ستون بن ،یعموم تالیجیسواد د یارتقا
س نقش خود را به تواندیم ICTبازار فن شکاف ءفایا یتحول اجتماع گرلیعنوان ت  یورب رس شیاافز ،یامن قه یهاکردس و به کاهش 

سع ،نتیجهدر. کمک کند یمل اسیدر مق یاجتماع ۀیسرما یو ارتقا انیبندانش ساختیبر زیمبتن یاجتماع ۀتو  رانیدر ا تالیجید یهار
شمند م یترازهم ۀجیبلکه نت ،یفناور یکمّ شینه محصول افزا ست. فن ،یفناور انیهو ستقرار  ICTبازار ن اد و فرهنگ ا صورت ا در 

س یگاس راهبردبه گرس تواندیم ،ی ار وب نیدر  ن شور تبد ینوآور ستمیاکو سرما انیکه در آن جر یگاهشود؛ گرس لیک و  هیدانش، 
 .شودیم عیتسر انیبنگذار به جامعه دانش ریس و مسشد تیزمان تقوصورت همبه یاعتماد اجتماع
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