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  چكيده

ي  آن در آموزش و پرورش استان خراسان رضويابي پرورش و ارز در نظام آموزش ويعي توزي رهبري الگوي طراحهدف از پژوهش حاضر
روش پژوهش در كارهاي پژوهشي به مشابه يك چارچوب و مسير مشخص شده براي محقق بوده كه از طريق آن به پژوهش خود . بود

با خبرگان و سپس پياده نمودن در بخش نخست با استفاده از مصاحبه . انسجام بخشيده و تنه اصلي پژوهش خود را بر آن استوار مي نهد
هاي مورد نظر در رابطه با مدل هدف پژوهش تحليل هاي كدگذاري شاخصمتن صوتي اين مصاحبه در نرم افزار مكس كيودا از طريق 

در بخش دوم پژوهش كه به صورت كمي مي باشد مورد ارزيابي قرار گيرند و  نقش و جايگاه  .هاي بعدي صورت گيردلازم در بخش
ي خراسان رضومدراس  رانيمعاونان و مدجامعه آماري اين پژوهش در بخش كيفي شامل  .دام از آن ها در مدل مورد نظر تبيين شودهرك
گيري با استفاده از نمونه. اندكه آگاه و آشنا به امور مديريتي، رهبري و اجرايي بوده و داراي سابقه مديريتي در مراكز آموزشي بوده. باشد مي

برفي از افراد صاحب نظر و خبره در اين حوزه مصاحبه به عمل آمد تا داده هاي مورد نياز به اشباع  با استفاده از روش گلولههدفمند و
مدراس   و مديراننيمعاوندر بخش كمي با توجه به تعداد .  نفر به عنوان نمونه تحت بررسي انتخاب شدند٢٧نظري برسد در نهايت 

گيري به صورت جم هركدام تعداد مورد نظر نمونه براي مدارس خراسان رضوي انتخاب گرديد روش نمونهي و متناسب با حخراسان رضو
 نفر جامعه آماري ٤٤٠ نفر از ٣٧٩اي و بر اساس جدول مورگان انجام شده كه با توجه به جدول مورگان و فرمول كوكران تعداد طبقه

ي مند نظريهبخش كيفي در اين پژوهش بر اساس رهيافت نظامتحليل اطلاعات روش تجزيه و . ها انتخاب گرديدجهت تكميل پرسشنامه
و ) معادلات ساختاري( smartpls با استفاده از نرم افزار زي پژوهش نيبخش كم. داده بنياد، كد گذاري باز و محوري صورت گرفت است

spss نتايج . گرددمودارهاي مربوطه در فصل چهارم اضافه ميها در قالب جداول و نسپس خروجي هركدام از اين تحليل. گيردصورت مي
. گزارش شد يمقوله ١٠تحقيق، در ظاهرشده اصلي مفاهيم تحليل برآيند.  مفهوم ظاهر شدند٦٥نشان داد پس از بررسي كدهاي اوليه، 

 فيتعر،  كارميتقس، ارتباطاتي، ر و نوآوتيخلاق،  و كنترلنظارت،  اهدافرشيپذ، اهداف روشني شامل؛ فرعهاي  مقولهنتايج نشان داد 
 "ي قواريبس" مدل در حد يبرازش كلدر نهايت نتايج نشان داد كه . ي بودند مشاركتيري گميتصم،  اعتمادجاديا،  همه جانبهتيحما، نقش
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  مقدمه
 طي است كه با توجه به شرايعي توزي رهبري تئور، مورد مطالعه اكثر پژوهشگران واقع شدهراي كه اخي رهبري هاي از تئوريكي

 "فراقهرمان" ني نوري به تعباي يعي توزيدر رهبر. رديناسب مورد استفاده قرار گ مي تواند به عنوان تئوري سازمان ها ميكنون
مك ( شود ي مدي تاكگراني و كنترل اندك بر ديري پذسكي ر،ي مشاركت، توانمندساز،يميت مانند كار انهيبه روابط انسانگرا

 با في كامل وظاضي بر اعتماد و تفويمبتن ي از رهبري به عنوان شكليعي توزيرهبرهمچنين ). ١،٢٠١٧باس،اوديرو و ويترهوس
 ١٩٥٠ شده تا سال عي توزي رهبري مفهوم اصل. شده استيمعرف) ٢٠١١ ،٢لزوفنگيا( اهداف شبردي اعضا در پنقش بر ديتاك

، بر ٢١ قرن يمدل رهبر.  شددنظريتجد) ٢٠٠٠ (٤لموريو ا) ٢٠٠٢ (٣لاني توسط اسپ٢١اما در قرن .  مجهول بود،يلاديم
 ارزش ها، فرهنگ ها، نمادها و ي همه گروهها به سوكهي در حالي متعدد سازماني گروه هااني در متي مسئولضيفومفهوم ت

 ي جمعيندگي از نماي را به عنوان شكليعي توزي رهبرلانياسپ). ٢٠١٢ياسيني،( دارد دي كنند، تاكي حركت ميسنن مشترك
 وهمكاران، ٥لانياسپ( گذارد ي مدارس ميلي تحصشرفتي بر پيبل توجه مثبت قاريها تاثتي كه با ادغام فعالردي گيدر نظر م

 دارند ي شده هم پوشانمي و تسهي مساعكي تشرك،ي دموكرات،ي مشاركتي رهبري با الگوهاي مدل از رهبرنيا). ٢٠٠١
 اني در ميكار رهبر و انتشار ي رهبري هايي و تواناتي با گسترش و توسعه قابليعي توزي رهبرنيعلاوه بر ا). ٢٠٠٨ ،٦سيهر(

 را ي گروهي هاتي شده، فعالعي توزيرهبر). ٢٠٠٩وهمكاران،  ٧يسلو( مدرسه است ي شبكه اجتماعيژگي كننده ويافراد تداع
 كرد اني توان بي مني چنيبه طور كل). ٢٠١٦ ،يزي و عزيفرزانه، عبداله (رندي گي شود كه در ارتباط با هم صورت ميشامل م

 است و شخص ي و گروهيمي بر كار تي مبتنندهي باشد كه در آنجا كارها به طور فزايياي مناسب دنيعيز تويكه احتمالا رهبر
 در حال شكل ي دهي عقنيهمچن.  دانش تسلط داشته باشدي مناسب بر تمام عرصه مي اتخاذ تصميبرا تواند ي نمييبه تنها

 مهارت ني بتوان به طور گسترده، دانش پراكنده و همچنديبا بالا رفتن توان رقابت سازمان ها با هم، ي است كه براني ايريگ
 يرهبر( روش ني كه با ايي هاميتصم). ٢٠٠٦ ، ٨و همكاران جديوان آم( كرد يكي ي رهبرندي كار را در فرايروي ني همه يها

  ).٢٠٠٨ ، ٩و همكاران ماسكل( وجود دارد ي شك و نگراني برايي شود شفاف تر است و كمتر جايگرفته م) يعيتوز
، برنامه هاي متمركز،  عي، ساختار اداري وستيري در سطوح بالاي مداري با تمركز بر قدرت و اخترانيآموزش و پرورش در ا

 برنامه ها و اداره مدارس و كلاس ها ريي و انعطاف پذيياي سالارانه موجب  ناكارآمدي، فقدان پوواني و دري دست و پاگنيقوان
 هاي چالش را در به روزشدن و مواجهه با ي كه قادرند نقش مهمي و كسانستمي سيان اجزاي اصل بعنورانيشده است و به دب

 ي كه از آنها انتظار مي خواهند كه خود را در قالب چهارچوب سازماني شود بلكه از آنان مي نمستهي بازي كنند، نگريطيمح
 و تي تفاوت ، بدون خلاقي براني هستند، دبني قوان چون و چرايي كه معلمان تابع محض و بطي شرانيدر ا. رود شكل دهند

 يتي گونه مسئولچي است و افراد هنيي پااري حالت، عملكرد افراد بسني روح خواهند بود كه در ايب، راكد وديفكر و نظرهاي جد
 است كه ي در حالنيا.  و بهره وري خود را از دست خواهد دادي نظام اثر بخشني نخواهند داشت و ايرا در قبال نظام آموزش

استعداد و مهارت خود را در خدمت آن سازمان به كار خواهند ي  انسانرويي است كه نييآموزش و پرورش از جمله سازمان ها
 دانش آموزي هستند و  مي عظرويي دهنده  نتي تربنيدر واقع  معلم. گرفت و چرخ هاي آن را بهتر به حركت در خواهند آورد 

 ي هاي مختلف علمنهي را در زمزان برخوردار باشند تا بتوانند استعدادهاي بالقوه دانش آموييوانمندي بالا در شغل خود از تديبا
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 موفق ي و در عرصه هاي علمابندي صورت دانش آموزان نخواهند توانست به اهداف آموزش دست ني اريدر غ. شكوفا سازند

 .شوند
 در ليبد ي بي در هر جامعه، نقشي و فرهنگي اقتصاد،ياسي س،يجتماع اي نهادهانيتر  از مهميكيعنوان  وپرورش به آموزش

در .  و اثربخش استايوپرورش پو  از نظام آموزشي جوامع در گرو برخورداري و تعاليترق. كند ي مفاي كشورها اشرفتيتوسعه و پ
 متمركز، و يها  گسترده، برنامهيدار ساختار ات،يري مدي در سطوح بالااري قدرت و اختبروپرورش با تمركز   نظام آموزشران،يا

ها و اداره مدارس شده و   برنامهيريپذ  و انعطافيياي كاهش پو،ي مسائل موجب ناكارآمدنيا.  مواجه استسالارانه واني دنيقوان
 ني انجاما . شده استستمي سني ايدي كليعنوان اجزا  بهلمان، معژهيو  به،ي انسانيروي نيها تي از ظرفنهيمانع از استفاده به

.  منجر شوديوپرورش استان خراسان رضو  در آموزشيعي توزي از سبك رهبريي الگوي و طراحيي به شناساتواند يپژوهش م
 موجود يها  به رفع چالش،يتيري معلمان و كاركنان، و بهبود عملكرد مدي الگو با تمركز بر توسعه مشاركت، توانمندسازنيا

 و ي عملي ابزارهاتواند ي پژوهش مني اجينتا.  خواهد شدرانيوپرورش ا تر در نظام آموزششي بيياي پوساز نهيكمك كرده و زم
 ياري ي و در سطح ملي آموزش در استان خراسان رضوتيفي كي فراهم كند و به ارتقايتيري مديها يريگ مي تصمي برايكاربرد
  .رساند

  روش پژوهش
در بخش نخست با استفاده از مصاحبه . انجام شد) كمي- كيفي(ه  حاضر از نظر هدف كاربردي و به صورت آميختروش پژوهش

هاي مورد نظر در كدگذاري شاخصبا خبرگان و سپس پياده نمودن متن صوتي اين مصاحبه در نرم افزار مكس كيودا از طريق 
ت است كه فرايند انجام پژوهش بدين صور. هاي بعدي صورت گيردرابطه با مدل هدف پژوهش تحليل هاي لازم در بخش

 مذكور ها پژوهشكد گذاري شده و فراواني هركدام از آن ها در  ١شاخص هاي شناسايي شده با استفاده از نرم افزار مكس كيودا
، رهبري هاي رهبريهاي مهم و اثرگذار در رابطه با سبكمشخص شد تا شاخص هاي با فراواني بيشتر كه به عنوان شاخص

در بخش دوم پژوهش كه به صورت كمي مي باشد مورد ارزيابي قرار گيرند و  نقش و  .مشخص شدآموزشي و رهبري توزيعي 
سپس با استفاده از روش كمي و با ابزار پرسشنامه نظر افراد نمونه . جايگاه هركدام از آن ها در مدل مورد نظر تبيين شود

 و با استفاده از تحليل توصيفي، مدل در مورد سئوالات و شاخص هاي استعلام شده از بخش كيفي) تشكيل پنل خبرگان(
  . با توجه به وجوه اشتراك و افتراق بدست آمده ارائه شديعي توزي و رهبري آموزشيتلفيقي مبتني بر رهبر

  

  فلوچارت كلي روند انجام پژوهش .١شكل 
گاه و آشنا به امور كه آ. باشدي ميخراسان رضومدراس  رانيمعاونان و مدجامعه آماري اين پژوهش در بخش كيفي شامل 

گيري هدفمند و با استفاده با استفاده از نمونه. اندمديريتي، رهبري و اجرايي بوده و داراي سابقه مديريتي در مراكز آموزشي بوده
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ر برفي از افراد صاحب نظر و خبره در اين حوزه مصاحبه به عمل آمد تا داده هاي مورد نياز به اشباع نظري برسد داز روش گلوله
خراسان مدراس   و مديراننيمعاوندر بخش كمي با توجه به تعداد . نفر به عنوان نمونه تحت بررسي انتخاب شدند٢٧نهايت 

گيري به صورت ي و متناسب با حجم هركدام تعداد مورد نظر نمونه براي مدارس خراسان رضوي انتخاب گرديد روش نمونهرضو
 نفر جامعه ٤٤٠ نفر از ٣٧٩ه كه با توجه به جدول مورگان و فرمول كوكران تعداد اي و بر اساس جدول مورگان انجام شدطبقه

هاي جمع آوري اطلاعات شامل اقداماتي است كه محقق در طول مسير روش. ها انتخاب گرديدآماري جهت تكميل پرسشنامه
در  .آورده و سپس به آن نظم مي دهدهاي لازم براي انجام پژوهش خود را به كمك آن بدست انجام پژوهش از اين طريق داده

رسد به صورت نوشتار در نيامده است و در قالب تجربه در اختيار سايرين قرار بخش ميداني آن دسته از اطلاعاتي كه به نظر مي
ن ها به روش ميداني از متخصصا لذا در اين پژوهش، به دليل اهداف و ماهيت پژوهش، داده. توان گردآوري نموددارد را مي

افزار مكس كيودا در راستاي و اطلاعات لازم جهت ورود به نرم. شود مي آوري كننده در دو بخش كيفي و كمي جمع شركت
هاي مستخرج از كيفي و نرم افزار گردد استفاده شد و در بخش كمي شاخصهايي كه منجر به ارائه مدل ميكدگذاري شاخص

  . گيرندابي قرار مي مورد ارزيبخش كميمكس كيودا در جهت تدوين 
 توزيعيهاي رهبري   ابعاد و مولفهيي در جهت شناساازي اطلاعات مورد نافتهي ساختارمهي مرحله با استفاده از مصاحبه ننيدر ا

 با زي پژوهش نيبخش كم.  شدليو روش كدگذاري، اطلاعات تحل Atlas.tiافزار   از نرمهگردآوري شده و سپس با استفاد
ها در قالب سپس خروجي هركدام از اين تحليل. گيردصورت مي spssو ) معادلات ساختاري( smartplsفزار استفاده از نرم ا

  . گرددجداول و نمودارهاي مربوطه در فصل چهارم اضافه مي
  

  ها يافته
. زن بودند نفر ٧ نفر مرد بودند و ٢٠ تعداد يفينفر در بخش ك) ٢٧ (ي مشخص شد از كل نمونه تحت بررسجيباتوجه به نتا

 نفر ٩ ،ي مدرك كارشناسي نفر دارا٦ پلم،ي مدرك فوق دي نفر دارا٢ ي مشخص شد از كل نمونه تحت بررسنيهمچن
 نفر ١٣ يعني ي نفر معاون مدرسه بودند و مابق١٤ ياز نظر سمت سازمان. ودند بي مدرك دكتري نفر دارا٩ ارشد و يكارشناس

 نفر، در رده ٧ سال ٤٥ ي ال٤١ ي نفر، در رده سن٦ سال ٤٠ ي ال٣٥ ي كه در رده سن از آن بودي حاكجينتا.  مدرسه بودندريمد
 نفر به زي سال ن٦٠ از شتري نفر ب٥ ي در رده سنتي نفر و در نها٣ سال ٦٠ ي ال٥١ ي نفر، در رده سن٦ زي سال ن٥٠ ي ال٤٦ يسن

 نفر ٣٧٩ انجام شده از مجموع يها يسطبق برر  در بخش كمي. در پژوهش حاضر شركت كردنديعنوان نمونه تحت بررس
نفر ١٣٦معاون مدرسه و %) ١/٦٤( نفر ٢٤٣، ؛ همچنين باشند يمرد م%) ١/٣٥( نفر ١٣٣زن و%) ٩/٦٤( نفر ٢٤٦كننده،  شركت

  نفر١١٣ ،يكارشناس%) ٥/٢٨( نفر ١٠٨ پلم،يفوق د%) ٦/٦( نفر ٢٥ پلم،يد%) ٨/٠( نفر ٣ بعلاوه. باشند ي مدرسه مريمد%) ٩/٣٥(
 نفر ١١٣ سال، ٢٥- ٣٠%) ٠/٤( نفر ١٥، ، در نهايتدهند ي ملي را تشكيدكتر%) ٣/٣٤( نفر ١٣٠ ارشد و يكارشناس%) ٨/٢٩(
 سال به بالا را ٦١%) ٦/٦( نفر ٢٥ سال و ٦٠-٥١) ٢١/%٦( نفر ٨٢ سال، ٥٠- ٤١) ٣٨/%٠( نفر ١٤٤ سال، ٤٠ - ٣١%) ٨/٢٩(

  .دهند ي مليتشك
؛ نتايج پژوهش با توجه به طولاني اند  شدهكدگذاري باز صورت به ها،  حاصل از مصاحبهيلي تحلهاي افتهي،  كيفيدر بخش

  بودن فرآيند كدگذاري، صرفا كدگذاري مرحله آخر و جدول نهايي ارائه شده است؛



٥١
  هاي اصلي يا محوري تحقيقمقوله. ١جدول 

 مقوله اصلي مقوله فرعي مفاهيم
 تعيين و تنظيم اهداف روشن و شفاف 
 يين اهداف متناسب با شرايطتع 
 تعيين اهداف چالش برانگيز 
 تعيين اهداف قابل دستيابي 
 تقسيم اهداف كلان به اهداف جزيي و قابل حصول 
 اولويت بندي كردن اهداف  

 
 
 

 ارائه بازخورد در مسير دستيابي به اهداف  اهداف روشن
 راي رسيدن به اهدافايجاد تعهد و انگيزه در كاركنان ب 
 ايجاد درك و فهم اعضاي درمورد اهداف 
 ايجاد رضايت دروني و بيروني براي رسيدن به اهداف 
 اهداف ييسازمان راستا  كاركنان با اهدافي هدف هايهمسو ساز 

 آموزش و پرورش با اهداف جامعه
 همسويي ارزش هاي سازماني و فردي 
 وجود طرح و برنامه واقع بيانيه و اصولي  

 پذيرش اهداف

 
 
 
 
 
 
 
 

 چشم انداز و ماموريت

 استفاده از ملاك و معيار ارزشيابي روشن  
 ايفاي نقش ناظر هر فرد در جايگاه خود  
 استفاده از روند ارزشيابي توصيفي 
 ارائه بازخورد مناسب و به جا 
 نظارت در روند اجراي كار 
 توسعه وضعيت خود نظارتي 

 
 

 نظارت و كنترل

 استفاده از ايده و نظرات خلاق  
 فاده از تجربه و نظرات كاركنان بازنشستهاست  
 استفاده از خلاقيت در توزيع كارها  
 استفاده از خلاقيت در تقسيم نقش و مسئوليت ها 
 قويت حس مسئوليت و زمينه سازي براي بروز خلاقيت كاركنانت 
 استفاده از تجارب عملي و نظرات و انديشه هاي كاركنان 
 ان و نوآوري در كاركنتقويت روح ابتكار 
 ظه فعل در آوردن استعدادهاي دروني كاركناب 

 
 
 
 

 خلاقيت و نوآوري

 وجود ارتباطات افقي در سازمان  
 وجود ارتباطات دوسويه رهبر و كاركنان  
 وجود روابط انعطاف پذير و غير متمركز  
 وجود روابط شبكه اي و باز  
 اشتراك گذاري  به موقع اطلاعات بين اعضاي سازمان 
 رتباطي مؤثر در سازمان و توزيع مناسب تر ايجاد كانال هاي ا

 اطلاعات

 
 
 

 ارتباطات

 
 

 ساختار

 بايد مسئوليت هاي سازمان به درستي تقسيم شوند  
 تقسيم كار متناسب با تخصص افراد  
 تقسيم كار متناسب با مهارت افراد  
 تقسيم كار متناسب با توانمندي افراد  
 تقسيم كار بين اعضا صورت گيرد 
 لداشتن استقلال و آزادي عم 
 داشتن انگيزه كافي براي قبول مسئوليت 

 
 

 تقسيم كار

 تعريف نقش ها به صورت شفاف و دقيق  
 درك درستي  هر فرد از نقش خود در سازمان  

 
 

 
 

 سازمان دهي
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 درك درستي  هر فرد از مسئوليت خود در سازمان  
 وجود نقش هاي مكمل و تكميل كننده  
 فرادتفكيك نقش ها و كارها با توجه به تخصص و تبحر ا 
 احساس هويت و توسعه نگرش مثبت به كار 

 تعريف نقش

 توسعه حرفه اي اعضاي سازمان  
 ارتقا سطح توانمندي معلمان و كاركنان 
 حمايت عاطفي و معنوي از اعضاي سازمان 
 حمايت مادي از اعضاي سازمان 
 پويايي و يادگيرنده بودن سازمان 

 
 حمايت همه جانبه

 شاركتي در كارهاايجاد فرهنگ م 
 رعايت مسائل و روابط  انساني 
 ايجاد جو احترام متقابل 
 ايجاد روحيه تعامل و همكاري در كارها 
 ايجاد انگيزه براي كاركنان 
 ايجاد احساس تعلق در كاركنان 
 ايجاد جو مبتني بر اعتماد 
 ايجاد جو كار دسته جمعي 
 اعتماد بين افراد و عدم رقابت بين اعضا 
 يل كنندگيايجاد نقش تسه 
 ايجاد هماهنگي بين اعضا 
 ايجاد روحيه خودباوري 

 ايجاد اعتماد

 
 
 
 
 
 
 

 فرهنگ

 وجود همفكري و تبادل نظر 
 استفاده از اطلاعات كليه كاركنان 
 ايجاد محيطي براي ارائه نظرات و پيشنهادات نوآورانه 
 سهيم كردن كاركنان در تعيين اهداف 
 از بين بردن ترس كاركنان از دادن نظر اشتباه 
 انديشه جمعي و تسهيم و اشتراك گذاريايجاد  
 هاهاي بيشتر و اولويت بندي درست آن حل مقايسه راه 
 استفاده از تكنيك گروه اسمي در تصميم گيري 
 استفاده از تكنيك دلفي در تصميم گيري 

 تصميم گيري مشاركتي
 
 
 

 تصميم گيري

  بخش كمي
يفي و استنباطي ارائه شده است، در ابتدا با استفاده از فنون آمار ها در دو بخش آمار توص و تحليل داده يه تجزدر اين بخش 

شناختي نمونه آماري پرداخته  و تحليل جمعيت يه تجزها و درصدهاي فراواني، جداول و نمودارها به  توصيفي از قبيل شاخص
  .هش پرداخته شده استهاي پژو هاي آماري به بررسي فرضيه شد و سپس در قسمت آمار استنباطي با استفاده از آزمون

   ها داده توزيع بررسي و پژوهش هاي مولفه توصيفي آمار  .٢جدول 
 نتيجه كشيدگي كجي انحراف معيار ميانگين مولفه

٦٥/٥٠ چشم انداز و ماموريت  ٥٧/١٢  ٢٧٧/١-  ٢٢٧/٠-  نرمال 
٧٧/٧٧ ساختار  ٨١/١٩  ٢٩١/١-  ٢٢١/٠-  نرمال 

٩١/٥٠ سازماندهي  ٣٢/١٢  ٤٤٢/١-  ٣٨١/٠- مالنر   
٢٢/٦١ فرهنگ  ١٠/١٤  ٢٧٩/١-  ٣٧٣/٠-  نرمال 

گيري تصميم  ٣٩/٣٠  ٤٨/٦  ٢٨٣/١-  ٤٩٧/٠-  نرمال 
 نمونه حجم چون دارد،  قرار ±٣ بازه از كشيدگي ضريب و كجي ضريب  ميزانشود  يمشاهده م ٢همانگونه كه در جدول 

 از توان مي و بوده دارا را بودن نرمال مفروضه ع فوق،توزي كند؛ و مي ميل نرمال سمت به اي نمونه هاي توزيع ميانگين بالاست،
  .آورد عمل به استفاده پارامتريك هاي آزمون



٥٣
   ضرايب آلفاي كرونباخ -٣جدول 

 آلفاي كرونباخ متغير
٩٢٤/٠ ارتباطات  

٩١٦/٠ اهداف روشن  
٩٥٧/٠ ايجاد اعتماد  

گيري تصميم  ٨٦٣/٠  
گيري مشاركتي تصميم  ٨٣٩/٠  

٩٢٠/٠ تعريف نقش  
٩٣١/٠ تقسيم كار  

٩٠٣/٠ حمايت همه جانبه  
٩٤٢/٠ خلاقيت و نوآوري  

٩٧٧/٠ ساختار  
٩٥٦/٠ سازماندهي  

٩٦٧/٠ فرهنگ  
٩٩٠/٠ مدل رهبري توزيعي  

٩١٩/٠ نظارت و كنترل  
٩٢٥/٠ پذيرش اهداف  

انداز و ماموريت چشم  ٩٦١/٠  
  .هستند برخوردار ييبالا دروني پايايي از پژوهش متغيرهاي كه گرفت نتيجه توان مي
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  R2معيار ضريب تعيين يا 
R2 رود و  سازي معادلات ساختاري به كار مي گيري و بخش ساختاري مدل معياري است كه براي متصل كردن بخش اندازه

ه اين  اين است كPLSهاي اصلي روش  يكي از مزيت. گذارد زا مي زا بر يك متغير درون نشان از تأثيري دارد كه يك متغير برون
نكته ضروري در اينجا . ها را دارد  و شاخص گيري و يا افزايش واريانس بين سازه هاي اندازه روش قابليت كاهش خطاها در مدل

زا، مقدار اين  هاي برون گردد و در مورد سازه مدل محاسبه مي) وابسته(زاي  هاي درون تنها براي سازه R2اين است كه مقدار 
، متوسط )١٩/٠(دهنده برازش مدل ساختاري در سه سطح ضعيف   صفر تا يك متغير است و نشانR2ميزان . معيار صفر است

  .٥است مطابق جدول ) ٦٧/٠(و قوي ) ٣٣/٠(
 

   متغيرهاي دورن زاي مدل پژوهش R2  مقدار .٥جدول 
 ضريب تعيين تعديل شده ضريب تعيين(R2) متغير

 ٩٥٩/٠  ٩٥٩/٠ ارتباطات
 ٩٧١/٠  ٩٧١/٠ اهداف روشن
 ٩٧٥/٠  ٩٧٥/٠ ايجاد اعتماد

 ٧٩١/٠  ٧٩١/٠ گيري تصميم
 ٩٦٥/٠  ٩٦٥/٠ گيري مشاركتي تصميم

  ٩٠٥/٠  ٩٠٥/٠  تعريف نقش
  ٩٣١/٠  ٩٣١/٠  تقسيم كار

  ٨٧٦/٠  ٨٧٦/٠  حمايت همه جانبه
  ٩٧٦/٠  ٩٧٧/٠  خلاقيت و نوآوري

  ٩٤٥/٠  ٩٤٥/٠  ساختار
  ٩٦١/٠  ٩٦١/٠  سازماندهي

  ٨٥٢/٠  ٨٥٣/٠  فرهنگ
  ٩٦٦/٠  ٩٦٦/٠   كنترلنظارت و

  ٩٧٨/٠  ٩٧٨/٠  پذيرش اهداف
  ٩٣٣/٠  ٩٣٣/٠  انداز و ماموريت چشم

  
  (T-values)ضريب معنادار 
در .  استT-values، اعداد معناداري )بخش ساختاري(ها در مدل   بين سازه ترين معيار براي سنجش رابطه اولين و ابتدايي

 پژوهش در هاي نتيجه تائيد فرضيه ها و در  بين سازه ، نشان از صحت رابطه بيشتر شود٩٦/١ كه مقدار اين اعداد از  صورتي
 .است% ٩٥سطح اطمينان 



٥٥

 
  ساختاري همراه با ضرايب مسيرمدل  .٢ شكل
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  ساختاري همراه با ضرايب معناداري مدل .٣ شكل
  بحث و نتيجه گيري

ورد بررسي قرار گرفت و مشخص شد كه پنج پژوهش حاضر با هدف ارائه مدل رهبري توزيعي در نظام آموزش و پرورش م
  .در ادامه به آنها اشاره خواهد شددسته عامل مهم در مدل شناسايي شدند كه 

دسته اول از عوامل با عنوان چشم انداز و ماموريت نامگذاري شدند كه شامل دو مقوله فرعي با عنوان اهداف روش و پذيرش 
تنظيم اهداف روشن و شفاف؛ تعيين اهداف متناسب با شرايط؛ تعيين اهداف چالش منظور از اهداف روش؛ تعيين و . اهداف بود

منظور . برانگيز؛ تعيين اهداف قابل دستيابي؛ تقسيم اهداف كلان به اهداف جزيي و قابل حصول؛ اولويت بندي كردن اهداف بود
اد تعهد و انگيزه در كاركنان براي رسيدن به از پذيرش اهداف مواردي همچون؛ ارائه بازخورد در مسير دستيابي به اهداف، ايج

اهداف، ايجاد درك و فهم اعضاي درمورد اهداف، ايجاد رضايت دروني و بيروني براي رسيدن به اهداف، همسو سازي هدف هاي 
د كاركنان با اهداف سازمان، راستايي اهداف آموزش و پرورش با اهداف جامعه، همسويي ارزش هاي سازماني و فردي و وجو

  به اهميت داشتن اهداف و ) ٢٠٢٠ (١؛ جانبو و هاندي)١٤٠١(معجوني و همكاران . طرح و برنامه واقع بينانه و اصولي بود
. اولين گام در موفقيت يك سازمان پيدا كردن اهداف مناسب سازماني است. اند هاي خود اشاره داشته انداز در پژوهشچشم
براي همين تعيين . شود مقصد را براي انتخاب برنامه مسير و همچنين كنترل آن تعيين كردگذاري صحيح باعث ميهدف

اگر آموزش و پرورش استان خراسان رضوي بخواهد تمام افراد . اهداف مناسب نقش بسيار مهمي در بقا يك سازمان دارد
                                                
1. Jambo & Hongde  
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ه اهداف مناسب سازماني تعريف شده دست تر ب سازمان را حول يك محور متحد كند و نيروهاي خود را همسو سازد تا منسجم

همچنين مديران آموزش و پرورش استان خراسان رضوي . پيدا كند بايد همه چيز شفاف و روشن براي كاركنان تعريف شود
بايد خواسته هاي خود را به صورت واضح و صريح اعلام كند و مطمئن شود همه به خوبي توجيح شده باشند و مي دانند نقش 

براي منتقل كردن مسئوليت اجراي كاري به كاركنان در جهت اهداف شفاف توضيح . ازمان آموزش پرورش چيستخود در س
داده شده بايد روشي بكار گرفته شود كه حس مسئوليت در آنها برانگيخته شود و انگيزه هايي حتي قوي تر از آنچه مديران 

شود، يك معيار در نظر گرفته شود تا بتوان اندازه   هدفي كه تعيين ميبراي هر. براي انجام كار دارند در كاركنان به وجود آيد
به اين معنا كه اهداف را به عناصر قابل اندازه . گرفت كه سازمان چقدر به هدف نزديك شده است و پيشرفت چقدر بوده است

ان شاخصي براي اهداف مناسب گيري بايد تقسيم نمود از اين رو به شواهد واقعي نياز است مثلا خوشحال تر بودن كارمند
چيزي بوده كه دقيقا  دهد كه ببينند اين آن  اندازه گيري اهداف همچنين به مديران و رهبران اين امكان را مي. سازماني نيست

  . خواهند و يا برعكس خواسته هاي آنها اتفاق افتاده است مي
مقوله فرعي با عنوان؛ ارتباطات، خلاقيت و نوآوري و نظارت دسته دوم از عوامل به عنوان ساختار نامگذاري شدند كه شامل سه 

ارتباطات شامل مواردي همچون؛ وجود ارتباطات افقي در سازمان، وجود ارتباطات دوسويه رهبر و كاركنان، وجود . و كنترل بود
بين اعضاي سازمان و ايجاد روابط انعطاف پذير و غير متمركز، وجود روابط شبكه اي و باز، اشتراك گذاري  به موقع اطلاعات 

خلاقيت و نوآوري نيز شامل مواردي همچون؛ استفاده از . كانال هاي ارتباطي مؤثر در سازمان و توزيع مناسب تر اطلاعات بود
ايده و نظرات خلاق، استفاده از تجربه و نظرات كاركنان بازنشسته، استفاده از خلاقيت در توزيع كارها، استفاده از خلاقيت در 

قسيم نقش و مسئوليت ها، تقويت حس مسئوليت و زمينه سازي براي بروز خلاقيت كاركنان، استفاده از تجارب عملي و ت
در . نظرات و انديشه هاي كاركنان، تقويت روح ابتكار و نوآوري در كاركنان و به فعل در آوردن استعدادهاي دروني كاركنان بود

مچون؛ استفاده از ملاك و معيار ارزشيابي روشن، ايفاي نقش ناظر هر فرد در جايگاه نهايت نظارت و كنترل نيز شامل مواردي ه
خود، استفاده از روند ارزشيابي توصيفي، ارائه بازخورد مناسب و به جا، نظارت در روند اجراي كار، توسعه وضعيت خود نظارتي 

هاي خود به اهميت ساختار در رهبري اشاره  وهشدر پژ) ٢٠٢٣ (١؛ لارسون و لاوستد)١٤٠١(زاهد بابلان و همكاران . بود
دارد و نگرشي است كه در مورد مساله ارتباط  هايي كه بر مي گيرد، قدم رهبر خود تحت تاثير تصميماتي است كه مي.  اند داشته

ين موقعيت ا. هاي مختلف سازمان خواهد بود درون سازماني دارد و تعيين كننده اصلي موفقيت و شكست در بسياري از جنبه
در حقيقت، يك فرآيند ارتباط مداوم . كند كه در آن ارتباط درون سازماني و رهبري با يكديگر تعامل دارند فرآيندي را ايجاد مي

با اين حال، اين تعامل بايد تا آنجا كه به اهداف سازمان . سازد در بين افراد درون سازمان وجود دارد كه بدنه سازمان را مي
از سوي ديگر خلاقيت كاركنان . فق تلقي شود، به بهبود روابط افراد كمك كند و به طور كلي سازنده باشدكند مو كمك مي

. چالش موجود براي مديران در قرن حاضر بررسي خلاقيت كاركنان مي باشد. يكي از مباحث مهم و اثرگذار در سازمان است
عناصري كه خلاقيت كاركنان را . قوه كاركنان باز مي گردداين چالش به بررسي مديران در سنجش استعداد و توانايي بال

امروزه خلاقيت در . مديران به دنبال ايجاد نوآوري هاي سازماني هستند و يا به دنبال تسريع آن مي باشند. تشكيل مي دهد
يجاد سازگاري و بقاء خلاقيت از طرفي در ا. كنار ساير مولفه ها به عنوان عوامل حياتي ايجاد مزيت رقابتي شناخته مي شود

براي خلاقيت در واقع ميان اين عوامل يك رابطه . از طرف ديگر براي عملكرد برجسته سازمان ضروري است. سازمان موثر است
يكي از موضوعات منفي . در نهايت نظارت و كنترل كاركنان در سازمان آموزش و پرورش مهم است. مكمل و متقابل وجود دارد

هايي مانند آموزش و پرورش اين است كه مديران، رهبران و كاركنان ارشد براي نظارت و پايش زمان كافي  ندر رابطه با سازما
ها از حالت  در اين وضعيت، سازمان. در صورتي كه پايش انجام نشود مديريت سازمان دچار اختلال خواهد شد. كنند صرف نمي
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انتخاب روش مناسب و كاربردي براي نظارت و . آورد ي را به وجود ميكنند كه مشكلات زياد خودكار يا اتو پايلت استفاده مي
مانيتورينگ كاركنان . براي كنترل امور سازمان و كسب موفقيت مانيتورينگ كاركنان بسيار مهم است. پايش بسيار مهم است

  .كنيدكند عملكرد كاركنان سازمان را ارزيابي  اين امكان را براي مديران آموزش و پرورش ايجاد مي
. دسته سوم از عوامل با عنوان سازماندهي نامگذاري شدند كه شامل دو مقوله فرعي با عنوان؛ تعريف نقش و تقسيم كار بودند

تعريف نقش شامل مواردي همچون؛ تعريف نقش ها به صورت شفاف و دقيق، درك درستي  هر فرد از نقش خود در سازمان، 
 سازمان، وجود نقش هاي مكمل و تكميل كننده، تفكيك نقش ها و كارها با توجه درك درستي  هر فرد از مسئوليت خود در

تفسيم كار نيز شامل مواردي همچون؛ بايد . به تخصص و تبحر افراد و احساس هويت و توسعه نگرش مثبت به كار بود
تناسب با مهارت افراد، مسئوليت هاي سازمان به درستي تقسيم شوند، تقسيم كار متناسب با تخصص افراد، تقسيم كار م

تقسيم كار متناسب با توانمندي افراد، تقسيم كار بين اعضا صورت گيرد، داشتن استقلال و آزادي عمل و داشتن انگيزه كافي 
به اهميت سازماندهي و نفش آن در رهبري اشاره ) ٢٠٢٢ (٢و الشهري) ٢٠٢٢( و همكاران ١راملي. براي قبول مسئوليت بود

همه سازمان ها و موسساتي كه توانستند . م كار يكي از مهم ترين ويژگي ها بر اي موفقيت در كسب و كار استتقسي .اند داشته
به طور كلي هدف از تقسيم كار اخذ نتيجه . از مزاياي تقسيم كار بهره مند شوند، در ليست سودآورترين شركت ها قرار دارند

كسب و كار كوچك كه به طور انفرادي و يا دو نفره اداره مي شود، تقسيم شايد در يك . بهتر از همان كار در زمان كمتر است
بزرگترين مزيت .  كردن كارها زياد به چشم نيايد ولي قطعا در سازماني مانند آموزش و پرورش اين اهميت بسيار فراوان است

ن ويژگي در نهايت منجر به افزايش اي. تقسيم كار بالا رفتن راندمان كاري و افزايش بهره وري تك تك اعضاي يك گروه است
يكي ديگر از مزاياي تقسيم كار اينست كه استعدادها و توانايي هاي فردي شناسايي مي .   بهره وري حقيقي سازمان مي شود

. ظرفيت ها و توانايي هاي افراد يكسان نيست. در واقع قرار دادن نيروي كار مناسب در شغل مناسب، رمز موفقيت است. شود
  .ازمان آموزش و پرورش هر يك از اين توانايي ها مي تواند تكميل كننده كار فرد ديگر باشددر س

دسته چهارم از عوامل با عنوان فرهنگ نامگذاري شدند كه در دو مقوله فرعي؛ ايجاد اعتماد و حمايت همه جانبه دسته بندي 
 در كارها، رعايت مسائل و روابط  انساني، ايجاد جو منظور از ايجاد اعتماد عواملي همچون؛ ايجاد فرهنگ مشاركتي. شدند

احترام متقابل، ايجاد روحيه تعامل و همكاري در كارها، ايجاد انگيزه براي كاركنان، ايجاد احساس تعلق در كاركنان، ايجاد جو 
كنندگي، ايجاد  تسهيلمبتني بر اعتماد، ايجاد جو كار دسته جمعي، اعتماد بين افراد و عدم رقابت بين اعضا، ايجاد نقش 

هماهنگي بين اعضا ايجاد و روحيه خودباوري بود و منظور از حمايت همه جانبه عواملي همچون؛ توسعه حرفه اي اعضاي 
سازمان، ارتقا سطح توانمندي معلمان و كاركنان، حمايت عاطفي و معنوي از اعضاي سازمان، حمايت مادي از اعضاي سازمان و 

هاي خود به اهميت موضوع  در پژوهش )٢٠٢٢ (٣؛ هاشم)١٣٩٩(دهقاني پور و همكاران . ودن سازمان بودپويايي و يادگيرنده ب
تواند رابطه مابين  حمايت مفهوم بسيار مهمي در ادبيات مديريتي است زيرا اين مفهوم مي. اند فرهنگ در رهبري اشاره داشته

ميزان .  رفتار كارمندان نسبت به شغلشان و سازمان را توضيح دهدنحوه برخورد سازمان آموزش و پرورش با كارمندان و نگاه و
كارمنداني كه احساس كنند . حمايت توسط كارمندان بيانگر احساس دروني كاركنان در رابطه با مراقبت و توجه سازمان است

 براي كار يا زندگي، كنند در شرايط احساس نياز به پشتيباني شوند، همواره فكر مي از طرف سازمان به خوبي حمايت مي
كند  اشكال مختلف حمايت سازماني، كارمندان را تشويق مي. سازمان متبوعشان به موقع و به خوبي از آنها حمايت خواهد كرد

  .وري سازماني خواهد شد كه به صورت خودكار كارها را مديريت و رهبري نمايند و اين در نهايت باعث افزايش بهره
يم گيري نام گذاري شد كه شامل تصميم گيري مشاركتي بود و در بردارنده عواملي همچون؛ وجود دسته پنجم از عوامل تصم

همفكري و تبادل نظر، استفاده از اطلاعات كليه كاركنان، ايجاد محيطي براي ارائه نظرات و پيشنهادات نوآورانه، سهيم كردن 
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ظر اشتباه، ايجاد انديشه جمعي و تسهيم و اشتراك گذاري، كاركنان در تعيين اهداف، از بين بردن ترس كاركنان از دادن ن

ها، استفاده از تكنيك گروه اسمي در تصميم گيري و استفاده از تكنيك  هاي بيشتر و اولويت بندي درست آن حل مقايسه راه
به اين درك در اين مرحله بايد . مهمترين قسمت در فرآيند تصميم گيري انتخاب كردن است. دلفي در تصميم گيري بود

اطلاع از حل مسئله، آگاهي و دانش كافي درمورد . رسيد كه با انتخاب و تصميم خود چه تاثيري بر سازمان خود داشته است
گيري خوب  شود كه يك تصميم گفته مي. توانند فرد را در انجام يك تصميم گيري مناسب ياري كنند مسئله به وجود آمده مي

گيري بد و دير موقع موفقيت در آن   در مؤسسه مورد نظر شده درحالي كه يك تصميمو به موقع موجب تسريع موفقيت
درپي در سازمان و ايجاد درآمد بالاتر و  با  بنابراين، باتوجه به ايجاد تحرك و عملكرد پي. اندازد مؤسسه را به كلي به خطر مي

  . و پرورش حساس و مهم استگيري براي كل آموزش تر در سازمان، تصميم هاي پايين ي پرداخت هزينه
هاست كه بر اساس آن، رهبران به جاي تمركز بر قدرت  مدل رهبري توزيعي يك مدل موثر براي مديريت و رهبري در سازمان

اين مدل به عنوان يك رويكرد موثر در . پردازند و كنترل، به اشتراك گذاري قدرت، اطلاعات و مسئوليت با اعضاي تيم مي
ها را  ها شناخته شده است و در بسياري از موارد بهبود قابل توجهي در عملكرد و عملكرد سازمان در سازمانمديريت و رهبري 

با توجه به نتايجي كه در مورد برازش كلي مدل رهبري توزيعي در آموزش و پرورش استان خراسان رضويبه . ايجاد كرده است
ل در سيستم آموزش و پرورش استان خراسان رضوي باعث بهبود توان نتيجه گرفت كه استفاده از اين مد دست آمده، مي

در واقع، اين مدل به دليل تمركز بر ارتقاي نيروي انساني، بهبود فرآيند آموزش و پرورش . عملكرد و كيفيت آموزش خواهد شد
 استان خراسان رضوي و تواند به عنوان يك راهكار موثر براي بهبود سيستم آموزش و پرورش و افزايش رضايتمندي عمومي، مي

در نتيجه، در نظام آموزش و پرورش، استفاده از مدل رهبري توزيعي به عنوان يك رويكرد . ساير شهرها مورد استفاده قرار گيرد
تواند بهبود قابل توجهي در عملكرد و كيفيت آموزش ايجاد كند و براي ارتقاي سطح آموزش و  موثر در مديريت و رهبري، مي

با توجه به نتايجي كه به دست آمده و مورد تائيد قرار گرفتن برازش كلي . هرها و كشورها بسيار مفيد واقع شودپرورش در ش
توان نتيجه گرفت كه اين مدل براي  ، مي"بسيار قوي"مدل رهبري توزيعي در آموزش و پرورش استان خراسان رضوي در حد 

توان به اين نتيجه  با توجه به اين نتايج، مي. ي بسيار موثر استمديريت و رهبري در آموزش و پرورش استان خراسان رضو
تواند بهبود قابل توجهي در عملكرد و عملكرد مديران و رهبران در آموزش و  رسيد كه استفاده از مدل رهبري توزيعي مي

هاي آموزش و   در ساير نظامبنابراين، استفاده از اين مدل به عنوان يك الگوي موثر. پرورش استان خراسان رضوي داشته باشد
  .شود پرورش به شدت توصيه مي
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Designing a Distributed Leadership Model in the Education System and Its Evaluation 

in Khorasan Razavi Province 
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Abstract The aim of the present study was to design a distributed leadership model in the education 
system and its evaluation in Khorasan Razavi Province. The research method in research 
work is similar to a framework and path specified for the researcher through which he gives 
coherence to his research and bases the main body of his research on it. In the first part, by 
using interviews with experts and then implementing the audio text of this interview in Max 
Quda software through coding the desired indicators in relation to the target model of the 
research, the necessary analyses are carried out in the following sections. In the second part of 
the research, which is quantitative, they are evaluated and the role and position of each of 
them in the desired model is explained. The statistical population of this study in the 
qualitative part includes the vice-principals and directors of Khorasan Razavi madrasas. Who 
are aware and familiar with management, leadership and executive affairs and have a 
management background in educational centers. Using purposeful sampling and snowball 
method, experts and experts in this field were interviewed to reach theoretical saturation of 
the required data. Finally, 27 people were selected as the sample for the study. In the 
quantitative part, the desired number of samples was selected for the schools of Khorasan 
Razavi, considering the number of vice-principals and directors of the madrasas of Khorasan 
Razavi and proportional to the size of each. 
 Keywords: model design, distributed leadership, education system, evaluation, Khorasan 
Razavi province  
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