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Extended Abstract  

Introduction  
Due to the integration of the input, processing and output in the strategic cost 

management (SCM) process in the value chain, the weakness or defect of one 

of them will eliminate the total target cost. Therefore, organizations need to 

determine what strategic cost management process is in order to act to improve 

or balanced growth. In order to evaluate the costs and benefits of processes 

and activities, they should be evaluated. So, we discuss the assessment in 

evaluating the performance of managers. For achieving the predetermined 

goals, compared the current status of the organization with the past trend and 

identified the situation compared to the desired situation or competitors and 

identify strengths and weaknesses in order to improve them. To evaluate the 

accuracy of the proposed method. after measurement, the status quo and the 

development plan and evolution of the system are based on the current 

situation. Therefore, it is necessary to determine the components and 

indicators of cost management evolution from the strategic perspective. 
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Strategic cost management is the application of cost management techniques 

so that they simultaneously improve the strategic position of a company and 

decrease the cost of the company. Early research in strategic cost management 

has begun in the mid - 1990 s after the introduction of value chain concept by 

Porter. Research in the field of strategic cost management, first introduces and 

presents SCM definitions and then focuses on introducing dimensions or 

components of SCM. the following research deals with the applications and 

effects of SCM in different outcomes or operations of the organization. 

Strategic cost management, as a key element for achieving and maintaining 

strategic competitive advantage through long - term and long - term 

projections, cost structure and cost behavior pattern of products, processes and 

resources has emerged. For this purpose, strategic cost management should 

provide managers with different information. Researchers considers the 

concept of SCM including three dimensions. The first dimension of the 

existential philosophy of SCM is the need and necessity of strategy cost 

management for organizations. In the second dimension, the attitude towards 

SCM, which is the type of understanding of the organization, is examined 

from the implementation of SCM. the third dimension is the set of techniques 

used in SCM. 

 

Research Methodology  

The research method is descriptive - applied. the data collection tool in the 

qualitative section is notes of resources and interviews with experts. In the 

qualitative section, the resources in the database and ten experts were experts 

who have scientific and practical requirements in SCM. Three criteria for 

selection of experts are considered: 1) having Ph. D degree in industrial 

engineering, industrial and financial management 2) with expertise and 

experience related to supply chain, production and distribution. Experts were 

identified by snowball sampling method. Seven - stage meta - synthesis 

approach has been used as a valid method to achieve the identification of 

factors of the literature of the research. 

 

Results 

In order to achieve a competitive advantage and increasing competition 

power, the companies should be able to measure their status in strategic 

elements and indices to plan their position to improve and upgrade them. To 

determine SCM components, valid and available researches were used and by 

using meta - synthesis method, effective factors were identified in strategic 

cost management. the reliability and quality of meta - synthesis results were 
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obtained from cohen 's kappa and evaluation of kelin " s quality to be trusted 

by meta - synthesis results . the SCM components in the meta - synthesis of 

SCM components were classified into twelve components in the input , 

processing and output of SCM. 

 

Discussion and Conclusion 

In the previous studies, the topic of SCM and its importance in the 

manufacturing organizations in the competitive market has been studied, but 

in this research three new aspects of this issue have been developed. the SCM 

model for the assembly industry, which is different in some parts and 

indicators, is determined and introduced. In the second aspect, a group of 

research has pointed to some components of SCM. In this research, by 

reviewing the literature, the most important papers in the field of SCM are 

reviewed and the components of SCM and SCM factors are prepared. In the 

third aspect, the components and indices of SCM in the practical area of 

industry has not been done so far. 
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 مدیریت عملیات فصلنامه

 1404 تابستان ،18 شماره ،پنجم سال                      

با استفاده از در صنایع تولیدی  مدیریت هزینه استراتژیکی شناسایی اجزا

 فراترکیب

 12/09/1404 تاریخ پذیرش:                  25/08/1404 تاریخ دریافت: 

 *صدرا حقیقت محمد

 **حبیب اله جوانمرد

 ***محمدصادق حري 

 

 :چکیده 
، پردازش تا از وروديرا هاي تولید و خدمات هزینهکارکردهاي مدیریت  فرایند مدیریت هزینه استراتژیک

هاي جهت بهبود موقعیت استراتژیک و کاهش هزینهطراحی و ، بصورت موثر و راهبرديرا  خروجی سیستم 

گیري از منافع مدیریت هزینه استراتژیک نیاز است اجزا و براي بهره .دهدمورد استفاده قرار میکل 

هدف . نموددر بکارگیري تعیین را وضعیت آنها  تا بتوانبندي شوند هاي آن شناسایی و دستهشاخص

در صنایع مونتاژ  فرایند مدیریت هزینه استراتژیکهاي شناسایی و دسته بندي اجزا و شاخصپژوهش 

است، جامعه آماري ها، میدانی بودهو روش گردآوري دادهتوصیفی کاربردي روش تحقیق   .باشدایران می

اعمال  منابعخبرگان در صنایع مونتاژ هستند که نظرعلمی آنها در انتخاب ها از منابع علمی و هداد شامل

مدیریت  هاياز خبرگان، اجزا و شاخصفراترکیب و اخذ تایید کیفیت منابع روش با استفاده از است. شده

. اعتبار اندبندي شددستهشاخص  نود و پنج  تعداددوازده جزء فرایندي در  شناسایی و هزینه استراتژیک

 بدست آمده با استفاده از ارزیابی کیفیت گلین و ضریب کاپاي کوهن مورد تایید قرار گرفتند.هاي شاخص

 ، فرایند، صنایعشاخص ،مدیریت هزینه استراتژیک :واژگان کلیدی
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 مقدمه -1

 برتري در رقابتتلاش همه جانبه واحدهاي اقتصادي براي  منجر بهمدیریت استراتژیک 

و همکاران،  1آلوین) باعث پیدایش مدیریت هزینه شده استاست که  ارو پایداري در باز

کسب مزیت رقابتی است. مدیریت استراتژیک، ف اهداعامل اصلی در دستیابی به  (.2016

هایی است هزینه استراتژیک، استفاده از اطلاعات هزینه براي شناسایی و توسعه استراتژي

مدیریت هزینه استراتژیک به   (.2014، 2)اوجرا ی پایدار ایجاد کندکه بتواند مزیت رقابت

ها تاکتیک کرده ثابت تجربهعنوان یک تاکتیک نقش مهمی در موفقیت استراتژیک دارد، 

( و مدیریت هزینه استراتژیک 1399عموما بر استراتژي چیرگی دارند )بارزانی و همکاران، 

هاي ، جنبه3(SCMمدیریت هزینه استراتژیک ). هاي موفق در این زمینه استاز تاکتیک

(. 1993، 4کند )شانگ و گوینداراجانمهم مدیریت هزینه را در زنجیره ارزش ترکیب می

هاي مدیریت هزینه در جهت بهبود بعبارتی مدیریت هزینه استراتژیک، تطبیق روش

، 5مولدرهاي کل شرکت است )کوپر و اسلاگ موقعیت استراتژیک شرکت و کاهش هزینه

(. پس مدیریت هزینه استراتژیک ، اطلاعات هزینه را براي تصمیمات استراتژیک 1998

 (.2003، 6کند )هوگفراهم می

در سالهاي اخیر به تبع رشد رقابت بین صنایع و توسعه مباحث استراتژیک در 

-اجزا و شاخصبسط و گسترش یافته ولی در زمینه معرفی  SCMدانش مدیریت، موضوع 

گیري یا ارزیابی تکامل مدیریت هزینه استراتژیک تحقیقات خلاء داشته اندازه برايهاي آن 

هاي تولیدي سازمان .(2014، 7میکولسکو) طلبد در این زمینه تحقیق انجام پذبردو می

در ایران چند سالی است که  زنجیره ارزش را مد نظر قرار داده و در فکر توسعه استفاده 

راي استفاده از زنجیره ارزش و دست یابی به اهداف استراتژیک آن از منظر از آن هستند. ب

                                                           
1 Alewine 
2 Ojra 
3 Strategic Cost Management 
4 Shank, Govindarajan 
5 Cooper, Slagmulder 
6 Hoque 
7 Miculescu 



 1404 تابستان ،18 يارهشم ،پنجم سال ،فصلنامه مدیریت عملیات ...............................6

 

. (2022و همکاران،  1)لیو مالی نیاز به اجراي سیستم مدیریت هزینه استراتژیک است

ضروري است که این سیستم از نظر تکامل در تمام اجزاي خود  به یک اندازه رشد و 

 اجزا ابتدا باید وضع موجود آنها بررسی و  تکامل داشته باشد. براي رشد و تکامل این

مدیریت هزینه استراتژیک را  گردد و تا زمانی که نتوان وضعیت موجود سیستم  تعیین

 توان برنامه مناسبی تدوین و اجرا نمودتعیین کرد عملَا براي رشد و توسعه آن هم نمی

 .(2019و همکاران،  2)کنیش

هاي  فرآیند ها، پردازش و خروجیعلت پیوستگی و تسلسل اجزاي وروديبه

فرایند مدیریت هزینه استراتژیک در زنجیره ارزش، ضعف یا نقص یکی از آنها هدف کل 

تعیین کنند که  بایدها . لذا سازمان(2023وهمکاران،  3)ایزوارنیا را از بین خواهد برد

ا رشد متوازن آن فرآیند مدیریت هزینه استراتژیک در چه وضعی قرار دارد تا براي بهبود ی

آنها را  ها باید بتوانها و منافع فرآیندها و فعالیتبراي ارزیابی هزینه .اقدام نمایند

شود. گیري کرد. براي نیل به این مقصود بحث ارزیابی وضعیت و عملکرد مطرح میاندازه

شوند، در ارزیابی عملکرد مدیران از میزان دستیابی به اهداف از پیش تعیین شده آگاه می

کرده و وضعیت را در مقایسه با وضعیت جاري سازمان را را با روند گذشته مقایسه می

سنجند و نقاط ضعف و قوت را به منظور ترمیم آنها شناسایی وضع مطلوب یا رقبا می

 گیريرا اندازه هابتوان شاخص براي ارزیابی باید (.2019حداد و همکاران، )ال کنندمی

ها وضعیت موجود و برنامه توسعه و تکامل سیستم براساس گیري شاخصزهکرد. پس از اندا

سنجش  هايابتدا اجزا و شاخصضروري است تا بنابراین گردد. وضع موجود تدوین می

 د.نگرد تعیینتکامل مدیریت هزینه از دیدگاه استراتژیک 

داراي زنجیره تامین بزرگ با تامین کنندگان متعدد هستند  مونتاژ در ایرانصنایع 

لازم است کلیه قسمتهاي ها در زنجیره ارزش آنها بسیارگسترده و پیچیده است و و فعالیت

فرآیندهاي یعنی لازم است . باشند مرتبطهاي بخشدر رشد متناسب این زنجیره داراي 

                                                           
1 Liu 
2 Kunisch 
3 Izvarina 



 7 ................ کیبدر صنایع تولیدي با استفاده از فراتر شناسایی اجزاي مدیریت هزینه استراتژیک

 

..در کل زنجیره تامین مانند یکدیگر رشد افزارها و...مالی، تجهیزات، منابع انسانی، نرم

و داراي  بودههاي زنجیره نیز همسان هاي بین شرکتند. از طرف دیگر فعالیتباشداشته

مدیریت هزینه  بررسی وضعیت. باشندنقشه راه براي توسعه و تکمیل زنجیره ارزش 

مدیریت هزینه هاي کند که رشد و تکامل متوازن تمام فعالیتاستراتژیک به آنها کمک می

شود که نقشه راه مدیریت مدیریت شود و این خود موجب می ،شرکت در جهت استراتژي

مدیریت  هاياجزا و شاخص ابتدا هزینه استراتژیک تهیه شود. براي این منظور لازم است

. براي شوند با رویکرد فرایندي براي این صنایع شناسایی و تعیینهزینه استراتژیک 

هاي فرآیند ها، پردازش و خروجیاجزاي ورودي اول هدف، لازم است دستیابی به این

از منابع مدیریت هزینه استراتژیک مفهومی مدیریت هزینه استراتژیک، براي تعریف مدل 

هاي فرآیند مدیریت هزینه ها، پردازش و خروجیاجزاي ورودي دوم: شناسایی شوند.معتبر 

م و براي صنایع مورد مطالعه بصور خاص ار عایران بصو مونتاژ استراتژیک براي صنایع

  تعیین شوند.

 ادبیات تحقیق - 2

 مدیریت هزینه استراتژیک -1-2

مدیریت هزینه نقش اساسی در تصمیم گیري استراتژیک ایفا می کند. اطلاعات هزینه در 

هاي موجود ضرورري است. انتخاب استراتژي و ارزیابی قابلیت اتکاي استراتژي، گیريشکل

 تصمیم گیري در مواردي که موقعیت رقابتی بلندمدت شرکت را تحت تأثیر قرار دهد،

استراتژیک شرکت، بقا و رشد  هدفبخش استراتژیک تصمیم گیري است. مهمترین 

هاي از میان استراتژياستراتژي مناسب بلندمدت است. تصمیم گیري استراتژیک انتخاب 

دهد. عامل طمینان معقولی درباره رشد بلندمدت یا بقاي شرکت میمختلف است که ا

اصلی در دستیابی به این هدف کسب مزیت رقابتی است. مدیریت هزینه 
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هایی استراتژي توسعه و شناسایی براي هزینه اطلاعات از استفاده  ،1(SCM)استراتژیک

 .(2014)اوجرا،  ت رقابتی پایدار ایجاد کندمزی بتواند که است

آنها به  کهي است به طور نهیهز تیریمد فنونکاربرد ، مدیریت هزینه استراتژیک

را کاهش  هانهیو هز بخشندیشرکت را بهبود م کی کیاستراتژ تیطور همزمان موقع

 يبرا يدیعنصر کل کیبه عنوان مدیریت هزینه استراتژیک،  .(1402)موسوي،  دهندیم

 يریگبلندمدت و شکل ینیبشیپ قیاز طر کیاستراتژی رقابت تیو حفظ مز یابیدست

و منابع ظهور  ندهایت، فرآمحصولا هانهیرفتار هز يو الگو هانهیساختار هز ها،نهیسطح هز

 اریاخت را در یعات متفاوتلااط دیبا استراتژیک نهیهز تیریمنظور مد نیا يکرده است. برا

را شامل سه  SCM مفهوم  2013هوایتی ال(، 2022و همکاران،  2)بسته قرار دهد رانیمد

است، در این بعد نیاز و ضرورت مدیریت  SCMبعد دانسته است. بعد اول فلسفه وجودي 

است که نوع درک  SCMهزینه استراتژي براي سازمانها مطرح است. بعد دوم نگرش به 

گیرد. بعد سوم مجموعه فنون مورد استفاده مورد بررسی قرار می SCMسازمان از اجراي 

 است.   SCMدر 

 مقایسه مدیریت هزینه سنتی و استراتژیک -2-2

بان واحد مدیریت هزینه همانند پلی است که شکاف بین درآمد و هزینه و زبان بازار و ز

برخی از  کند. مدیریت هزینه سنتی با مشکلاتی مواجه بوده که قبلًا بهتجاري را پر می

هاي واقعیت همزمان که خود را با 21ها اشاره شد اما مدیریت هزینه استراتژیک در قرن آن

هاي یژگیو 1گیرد. جدول کند، تغییرات مرتبط با آینده را نیز در نظر میجاري تطبیق می

 دهد.مدیریت هزینه سنتی و استراتژیک را نشان می

 (2023 ا،یزوارنی)ا کیو استراتژ یسنت نهیهز تیریمد یهایژگیو. 1جدول 

 مدیریت هزینه استراتژیک مدیریت هزینه سنتی ویژگی

 خارجی داخلی تمرکز

 زنجیره ارزش ارزش افزوده چشم انداز

                                                           
1 Strategic Cost Management 
2 Beste 



 9 ................ کیبدر صنایع تولیدي با استفاده از فراتر شناسایی اجزاي مدیریت هزینه استراتژیک

 

 مدیریت هزینه استراتژیک مدیریت هزینه سنتی ویژگی

روش تجزیه و 

 تحلیل هزینه

براساس محصول، مشتري و 

 با تمرکز ارزش افزوده وظیفه
 تمرکز خارجی بالا و ارزش افزوده محدود

هدف تجزیه و 

 تحلیل هزینه

سه هدف چگونگی انجام کار، 

 جلب توجه و حل مساله

هاي مدیریت هزینه بستگی طراحی سیستم

 کند.به موقعیت استراتژیک شرکت تغییر می

 محرک هزینه بنیادي وجود محرک هزینه
محرکهاي هزینه چندگانه از قبیل: 

 محرکهاي اجراییو   محرکهاي ساختاري

محتوایی فلسفه 

 هزینه

رویکرد کاهش هزینه از 

 طریق مرکز هزینه محصول

محتواي هزینه از طریق محرک هزینه هر 

 گردد.فعالیت ارزشی تعیین می

 رابطه هزینه / درآمد و قیمت تاثیر هزینه دغدغه اولیه

 بازاریابی -اقتصاد مالی -حسابداري زمینه اصلی

 تحلیلگر و مشاور امتیازدهی براي انجام کارها نقش اولیه

 رهبر –پیشگیرانه  رودنباله –واکنشی  مسئولیت مدیریت
 

 سوابق تحقیقات انجام شده در مدیریت هزینه استراتژیک -3-2

ئه مفهوم قرن بیستم بعد از ارا 90دهه  درتحقیقات اولیه در مدیریت هزینه استراتژیک 

ستراتژیک ااند. تحقیقاتی که در حوزه مدیریت هزینه زنجیره ارزش توسط پورتر آغاز شده

ابعاد یا  اند و سپس به معرفیپرداخته SCMانجام شده، ابتدا به معرفی و ارائه تعاریف 

یا  در نتایج SCMها و اثرات به کاربرد بعديتحقیقات . اندتمرکز کرده SCMاجزاي 

ر این جنبه دتحقیقات انجام شده  اي ازاند. خلاصهها پرداختهعملکردهاي متفاوت سازمان

 اند.ارائه شده 2در جدول شماره 

 SCMخلاصه مطالعات در . 2جدول 

 نویسنده سال موضوع/هدف مطالعه

 شانک 1989 معرفی و تعریف مدیریت هزینه

 1گوینداراجان 1993 معرقی ترکیبات مدیریت هزینه استراتژیک در زنجیره ارزش

 نداراجانیشانک و گو 1993 معرفی اجزاي مدیریت هزینه در زنجیره ارزش

 2گروث و کینی 1994 در زنجیره ارزش SCMتوسعه 

                                                           
1 Govindarajan 
2 Groth & Kinney 
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 نویسنده سال موضوع/هدف مطالعه

 SCM  تطبیق دهنده روش مدیریت هزینه با موقعیت

 ستراتژیکا

 1اسلاگمولدر 1998

 همکاران 2و الرم SCM 2002 ندیو فرآ نیتام رهیدر زنج SCMکاربرد 

SCM 3هوک 2003 استراتژیک ماتیتصم يبرا نهیکننده اطلاعات هز هیته 

 4لوکامی SCM 2004 يمحور برا تیارائه چارچوب محدود

SCM ندهیآ تیوضع میترس در نهیو هز یمجموعه فنون مال 

 سازمان

 5ال کیتلی 2006

 سازمان توسط يبا استراتژ ها نهیساختار هز يهمراستاساز
SCM 

 6اندرسون 2007

 الرم و همکاران 2008 همزمان یبا مهندس SCM يساز کپارچهیمنافع 

 7میکولسکو 2014 یصنعت هاي شرکت يبرا SCM ندیفرا یمعرف

 موسسه حسابرسی هند 2014 یصنعت هاي شرکت يبرا SCM ندیفرا یمعرف

 و همکاران8هنري  2015 با عملکرد سازمان SCMارتباط 

 و همکاران يهنر 2015 یطیمح هاي نهیبا هز SCMارتباط 

 امیرحسینی و همکاران 1395 کاربرد هزینه یابی در مدیریت هزینه استراتژیک 

 کونیش و همکاران 2018 هاي مدیریت هزینه استراتژیکچالش

 پائولتی و همکاران 2020 در عدم اطمینان SCMاستفاده از 

 همکارانایزوارینا و  2023 آهنهاي اجرایی راهدر پروژه SCMبکارگیري 
 

 برای سنجش بلوغ SCMمدل مفهومی  4-2

در سالهاي اخیر به تبع رشد رقابت بین صنایع و توسعه  نشان داده کهسوابق تحقیق 

بسط و گسترش یافته و در تحقیقات بصورت پراکنده  SCMمباحث استراتژیک، موضوع 

براي  SCM، در زمینه تعریف و تعیین اجزاي  ستامورد اشاره قرار گرفته SCMفرایند 

                                                           
1 Slagmulder 
2 Ellram 
3 Hoque 
4 Lockamy 
5 El Kelety 
6 Anderson 
7 Miculescu 
8 Henri, Boiral & Roy  
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گیري یا ارزیابی مدیریت هزینه استراتژیک را داشته باشند، صنایع ایران که قابلیت اندازه

با استفاده از نظرات خبرگان با  1400،و همکاران تحقیقات خلاء داشته و تحقیق حقیقت

 مدل مفهومی پرداخته وو ارائه  SCM عواملروش تحلیل مضمون به شناسایی و تعیین 

مدل خود را در صنایع بزرگ مونتاژ استان تهران، مورد آزمون قرار داده و حاصل آن ارائه 

 است.شده نشان داده( SCM)اجزاي  1است که بصورت شکل   SCM مدل مفهومی

 

 
 (1400 قت،ی)حق SCM ندیفرا یاجزا یمدل مفهوم. 1شکل 

 تحقیقاجرای روش  -3

-فیش ،یفیها در بخش کداده يآوراست. ابزار جمع کاربردي-توصیفی ق،یروش تحق     

منابع موجود در  ،یفیها در بخش ک. نمونهبا خبرگان استمصاحبه یرداري از منابع و 

لازم را در حوزه  یو عمل ینفر از خبرگان بودند که الزامات علم دههاي اطلاعاتی و پایگاه

SCM مدرک  دارا بودن( 1انتخاب تخصص در نظر گرفته شده است:  يبرا اریمع . سهدارند

 (داراي تخصص و تجربه مرتبط با2 مالیدر مهندسی صنایع، مدیریت صنعتی و  دکتري

شدند.  ییشناسا یگلوله برف يریگمتخصصان با روش نمونه .عیتوزتولید و  ن،یتأم رهیزنج

  ارائه شده است. 3اطلاعات متخصصان در جدول 
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 اطلاعات خبرگان. 3 جدول

 ردیف تحصیلات رشته تحصیلی تخصص و تجربه سال تجربه 

 1 دکتري مهندسی صنایع زنجیره تامین 22

 2 دکتري مهندسی صنایع وريکیفیت و بهره 24

 3 دکتري مدیریت صنعتی زنجیره تامین 21

 4 دکتري مدیریت صنعتی مدیریت عملیات 19

 5 دکتري مدیریت صنعتی تامین زنجیره 19

 6 دکتري مدیریت بازرگانی توزیع و فروش 21

 7 دکتري مدیریت بازرگانی تامین و تدارکات 21

 8 دکتري مهندسی صنایع زنجیره تامین 22

 9 دکتري مدیریت صنعتی مدیریت لجستیک 23

 10 دکتري مدیریت بازرگانی توزیع و قروش 27

 

 است.گرفته شدهبهره کفایت منابع تعیین سنجش روایی و براي  از نظرات خبرگان

 برداري بوده است.اي با ابزار فیشها کتابخانهروش گردآوري داده

 هاها و یافتهتحلیل داده - 4

 روش فراترکیباز  SCMشناسایی اجزای 

( به عنوان یک روش معتبر 2007اي فراترکیب سندلوسکی و باروسو )روش هفت مرحلهاز 

 است.با طی مراحل ذیل استفاده شدهبراي دستیابی به شناسایی عوامل از ادبیات تحقیق 

 های تحقیقمرحله اول: تنظیم سؤال

ند هایی کلی در زمینه اجزاي هر یک از عوامل فرآیمرحله فراترکیب پرسش یندر اول

مورد مطالعه قرار گرفتند که به عوامل  منابعیمدیریت هزینه استراتژیک مطرح شد. تنها 

مهم و تأثیرگذار در فرآیند مدیریت هزینه استراتژیک پرداخته اند. انتخاب بازه زمانی 

میلادي، شامل کلیه تحقیقاتی است که از ابتدا تا زمان حال به  2024تا  1989هاي سال

 اند. مدیریت هزینه استراتژیک متمرکزبودهموضوع و اجزاي 
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 به همراه عوامل آن قیتحق یهاسوال. 4جدول 

 

 مند ممرحله دوم: مرور ادبیات به شکل نظا

تناسب آنها با اهداف در راستاي مرور ادبیات )مقالات، پایان نامه ها، کتب و ...( بر اساس 

پژوهش، محدوده زمانی تعیین شده براي آن و محل وقوع آنها، معیار هایی تعیین شد، 

از موضوعات و موارد مطرح شده در مقالات   هامند و طرح کلیدواژهتوسط جستجوي نظام

هاي اطلاعاتی، تحقیقات مربوطه شناسایی و انتخاب شدند. براي و تحقیقات قبلی در پایگاه

توجه به کیفیت تحقیقات و منابع و حذف موارد غیرمهم، دقت بالا صورت گرفته و با این 

 است.شرایط انجام فراترکیب آماده شده

 های مرتبطکلمات کلیدی برای یافتن عوامل در پژوهش .5جدول 

 کلمات کلیدی

 معادل انگلیسی فارسی

 Strategic cost management مدیریت هزینه استراتژیک

 Cost management مدیریت هزینه

 Cost & Competition هزینه و رقابت

 های پژوهش و نحوه پاسخگویی به آنهاسوال پارامترها

چستی کار 

(What) 

 ها، اجزاي پردازش و براساس فرآیند مدیریت هزینه استراتژیک ، ورودي

 ها شامل چه مواردي است؟خروجی

  هاي عوامل فرآیند مدیریت هزینه استراتژیک در شرکتاجزاي هر یک از

 بزرگ مونتاژ استان تهران شامل چه مواردي است؟

جامعه مورد 

 (Whoمطالعه )

هاي داده همانند ساینس دایرکت، اشپرینگر، امرالد، سیج، ایسکو و نظایر پایگاه

اطلاعات و هاي اطلاعاتی داخلی نظیر مرکز هاي لاتین و پایگاهآن براي مقاله

مدارک علمی ایران، مرکز اسناد و کتابخانه ملی ایران، پایگاه اطلاعات نشریات 

اي علوم و کشور، پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، پایگاه مرکز منطقه

 فناوري شیراز و نورمگز

بازه زمانی مطالعه 

(When) 

 1989-2024 براي تحقیقات خارجی 

 1385-1403  داخلیبراي تحقیقات 

چگونگی یا روش 

 (Howمطالعه )

بررسی موضوعی آثار، شناسایی و یادداشت برداري نکات کلیدي، تحلیل مفاهیم، 

 هاي شناسایی شدهدسته بندي مفاهیم و مقوله
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 کلمات کلیدی

 معادل انگلیسی فارسی

 Target costing یابی هدفهزینه

 Activity based costing یابی بر مبناي فعالیتهزینه

 Competitor’s analysis تحلیل رقبا

 Value chain analysis تحلیل زنجیره ارزش

 Costing processes یابیفرایندهاي هزینه

 Costomers Costing یابی مشتريهزینه

 Quality costing یابی کیفیتهزینه

 Businesses strategy استراتژي کسب و کار ها

 ها و متون مناسبمرحله سوم: جستجو و انتخاب مقاله

بعد از جستجوي وسیع در ادبیات و مقالات مرتبط، به منظور تعیین منابعی که با موضوع 

پزوهش داراي ارتباط بیشتر باشند، پالایش و غربالگري منابع انجام شد. پالایش و 

 انجام شد.  2غربالگري در مراحل ارائه شده در شکل 

 
 مراحل غربال منابع مناسب برای تحلیل . 2شکل 

 

206تعداد کل منابع یافت شده 

تعداد منابع ح ف شده از نظر عنوان 
78

128کل چکیده های غربال شده 

تعداد منابع ح ف شده از نظر چکیده 
68

60کل محتوای متون بررسی شده 

تعداد منابع ح ف شده با توجه به عدم 
32تطابق با اهداف و سوا ت تحقیق 

28تعداد کل منابع نهایی 
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 (ارزیابی کیفیت گلینروایی )سنجش 

است. این شدهکنترل و ارزیابی کیفیت منابع استفاده براي ارزیابی کیفیت گلین ابزار  از

است. ده مورد عبارتند مرحله با بررسی ده مورد از منابع منتخب توسط خبرگان انجام شده

 از:

وهش ژ. طرح پ3شناسی انجام شده . روش2. اهداف یا سئوالات مطرح شده در متون 1 

   . نتایج کیفی و کمَی تحقیق6   ها. گردآوري اطلاعات و داده5      ها. جامعه و نمونه4

 گیري.نتیجه.10  و ها.یافته9    هاوتحلیل داده . دقت تجزیه8     . ملاحظات اخلاقی7

در روند انجام کنترل و ارزیابی کیفیت منابع، از چهار نفر از خبرگان استفاده شد.  

اقدام به تکمیل جدول کردند. هریک از آنها به طور مجزا به منابع منتخب نمره دادند آنها 

بر طبق این روش هر مقاله بر و میانگین حسابی نظرات آنها مورد استفاده قرار گرفتند. 

( را  50تا 30یاز بندي شدند. منابعی که رتبه خیلی خوب  و عالی )مورد امت 10اساس 

کسب کردند مورد تایید قرار گرفتند. نتایج این ارزیابی و امتیازات کسب شده در جدول 

 اند.ارائه شده 6
 ایج ارزیابی کیفیت گلیننت  .6 جدول

 وضغیت جمع نمرات ارزیابی سال منبع نویسنده منبع  ردیف

 خیلی خوب 40 1989 شانک 1

 خیلی خوب 39 1993 گوینداراجان 2

 عالی 45 1993 گوینداراجان و شانک 3

 خیلی خوب 37 1994 گروثی و کینی  4

 عالی 46 1998 اسلاگولدر 5

 خیلی خوب 398 2002 الرم و همکاران 6

 عالی 42 2003 هوک 7

 عالی 46 2004 لوکامی 8

 خیلی خوب 41 2006 ال کلیتی 9

 خیلی خوب 40 2007 آندرسون 10

 عالی 44 2008 الرم و همکاران 11

 عالی 43 2014 میکولسکو 12

 عالی 47 2014 هنري و همکاران 13
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 وضغیت جمع نمرات ارزیابی سال منبع نویسنده منبع  ردیف

 خیلی خوب 38 2015 هنري و همکاران 14

 خیلی خوب 37 2015 ژیجون 15

 خیلی خوب 39 2017 جانیک و همکاران 16

 خیلی خوب 40 2018 کونیش 17

 خیلی خوب 40 2020 همکارانپائولتی و  18

 خیلی خوب 39 2021 دیتکائو و همکاران 19

 عالی 47 2022 تاپسوان و همکاران 20

 خیلی خوب 38 2023 ایزوارنیا و همکاران 21

 خیلی خوب 39 1384 حجازي 22

 عالی 48 1391 موذنی 23

 خیلی خوب 35 1394 صالحی 24

 خوبخیلی  36 1395 امیرحسینی و همکاران 25

 خیلی خوب 39 1397 نظري پور و میرزایی 26

 خیلی خوب 37 1399 ملک خدایی و همکاران 27

 خیلی خوب 36 1402 موسوي 28
 

 ضریب کاپای کوهنبا سنجش پایایی 

زمان توسط دو خبره بدون آگاهی صورت هممنبع بهیک  ؛براي تعیین ضریب کاپاي کوهن

و مقدار توافقات  781/0از نتایج یکدیگر کدگذاري گردید. مقدار توافق مشاهدات برابر با 

 06/0که از مقدار از  بود 791/0گردید.  ضریب عامل کاپا برابر با  0008/0شانسی برابر با 

عه است. براي استخراج اطلاعات از متون بیانگر معتبر بودن و پایایی مطالبیشتر بوده که 

استخراج و ثبت شد. نتایج  SCMهاي مرتبط با منابع در چند نوبت اجزا، عوامل و عامل

 اند.ارائه شده  8در قالب جدول 
 

 نتایج عوامل استخراج شده از متون منابع  .7جدول 

 منبع عوامل ردیف

1 
تدوین استراتژي و 

 اهداف

، الرم و 1998، اسلاگمولدر، 1994کینی، گروث و ، 1989شانک،

الرم و  ،2007، اندرسون، 2006، ال کیتلی، 2002همکاران، 

 ،2014، میکولسکو، 1397، نظري پور و میرزایی ،2008همکاران، 
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 منبع عوامل ردیف

2 
تحلیل وضعیت رقبا 

 در محصولات

اندرسون،  ،2006ال کیتلی،  ،2004لوکامی،  ،1998اسلاگمولدر، 

 ،2014میکولسکو،  ،2008 الرم و همکاران، ،2007

3 
هدف گذاري 

 استراتژیک

ال  ،2004لوکامی،  ،2002الرم و همکاران،  ،1994گروث و کینی، 

 1399ملک خدایی و همکاران،  ،،2014میکولسکو،  ،2006کیتلی، 

4 
کلان  تعیین اهداف

 در سازمان

، الرم و 1998، اسلاگمولدر، 1994گروث و کینی، ، 1989شانک،

، نظري پور و میرزایی ،2008الرم و همکاران،  ،2002همکاران، 

 ،2014، میکولسکو، 1397

5 

جایگاه  تحلیل

رقبا در صنعت و 

 دنیا

 ،2002الرم و همکاران،  ،1998اسلاگمولدر،  ،1993گوینداراجان، 

 ،2019کونیش و همکاران،  ،2006ال کیتلی،  ،2003هوک، 

6 
تحلیل عمر محصول 

 در مقایسه با رقبا

لوکامی،  ،2003هوک،  ،2002الرم و همکاران،  ،1993گوینداراجان، 

 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2006ال کیتلی،  ،2004

7 

مدیریت توسعه 

محصول در چرخه 

 عمر

 ،2002الرم و همکاران،  ،1998اسلاگمولدر،  ،1994گروث و کینی، 

8 

پایش وضعیت 

محصولات در 

 چرخه عمر

 ،2014، میکولسکو ،2007اندرسون، 

9 
دریافت اطلاعات 

 بازار رقبا

الرم و همکاران،  ،2007، اندرسون، 1998اسلاگمولدر، ، 1989شانک،

 ،2014، میکولسکو، 1397، نظري پور و میرزایی ،2008

10 

توسعه استراتژي 

محصول متناسب با 

 چرخه عمر

 ،2004، لوکامی، 2003، هوک، 2002الرم و همکاران، ، 1989شانک،

 ،2008الرم و همکاران، 

11 

-برآورد دقیق هزینه

هاي تولید در هر 

 محصول

کلاکیگ و همکاران،  ،2002الرم و همکاران،  ،1994گروث و کینی، 

 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2018

12 
تعیین حاشیه سود 

 مطلوب

 ،2006ال کیتلی،  ،2002الرم و همکاران،  ،1993گوینداراجان، 

 ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2007اندرسون، 

13 

هاي تهیه هزینه

زنجیره تامین و 

 توزیع

 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2004لوکامی،  ،2002الرم و همکاران، 

 ،2023ایزوارینا و همکاران، 
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 منبع عوامل ردیف

14 

تحلیل و مقایسه 

قیمت تمام شده 

 محصول

، ال کیتلی، 1394،صالحی ،2003هوک،  ،2002الرم و همکاران، 

موسوي،  ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2014سکو، میکول ،2006

1402 

15 
سیستم ارزیابی 

 اهداف

ال کیتلی،  ،2004لوکامی،  ،2003هوک،  ،2002الرم و همکاران، 

 ،2007اندرسون،  ،2006

16 

تحلیل وضعیت 

شرکا و تامین 

 کنندگان

 ،2008الرم و همکاران،  ،2004لوکامی،  ،2002الرم و همکاران، 

 ،2023ایزوارینا و همکاران،  ،2014میکولسکو، 

 گیري عملکرداندازه 17
 ،2004لوکامی،  ،1998اسلاگمولدر،  ،1993گوینداراجان، 

 1395امیرحسینی و همکاران، 

18 
ارزیابی داخلی 

 سیستم
 2022تاپسوان و همکاران،  ،2003هوک،  ،1998اسلاگمولدر، 

19 

بررسی و تحلیل 

محصولات جدید 

 رقبا

ملک خدایی و  ،،2002الرم و همکاران،  ،1994کینی، گروث و 

 1399همکاران، 

20 

دریافت و تحلیل 

-نظر استفاده

 کنندگان

کونیش و  ،2014میکولسکو،  ،2007اندرسون،  ،2006ال کیتلی، 

 ،2019همکاران، 

21 
دریافت اطلاعات 

 محیط بیرونی

 ،2007اندرسون،  ،1994گروث و کینی،  ،1993گوینداراجان، 

 1399ملک خدایی و همکاران،  ،2014میکولسکو، 

22 

ها و تحلیل داده

اطلاعات محیط 

 بیرون

امیرحسینی و همکاران،  ،2002الرم و همکاران،  ،1998اسلاگمولدر، 

 ،2019کونیش و همکاران، ، 1395

23 

دریافت اطلاعات 

موقعیت صنعت در 

 رقابت

 ،2002همکاران، الرم و  ،1998اسلاگمولدر،  ،1994گروث و کینی، 

 ،2008الرم و همکاران،  ،2006ال کیتلی،  ،2003هوک، 

 تحلیل وضعیت رقبا 24

، هوک، 2002، الرم و همکاران، 1998اسلاگمولدر، ، 1989شانک،

 ،2008الرم و همکاران،  1395امیرحسینی و همکاران،  ،2003

 1402موسوي، ، 1399ملک خدایی و همکاران،  ، ،2014میکولسکو، 
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 منبع عوامل ردیف

25 

بررسی و تحلیل 

تکنولوژي و 

 محصولات

 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2007اندرسون، 

26 
کسب اطلاعات 

 مربوط به تکنولوژي
 ،2007اندرسون،  ،2002الرم و همکاران، 

27 
تحلیل وضعیت 

 تکنولوژي در صنعت

کونیش و  ،2014میکولسکو،  ،2007اندرسون،  ،2003هوک، 

 ،2019همکاران، 

28 

 درک تغییرات

با  مرتبط تکنولوژي

 صنعت

 ،2023ایزوارینا و همکاران،  ،2008الرم و همکاران، 

29 
استفاده از نظر 

 مشتریان
 ،2019کونیش و همکاران،  ،2002الرم و همکاران، 

30 

بهبود و تقویت 

ارتباط با مراکز 

 مصرف

 ،2023ایزوارینا و همکاران، 

31 
بررسی قدرت رقبا 

 در هر محصول
 ،2019کونیش و همکاران،  ،2003هوک،  ،1993 گوینداراجان،

32 

دریافت نیازها و 

هاي خواسته

 ذینفعان

، هوک، 2002، الرم و همکاران، 1998اسلاگمولدر، ، 1989شانک،

2003، 

36 

تلاش مدیران در 

-رفع نیاز استفاده

 کنندگان

 ،1998اسلاگمولدر،  ،1993گوینداراجان، 

37 

استقبال از نظرات و 

هاي خواسته

 مشتري

 ،2002الرم و همکاران،  ،1994گروث و کینی، 

38 

رسیدگی به 

مشکلات محصولات 

 در استفاده

 ،2007اندرسون،  ،2006ال کیتلی، 

39 
پایش و ارزیابی 

 مشکلات محصولات
 ،2019کونیش و همکاران، 
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 منبع عوامل ردیف

40 

تلاش مهندسی و 

مالی در کاهش 

 قیمت تمام شده

اندرسون،  ،2004لوکامی،  ،2003هوک،  ،1994گروث و کینی، 

 1402موسوي،  ،2018شیبانی و همکاران،  ،2007

41 
 -تعیین هزینه

 منافع محصول

کلاکیگ  ،2006ال کیتلی،  ،2002، الرم و همکاران، 1384، حجازي

 ،2018و همکاران، 

42 

تحلیل و مقایسه 

هزینه محصول با 

 رقبا

 ،2004لوکامی،  ،2003هوک، 

43 
تحلیل اطلاعات 

 محصول کیفیت
 ،2004لوکامی،  ،1993گوینداراجان، 

44 
تحلیل مداوم قدرت 

 صنعت با رقبا
 ،2019کونیش و همکاران،  ،2014میکولسکو،  ،2007اندرسون، 

45 

بررسی و تحلیل 

عوامل محیط 

 خارجی

 ،2002الرم و همکاران،  ،1998اسلاگمولدر،  ،1994گروث و کینی، 

 ،2008همکاران، الرم و  ،2006ال کیتلی،  ،2003هوک، 

46 
تحلیل جریان خلق 

 ارزش

الرم و  ،2006ال کیتلی،  ،2004لوکامی،  ،2002الرم و همکاران، 

 ،2008همکاران، 

48 

بررسی و تحلیل 

وضعیت زنجیره 

 تامین

 ،2023ایزوارینا و همکاران، 

49 
بکارگیري مهندسی 

 ارزش

کیتلی، ال  ،2004لوکامی،  ،2003هوک،  ،2002الرم و همکاران، 

 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2006

50 

تحلیل و ارزیابی 

عملکرد خدمات بعد 

 از فروش

 ،2002الرم و همکاران،  ،1994گروث و کینی، 

51 

تحلیل جامع منابع 

انسانی در کل 

 فرایندها

 2004لوکامی، 

52 
اخذ  نظر مدیران 

 ارشد
 ،1994گروث و کینی، 
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 منبع عوامل ردیف

53 
پردازش نظر مدیران 

 ارشد
 2022تاپسوان و همکاران،  ،2006ال کیتلی،  ،2002همکاران،  الرم و

54 
تعریف مدل بلوغ 

 محصول در شرکت
 2022، تاپسوان و همکاران، 2002الرم و همکاران، 

55 

ارزیابی وضعیت عمر 

محصول در مراحل 

 بلوغ

 ،2023ایزوارینا و همکاران،  2022تاپسوان و همکاران، 

56 
تحلیل قیمت تمام 

 شده

، 2004، لوکامی، 2003، هوک، 2002الرم و همکاران، ، 1989،شانک

 1402موسوي،  ،1395امیرحسینی و همکاران، 

57 
تحلیل ساختار 

 هزینه ها در شرکت
 ،2018کلاکیگ و همکاران، 

58 
پایش لجستیک در 

 چرخه عمر محصول
 ،2023ایزوارینا و همکاران،  2022تاپسوان و همکاران، 

59 

کسب اطلاعات از 

رضایت صاحبان 

 سهام

، کلاکیگ و 2004، لوکامی، 2002الرم و همکاران، ، 1989شانک،

 ،2019، کونیش و همکاران، 2018همکاران، 

60 

بررسی و تحلیل 

رضایت صاحبان 

 سهام

 ،2008الرم و همکاران،  ،2003هوک،  ،1994گروث و کینی، 

 ،2018کلاکیگ و همکاران، 

61 

تحلیل متقابل 

قیمت، عملکرد و 

 کیفیت

 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2008الرم و همکاران،  ،2007اندرسون، 

62 

تشخیص هزینه 

مجاز تولید در 

 توسعه محصول

 ،2018هوانگ، 

63 
تعیین قیمت معقول 

 محصول

ال کیتلی،  ،2003هوک،  ،1993، گوینداراجان، 1394،صالحی

 ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2007اندرسون،  ،2006

64 
ی فعالیت شناسای

 هاي ارزشمند

امیرحسینی و شیبانی و  ،2003هوک،  ،2002الرم و همکاران، 

 1402موسوي،  ، 2018، هوانگ، 1395همکاران، 
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 منبع عوامل ردیف

65 
حذف فعالیت هاي 

 بی ارزش

 ،2004لوکامی،  ،2003هوک،  ،1994، گروث و کینی، 1394،صالحی

شیبانی و همکاران،  ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2007اندرسون، 

2018، 

66 
ردیابی هزینه هاي 

 مستقیم
 ،2004لوکامی،  ،1994گروث و کینی، 

67 

دقت در تخصیص 

هاي غیر هزینه

 مستقیم

 ،2018هوانگ، 

68 
دقت در تخصیص 

 هزینه ها
 ،2018کلاکیگ  ،2006ال کیتلی،  ،2003، هوک، 1384، حجازي

69 

تخصیص هزینه 

سربار به تناسب 

 منابع

 ،2018همکاران،  کلاکیگ و ،2004لوکامی، 

70 

تخصیص هزینه 

سربار به مقدار 

 مصرف

 ،2018هوانگ، 

71 

استفاده از تفکر 

بهنگام در موجودي 

 کالا

 ،2004لوکامی،  ،2002الرم و همکاران، 

72 
اعمال هزینه هاي  

 مربوط به تکنولوژي
 ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2006ال کیتلی، 

73 
اعمال هزینه هاي  

 کیفیتمربوط به 
 ،2007اندرسون،  ،2003هوک،  ،1993گوینداراجان، 

74 
تحلیل وضعیت 

 هابودجه و هزینه
 ،2018،  همکاران هوانگ و ،2006، ال کیتلی، 1384، حجازي

75 
تحلیل منافع و 

 هاي صنعتهزینه
 ،2019کونیش و همکاران،  ،2007اندرسون،  ،2006ال کیتلی، 

76 
هاي تحلیل نسبت

 مالی
 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2014میکولسکو،  ،2007 اندرسون،

77 
تحلیل کارشناسی 

 اقلام سود و زیان
 ،2004لوکامی،  ،2002الرم و همکاران،  ،1993گوینداراجان، 
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78 

دریافت اطلاعات 

هزینه محصولات 

 مشابه

 ،2019کونیش و همکاران،  ،2014میکولسکو،  ،2007اندرسون، 

79 
تحلیل اطلاعات 

 محصولاتخدمات 
 ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2008الرم و همکاران، 

80 
گیري و تحلیل اندازه

 خدمات محصول
 ،2008الرم و همکاران، 

81 
تحلیل مدیریت 

 کیفیت جامع
 ،2002الرم و همکاران،  ،1994گروث و کینی، 

82 
استفاده از سیستم 

 اطلاعات لجستیک
 ،2023ایزوارینا و همکاران، 

83 
اطلاعات در تحلیل 

 عرضه محصولات
 ،2014میکولسکو،  ،1993گوینداراجان، 

84 
تحلیل هزینه عرضه 

 محصولات

کونیش و همکاران،  ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2004لوکامی، 

2019، 

85 
تحلیل کیفیت در 

 عرضه محصولات
 ،2019کونیش و همکاران،  ،2018کلاکیگ و همکاران، 

86 
گیري ضایعات اندازه

 محصولات
 ،2018،  همکاران هوانگ و ،1993گوینداراجان، 

87 
تحلیل ضایعات 

 محصولات
 ،2018، شیبانی و همکاران، 1394،صالحی

88 
کنترل ضایعات 

 محصولات
 ،2008الرم و همکاران،  ،2004لوکامی، 

89 
نظارت بر توزیع 

 محصولات
 ،2023ایزوارینا و همکاران،  2022تاپسوان و همکاران، 

90 
تحلیل هزینه 

 ضایعات
 ،2018شیبانی و همکاران،  ،2008، الرم و همکاران، 1989شانک،

91 
تلاش در کاهش 

 هزینه ضایعات
 ،2018کلاکیگ و همکاران،  ،2004لوکامی، 

92 
تحلیل لجستیک 

 ورودي
 ،2023ایزوارینا و همکاران، 
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 منبع عوامل ردیف

93 
تحلیل لجستیک 

 خروجی
 ،2023ایزوارینا و همکاران، 

94 
لجستیک تحلیل 

 داخلی
 ،2023ایزوارینا و همکاران، 

95 
تحلیل و به روز 

 رسانی ماشین آلات
 2022تاپسوان و همکاران، 

 

در ادامه براي هریک از عوامل استخراج شده فراوانی آنها در منابع استفاده شده 

که در مدل مفهومی ارائه شد،   SCMعوامل  بهجزاء با نظر خبرگان هریک از محاسبه و 

 است. ارائه شده 9 در جدول هبندي شددستهیص یافتند. نتایج بصورت تخص

 SCMاجزاء و عوامل   . 8جدول 

 SCMاجزای  فراوانی عوامل ردیف

 7 کلان در سازمان تعیین اهداف 1

 تعیین اهداف،

 سیستم ارزیابی

 در سازمان

 6 هدف گذاري استراتژیک 2

 3 ارزیابی داخلی سیستم 3

 4 عملکردگیري اندازه 4

 9 تدوین استراتژي و اهداف 5

 5 سیستم ارزیابی اهداف 6

 1 اخذ نظر مدیران ارشد 7

 3 پردازش نظر مدیران ارشد 8

 6 دریافت اطلاعات بازار رقبا 9

تحلیل محیط خارجی رقبا 

 و تکنولوژي

 6 تحلیل وضعیت رقبا در محصولات 10

 3 بررسی قدرت رقبا در هر محصول 11

 3 بررسی و تحلیل محصولات جدید رقبا  12

 5 دریافت اطلاعات محیط بیرونی 13

 4 ها و اطلاعات محیط بیرونتحلیل داده 14

 2 هاي مربوط به تکنولوژيکسب اطلاعات و داده 15

 4 تحلیل وضعیت تکنولوژي در صنعت  16

تحلیل نیاز دریافت و  2 هاي مرتبط با صنعتدرک تغییرات تکنولوژي 17

 2 استفاده از نظر استفاده کنندگان محصولات 18 استفاده کنندگان )مشتري(
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 SCMاجزای  فراوانی عوامل ردیف

 1 بهبود و تقویت ارتباط با مراکز مصرف  19

 4 کنندگانهاي استفادهدریافت نیازها و خواسته 20

 4 کنندگاندریافت و تحلیل نظر استفاده 21

 2 کنندگانتلاش مدیران در رفع نیاز استفاده 22

 2 کنندگانهاي استفادهاستقبال از نظرات و خواسته 23

 2 رسیدگی به مشکلات محصولات در استفاده 24

 1 پایش و ارزیابی مشکلات محصولات 25

 6 دریافت اطلاعات از موقعیت صنعت در رقابت 26

 تحلیل موقعیت استراتژیک

 8 تحلیل وضعیت رقبا 27

 2 بررسی و تحلیل تکنولوژي و محصولات  28

 6 رقبا در دنیاجایگاه صنعت و  تحلیل 29

 3 تحلیل مداوم قدرت صنعت با رقبا 30

 6 بررسی و تحلیل عوامل محیط خارجی 31

 4 تحلیل جریان خلق ارزش 32

 تحلیل زنجیره ارزش

 1 بررسی و تحلیل وضعیت زنجیره تامین 36

 5 بکارگیري مهندسی ارزش  37

 1 تحلیل لجستیک ورودي 38

 1 تحلیل لجستیک خروجی 39

 1 تحلیل لجستیک داخلی 40

 1 تحلیل و به روز رسانی ماشین آلات 41

 2 تحلیل و ارزیابی عملکرد خدمات بعد از فروش 42

 1 تحلیل جامع منابع انسانی در کل فرایندها 43

 5 و تامین کنندگان تحلیل وضعیت شرکا 44

 2 تعریف مدل بلوع محصول در شرکت 45

 تحلیل چرخه عمر محصول

 2 ارزیابی وضعیت عمر محصول در مراحل بلوغ 46

 6 تحلیل عمر محصول در مقایسه با رقبا 48

 3 مدیریت توسعه محصول در چرخه عمر 49

 2 پایش وضعیت محصولات در چرخه عمر محصول 50

 2 وضعیت لجستیک در چرخه عمر محصولپایش  51

 5 توسعه استراتژي محصول متناسب با چرخه عمر 52

 هزینه یابی هدف 4 برآورد دقیق هزینه هاي تولید در هر محصول 53
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 و پیشنهادات گیرینتیجه. 5

ها در صنایع مونتاژ براي دستیابی به مزیت رقابتی و افزایش توان رقابت باید بتوانند شرکت

گیري و تحلیل کنند تا بر اساس هاي استراتژیک اندازهو شاخصاجزاء وضعیت خود را در 

از  SCMاجزاء براي تعیین ریزي نمایند. براي بهبود و ارتقاي آنها برنامهموقعیت خود 

تحقیقات معتبر و موجود استفاده شد و با استفاده از روش فراترکیب عوامل موثر در 

. پایایی و کیفیت نتایج فراترکیب از فنون کاپاي مدیریت هزینه استراتژیک شناسایی شدند

آمده تا نتایج فراترکیب قابل اعتماد باشند. از  کوهن و ارزیابی کیفیت گلین بدست

ها، در دوازده جزء فرایندي در ورودي SCMهاي بدست آمده در فراترکیب اجزاي خروجی

  بندي شدند.دسته SCMپردازش و خروجی فرایند 

هاي تولیدي در بازار و اهمیت آن در سازمان SCMدر تحقیقات قبلی به موضوع 

ی در این تحقیق سه جنبه جدید از این موضوع توسعه داده شده رقابت پرداخته شده ول

سایر ها با و شاخص ءبراي صنایع مونتاژ که در بعضی از اجزا SCMاست. ابتدا مدل 

است. در جنبه دوم گروهی از و معرفی شده تعیینهاي تولیدي متفاوت است شرکت

اند. در این تحقیق با مرور ادبیات تحقیق اشاره داشته SCMتحقیقات به برخی از اجزاي 
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بصورت  SCMبررسی شده و مجموعه اجزا و عوامل  SCMترین مقالات در زمینه عمده

در  SCMهاي اجزا و شاخص بنديدستهاند. در جنبه سوم اقدام به تر تهیه شدهکامل

 حوزه عملی صنعت شده که نمونه آن تاکنون انجام نشده است. 

شود بطور مستمر گیرندگان در صنایع مونتاژ پیشنهاد میمیمبه مدیران و تص

هاي تعیین شده، و شاخص SCMمدل مفهومی را با ارزیابی وضعیت استراتژیک خود 

 SCMشود براي آزمون یا توسعه مدل مفهومی. به تحقیقات آتی پیشنهاد میانجام دهند

مورد پژوهش قرار دهند. دیگر ها هاي آن در سایر صنایع و شرکت، این مدل را با شاخص

هاي داراي استراتژي خاص مونتاژ مورد آزمون با توجه به اینکه مدل تحقیق در شرکت

با  ي دیگرهاشرکتکه براي شود تحقیقات آتی بررسی نمایند قرار گرفته،  توصیه می

بندي آنها به چه صورت است و نتایج را با ها و دستهمتفاوت شاخصداشتن استراتژي 

  تایج تحقیق حاضر مورد مقایسه قرار دهند.ن
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Recognition of Strategic Cost Management Components in 

Manufacturing Industries using Meta-Analysis 

 

Mohammad Sadra haghighat1 

Habibollah Javanmard2 

Mohammad Sadegh Horri3  
 

Abstract 

The strategic cost management design functions of production and services 

from input to output in system effectively for improving the strategic position 

and reducing the total cost. In order to gain the benefits of strategic cost 

management (SCM), identifying and categorizing the components and 

indicators of SCM are necessary. The purpose of this study is to identify and 

classify the components and indicators of strategic cost management in the 

Iranian assembly industry. The research method is applied and descriptive, 

data collection method is surveying. Samples includes data from scientific 

resources and experts in the assembly industry, whose idea is applied in the 

selection of resources. Components and indicators of SCM were identified 

using meta-analysis method in twelve components and ninety-five indicators 

were classified and obtaining confirmation of the quality of resources from 

experts, the validity of the measured indicators was confirmed by evaluation 

of the Glynn and reliability by the Cohen's Kappa Index.  

Keywords: Strategic cost management Indicators, Process, Industries. 
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