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   یجهاد تیریمدرویکرد  با مدرسه سازمان یاثربخش یالگو طراحی و اعتبارسنجی

 )یک مطالعه دلفی(

 چکیده

 ییتدامدارس اب یارتقاء اثربخش یمناسب برا یتیظرف ،یاسلام یهابر ارزش دیبا تأک یجهاد تیریمد

 یاثربخش نییتب یبرا یاشدهیسازیجامع و بوم یمفهوم یحال، تاکنون الگو نی. با اشودیمحسوب م

اساس، هدف پژوهش حاضر،  نیارائه نشده است. بر ا ییابتدا مدارسدر  یجهاد تیریمدبا  یسازمان

پژوهش  روش بود. ییمدارس ابتدا رانیمد یجهاد تیریمدبا  مدرسه سازمان یاثربخش یالگو ترسیم

پژوهش، پرسشنامة دلفی و ابزار . است بوده حاضر، از نوع کیفی و روش مطالعه استفاده از تکنیک دلفی

مدیریت جهادی مدیران مدارس در استاندردهای  سازه 13سنجه ارزیابی در قالب  134دربرگیرندة 

 پالایش را آن محقق و شده استخراج بومی و ملی منابعاست که درنتیجه پایش  اثربخشی سازمان مدرسه

نفر نمونه منتخب که به  16نیکی میان صورت الکترو به دلفی پیوسته دورِ دو در و است نموده تنظیم و

اند، توزیع شده و بازخوردها مطابق پیوستار اجماع دلفی به اعضا انعکاس صورت هدفمند گزینش شده

های دلفی تا رسیدن به اجماع نسبی و دستیابی به همرأیی بالا، با استفاده وتحلیل پاسخیافته است. تجزیه

انجام و آزمون کندال جهت اولویت بندی استانداردها راف معیار های فراوانی، میانگین، انحاز شاخص

اثربخشی سازمان  حیطه استاندارد 10دهد متخصصان روی آمده نشان میدستهای بهیافته .گرفته است

در اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بر زیرمؤلفه یا سنجه بومی  30با مدیریت جهادی  مدرسه مبتنی بر

 اعتباربخشی تجربی–اند که در قالب الگویی مفهومیه توافق و اجماع نسبی دست یافتهب مدیریت جهادی

 یاثربخش یارتقا یمؤثر برا یعنوان مدلبه تواندیم ،این استانداردهابا  یجهاد تیریمد است. شده ارائه و

ی در گذارتاسیس یبرا ییمبنا تواندیپژوهش م نی. اردیمورد استفاده قرار گ ییابتدا سازمان مدرسه

 باشد.  یآموزش رانیمد یاو ارتقاء حرفه جذب، نگهداری

 یدیکل کلمات

 ییمدارس ابتدا آموزشی، رانیمد سازمان مدرسه، ،یسازمان یاثربخش ،یجهاد تیریمد
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 مقدمه

منابع، نرخ غیبت از مدرسه، مسائل و مشکلات  امروزه، بر اساس شواهد تجربی چالش هایی مانند کمبود

در مدارس از نظر مدیران  یادگیری و ...-یاددهی فرآیند در نوآوری به نیاز و آموزشی هایبرابرینا تربیتی،

مدرسه به ثبت رسیده است که به نظر می رسد مدارس چاره ای ندارند که از رویکرد اداره مدارس به 

 یهاشاخصاز  یکیعنوان به یاثربخشرهبری های نوین مدرسه در مسیر اثربخشی مدرسه حرکت کنند. 

 افتهی یزیربرنامهو  تیریمد ،یگذاراستیدر س یاندهیفزا تیاهم ،یهر نظام آموزش تیموفق نیادیبن

 کلمنچیچجاورنیک و (، Mehta et al., 2013 و همکاران ) مهتا رینظمطالعات متعدد  یهاافتهیاست. 

و دیگران  مای ارولینک ،نیو همچن (Javornik & Klemenčič Mirazchiyski ,2023) میرازچیسکی

(Carolyn Mae et al., 2025) تیفیارتقاء ک های موجود در مدارس،کاهش چالش که دندهینشان م 

سازمان  یوابسته به سطح اثربخش یادیز زانیآموزش و پرورش به م یاآموزش، و تحقق اهداف توسعه

 تیریمد ژهیوبه ،یبا فرهنگ بوم سازگار یتیریمد یهاکردیتوجه به رو ان،یم نیاست. در ا بوده مدارس

 اندیشمندان حوزه از بسیاری برای اگرچه .دینما فایا بسزایی در اثربخشی مدرسهنقش  تواندیم ،یجهاد

 مدیریت حوزه در پژوهش 100 از بیش فراوانی است و بوده ابهام دارای جهادی مدیریت مدیریت، مفهوم

 عزم و تمرکز از نشان (،Ranjbar Kabutarkhani et al., 2022دهه ) یک از کمتر مدت در جهادی

 .دارد را مفهوم نوپدید این خصوص در پردازینظریه برای پژوهشگران

مؤثر، تعامل  یرهبر مانند ییهامؤلفه یسازادهیکه پ بوده اند باور نیپژوهشگران بر ا ر،یاخ یهادر سال

نقش  یریگمیو اصالت در تصم یسالارهستیشا ،یتعهد سازمان ،ییبا کارکنان، پاسخگو ریهمدلانه مد

 & Fateh) کرده است فایمدارس ا اثربخشیو ارتقاء  یجهاد تیریمد تیدر موفق یمحور

Mohammadi, 2020; Poursadegh & Zakeri Ghazaani, 2016). سازنهیها زممؤلفه نیا 

کارکنان و  انیدر م زشیبر اعتماد، احترام متقابل و انگ یمبتن یطیمح ی استانداردهایی مانند؛ریگشکل

 جادیبه اهداف مدرسه و ا یبخشمؤثر، ضمن جهت ی. رهبرشودیمدر سایه مدیریت جهادی معلمان 

 نهینهاد یرا در رفتار سازمان یجهاد یهاتا ارزش دهدیم را امکان این رانیانداز مشترک، به مدچشم

را  یطیشرا ،یعاطف یوندهایپ تیبا تقو زیباشند. تعامل همدلانه ن یطیمح راتییتغ یکنند و پاسخگو

شرکت کنند  ی مدرسهسازمیتصم ندیدر فرآ یکه معلمان و کارکنان بتوانند به شکل مشارکت زندیرقم م

 .ندیرا تجربه نما یبالاتر یو تعلق سازمان

بر وجود  یگواه ریاخ افتهیتارساخ یهاپژوهشباید گفت  ،و تجربی در این زمینهبنابر ملاحظات نظری 

را  و کارآمد ریپذانعطاف یتیریمد یهامدرسه، سبک یرهبر یهاشاخص انیو مثبت م یقو یهمبستگ

که  نیآفرو تحول یتمشارک یرهبر یهاسبک ژهیو. بهداشته اند مدرسهعملکرد  و اثربخشی تیموفق با

در  یینقش بسزا سازند،یم نهینهاد یمانساز یریگمیتصم ندیرا در فرا یو فرهنگ یاخلاق یهاارزش

و  یبوم یتیریمد یکه الگوها دنکنیم دیتأک نتایج این یافته ها. کنندیم فایمدارس ا یاثربخش شیافزا
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نظام  یداریو پا ملکردع تیتقو یرا برا تیظرف نیشتریب ،یجهاد تیریمد رینظ ،یمنطبق بر فرهنگ مل

ها، ضرورت انجام پژوهش حاضر از آن جهت است که مؤلفه نیا یدیکل تیمدرسه دارند. با توجه به اهم

در حوزه  یدانیم یهاو پژوهش یمطالعات کاربرد ،یجهاد تیریدرباره مد یرشد دانش نظر رغمیعل

به  قاتیاز تحق یاریبس وهنوز اندک بوده  رانیا ییدر مدارس ابتدا استانداردها نیا یکاربست عمل

 یهادر روند توسعه و بهبود نظام یخلأ مهم ت،یمحدود نیاند. احدود شدهم یاشهیو کل ینظر یهایبررس

Abdollahzadeh ، برای مثال است.وجود آوردهخاص کشور به یدر بستر فرهنگ ژهیومدارس به یتیریمد

et al. (2022) ی های کاری و سازماندر محیط کهای است پدیده امروزه ایثار و فداکاریاند که ذعان نموده

 یهاافتهیاز  یریگخلأ، ضمن بهره نیپر کردن ا یپژوهش حاضر در راستا .توجه شده است به آن کمتر

سازمان  یاثربخش یارتقا یجامع برا ییو ارائه الگو یطراح جهتدر  ،یبوم یعمل اتیو تجرب یعلم دیجد

تا، تحقق اهداف فرعی در این راس. بوده است ییمدارس ابتدا رانیدر مد یجهاد تیریبر مد یمبتن مدرسه

 زیر در رسیدن به هدف کلی پژوهش مدنظر بوده است:

های استانداردهای مدیریت جهادی مدیران مدارس ها و شاخصپالایش و استخراج مؤلفه -

 ؛ابتدایی با توجه به وضعیت موجود، پایش اسناد ملی، محیطی و جستجوی منابع ملی و بومی

شده استانداردهای مدیریت جهادی مدیران اعی و توافقهای اجمها و زیرمؤلفهتولید مؤلفه -

 ؛مدارس از نظر خبرگان، متخصصان تعلیم و تربیت به منظور تدوین الگوی بومی استانداردها

مفهومی اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بر مدیریت جهادی در  -اعتبارسنجی الگوی تجربی -

 .مدارس ابتدایی استان اردبیل

 

 پژوهش مبانی نظری و پیشینه

 هایدهه در ویژهبه و بیستم قرن اواسط از مدیریت، علم در نوین مفهوم یک عنوانبه جهادی مدیریت

 نخستین مدیریت، ادبیات در. است گرفته شکل اجتماعی و مدیریتی نیازهای به پاسخگویی منظور به اخیر

 اهمیت بر که رفته استگ قرار توجه مورد "مرداک" و "هریس" نظیر محققانی توسط رویکرد این بار

 بعد، به 2010 سال از. (Day et al., 2001) اندداشته تأکید مدیریت در انسانی اصول و اخلاق

 آموزشی نهادهای ویژهبه و هاسازمان اثربخشی بر جهادی مدیریت تأثیر بررسی به زیادی هایپژوهش

ها، به آرمان قیالتزام عم ،یریپذتیهمچون مسئول ییهاکه بر ارزش یجهاد تیریمد .انجام شده است

در بستر  تأکید دارد ومحور حل مسئله کردیدر مواجهه با مسائل و رو یریپذمحور، انعطافمشارکت هیروح

et al. Noshadi در همین راستا، . بوده استپژوهشگران  زیادی توسط مورد استقبال رانیا یفرهنگ

 شیو افزا یمیت هیبه بهبود روح تواندیم یجهاد تیریکه مد نددیرس جهینت نیبه ای امطالعهدر  (2023)
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 کردیکه رو است نشان داده در مطالعه دیگری nSamadia (2022) .شودها منجر در سازمان یوربهره

 ن،یبر ا علاوه .شودیو ارتقاء اعتماد در سازمان م یمشارکت اجتماع شیباعث افزا یجهاد تیریمد

بر اساس مدل همچنین، اند. پرداخته زین یسازمان یریادگیو  یبر نوآور کردیرو نیا ریپژوهشگران به تأث

 نگهمچون فره یدیکل یهااز مولفه یبیترک یجهاد تیری، مدet al Bakhtiari. (2022) یشنهادیپ

ابعاد،  نیاست که تحقق ا نفعانیو مشارکت معنادار همه ذ یسالارستهیشا ،یمحورعدالت ،یجهاد

 ،بنا بر این ملاحظات. سازدیآماده م ندهیآ یهاو چالش یطیمح دهیچیپ طیمواجهه با شرا یبرا مدارس را

یی اخلاقی گراحرکت دادن مدارس به سمت ارزش قیاز طر تواندیم یجهاد تیریمدمی توان اذعان نمود 

د و در کمک نمای یطیمح دهیچیپ یهارا در مواجهه با چالش رانیمد ،فردی و اجتماعی تیمسئول و

اند که نشان دادهنیز ها پژوهشدر این راستا، برخی از . نهایت به اثربخشی سازمان مدرسه کمک نماید

در کارکنان و بهبود عملکرد  زشیمعلمان، ارتقاء سطح انگ یشغل تیرضا شیمنجر به افزا کردیرو نیاتخاذ ا

اثربخش به  یپاسخ ،یجهاد تیریبر مد یمبتن یعمل یخلق الگوها ت،ی. در نهاشودیآموزان مدانش

در مدارس  یاثربخش یهاشاخص یبهبود کل یمناسب برا یکشور و بستر یالزامات روزافزون نظام آموزش

. بنا بر دیدگاه محققان و پژوهش های تجربی (Siri Palasht & Khanifar, 2015)بوده است  ییابتدا

ن یک موضوع نوآورانه در عرصه مدیریت در این خصوص، باید گفت رویکرد مدیریت جهادی هنوز به عنوا

 و رهبری مدرسه به شمار می آید.

 یریگطور چشمبه تواندیم یجهاد تیریاز مد یآن است که الگوبردار انگریبی تجرب یهاپژوهش یهاافتهی

 یکردیرو نیچن ن،یدر مدارس کمک کند. افزون بر ا یجمع هیروح شیو افزا یبه ارتقاء سلامت سازمان

مدارس  یاثربخش شیافزا تیو در نها یمنابع انسان یهاتیتوسعه ظرف ،یساختار ییافزابود همباعث به

 یطیمح یهاگذر از چالش یمطمئن برا یریمس ،استانداردها نیمند به اتوجه نظام ن،یشد. بنابرا خواهد

این  (.Siri Palasht & Khanifar, 2015) رودیشمار مبه اهداف کلان آموزش و پرورش به یابیو دست

 یهاجهان با تحولات شتابان فناورانه، بحراندر  ییمدارس ابتدا ر،یاخ یدر دههدر حالی هست که 

 جابیامروز ا یدهیچیمتحول و پ طیمح و اندرو بودهانتظارات تازه از جامعه روبه یریگو شکل یاجتماع

نوآورانه و  یکردهایو به روبسنده نکنند  یسنت یتیریمد یمدارس تنها به الگوها رانیکه مد کندیم

 طیمثال، در شرا یبرا. (et al Bakhtiari ,.2022آورند ) یرو ی نیزبوم طیسازگار با فرهنگ و شرا

 یدیعناصر کل ،دشیاحساس م شتریب یتیریو ساختار مد یآموزش یندهایفرآ ییبه بازآرا ازیپساکرونا که ن

 ،یمشارکت جمع تیو محور ،یریگ میدر تصم یریپذمانند تعامل همدلانه، انعطاف یجهاد تیریمد

در ارتقاء  یجهاد رانی. نقش مدابدیانطباق  دیجد طیبه سرعت با شرا ختسایسازمان مدرسه را قادر م

بر فرهنگ  میمستق یرگذاری: نخست، تاثخواهد بود یبررسقابل یمدارس از دو جنبه اساس یاثربخش
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و مشارکت  تیخلاق ،یعدالت آموزش شبردیزان؛ دوم، پآمومعلمان و دانش زشیانگ تیو تقو یسازمان

اساس، گسترش  نیبر ا (Othman & Abd Rahman, 2013) کلان مدرسه یهایسازمیدر تصم یجمع

 آورد،یفراهم م یرونیب یهاها و چالشدر برابر بحران یآورتاب یمناسب برا یتنها بسترنه یجهاد هیروح

 یایمواجهه با الزامات دن یکه آماده یبدل گردد؛ نهاد ید مشارکتنها کیمدرسه به  شودیبلکه سبب م

 ,Faraghat & Khazaeli) را تحقق بخشد تیو ترب مینظام تعل نیآفراهداف تحول تواندیاست و م ریمتغ

2024 Nezamabadi et al., 2022; .) ،مدارس  یاثربخش شیدر افزا رگذاریتأث یدیاز عوامل کلهمچنین

و مشارکت  رانیمد یتعهد سازمان زانیم ،یفرهنگ سازمان یهایژگیمدرسه، و یرهبر تیفیک یی؛ابتدا

 ;Khadim et al., 2023; González Cardona et al., 2023) بوده است نفعانیذ یفعال تمام

Saga, 2025.) (2024)  Faraghat & Khazaeli رانیا ییکه مدارس ابتدا دنکنیم انیب یامطالعهدر 

 ،یجهاد تیریو مد اندافتهیخود را در یتیریمد یدر الگوها یبازنگر تیکرونا، اهم روسیو وعیپس از ش

 شیدر افزا ینقش مؤثر تواندیم ،یمدارو ارزش ریپذانعطاف یبر فرهنگ جهاد، ساختارها دیبا تأک ژهیبه و

تلاش  هیروح ردهایاستاندا بر یکه مبتن یتیریمد کردیرو نیا .کند فایا یو کارآمد ینوآور ،ییافزاهم

مدارس  یتحول سازمان یندهایاست، توانسته است در فرآ یو مشارکت جمع یریپذتیمستمر، مسئول

همسو  زین یالمللنیب یهاپژوهش جی. نتادینما جادیرا ا یزیآمتیموفق عملکردپساکرونا،  طیدر شرا ژهیوبه

و  یمشارکت یبخش، مانند رهبرلهاما یرهبر یهاکه قدرت سبک یاگونهاست، به هاافتهی نیبا ا

 ;Saga, 2025اند )مدرسه داشته یاثربخش یهارا بر بهبود شاخص ریتأث نیشتریب ن،یآفرتحول

González Cardona et al., 2023یتیریمد یهامدل قیو تطب یسازیبوم تیمطالعات بر اهم نی(. ا 

 یالگو کیعنوان به یجهاد تیریمد یبرا یادارند و نقش برجسته دیتأک یبا فرهنگ و اقتضائات محل

 .هستند قائل رانیا یاجتماع یازهایها و نمنطبق با ارزش

 خلاصه ای از پژوهش های داخلی و خارجی بیان شده است: 1در جدول شماره 

 : خلاصه پیشینه پژوهش1جدول

Table 1: Summary of the Research background 

 نتایج ژوهشعنوان پ محققان )سال( ردیف

1 

and  Aminibagh

)2025(Salimi 
 یرهبر یهاابعاد و مؤلفه نییبت

 کردیدر مدارس با رو یاخلاق

 بیفراترک

در مدارس شامل  یاخلاق یها و ابعاد رهبرمؤلفه نیترمهم

تعارض،  تیریمد ،یریادگیتعهد به  ،یاتوسعه حرفه ت،یشفاف

 مثبت است. یهاارزش جیو ترو یخلق رفاه اجتماع

2 
Fathalizadeh & 

Amini(2023) 
 تیریمد یاثرات استراتژ یررسب

 یبر عملکرد سازمان یجهاد

در بهبود عملکرد  ینقش مؤثر یجهاد تیریمد یهایاستراتژ

 کارکنان دارند.
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3 

et  Abdollahzadeh

al. (2024) 
 ثارگرانهیا یرهبر یپردازفهومم

: یعموم یهادر سازمان

 هیبر نظر یمبتن یکردیرو

 ادیبنداده

گونه رفتارها  نیا تیبه ارتقا و تقو ثاریا دهیکسب شناخت از پد

 .کندیدر سازمان کمک م

4 

Ojaghvand  and 

Jafari  (2019) 
 تیریمد نیرابطه ب یررسب

در  یسازمان یو اثربخش یجهاد

 استان همدان یآگاه سیپل

و  کوشی در ساختار، سخت یرپذی رفتار، انعطاف زانیهر چه م

کار ارتقا  طیدر مح ینید های کردن اخلاق و ارزش نهینهاد

 مطلوبتر خواهد شد. زین یآگاه سیدر پل یاثربخش ابد،ی

5 

Poursadegh & 

Zakeri Ghazaani 

(2016) 

بر  یجهاد تیریمد ریتأث یررسب

سازمان در سه بعد  یاثربخش

 نهیو زم رویرهبر، پ

ابعاد  ،یجهاد تیریدر مد نهیو زم رویسه بعد رهبر، پ انیاز م

 یدارد در حال یداریمعن ریسازمان تأث یبر اثربخش نهیو زم رویپ

سازمان آموزش و  یبر اثربخش یجهاد تیریکه بعد رهبر مد

 ندارد. یداریبت و معنمث ریپرورش تأث

6 

Mohammadi Fateh 

& 

Mohammadi(2020) 

 یعناصر سازمان جهاد ییشناسا

 یآنها بر اثربخش ریتاث یو بررس

 یسازمان

 یخوب در بستر ساختارها یهایگذاراستیبا س یانسانِ جهاد

 را ارتقاء دهد. یسازمان یاثربخش تواند یم ایپو

7 

Bakhtiari et al. 

(2022) 
 یجهاد تیریمد یالگوارائه 

اهداف مدارس  ییهمسو یبرا

 تالیجیدر عصر د یرانیا

بر جهاد،  یقانون مبتن تیجهاد محور، حاکم یانطباق نظام ادار

آموزش  ،یفرهنگ تیبا جهاد، خانواده و ترب یشغل یهماهنگ

 ساختار جهاد محور. نیو تدو یابیاصول جهاد، نظارت و ارز

8 

Carolyn Mae et al. 

(2025) 
 تی: تقوندهیآ یمدارس آماده برا

 یو آمادگ یسازمان یاثربخش

 رییتغ یبرا

 س،یتدر یهاوهیش یو معلمان، نوساز رانیمد یبهبود همکار

 رشیو پذ یدر معلمان، بهبود مشارکت اجتماع زهیانگ جادیا

در حال  یآموزش یازهایبا ن یبهبود و سازگار یفعال برا یرهبر

 است. رییتغ

9 

Faraghat & 

Khazaeli (2024) 
سبک  یمؤلفه ها یمدل ساختار

 یآموزش رانیمد یجهاد یزندگ

 یدانشگاه آزاد اسلام

روابط  ،یدشمن ،یمحور تیولا ،یاسیو س یعباد یها تیفعال

سلامت  ،یو روان یسلامت اجتماع ثارگمانه،یا هیروح ،یانسان

است، از برازش  یزندگ یو قناعت و سادگ یطیو مح یجسم

 ار است.برخورد یمناسب

10 

Javornik & 

Klemenčič 

Mirazchiyski 

(2023) 

مدرسه:  یعوامل مؤثر بر اثربخش

 اتیادب کیستماتیمرور س

از جمله  یمدرسه نشان داد که عوامل متعدد یاثربخش یبررس

اثربخش، فرهنگ مثبت  سیتدر یها وهیش ،یقو یرهبر

مدارس نقش دارند.  یرگذاریدر تأث نیمدرسه و مشارکت والد

تواند  یمنابع مدرسه، مانند بودجه و امکانات، م ن،یلاوه بر اع

 بگذارد. ریثدر جوامع کم منابع تأ ژهیمدرسه، به و یبر اثربخش

11 

Khadim et al .

)2023) 
ارتقای پیامدهای سازمانی در 

مقطع ابتدایی از طریق ارزیابی 

 درجه ای 360عملکرد رهبری 

عملکرد،  یابیبه ارز ریراگو ف یچند بعد کردیرو تیها اهم افتهی

 یتوسعه رهبر یچندگانه، را برا یها دگاهیشامل بازخورد از د

 کند.  یبرجسته م یبهبود عملکرد سازمان نیموثر و همچن
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 شناسیروش

در این پژوهش، سه مرحله . مطالعه حاضر با روش کیفی و با استفاده از تکنیک دلفی انجام شده است

ها و ای، کلیه مؤلفهفی که در آن پایش محیطی، مطالعه اسنادی و کتابخانهمتوالی پیش از مطالعه دل

های استانداردهای مدیریت جهادی در سازمان های آموزشی شناسایی و استخراج شدند. دومین زیرمؤلفه

نفر از اعضای نمونه شامل  16مرحله، شامل مطالعه دلفی و اجرای دو مرحله پیوسته دلفی در میان 

 ییباسابقه مدارس ابتدا رانیاستادان دانشگاه و مد ش،خبرگان حوزه آموزش و پرورضوعی )خبرگان مو

( بوده است که با بهره گیری از ابزار پرسشنامه دلفی استخراج شده از مرحله قبل، که روایی لیاستان اردب

ترونیکی اعضاء صوری و محتوایی آن به کمک اساتید ارتقا یافته بود، به صورت الکترونیکی به آدرس الک

ارسال و جمع آوری شد و داده های جمع آوری شده تحلیل شده و مجدد به اعضای نمونه ارسال شد. 

تجربی مبتنی بر  –سومین مرحله، شامل مرحله پس از مطالعه دلفی هست که در آن الگوی مفهومی 

دلفی و به پیوست مدل بومی استانداردهای مدیریت جهادی مدیران مدارس ابتدایی خارج از فرآیند 

پرسشنامه به اعضای مشارکت کننده در پژوهش به صورت الکترونیکی ارسال شد و پس از جمع آوری و 

تحلیل نظرات، با اصلاحات جزئی الگو به لحاظ روایی تعدیل شده و در نهایت به تایید متخصصان رسیده 

در  یتیریچون داشتن تجربه مدهم ییارهایهدفمند و بر اساس مع یریگروش نمونهو اعتبارسنجی شد. 

 یآورانتخاب شدند. جمع جهادی یهاتیو سابقه مشارکت در فعال ،یارزش یکردهایمدارس، شناخت از رو

ها با استفاده از روش آن لیصورت گرفت و تحل افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیاز طر یفیک یهاداده

از  ،یفیک یهابه داده یمنظور اعتباربخششد. به ( انجامیانتخاب ،ی)باز، محور یامرحلهسه یکدگذار

 ( بهره گرفته شد.یریدپذییو تأ یوابستگ ،یریپذانتقال ،یریو گوبا )باورپذ نکلنیچهارگانه ل یهاشاخص

اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بر مدیریت  یالگو محقق ساخته یاطلاعات از پرسشنامه یگردآور یبرا

شد و شامل  یمرحله اول پژوهش طراح یفیک یهاافتهیبر اساس سشنامه این پر .استفاده شد جهادی

 یی. روادیگرد یگذارنمره کرتیل یاجهدرپنج فیط یبود که بر مبنا استاندارد بومی شده 13با  گویه 34

 .قرار گرفت دییمورد تأ یآموزش تیرینفر از متخصصان حوزه مد 3 دییپرسشنامه با تأ ییو محتوا یصور

محاسبه  0.89کل پرسشنامه  یبرا که کرونباخ استفاده شد یآلفا بیاز ضر ،یدرون ییایپا یبررس منظوربه

 یاستفاده در سنجش اثربخش یابزار برا یاعتماد بالا تیمناسب و قابل ییایدهنده پانشان جینتا نیشد. ا

 .باشدیم یآموزش یهاطیدر مح یجهاد تیریبر مد یمبتن مدرسه سازمان
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 ی های اعضای پانل دلفی بر حسب نوع سازمان و مدرک تحصیلیویژگ -2جدول 

Table 2- Characteristics of Delphi panel members by type of organization and 

educational degree 

 

 درصد فراوانی فراوانی نوع مدرک سازمان اعضای پانل دلفی

آموزش و  اداره کل موضوعیخبرگان 

 شپرور

 33 8 کارشناسی ارشد

 25 6 دکتری دانشگاه فرهنگیان استادان دانشگاه

 باسابقه رانیمد

 مدرسه

 42 10 کارشناسی ارشد -دکتری استان ییمدارس ابتدا

 100 24 کل

پژوهشگر در  میو با حضور مستقاستان  وپرورشآموزشکل  اداره یها با هماهنگداده یگردآور ندیفرآ

آگاهانه  تیمشارکت در پژوهش کاملاً داوطلبانه و با رضاانجام شد.  و دانشگاه فرهنگیان مدارس

ترک  اریاطلاعات، اخت یو اصول اخلاق پژوهش شامل حفظ محرمانگ پذیرفتکنندگان صورت شرکت

 ت،ی. در نهادیگرد تیطور کامل رعابه ،یاهداف علم یبرا هاهو استفاده صرف از داد جلسه مصاحبه

 قرار گرفت. یابیرزمورد ا 26SPSSو  24MAXQDAی هاافزاربا نرم شدهیگردآور یهاداده

 

 هایافته

بر  یمبتن یاثربخش یالگو یاصل یهاتلاش شد تا مؤلفه ،یفیک یمحتوا لیتحل کردیاز رو یریگبا بهره

های به مؤلفهاستخراج گردد.  ایی  بر اساس پایش محیطی، مطالعه اسنادی و کتابخانهجهاد تیریمد

 قیو تلف شیشد که پس از پالا ییشناسا هیمفهوم اول 134از  شیبمرحله  این قیاز طر دست آمده

 ندی. فرآ(2)جدول  شدند یبندطبقه استاندارد )کد انتخابی( 13محور اصلی و  32در قالب  ،یمفهوم

مکرر کدها،  ینیبازب ها،افتهیاز اعتبار  نانیمنظور اطمبود و به ینظر یبندبر مقوله ینها مبتداده لیتحل

ی هاافتهی تاًیتوسط دو نفر از متخصصان مستقل صورت گرفت. نها دییپژوهشگران و تأ یذهنانیطابق مت

در بخش مطالعه دلفی و اجرای ابزار دلفی در دو مرحله )راند( پیوسته در میان اعضای پانل قرار  ،اولیه

وری نسبت به نتیجه گرفت. از آنجایی که یکی از فنون تحلیل پاسخ های دلفی، دستیابی به ملاک دا

نظرات اعضای پانل هست، بنابراین محقق با لحاظ نمودن پارامترهای آماری و به ویژه درصد فراوانی پاسخ 

ها درباره هر زیرمؤلفه و نیز با مطالعه سابقه موضوع، ملاک تصمیم گیری درباره نوع پاسخ اعضای پانل 

 ه است.نمود 2نسبت به اجماع یا اجماع نداشتن بر اساس جدول 
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 دلفی پاسخ های پانل تحلیل در اجماع دامنه و داوری ملاک -3 جدول

Judgment criteria and consensus range in analyzing Delphi panel responses -3Table  

درصد                              

 فراوانی

 شرایط تحلیل 

 79تا  60 درصد  59تا  40 درصد 39تا  0

 درصد

 درصد100تا  80

اجماع غیر  عدم اجماع اجماع رد نوع اجماع

 یکدست

اجماع نسبی 

 یکدست

حذف زیرمولفه از  نتیجه تحلیل

 فرآیند دلفی

خروج زیرمؤلفه از 

 فرآیند دلفی

اصلاح، ویرایش 

 و ادغام

تثبیت گزینش زیر 

 مولفه

پاسخ های دور  اریتحلیل آم از یافته های حاصل ،3تعریف شده در جدول  داوری ملاک با توجه به به

 طول در البته می شود؛ داده نشان 4 جدول قالب در گانه 13 مؤلفه های اصلی هرکدام از برای دلفی اول

 داده برگشت پرسشنامه 16 تعداد اعضای پانل، به ارسالی پرسشنامه 24 میان از دلفی دور اول اجرای

 اجرای در که اعضایی بنابراین است؛ پانل اعضای نفر از 16داده ها پاسخ های  تحلیل ملاک بنابراین شد؛

 شدند.  گذاشته کنار نیز دلفی نداشته اند؛ از دور دوم مشارکت دلفی دور اول

 ای کتابخانه و اسنادی مطالعه اساس ی برفیک یهاداده لیشده از تحلاستخراج هیاول یهامؤلفه -4جدول 

Table 4- Primary components extracted from qualitative data analysis based on 

documentary and library study 

 ردیف مفاهیم اولیه محورها استانداردها

 توجه به اخلاقیات

 کد( 9)

ی، اصل فداکاری، اخلاق یهاو ارزش یاصول انسانتوجه به  یاخلاق یهاارزش

های مدرسه، گیریتصمیم در انسانی و اخلاقی اصول رعایت

اخلاقی، اصل  و انسانی والای اهداف تسم به مدرسه هدایت

 و اخلاقی هایپایه جامعه، تقویت به خدمت و بر صداقت،

رو به رشد،  جهادی برای اصلاحاتتفکر دانش آموزان،  علمی

 اعتماد آفرینی

1 

 اصل فداکاری

اصل بر صداقت و 

 اعتماد

 جهادیتفکر 

 ی وگذارهدف

 یزیربرنامه

 کد( 8)

 هدف گذاری بر ،ی راهبردی مدرسهزیربرنامه ی وگذارفهد یگذارهدف

آموزشی و تربیتی، برنامه  فرآیندهای در انسانی هایارزش

 و ریزیریزی مبتنی بر فرهنگ جهادی در مدرسه، برنامه

 و بلندمدت ریزیبرنامه آینده، قابلیت شرایط بینیپیش

جامعه، برنامه  نیازهای به توجه با آموزشی اهداف تعیین

  یتیریمد یندهایبهبود فرآریزی در جهت 

2 

 بینیپیش

 یزیربرنامه
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 گرارهبری تحول

 کد( 14) 

 یرهبردر مدرسه،  تغییرات مثبت محرکتوانایی رهبری و  افزایی مدیریت هم

مادی،  و انسانی منابع افزایی ، مدیریت همبخشو الهام یقو

 هدف یک سوی رهبری و هدایت کارکنان مدرسه به

غیرمنتظره،  شرایط و تغییرات با مشترک، رهبری سازگار

 برای فیزیکی و مالی انسانی، منابع بهینه مدیریت توانایی

 سازگاری و تغییرات مدیریت آموزشی، توانایی اهداف تحقق

 جدید تحولات با

3 

 تغییرات مدیریت

 بخشالهام رهبری

 با رهبری سازگار

 تغییرات

 پذیری تیلمسئو

 یاجتماع

 کد( 9)

 یهاتیلمسئو

 یاجتماع

ی دانش آموزان و والدین، اجتماع یهاتیلتوجه به مسئو

 ، اهمیتجامعه یو فرهنگ یاجتماع یزندگ تیفیک بهبود

 اجتماعی، توجه هایپروژه در مشارکت و جامعه به خدمت

 اجتماعی جامعه و زیستی محیط ملاحظات به

4 
 در مشارکت

 اجتماعی هایپروژه

و گویی پاسخ

 شفافیت

 کد( 11)

 یانسان یازهایبه ن ییگوپاسخجامعه،  نیازهای به گوییپاسخ گوییپاسخ

 و آموزشی و تربیتی مشکلات شناسایی توانایی ی،و اجتماع

گو وضعیت ها، پاسخآن حل برای مؤثر پاسخگویی اتخاذ

 بر گوییپیشرفت تحصیلی و اخلاقی دانش آموزان، پاسخ

و  ترسالم یسازمان یفضاشفافیت،  و صداقت انصاف، اساس

 آن خود و جبران یخطاها رفتنیپذشفاف تر، 

5 
 شفافیت

 مشارکت اجتماعی

 کد( 9)

، فراهم سازی هایریگمیمشارکت گسترده در تصمایجاد  والدین مشارکت

مسائل تربیتی مدرسه، فراهم  در فعال والدین بستر مشارکت

 هایعرصه در ال معلمانفع و جانبهکردن مشارکت همه

 مدرسه، ایجاد اعضای میان تعاون و مشارکت مختلف، روحیه

و  یهمکارهمدلی،  و همکاری مشارکت، بر مبتنی فضایی

 یجهاد هیروح

6 

 تعاون در مدرسه

ی ریادگیفرهنگ 

 خلاق

 کد( 11)

انه خلاق فضای

 مدرسه

 مؤثر یریادگیتحقق خلاقانه در مدرسه،  و پویا فضایی ایجاد

 طیخلاق در مح یادگیری جیتروو خلاقانه دانش آموزان، 

 و مداوم یادگیری خلاق، یادگیری فرهنگ مدرسه، ترویج

 برای مثبت فضایی دانش معلمان، ایجاد کردن روزبه

 یرفتارهامعلمان، تقویت ابتکارات یادگیری خلاق، توجه به 

 شیافزا سازنهیزممعلمان و دانش آموزان،  انیخلاقانه در م

 ی خلاق در مدرسهریادگیفرهنگ  جیتروی، و نوآور تیخلاق

7 

ی ریادگیفرهنگ 

 خلاق

 تیفیارتقاء ک

 آموزشی

آموزشی،  عملکرد آموزشی، بهبود تیفیدر ارتقاء ک یسع آموزشی تیفیک

 8 آموزشی و تربیتی در مدرسه، توسعه اهداف پیشبرد
 آموزشی عملکرد
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 بر أکیدآموزشی، ت کیفیت بهبود برای ایحرفه هایمهارت کد( 10)

 و یاددهی فرآیندهای مستمر بهبود و آموزشی کیفیت

 یخدمات آموزش یارتقایادگیری، 

 ایجاد محیط

 انگیزشی

 کد( 10)

 ای، انگیزهافزایش انگیزه کارکنان، در کارکنان زهیانگ جادیا انگیزه ایجاد

 و انگیزه جامعه، ایجاد و آموزاندانش به خدمت برای عمیق

گروهی دانش آموزان در حل مشکلات  هایتلاش به تشویق

 یزشیو انگ گرتیحما یطیمحمدرسه، ایجاد 

9 
 گرحمایت محیط

عوامل تعهد 

 مدرسه

 کد( 12)

 یارتقا کارکنان مدرسه، نیدر ب یهمبستگ هیروح جادیا همبستگی روحیه

تعهد کاری  افزایش و معلمان در مدرسه، تعهد کارکنان

 د بر همکاری در رفع مشکلات مدرسهمعلمان، تعه
 کارکنان تعهد 10

توسعه مهارت های 

 نوآورانه

 کد( 10)

ی نوظهور مدرسه، هامقابله با چالش در یبر نوآور دیتأک های نوطرح ایده

جدید در  هایعمل معلمان در مدرسه، طرح ایده آزادی

 شخصی هایمهارت مدرسه در حل مشکلات مدرسه، توسعه

 معلمان، توسعه مهارت های زندگی دانش آموزان ایحرفه و

 هامهارت توسعه 11

 توجه به نوآوری

 ارتباطات توسعه

 کد( 14)

ارتباطات درون 

 مدرسه ای

 در مدرسه، گسترش ارتباطات ارتباطات مؤثر بسترسازی

در بین  تبادل دانش و تجربهمدرسه ای،  برون و درون

رسانه ای و بین سازمانی  مدارس، فراهم نمودن ارتباطات

 با مؤثر ارتباط )مراکز بهزیستی، شهرداری ها و ...(، برقراری

 تعاملات و بهبودآموزشی،  نهادهای دیگر و جامعه والدین،

 مدرسهو  معلمان انیم ارتباطات

12 
ارتباطات برون 

 مدرسه ای

تعامل و ارتباطات 

 رسانه ای

نظارت و ارزیابی 

 مستمر

 کد( 7)

 در منظم عملکرد مدرسه، ارزیابی و بازنگری مستمر یابیارز ارت حمایتینظ

با  و پذیرش بازخورد ی ارزیابیتغییر رویکردهافرآیندها، 

، نگاه نظارت حمایتی بر عملکرد معلمان در خودارزیابی

 جهت بهبود کیفیت آموزشی

13 
 ارزیابی مستمر

 خودارزیابی

 جمع 134 34 13

 دلفی پاسخ های پانل تحلیل در اجماع دامنه و داوری ملاک -5 جدول

Table 5- Judgment criteria and consensus range in analyzing Delphi panel responses 

استاندارد های 

 اجماع دور ِاول

 زیرمؤلفه های اجماع 

 دورِ اول

 نتیجه تحلیل 

 دورِ دوم

 دامنه اجماع 

 دورِ اول

تعداد زیر 

مولفه های 

 ماع اج

 دورِ اول
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 اخلاقی، اصل هایارزش توجه به اخلاقیات

صداقت و  بر فداکاری، اصل

 جهادی اعتماد، تفکر

  ویرایش بدون

 مستقل –

 -تثبیت اجماع

 یکدست

4 

 ی وگذارهدف

 یزیربرنامه

بینی، پیشگذاری، )هدف

 ریزی(برنامه

 و ویرایش

 غیر ادغام

 یکدست

 2 یکدست غیر

 افزایی، مدیریت هم تمدیری گرارهبری تحول

تغییرات، رهبری الهام بخش، 

 تغییرات با سازگار رهبری

  ویرایش بدون

 مستقل –

 -تثبیت اجماع

 یکدست

4 

 پذیری تیلمسئو

 یاجتماع

اجتماعی،  هایمسئولیت

 هایپروژه در مشارکت

 اجتماعی

 2 یکدست غیر ادغام و ویرایش

و گویی پاسخ

 شفافیت

  یرایشو بدون گویی، شفافیتپاسخ

 مستقل –

 -تثبیت اجماع

 یکدست

2 

 در تعاونوالدین، ) مشارکت مشارکت اجتماعی

مشارکت اجتماعی ، مدرسه

 (دانش آموزان

 2 یکدست غیر ادغام و ویرایش

ی ریادگیفرهنگ 

 خلاق

مدرسه،  خلاقانه فضای

 خلاق یادگیری فرهنگ

 2 یکدست غیر ادغام و ویرایش

 تیفیارتقاء ک

 آموزشی

 شی، عملکردآموز کیفیت

 آموزشی

 2 یکدست غیر ادغام و ویرایش

 ایجاد محیط

 انگیزشی

 انگیزه، محیط ایجاد

 گرحمایت

  ویرایش بدون

 مستقل –

 -تثبیت اجماع

 یکدست

2 

 همبستگی، تعهد روحیه عوامل مدرسهتعهد 

 کارکنان

 2 یکدست غیر ادغام و ویرایش

توسعه مهارت های 

 نوآورانه

 نو، توسعه هایایده طرح

 هامهارت

  ویرایش بدون

 مستقل –

 -تثبیت اجماع

 یکدست

2 

مدرسه ای،  درون ارتباطات ارتباطات توسعه

 مدرسه ای برون ارتباطات

  ویرایش بدون

 مستقل –

 2 تثبیت اجماع

نظارت و ارزیابی 

 مستمر

خود حمایتی، ) نظارت

 (مستمر ارزیابی، ارزیابی

 2 یکدست غیر ادغام و ویرایش

 30 لفه های ورودی به دورِ دوممجموع زیر مؤ
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)استانداردها و  4برای شروع دورِ دوم دلفی در پژوهش حاضر، ابزار دلفی در قالب پرسشنامه حاوی نتایج جدول 

مؤلفه های آن( با طیف پنج گزینه ای پاسخ دهی )خیلی کم تا خیلی زیاد( به همراه تحلیل آماری پاسخ های 

انل دلفی ) مشارکت کننده های دورِ اول( به صورت الکترونیکی ارسال و پس از نفر از اعضای پ 16دورِ اول، به 

پرسشنامه بازگرانده شده ادامه یافت؛ به طوری که پس  16جمع آوری، تجزیه و تحلیل پاسخ های اعضای پانل با 

رِ دوم دلفی ارزیابی ( برایر دو2از تحلیل آماری داده ها، یافته ها مطابق ملاک داوری و دامنه اجماع دلفی )جدول 

 6شد که نتایج به دست آمده از پایان دورِ دوم، بر اساس مؤلفه های اصلی پنج گزینه ای پاسخ دهی در جدول 

 نشان داده شده است.

 دلفی نتایج نهایی مستخرج از پایان دورِ دوم پانل -6 جدول

Table 6 - Final results extracted from the end of the second round of the Delphi panel 

استاندارد های اجماع 

 دورِ دوم دلفی

 تعداد 

مؤلفه 

 ها

 

 نتیجه اجماع (5دامنه پاسخ دهی خیلی زیاد )

مجموع   دوم در دورِ

 فراوانی

میانگین 

 پاسخ

درصد 

 پاسخ

انحراف 

 استاندارد

نسبی   اجماع 40/0 3/81 81/4 13 4 توجه به اخلاقیات

 یکدست

 ی وگذارهدف

 یزیررنامهب

نسبی   اجماع 57/0 5/87 94/3 13 2

 یکدست

نسبی   اجماع 40/0 3/81 81/4 13 4 گرارهبری تحول

 یکدست

 پذیری تیلمسئو

 یاجتماع

 غیر اجماع 66/0 8/68 81/3 11 2

 یکدست

نسبی   اجماع 45/0 5/87 75/4 13 2 و شفافیتگویی پاسخ

 یکدست

نسبی   ماعاج 52/0 5/87 4 14 2 مشارکت اجتماعی

 یکدست

نسبی   اجماع 57/0 5/87 10/4 14 2 ی خلاقریادگیفرهنگ 

 یکدست

 غیر اجماع 45/0 75 75/4 12 2 آموزشی تیفیارتقاء ک

 یکدست
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نسبی   اجماع 57/0 5/87 07/4 14 2 انگیزشی ایجاد محیط

 یکدست

نسبی   اجماع 52/0 5/87 4 14 2 عوامل مدرسهتعهد 

 یکدست

توسعه مهارت های 

 نوآورانه

نسبی   اجماع 72/0 5/87 62/4 14 2

 یکدست

نسبی   اجماع 45/0 5/87 75/4 13 2 ارتباطات توسعه

 یکدست

 غیر اجماع 45/0 75 75/4 12 2 نظارت و ارزیابی مستمر

 یکدست

 N=16 مجموع افراد نمونه شرکت کننده

نشان می دهد اکثر پاسخ های  6ی محاسبه شده در جدول با توجه به مقادیر آماره میانگین و درصد پاسخ ها

درصد برای استانداردهای  80اعضای پانل دلفی، مربوط به دامنه پاسخدهی خیلی زیاد و نیز درصد پاسخ بیشتر از 

بوده  "اجماع نسبی یکدست "استاندارد نشان از  10گانه بوده است که مطابق با ملاک داوری و دامنه اجماع، 13

استاندارد مسئولیت پذیری اجتماعی، ارتقای کیفیت آموزشی و نظارت و ارزیابی مستمر اجماع غیریکدست  3است و 

کسب نموده اند و بر اساس نظرات خبرگان از عدم توافق روی این سه استاندارد، پیشنهاد کرده اند که مسئولیت 

تمر نیز زیرمجموعه هدف گذاری، برنامه پذیری اجتماعی با مشارکت اجتماعی ادغام شود و نظارت و ارزیابی مس

ریزی و ارزیابی گردد. همچنین از نظر آن ها ارتقاء کیفیت آموزشی یکی از پیامدهای مدیریت جهادی می تواند 

زیرمؤلفه آن حاصل دورِ دوم  28استاندارد و  10حیطه اصلی استاندارد  13باشد نه استاندارد اجرایی. بنابراین، از 

نه اصلی الگوی بومی استانداردهای اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بر مدیریت جهادی را تشکیل پیوسته دلفی، بد

می دهند. همچنین، جهت تعیین میزان اتفاق نظر اعضای نمونه در مورد استانداردها، از ضریب هماهنگی کندال 

نشان  8و  7اولویت را در جداول بهره گرفته شد که قضاوت درباره هر یک از استانداردها و رتبه بندی آن بر اساس 

می باشد،  05/0با سطح معناداری  412/0می دهد. همان طور نتایج نشان می دهد با توجه به اینکه ضریب کندال 

تحولگرا و پاسخگویی و  می توان اتفاق نظر را شاهد شد. بر اساس اولویت بندی نیز توجه به اخلاقیات، رهبری

م قرار دارند و بقیه استانداردهای مدیریت جهادی در رسیدن به اثربخشی سازمان شفافیت در رتبه های اول تا سو

 نمایان است. 8مدرسه مطابق با جدول 
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 روش دلفی دومنتایج ضریب هماهنگی کندال مرحله  -7جدول

Table 7 - Results of the Kendall coordination coefficient of the second stage of the Delphi 

method 

 مقدار شاخص

N/df 12/16 

 412/0 ضریب کندال

 15/79 کای اسکویر

 000/0 سطح معناداری

 

 اولویت بندی استانداردهای مدیریت جهادی از منظر خبرگان -8جدول 

Table 8 - Prioritization of Jihadi Management Standards from the Experts' Perspective 

 ردهااستاندا میانگین رتبه اولویت

 اخلاقیات به توجه 38/9 1

 گراتحول رهبری 16/9 2

 شفافیت و گوییپاسخ 88/8 3

 ارتباطات توسعه 84/8 4

 انگیزشی محیط ایجاد 81/8 5

 نوآورانه های مهارت توسعه 47/8 6

 خلاق یادگیری فرهنگ 28/5 7

 اجتماعی مشارکتمسئولیت پذیری و  78/4 8

 مدرسه عوامل تعهد 72/4 9

 و ارزیابی ریزیبرنامه و گذاریهدف 56/4 10
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 الگوی اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بر مدیریت جهادی -1شکل 

Figure 1- School organization effectiveness model based on jihadi management 

 بحث و نتیجه گیری 

ر مدیریت جهادی مدیران مدارس ی الگوی اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بپژوهش حاضر با هدف ارائه

استاندارد اثربخشی سازمان مدرسه مبتنی بر  10، لیتحلاین در . ابتدایی با رویکرد دلفی انجام شده است

اخلاقیات،  به زیر مؤلفه شناسایی و تایید شدند که عبارت بودند از: توجه 30مدیریت جهادی با 

 و مشارکت پذیری شفافیت، مسئولیت و گوییگرا، پاسختحول ریزی و ارزیابی، رهبریبرنامه گذاری،هدف

های  مهارت مدرسه، توسعه عوامل انگیزشی، تعهد محیط خلاق، ایجاد یادگیری اجتماعی، فرهنگ

 Salimiand  Aminibagh ,2025; ) ارتباطات. این یافته با نتایج پژوهش های نوآورانه، توسعه

 & Fathalizadeh ;et al., 2022 arkhaniRanjbar Kabut ;2024 ,et al. Abdollahzadeh

 ;, 2019Jafari & Ojaghvand;  , 2020Fateh & MohammadiMohammadi ; 0232 ,Amini

 2016, Poursadegh and Zakeri Ghazaani) .همسو می باشد  

ای است که ایثار و فداکاری پدیدهاند که اذعان نموده et al Abdollahzadeh) .2024(در این ارتباط 

های کاری و فداکاری و ایثار در محیطاما ، شده استها و در همه ادوار تاریخ مشاهده همه انسان در
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 هیروح رینظ ییهامؤلفهنیز  Jafari & Ojaghvand )2019(. علاوه بر آن، شده است دیدهسازمانی کمتر 

اند. کرده یمعرف تیرینوع مد نیا یارکان اساس را به عنوان تیریدر مد یو نوآور یتعهد سازمان ،یجهاد

تنها با مطالعات ی  ارزش کردیرو قیتلف تیبر اهم  Salimiand  Aminibagh )2025(پژوهش ن،ینچهم

 زین شدهیسازی بوم یسازمان یاثربخش یهامانند مدل ینظر یکردهایانطباق دارد، بلکه با رو یداخل

 .کندیم تیرا تقو شدهییشناسا یهامؤلفه یاعتبار ساختار ،یو تجرب ینظر ییراستاهم نیسازگار است. ا

 ،یمحورکه بر اساس تلاش مستمر، ارزش یجهاد یرهبردر تبیین این یافته از پژوهش باید گفت 

و  زشیانگ جادیدر ا یدیبر اخلاق و تعهد شکل گرفته، نقش کل یمبتن یریپذتیو مسئول یخودباور

با  هایژگیو نی. ا(González Cardona et al., 2023) کندیم فایاثربخش به کارکنان ا یدهجهت

مشترک  ،مطرح هستند یآموزش یمدرن رهبر یهاگذار که در مدلو خدمت نیآفرتحول یرهبر میمفاه

و اعتماد  یمحورارزش ن،یآفرتحول ی، رهبرal et Heidari) .2220(یهاافتهیکه طبق  یااست؛ به گونه

 همچون ریمطالعات اخ .شودیم یسازمان و اثربخشی عملکرد یتقاداده و موجب ار شیبه نفس را افزا

(2015) Mercurio  به  ماًیمستق یآموزش یهابالا در سازمان یداریو پا یاثربخشبیان نموده است که

موجب  یآموزش تیریدر مد تیو خلاق ینوآورچراکه،  .بستگی دارد ی کارکنان آنتعهد سازمان زانیم

 قاتی. بر اساس تحقشودیم یطیمح ریمتغ یازهایبه ن ییگوو پاسخ یسازمان یندهایفرآ تیفیک یارتقا

معلمان  تیخلاق تینوآورانه در مدارس ظرف یرهبر Othman & Abd Rahman (2013) مانند یآموزش

در نهایت، . شودیسازمان م اثربخشیآموزش و  تیفیمستمر ک ودداده و منجر به بهب شیو کارمندان را افزا

-یفرهنگ یهاتیاز ظرف یریگبا بهره توانیم یو بوم جهادی تیریمد یارزش یهااساس مدلبر باید گفت 

موجود و هم  یعلم اتیبا ادب پژوهش نیا یهاافتهی. دادرا ارتقاء  ییمدارس ابتدا یشاثربخ ،یاجتماع

منتخب  استانداردهای مفهومی و تجربیگسترده اعتبار  ییراستاهم نیدارد و ا یهمخوان یمطالعات بوم

قابل  سازمان مدرسه ابتدایی یاثربخش شبردیپ یبرا یو عمل یعلم یانیو به عنوان بن کندیم تیرا تقو

و  هااستیتوسعه س یبرا ییقابل اعتنا یمبنا تواندیپژوهش حاضر م ب،یترت نیبه ا استفاده است.

 یجهاد تیریدر بستر مد یآموزش یهاستمیآموزش و بهبود س تیفیمدرسه، ارتقاء ک تیریمد یهابرنامه

 .دیبه شمار آ

ی سازمان مدرسه اثربخش یشنهادیپ یاز الگو یمنسجم و علم یری، تصودلفی لیحاصل از تحل جینتا

سازنده  یها، مؤلفهدلفی . در مرحله نخستدهدیارائه م یی رادر مدارس ابتدا یجهاد تیریمد مبتنی بر

بلکه  ،یتنها از لحاظ نظرها، نهمؤلفه نیا نشان دادگان با خبر قیعم یهااز دل مصاحبه یشنهادیپ یالگو

راستا هم ،یو ارزش یآموزش تیریمد اتیموجود در ادب ینظر یشده و با مبان یبانیپشت یبا شواهد تجرب
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شد.  دییتأ یتجرب یهابر اساس داده این مولفه ها در مرحله دوم دلفی ،یاعتبارسنج ثیح از .بوده است

و در راستای  بر اساس نتایج بدست آمده. کندیم تیمدل را تقو یسازیو بوم ییرااج تیامر قابل نیا

سازمان  شودیم شنهادیپ، یجهاد تیریمد استانداردهای مبنایبر  رانیمد یتوانمندساز یهابرنامه نیتدو

ربخشی اثارتقاء  تیبا محور مدارس ابتدایی رانیمد یبرا یاژهیضمن خدمت و یهاآموزش و پرورش، دوره

در  یبوم یسازمان یاثربخش یتا الگو نمایدو اجرا  یطراح سازمان مدرسه مبتنی بر مدیریت جهادی

با استفاده از  یجهاد یرهبر رویکردبا  رانیمدشود که بدین منظور، پیشنهاد می شود. تیتقو ارسمد

شوند تا  قیتشو یااستقلال حرفه شیو افزا ینو، کاهش بروکراس یهادهیاز ا تیمثل حما ییراهبردها

در راستای افزایش قابلیت  .کارکنان و معلمان را فراهم کنند انیدر م و نوآوری تیبروز خلاق یهانهیزم

در مقاطع  یپژوهش مشابه شودیم شنهادیپتر، به نظام های آموزشی وسیع تعمیم نتایج پژوهش حاضر

 ریتأث یبررس یبرا، . همچنینردیانجام گ یاحرفهیو فن یدانشگاه یهاطیدر مح ایو متوسطه  ییراهنما

شود که مطالعات پیشنهاد می مشخص، یبازه زمان کیمدل در بهبود عملکرد مدارس در  یسازادهیپ یواقع

 .ای انجام شودطولی مداخله
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Design and Validation of a School Organization Effectiveness 

Model with a Jihadi Management Approach (A Delphi Study) 

Abstract 
Jihadi management, with its emphasis on Islamic values, is considered a suitable 

capacity for improving the effectiveness of elementary schools. However, so far, a 

comprehensive and indigenous conceptual model has not been presented to explain 

organizational effectiveness with jihadi management in elementary schools. 

Accordingly, the aim of the present study was to outline a model of school 

organization effectiveness with jihadi management of elementary school 

principals.The present research method is qualitative and the study method is the 

Delphi technique. The research tool is the Delphi questionnaire and includes 134 

evaluation measures in the form of 13 structures of Jihadi management standards of 

school administrators in the effectiveness of the school organization, which were 
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extracted as a result of monitoring national and local resources and the researcher 

has refined and adjusted it and distributed electronically in two consecutive Delphi 

rounds among 16 selected sample members who were selected purposefully and the 

feedback was reflected to the members according to the Delphi consensus 

continuum. Analysis of Delphi responses until reaching relative consensus and 

achieving high unanimity was carried out using frequency indices, mean, standard 

deviation and Kendall test to prioritize the standards.The findings show that experts 

have reached a relative agreement and consensus on 10 standard areas of school 

organization effectiveness based on jihadi management with 30 subcomponents or 

native measures in the effectiveness of school organization based on jihadi 

management, which has been validated and presented in the form of a conceptual-

empirical model. Jihadi management with these standards can be used as an effective 

model for improving the effectiveness of elementary school organizations. This 

research can be a basis for policy-making in attracting, retaining, and promoting the 

professional development of educational administrators. 

Keywords 
Jihadi management, organizational effectiveness, school organization, educational 

managers, elementary schools 

 

Extended Abstract 

Introduction 

Jihadi management, grounded in Islamic values, is regarded as a promising 

approach for enhancing the effectiveness of elementary schools. However, a 

comprehensive and localized conceptual model explaining organizational 

effectiveness through jihadi management has yet to be developed for 

elementary education. Considering management approaches that align with 

local culture—particularly jihadi management—can play a pivotal role in 

improving school effectiveness. 

Although the concept of jihadi management remains somewhat ambiguous 

for many scholars in the field of management, the existence of more than 100 

studies on the topic in less than a decade (Rangbark Buterkhani et al., 1400) 

demonstrates the increasing academic focus and determination to theorize 

about this emerging construct. Theoretical and empirical evidence suggests a 

strong and positive relationship between school leadership indicators, flexible 

and efficient management styles, and school performance and effectiveness. 

In particular, participatory and transformational leadership styles—those that 

institutionalize moral and cultural values in organizational decision-

making—significantly contribute to school effectiveness. These findings 
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highlight that indigenous management models consistent with national 

culture, such as jihadi management, possess considerable potential to enhance 

the performance and sustainability of school systems. 

Given the importance of these factors, the necessity of this study lies in the 

fact that, despite growing theoretical knowledge about jihadi management, 

empirical and field-based research on its practical application in Iranian 

elementary schools remains limited. Many previous studies have been 

primarily theoretical and stereotypical in nature, creating a critical gap in 

efforts to develop and improve school management systems, especially within 

the specific cultural context of Iran. 

For example, Abdollahzadeh et al. (1403) acknowledged that concepts such 

as sacrifice and dedication have received limited attention in contemporary 

work and organizational environments. To address this gap, the present 

study—drawing on both recent scientific insights and local practical 

experiences—aims to design and propose a comprehensive model for 

enhancing school organizational effectiveness based on jihadi management 

among elementary school principals. 

The study’s specific objectives are as follows: 

 To refine and extract the components and indicators of jihadi 

management standards for elementary school principals by analyzing 

current conditions, national and environmental documents, and local 

resources; 

 To identify and achieve consensus on the key components and sub-

components of jihadi management standards from the perspective of 

experts and educational specialists in order to develop a localized 

model; 

 To validate an empirical–conceptual model of school organizational 

effectiveness based on jihadi management in the elementary schools 

of Ardabil Province. 

 

Method and Tools 

This study employed a qualitative research design using the Delphi technique. 

The research instrument was a Delphi questionnaire containing 134 

evaluation items grouped under 13 dimensions of jihadi management 

standards related to school organizational effectiveness. These items were 

derived through the review of national and local sources, then refined by the 

researcher. 
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The questionnaire was distributed electronically across two Delphi rounds to 

16 purposively selected experts. Feedback from each round was shared with 

participants in accordance with the Delphi consensus continuum. Responses 

were analyzed using frequency indices, mean scores, standard deviations, and 

the Kendall coefficient to prioritize standards until a high level of consensus 

was achieved. 

 

Results 

Findings indicate that experts reached a relative consensus on 10 standard 

domains of school organizational effectiveness based on jihadi management, 

encompassing 30 sub-components or indigenous indicators. These were 

validated and presented as a conceptual–empirical model. The results suggest 

that jihadi management, through these standards, can serve as an effective 

framework for improving the performance and effectiveness of elementary 

schools. 

The outcomes of this research can inform policy development in the 

recruitment, retention, and professional growth of educational administrators. 

 

Discussion and Conclusion 

The Delphi analysis results provide a coherent and evidence-based 

representation of the proposed model for enhancing school organizational 

effectiveness through jihadi management. In the first Delphi stage, model 

components were identified through in-depth expert interviews and supported 

by both theoretical and empirical foundations consistent with the educational 

and value-based management literature. 

In the second stage, empirical data confirmed these components, thereby 

reinforcing the feasibility and contextual validity of the proposed model. 

Based on these results, and in alignment with efforts to empower school 

administrators through jihadi management standards, it is recommended that 

the Ministry of Education design and implement specialized in-service 

training programs for elementary school principals. Such programs should 

focus on strengthening indigenous models of organizational effectiveness 

grounded in jihadi management principles. 
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Furthermore, it is suggested that principals adopting a jihadi leadership 

approach encourage strategies such as supporting innovation, reducing 

bureaucracy, and enhancing professional autonomy to foster creativity and 

innovation among teachers and staff. 

To increase the generalizability of these findings across broader educational 

contexts, future studies are encouraged to replicate this research at the middle 

school, high school, and higher education levels, as well as in vocational and 

technical settings. 
 


