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رانیا هیشده در بازار سرما رفتهیپذ یهادر بانک سکیر یالگو افشا یطراح  

 زهرا صفری1، غلامرضا زمردیان2، میرفیض فلاح شمس3

 چکیده

 وام، اعطای مانند متنوعی خدمات ارائه با بلکه کنند،می عمل مالی هایواسطه عنوان به تنها نه هابانک

 به خدمات این. کنندمی ایفا اقتصادی رشد در کلیدی نقش ای،مشاوره خدمات ارائه و هادارایی مدیریت

 کاهش را خود مالی هایریسک و دهند انجام تریبهینه هایگذاریسرمایه تا کندمی کمک مشتریان

 مالی هایریسک افشای و مدیریت هستند، مالی بازار و مشتریان میان ایواسطه هابانک که آنجا از. دهند

 تصمیمات تا کندمی کمک ذینفعان به هاریسک این دقیق افشای. است برخوردار ایویژه اهمیت از

 بازار در شدهپذیرفته هایبانک در ریسک افشای الگوی طراحی پژوهش این هدف. بگیرند تریآگاهانه

 متخصصین و دانشگاهی اساتید مدیران، شامل تحقیق کیفی مرحله در آماری جامعه. است ایران سرمایه

 خبرگانی تعداد. شدند گرفته نظر در حوزه این خبرگان عنوان به که است سرمایه بازار و بانکداری با آشنا

. گردید مشخص نظری اشباع روش از استفاده با نمونه حجم و بودند نفر 9 دادند، پاسخ هامصاحبه به که

 افزارنرم. شدند تحلیل انتخابی و محوری باز، کدگذاری از استفاده با و آوریجمع مصاحبه طریق از هاداده

MAXQDA که داد نشان نتایج. گرفت قرار استفاده مورد کیفی تحلیل برای قدرتمند ابزاری عنوان به 

 عمومی اعتماد ایجاد و شرکتی حاکمیت بهبود مالی، شفافیت ارتقای به ایران هایبانک در ریسک افشای

 فرآیند بر قانونی هاینظارت و تعاملات استانداردها، و قوانین نظیر عواملی این، بر علاوه. کندمی کمک

 تنها نه ایران هایبانک در ریسک افشای که دهدمی نشان تحقیق این. هستند تأثیرگذار ریسک افشای
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 پایدار اقتصادی رشد و مالی ثبات به دستیابی برای استراتژیک ضرورت یک بلکه است، قانونی الزام یک

 نقش و دهند افزایش را عمومی اعتماد توانندمی هابانک ریسک، افشای فرآیند بهبود با. شودمی محسوب

 .کنند تقویت اعتماد قابل و پایدار مالی نهادهای عنوان به را خود

 هی، بازار سرماسکیر یافشا سک،یافشا، رهای کلیدی: واژه

 

 مقدمه-1

های اقتصادی در هر کشوری، نقش کلیدی در تأمین ترین ارکان سیستمعنوان یکی از مهمها بهبانک

عنوان ویژه بهها بهکنند. در بازار سرمایه ایران، بانکهای اقتصادی ایفا میمنابع مالی و ایجاد زیرساخت

های مختلف اقتصادی و منابع مالی برای بخشاند در تأمین ترین نهادهای مالی، توانستهیکی از اصلی

های مختلفی از ها با ریسکهای بزرگ، نقش بسیار مهمی را ایفا کنند. با این حال، بانکتسهیل پروژه

توانند تهدیداتی برای پایداری این نهادها اند که میهای اقتصادی، سیاسی و مالی مواجهجمله ریسک

ها یکی از ابزارهای اساسی در کاهش شفاف اطلاعات مرتبط با ریسک ایجاد کنند. در این راستا، افشای

(. 1: 2024و همکاران، 1نفعان است )غزالی سیامنیگذاران و ذیعدم اطمینان و حفظ اعتماد سرمایه

تواند بر تصمیمات ای برخوردار است زیرا این فرایند میها از اهمیت ویژهافشای ریسک در بانک

ها و در نهایت بر ثبات بازارهای مالی تأثیرگذار باشد. مطالعات نشان های بانکستگذاران، سیاسرمایه

ها، های مالی یا پاندمیثباتی اقتصادی، نظیر بحرانهای بیدهند که افشای مؤثر ریسک در دورانمی

و همکاران، 2گذاران دارد )تریاریتیتأثیرات مثبتی در تقویت شفافیت بازار و ایجاد اعتماد در بین سرمایه

(. همچنین، در تحقیقاتی که در بازارهای مالی دیگر کشورها انجام شده، افشای ریسک 1693: 2024

گذاران و نوسانات قیمت سهام تأثیرگذار بوده است های مالی و غیرمالی بر رفتار سرمایهویژه ریسکبه

قرار گرفته است  یمورد بررس زین هاسکیر یناهمگن افشا عتیطب(. 6619: 2024، 3)السهالی و العادیم

 ژهیوشرکت، به کینادرست ارزش  ریمنجر به تفس تواندیم سکیاز حد ر شیب یکه افشا دهدیو نشان م

 (.79: 2025، و همکاران 4سهام شود )هه هیاول یهاعرضه نهیدر زم
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اشتباه  لیرا با پتانس تیبه شفاف ازیدارد که ن سکیدر ارتباطات ر قیدق یکردیبه رو ازین یدگیچیپ نیا

که  دهدینشان م هاسکیر یو افشا یصدور وام خصوص نیتعامل ب ن،یها متعادل کند. علاوه بر ابرداشت

دهند که به نفع هر دو طرف  شیخود را پس از توافقات وام افزا سکیر یافشا توانندیم رندگانیگوام

: 2024و همکاران،  1ی)دا دهدیرا کاهش م اننیعدم اطم رایسهام است ز گذارانهیدهندگان و سرماوام

. نقش دهدیرا نشان م سکیآنها بر ارتباطات ر ریمختلف و تأث یمال یارتباط تنگاتنگ ابزارها نیا. (169

 نیکه چن یدر حال دهدیکه نشان م یقرار گرفته است، به طور دیمورد تأک زین یداخل یهاکنترل یافشا

 یگزارشگر یاثرگذار میرمستقیادراکات بازار را بهبود بخشند، ممکن است به طور غ توانندیم ییافشاها

 (.1: 2024، 2را کاهش دهند )دنگ و ونگ یمال

ها نقشی اساسی در تأمین منابع مالی دارند، ضرورت طراحی یک ویژه در بازار سرمایه ایران که بانکبه

اند که تحقیقات اخیر همچنین نشان داده .شودمیمدل شفاف برای افشای ریسک بیش از پیش احساس 

های حکمرانی شرکتی بر کیفیت و مؤثر عواملی مانند اندازه شرکت، سودآوری، ساختار مالکیت و ویژگی

توانند روند های جهانی میویژه، تغییرات در شرایط رقابتی و بحرانبودن افشای ریسک تأثیر دارند. به

معیارهای راهبری (. 101: 2020، 3تحت تأثیر قرار دهند )شیوانی و نیشاتها را افشای ریسک در بانک

و 4الکاردی) ی احتمالی جلوگیری نمایدهاانیزنماید و از  لیتعد و جرحرخداد ریسک را  تواندیمشرکتی 

کنند صورت شفاف افشا موقع و بهها باید اطلاعات ریسک را بهدر این زمینه، بانک (.1: 2019همکاران، 

و همکاران، 5گذاران را جلب کرده و ثبات مالی خود را حفظ کنند )مادریگالتا بتوانند اعتماد سرمایه

ویژه در هایی که افشای بیشتری دارند، بهها و بانکهای موجود، شرکت(. بر اساس نظریه757 :2015

تواند به کاهش نوسانات می گذاران بلندمدت دارند که این موضوعشرایط بحرانی، تمایل به جذب سرمایه

 (.171: 2000، 6قیمت سهام و افزایش پایداری مالی کمک کند )بوشی و نوا

 نانیو کاهش عدم اطم یمال تیشفاف جادیدر ا یدیکل یاز ابزارها یکیعنوان ها بهدر بانک سکیر یافشا

هنوز  سکیر یمبحث افشا ران،یا هی. در حال حاضر، در بازار سرماشودیشناخته م هیسرما یدر بازارها

ها . از آنجا که بانکاندمواجه نهیزم نیدر ا ییهاها با چالشاز بانک یاریاست و بس یریگدر حال شکل
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 یدر افشا تیعدم شفاف کنند،یم فایدر اقتصاد ا هاهیسرما تیو هدا یمنابع مال نیدر تأم یاتینقش ح

 نیشود. در ا یمال یدر بازارها یو مشکلات جد گذارانهیمنجر به کاهش اعتماد سرما تواندیم هاسکیر

 رانیا هیدر بازار سرما شدهرفتهیپذ یهابانک رد سکیر یافشا یجامع و مؤثر برا یمدل یراستا، طراح

ها بانک نیدر ا سکیر یمؤثر بر افشا میعوامل و مفاه ییدرصدد شناسا قیتحق نیاست. ا یضرور یامر

 .ارائه دهد سکیر یدهو گزارش تیریمد یکارآمد برا یاست تا مدل

 تیشفاف ران،یها در اقتصاد ابانک یدیکه با توجه به نقش کل ردیگیاز آنجا نشأت م قیتحق نیا ضرورت

بگذارد.  هیسرما یو عملکرد بازارها گذارانهیسرما ماتیبر تصم یمهم راتیتأث تواندیم هاسکیر یدر افشا

 سکیر یکشور، موضوع افشا در یو تحولات اقتصاد یجهان یمال یهابا توجه به بحران ر،یاخ یهادر سال

 رانیا هیدر بازار سرما سکیر یافشا یبرا یکاف یهااست. نبود چارچوب افتهی یشتریب تیها اهمدر بانک

عنوان به قیتحق نیها، باعث شده است که ادر بانک یمال یدهشفاف گزارش یندهایبه توسعه فرآ ازیو ن

ها در در بانک یتیریمد یندهایبهبود فرآ نیو همچن گذارانهیو اعتماد سرما تیارتقاء شفاف یبرا یابزار

 تواندیها مدر بانک سکیر یافشا یمناسب برا یمدل یپژوهش با طراح نیا ت،ینظر گرفته شود. در نها

 .کشور بردارد یو اقتصاد یمال تیمؤثر در بهبود وضع یگام

 نیا قیتحق نیا یسوال اصل سک،یر یدهگزارش یندهایو بهبود فرآ تیشفاف جادیبه ا ازیتوجه به ن با

 یطراح رانیا هیدر بازار سرما شدهرفتهیپذ یهادر بانک سکیر یافشا یالگو توانیاست که: چگونه م

 کرد؟

و بهبود اعتماد  تیشفاف یمؤثر، به دنبال ارتقا یسوال و ارائه مدل نیبا هدف پاسخ به ا قیتحق نیا

و  یگذارهیسرما نهیدر زم یترآگاهانه ماتیاست تا آنان بتوانند تصم رانیا یهادر بانک گذارانهیسرما

 اتخاذ کنند. سکیر تیریمد

 

 مبانی نظری-2

 یهانهیدر زم سکیر تیریمد یهاو روش سکیشامل اطلاعات جامع در مورد اصول ر سکیر یافشا

 سکیر یافشا ی(. اهداف اصل184: 2008، 1آن است )دوبلر تیدامنه و ماه ت،یمختلف از جمله موقع

 ی(. کشورها1: 2023و همکاران، 2سترهوفیاست )د سکیر تیریو مد سکیارتباط ر ت،یشامل شفاف
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 نیا رایدارد ز تیها اهمشرکت یدارند که برا سکیر یافشا یبرا یمتفاوت یهااستانداردمختلف 

. در کنندیم نییرا تع سکیر یاز اطلاعات افشا گذارانهیسرما حیاز درک صح نانیاستانداردها نحوه اطم

که  کنندیم یابیرا از شرکت شکل داده و ارزش آن را ارز گذارانهیاستانداردها انتظارات سرما نیا ت،ینها

اندرکاران دست یرا برا سکیر یموجود کاربرد افشا اتی. ادبابدییسهام آن بازتاب م متیدر ق یابیارز نیا

با "(، 2017)2تیو اسم نلی(. طبق نظر ها464: 2016 ،1زیرویو ش ی)الهشند کندیم دییتأ هیبازار سرما

مناسب  یها، افشابانک سکیر تیریمد یهاوهیو ش هاسکیبا ر ییاز آشنا گذارانهیسرما یآگاه شیافزا

کمک  یریچشمگ یرا کاهش داده و به ثبات اقتصاد تیاز عدم قطع یناش یهامیمیپر تواندیم سکیر

در مقابل  یو در حال بهبود ینزول یبازار ارزشمند است و در بازارها یکل طیدر شرا سکیر ی. افشا"کند

تر محتاط گذارانهیسرما رایز کندیم دایپ یشتریب تیاهم ،یاقتصاددر دوران رکود  ،یصعود یبازارها

 (.312: 2013 ،3ننیهکی)م کنندیم سکیاطلاعات ر یبرا یشتریب یهابوده و درخواست

واکنش  ،یاقتصاد راتیمختلف از جمله تأث یهانهیدر زم سکیر یکه افشا دهدینشان م یپژوهش نهیشیپ

 فایا سکیر تیریو مد یاقتصاد یهایریگمیدر تصم یاساس ینقش ،یشرکت یاجتماع تیبازار و مسئول

بر  یت شرکتیحاکم یهایژگیو ریتأث ی( در پژوهش خود به بررس1402)ییایطور خاص، اول. بهکندیم

 یمستقل رابطه منف رانیو مد رهیمدئتیمانند اندازه ه ییهایژگیپرداخت و نشان داد که و سکیر یافشا

 ریتأث ن،یارتباط مثبت دارد. همچن سکیر یکه نوع حسابرس با افشا یدارند، در حال سکیر یبا افشا

 گر،ید یاست. از سو یمنف( شودیم یریگاندازه نیوتوبیها )که با کبر ارزش شرکت سکیر یافشا

و  یاتیعمل ،ی)مال سکیانواع ر یواکنش بازار نسبت به افشا یبررس( به 1401و همکاران) یطباطبائ

 یرعادیبر بازده غ یمثبت و معنادار ریتأث هاسکیر نیا یکه افشا افتندی( پرداختند و درکیاستراتژ

 سهام دارد.  ۀانباشت

 نیب یدر کاهش عدم تقارن اطلاعات سکیر تیریمد یافشا تیاهم( بر 2024و همکاران)4اقبال ن،یهمچن

بر  نهیزم نیدر ا رانیمد یکردند و نشان دادند که احساسات منف دیتأک یخارج نفعانیو ذ رانیمد

( 1400و همکاران) یاحمد یمانند کارها یگرید قاتیادامه، تحق در. است رگذاریها تأثبانک ندهیعملکرد آ
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و  یاند. احمدپرداخته سکیر یافشا یریگاندازه یبرا ییهامدل ( به ارائه2022و همکاران)1و خان

کردند که  شنهادیها پشرکت سکیر یافشا یابیارز یبرا یاارهیچندمع یریگمیهمکاران مدل تصم

 یکمک کند. خان و همکاران نشان دادند که افشا سکیاطلاعات ر یافشا زانیم یسازبه شفاف تواندیم

دارد.  یمنف ریتأث یاجبار یکه افشا یدر حال شود،یکارآمد م یگذارهیمنجر به سرما سکیداوطلبانه ر

 تیمسئول شیافزا یمؤثر برا یاستراتژ کی سکیر ینشان دادند که افشا زی( ن2024و همکاران)2محمود

 یکه افشا دندیرس جهینت نی( به ا2024و همکاران) یتیاریاست. تر یدر بخش بانک یشرکت یاجتماع

آن بر ادراک  ریدر مورد تأث یکم قاتیاما تحق کند،یکمک م یبه کاهش عدم تقارن اطلاعات سکیر

 یو افشا سکیر یابیارز نهیدر زم شتریب قاتیها بر لزوم تحقآن ن،یانجام شده است. همچن گذارانهیسرما

 ییایآس یکشورها ریهند و سا ن،یچ یدر کشورها قاتیکردند که تحق انیکردند و ب دیتأک ازارب سکیر

 یراج. خواهد بود قایو آفر یجنوب یکایآمر ه،یبر روس قاتیتمرکز تحق نده،یاست و در آ شیدر حال افزا

ها شرکت یبر عملکرد مال یمثبت و معنادار ریتأث یمال سکیر یکه افشا افتندیدر، (2024)3و داگوندورو

 نیگذاشته است. ا یبر عملکرد مال یمعنادار یول یمنف ریتأث یاتیعمل سکیر یکه افشا یدارد، در حال

 یکه افشا یدهد، در حال شیگذاران را افزاهیاعتماد سرما تواندیم یمال تیکه شفاف دهدینشان م جینتا

 یو سودآور یاتیدرباره ثبات عمل هاینگران لیممکن است موجب کاهش اعتماد به دل یاتیعمل یهاسکیر

در حفظ  یدینقش کل و افشای آن سکیمؤثر ر تیریکه مد ندنشان داد، (2025)4کومارشورما و  .شود

 .ها داردمقابله با بحران یها براشرکت ییو توانا یمال یداریپا

 یندهایدر بهبود فرآ تواندیم سکیر یکه افشا دهندینشان م یطور کلها بهپژوهش نیا ت،یدر نها

 یطراح جه،یمؤثر باشد و در نت یشرکت یاجتماع تیمسئول یارتقا نیو همچن گذارانهیسرما یریگمیتصم

 برخوردار است. یاژهیو تیها از اهمها و شرکتدر بانک سکیر یافشا یمناسب برا یهامدل

 شناسی پژوهشروش-3

( تحقیق کیفی را مطالعه پدیده 1394فرهنگی و همکاران)های کیفی است.  این پژوهش از نوع پژوهش

ها در موقعیت طبیعی خود و تلاشی برای تفسیر قابل فهم از معانی تعریف می کنند. با توجه به ترکیب 

استفاده شده  ادیداده بن هینظرروش های تحقیق کیفی در پژوهش حاضر، در مرحله اول از رویکرد زمینه 
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روشی است که هدف آن شناخت و درک تجارب افراد از رویدادها و وقایع در  ادیداده بن هینظراست. 

های گردآوری و الگوی گردآوری داده ها متفاوت است و فعالیت ادیداده بن هینظربستری خاص است. در 

تحلیل داده ها به طور همزمان انجام می شود. در این خصوص، مصاحبه روش مناسبی برای گردآوری 

 (. 41: 1395است)مشایخی و همکاران،  ادیداده بن هیرنظداده ها در 

و بازار  یبانکدار یهاتیآشنا با فعال نیو متخصص یدانشگاه دیاسات ران،یجامعه آماری تحقیق حاضر مد

تعداد  .شوندیم یمعرف قیدر تحق یو بانکدار سکیر نهیتجربه در زم یبه عنوان خبرگان دارا هیسرما

 نفر می باشند. 15خبرگان مورد بررسی 

ویژگی مشخص شده  5و افراد از  باشدیمی به صورت غیر احتمالی هدفمند / گلوله برفی ریگنمونهروش 

سال  3ی تحصیلات عالیه و مرتبط با ریسک و بانکداری، حداقل داراویژگی را دارا باشند:  3باید حداقل 

سال تجربه آموزش در زمینه ریسک و بانکداری،  3انکداری، حداقل تجربه کاری در زمینه ریسک یا ب

مقاله معتبر و مرتبط در زمینه ریسک و  2و ترجمه کتاب در زمینه ریسک و بانکداری و حداقل  فیتأل

 بانکداری.

ی را تا حدی ادامه ریگنمونهبه عبارتی  گرددیمحجم نمونه با استفاده از روش اشباع نظری مشخص 

 به نفر می باشند. 9که به مصاحبه ها پاسخ دادند  خبرگانیتعداد که به اشباع نظری برسیم.  میدهیم

 3 ن،یهمچن سال به بالا هستند. 50 یدر بازه سن نفر 4سال و  50تا  40 ینفر در بازه سن 5 ،یطور کل

متنوع است،  زیافراد ن نیا یسابقه کار د.هستن یدکتر ینفر دارا 6ارشد هستند و  یکارشناس یدارا نفر

سال هستند  25تا  20سابقه کار  ینفر دارا 3سال هستند،  20تا  15سابقه کار  ینفر دارا 2که  یبه طور

 لیتحص ینفر در رشته بانکدار 2 نیهمچن هستند. لاسال به با 25سابقه کار  یدرصد( دارا 17.6نفر ) 4و 

 2اند و کرده لیتحص ینفر در رشته حسابدار 3اند، کرده لیتحص یمال تیرینفر در رشته مد 2اند، کرده

 اند.کرده لینفر در رشته اقتصاد تحص

 شده استفاده روایی کرسول ارزیابی راهبردهای از نیز پژوهش کیفی بخش روایی از اطمینان حصول برای

 مختلف زوایای از دیگران یا پژوهشگر توسط گزاره مفهوم یک که کیفی هنگامی پژوهش های در .است

آمده است.  دست به لازم روایی گفت می توان رسیدند؛ مشابه نتایج به و گرفت قرار بحث ارزیابی و مورد

 اساتید از نفر دو. است شده استفاده همکاران راهبرد بررسی از پـژوهش، این در کیفی روایـی بررسی برای

 و می پردازند محوری کدگذاری پارادایم بررسی به دارند، بالایی کیفی تخصص پژوهش زمینه در که
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 مدنظر آنها اصلاحات و نظرات میان، در این. می گیرد قرار مدنظر الگو تدوین در آنها و نظرات دیدگاه ها

 است. شده اعمال و دریافت پژوهش، فرایند در

 شده ارائه پژوهشگران کیفی توسط گوناگونی معیارهای کیفی پژوهش های پایایی شناسایی منظور به

 نمونـه عنـوان به مصاحبه گرفته، سه انجام مصاحبه های میان از آزمون، باز پایایی محاسبه برای. است

 کدهای سپس. می شوند کدگذاری بار دو و مشخص کوتاه زمانی فاصله یک در آنها از هرکدام و انتخاب

 میزان طریق از و می شوند مقایسه باهم مصاحبه ها از برای هرکدام زمانی فاصله دو در شده مشخص

 .می شود محاسبه پژوهش آن برای ثبات شاخص کدگذاری، مرحله دو در توافقات موجود عدم و توافقات

 است و نتایج نشان داد که قابلیت شده استفاده 1کاپا شاخص از طراحی شده مدل پایایی سنجش به منظور

 است. تأیید مورد کدگذاری ها اعتماد

 پژوهش یهاافتهی-4

با خبرگان های عمیق هایی که از دل مصاحبهپژوهش، پس از گردآوری داده تبرای پاسخ به سؤالا

، یک مقوله ادیبنداده هیدر کدگذاری محوری، نظر .پذیرفتوتحلیل آنها صورت ، تجزیهشدکدگذاری 

 دهدقرار می کرده و آن را در مرکز فرآیندی که در حال بررسی آن است انتخابمرحله کدگذاری باز را 

از:  اندهای دیگر عبارتاین مقوله دهد.ها را به آن ربط میو سپس،  دیگر مقوله عنوان پدیده مرکزی()به

یم یک ترسشامل این مرحله گر« و »پیامدها«. ای و مداخله»شرایط علی«،  »راهبردها«، »شرایط زمینه

وجود  این الگو،  شش جعبه )یا مقوله( از اطلاعات شود. در« نامیده میالگوی کدگذاری» نمودار است که

 دارد:

 گذارند.تأثیر می محوری مقوله بر که شرایطی به مربوط هاییشرایط علی: مقوله •

 گذارند.زمینه: شرایط خاصی که بر راهبردها اثر می •

 .ای که اساس فرآیند استاز پدیدهیک صورت ذهنی مقوله محوری:  •

 .گذارندای عمومی که بر راهبردها تأثیر میشرایط زمینه: گرشرایط مداخله •

 شود.می های خاصی که از پدیده محوری منتجکنشها یا برهمکنش: راهبردها •

 .های حاصل از استخدام راهبردهاخروجی: پیامدها •
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 بر مصاحبه،  طریق از شده گردآوری کیفی های داده در مفهومی واحدهای باز، کوچکترین کدگذاری در

 رویکرد با ،ادیداده بن هینظر در پیامدها و ها استراتژی گر، مداخله ای،  زمینه علی، عوامل سطوح اساس

 شوند. می استخراج اکتشافی

در این پژوهش، منبع اصلی داده ها مصاحبه بوده است و به وسیله کدگذاری باز، کدها استخراج شد و به 

 مصاحبه انجام گردید.  9همین منوال کدگذاری 

 گام اول: کدگذاری باز

 ها داده کردن بندی طبقه و گذاری نام ها، داده دقیق تحلیل با که است تحلیل از جزئی باز، کدگذاری

 بخورد برچسب تفکیک از بعد مفهوم، هر باید ها، مقوله در مفاهیم دقیق بندی طبقه برای. شود انجام می

شوند.  سازی مفهوم ای، زمینه های یادداشت و ها مصاحبه متن دقیق بررسی وسیله به خام های و داده

و  ها شباهت تری راحت شکل به تا شوند می کدگذاری شوندگان مصاحبه از شده آوری جمع های داده

در ادامه نتایج تحلیل کدگذاری باز در هر کدام از ابعاد مدل پارادایمی ارائه می  .شوند شناسایی ها تفاوت

 شود.

 گام دوم: کدگذاری محوری

است. کدگذاری محوری مقوله  بنیاد نظریه پردازی داده در تحلیل و تجزیه دوم مرحله محوری، کدگذاری

مستخرج از مرحله کدگذاری باز را با توجه به ویژگی ها و ابعاد آن ها به یکی دیگر های و زیرمقوله های 

کمک  پرداز نظریه مرتبط می کند. این کار توسط پژوهشگر توسط مدل پارادایم صورت می گیرد و به

تحلیل دهد. پارادایم، ابزاری است که استراوس و کوربین برای  انجام سهولت به را نظریه فرآیند تا می کند

و مطالعه داده های کیفی توسعه داده اند. اجزای اصلی پارادایم عبارتند از: شرایط، عمل ها/ عکس العمل 

 قرار از طبقه ها یکی گسترش و بسط بر محوری کدگذاری در فرآیند ارتباط دهی ها و پیامدها. اساس

 مختلف مدل پارادایمی ارائه شده است.دارد. در ادامه یافته های حاصل از کدگذاری محوری در ابعاد 

 الف( شرایط علی

 مطابق سکیر یافشا مدل بر تأثیرگذار علیّ شرایط های صورت گرفته، مصاحبه تحلیل و تجزیه اساس بر

 .هستند 1 جدول با

مفاهیم و مقوله های شناسایی شده مرتبط با شرایط علی-1جدول  

 فراوانی کدهای نهایی مفاهیم مقوله اصلی

 5 تعریف افشای ریسک تیو اهم فیتعر علی شرایط
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 3 اهمیت افشای ریسک

 1 سکیر یافشا یو استانداردها یمنابع قانون و استانداردها نیقوان

 3 تاثیر افشای ریسک بر بازار سرمایه و ارتباطات رهایتأث

 2 نحوه انجام افشای ریسک

 1 ریسکگیران در افشای نقش تصمیم

 3 تعهد به افشای دقیق و کامل

 1 راهبردهای بهبود افشای ریسک

تعاملات و عوامل 

 مختلف

 3 تاثیر افشای ریسک بر روابط با مشتریان

 2 حفظ محرمانگی در افشای ریسک

 2 تاثیر تکنولوژی بر افشای ریسک

 1 توجه به نیازهای سهامداران

 2 گراننظارتتعامل با 

 2 استفاده از تجربیات گذشته

 2 میزان جزئیات در افشای ریسک

 1 تعامل با فعالان بازار سرمایه

 3 تاثیر رقابت در بانکداری بر افشای ریسک

 

 ب( شرایط زمینه ای

 ارائه شده است. 2شرایط زمینه ای در این پژوهش شامل مواردی است که در جدول 

 مفاهیم و مقوله های شناسایی شده مرتبط با شرایط زمینه ای-2جدول

 فراوانی کدهای نهایی مفاهیم مقوله اصلی

 شرایط

 ای زمینه

 1 المللیاستانداردهای حسابداری بین استانداردها و مقررات

 2 استانداردهای اسلامی حسابداری

 3 مقررات اصول افشا

 3 مالیگزارش بهبود ریسک هیات ثبات 

 4 الزامات قانونی مربوط به افشای ریسک الزامات قانونی و نظارت

 2 تأثیر مقررات بانک مرکزی

 1 المللیاستفاده از استانداردهای گزارشگری مالی بین

 1 تاثیر محیط کسب و کار بانکی

 5 حاکمیت شرکتی در افشای ریسک
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کسب و کار  طیمح

 تیو حاکم یبانک

 یشرکت

 2 گیری در تعیین شرایط افشای ریسکنقش تصمیم

 2 تعهد به استفاده از استانداردها تعاملات و تعهد به افشا

 1 تعامل با مقررات بازار سرمایه

 1 تعامل با سایر نهادها

 2 تعهد به افشای دقیق و قابل اعتماد

 2 تأثیر شفافیت در افشای ریسک

 3 بانکداری بر شرایط افشای ریسکتأثیر رقابت در 

 

 

 ج( شرایط مداخله گر

در این پژوهش پس از بررسی مصاحبه های صورت گرفته، مفاهیم و مقوله ها شرایط مداخله گر به شرح 

 شناسایی شدند. 3جدول 

 مفاهیم و مقوله های شناسایی شده مرتبط با شرایط مداخله گر -3جدول

 فراوانی کدهای نهایی مفاهیم مقوله اصلی

 8 نقش کمیته نظارت بانکی هانقش نهادها و سازمان گر مداخله شرایط

 1 الزامات قانونی برای گزارش دهی

 1 تعامل با شورای پول و اعتبار

 1 نقش مدیریت بانک

های سازمان نظام مسئولیت

 حسابداری

4 

 1 تعامل با سازمانهای نظارتی

 5 تأثیر قوانین حسابرسی یو حسابرس نیقوان

 2 حضور هیئت مدیره در فرآیند افشا

 2 استفاده از متخصصان حسابرسی

 1 نقش حسابرسان مستقل

 1 ریسکاستفاده از فناوری در افشای  یو حفظ محرمانگ یفناور

 6 رعایت الزامات شریعت

 3 سکیر یتوسعه فرهنگ افشا سکیر یتوسعه فرهنگ افشا
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 د( راهبردها و اقدامات

شناسایی شده است. این راهبردها و اقدامات  سکیر یافشا یالگودر این بخش راهبردها و اقدامات در 

 4بهتر است بکارگفته شود. در جدول  سکیر یافشا یالگودر واقع طرح ها و کنش هایی است که برای 

 مفاهیم و مقوله های مرتبط با این بعد ارائه شده است. 

 مفاهیم و مقوله های شناسایی شده مرتبط با راهبردها و اقدامات -4جدول

 فراوانی کدهای نهایی مفاهیم مقوله اصلی

استانداردها و نظام  راهبردها

 یحسابرس

 2 المللیاستفاده از استانداردهای گزارشگری مالی بین

 1 تقویت نظام حسابرسی

 یتوسعه

و  هااستیس

 یفرهنگ افشا

 سکیر

 1 های افشای ریسکتوسعه سیاست

 1 توسعه فرهنگ افشای ریسک

 6 تقویت ارتباط با سهامداران

 2 تشویق به استفاده از فناوری

 8 استفاده از رویکردهای نوین

 3 تقویت تعامل با نهادهای نظارتی

 1 تقویت توانایی مدیریت بانک

 4 توسعه ابزارهای گزارشگری

 1 ترویج شفافیت
 

 و( پیامدها

شناسایی و مقوله  سکیر یافشا یالگودر این بخش پیامدهای ناشی از به کارگیری راهبردها و اقدامات 

 ارائه شده است. 5ها و مفاهیم مرتبط با آن در جدول

 مفاهیم و مقوله های شناسایی شده مرتبط با پیامدها-5جدول

 فراوانی کدهای نهایی مفاهیم مقوله اصلی

 1 گیران در فرآیند افشای ریسکنقش تصمیم رانیگمیبر تصم ریتأث پیامدها

گیران در تعیین نقش مدیران و تصمیم

 های افشای ریسکاستراتژی

2 

 1 گذارانتأثیر افشای ریسک بر تصمیمات سرمایه

 1 اهمیت شفافیت در بانکداری
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و حکومت  تیشفاف

 یشرکت

افزایش اعتماد سهامداران و نقش شفافیت در 

 مشتریان

5 

 5 هاتأثیر شفافیت بر پایداری بانک

 3 نقش حاکمیت شرکتی در مدیریت ریسک

تأثیر حاکمیت شرکتی بر تصمیمات افشای 

 ریسک

1 

تأثیر تصمیمات حکومتی بر فرآیند افشای  یبر مقررات و فناور ریتأث

 ریسک

1 

افشای اطلاعات های دولتی در نقش نظارت

 بانکی

1 

تأثیر تصمیمات نظارتی بر رقابت و استقرار 

 ها در بازاربانک

1 

 3 تأثیر بر مقررات و قوانین

 3 توسعه فناوری در بانکداری

 

 ه( طبقه اصلی

شناسایی و مقوله ها و  سکیر یافشا یالگودر این بخش مفاهیم و مقوله های طبقه اصلی مدل یعنی 

 ارائه شده است. 6مفاهیم مرتبط با آن در جدول 

 مفاهیم و مقوله های شناسایی شده مرتبط با طبقه اصلی-6جدول

 فراوانی کدهای نهایی مفاهیم مقوله اصلی

و  یداخل یحسابرستوسعه حرفه  اصلی پدیده

 یمال تیشفاف شیافزا

 1 توسعه حرفه حسابرسی داخلی

 1 افزایش شفافیت مالی

ارتباط با  سک،یر تیریبر مد ریتأث

بر تعامل با  ریسهامداران و تأث

 ینظارت ینهادها

 5 تأثیر بر مدیریت ریسک

 4 ارتباط با سهامداران

 6 تأثیر بر تعامل با نهادهای نظارتی

 گام سوم: کد گذاری انتخابی یا ظهور نظریه

 نظریه، تحلیل ها به تبدیل پدیده. برای صرف توصیف نه است تولید نظریه داده بنیاد، نظریه پردازی هدف

قبلی  مرحله دو نتایج انتخابی )براساس مربوط شوند. کدگذاری یکدیگر به منظم طور به باید طبقه ها

 شکل به را محوری طبقه ترتیب که این است. به نظریه پردازی صلیا کدگذاری )باز و محوری(( مرحله
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 به که را و طبقه ایی کرده ارائه روایت یک چارچوب در را روابط آن و ربط داده طبقه ها دیگر به نظام مند

ارائه شده  سکیر یافشاپارادایمی  یالگو 1دارند اصلاح می کند. در شکل  نیاز بیشتری توسعه و بهبود

بنابراین  است شده استفاده کوربین و استراوس شیوه بنیاد بهداده نظریه روش است. با توجه به اینکه از

 شود: می ابعاد زیر مورد نظر شامل چارچوب

 سکیر یافشا یالگو علیّ شرایط ✓

 سکیر یافشا یالگوای  زمینه شرایط ✓

 سکیر یافشا یالگو گر مداخله شرایط ✓

 سکیر یافشا یالگوراهبردهای  ✓

 سکیر یافشا یالگو پیامدهای ✓

 سکیر یافشا یالگو ✓

کیودی ای با در نظر گرفتن مقوله های فرعی و نیز مدل نهایی خروجی حاصل از نرم افزار مکس، 1شکل

 فراوانی آن را نمایش می دهد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سکیر یافشاپارادایمی  یالگو-1شکل

 شرایط علی

 تعریف و اهمیت -

 قوانین و استانداردها -

 ارتباطاتتأثیرها و  -

 تعاملات و عوامل مختلف -
 

 

 شرایط مداخله گر

 هانقش نهادها و سازمان -

 یو حسابرس نیقوان -

 یو حفظ محرمانگ یفناور -

 سکیر یتوسعه فرهنگ افشا -

 

 

 شرایط زمینه ای

 استانداردها و مقررات -

 و نظارت یالزامات قانون -

 تیو حاکم یکسب و کار بانک طیمح -

 یشرکت

 تعاملات و تعهد به افشا -

 افشای ریسکمدل 

و  یداخل یتوسعه حرفه حسابرس-

 یمال تیشفاف شیافزا

ارتباط با  سک،یر تیریبر مد ریتأث -

بر تعامل با  ریسهامداران و تأث

 ینظارت ینهادها

 

 راهبردها

استانداردها و نظام  -

 یحسابرس

 هااستیس یتوسعه -

 یو فرهنگ افشا

 سکیر

 

 

 

 

 

 

 پیامدها

 رانیگمیبر تصم ریتأث -

و حکومت  تیشفاف -

 یشرکت

بر مقررات و  ریتأث -

 یفناور
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 گیریبحث و نتیجه-5

دارند و  ینقش اساس یو اقتصاد یمال ینهادها نیتراز مهم یکیها به عنوان بانک ،یمال یدر بازارها

است.  یمال ستمیس یداریمختلف و حفظ پا یهاسکیر تیریمد ،یها ارائه خدمات مالآن یاصل تیمسئول

 یو بازار مال انیمشتر نیب یارا بر عهده دارند و به عنوان واسطه یها معاملات مالبانک نکهیبا توجه به ا

ها، مصاحبه لیتحل با. برخوردار است یاژهیو تیاز اهم یالم یهاسکیر یو افشا تیریمد کنند،یعمل م

مشخص شد.  رانیا هیشده در بازار سرما رفتهیپذ یهادر بانک سکیر یموثر بر مدل افشا یعل طیشرا

 یافشا یو استانداردها یمنابع قانون سک،یر یافشا تیو اهم فیهمچون تعر یشامل موارد طیشرا نیا

 قیدق یتعهد به افشا سک،یر یفشادر ا رانیگمینقش تصم ه،یبر بازار سرما سکیر یافشا ریتأث سک،یر

 یانهیزم طیکه به شرا یمواردها، مصاحبه لیتحل با .باشدیم سکیر یبهبود افشا یو کامل، و راهبردها

 یالزامات قانون ،یو اسلام یالمللنیب یمرتبط هستند، شامل استانداردها و مقررات حسابدار سکیر یافشا

 ریتعاملات و تعهد به افشا، و تأث ،یشرکت تیو حاکم یکسب و کار بانک طیمح سک،یر یمربوط به افشا

شده  رفتهیپذ یهادر بانک سکیر یافشا طیشرا نییتععوامل بر  نی. اباشدیم سکیر یدر افشا تیشفاف

 توانیم ،یانهیو زم یعل طیشرا نیا لیو تحل هیتوجه به تجز با هستند. رگذاریتأث رانیا هیدر بازار سرما

شده در بازار  رفتهیپذ یهادر بانک سکیر یافشا تیفیوارد تداوم و ک یگرفت که عوامل متعدد جهینت

 یشرکت تیو حاکم ران،یمد یریگمی، تصماستانداردها ،یشامل الزامات قانون نی. اشوندیم رانیا هیسرما

 .شوندیم یدر بازار مال تیو شفاف نانیاطم جادیدارند و باعث ا سکیر یبر افشا یمیمستق ریاست که تأث

 هیشده در بازار سرما رفتهیپذ یهادر بانک سکیر یها، عوامل مداخله گر که بر افشامصاحبه لیبا تحل

نظارت  تهیها مانند کمعوامل شامل نقش نهادها و سازمان نیشدند. ا ییشناسا گذارند،یم ریتأث رانیا

 یفناور نیو همچن ،یابرسحس نیقوان ریاز جمله تأث یو حسابرس نیقوان ،یو سازمان نظام حسابدار یبانک

عوامل نشان  نیشده است. ا لیتشک سکیر یدر افشا یاستفاده از فناور قیاز طر یو حفظ محرمانگ

در  نانیو اطم تیشفاف شیافزا یها برامختلف نهادها و سازمان نیفعال ب یبه توجه و همکار ازیدهنده ن

 رفتهیپذ یهادر بانک سکیر یافشا یبهبود الگو یکه برا یو اقدامات راهبردهاهمچنین،  است. یبازار مال

 ،یالمللنیب یمال یگزارشگر یاده از استانداردهااند، از جمله استفشده ییشناسا رانیا هیشده در بازار سرما

و  نینو یکردهایارتباط با سهامداران، استفاده از رو تیتقو سک،یر یو فرهنگ افشا هااستیس یتوسعه

دارند تا با استفاده از  ازیها نکه بانک دهندیراهبردها و اقدامات نشان م نی. اباشندیم تیشفاف جیترو
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تا اطلاعات  رندیخود به کار بگ سکیر یافشا ندیرا در فرآ نینو ییکردهایرو ،یمدرن و تکنولوژ یکردهایرو

به طور  .ابندیدست  یشتریب تیفراهم کنند و به شفاف ینظارت یسهامداران و نهادها یرا برا یمناسب

 یافشا ندیبهبود فرآ یموثر برا یو راهکارها یبازار مال یو تقاضاها ازهایاز ن یدرک بهتر توانیم کلی،

از  یناش یامدهایبا توجه به مطالعه پ داشت. رانیا هیشده در بازار سرما رفتهیپذ یهادر بانک سکیر

 یمیمستق ریعوامل تأث نیگرفت که ا جهینت توانیم سک،یر یافشا یاستفاده از راهبردها و اقدامات الگو

دارند  یدر بانکدار یادیز تیاهم یو حکومت شرکت تیشفاف ن،یدارند. همچن رانیو مد رانیگمیبر تصم

در  یتوسعه فناور ن،یها دارند. علاوه بر ابانک یداریو پا انیشتربر اعتماد سهامداران و م یمثبت ریو تأث

توسعه حرفه  ،یمقوله طبقه اصل در .دارد سکیر یافشا ندیدر بهبود فرآ ینقش مهم زین یبانکدار

نقش  میمفاه نیاند. اشده ییموارد شناسا نیتریبه عنوان اصل یمال تیشفاف شیو افزا یداخل یحسابرس

و بهبود  تیشفاف شیافزا یدارند و برا ینظارت یو ارتباط با سهامداران و نهادها سکیر تیریدر مد یمهم

در  سکیر یبر افشا یمشخص است که عوامل متعدد .باشندیم تیحائز اهم سکیر یافشا ندیفرآ

بر  ریبه تأث توانیعوامل م نیهستند. از جمله ا رگذاریتأث رانیا هیشده در بازار سرما رفتهیپذ یهابانک

 یداخل یو توسعه حرفه حسابرس ،یبر مقررات و فناور ریتأث ،یو حکومت شرکت تیشفاف ران،یگمیتصم

 دیدارند و با هیها و بازار سرمادر بانک یداریاعتماد و پا جادیدر ا ییبسزا یعوامل مهم نقش نیاشاره کرد. ا

 . رندیمورد توجه قرار گ یطور جدبه

های دهند که ویژگی( نشان می1401( و طباطبائی و همکاران)1402های مختلف مانند اولیایی)پژوهش

داری بر افشای ریسک دارند و بازار به افشای عوامل ریسک ر معنیحاکمیت شرکتی و نوع حسابرس تأثی

های اند که مدل( نشان داده1400دهد. همچنین، تحقیقات احمدی و همکاران)واکنش مثبت نشان می

ها کمک کنند و گیری دقیق اطلاعات ریسک شرکتتوانند به اندازهمحاسبه شاخص افشای ریسک می

المللی نیز مانند اقبال و همکاران تحقیقات بین. ت بانک رابطه مثبتی داردافشای ریسک با ارزش و قیم

اند که احساسات منفی مدیران در افشای ریسک با ( نشان داده2024( و محمود و همکاران )2024)

ها را تواند بهبود مسئولیت اجتماعی شرکتی بانکها مرتبط است و افشای ریسک میعملکرد آینده بانک

ها را شرکت یدر حفظ ثبات مال سکیر یافشا تیاهم زی( ن2025شورما و کومار ) قاتیتحق د.تسهیل کن

کند کنند که افشای ریسک اطلاعات مهمی را فراهم میدر مجموع، این تحقیقات تأکید می اند.کرده دیتأک

های موثر برای افشای بنابراین، استفاده از مدل. ها تأثیرگذار باشدگذاریتواند بر عملکرد و سرمایهکه می

ت ریسک، افزایش تواند به بهبود مدیریهای پذیرفته شده در بازار سرمایه ایران، میریسک در بانک
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ها کمک کند. توسعه فرهنگ شفافیت و افشای ریسک در داخل شفافیت، و اعتماد عمومی نسبت به بانک

های مالی و عملیاتی کمک تواند به بهبود فرآیندهای مدیریتی و کاهش ریسکهای بانکی نیز میسازمان

ی ایران و توسعه اقتصادی کشور منجر کند. این اقدامات در نهایت به تقویت پایداری و امنیت سیستم بانک

 با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاداتی در این راستا ارائه می گردد که به شرح زیر می باشد:. خواهند شد

 یدهگزارش یندهایبه بهبود فرآ دیها بابانک :یدهگزارش یندهایو فرآ هاستمسی ارتقاء -

به کاهش  تواندیاقدام م نیتمرکز کنند. ا سکیدر ارائه اطلاعات مرتبط با ر تیشفاف شیو افزا

 منجر شود. گذارانهیاعتماد سرما شیبازار و افزا نانیعدم اطم

 سکیر یافشا یبرا کپارچهیمشخص و  یاستانداردها نیتدو مناسب: ییاستانداردها نیتدو -

اطلاعات مرتبط با  تیفیو ارتقاء ک یدهگزارش ندیفرآ لیتسه یقدرتمند برا یها، ابزاردر بانک

 است. سکیر

به  دیها بابانک سک،یر یافشا ندیفرآ حیانجام صح نیتضم یبرا و آموزش: یآگاه شیافزا -

 یآموزش یهادوره یآشنا شوند. برگزار سکیر تیریمد یکردهایبا استانداردها و رو قیطور دق

 است. یاساس نهیزم نیکارکنان در ا یو ارتقاء سطح آگاه

 گذاران،هیمخاطبان مانند سرما یازهایبا توجه به ن دیها بابانک مخاطبان: یازهایبه ن توجه -

به صورت  دیاطلاعات با نیرا ارائه کنند. ا سکیاطلاعات مرتبط با ر ،ینظارت یو نهادها انیمشتر

 همه ارائه شود. یواضح، جامع و قابل فهم برا
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Designing a Risk Disclosure Model for Listed Banks in the Iranian Capital 

Market 

Zahra Safari1,Gholamreza Zomorodian2,Mirfeiz Fallahshams3 

Abstract 

Banks not only function as financial intermediaries but also play a pivotal role in 

economic growth by providing a wide range of services, including lending, asset 

management, and advisory services. These services enable customers to make more 

informed investment decisions and mitigate their financial risks. Given that banks 

act as intermediaries between customers and the financial market, the management 

and disclosure of financial risks are of paramount importance. Accurate risk 

disclosure empowers stakeholders to make well-informed decisions. The aim of this 

study is to design a risk disclosure model for banks listed on the Iranian capital 

market. In the qualitative phase of the research, the statistical population consisted 

of managers, university professors, and experts well-versed in banking and capital 

markets, who were regarded as specialists in this field. A total of 9 experts 

participated in the interviews, and the sample size was determined using the 

theoretical saturation method. Data were collected through interviews and analyzed 

using open, axial, and selective coding. The MAXQDA software was utilized as a 

robust tool for qualitative data analysis. The findings revealed that risk disclosure in 

Iranian banks enhances financial transparency, improves corporate governance, and 

fosters public trust. Furthermore, factors such as laws and standards, interactions, 

and regulatory oversight significantly influence the risk disclosure process. This 

research underscores that risk disclosure in Iranian banks is not merely a legal 

obligation but also a strategic imperative for achieving financial stability and 

sustainable economic growth. By refining the risk disclosure process, banks can 

bolster public confidence and reinforce their role as stable and trustworthy financial 

institutions. 
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