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Abstract 
Nowadays, in the food industry, the development of functional foods - foods that not only satisfy 
hunger and provide the necessary nutrients for the body but also promote health -has become 
increasingly important. The aim of this study is to identify the factors affecting the development of 
functional foods by collecting data through a questionnaire from 102 food industry experts and 
ranking them using Expert Choice software. The evaluation of the questionnaire’s validity and 
reliability indicated satisfactory results. The findings of this study showed that consumer-related 
factors, product characteristics, policies of supporting and regulatory organizations, organizational 
management, and technical features of production units ranked first to fifth respectively in the success 
of new product development in the functional food industry. In this study, 26 indicators were 
identified that can significantly influence the success of developing functional food products. Among 
these indicators, consumer awareness ranked first in success. The findings of this research suggest 
that to reduce the risk of failure in functional food product development projects and to achieve 
success in their production and sales, the first step is to increase consumer knowledge about these 
products. In addition, sufficient attention should be paid to the current needs and tastes of market 
customers. Producing types of functional foods that align with consumer needs and preferences 
should be prioritized. The formulation of clear regulations for granting licenses to producers and the 
adoption of supportive policies can pave the way for successful functional food production in the 
country. 
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Extended Abstract 
 
Introduction 
The functional food industry has witnessed 
significant global growth due to rising 
consumer awareness about health and 
wellness. Functional foods are defined as 
products that, beyond basic nutrition and 
hunger satisfaction, confer additional 
health benefits such as reducing disease 
risk or enhancing physiological 
performance. In Iran, despite increasing 
interest in health-oriented food products, 
systematic research on the key success 
factors for developing functional foods 
remains limited. Existing international 
studies offer valuable insights but often 
fail to account for local cultural, 
regulatory, and market-specific conditions. 
This study addresses this research gap by 
identifying and prioritizing the factors that 
influence the successful development of 
functional food products within the Iranian 
industrial context. The research aims to 
provide a structured, localized framework 
to guide both food manufacturers and 
policymakers in reducing product failure 
risks and enhancing market success . 

Methods  

This applied, descriptive–survey study 
employed a mixed-methods approach 
grounded in the Analytic Hierarchy 
Process (AHP). The statistical population 
comprised 135 experts from 15 functional 
food manufacturing companies in Alborz 
Province, selected based on academic 
qualifications (minimum bachelor’s 
degree), at least 10 years of industry 
experience, and demonstrated knowledge 
of functional food production. Using 
Cochran’s formula with a 95% confidence 
level, a sample of 110 participants was 
targeted; ultimately, 102 valid 
questionnaires were collected. A 
researcher-developed questionnaire was 
designed based on an extensive literature 
review and refined through consultations 
with 30 academic and industry experts. 

The instrument’s content validity was 
confirmed using Content Validity Ratio 
(CVR > 0.62) and Content Validity Index 
(CVI > 0.79), while reliability was 
established via Cronbach’s alpha (ranging 
from 0.733 to 0.832 across dimensions). 
Initial data analysis used SPSS v.20 to 
assess normality (Kolmogorov–Smirnov 
test) and identify significant factors 
(binomial test). Subsequently, pairwise 
comparisons were conducted using a 
second AHP-based questionnaire 
administered to 10 senior industry experts. 
Final prioritization was performed using 
Expert Choice software (v.11), with 
inconsistency ratios (IR) below the 
acceptable threshold of 0.10 ensuring 
judgment consistency. 

Results and Discussion    

The study identified 26 significant 
indicators grouped into five main factors. 
Binomial tests confirmed that all five 
factors significantly influence functional 
food development success (p < 0.05). 
Based on AHP weighting, the factors were 
ranked as follows: (1) Consumer-related 
factors (weight = 0.483), (2) Product 
characteristics (0.249), (3) Supportive and 
regulatory policies (0.147), (4) 
Organizational management (0.115), and 
(5) Technical characteristics of production 
units (0.040). Among all indicators, 
“consumer awareness” emerged as the 
single most critical success factor (global 
weight = 0.202), followed by “product’s 
ability to meet customer needs” (0.102) 
and “consumer acceptance” (0.072). 
Regulatory clarity particularly transparent 
legal requirements and licensing 
procedures was also highly influential, 
underscoring the importance of a stable 
policy environment. Interestingly, some 
commonly assumed factors, such as 
organizational structure, formal new 
product development strategy, use of novel 
production technologies, and supplier 
collaboration, were found to be 
statistically non-significant in the Iranian 
context. This may reflect the nascent stage 
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of the functional food industry in Iran, 
where foundational issues like consumer 
education and regulatory support outweigh 
internal organizational sophistication or 
technological innovation. The findings 
align with international literature on 
consumer awareness and product–need 
alignment but uniquely highlight the 
pivotal role of fiscal incentives (e.g., tax 
exemptions, reduced import tariffs on raw 
materials) a dimension rarely emphasized 
in global studies but highly relevant to 
Iran’s economic conditions. 

Conclusion   

This study provides a validated, 
hierarchical model for prioritizing success 
factors in functional food development 
tailored to the Iranian market. The 
overwhelming importance of consumer 
awareness suggests that manufacturers 
should invest in transparent, science-based 
communication strategies such as clear 
labeling, educational campaigns, and 
collaborations with nutritionists to build 
trust and understanding. Product 
development must be closely aligned with 
local health concerns (e.g., cardiovascular 
and metabolic diseases) and sensory 
preferences. For policymakers, the results 
advocate for clear, consistent regulations, 
streamlined licensing processes, and 
targeted financial incentives to stimulate 
industry growth. Future research should 
evaluate the effectiveness of specific 
consumer education interventions, 
replicate the study in other Iranian regions 
with diverse cultural and economic 
profiles, and extend the analysis to post-
development stages such as 
commercialization and market penetration. 
By addressing both consumer and systemic 
barriers, this research offers a practical 
roadmap for sustainable growth in Iran’s 
emerging functional food sector . 
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 مقاله پژوهشی 

 فراسودمند غذایی محصولات  توسعه  موفقیت بر مؤثر عوامل بنديرتبه  و شناسایی
 

 *زاده عباسیفریماه فیاض،  فرزانه بیک
 ایران   تهران،  اسلامی،  آزاد  دانشگاه  جنوب،  تهران  واحد  بازرگانی،  مدیریت  گروه

 

 06/07/1404پذیرش:    14/06/1404  دریافت:
 

 چکیده

  ســبب بــدن موردنیاز مغذي مواد تأمین و گرسنگی رفع بر علاوه که غذاهایی عنوانبه فراسودمند غذاهاي توسعه غذایی،  صنایع  در  امروزه
  آوريجمــع بــا فراســودمند غــذاهاي توسعه بر مؤثر عوامل شناسایی تحقیق، این از  هدف.  است  کرده  پیدا  اهمیت  بسیار  شوندمی  سلامتی
  ارزیــابی.  باشــدمی  Expert Choice  افــزارنرم  با  هاآن  بنديرتبه  و  غذایی  صنایع  نظرانصاحب  از  نفر  102  از  پرسشنامه طریق از اطلاعات

  هــايویژگی  کننده،مصــرف  بــا  مــرتبط  عوامــل  داد  نشان  مطالعه  این  نتایج.  داشت  آن  بودن  بخشرضایت  از  نشان  پرسشنامه  پایایی و روایی
  در  را  پــنجم  تــا  اول  رتبه یببه ترت تولیدي واحدهاي فنی هايویژگی و سازمان مدیریت نظارتی، و حمایتی هايسازمان سیاست محصول،
  بــر  تواننــدمی  کــه  شــد  شناســایی شاخص 26 مطالعه، این در. باشندمی دارا فراسودمند غذاهاي صنایع در جدید محصول توسعه موفقیت
  در را اول رتبــه کنندهمصــرف آگــاهی ها،شــاخص ایــن بــین در. باشند  داشته  داریمعن  تأثیر  فراسودمند  غذایی  محصولات  توسعه  موفقیت
  کســب و فراسودمند غذایی محصولات توسعه هايپروژه در شکست ریسک کاهش براي دهدمی نشان تحقیق این هايیافته.  دارد  موفقیت
  کــافی توجــه این، بر علاوه. باشدمی محصولات این با ارتباط در کنندهمصرف اطلاعات افزایش گام اولین ها،آن تولید و فروش  در  موفقیت

  خواســته  و  نیــاز  بــا  کــه  گیــرد  قــرار  اولویــت  در  فراسودمند  غذاهاي  از  انواعی  تولید. گیرد صورت بازار مشتریان فعلی ذائقه و نیاز به نسبت
  مسیر  تواندمی  حمایتی  هايسیاست  اتخاذ  و  گانکنندتولید  به  مجوز  ارائه  براي  شفاف  مقررات  تدوین.  باشد  داشته  همخوانی  گانکنندمصرف
 .نماید  آمیزموفقیت  کشور  در  را  فراسودمند  غذایی  محصولات  تولید
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 مقدمه
 کـه  اسـت  منـدنظام  فراینـدي  1جدیـد  محصـول  يتوسعه

 در  عرضـهقابل  خـدمات  یـا  کالاهـا  به  را  هانوآوري  و  هاایده
 جدیــد، محصــول تعریــف در. )1,2( کنــدمی تبــدیل بــازار
 کـه  محصـولی  -1:  کـرد  متصـور  توانمی  را  زیر  هايحالت

 و تولیدکننـده بـراي هـم( است جدید جهان در  کل  طوربه
ــراي هــم ــازار ب ــراي کــه محصــولی -2 ،)اســت جدیــد ب  ب

  ،باشـدنمی جدیـد  بـازار  بـراي  ولی  است  جدید  تولیدکننده
 بـراي  ولـی  نیست  جدید  تولیدکننده  براي  که  محصولی  -3

 بـه  را  خـود  فعلـی  محصـول  تولیدکننده(  است  جدید  بازار
 نسبت  که  محصولی  -4  ،.)کندمی  معرفی  جدیدي  بازارهاي

 ارائـه تربهبودیافتـه و ترکامـل امـا مشابه قبلی،  محصول  به
 محصـول  خط  توسعه  طریق  از  که  محصولی  -5  است،  شده
 بـه جدید محصول یک عرضه و تولید. )3(  است  شده  تولید
 ارتقـاي و حفظ در  تواندمی  رقابتی  مزیت  یک  عنوانبه  بازار

 جهـت  راهـی  باشـد و  داشـته  مهمـی  نقش  تولیدکنندگان
 از  امـا  حالاین. با  شودمیشناخته    بلندمدت  در  سود  کسب
 شـانس جدیـد محصـول توسعه هايپروژه  همه  دیگر  سوي

 ریســک از درصــدي همــواره و نداشــته را پیــروزي 100%
 و  بررسی  روازاین.  )4(  دارند  همراه  خود  با  را  پروژه  شکست

 هـايپروژه  موفقیت  احتمال  ندتوانمی  که  عواملی  شناسایی
 مســئله خــود دهنــد افــزایش را  جدیــد محصــول توســعه

 ابزارهـاي  از  یکـی  جدیـد  محصول  توسعه  .است  تأملیقابل
 غذایی  صنایع  ویژهبه  مختلف  صنایع  در  رقابتی  مزیت  حفظ

 الگوهـاي  تغییـر  کنـونی،  شـرایط  در  دارد  ايویـژه  اهمیت
ــر کنندگانمصــرف روزافــزون تمرکــز تقاضــا،  و ســلامت ب
 و  طراحـی  ضـرورت  تولیدکننـدگان،  میـان  رقابـت  افزایش
 بیشـتر  را  محورسـلامت  و  نوآورانه  غذایی  محصولات  عرضه
بـا دارا بـودن ترکیبـات   2فراسودمند  غذاي.  )5(  است  کرده

اي پایه ارائه بخش فراتر از ارزش تغذیهفعال، اثرات سلامت
دهد و به ارتقاي عملکردهـاي فیزیولوژیـک یـا کـاهش می

.  تولیــد ایــن غــذاها از )7 ،6( انجامــدهــا میخطــر بیماري
هــایی نظیــر افــزودن ترکیبــات مفیــد (ماننــد ق روشطریــ

هـا) یـا ها)، حذف ترکیبات مضـر (ماننـد آلرژنپروبیوتیک
پـذیر جایگزینی مواد (مانند جایگزینی چربی با فیبر) امکان

). موفقیت توسـعه ایـن محصـولات بـه عـواملی 7،8است (
کننده هدف، بخش، گروه مصرفهمچون نوع مزیت سلامت
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2 Functional foods 

 .)8(و راهبردهاي بازاریابی وابسـته اسـت   ملاحظات قانونی
 و سـالم محصـولات  بـه  منديعلاقه  رشد  وجود  با،  ایران  در

 بنـدياولویت  دربـاره  منـدنظام  هـايپژوهش،  محورسلامت
 محـدود  فراسودمند  غذاهاي  توسعه  موفقیت  بر  مؤثر  عوامل
 فقـدان از اسـت  عبارت  موجود  علمی  شکاف،  روینازا.  است
 بر را تأثیرگذار عوامل که  یافتهساخت  و  بومی  چارچوب  یک

 و  سـنجیده  کشـور  صنعتی  محیط  در  وزن  و  اولویت  اساس
ــه ــی هايگیرينتیجــ ــراي عملــ ــدگان بــ  و تولیدکننــ

 و  شناسایی،  حاضر  پژوهش  هدف  .دهد  ارائه  گذارانسیاست
 غذایی  محصولات  توسعه  موفقیت  بر  مؤثر  عوامل  بنديرتبه

 نظـرات  از  گیـريبهره  با  کشور  صنعت  بستر  در  فراسودمند
ــان ــل روش و خبرگ . اســت) AHP( 3مراتبیسلســله تحلی

 بـراي  شـدهبومی  چارچوب  یک  ارائه  در  مطالعه  این  نوآوري
 کـاربردي  راهبردهـاي  ارائـه  و  کلیـدي  عوامل  بندياولویت

ــی ــر مبتنـ ــدگاه بـ ــان دیـ ــنعتی خبرگـ ــدمی صـ . باشـ
 رژیـم  و  انتخـاب  بـراي  کـافی  دانش  داراي  کنندگانمصرف
 بـراي  هاآن  ترجیح  و  هستند  عملگرا  يغذاها  و  سالم  غذایی

 عوامـل  از  دسته  پنج.  )9(  باشدمی  آن  سلامتی  غذا،  انتخاب
 گـرالعم غـذایی محصـولات  توسـعه  موفقیـت  و  پذیرش  در

 هــايویژگی -2 محصــول هــايویژگی. 1: کردنــد گــزارش
  روانـــی، هـــايویژگی. 3 شــناختی جمعیـــت-اجتمــاعی

ــايویژگی. 4 ــاري ه ــايویژگی. 5  رفت ــی ه  .)10( فیزیک
 يهارســانه و دوســتان ســوي از گــرالعم غــذاهاي توصــیه
 غـذایی  محصـولات  خریـد  در  مؤثر  عوامل  عنوانبه  گروهی

 نمودنـد  گـزارش  چینـی  کنندگانمصـرف  سـوي  از  گرالعم
نـروژ نشـان داده   در  کنندگانمصـرف  رفتار  بررسی  .  )11(

 عـاملی   را  گـرالعم  غذاهاي  بودن  بخشلذت  است که عامل
 هـاآن  سـمت  بـه  کنندگانمصـرف  گرایش  و  موفقیت  براي

 نقــش دتوانــمی آمــوزش همچنــین. )12( کردنــد گــزارش
 کنندگانمصـرف  سوي  از  گرالعم  غذاهاي  انتخاب  در  مهمی
 شـناختیجمعیت-اجتمـاعی هايویژگی.  )13(  باشد  داشته
 هـاقیمت  و  جنسـیت  درآمـد،  سطح  تحصیلات،  سن،  مانند

 و  کنندهمصـرف  آگـاهی  بر  که  مهمی  هايشاخص  عنوانبه
. اندشـدهبودنـد، معرفـی  تأثیرگـذارعملگرا  غذاهاي  مصرف
 آمـوزش  با  هاآن  سلامتی  مزایاي  با  باید  کنندهمصرف  دانش

 از  درصد  60  به  نزدیک  که  داد  نشان  هابررسی.  یابد  افزایش
 ندارنـد  کاربردي  غذاي  مورد  در  اطلاعاتی  هیچ  ترکیه  مردم
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 مؤثر  عوامل  نقش  و  مردان  و  زنان  بررسی  همچنین با.  )14(
مشخص شـد کـه   هاآن  سوي  از  عملگرا  غذاهاي  انتخاب  بر

 مردان  و  زنان  بین  ملگراع   غذاي  نوع  بین  داريیمعن  تفاوت
 وعملگـرا    گوشـتی  غـذاهاي  مردان  بطوریکه  شودمی  دیده
 آگـاهی  .)15(  دهندیم  ترجیحعملگرا    ياغله  غذاهاي  زنان

 بودن  طبیعی  ها،آن  سن  ها،آن  تغذیه  دانش  و  کنندهمصرف
 مـؤثر  عوامل  را  محصول  برند  و  عملگرا  ترکیبات  و   محصول

ــرایش  در ــرف گ ــوبه کنندگانمص ــذاهاي يس ــرا غ  عملگ
 در آلمـانی کنندگانمصـرف  همچنین آگاهی.   )16(هستند
 ایـن  آگاهی.  کردند  بررسی  عملگرا  غذایی  ماده  ده  با  ارتباط

 بـود متفاوت محصولات این  دهندهیلتشک  ترکیبات  از  افراد
 از  آگاهی.شـد  ارزیابی  مختلف  کاربردي  غذایی  ماده  ده  از  و

. بـود  متفاوت  آلمان  جمعیت  سراسر  در  دهندهیلتشک  مواد
 مــواد از آگــاهی در کننــدهبینییشپ  عامــل ینتــرمهم
 و  اطلاعـاتی  راهبردهـاي.  بود  سلامت  انگیزه  ،دهندهیلتشک

 دهندهیلتشـک  مـواد  آگـاهی  بر  یتوجهقابل  طوربه  آموزش
ــأثیر ــذیرش .)17( گذاشــت ت ــذاهاي پ ــرا غ ــزد در عملگ  ن
 غـذاهاي توسعه  موفقیت  در  کلیدي  فاکتور  کنندگانمصرف

 پــذیرش بــر کــه فاکتورهــایی محققــین و اســت، عملگــرا
: کننـدمی تقسیم گروه سه  به  گذارندمی  تأثیر  کنندهمصرف

 خـود  سـلامتی  بـه  افـرادي کـه:  افراد  سلامتی  وضعیت  -1
. 2.  پذیرنـدمی  بیشـتر  را  محصـولات  ایـن  دهندمی  اهمیت

ــامکان ــذاهاي عرضــه يه ــرا غ ــودن دســترس در: عملگ  ب
 هاآن  بیشتر  پذیرش  باعث  هامکان  اغلب  در  عملگرا  غذاهاي

ــروي کــه مشخصــاتی. 3.شــودمی کنندهمصــرف نــزد در  ب
 بررسـی.  )18(  گـرددمی  قیـد  محصـولات  ایـن  بنديبسته
 عامـل  بـازار،  در  آن  عرضـه  طی  عملگرا  ترکیب  بودن  پایدار

 ایـن  بایسـتی  تولیدکننـده  و  است   محصولات  این  موفقیت
 آن بـه کـه  ايیـهپا  غـذاي  کنـد،  آزمایش  جد  به  را  موضوع
 در کـه اسـت دیگري فاکتور  گرددمی  اضافه  عملگرا  ترکیب

 نان یا  شیر  مانند  سالم  ذاتاً  پایه  غذاهاي  دارد،  تأثیر  موفقیت
 سلامتی  براي  نامناسب  ترکیباتی  داراي  که  غذاهایی  از  بهتر

 چربـی  یـا  قنـد  مقـدار  که  غذاهایی  مانند  باشندیم  هستند
 بایسـتی  پایـه  غـذاي  ایـن  بـر  عـلاوه.  است  بوده  زیاد  هاآن

 بـراي  آن  در  عملگـرا  ترکیب  وجود  که  شود  انتخاب  طوري
ــل کنندهمصــرف  پــذیرش. )19( باشــد مناســب و قبولقاب
 در کلیـدي ، فـاکتورکنندهمصـرف نظـر در  عملگرا  غذاهاي
 آن اسـت  از  حـاکی  مشاهدات.  است  محصولات  این  فروش

 نادیده  جدید  غذایی  محصولات  شکست  بالاي  نرخ  دلیل  که

 در.  اسـت  بـوده  مشتریان  پذیرش  به  یتوجهکم  یا  و  گرفتن
 انجـام  زمینـه  این  در  متعددي  مطالعات  ییاروپا  کشورهاي

 در  را  هاآن  نگرش  و  کنندگانمصرف  آگاهی  که  است  گرفته
ــاط ــا ارتب ــذاهاي ب ــرا غ ــین و عملگ ــذیرش همچن ــن پ  ای

 هابررسـی.  )20(  انـدکرده  مطالعـه  را  هـاآن  نزد  محصولات
 کـه  سلامتی  مزیت.  1:  یعنی  عامل  سه  نشان داده است که

 عنوانبـه  کـه  غذایی  نوع.  2.  شودمی  انتخاب  شعار  عنوانبه
 موفقیـت در  یرسـاناطلاع روش. 3 شـودمی  عرضه  عملگرا

 موفقیـت بر مؤثر عوامل .)21( هستند مؤثر عملگرا  غذاهاي
 از  اسـتفاده.  1:  شـودمی  خلاصه  گروه  4  در  عملگرا  غذاهاي

 کنـار در توسـعه ایـن کـه علمی توسعه  در  نوین  تکنولوژي
 بخــش ســلامتی هــايمزیت ایجــاد بــه منجــر تکنولــوژي

ــوندمی ــتنوع. 2. ش ــد در یبخش ــولات تولی ــذایی محص  غ
 ایـن  تولیـد  بـراي  خاص  مقررات  تدوین.  3  جدید  عملگراي

 زمینــه در کنندهمصــرف اطلاعــات افــزایش. 4 محصــولات
 رسـدیمبه نظـر    .)22(  هافرآورده  این  بودن  بخش  سلامت

 غــذاهاي خصــوص در اروپــایی کنندگانمصــرف اطلاعــات
 یرسـاناطلاع زمینـه این در باشدمی  نیاز  و  بوده  کم  عملگرا
 بازاریـابی  به دنبـال  که  هاییشرکت  لذا  گیرد  انجام  مناسب

 زمینـه  در  هـاییفعالیت  بایـد  هسـتند  محصولات  این  براي
 را  لازم  اطلاعات  و  دهند  انجام  کنندهمصرف  به  یرساناطلاع

 نیــ. ادهنــد قــرار تغذیــه مشــاورین و پزشــکان اختیــار در
و   يدیـفـاکتور کل  کیـعنوان  عامـل را بـه  نیـپژوهشگر، ا

 دیـو تأک دانـدیعملگرا م  يغذاها  دیتول  تیدر موفق  یبحران
 کیـبخش بـودن»  بـر «سـلامت  یمبن  امیکرده است که پ 

شود   انیصورت ساده و روان ببه  دیخاص با  يعملگرا  يغذا
از   دیـبا  نیباشـد؛ همچنـ  دركقابـلکننده  مصـرف  يتا برا

کرد   زیپره  یفن  اتیو جزئ  یاصطلاحات تخصص  يریگکاربه
شـود.   يریکنندگان جلـوگدر مصرف  یسردرگم  جادیتا از ا

 مـتیپژوهشگر به آن اشاره کرده، ق  نیکه ا  يگریفاکتور د
محصـولات   نیا  متیاساس، ق  نیعملگرا است. بر ا  يغذاها

داشـته   رعملگرایبا محصولات مشابه غ   یتفاوت چندان  دینبا
 دیخر  يندارند تا برا  یلیکنندگان تماباشد. در اروپا، مصرف

نسـبت   يشتریب  ◌ٴ نهیدرصد هز  50تا    30عملگرا،    يغذاها
 حجـممشـابه پرداخـت کننـد.    يرعملگرایمحصولات غ   به

 موفقیـت  در  دتوانـمی  اروپـا  بـازار  در  صولاتمح  این  توزیع
 هـامکان  عمـده  در  بایـد  هـاآن  عرضه  باشد، لذا  مؤثر  تولید
 و  باشـد  هـا  داروخانه  و  فروشها  خرده  ها،مارکت  سوپر  نظیر
. )23( نکـرد اکتفا خاص هاي مغازه در هاآن عرضه به  صرفاً
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 موفقیـت کلیـدي همچنین در مطالعات دیگـر فاکتورهـاي
: برشمرده شـده اسـت  ذیل  موارد  را  عملگرا  غذاهاي  توسعه

 ارائــه عملگــرا غــذاي کــه بخــش ســلامتی مزیــت نــوع. 1
 گـروه. 3. جـایگزین جدیـد هاي فرآورده  طیف.  2  ذکندمی

 مسـائل.  4  تولیدکننـده  نظـر  مـورد  کنندگانمصـرف  سنی
 مطالعـات  نسـبی  غنـاي  وجـود  با  .)24(  بازاریابی.  5  قانونی

ــین ــه در پیش ــل زمین ــؤثر عوام ــر م ــت ب ــذاهاي موفقی  غ
 تـوجهی  قابـل  پژوهشـی  هايشـکاف  و  خلأهـا،  فراسودمند

. هاسـتآن  کـردن  پر  درصدد  حاضر  پژوهش  که  دارد  وجود
، فرهنگـی  بافـت  در  مـذکور  تحقیقـات  اکثـر  آنکـه  نخست

 دلیـل  به.  اندشده  انجام  دیگر  کشورهاي  نظارتی  و  اقتصادي
، غـذایی  عادات،  کنندهمصرف  سلیقه  در  بنیادین  هايتفاوت

 به  مطالعات  آن  هايیافته،  نظارتی  و  حمایتی  هايسیاست  و
 کـهآن  دوم.  نیسـت  ایـران  بـازار  بـه  تسري  قابل  کامل  طور

 مـؤثر عوامـل »شناسـایی« بـر هـاپژوهش این غالب  تمرکز
 نسـبی اهمیت میزان  تعیین  و  »بنديرتبه«  به  کمتر  و  بوده
 چندمعیاره  گیريتصمیم  هايروش  از  استفاده  با  عوامل  این

)MCDM  (مراتبیسلسـله  تحلیـل  فرآینـد  مانند  )AHP (
 ابعاد  یکپارچه  صورت  به  که  جامعی  مدل،  سوم.  اندپرداخته
ــف ــؤثر مختل ــل شــامل م ــرتبط عوام ــا م ، کنندهمصــرف ب

 و  فنـی  هـايویژگی،  سازمان  مدیریت،  محصول  هايویژگی
 کنـار  در  را  نظـارتی  و  حمایتی  هايسازمان  سیاست  ویژهبه

، بنـابراین. است نشده ارائه، کند  بندياولویت  و  سنجش  هم
 مراتبیسلسله  مدل  یک  ارائه«  در  تحقیق  این  اصلی  نوآوري
 و ایـــران فراســودمند غــذاهاي صــنعت بــراي »بــومی

 روش کارگیريبــه بــا »مــؤثر عوامــل کمــی بنــدياولویت«
AHP  در  را  تـريعملی  راه  نقشـه  تواندمی  مدل  این.  است 
 و  دهـد  قـرار  ایرانی  گذارانسیاست  و  تولیدکنندگان  اختیار

 صـنعت  این  در  جدید  محصولات  شکست  ریسک  کاهش  به
 نماید. کمک

 
 کار روش

 ◌ٴ و از نظـر هـدف، در دسـته یفیحاضر از نوع توص  قیتحق
از منظـر روش   ن،ی. همچنردیگیقرار م  يکاربرد  قاتتحقی

انجـام  یشـیمایپ  ◌ٴ وهیشـپـژوهش به نیها، اداده  يگردآور
مطالعه شـامل متخصصـان،   نیا  آماري  ◌ٴ شده است. جامعه
 ◌ٴ شرکتِ فعال در حـوزه  15فعال در    رانیکارشناسان و مد

انـد کـه از آنـان در اسـتان البـرز بوده  ودمندفراسـ  غذاهاي
عوامـل و   تیـپرسشـنامه، اهم  لیـخواسته شد تـا بـا تکم

 یابیـارز  کـرتیل  فیـبـر اسـاس طمـرتبط را    يهاشاخص
مورد توجه قـرار   ییارهایافراد، مع  نیانتخاب ا  يراب.  ندینما

سـابقه   ،یگرفت که شامل داشتن حداقل مدرك کارشناسـ
و  ییغـذا عیمستمر در حوزه صـنا تیسال فعال  10از    شیب

فراسـودمند  يغـذاها دیـتول نهیدر زم یکاف یدانش و آگاه
 ،جهت توزیـع پرسشـنامهحجم نمونه،  نییمنظور تعبود. به

 از فرمول کوکران استفاده شد.
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 غـذاهاي  حـوزه  در  فعـال  کارخانـه  15در  که  افرادي  تعداد
 حـدود  داشـتند  را  فـوق   معیارهـاي  البرز  استان  در  عملگرا

 نظـر در 135  (N)  جامعـه  حجم  عنوانبه  که  بود  نفر  135
 و  5/0  یعنـی  ممکـن  مقـدار   حـداکثر q  و  p.  شـد  گرفته
 و  96/1  بـا  برابـر  درصـد  95  اطمینان  سطح  براي  z  مقدار
 ایـن  بـه  توجه  با.  شد  گرفته  نظر  در  05/0  با  برابر  d  مقدار
 انتخـاب  مطالعه  براي  نفر  100  بایستی  فوق   فرمول  و  موارد

 افـراد  از  برخی  دارد  امکان  که  کهجاییآن  از  ولی  شدند  می
 نمونه  حجم  به  درصد  ده  لذا  باشند  نداشته  را  لازم  همکاري

 ســوالات بــه پاســخ بــراي نفــر 110 حــدود و شــد اضــافه
 نیـهـا در اداده ي. ابـزار گـردآورشـدند  انتخاب  پرسشنامه

ساخته است که بـا توجـه بـه محقق  ياپژوهش، پرسشنامه
شـده   نیو تـدو  یطراح  قیو اهداف تحق  یچارچوب مفهوم

 نهیشـیاست. سؤالات پرسشنامه بـر اسـاس مـرور جـامع پ 
 یتمـام  کـهيطوربه  د؛یـمرتبط استخراج گرد  يهاپژوهش

مـؤثر  يکتورهـاعنوان فابـه نیشیکه در مطالعات پ   یعوامل
شـده  ییفراسـودمند شناسـا غـذایی محصـولاتدر توسعه 
صورت سـؤال و شـاخص در پرسشـنامه گنجانـده بودند، به

 دینفـر از اسـات  30شدند. پـس از مصـاحبه و مشـورت بـا  
از   برخی  مرتبط،نظران حوزه  دانشگاه، کارشناسان و صاحب

در  ایـبا موضـوع پـژوهش نداشـتند    یها که ارتباطشاخص
نـد، حـذف برخـوردار نبود  یکـاف  تیـاز اهم  رانیـا  طیاشر

در قالـب پـنج   تیـدر نها  زین  ماندهیباق  يهاشدند. شاخص
 این  بر  علاوهشدند.     افتهیو ساختار  يبنددسته  یعامل اصل

 و  متغیرهـا  آوري  یـاد  بـه  و  درك  کاهش  از  جلوگیري  براي
 هـا  گزینـه  انتخاب  در  گیرندگان  تصمیم  خطاي  کاهش  نیز

 جلـوگیري  نیـز  عامـل  هـر  هاشاخص  کثرت  از  تا  شد  سعی
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 شده  آوريگرد    هاشاخص  از  برخی  امکان  صورت  در  و  شود
 میـانگین  تعیـین  منظوربه.  شد  ادغام  هم  با   متون  سابقه  از

 شـاخص  چنـد  انتخاب  و  شده  شناخته  هايشاخص  اهمیت
 از  لیکـرت  اي  گزینـه  5  طیف  ها،شاخص  این  بین  از  اصلی

 هر براي پاسخ عنوانبه)  مؤثر  خیلی(  5  تا)  اثر  کم  خیلی(  1
 گرفتـه  نظـر  در  پرسشنامه  در  شده  مطرح  شاخص  یا  سوال

 2محتـوایی روایـی شـاخص  و  1محتوایی  روایی  نسبت.   شد
 طریـق  از  پرسشـنامه،)  هـا  گویه(  سوالات  از  کدام  هر  براي

 پزشــکی علــوم دانشــگاه اســاتید از تــن 10 از نظرخــواهی
 بدسـت  آزاد اسـلامی  دانشـگاه  و  بـوعلی  دانشگاه  و  همدان

 سـوال  هر  ضرورت  محتوایی  روایی  نسبت  تعیین  براي.  آمد
 روایـی شـاخص بـرآورد بـراي و لیکرت بخشی سه طیف  با

 وضـوح و سـادگی بـودن، مرتبط شامل  مولفه  سه  محتوایی
 لیکـرت  بخشـی  4  طیـف  در یک  مجزا  صورت  به  سوال  هر

. گرفـت  قـرار  بررسـی  مـورد  شده  ذکر  متخصص  ده  توسط
 و  62/0  از  بـیش  محتـوایی  روایـی  نسبت  که  سوالاتی  براي

ــی شــاخص مقــدار ــوایی روای ــیش محت ــود 79/0 از ب  در ب
 ذکـر  معیـار  بـا  که  سوالاتی.  شد  گنجانده  نهایی  پرسشنامه

 پایـایی،  بررسـی  بـراي  .شدند  حذف  نداشتند  مطابقت  شده
 پرسشـنامه  از  بخـش  هـر  براي  مجزا  کرونباخ  آلفاي  ضریب
 :شد محاسبه  )،1( فرمول  مطابق

 
)1( 

∝=
CkV

Ck
)1( −+

  یا 
𝑘𝑘

𝑘𝑘 − 1 (1

−
∑ = 1 𝑠𝑠𝑖𝑖2𝑘𝑘
𝑖𝑖
𝑠𝑠2 ) 

 واریـانس  𝑠𝑠𝑖𝑖2  پرسشنامه،  سولات  تعداد k  فرمول  این  در  که
 کواریانس  میانگین   𝐶𝐶̅  سوالات،  کل  واریانس  s2  ،  سوال  هر

 .باشـند مـی  سـوالات  میـانگین  واریانس   �𝑉𝑉  و  سوالات  بین
غـذاهاي پرسشـنامه توسـط فعـالان حـوزه    تکمیـل  از  بعد

 SPSSافزارنرم  از  استفاده  با  ها،آن  آوريجمع  و  فراسودمند
version 20:0  نرمـال  اسـمیرنوف–کولموگروف  آزمون  و 

 پاسـخ  بودن  نرمال  غیر  به  توجه  با.  شد  بررسی   دادها  بودن
 عوامـل  تاثیرگذاري  شناسایی  براي  اي  دوجمله  آزمون  از  ها
 نظـر  مـورد  هايشاخص  میان  از.  شد  استفاده  ها  شاخص  و

ــراي ــل ب ــدیریت عوام ــازمان م ــل و س ــرتبط عوام ــا م  ب
 هـايویژگی  عوامـل  براي  شاخص،  6  کدام  هر  کنندهمصرف

 
1 CVR؛ content validity ratio 
2 CVI؛ Content validity index 

 هـر  نظـارتی و حمـایتی  هايسـازمان  سیاسـت  و  محصول
 واحـدهاي  فنـی  هـايویژگی  عامل  براي  و  شاخص،  5  کدام

 شناسـایی  مهـم  هـاي  شاخص  عنوانبه  شاخص،  4  تولیدي
 .اند)، نشان داده شده1ها در شکل (این شاخص  .گردید
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 فراسودمند   غذاهاي  توسعه  موفقیت  بر   مؤثر  شده  شناسایی  مؤثر  هاي شاخص  و   عوامل  -1  شکل

 
 پرسشنامه  قبل،  مرحله  در  آمده  بدست  اطلاعات  به  توجه  با

 از اسـتفاده بـا را معیارهـا و عوامـل که شد طراحی  دیگري
 ایــن.  ســنجید مــی یکــدیگر بــه نســبت زوجــی مقایســه

ــنامه ــار در پرسش ــر 10 اختی ــره نف ــوزه در خب ــد ح  تولی
 خواسته  هاآن  از  و  گرفت  قرار  فراسودمند  غذایی  محصولات

  غـذاهاي  توسـعه  موفقیـت  بـر  مـؤثر  عوامـل  ابتـدا  تا   شده
 مقایسـه  هـم  بـا  اهمیـت  لحـاظ  از  دو  بـه  دو  را  فراسودمند

 ایـن  از  کـدام  هـر  بـه  مربـوط  هـاي  شاخص  سپس.  نمایند
 در و  کننـد  مقایسـه  آن   هـاي  شـاخص  سـایر  بـا  را  عوامل
 بنديرتبه اثرگذاري و اهمیت درجه لحاظ از را هاآن  نهایت
 نظـر  در  جهـت  تحقیق،  این  در  خبرگان  انتخاب  در. .  کنند

 محصـول  توسـعه  بـا  مـرتبط  و  مهـم  جوانب  تمامی  گرفتن
 از  تـا  اسـت  شـده  سـعی  عملگـرا  غذاهاي  صنایع  در  جدید

 فراینـد  این  در  اصلی  و  مرتبط  هاي  حوزه  در  فعال  خبرگان
 بـه  توجه  و  دقت  افزایش  در  امر  این  که  چرا  گردد،  استفاده
 خواهـد  فایـده  مفید  بسیار  بنديرتبه  در  کار  جوانب  تمامی

 سلسـه  تحلیـل  روش  بـا  شـاخص  و  عوامـل  بنديرتبه.  بود
 طراحی  بر  مبتنی AHP  روش.  گرفت  انجام) AHP(  مراتب

 و ســطر در کــه فاکتورهــایی ،باشــدمی یکــه هــايماتریس
 شاخصـه و عوامـل همان گرفتند قرار  هاماتریس  این  ستون
 مـی  تصـمیم  مراتـب  سلسله  درخت  در  شده  شناخته  هاي

 قـرار  یکـه  ماتریسـهاي  ایـن  داخـل  در  کـه  اعدادي  باشند،
 فراینـد. اندشـده استخراج AHP هاي پرسشنامه  از  گرفتند

 از جفـت هـر بـین  زوجـی  مقایسات  بر  مبتنی AHP  کاري
 در  فراینـد  ایـن  که  باشند،می  یکدیگر  با  قیاس  در  فاکتورها

 مشـهود شـده ترسـیم ماتریسـهاي در هـم و  ها  پرسشنامه
 فـاکتور  یک  ترجیح  میزان  بر  مبتنی  مقایسات  این.  باشدمی

. )9(  گیـردمی  9  الی  1  بین  اي  نمره  دیگر  فاکتور  به  نسبت
AHP ــل 4 داراي ــرحبه اص ــل ش ــدمی ذی ــرط. 1: باش  ش

 n  برابـر B  عنصـر  بـر A  عنصر  ترجیح  اگر:  پذیري  معکوس
1  برابر  A  عنصر  به B  عنصر  ترجیح  باشد،

𝑛𝑛
. 2.  بـود  خواهـد  

 مقایسـه  قابـل  و  همگن  باید  عنصر  با  عنصر:    همگنی  شرط



 103   ...  محصولات  توسعه موفقیت بر   موثر  عوامل  بندي رتبه  و شناسایی  زاده عباسی:فیاض و بیک

 
 

 بـی  دتوانـمین  عنصـر  به  عنصر  برتري  دیگر  بیان  به  باشند،
 سلسـله  عنصـر:    وابسـتگی  شـرط.  3.  باشـد  صفر  یا  نهایت

 و  باشـد  وابسـته  دتوانمی  خود  بالاتر  سطح  عنصر  به  مراتبی
 دتوانـمی  سـطح  بـالاترین  تا  وابستگی  این  خطی  صورت  به

 تکمیـل  از  پس.  )15(  انتظارات  شرط.  4.  باشد  داشته  ادامه
 بوسـیله  حاصل  هايماتریس  زوجی،  مقایسات  هايماتریس

  یعنـی  مراتبـی  سلسـله  تحلیـل  فرآیند  هايافزارنرم  از  یکی
Expert Choice قـرار  تحلیـل  و  تجزیـه  مورد  11  نسخه 

 وزن  میـزان  ،افـزارنرم  از  حاصـل  خروجی  نهایت  در.  گرفت
 یکـدیگر  بـه  نسـبت   هاآن  هايشاخص  و  عوامل  از  هرکدام

 ناسـازگاري  و  خطـا  گونه  هر  کهجائیآن  از.  گردید  مشخص
 نتیجه  ها  شاخص  و  عوامل  بین  اهمیت  تعیین  و  مقایسه  در

 مخـدوش  را  بنـديرتبه  محاسـبات  از  آمـده  بدسـت  نهایی
 تعیـین  پرسشـنامه  اطلاعـات  1ناسازگاري  نرخ  لذا  سازدمی
 بـه  تـوانمی  حـد  چه  تا  دهدمی  نشان  ناسازگاري  نرخ.  شد

 نـرخ  اگر.  کرد  اعتماد  زوجی  مقایسات  از  حاصل  هاياولویت
 زوجـی  مقایسـات  سازگاري  باشد  10/0  از  کمتر  ناسازگاري

 مقایسـات  در  بایـد  صـورتاین  غیـر  در  و  بـوده  قبـول  قابل
 .شود نظر  تجدید

 
 نتایج 

 دهندگان پاسخ  اطلاعات
 جامعـه  اعضـاي  بـین  پرسشـنامه  عـدد  110  توزیع  از  پس

. شــد آوريجمــع اتکــا قابــل پرسشــنامه 102 هــدف،
 از.  باشـدمی  )،1(  جدول  شرحبه  کننده  شرکت  دموگرافیک

 نفـر 70 ترتیب: به  تحقیق،  این  در  کننده  شرکت  نفر  102
 نفر  2   و  ارشد  کارشناسی  نفر  30  کارشناسی،  مدرك  داراي

 جملـه از مختلـف هـاي سـمت داراي  افـراد.  بودند  دکتري
 تولیــد، مــدیر و نظــارت یــا تولیــد آزمایشــگاه، کارشــناس

 .  بودند کیفیت کنترل  یا توسعه و تحقیق  بازرگانی،  کارخانه،
 

 پرسشنامه پایایی
 شرح  به  پرسشنامه  از  بخش  هر  مجزا  کرونباخ  آلفاي  ضریب

  محـــدوده در ضـــریب ایـــن. باشـــدمی )،1( جـــدول
 و باشدمی قبول  قابل  مقدار  که  داشت  قرار  733/0  -832/0
 .دارد وجود  خوبی  همگنی  هاپرسش بین  دهدمی نشان این

 
1 IR؛ Inconsistency Ratio    

  ابعاد تفکیک به  کرونباخ  آلفاي  ضریب -1جدول
 پرسشنامه 

 پرسشنامه  ابعاد
  ضریب

 آلفا
 733/0 محصول   هايویژگی

 789/0 تولیدي   واحدهاي  فنی  هايویژگی
 816/0 سازمان  مدیریت

 814/0 کنندهمصرف   با  مرتبط  عوامل
 832/0 نظارتی  و  حمایتی  هايسازمان   سیاست

    
 توسـعه  موفقیـت  بـر  مؤثر  عوامل  شناسایی

 فراسودمند غذاهاي
 نرمـال  بررسـی  براي  اسمیرونوف-کولموگروف  آزمون  نتایج
 فنـی  هـايویژگی  محصول،  هايویژگی(  اصلی  عوامل  بودن

 بـا مـرتبط عوامـل سـازمان، مـدیریت  تولیـدي،  واحدهاي
) نظـارتی  و  حمـایتی  هايسـازمان  سیاست  و  کنندهمصرف

 هاي  شاخص  و  فراسودمند  غذاهاي  توسعه  موفقیت  بر  مؤثر
 هـاي  داده  کـه  داد  نشـان  عوامل  این  از  کدام  هر  به  مربوط
 تمـامی  از  لـذا  .هسـتند  غیرنرمال  توزیع  داراي  آمده  بدست
 فـرد  هـر  توسط  عوامل  از  بخش  هر  در  شده  داده  هايپاسخ

 افـراد  کـل  بـراي  نیـز  و  جداگانـه  طوربـه  جامعه  اعضاي  از
 میانگین از حاصل اعداد  شد،  گرفته  موزون  میانگین  جامعه،
ــراي هــا گیريمــوزون  هــايویژگی عوامــل از گــروه هــر ب

 مـدیریت تولیـدي، واحـدهاي فنـی هـايویژگی محصـول،
 سیاســت و کنندهمصــرف بــا مــرتبط عامــل ســازمان،

 اي  دوجملـه  آزمون  با  مورد  نظارتی  و  حمایتی  هايسازمان
آمده و دسـتبه يداری. با توجه به سطح معنـشدند  بررسی

ــالا » و مــؤثر« يهانــهیدهندگان کــه گزپاســخ يدرصــد ب
اسـتنباط نمـود   توانیاند، م» را انتخاب کردهمؤثر  یلی«خ

 تـأثیرپـژوهش    نیـدر ا  شـدهییشناسا  یکه پنج عامل اصل
 فراسودمند دارند  غذاهايدر توسعه   تیبر موفق يداریمعن



 104 1404، تابستان  1، شماره  5دوره    غذایی، کیفیت و ماندگاري تولیدات کشاورزي و مواد 

 فراسودمند  غذاهاي   توسعه  موفقیت  بر   مؤثر  اصلی عوامل ايدوجمله  آزمون  نتایج  -2  جدول
  توسعه  موفقیت  بر  مؤثر  اصلی  عوامل

 فراسودمند   غذاهاي
 

 Category N 
 Observed

Prop .  
 Test

Prop .  

. Asymp
-2. (Sig

tailed (  

محصول   هايویژگی  

1 Group  >  =3  1 01/0  

50/0  000/0a 2 Group  <  3  101 99/0  

Total  102 00/1  

تولیدي   واحدهاي  فنی  هايویژگی  

1 Group  >  =3  10 11/0  

50/0  000/0a 2 Group  <  3  92 89/0  

Total  102 00/1  

سازمان  مدیریت  

1 Group  >  =3  5 06/0  

50/0  000/0a 2 Group  <  3  97 94/0  

Total  102 00/1  

کنندهمصرف   با  مرتبط  عوامل  

1 Group  >  =3  1 01/0  

50/0  000/0a 2 Group  <  3  101 99/0  

Total  102 00/1  

  و  حمایتی  هايسازمان   سیاست  و
 نظارتی 

1 Group  >  =3  8 09/0  

50/0  000/0a 2 Group  <  3  94 91/0  

Total  102 00/1  

 
 بـا  مرتبط  هاي  شاخص  به  مربوط  اي  دوجمله  آزمون  نتایج

 ،2،1  شاخص(  شاخص  6  که  داد  نشان  محصول  هايویژگی
 توضیحات  محصول،  رنگ  و  طعم  شامل  ترتیب  به  8  و  7  ،3

 انتخـاب  و  مشـتري  نیـازي  تأمین  قیمت،  ،بنديبسته  روي
 بخش این در  شده  تعیین  شاخص  8  از)    مناسب  پایه  غذاي
 فراسـودمند  غـذاهاي  توسـعه  موفقیـت  در  دار  معنـی  تأثیر
  هـاي شـاخص  شـامل  دیگر  شاخص  سه). P>  05/0(  دارند

 و  تجـاري  مـارك  ،بنديبسـته  جذابیت  ترتیب  به  6  و  5  ،4
).  P<  05/0(  داري  معنـی  عـدم  بـدلیل   محصول،  جذابیت

 شـاخص  بـین  در.  شـد  شـناخته  موثره  غیر  عوامل  عنوانبه
 شـاخص تولیـدي، واحـدهاي فنـی هـايویژگی  بـه  مربوط
 تولیـدي،  تجهیـزات  فنی،  دانش  شامل  7  و  6  ،5  ،4  شماره
 سـازمان  مدیر  بین  خوب  رابطه  و  عملیاتی  هاي  تیم  مهارت

 بـا  دارنـد  موفقیـت  بـر  مـؤثر  نقـش   عملیـاتی  هـاي  تیم  و
ــالاین ــش ح ــنل نق ــوزش  پرس ــده آم ــاخص(  دی  ،)1 ش

ــارکت ــأمین مش ــدگان ت ــواد کنن ــه م ــاخص( اولی  و) 2 ش
 دار  غیرمعنـی)  3  شـاخص(    تولیـدي  نـوین  هايتکنولوژي

 8  و  7  ،6  ،5  ،2  ،1  شـاخص  آمـاري،  تحلیل  به  توجه  با.  بود
 تحقیـق  موفقیـت  بر  مؤثر  سازمان  مدیریت  عامل  به  مربوط

 وجـود(  4  و)  سـازمان  سـاختار(  3  شاخص  و  شده  شناخته
 عـدم  بـدلیل  ،)سازمان  در  جدید  محصول  توسعه  استراتژي

 نقـش.  شـد  شـناخته  مـؤثر  غیر  عامل  عنوانبه  داري  معنی
 3 شـاخص  جزبـه  کنندهمصـرف  بـا  مرتبط  شاخص  تمامی

 محصـول توسعه موفقیت  بر)  کنندگانمصرف  خرید  الگوي(
 سیاسـت شـاخص بـین  درشـد.    شـناخته  مؤثر  فراسودمند

 1  شـماره  شـاخص  تنهـا  نظـارتی،  و  حمـایتی  هايسازمان
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 دار  معنـی  تـأثیر)   دولت  توسط  اعتباري  تسهیلات  اعطاي(
 داده تشـخیص مـؤثر فاکتورهـا بقیـه.   نداشتند  موفقیت  بر

 .  شدند
 

 توسـعه  موفقیـت  بـر  مؤثر  عوامل  بنديرتبه
 فراسودمند غذاهاي
 یزوجـ سـاتیمقا  هـا،لیحاصـل از تحل  يهاافتهیبر اساس  

کـه  دهـدینشان م Expert Choiceافزار شده با نرمانجام
 ییتوسعه محصولات غذا  تیمؤثر بر موفق  یعوامل اصل  نیب

 یهـاي فنـمحصـول، ویژگی  هـايویژگی  شاملفراسودمند  

سـازمان، عوامـل مـرتبط بـا   تیریمـد  ،يدیـتول  يواحدها
 یو نظارت  یتیحما  يهاسازمان  يهااستیس  وکننده  مصرف

عوامـل،   نیـاز ا  کیـهاي مربوط به هر  شاخص  نهمچنی  و
 فرآینـد  در). P>  05/0وجـود دارد (  يداریمعن  يهاتفاوت
 10/0 از کمتر ناسازگاري ضریب باید مراتبی  سلسله  تحلیل

 انتخـاب از قبـل  تصـمیم  تحلیـل  و  تجزیه  به  بتوان  تا  باشد
 هاي  شاخص  و  اصلی  فاکتورهاي  بررسی  در.  پرداخت  نهایی

 اسـت  شـده  داده  نشـان  ،)10تـا    5جـداول (  در  کـه  هاآن
 . هستند 10/0 از کمتر  ناسازگاري نرخ داري  همگی

 
 فراسودمند  غذاهاي توسعه موفقیت  بر   مؤثر عوامل   بین  زوجی مقایسات    -3جدول

  اوزان  P Tech M C PO اصلی عوامل

P 1 939/4 727/3 322/0 88/2 249/0  

Tech  1 392/0 119/0 205/0 040/0  

M   1 169/0 341/0 115/0  

C    1 122/4 483/0  

PO     1 147/0  0/05= CR  
P :محصول  هايویژگی  عامل  ،  Tech :تولیدي،  واحدهاي  فنی  هايویژگی  عامل  M :سازمان،  مدیریت  عامل  C :و  کنندهمصرف  با  مرتبط  عامل  PO :عامـل 

   نظارتی و  حمایتی  هايسازمان  سیاست
 

  اصـلی  عوامل  تحقیق  این  در  دهدمی  نشان  )،3(  جدول  نتایج
 بنديرتبه  نظر  از  فراسودمند  غذاهاي  توسعه  موفقیت  بر  مؤثر

 :از  عبارتند ترتیب به
   کنندهمصرف  با مرتبط عوامل )1
  محصول  هايویژگی عوامل )2
   نظارتی  و حمایتی  هايسازمان سیاست عوامل )3
   سازمان  مدیریت عوامل )4
  تولیدي  واحدهاي  فنی  هايویژگی عوامل )5
 انیـدر م  ،شـود) مشـاهده می4گونه که در جـدول (همان

 یکننده، «آگـــاههاي مـــرتبط بـــا مصـــرفشـــاخص
عنوان فراسـودمند» بـه  يکنندگان نسبت به غـذاهامصرف

 پـذیرشرتبه اول شناخته شده است.   يشاخص برتر و دارا
ــذاي ــودمند غ ــیلهبه فراس ــرف وس ــه کنندگان،مص  عنوانب
 هـا  شـاخص  سـایر.  گـرددمی  شناسـایی  دوم  رتبه  شاخص
ــه ن،کنندگامصــرف غــذایی عــادات شــامل:  پیشــین تجرب
 غـذاهاي  ترجیح  و  کنندگانمصرف  نگرش  کنندگان،مصرف

 توســـط غـــذایی هـــاي گـــروه ســـایر بـــه فراســـودمند
 شناسـایی  ششـم،  تـا  سـوم  رتبـه  عنوانبه  کنندگانمصرف

 .گرددمی
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 کنندهمصرف  با  مرتبط  هاي شاخصه  بین  زوجی مقایسات   -4جدول
  هايشاخص 
 کننده مصرف 

1C  2C  4C  5C  6C  7C   اوزان  

1C  1 812/3  9 535/6  578/5  2 419/0   

2C   1 375/5  562/3  352/2  500/0  149/0   

4C    1 500/0  314/0  133/0  031/0   

5C     1 500/0  160/0  048/0   

6C      1 211/0  076/0   

7C       1 273/0  CR= 02/0 
C1 :است؟  تاثیرگذار  عملگرا،  غذاهاي  صنایع در  جدید محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر  میزان  چه تا  محصول،  به  نسبت کنندهمصرف  آگاهی 
C2 :است؟  مؤثر  عملگرا  غذاهاي  صنایع  در  جدید  محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر  چقدر  کنندگان،مصرف  غذایی  عادات 
C4 :از گـروه ایـن بـه وابسـته صـنایع در جدیـد محصول  توسعه  موفقیت  بر  کنندگان،مصرف  توسط  غذایی  هايگروه  سایر  به  عملگرا  غذاهاي  ترجیح  تأثیر 

 است؟  میزان  چه  غذاها،
C5 :باشد؟ مؤثر  تواندمی  غذاها  از  گروه  این  صنایع  در  جدید محصول  توسعه  فرایند  موفقیت در  چقدر  عملگرا،  غذایی  محصولات  به  کنندهمصرف  نگرش 
C6 :صـنایع از گـروه ایـن در جدید محصول توسعه فرایند موفقیت در میزان چه به آن،  در  شده  ایجاد  درك  و  عملگرا  غذاي  از  کنندهمصرف  پیشین  تجربه 

 است؟  مؤثر  غذایی
C7 :مـؤثر غـذایی صـنایع از گـروه ایـن در جدیـد محصول توسعه فرایند  موفقیت  بر  تواندمی  اندازه  چه  تا  عملگرا،  غذاهاي  به  نسبت  کنندهمصرف  پذیرش 

 باشد؟
 

 فراسـودمند  غذاي  توان  شاخص  دهد  می  نشان  )،5(  جدول
 عنوانبـه  ،)  7  شـاخص(  مشـتریان  نیـاز  بـه  پاسخگویی  در

 محصـول  ویژگـی  هـاي  شـاخص  بین  در  اول  رتبه  شاخص
 پایــه غــذاي انتخــاب هــاي شــاخص. گــرددمی شناســایی

 و  رنگ  طعم،(  فراسودمند  غذاي  حسی  هايویژگی  مناسب،
 ،بنديبسته  روي  توضیحات  و  فراسودمند  غذاي  قیمت  ،)  بو
 .  کردند کسب  پنجم تا دوم رتبه عنوانبه

 
 محصول هايویژگی  با  مرتبط هايشاخصه  بین  زوجی مقایسات   -5جدول

  هايشاخص 
 محصول 

P1 P2 P3 P7 P8  اوزان  

P1 1 971/5 42/2 425/0 347/0 172/0  

P2  1 347/0 13/0 145/0 037/0  

P3   1 207/0 347/0 089/0  

P7    1 082/2 412/0  

P8     1 285/0 0/03= CR  
P1 :است؟  چقدر آن،  تولید  موفقیت  در  عملگرا  غذاي  بوي و  رنگ و طعم تأثیر 
P2 :دارد؟ تأثیر  میزان  چه آن  تولید  موفقیت  در  عملگرا،  غذاي  بنديبسته روي  توضیحات 
P3 :است  میزان  چه آن  تولید  موفقیت  در  عملگرا  غذاي  قیمت  تاثیرگذاري 
P7 :دارد؟ تأثیر  محصول آن  توسعه  موفقیت  بر  میزان  چه  باشد،  پاسخگو  را  مشتریان  نیاز  بتواند  شده  تولید  عملگراي  غذاي  اینکه 
P8 :؟است  تاثیرگذار  عملگرا  غذاهاي  توسعه  موفقیت  بر  میزان  چه تا  مناسب  پایه  غذاي  یک  انتخاب 
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 چهـارم  تـا  اول  رتبـه  دهـدمی  نشان  )،6(  جدول  هايیافته
 عبـارت ترتیـب  به  تولیدي  واحدهاي  فنی  هايویژگی  عامل
 تجهیـزات  -2  سـازمان  در  فنـی  دانـش  وجـود  -1  از  بودند

 بین  خوب  رابطه  یک  وجود  -3  سازمان،  در  موجود  تولیدي
 هـاي  تـیم  مهـارت  -4  و  عملیاتی  هاي  تیم  و  سازمان  مدیر

 .  عملیاتی
 

 تولیدي واحدهاي فنی  هايویژگی هايشاخصه بین  زوجی  مقایسات   -6جدول
 فنی  هايشاخص 

 تولیدي   واحدهاي
4Tech  5Tech  6Tech  7Tech   اوزان  

4Tech  1 766/2 386/6 939/4 567/0  

5Tech   1 103/0 966/1 226/0  

6Tech    1 461/0 072/0  

7Tech     1 128/0 0/02= CR  
Tech4  :دارد؟  عملگرا  غذاهاي  در  جدید محصول  توسعه  موفقیت  بر  اثري  چگونه  سازمان  در فنی  دانش  وجود 
Tech5  :باشد؟  مؤثر  عملگرا  غذاهاي  صنایع در  جدید محصول  توسعه  موفقیت در  تواندمی تولیدي  واحدهاي در  موجود  تولیدي  تجهیزات  میزان  چه  تا 
Tech6  :است؟  چقدر  عملگرا  غذاهاي  صنایع در  جدید محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر عملیاتی، هاي تیم  مهارت تأثیر  میزان 
Tech7 :اسـت؟ مـؤثر عملگـرا، غـذاهاي صنایع در  جدید  محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر  عملیاتی،  هاي  تیم  و  سازمان  مدیر  بین  خوب  رابطه  یک  داشتن  آیا 

 باشد؟می  میزان  چه  به تأثیر  این
 

 شـاخص  )،7(  جدول  شرح  به  مدیریت  هايشاخص  بین  در
 دوم هايرتبـه. شـد  بندي  طبقه  اول  رتبه  عنوانبه  تبلیغات

 توسـط  بـازار  شـناخت  هـاي  شـاخص  بـه  مربـوط  ششم  تا
ــدیریت، ــت م ــدیریت حمای ــازمان م ــد از س ــعه فراین  توس

 جدیـد،  محصول  توسعه  پروژه  قوي  رهبري  جدید،  محصول
 بهرمنـدي  جدید،  فراسودمند  غذایی  محصول  موقعبه  توزیع

 .  بود جدید محصول توسعه  بلندمدت  برنامه یک از  سازمان

 
 سازمان  مدیریت هايشاخصه بین  زوجی مقایسات    -7جدول

  هاي  شاخص
 مدیریت 

M1 M2 M5 M6 M7 M8  اوزان  

M1 1 2 461/5 441/3 240/0 500/0 149/0  

M2  1 727/3 2 191/0 305/0 090/0  

M5   1 480/0 127/0 194/0 034/0  

M6    1 165/0 170/0 052/0  

M7     1 2 420/0  

M8      1 249/0 0/03= CR  
M1 :بگذارد؟ تأثیر  عملگرا  غذاهاي  صنایع  در  مذکور  فرایند  موفقیت  بر  تواندمی  میزان  چه تا  جدید  محصول  توسعه  فرایند  از  سازمان  مدیریت  حمایت 
M2 :است؟ مؤثر  عملگرا  غذاهاي  صنایع  در آن  موفقیت  بر  میزان  چه  سازمان،  مدیریت  توسط  جدید محصول  توسعه پروژه  قوي  رهبري 
M5 :باشد؟ مؤثر  تواندمی  عملگرا  غذاهاي  صنایع  در  فرایند  این  موفقیت  بر  میزان  چه تا  جدید،  محصول  توسعه  بلندمدت  برنامه  یک  از  سازمان  بهرمندي   
M6 :است؟ مؤثر آن  موفقیت  بر  میزان  چه  بازار،  به  فراسودمند  غذایی  جدید محصول  موقعبه  توزیع 
M7 :باشد؟  مؤثر  عملگرا  غذاهاي  صنایع  در  جدید  محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر  دتوان می  تبلیغات  میزان  چه  تا 
M8 :است؟  چقدر  عملگرا  غذاي  صنایع در  جدید محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر  مدیریت،  توسط  بازار  شناخت تأثیر  میزان 
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 قــانونی الزامــات شــاخص )،8( جــدول هــايداده براســاس
 صـنایع  در  جدیـد  محصول  توسعه  فرایند  راه  سر  بر  موجود

 عامــل اول رتبــه شــاخص عنوانبــه فراســودمند، غــذاهاي
 .شـد  شناسـایی  نظـارتی  و  حمـایتی  هايسـازمان  سیاست
 جهت  لازم  فرایند  ذیربط،  هايسازمان  نظارتی  هايسیاست

 بهرمندي  ذیربط،  هايسازمان  سوي  از  مربوطه  مجوز  صدور
 معافیـت از فراسـودمند غـذاهاي صـنایع  حـوزه  صنعتگران

 وارداتـی  اولیه  مواد  بر  اعمالی  گمرکی  هاي  تعرفه  و  مالیاتی
 طبقـه  پـنجم  تـا  دوم  رتبـه  فراسـودمند  غذاهاي  صنایع  در

 .  شدند  بندي
 

 نظارتی   و حمایتی هايسازمان  سیاست هاي شاخصه  بین زوجی  مقایسات   -8 جدول

  هايسازمان   سیاست
 حمایتی   نظارتی

2PO  3PO  4PO  5PO  6PO   اوزان  

2PO  1 352/2  266/0  396/0  425/0  095/0   

3PO   1 115/0  174/0  213/0  041/0   

4PO    1 047/2  087/3  435/0   

5PO     1 2 254/0   

6PO      1 168/0  CR  =02/0  
OP2 :دارد؟  صنایع  این در  جدید  محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر تاثیري  چگونه  مالیاتی،  معافیت  از  عملگرا  غذاهاي  صنعتگران  بهرمندي 
OP3  :میـزان چـه بـه وارداتـی، اولیـه مـواد بر اعمالی گمرکی هاي تعرفه از عملگرا، غذاهاي صنایع در جدید محصول توسعه فرایند موفقیت  تاثیرپذیري 

 است؟
OP4 :دارد؟ تأثیر  فرایند  این  موفقیت  بر  چقدر  عملگرا،  غذاهاي  صنایع  در  جدید  محصول  توسعه  فرایند  راه  سر  بر  موجود  قانونی  الزامات 
OP5: است؟  میزان  چه  عملگرا  غذاهاي  صنایع در  جدید  محصول  توسعه  فرایند  موفقیت  بر  ذیربط،  هايسازمان  نظارتی  هايسیاست  تاثیرگذاري 
OP6: غـذاهاي  صـنایع  در  جدیـد  محصـول  توسـعه  موفقیـت  بر  تواندمی  میزان  چه  به  ذیربط،  هايسازمان  سوي  از  مربوطه  مجوز  صدور  جهت  لازم  فرایند 

 .باشد  تاثیرگذار  عملگرا
 

 بـه  توجـه  با  یکدیگر  کنار  در  هاشاخص  کلیه  )،2(  شکل  در
 تـرین اهمیـت کم به مهمترین از اولویت بترتیب  خود  وزن

 تمـامی  نمایش  براي.  اندشده  داده  نمایش  توزیعی  سنتز  در
 در  را  هاشـاخص  از  یک  هر  وزن  یکدیگر،  کنار  در  هاشاخص

 وزن  محاسـبه  بـراي.  شـد  ضـرب  خـود  مربوطه  عامل  وزن
 میـانگین  اسـت،  خبرگـان  تمامی  نظر  برایند  که  هاشاخص

 شـکل  در  که  طورهمان.  شد  محاسبه  خبرگان  نظر  هندسی
 شناسـایی مطالعـه ایـن در شـاخص 26 شودمی  دیده  )،2(

 غـذایی  محصـولات  توسـعه  موفقیـت  بـر  تواندمی  که  شده
 ایــن بـین در. باشـند داشــته دار معنـی تـأثیر فراسـودمند

 موفقیـت در تأثیر  بیشترین  کنندهمصرف  آگاهی  ها،شاخص
 . دارد
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 ها شاخص کلیه  توزیعی سنتز -2شکل

 میـزان اهیمـت، از اسـاس بـر هاشـاخص. دهـدمی نمایش مربوطه عامل وزن با تلفیق  از  پس  را  هاشاخص  تمامی  نهایی  (وزن
 . اند)شده بنديرتبه ترتیب به ترین،اهمیتکم تا ترینبااهمیت

 
  بحث

 و فراسـودمند غـذاهاي  بخـش  سلامتی  خاصیت  به  توجه  با
 گـروه ایـن توسعه غذاها،  از  گروه  این  از  افزون  روز  استقبال

اسـت.   کننـدگان  تولیـد  توجـه  مـورد  همواره  محصولات  از
 عامـل  پـنج  میـان  در  کـه  دادنـد  نشـان  پژوهش  هايیافته

 رتبـه  بالاترین  »کنندهمصرف  با  مرتبط  عامل«  شده،بررسی
ــا همســو نتیجــه ایــن. دارد را  هــاي توپولســکا وپژوهش ب

 کـه  اسـت  2)2022(  همکاران  وبیکر    و  1)2021(  همکاران
ــان ــدمی بی ــاهی کنن ــات و آگ ــش کنندهمصــرف اطلاع  نق
ــدهتعیین ــت در کنن ــعه موفقی ــد و توس ــولات خری  محص

 را یافتــه ایــن حاضــر مطالعــه. )25, 10(دارد  فراســودمند

 
1 Topolska etal. 
2 Baker etal. 

 آگــاهی سـطح کـه دهـدمی نشـان زیـرا کنـد،می تکمیـل
 بدون  و  است  مطلوب  حد  از  ترپایین  ایرانی  کنندگانمصرف
ــه ــی هايبرنام ــب و آموزش ــفاف، گذاريبرچس ــت ش  قابلی
 مـا  پژوهش  ترتیب،  این  به.  یابدمی  کاهش  محصول  پذیرش

 مـداخلات طراحـی ضـرورت  بر  جهانی،  ادبیات  تأیید  ضمن
 این  .کندمی  تأکید  ایران  فرهنگی  بستر  با  متناسب  آموزشی
ــه، ــه یافت ــر هايیافت ــین دیگ ــه را محقیق ــر ک ــوزش ب  آم
 حال  عین  در  اما  کندمی  تأیید  داشتند،  تأکید  کنندهمصرف

 .سـازدمی  برجسـته  را  ایـران  خـاص  بافـت  و  فرهنگ  نقش
 یافتـه.  شد  شناخته  عامل  دومین  عنوان  به  محصول  ویژگی

ــر ــا حاض ــات ب ــراوس  مطالع ــوماودي و و 3 )2015(ک  س
 در  محصـول  توانـایی  که  است  همخوان  4)2022(  همکاران
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 کلیـدي  عامـل  را  کنندهمصـرف  ذائقـه  و  نیاز  کردنبرآورده
 نشـان  بـومی  شواهد  ارائه  با  پژوهش  این.  دانندمی  موفقیت

 در  متابولیـک  و  قلبـی  هـايبیماري  شـیوع  افزایش  که  داد
ــور ــبب کش ــت س ــرف گیريجه ــه کنندگانمص ــوي ب  س

 بنـابراین،.  دارنـد  مرتبط  سلامت  مزیت  که  شده  محصولاتی
 در کـه دهـدمی  نشـان  پیشـینه،  تأییـد  بـر  عـلاوه  ما  یافته

 نیازهـاي با محصول سلامت مزیت  همخوانی«  ایران  شرایط
 . در)27,  26(کنـد  می  پیدا  بیشتري  اهمیت  »جامعه  واقعی

 نتــایج نظــارتی، و حمــایتی هايعامــل سیاســت خصــوص
 شفاف مقرراتی و قانونی الزامات  که  داد  نشان  حاضر  مطالعه
 بـا  کـه  موضـوعی  دارنـد؛  تولیـد  موفقیت  در  اساسی  نقشی

 همخوانی  2)2019(  و بیرچ  1)2004(هیراهارا    هايپژوهش
: آمـد دست به جدید ايیافته این، بر افزون. )26,  22(دارد  
 مـواد  گمرکی  هايتعرفه  حذف  و  مالیاتی  هايمعافیت  نقش
 اسـت نشده گزارش المللیبین ادبیات در  موضوع  این.  اولیه

 حاضر  مطالعه  بنابراین،.  ماست  کشور  خاص  شرایط  بیانگر  و
 را  هـاينوآورآن  و  بـومی  جنبه  پیشینه،  کلی  تأیید  بر  علاوه

 واحـدهاي  در  شـده  اعمال  مدیریت  روش  .کندمی  برجسته
 مـؤثر  تولیـد  موفقیـت  بـر  فراسـودمند  غذاهاي  تولیدکننده

 غــذاهاي زمینــه در را تبلیغــات بایــد واحــدها ایــن. اســت
ــه فراســودمند ــد ب ــورد ج ــه م ــرار توج ــد، ق ــازار از دهن  ب

 نسـبت  نماینـد،  کسب  کافی  اطلاعات  خود  کنندگانمصرف
. کننــد اقـدام بــازار بـه خــود محصـول موقعبــه توزیـع بـه

 نقــش بـر کــه 3)2019مطالعـات کـوپر ( بــا مـا هايیافتـه
 اندداشـته تأکیـد توزیـع مـدیریت و  بازار  شناخت  تبلیغات،

 خـاص  طـور  بـه  پژوهش  این  حال،  این  با.  )2(است    همسو
 کمبـود  و  هدفمند  تبلیغات  در  ضعف  ایران  در  که  داد  نشان

 نتـایج  بنابراین.  هستند  موفقیت  اصلی  موانع  بازار  تحقیقات
 بـه  را  ايتـازه  کـاربردي  بعُـد  پیشـینه،  تأییـد  ضمن  حاضر
 بـا  ارتبـاط  در  قـبلاً  کـه  تحقیقاتی  در.کندمی  اضافه  ادبیات

 در  سازمان  مدیریت  نقش  است  شده  انجام  محصولات  سایر
 در.    اسـت  شـده  مشـخص  جدیـد  محصـول  موفـق  توسعه
 کسـب بـا تولیـدي  واحدهاي  فنی  هايعامل ویژگی  نهایت،

 مرحلـه در که کندمی تقویت را  فرضیه  این  امتیاز،  کمترین
 مبتنی  بیشتر  ایران  در  فراسودمند  محصولات  تولید  کنونی،

 به نیاز  تا  است  تولید  خطوط  تطبیق  و  موجود  فنی  دانش  بر

 
1 Hirahara 
2 Birch 
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 هايیافتـه بـا حـدي تا نتیجه این. جدید کاملاً  هايفناوري
 کـه 5)2019بیرچ و همکاران (و  4)2017( همکاران و  کاتو

 نشـان  و  اسـت  تضـاد  در  داشتند،  تأکید  فناورانه  نوآوري  بر
 در  توانـدمی  محصـول  توسـعه  هاياسـتراتژي  کـه  دهدمی

 در  .)28,  26(  باشـد  متفـاوت  صـنعت  بلوغ  مختلف  مراحل
 از بســیاري تأییــد ضــمن حاضــر تحقیــق نتــایج مجمــوع،

 هايسیاسـت  نقش  مانند  ايتازه  ابعاد  المللی،بین  هايیافته
. سـاخت آشـکار را ایران بازار  خاص  شرایط  و  مالی  حمایتی

 محصـولات  توسـعه  در  موفقیت  که  است  آن  بیانگر  امر  این
 بـه بلکـه مشـترك جهـانی عوامـل بـه  تنهـا  نه  فراسودمند
 در هاشاخص  برخی  علاوه  .است  وابسته  نیز  بومی  ملاحظات

 محصـولات توسـعه موفقیـت بر معناداري  اثر  حاضر  تحلیل
 و  »سـازمانی  سـاختار«  جملـه  از  ندادنـد؛  نشان  فراسودمند

 و  مـدیریت،  گـروه  در  »محصـول  توسـعه  استراتژي  وجود«
 کننـدگانتأمین  مشارکت«  یا  »تولید  نوین  هايتکنولوژي«

 ایـن  معنـاداري  نبـود.  فنـی  عوامـل  گـروه  در  »اولیـه  مواد
 . همگنـی1کـرد:  تحلیـل منظر چند  از  توانمی  را  متغیرها

 ساختار  نظر  از  بررسی  مورد  هايشرکت  از  بسیاري:  هانمونه
 بـراي  کـافی  تنـوع  بنابراین  و  بودند  مشابه  سازمانی  اندازه  و

 در:  بیرونی  عوامل  . غلبه2نداشت.    وجود  اثرات  آشکارسازي
 پـایین  آگـاهی  ماننـد  بیرونی  فشارهاي  ایران،  بومی  شرایط
 عوامـل  اثـر  ناکـافی،  حمـایتی  هايسیاست  یا  کنندهمصرف
 و  داده  قـرار  الشعاعتحت  را  سازمان  ساختار  همچون  درونی
ــش ــاآن نق ــگکم را ه ــرده رن ــت. ک ــدودیت3اس  هاي.مح
 بیشتر AHP تحلیل و پرسشنامه از استفاده: شناختیروش

 اسـت  ممکـن  و  دارد  تمرکـز  خبرگان  ذهنی  هاياولویت  بر
 کمتـر دارند  تعاملی  یا  غیرمستقیم  اثرات  که  متغیرها  برخی

 صنعت  که  جاآن  از:  صنعت  رشد  . مرحله4شوند.    شناسایی
 توسـعه  آغـازین  مراحـل  در  کشـور  در  فراسودمند  غذاهاي

 حمایـت  و  کنندهمصـرف  آگاهی  مانند  ايپایه  عوامل  است،
 ترپیچیـده  عوامـل  اهمیـت  و  دارنـد  غالـب  نقـش  سیاستی

) نـوین  هايفناوري  یا  سازمانی  توسعه  هاياستراتژي  مانند(
  .است نکرده  بروز کامل طوربه هنوز

 
 گیرينتیجه

 بــر مــؤثر عوامــل بنــديرتبه و شناســایی بــه ایــن مطالعــه
 ایـران  در  فراسـودمند  غـذایی  محصـولات  توسـعه  موفقیت
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 اصـلی  عامـل  پـنج  بـین  از  کـه  داد  نشان  هایافته  .پرداخت
، اخـتلاف  بـا  »کنندهمصـرف  با  مرتبط  عوامل، «شدهبررسی

، عوامـل  شاخص هاي ایـن  میان  در  و  است  عامل  مهمترین
 شــمار بــه شــاخص ترینکلیــدي »کنندهمصــرف آگــاهی«

ــی ــس. رودم ــه، آن از پ ــب ب ــل ترتی ــايویژگی« عوام  ه
، »نظــارتی و حمــایتی هايســازمان سیاســت، «»محصــول

 »تولیدي  واحدهاي  فنی  هايویژگی«  و  »سازمان  مدیریت«
داراي   تحقیـق  ایـن  .گرفتند  قرار  اهمیت  بعدي  هايرده  در

 بــراي. اســت اصــلی گــروه دو بــراي پیچیــدگی کــاربردي
 بــر بایــد اصــلی تمرکــز، صــنعت فعــالان و تولیدکننــدگان

 ماننـد  راهکارهـایی  طریـق  از  کنندهمصـرف  آگاهی  افزایش
، بنديبســته روي و جــذاب بــر شــفاف آموزشــی اطلاعــات
بــا همکــاري  هدفمنــد تبلیغــاتی هــايکمپین اجــراي

. مجـازي باشـد  فضـاي  در  سلامت  حوزه  تغذیه  متخصصان
 بـا  مستقیم  طور  به  باید  جدید  محصولات  توسعه،  همچنین
 ایرانـی  کنندهمصـرف  بـومی  ذائقـه  و  محورسلامت  نیازهاي
، نظـارتی نهادهـاي و گذارانسیاسـت  بـراي.  گـردد  منطبق
ــانونی الزامــات و اســتانداردها تــدوین  و تســریع، شــفاف ق

 گـرفتن  نظـر  در  و،  لازم  مجوزهـاي  صـدور  فرآینـد  تسهیل
 کـاهش  یـا  هدفمنـد  مالیاتی  هايمعافیت  نظیر  هاییمشوق 
 پایـدار  رشـد  براي  را  بستر  تواندمی،  خاص  اولیه  مواد  تعرفه

 هـايپژوهش شـودمی پیشنهاد.  کند  فراهم  نوپا  صنعت  این
 آگـاهی  افـزایش  خاص  راهکارهاي  اثربخشی  بررسی  به  آتی

) ســلامت رســانیپیام مختلـف انــواع ماننــد( کنندهمصـرف
 رانیمناطق ا  ریمطالعه در سا  نیتکرار ا  ن،یهمچنبپردازند.  

هستند،   یمتفاوت  يو اقتصاد  یفرهنگ  يهایژگیو  يکه دارا
شـده کمـک مـدل ارائه  يریپـذمیو تعم  يبه غنـا  تواندیم

عوامــل مــؤثر بــر  یبررســ گــر،ید ي. از ســودیــنما یانیشــا
ــموفق ــعه محصــول تی ــس از توس ــه از در مراحــل پ  جمل

ــازتجاري ــو بازار يس ــذاها یابی ــودمند يغ ــدمی فراس  توان
مـورد  یآتـ  قاتیدر تحق  يدیاز موضوعات کل  یکیعنوان  به

 .ردیتوجه قرار گ
 

 منافع تعارض
 .ندارند  منافعی تعارض گونههیچ  نویسندگان
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