
 

Identification of Limiting Factors in the Revenue Development of the 

Kerman Province Football Board with a Social Business Approach 

 Ali Korooki1  | Mohammad Askarizadeh2  
 

1. Corresponding author, Ph.D. Graduate in Sport Management, Kerman Branch, Islamic Azad University, Kerman, Iran.  

E-mail: ali.korooki@iau.ac.ir 

2. M.A. in Strategic Sport Management, Kerman Province Department of Education, Kerman, Iran.  

E-mail: m.askari2684@yahoo.com 

 

Article Info ABSTRACT 

Article type:  

Research Article 

 

 

Article history:  

Received 1 September  2025 

Revised 1 October  2025 

Accepted 7 October  2025 

Published 11 November  2025 

 

 

 

Keywords:  

Thematic Analysis,   

Social Business,   

Kerman,   

Revenue Generation Barriers,   

Football Board. 

 

 

 

Objective: The purpose of the present study was to identify the limiting factors in the 

development of the revenues of the Kerman Province Football Board within the 

framework of social business.  

Methods: This research, in terms of purpose, is applied and qualitative in nature, and the 

data were collected through a field approach. The statistical population consisted of 

subject matter experts, current and former managers and staff of the Kerman Province 

Football Board, veterans, coaches, and other specialized individuals related to the topic. 

Sampling was conducted using the snowball method, and interviews continued until 

theoretical saturation was reached (12 interviews). Data were collected through semi-

structured interviews and analyzed using the thematic analysis method with MAXQDA 

software, version 2024.   

Results: The findings of the study indicated that the revenue generation barriers of the 

Kerman Province Football Board include legal barriers (legal challenges and juridical 

challenges), structural barriers (macro strategy, board policy, and managerial experience), 

and political barriers (political challenges as a tool of restriction, gaps in laws and 

regulations, and ambiguities in guidelines). Examining these barriers in the context of 

social business is of particular importance, since football boards, as institutions with a 

social mission, play an important role not only in revenue generation but also in value 

creation and social development. The dependence of boards’ budgets on governmental 

resources, their non-competitive structure, and the lack of expertise of appointed 

managers have led to insufficient attention to social business mechanisms and a reduced 

motivation for sustainable and participatory revenue-generating activities.   

Conclusions: The results of this research can serve as guidance for relevant officials to, 

through revising laws and enhancing the social approach in board management, create 

more favorable conditions for sustainable and impactful revenue generation.   
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 ،یوکار اجتماعکسب

 کرمان،

 ،ییموانع درآمدزا

 .فوتبال ئتیه

 

 

فوتبال استان کرمان در چارچوب  ئتیه یعوامل محدودکننده توسعه درآمدها ییحاضر شناسا قیهدف تحق: هدف

 بود.  یوکار اجتماعکسب

 یگردآور یدانیصورت مها بهاست و داده یفیو از نوع ک یپژوهش از لحاظ هدف، کاربرد نیا: روش پژوهش

فوتبال استان کرمان،  ئتیه یو فعل سابقو کارکنان  رانیشامل خبرگان موضوع، مد قیتحق یاند. جامعه آمارشده

انجام شد  یبه صورت گلوله برف یریگافراد متخصص مرتبط با موضوع بود. روش نمونه ریو سا انیمرب شکسوتان،یپ

 افتهیساختارمهیمصاحبه ن قیها از طرداده یآور. جمعافتیمصاحبه( ادامه  12) یبه اشباع نظر دنیها تا رسو مصاحبه

انجام  2024نسخه  MAXQDAافزار و با استفاده از نرم کیتمات لیها با روش تحلداده لیصورت گرفت و تحل

 شد. 

 یها)چالش یفوتبال استان کرمان شامل موانع حقوق ئتیه یینشان داد که موانع درآمدزا قیتحق یهاافتهی یافته ها:

 یاسی( و موانع سرانیمد هو تجرب ئتیه استیکلان، س ی)استراتژ ی(، موانع ساختاریحقوق یهاو چالش یقانون

موانع  نیا ی( است. بررسهانامهنییو مقررات، و ابهامات آ نیخلاء قوان ت،یبه عنوان ابزار محدود یاسیس یها)چالش

 تیبا مأمور ییعنوان نهادهافوتبال به یهائتیچرا که ه ابد،ییمضاعف م تیاهم یوکار اجتماعدر بستر کسب

 یابودجه ی. وابستگکنندیم فایا یو توسعه اجتماع ینیآفردر ارزش ی، نقش مهمییعلاوه بر درآمدزا ،یاجتماع

به  یتوجهانتخاب شده، باعث کم رانِیها و عدم تخصص مدنبودن ساختار آن یرقابت ،یبه منابع دولت هائتیه

را کاهش داده  یتو مشارک داریپا ییدرآمدزا یهاتیجهت فعال یکاف زهیشده و انگ یوکار اجتماعکسب یسازوکارها

 است. 

 کردیرو یو ارتقا نیقوان یباشد تا با بازنگر ربطیذ نیمسئول یبرا ییراهنما تواندیپژوهش م جینتا نتیجه گیری:

 و اثرگذار فراهم آورند. داریپا ییدرآمدزا یبرا یترمطلوب طیشرا ها،ئتیه تیریدر مد یاجتماع
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 مقدمه

توجهی در دنیای امروزی، ورزش دیگر صرفاً یک تفریح و سرگرمی نیست، بلکه به صنعتی پرسود بدل شده است که ظرفیت قابل
گذاری های انسانی و جزئی کلیدی در سیاستهای داخلی و خارجی پایدار دارد. ورزش یکی از ارکان مهم فعالیتسرمایهدر جذب 

های متعددی در حوزه اقتصاد ورزش و تأمین منابع مالی آن آید و به همین دلیل، مطالعات و پژوهشعمومی هر جامعه به شمار می
های زندگی بشر، ورزش (. همراه با تحولات گسترده چند دهه اخیر در تمامی عرصه1397صورت پذیرفته است )دهقان و قنبری، 

و فعالیت بدنی نیز از قالب سنتی و صرفاً تفریحی فاصله گرفته و با تجربه تحولات ساختاری چشمگیر، به صنعتی فراگیر و اقتصادی 
ها و مواجه بوده و میلیاردها نفر در سراسر جهان از مزیتای پرنفوذ تبدیل شده است. امروزه صنعت ورزش با رشد جهانی شتابنده

هایی همچون برخورداری از رویدادهای ورزشی (. ویژگی1401مند هستند )شیروانی و همکاران، آثار اجتماعی و اقتصادی آن بهره
هم ساخته است )طریقی و ای، بستری مناسب برای تعامل بین صنعت، تجارت و فرهنگ فرامهم، ظرفیت بالای تبلیغاتی و رسانه

(. در چنین بستر پویایی، مدیران بخش ورزش نقشی اساسی در بازارهای مالی دارند و باید با شناخت ابزارها 1402رستمی، صالحی
در همین راستا، نگاه نوین به درآمدزایی  (.1389ترین روش تأمین مالی را برگزینند )ابوجعفری، های متنوع مالی، مناسبو عرصه

آفرینی اجتماعی اهمیت دوچندانی پیدا کرده است؛ مدلی که علاوه بر هدف اقتصادی، ارزش« وکار اجتماعیکسب»ورزشی از زاویه 
بایست آمدزا میهای ورزشی و جامعه تأکید دارد. در این مدل، هر فعالیت درکند و بر ارتباط متقابل میان هیئترا نیز دنبال می

در ساختار مدیریت ورزش کشور،  همزمان به توانمندسازی مردم، رفع نیازهای اجتماعی و تقویت فرهنگ ورزشی استان کمک کند.
المللی هستند. تحقق این ها متولی هدایت توسعه ورزش و پیشبرد اهداف ملی و بینهمانند دیگر اعضای جنبش المپیک، فدراسیون

ها و سایر نهادهای ورزشی ها، هیئتمثابه موتور محرکه باشگاهخورداری از منابع مالی کافی و پایدار است که بهاهداف منوط به بر
ها های دولتی، برای توسعه و استقلال این سازمانکند. بنابراین، دستیابی به درآمد پایدار و مستقل از اتکای کامل به کمکعمل می

 (.1399زاده و همکاران، حدیشود )وایک ضرورت اساسی محسوب می
های گوناگون وارد سازمان شده و زمینه تولید کالاها و خدمات را فراهم طبق تعاریف علمی، درآمد به معنای منابعی است که از راه

ها به نهها و یافتن منابع درآمدی با بازده متوسط و ریسک پایین، از بهترین گزیگذاریبخشی به سرمایهکند. راهکارهای تنوعمی
رود؛ در این میان، منابع درآمدی بالقوه نقش مهمی در تقویت پایداری مالی دارند. این درآمدها، هرچند معمولاً میزان شمار می

ریزی یابند. منابع مالی، نقشی حیاتی در رشد، برنامهتوجهی میکمتری دارند، اما به دلیل ثبات نسبی و دائمی بودن، اهمیت قابل
صوفی ها الزامی است )رضاییها برای دوام و اثربخشی باشگاهکنند و رفع کمبود آنهای ورزشی ایفا میتقلال سازماناثربخش و اس

 (.1392و شعبانی، 
ها و های ورزشی، از جمله هیئت فوتبال استان کرمان، در مسیر تأمین مالی و اجرای وظایف خود با چالشاما بسیاری از هیئت

ها گذارد. حتی رسانهها میهای توسعه آنای و استانی و ظرفیتهای منطقهاند که تأثیر مستقیمی بر فعالیتکمبودهای جدی مواجه
کنند؛ مشکلاتی که روند افزایشی داشته و اجرای اسناد های ورزشی را گزارش میها و باشگاههای مالی هیئتنیز گاه به گاه بحران

 (.1395)فلاح و همکاران،  شده را دشوار کرده استهای تدوینو طرح
های های تخصصی گوناگونی چون کمیته آموزش )طراحی و برگزاری دورهدر این میان، هیئت فوتبال استان کرمان متشکل از کمیته

ریزی و اجرای آموزشی برای بازیکنان و مربیان(، کمیته انضباطی )بررسی تخلفات و اعمال تنبیهات لازم(، کمیته مسابقات )برنامه
گیری از تجارب پیشکسوتان(، های آموزشی و فنی(، کمیته پیشکسوتان )تجمع و بهرهمسابقات(، کمیته فنی )نظارت و تدوین برنامه

ریزی )تدوین و نظارت بر اجرای کمیته داوران )انتخاب و آموزش داوران(، کمیته مربیان )توانمندسازی مربیان(، کمیته برنامه
ها بستگی مستقیمی به توانایی هیئت ت )تأمین تجهیزات و امکانات موردنیاز( است. کارکرد موثر این کمیتهها( و کمیته تدارکابرنامه

 در تأمین منابع مالی پایدار دارد.
(. برای 1395ترین اهداف هر سازمان ورزشی، دستیابی به منابع مالی کافی و متنوع است )مرادی چالشتری و همکاران، یکی از مهم
(. 1392صوفی و شعبانی، های جاری و تأمین امکانات لازم، کسب درآمد نقش اساسی دارد )رضاییو مقابله با چالش ادامه حیات

کنندگی صرف و تکیه بیش از حد به منابع محدود است. استقلال واقعی فقط زمانی محقق اما معضل اصلی ورزش کشور مصرف
ه درآمد به سمت درآمدزایی فعال حرکت کنند که برای تحقق آن، نیازمند کنندها از حالت مصرفها و هیئتشود که باشگاهمی
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(. 1398های بومی و اقتصادی هستند )اسمعیلی و شیروانی، گیری از تمامی ظرفیتای و بهرهریزی راهبردی، بازاریابی حرفهبرنامه
ها ره یکی از اضلاع اصلی توسعه و استقلال آنهای ورزشی، همواها و هیئتدرآمد و منابع مالی، به عنوان موتور محرکه باشگاه

های اخیر باعث شده است که ورزش نقشی فراتر از یک پدیده فرهنگی داشته باشد توجه صنعت ورزش در دههبوده است. رشد قابل
 (.1396و به عنوان یک بازیگر مؤثر در اقتصاد جهانی تلقی شود )شعبانی و بهرامی، 

ی برای بقا و توسعه ناگزیر از طی مسیر درآمدزایی هستند و این امر تنها با رعایت مبانی قانونی و های ورزشها و هیئتباشگاه
های ورزشی در ابعاد (. عملکرد هیئت1401؛ ذوالفقاری و همکاران، 1382شود )طرح جامع کشور، ریزی مدون محقق میبرنامه

تصادی( باید به طور همزمان مورد توجه قرار گیرد، زیرا ابعاد مالی های مالی و اقها( و غیرورزشی )شاخصورزشی )نتایج و رتبه
کننده و اثرگذارند. منابع مالی ورزشی، بسته به ساختار خصوصی ها، سود، زیان و ترازنامه هیئت بسیار تعیینمانند میزان درآمد، هزینه

فروشی، نقل و انتقال بازیکن، درآمدهای د، بلیتهای مالی، فروش برنهایی چون حق پخش تلویزیونی، حمایتیا دولتی، از راه
های عمده نیز شامل حقوق کارکنان و کادر فنی، شوند. هزینهسازمان لیگ، حق عضویت، اجاره اماکن ورزشی و غیره تأمین می

ها در طول فصل هها و باشگاشود. تراز مالی هیئتهای عملیاتی، تبلیغات، اجاره اماکن ورزشی و سایر مخارج مدیریتی میهزینه
های های پژوهش(. یافته1397هاست )جمشیدیان و همکاران، کننده برای موفقیت یا ناکامی مالی آنرقابتی، شاخصی تعیین

ای از موانع های ورزشی، از جمله فوتبال، با مجموعهدهد که توسعه فعالیتشده در حوزه ورزش استان کرمان نشان میانجام
های مالی و نبود ها و امکانات، کمبود حمایتقتصادی و فرهنگی مواجه است. ضعف زیرساختساختاری، مدیریتی، ا

های شوند. علاوه بر این، نگرشها محسوب میترین چالشهای منسجم از سوی نهادهای بالادستی، از جمله مهمگذاریسیاست
های جذب منابع درآمدی، روند توسعه و پایداری برنامه محدودکننده فرهنگی و اجتماعی و همچنین نبود رویکردهای نوآورانه برای

های ورزشی ــ از جمله تواند مسیر حرکت هیئتورزشی را کند کرده است. شناسایی دقیق این موانع و ارائه راهکارهای بومی، می
و، شناسایی، مدیریت و ارتقای (. از اینر1403وکار اجتماعی هموار سازد )کروکی، های پایدار کسبهیئت فوتبال ــ را به سمت مدل

 ها است.ها و هیئتها از محورهای اصلی مدیریت موفق باشگاهمنابع درآمدی و همچنین کنترل هزینه
ها و نبود درآمدزایی ترین چالش ورزش ایران، عدم رسمی شدن منابع درآمدی مانند حق پخش تلویزیونی است. این کاستیبزرگ
های متنوع درآمدزایی روی آورده و برای رقابت و بقاء در فضای ورزش کشور تلاش ها به روشاهای سبب شده است که باشگحرفه

های (. شناخت و تحلیل موانع درآمدزایی، نخستین گام در ترسیم نقشه راه مالی هیئت1396بیشتری نمایند )آبنما و همکاران، 
های مالی عادلانه و حتی جذب حامیان ک مالی، تعیین سیاستریزی اثربخش، مدیریت ریسفوتبال است. چنین شناختی به برنامه

نفعان را برای حمایت توان رضایت اسپانسرها و ذیها، میرساند؛ زیرا با نمایش شفاف نقاط ضعف و ظرفیتمالی جدید یاری می
 تر جلب کرد.مالی بیش

ه و حضور بخش خصوصی نیز به دلیل نبود انگیزه های دولتی از ورزش به دلایل اقتصادی کاهش یافتدر شرایط فعلی که حمایت
های تجاری و اقتصادی نوین برداری از فرصتهای قانونی مطلوب به حداقل رسیده است، لزوم بهرهکافی و ضعف زیرساخت

مالی هایی نظیر کرمان است. ارتقا و بهبود وضعیت اقتصادی و ویژه استانهمچون فوتبال، امری کلیدی برای ورزش کشور و به
المللی باشد. لذا، تواند محرکی جدی برای پیشرفت و موفقیت فوتبال کشور در سطح ملی و بینهای فوتبال استانی، میهیئت

 های فوتبال ضرورتی مضاعف یافته است.مند به مقوله درآمدزایی هیئتپرداخت علمی و نظام
ترین مرحله برای برداشتن گذاران، اولین و مهممدیران و سیاسترسانی به بدین ترتیب، شناسایی علمی موانع درآمدزایی و اطلاع

 تواند راهکارهای مناسب برای عبور از این موانع ارائه کند.شود و میهای جدی در جهت توسعه درآمدی محسوب میگام
ای در ادبیات رجستهجایگاه ب 1وکار اجتماعیهای اخیر و به موازات تحولات اقتصادی و مدیریتی ورزش، مفهوم کسبدر دهه

وکار اجتماعی، مدلی است که در آن انگیزه اقتصادی و مسئولیت اجتماعی به یکدیگر پیوند مدیریت ورزش پیدا کرده است. کسب
سازی جامعه، مشارکت گسترده آفرینی اجتماعی، توانمندها علاوه بر تأمین مالی پایدار، رسالت خود را در ارزشخورند و سازمانمی

توانند وکار اجتماعی، میهای فوتبال، با ایفای نقش به عنوان کسبکنند. هیئتدان و رفع مسائل اجتماعی محلی تعریف میشهرون
های مختلف، های عادلانه برای گروهضمن افزایش استقلال و پایداری مالی، به توسعه فرهنگی و اجتماعی استان، ایجاد فرصت

                                                 
1 Social Business 
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انسجام اجتماعی و پیشبرد اقتصاد ورزشی منطقه کمک نمایند. اتخاذ این رویکرد، مستلزم  حمایت از قشر جوان و محروم، افزایش
کارگیری های تعامل با جامعه، شفافیت مالی، جذب مشارکت مردمی و بهشناخت دقیق موانع درآمدزایی و ارتقای ظرفیت

 های نوین درآمدزایی است.مکانیسم
وکار اجتماعی و نگاه جامع به ابعاد اقتصادی، مالی و اجتماعی، ضمن شناسایی رد کسببنابراین، پژوهش حاضر تلاش دارد با رویک

محور کردن درآمدزایی، استقلال سیاسی و مالی دقیق موانع درآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان، مسیرهایی تازه برای مشارکت
ار استان ارائه دهد. تاکنون پژوهش جامعی در خصوص عنوان یک نهاد اثرگذار در توسعه پایدو تأثیرگذاری اجتماعی هیئت به

شناسایی موانع درآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان صورت نپذیرفته و تحقیقات پیشین صرفاً به بررسی راهکارهای درآمدزایی در 
دزایی هیئت فوتبال اند. بر همین اساس، پرسش اساسی این پژوهش به این شرح است که موانع درآمهای دیگر محدود شدهاستان

 وکار اجتماعی اثرگذار باشند؟توانند بر نقش اجتماعی و اقتصادی هیئت در قالب کسباند و این موانع چگونه میاستان کرمان کدام
 

  پژوهش یشناسروش

گرفته است. ها( انجام پژوهش حاضر با رویکردی کیفی و از نوع تحلیل تماتیک به صورت ضمنی )کشف موارد نهفته در داده
ها ها( در دادههای رایج در تحقیقات کیفی، امکان شناسایی، تحلیل و گزارش الگوها )تمعنوان یکی از روشروش تحلیل تماتیک به

پذیری و قابلیت تطبیق با اهداف مختلف تحقیقات کیفی انتخاب شد. از نظر هدف، این دلیل انعطافکند. این روش بهرا فراهم می
 صورت میدانی اجرا شده است.دی است و بهتحقیق کاربر

آوری وکار اجتماعی تکیه دارد؛ بدین معنا که زمینه، ابزار جمعافزون بر این، چارچوب نظری پژوهش حاضر بر مفهوم کسب
نظر کارکردها و های مالی، از مها و تحلیل تماتیک با این رویکرد طراحی گردیده تا ابعاد درآمدزایی و موانع آن، فراتر از جنبهداده

ها به صورتی های اجتماعی هیئت فوتبال استان کرمان مورد ارزیابی قرار گیرد. لذا در تمامی مراحل، تلاش شد دادهمسئولیت
گردآوری و تحلیل شوند که بتوان مناسبات بین موانع مدیریتی/ساختاری و تضعیف نقش اجتماعی و درآمدی هیئت را نیز آشکار 

 ساخت.
این پژوهش برابر با تمامی خبرگان موضوع مورد مطالعه شامل مدیران سابق و فعلی ادارات ورزش و جوانان و  جامعۀ آماری

هیئت فوتبال استان کرمان و پیشکسوتان، مربیان و ورزشکاران نخبه کرمانی شاغل در سطوح کشوری و استانی و هر فرد متخصصی 
های مرتبط با فوتبال و دلیل تجربه و تخصص در حوزهدی داشت. این افراد بهبود که در ارتباط با موضوع تحقیق اطلاعات ارزشمن

کنندگان گیری به روش هدفمند انجام گرفت. در این روش، مشارکتعنوان جامعه هدف انتخاب شدند. نمونهدرآمدزایی سازمانی، به
ها شامل موارد زیر . معیارهای انتخاب نمونهبراساس دانش، تجربه و دسترسی به اطلاعات مرتبط با موضوع تحقیق انتخاب شدند

 بود:
 داشتن سابقۀ فعالیت در حوزۀ فوتبال یا هئیت فوتبال؛ 

 های درآمدزایی در هیئت فوتبال؛ها و فرصتداشتن اطلاعات جامع و دقیق دربارۀ چالش 

 های عمیق و ارائۀ اطلاعات دقیق.تمایل به مشارکت در مصاحبه 
های اجتماعی هیئت فوتبال و یا ها و ماموریتآنان با نقش کنندگان، آشناییاصلی گزینش شرکتهمچنین، یکی از معیارهای 

وکار مواجهه عملی با موانع ترکیب کارکرد اجتماعی و اقتصادی هیئت بوده است تا تحلیل موانع، به طور مشخص در بافت کسب
 اجتماعی هیئت انجام پذیرد.

های جدید، ای اشاره دارد که در آن دادهشباع نظری استفاده شد. اشباع نظری به نقطهبرای تعیین حجم نمونه، از قاعدۀ ا
مصاحبه، به مرحلۀ اشباع نظری رسیدیم و  10کنند. در این پژوهش، پس از انجام های جدیدی را آشکار نمیاطلاعات اضافی یا تم

 توقف شد.مورد م 12ها پس از با دو مصاحبۀ دیگر برای اطمینان خاطر، مصاحبه
پذیری دلیل انعطافساختاریافته بود. این نوع مصاحبه بههای عمیق نیمهها در این پژوهش، مصاحبهآوری دادهابزار اصلی جمع

های مصاحبه براساس اهداف تحقیق و با مرور ادبیات و امکان پوشش عمیق موضوعات مرتبط با تحقیق، انتخاب شد. سؤال
سازی کنندگان، ضبط و سپس پیادهدقیقه به طول انجامید و با رضایت شرکت 60طور متوسط به بهموضوعی طراحی شدند. هر مصاح

 شد.
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های درآمدزایی در ارتباط با مسئولیت اجتماعی در تهیه سؤالات مصاحبه و فرآیند کدگذاری، به نحوی عمل شد تا موانع و فرصت
اجتماعی محلی و درآمدهای پایدار مشارکتی( نیز شناسایی و تحلیل هیئت )مانند نقش در ایجاد ارزش اجتماعی، تقویت سرمایه 

 شوند.
ساختاریافته، ابتدا سؤالات مصاحبه بر اساس مرور ادبیات تحقیق و اهداف پژوهش های نیمهمنظور اطمینان از روایی مصاحبهبه

وکار اجتماعی نظران حوزه مدیریت ورزشی و کسبر از استادان و صاحبنف 3ها در اختیار تدوین شد و سپس نسخه اولیه پرسش
ها با اهداف تحقیق ارائه دهند. اصلاحات لازم بر قرار گرفت تا نظر کارشناسی خود را درباره شفافیت، جامعیت و ارتباط پرسش

برای اطمینان از پوشش کامل ابعاد مورد نظر، اساس بازخورد ایشان اعمال گردید. در این فرآیند، روایی محتوایی ابزار بررسی شد و 
نفعان( تهیه آفرینی اجتماعی، پایداری مالی، مشارکت ذیوکار اجتماعی )ارزشهای اصلی کسبها با مؤلفهماتریس ارتباط سؤال

 گردید.
اران با استفاده از ضریب ها توسط دو کدگذار مستقل انجام شد و میزان توافق بین کدگذبرای سنجش پایایی ابزار، کدگذاری داده

های منتخب پس از هاست. همچنین، مصاحبهدهنده پایایی بالای کدگذاریبود و نشان 0٫85کاپا محاسبه گردید که نتیجه آن 
ن های آناها و تجربهدهنده دیدگاهها دقیقاً بازتابکنندگان مربوطه ارسال شد تا تأیید کنند که یافتهتحلیل، برای مرور به مشارکت
ها در چارچوب آوری دادهکننده(. این اقدامات موجب حصول اطمینان از دقت، ثبات و اعتبار ابزار جمعاست )تکنیک بازبینی مشارکت

 رویکرد کیفی و تحلیل تماتیک شد.
گام، بهمدلیل ساختار منظم و گا( استفاده شد. این مدل به2006ها از مدل تحلیل تماتیک براون و کلارک )برای تحلیل داده

کند. در تحقیق حاضر از شیوۀ ضمنی یا کشف موارد نهفته در ها را به صورت سیستماتیک فراهم میامکان شناسایی و تحلیل تم
 شرح زیر بود:ها استفاده شد. مراحل تحلیل تماتیک در این پژوهش بهداده

ها چند بار مطالعه شد تا محقق شد. سپس متن دقت گوش داده شد و متن آنها پیادهها به: مصاحبههاآشنایی با داده .1
 طور کامل آشنا شود.ها بهبا داده

تر تقسیم شدند و کدهای اولیه به هر بخش اختصاص داده شد. این های کوچکها به بخش: دادهایجاد کدهای اولیه .2
 ها بودند.دهندۀ مفاهیم کلیدی موجود در دادهکدها نشان

ها بندی شدند. این کار با توجه به شباهتهای فرعی و اصلی دستهاین مرحله به تم : کدهای اولیه درهاجستجوی تم .3
 های بین کدها انجام گرفت.و تفاوت

 ها مطابقت دارند.شده بازبینی و اصلاح شدند تا اطمینان حاصل شود که به خوبی با دادههای شناسایی: تمهابازبینی تم .4

دقت تعریف و نامگذاری شدند. این مرحله شامل توصیف هر تم و فرعی به های اصلی: تمهاتعریف و نامگذاری تم .5
 و ارتباط آن با اهداف تحقیق بود.

های اصلی و فرعی در قالب یک ساختار منسجم صورت گزارش نهایی ارائه و تمها به: یافتهتهیۀ گزارش نهایی .6
 سازماندهی شدند.

صادی موانع درآمدزایی نیز مورد واکاوی قرار گیرد تا مشخص شود هر یک از در کلیه این مراحل، سعی شد ابعاد اجتماعی ـ اقت
 وکار اجتماعی اثرگذار باشند.توانند بر تحقق یا اخلال در ماموریت اجتماعی هیئت فوتبال به عنوان یک کسبها چگونه میتم

های پیشرفته در دلیل قابلیتافزار بهرماستفاده شد. این ن MAXQDA2024افزار ها، از نرمبرای تسهیل فرایند تحلیل داده
ها، کدگذاری سیستماتیک و افزار امکان دسترسی سریع به دادههای کیفی، انتخاب شد. این نرممدیریت، کدگذاری و تحلیل داده

 شناسایی الگوها را فراهم کرد.
وکار اجتماعی ـ ارتباط آن با سه مؤلفه اصلی کسبافزار، برای هر تم اصلی، های تحلیلی این نرمهمچنین، با استفاده از قابلیت

 نفعان ـ مورد ارزیابی دقیق قرار گرفت.شامل ارزش آفرینی اجتماعی، پایداری مالی و مشارکت ذی
 برای اطمینان از اعتبار و پایایی تحقیق، از چند روش استفاده شد:

 کنندگان ارائه شد تا صحت ه تعدادی از مشارکتها بها، یافته: پس از تحلیل دادهکنندگانبازبینی توسط مشارکت
 و دقت آنها تأیید شود.
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 ها از طریق مصاحبه با افراد مختلف )استادان، مدیران و خبرگان( : در این پژوهش، دادهسازیاستفاده از مثلث
 اند.ها از زوایای مختلف بررسی شدهآوری شد تا اطمینان حاصل شود که یافتهجمع

 ها و تحلیل آنها، آوری دادهگیری، جمعهای نمونه: تمام مراحل تحقیق، مانند روشند تحقیقتوصیف دقیق فرای
 طور دقیق توصیف شدند تا امکان بازتولید تحقیق توسط دیگر محققان فراهم شود.به

های درآمدی هیئت عیتدهنده واقها نه تنها بازتابها و یافتهعلاوه بر این، برای افزایش اعتبار پژوهش، بررسی شد که تحلیل
کننده چگونگی اثر این موانع بر ماموریت اجتماعی هیئت )همچون تعامل با جامعه، افزایش شفافیت و پاسخگویی بلکه منعکس

 عمومی( باشند.
 توان به موارد زیر اشاره کرد:در این پژوهش، اصول اخلاقی تحقیق رعایت شد. از این اصول می

 کنندگان قبل از شروع مصاحبه.تاخذ رضایت آگاهانه از مشارک 

 کنندگان.بودن اطلاعات و هویت مشارکت حفظ محرمانه 

 کنندگان برای خروج از تحقیق در هر مرحله.اجازه به مشارکت 
کنندگان کاملاً مطمئن رعایت اصول اخلاقی و مسئولیت اجتماعی پژوهشگر، نیز همیشه مد نظر بود؛ تاکید شد که مشارکت

عنوان یک سازمان اجتماعی ـ ورزشی به ها صرفاً در راستای ارتقای جایگاه اجتماعی و شفافیت عملکرد هیئت بهدادهباشند نتایج و 
 شود.کار گرفته می
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  های پژوهشیافته

 ( ارائه شد.1فراوانی هر مقوله محاسبه و در جدول )پس از انجام مراحل تحلیل با تکنیک براون و کلارک، میزان و درصد 

 خروجی توصیفی کدهای مستخرج شده -1جدول 

 درصد فراوانی فراوانی کدهای سیستم

ی
وق

حق
 

های قانونیچالش  30 5/22  

های حقوقیچالش  22 5/16  

7/9 13 خلاء قوانین و مقررات  

هانامهابهامات آئین  8 6 

ی
تار

اخ
5/13 18 استراتژی کلان س  

7/6 9 سیاست هیئت  

5/10 14 تجربه مدیران  

ی
اس

سی
 

های سیاسی به عنوان ابزار محدودیتچالش  19 3/14  

 100 133 مجموع کدها

 تکرار و توصیفی جدول به توجه با اشاره کرده بودند. یحقوق-یها به مانع قانوندرصد از مصاحبه 55( حدودا 2با توجه به جدول )
 در هیئت ظرفیت بر و بوده درآمدی صرفاً موانع از فراتر ماهیتاً شده،استخراج موانع از توجهیقابل بخش که شودمی ملاحظه کدها،
 چارچوب در هایافته تبیین اساس، این بر. هستند اثرگذار نیز اجتماعی مأموریت دارای سازمان یک عنوان به خود نقش ایفای
 پایدار درآمدهای و اسپانسر جذب زمینه در جدی مانعی فقط نه موجود هایمحدودیت که است آن نمایانگر اجتماعی وکارکسب
 را استان در فعال اجتماعی کنشگر یک عنوان به هیئت نقش ایفای و اجتماعی سرمایه تقویت خیرین، مشارکت امکان بلکه است،

 .است ساخته مواجه چالش با نیز
 مشخص شده است: ریدرصد تشابه متون مصاحبه ها در جدول ز

 ماتریس تشابه -2جدول 

 M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 M12 نمونه

M1  77/0 77/0 85/0 85/0 85/0 77/0 85/0 77/0 92/0 85/0 77/0 

M2 77/0  69/0 92/0 77/0 92/0 69/0 77/0 85/0 85/0 77/0 85/0 

M3 77/0 69/0  62/0 92/0 77/0 1 92/0 85/0 85/0 92/0 85/0 

M4 85/0 92/0 62/0  69/0 85/0 62/0 69/0 77/0 77/0 69/0 77/0 

M5 85/0 77/0 92/0 69/0  85/0 92/0 1 92/0 92/0 1 92/0 

M6 85/0 92/0 77/0 85/0 85/0  77/0 85/0 92/0 92/0 85/0 92/0 

M7 77/0 69/0 1 62/0 92/0 77/0  92/0 85/0 85/0 92/0 85/0 

M8 85/0 77/0 92/0 69/0 1 85/0 92/0  92/0 92/0 1 92/0 

M9 77/0 85/0 85/0 77/0 92/0 92/0 85/0 92/0  85/0 92/0 1 

M10 92/0 85/0 85/0 77/0 92/0 92/0 85/0 92/0 85/0  92/0 85/0 

M11 85/0 77/0 92/0 69/0 1 85/0 92/0 1 92/0 92/0  92/0 

M12 77/0 85/0 85/0 77/0 92/0 92/0 85/0 92/0 1 85/0 92/0  

زیاد( 1تا  8/0شباهت متوسط،  79/0تا  6/0شباهت کم،  59/0تا  4/0شباهت خیلی کم،  39/0تا  2/0بدون شباهت،  19/0)صفر تا   

 شدند: یبندطبقه یو کد فرع یکد اصل یهابه دسته ،ینقل قول یهاداده یبندپس از دسته
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 هابندی مقولهطبقه -3جدول 

ی
صل

د ا
 ک

 متن کد فرعی

ی
وق

حق
 

های قانونیچالش  
از  یکه بخش کندیم یطراح یفوتبال طور ونیفدراس یعنی یاست که بالادست نیا یاز مشکلات قانون یکی

را ببرد ئتیه یدرآمدها  

های حقوقیچالش شود. یاجرا نم یهم قانون به خوب یونیزیحق پخش تلو   

 خلاء قوانین و مقررات
کنند  ادیرا کم و ز زهایچ یلیتوانند خ یم یبا لاب یلیوجود ندارد و خ یمقررات مدون رسم اینامه و  نییاساسنامه و آ

فوتبال با مشکل مواجه شود با چالش مواجه شود اتیه ییکه درآمدزا شوندیو باعث م  

هانامهابهامات آئین حتماً به آن توجه شود دیاست که با ییاز چالش ها یکینامه ها  نییآ ایکردن اساسنامه ها  یبحث بروز رسان   

ی
تار

اخ
رودیبه کار نم یمدت یطولان یهایو تحولات معمولاً استراتژ رییتغ لیبدل استراتژی کلان س  

کنینقل و انتقال باز قیاز طر ییو مشخص جهت درآمدزا قیدق ینبود سازوکارها سیاست هیئت  

ورزش در سطوح مختلف انیو متول رانیاز مد یاریبودن بس یتخصص ریغ تجربه مدیران  

ی
اس

سی
های سیاسی به عنوان چالش 

 ابزار محدودیت
 هاونیها و فدراسئتیدر امور ه یاسیس یهاتیو شخص استیدخالت س

 اتحاد زمینه مالی، منابع خلق در هیئت توان کاهش بر علاوه فوق موانع دهدمی نشان مقوله، هر در شدهمطرح هایقولنقل مطالعه

 تخصص مقررات، شفافیت که گیردمی شکل زمانی موفق اجتماعی مدل زیرا است؛ کرده سست نیز را هیئت پیرامون اجتماعی

 ظرفیت و دهد ارتقاء همزمان صورت به را عمومی اعتماد و اجتماعی سرمایه بتواند سیاسی نفوذ از ساختار دور بودن و مدیریتی

 .کند بالفعل را اجتماعی وکارکسب

های سیاسی به عنوان های قانونی، حقوقی و چالشدرآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان تا حدود زیادی شامل چالشمهترین موانع 

 باشد.ابزار محدودیت می

 های قانونی:چالش

شاهده های زیر مای از این الزام در مصاحبههای اکثر مصاحبه شوندگان مشاهده کرد. نمونهتوان در صحبتوجود موانع قانونی را می

 شود:می

نبود قوانین مدون و کارآمد جهت “همانگونه که یکی از کارکنان هئیت فوتبال استان کرمان معتقد است که یکی از این موانع 

 باشد.می” هاارتباط با اسپانسرها و بازاریاب

که قوانین و مقررات از فدراسیون بدون زیرا بر این باورند که قوانین فعلی مانعی بر درآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان است. چرا 

هماهنگی مدیران ادارات ورزش و جوانان و هیئت فوتبال استان نگارش و ارائه شده است و قوانین وضع شده موجب منع شدن 

 شود.ها و درصدهای نقل و انتقالات بین استانی میها و حق عضویتالزحمهها برای دریافت حقهیئت

 ”.کندذیر باشد قوانین یکسان کار ما را دچار مشکل میپقوانین باید انعطاف“

در کنار قوانین فعلی و برای اینکه هئیت فوتبال استان کرمان دچار مشکلات قانونی نشود ضروری است تا این هئیت از قوانین و 

 ست که:های استراتژیک فدراسیون پیروی کنند. برای مثال یکی از مدیران معتقد اگیریضوابط نظارتی و جهت

های نظارتی این اجازه های مختلف درآمدزایی کند اما حوزهتوانست از طریق راهگذاشت میاگر فدراسیون دست هیئت را باز می“

 ”.دهندرا به هیئت نمی

های محلی، خیرین های مشارکت بنگاههای قانونی و نبود انعطاف ساختاری، فرصتگیریوکار اجتماعی، سختاز دیدگاه کسب

آفرینی اجتماعی هیئت و رشد ابتکارات درآمدی سازد. این مسأله مستقیماً نقش ارزششی و حتی بخش خصوصی را محدود میورز

های کلیدی مدل کسب و کار اجتماعی، خلق که یکی از شاخصکند، در حالیمبتنی بر رفع نیازهای اجتماعی منطقه را تضعیف می

 ار است.درآمد در کنار ایجاد ارزش اجتماعی پاید
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 های حقوقی:چالش

های زیر مشاهده ای از این الزام در مصاحبهشوندگان مشاهده کرد. نمونههای اکثر مصاحبهتوان در صحبتوجود موانع حقوقی را می

 شود:می

مسائل حقوقی ها با عدم آشنایی رسانه“همانگونه که یکی از کارکنان هئیت فوتبال استان کرمان معتقد است که یکی از این موانع 

 باشد.می” ای ورزشپخش رسانه

ها و حق پخش زیرا بر این باورند که قوانین فعلی مانعی بر درآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان است. چرا که حق عضویت

و قوانین شود شود و از لحاظ حقوقی، هئیت حق دریافت دارد اما عملا پرداخت نمیتلویزیونی هیئت به انواع مختلف پرداخت نمی

 شود.ها و درصدهای نقل و انتقالات بین استانی میها و حق عضویتالزحمهها برای دریافت حقوضع شده موجب منع شدن هیئت

 ”.بینی شدهعدم وجود ضمانت اجرایی مناسب جهت دستیابی به منابع مالی پیش“

کند اما برخی نهادها به دلایل گوناگونی این را پیروی میبا توجه به اینکه هیئت فوتبال استان کرمان قوانین و مقررات سراسری 

 زنند. برای مثال یکی از مدیران معتقد است که:کنند و یا آن را دور میقوانین را پیروی نمی

 ”.شودحق پخش تلویزیونی هم قانون به خوبی اجرا نمی“

کند، بلکه تنها جریان درآمدی سازمان را مختل می های اجرایی حقوقی، نهوکار اجتماعی، کمرنگ بودن ضمانتدر چارچوب کسب

شود. نبود تضمین حقوقی کافی، منجر به ناامیدی فعالان اجتماعی و ذینفعان محلی نسبت به شفافیت و اثربخشی هیئت فوتبال می

و خطر افول سرمایه  های اجتماعی و پیوستگی باشگاه و مردم را کاهش دادهانگیزه جامعه برای مشارکت عمومی، حمایت از پروژه

 اجتماعی را به دنبال دارد.

 های سیاسی:چالش

ای از شوندگان مشاهده کرد. نمونههای همه مصاحبهتوان در صحبتوجود موانع سیاسی به ویژه به عنوان ابزار محدودیت را می

 شود:های زیر مشاهده میاین الزام در مصاحبه

ها سیاسی دخالت سیاست و شخصیت“استان کرمان معتقد است که یکی از این موانع  همانگونه که یکی از کارکنان هئیت فوتبال

 باشد.می” هاها و فدراسیوندر امور هیئت

 زیرا بر این باورند که استفاده ابزاری افراد سیاسی در این حوزه محدودیت زیادی را در کلیه امور به وجود آورده است.

ها یات فوتبال را به خود نزدیک کنند و حتی امکان دارد بعضی از انتصابات در زیرمجموعهافراد سیاسی به دنبال این بودند ه“

 ”.انتصاب های سیاسی باشد

های جامعه متاثر از سیاست است و از آنجایی که هئیت فوتبال استان کرمان به دنبال آورده مالی برای از آنجایی که تمامی بخش

 شود. برای مثال یکی از مدیران معتقد است که:اندکی برطرف کند دچار مشکلات می باشد تا مشکلات مالی خود راهیئت می

کنند حالا اگر برای هیئت استفاده داشته باشند خوب است یعنی بتوانند آورده داشته در چیدمان باشگاه ها و هیئت ها دخالت می“

 ”.آیندباشند اما معمولاً افراد سیاسی فقط برای چهره شدن به سمت فوتبال می

کاری شود؛ چرا که سیاسیوکار اجتماعی، استقلال و پرهیز از سیاسی شدن ساختار مدیریتی، اصلی کلیدی محسوب میدر مدل کسب

شود. گیری ابتکارات و درآمدهای جمعی و ماندگار میو انتصابات غیرتخصصی، انسجام اجتماعی را متزلزل ساخته و مانع شکل

ور هیئت به کاهش انگیزه فعالان مدنی و دوری اهالی فوتبال و جامعه از مشارکت مثبت منجر شده و مداخله سیاستمداران در ام

 بیند.بدین ترتیب مأموریت اجتماعی هیئت در ارتقاء سلامت، نشاط جمعی و سرمایه اجتماعی به شدت آسیب می

 .باشندمی سیاسی و ساختاری حقوقی، موانع دسته سه در هاهیئت درآمدزایی موانع رسدمی بنظر فوق مباحث اساس بر
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 فوتبال استان کرمان تیهئ یینمودار موانع درآمدزا .2شکل 

 و نتیجه گیری بحث

های قانونی، ها، موانع درآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان شامل: چالشبراساس نتایج بدست آمده از تجزیه و تحلیل مصاحبه

های سیاسی به عنوان ابزار محدودیت، خلاء قوانین و کلان، سیاست هئیت، تجربه مدیران، چالشهای حقوقی، استراتژی چالش

شوند. بر اساس بندی میباشد که بر اساس ادبیات در سه دسته حقوقی، ساختاری و سیاسی طبقهها مینامهمقررات، ابهامات آئین

درآمدزایی هیئت فوتبال استان کرمان است. چرا که قوانین و مقررات از گردد که قوانین کنونی مانعی بر ها چنین استنباط مییافته

فدراسیون بدون هماهنگی مدیران ادارات ورزش و جوانان و هیئت فوتبال استان نگارش و ارائه شده است و قوانین وضع شده 

شود. قوانین ت بین استانی میها و درصدهای نقل و انتقالاها و حق عضویتالزحمهها برای دریافت حقموجب منع شدن هیئت

فعلی و برای اینکه هئیت فوتبال استان کرمان دچار مشکلات قانونی نشود ضروری است تا این هئیت از قوانین و ضوابط نظارتی 

ها و حق پخش تلویزیونی هیئت به انواع مختلف پرداخت های استراتژیک فدراسیون پیروی کنند. حق عضویتگیریو جهت

ها برای شود و قوانین وضع شده موجب منع شدن هیئتاز لحاظ حقوقی، هئیت حق دریافت دارد اما عملا پرداخت نمیشود و نمی

شود. با توجه به اینکه هیئت فوتبال استان ها و درصدهای نقل و انتقالات بین استانی میها و حق عضویتالزحمهدریافت حق

کنند و یا آن را کند اما برخی نهادها به دلایل گوناگونی این قوانین را پیروی نمیکرمان قوانین و مقررات سراسری را پیروی می

های زنند. استفاده ابزاری افراد سیاسی در این حوزه محدودیت زیادی را در کلیه امور به وجود آورده است. تمامی بخشدور می

باشد تا مشکلات مالی به دنبال آورده مالی برای هیئت می جامعه متاثر از سیاست است و از آنجایی که هئیت فوتبال استان کرمان

 شود.خود را اندکی برطرف کند دچار مشکلات می

کنش این موانع فراتر از مسئله صرف درآمدزایی است؛ زیرا هیئت فوتبال در نقش یک سازمان وکار اجتماعی، برهماز زاویه کسب

ای پذیر و ترویج همبستگی منطقهتقویت سرمایه اجتماعی، حمایت از اقشار آسیباجتماعی، افزون بر خلق ارزش اقتصادی، مسئولیت 

های بالا به معنای تضعیف توان هیئت برای تحقق گذاریرا نیز بر عهده دارد. لذا نبود شفافیت، ناپایداری حقوقی و فشار سیاست

پذیری ساختاری اشاره پوشانی و آسیب به این هموکار اجتماعی دائماًاجتماعی( آن است و مدل مطلوب کسب-نقش دوگانه )مالی

ای طراحی شود که منافع اقتصادی با گونهها، بهکند که هر راهکار پیشنهادی برای رفع محدودیتاین رویکرد ایجاب می دارد.

یگان برای نوجوانان، های آموزشی راتواند به پروژهمأموریت اجتماعی هیئت همسو باشد؛ برای مثال، بخشی از درآمدهای جدید می
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توسعه فوتبال پایه، یا تجهیز مناطق محروم اختصاص یابد تا علاوه بر بهبود عملکرد مالی، سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی نیز 

 ارتقا یابد.

انین و های قانونی، حقوقی، خلاء قونتایج نشان داد که موانع درآمدزایی هئیت فوتبال استان کرمان شامل موانع حقوقی )چالش

های ها( و موانع ساختاری )استراتژی کلان، سیاست هئیت، تجربه مدیران( و موانع سیاسی )چالشنامهمقررات و ابهامات آئین

( در مورد شاخص مانع 1397شوند. نتایج تحقیق حاضر با نتایج تحقیق حسام )بندی میسیاسی به عنوان ابزار محدودیت( طبقه

( در مورد شاخص قوانین و مقررات 1395( در مورد شاخص سیاست هیئت، ایزدی و معماری )1396اران )تجربه مدیران، آبنما و همک

های قانونی، های سیاسی و چالش( در مورد شاخص چالش1394ها، ترابی و همکاران )ها و استراتژی کلان هیئتنامهو ابهامات آئین

انی دارد. در مجموع محققین در تحقیقات خود چنین بیان کردند که ( در مورد عدم تجربه مدیران همخو2019ماری و دنوربا )

عواملی همچون مدیریت اشتباه در سیستم مدیریت مالی و منابع انسانی به واسطه عدم تخصص و مهارت در توسعه صنعت فوتبال 

منعطف و عدم رعایت عادلانه دخیل بوده است. همچنین در تحقیقات داخلی مانعی همچون فدراسیون فوتبال با اجرای قوانین غیر

های ها، عدم شفافیتهای کلی سراسری، دولتی بودن باشگاههای مدیریتی، بازاریابی، قانونی، سیاستها و مکانیزمحق و حقوق هئیت

های های مالی، امتناع صدا و سیما از پرداخت حق پخش، عدم آگاهی مدیران، عدم استفاده از مدیران خلاق با تخصصصورت

 خورد.ری و مالی در سطوح مختلف به چشم میتجا

وکار اجتماعی تأکید دارد که پایدارسازی درآمد و های این تحقیق در تناسب با رویکرد کسبهای پیشین، یافتهدر تأیید پژوهش

نقش  گسترش خدمات اجتماعی هیئت مستلزم ساختاری غیرسیاسی، شفاف و قانونمند است؛ در غیر این صورت، هیئت در ایفای

شود و از الگوهای موفق اجتماعی سازنده خود و افزایش اعتماد و مشارکت اجتماعی در سطح استان با نقصان جدی مواجه می

 گیرد.فاصله می

های قانونی و حقوقی و های درآمدزایی هئیت فوتبال استان کرمان؛ چالشهای تحقیق حاضر، مهمترین چالشبا توجه به مصاحبه

های توان نام برد. البته در کنار این موارد، آنچه که از صحبتکه به عنوان ابزار محدودیت بوده است را میهای سیاسی چالش

های اخیر هئیت فوتبال استان کرمان شود این است که طی سالمدیران اسبق و مدیران، کارکنان و متخصصین کنونی برداشت می

بوده است، البته دچار مشکلات دیگری همچون موانع سیاست کلی هئیت در حقوقی و سیاسی زیادی روبرو -های قانونیبا چالش

ریزی مطلوب، وجود برخی ابهامات و خلاء در قوانین و مقررات، فقدان مدیران ماهر و متخصص استفاده از شیوه سنتی و عدم برنامه

ئیت و استفاده شخصی از آن و اخلال گسترده بازاریابی و مالی، عدم استفاده از متخصصین علمی و دانشگاهی، ورود سیاسیون به ه

ها، حق پرداخت نقل و انتقالات بین استانی و حق پخش های آموزشی، حق عضویت باشگاههای کلاسدر دریافت حق الزحمه

 باشد.تلویزیونی می

یت اجتماعی سازمان های مزبور نه تنها مشکلی درآمدی بلکه مانعی برای ایفای مسئولوکار اجتماعی، چالشدر چارچوب کسب

های سنتی و شفاف نبودن ساختار مالی، فرصت جذب مشارکت گذاریشود. عدم حضور متخصصان مستقل، سیاستمحسوب می

کند؛ این در حالی است که شاخص موفقیت مردمی و بخش خصوصی را کاهش داده و اعتماد عمومی نسبت به هیئت را تضعیف می

 نفعان است.رسانی اجتماعی و جلب مشارکت ذیدرآمد در همسویی با خدمت وکار اجتماعی، خلقدر الگوی کسب

در دنیای امروز، رمز موفقیت هر سازمان و جامعه، توانایی ایجاد درآمد برای بقا و پایداری است. بدون درآمد مطمئن و پایدار، 

رقابتی به فعالیت ادامه دهند. درآمد پایدار این  هایتوانند در محیطها و جوامع با خطر انحلال و زوال مواجه شده و نمیسازمان

ها و مخارج خود مقابله کرده و شرایط لازم برای رشد و توسعه را طور مؤثر با هزینهها بتوانند بهکند که سازمانامکان را فراهم می

ابزارهای مالی موجود داشته باشند. با  عنوان مسئولان تأمین مالی، باید شناخت جامعی از بازارها وفراهم آورند. مدیران ورزشی، به
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های ترین و کارآمدترین روشتوانند اقتصادیها میهای بازارهای مالی، آنگیری از ظرفیتاستفاده از ابزارهای مالی مناسب و بهره

لتی است. به اعتقاد اکثر های موفقیت سازمان خود را فراهم کنند. از طرفی ساختار فوتبال ما دوتأمین مالی را انتخاب کرده و زمینه

شوند که فوتبال خصوصی شود. خصوصی سازی علاوه بر حل مشکلات بخش ها زمانی درآمدزا میکارشناسان و متخصصین، هیئت

ها و رونق اقتصادی ها و هیئتتواند کمک بزرگی به افزایش مشارکت گسترده مردم، افزایش رقابت، سودآوری باشگاهدولتی، می

ند. چون مهمترین هدف بخش خصوصی کسب درآمد و سودآوری است، علاوه بر آن خرید سهام هر باشگاه به صنعت فوتبال ک

های ها و اتخاذ تدابیر ویژه در مورد افزایش درآمد و کاهش هزینهکند و استفاده از این روشرشد و توسعه آن تیم کمک شایانی می

 دهد.نوید می انداز مثبتی از صنعت فوتبال در آینده راکلی، چشم

وکار اجتماعی، همزمان با تمرکز بر پایداری درآمد و استقلال مالی، نقش آفرینی اجتماعی و تعهد اخلاقی به جامعه در مدل کسب

های تقویت مسئولیت اجتماعی و ایجاد سازی اگر با سیاستنیز جزء اهداف ذاتی سازمان است. بنابراین، پیشبرد خصوصی

بدل سازد که « وکار اجتماعی ورزشیکسب»تواند هیئت را به الگویی از مشارکت مردمی همراه باشد، می های شفافیت ومکانیزم

 کند.هم کارآمدی مالی و هم اثربخشی اجتماعی را توأمان محقق می

ها و حتی ها، هیئتاز سوی دیگر، یکی از بزرگترین معضلات ورزش ایران در ابتدای تاسیس تا به امروز عدم توانایی باشگاه

ی کل وابستگی شدیدی دارند های ورزشی به درآمدهای ادارهها در امر درآمدزایی بوده است. در کشور ما متأسفانه هیئتفدراسیون

های های ورزشی به فکر راهباشد، باید هیئتهای ورزشی نمیهای هیئتی کل جوابگوی هزینهی ادارهو با توجه به اینکه بودجه

ترین منابع درآمدی ورزش شامل حق پخش تلویزیونی، درآمد روز مسابقه، تبلیغات، حامیان باشند. از طرفی عمده دیگر درآمدزایی

ای نگشته و همچنین رسمیت نیافتن حق پخش تلویزیونی باشد و با توجه به اینکه هنوز صنعت ورزش در ایران حرفهمی …مالی و

های ورزشی را ها و راهکارهای درآمدزایی هیئتهای انواع شیوهه مدیران باشگاهبه عنوان یک منبع درآمد در ایران، لازم است ک

 بشناسند و برای رقابت و نگه داشتن خود در ورزش تلاش کنند.

رود. در واقع، ها به شمار میترین منابع درآمد باشگاهدر کشورهای پیشرو در ورزش، حق پخش تلویزیونی مسابقات یکی از اصلی

شود. با این حال، شده در یک لیگ یا تورنمنت، همان نمایش تلویزیونی آن است که به مخاطبان عرضه میارائه” یمحصول ورزش“

صورت متمرکز شیوه بازاریابی و فروش این حقوق در کشورهای مختلف متفاوت است. در برخی کشورها، حق پخش تلویزیونی به

تورنمنت مسئول فروش حقوق پخش است و درآمد حاصل را بر اساس معیارهایی شود. در این مدل، برگزارکننده لیگ یا فروخته می

کند. در مقابل، در مدل بازاریابی غیرمتمرکز، هر باشگاه کننده توزیع میهای شرکتشده میان اعضای لیگ یا تیماز پیش تعیین

حوه مدیریت و توزیع درآمد حق پخش، تأثیر ها در نکند. این تفاوتصورت مستقل اقدام به فروش حقوق پخش مسابقات خود میبه

های عمومی ها در هر کشور دارد. در این کشورها در مورد این که این حقوق به شبکهمستقیمی بر منابع مالی و توان رقابتی باشگاه

ها های فدراسیوندر اساسنامه های متفاوتی وجود دارد. اما در ایران با توجه به اینکههای پولی فروخته شود نیز سیاستیا آزاد یا شبکه

ها و صاحبان آنها هست اما واقعیت این ها و هیئتبه طور واضح آمده که حق پخش تلویزیونی به عنوان درآمد متعلق به فدراسیون

د داناست که در ایران چیزی به عنوان حق پخش تلویزیونی وجود ندارد و صدا و سیما پخش مسابقات ورزشی را لطفی بر آنها می

توان با پیگیری و اصلاحات مربوطه صدا و سیما را مؤظف به پرداخت حق پخش تلویزیونی کرد هر چند با که در این رابطه می

توان گفت تا پرداخت حق پخش کامل مسابقات فشارهای زیادی که به صدا و سیما وارد شد در فوتیال کارهای صورت گرفت که می

 های زیادی هست.فاصله …اعم از کشتی، والیبال، بسکتبال و

آفرینی اجتماعی وکار اجتماعی، مدیریت هوشمند منابع درآمدی )به ویژه حق پخش( باید همسو با ارزشهمچنین در نگاه کسب

ها و خدمات اجتماعی با اولویت حمایت از بایست بخشی از آن را به پروژهباشد؛ به این معنا که هرگونه خلق درآمد جدید می
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پذیر و رشد فوتبال پایه اختصاص دهد تا اثرات مثبت اقتصادی با بازگشت اجتماعی همراه باشد و هیئت قشار آسیبنوجوانان، ا

ها در هر سطحی و با هر فوتبال به پایگاهی برای خدمت اجتماعی بدل گردد. همچنین لازمه دستیابی به درآمدزایی در هیئت

توانند با باشد، که مدیران و مسئولان ورزشی میها میربه و به روز در هیئتگیری از بازاریابانی متخصص و با تجهدفی، بهره

های بازاریابی، جذب بازاریابانی با تجربه و متخصص از خارج و های و کارگاهها به دورهاقداماتی همچون اعزام بازاریابان هیئت

نا کردن آنها با علم روز بازاریابی در ورزش و راهکارهای های آموزشی برای بازاریابان در استان و آشها و کارگاهبرگزاری دوره

 درآمدزایی در ورزش از نیروهای بازاریابی به بهترین نحو ممکن جهت درآمدزایی استفاده کنند.

تا  نهاد و خیرین همراه شودهای مردمها باید با تاکید بر ارتقاء دانش بازاریابی اجتماعی و ارتباط با سازمانتوسعه این ظرفیت

 آفرین برای جامعه محلی و پاسخگو به نیازهای اجتماعی نیز باشد.درآمدزایی نه صرفاً درآمد محور، بلکه ارزش

رایت، عدم ها، فقدان و عدم اجرای قانون کپیاساسنامه فدراسیون 13قانون اساسی، ماده  22موانعی همچون رعایت نکردن اصل 

باشد. که مسئولین مربوطه ها و ورزش کشور و استان میدر سر راه درآمدزایی هیئت از جمله موانعی هستند که …شفافیت مالی و

ها تواند با انجام اقدامات اصلاحی و بازنگری قانون و همچنین عزم جدی در اجرای قانون موانع موجود را بر طرف کرده تا هیئتمی

لتی، زد و بندهای سیاسی در انتخاب مدیران، عدم انتخاب مدیران ها به منابع دوای هیئتبتوانند درآمدزایی بکنند. وابستگی بودجه

های درآمدزایی نداشته باشند شود که مسئولین مربوطه تلاشی برای فعالیتباعث می …ها ومتخصص ورزشی، رقابتی نبودن هئیت

ها پیگیری ط اینکه مسئولان هیئتها از منابع دولتی بگیرند. بنابراین شرو طبق روال همیشگی بودجه خود را جهت انجام فعالیت

ها تواند تحولی عظیم در درآمدزایی هیئتباشد که میهای درآمدزایی و اقتصادی هیئت خود باشند رفع موانع ذکر شده میفعالیت

 ها را به منابع دولتی از بین ببرد.داشته باشد و وابستگی هیئت

و بازنگری مقررات بر محور تقویت هویت اجتماعی هیئت، ایجاد شفافیت،  گردد هر نوع سیاست اصلاحیبر همین مبنا، پیشنهاد می

های هواداری و خیرین( تنظیم گردد تا قیافه و ها، انجمننفعان )شامل باشگاهتقویت گزارشگری عمومی و مشارکت فراگیر ذی

 یابد. وکار اجتماعی شاخص در استان تغییرمأموریت هیئت از یک نهاد صرف دولتی به الگوی کسب

باشد، مسئولین مربوطه با بازنگری ها میگردد حق پخش تلویزیونی یکی از مهمترین موانع درآمدزایی در هیئتدر نهایت پیشنهاد می

ها موظف به پرداخت و اصلاح قوانین حق پخش تلویزیونی، صدا و سیما را در پرداخت حق پخش تلویزیونی به عنوان درآمد هیئت

ها به پرداخت بیش از پیش توجه کرده و اقدام رزش و جوانان استان در پیگیری قوانین پرداختی و الزام باشگاهنماید و اداره کل و

قطعی انجام دهد. همچنین ساختارها و فرایندهای هیئت فوتبال برای جلوگیری از فساد و تاثیرات غیرمستقیم سیاستمداران اصلاح 

دهی مالی های سیاسی و همچنین شفافیت در قراردادها، سازمانای عمومی شخصیتها و درآمدهشود که این شامل اعلام دارایی

های هیئت فوتبال در ارتباط با اسپانسرها دقیق و شفاف باشد. این شود و قوانینی ایجاد شود که وظایف و مسئولیتو انتخابات می

ر طرف، نحوه نظارت بر اجرای قرارداد و پایان دادن به تواند شامل مواردی مانند مدت زمان قرارداد، حقوق و تعهدات هقوانین می

های عملیاتی هیئت فوتبال استان کرمان توانند مستقیماً مبنای تدوین برنامههای این تحقیق مییافته قرارداد در صورت تخلف باشد.

جذب و آموزش بازاریابان طور مشخص، اصلاح نظام حق پخش تلویزیونی، طراحی سازوکارهای شفافیت مالی، قرار گیرند. به

مدت قابلیت اجرا دارند. همچنین، ها و خیرین، اقداماتی هستند که در کوتاهمتخصص، و ایجاد ساختارهای مشارکت پایدار با باشگاه

 از –آورد که هر پروژه درآمدزایی گیری، این امکان را فراهم میعنوان چارچوب تصمیموکار اجتماعی بهاستفاده از مدل کسب

و اجتماعی استان باشد. بدین ترتیب،  اقتصادی نیازهای پاسخگوی همزمان – پایه فوتبال توسعه تا ورزشی رویدادهای برگزاری

های عنوان نقشه راه عملی جهت الگوسازی برای سایر هیئتتنها برای اصلاح وضعیت فعلی هیئت، بلکه بههای پژوهش نهیافته

وکار اجتماعی برای هیئت فوتبال استان کرمان باید در سازی مدل کسبدر نهایت، پیاده. تورزشی کشور نیز کاربرد خواهند داش
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ها و اصلاح ساختار قرار گیرد تا این هیئت در عین پایداری مالی، عامل اثرگذار در توسعه اجتماع محلی، مشارکت کانون سیاستگذاری

ی ضمن افزایش منابع مالی و رفع وابستگی به دولت، موجب تثبیت اندازمدنی و پرورش سرمایه اجتماعی استان گردد. چنین چشم

 های ورزشی کشور خواهد شد.جایگاه اجتماعی هیئت در سطح جامعه و الگوسازی برای سایر هیئت

 تشکر و قدردانی

 .شودیم یپژوهش حاضر سپاسگزار یدر اجرا یهمکار شوندگان جهتمصاحبهاز 
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