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Abstract: Digital marketing has become an essential tool for real estate 

development, and developers cannot ignore this method. Digital 

marketing, aided by various tools such as analytics, digital 

advertising, and social networks, has created a space for more effective 

customer interaction and has had a profound impact on marketing 

processes. This research employed a qualitative method, grounded in 

the theory of grounded theory. The study samples included 10 experts 

and university professors who had teaching and construction 

experience in the field of real estate for 10 years and according to the 

findings from the interviews, how digital marketing patterns such as 

content marketing, search engine optimization, and paid advertising, 

social media marketing, email marketing, affiliate marketing, mobile, 

data-driven marketing can increase conversion rates and improve 

customer satisfaction. This has been demonstrated during the stages 

of obtaining findings, coding, and presenting a model. The study 

concluded that digital marketing, from the perspective of developers, 

has become not only a tool for promoting projects but also a necessity 

for success in today's competitive real estate market. Using modern 

digital strategies can increase access to targeted customers, control 

costs, and improve the effectiveness of marketing processes. This 

approach helps developers develop their projects more successfully 

and stay ahead of their competitors. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Digital marketing has become a key tool in attracting and retaining customers in the real estate 

industry. Using these approaches, developers can more effectively reach new markets and 

establish direct relationships with customers (Bansude et al., 2023). Techniques such as social 

media, customer relationship management (CRM) tools, and website optimization can keep 

developers ahead of the competition. Therefore, since the construction and real estate industry has 

always been competitive in attracting new customers and retaining them, it has increased sharply 

after the digital revolution, due to the rapid changes in the way users interact with the Internet and 

digital technologies, which has of course presented many real estate developers with several 

challenges (Fuxman et al., 2014). One of these challenges has been the need to integrate digital 

strategies to create better awareness in order to communicate more effectively with potential 

customers.            

Case Study 

Addressing this challenge involves not only embracing digital tools but also developing a 

comprehensive digital strategy that aligns with consumer expectations and enhances the overall 

experience. This includes using data analytics for targeted advertising, using virtual tours and 

interactive media to showcase properties, and increasing online visibility through content 

marketing. Of course, failure to effectively implement these digital approaches may also lead to 

reduced competition in the market and missed opportunities to attract today’s digital customers. 

Therefore, in this research, considering the above, we aim to answer the question of what 

significant impact modern digital strategies have on real estate marketing from the perspective of 

developers. 

Theoretical framework 

With the advent of digital technologies and advances in various industries, the real estate industry 

has also undergone major changes. These technological developments have introduced new digital 

approaches to the processes of buying, selling, renting, managing, and investing in real estate, the 

most important of which are mentioned below; 

New Digital Approaches in Real Estate 

- Online Real Estate Buying and Selling Platforms 

Real Estate Agent Sites and Apps: Digital platforms such as apps and online sites provide 

comprehensive information about properties available on the market (including images, prices, 

and specifications). 

360-degree virtual property visits: Buyers or tenants can visit the desired property in a virtual tour 

and make decisions without having to be physically present. 

Smart Search Filters: Users can find their right homes faster by using filters such as budget, square 

footage, area, and amenities. 

Using Artificial Intelligence (AI) and Machine Learning 

Due to the entry of technology and artificial intelligence (AI) into various fields of architecture 

and real estate, in various fields such as; designing buildings using efficient energy, predicting and 

minimizing energy consumption, planning to reduce the effects of structures on the environment 

and climate, as well as improving the safety and comfort of the living environment, etc., all of 
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which led to this important issue being used in property marketing and was used in the following 

cases. 

Methodology 

The research method used in this study was qualitative and based on grounded theory and 

interview-based data collection. The samples studied in this study, using the purposeful judicial 

and snowball methods and reaching theoretical saturation, included 10 experts and university 

professors, whose selection criteria were people with 10 years of experience in teaching and 

construction in the field of real estate.  

Discussion and Results 

The results of this research show that digital marketing, from the perspective of developers, has 

become not only a tool for promoting projects, but also a necessity for success in today's 

competitive real estate market, which, by using modern digital strategies, can increase access to 

targeted customers, control costs, and improve the effectiveness of marketing processes. This 

approach helps developers develop their projects more successfully and stay ahead of competitors.    

Conclusion 

The results obtained using the questions raised in the interview were based on the 

following questions; 

Question 1) Which causal factors and antecedent conditions should be considered in 

digital marketing for the development of the real estate market? 

According to the data-based theory method, the causal factors and antecedent conditions 

should be considered in digital marketing for the development of the real estate market, 

including the use of information for strength and competitiveness in domestic arenas, 

digital marketing environment platforms, and creating digital marketing motivation to 

start a business. 

Question 2) What are the categories of digital marketing for the development of the real 

estate market? 

According to the data-based theory method, the categories of digital marketing for the 

development of the real estate market include understanding the real estate market in 

accordance with the needs of customers for real estate development, designing a program 

for sustainability in domestic markets. 

Question 3) Which factors should be considered in digital marketing for the development 

of the real estate market? 

According to the data-based theory method, the factors that underlie digital marketing for 

the development of the real estate market include marketing mix tools for real estate 

development, market attractiveness based on real estate structure, and the use of 

behavioral tools for customer retention. 

Question 4) What intervention conditions should be considered in digital marketing to 

develop real estate marketing? 

According to the grounded theory method, intervention conditions should be considered 

in digital marketing to develop real estate marketing, including the lack of customer base 

in line with the needs of the real estate development market, the lack of resources in line 



 

 

 

 
Management and Sustainable Development Studies, 5(2): 87-108, Summer 2025 

 

90 

with the country's exchange rate, the conditions of society, and the reduction in the 

effectiveness of activities due to behavioral interventions for real estate development.   
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 .منتشر شده است  (4.0

شده است    لیتوسعه املاک و مستغلات تبد  یبرا   یاساس  یبه ابزار   تالیجید  یابیبازاریده:  چک

نم سازندگان  ناد  نیا  توانندی و  را  درندی بگ  دهیروش  ابزارها  نگ یمارکت  تالیجی.  کمک    ی با 

تعامل   یبرا ییفضا ،یاجتماع یهاو شبکه تالیجید غاتیتبل  ، یلیتحل یهامانند داده  یمتنوع

این  گذاشته است.    یابیبازار  ی ندهایبر فرآ  یقیعم  راتیفراهم کرده و تأث  انیمؤثرتر با مشتر

  یهااست. نمونه   انجام شده  ادیبن  داده  یپرداز   هیو بر اساس روش نظر  یفیک  شروتحقیق با  

و   س یتجربه  تدر یکه دارا  باشندمی  د دانشگاهیتافر از خبرگان و اسن 1۰شامل  مورد مطالعه

مدت    ساخت به  املاک  حوزه  در  ساز  به    1۰و  توجه  با  و  بودند    زا  حاصل  یهاافتهیسال 

آمده  یهامصاحبه عمل  الگو   به  چگونه  ،  محتوا  یابیبازار  مانند   تالیجید  یابی بازار  یکه 

جستجو  یساز نهیبه تبلموتور  و    یابیبازار  ،یاجتماع  یهاشبکه   یابیبازار  ،یپرداخت  غاتی، 

دهد    شیرا افزا  لینرخ تبد  تواندیوابسته به داده م  یابیبازار   ،یلی، موباوابسته  یابیبازار  ،یلیمیا

ها  ی ها، کدگذار افتهیمراحل  حصول    یامر را در ط  نیرا بهبود بخشد. که ا  یمشتر  تیو رضا

ارائه   نما  یمدلو  است  شیبه  ا  .گذاشته  دده ی رس  جه ینت  نیبد  قیتحق   نیدر   تال یجیاند که 

  هشده است، بلک  لیها تبدپروژه   غیتبل  یبرا   یسازندگان، نه تنها به ابزار  دگاهیاز د  نگیمارکت

باشد که با استفاده از  ی امروز املاک و مستغلات م  یدر بازار رقابت  تیموفق  یضرورت برا   کی

 ها نهیداده، هز  شیهدفمند را افزا  انیبه مشتر  یدسترس  تواند یم  تالیجید  نینو  یهای استراتژ 

به سازندگان کمک    کردیرو  نیرا بهبود بخشد. ا  یابیبازار  ی ندها یفرآ  یرا کنترل کرده و اثربخش

 . باشند  شتازیتوسعه دهند و در مقابل رقبا پ  یشتریب  تی خود را با موفق  یهاتا پروژه   کندیم
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  مقدمه

شده    لیدر صنعت املاک تبد  ان یداشت مشتردر جذب و نگه  یاصل   یابزارها  یکی از   به  ی تالی جید  ی ابیبازارامروزه  

کنند و ارتباط    دای پ  یدسترس  دیجد  یموثرتر به بازارها  ی به شکل  توانندیم  کردها یرو  نی است. سازندگان با استفاده از ا

  ت یریمد  یابزارها  ،یاجتماع   یهامانند رسانه  ییهاک ی تکن(.  Bansude et al., 2023)   ندیبرقرار نما   انیبا مشتر  یم یمستق

ز آنجا که در  اجلوتر نگه دارند.    ی سازندگان را از منظر رقابت  توانند یم  ت یساوب  ی سازنهی(، و به CRM)   ی ارتباط با مشتر

  نقلاب خورده و  بعد از ایو حفظ آنان به چشم م   دیجد  ان یجذب مشتر  یرقابت برا  شهی صنعت ساختمان و املاک، هم

،  بوده  تال ی جید  یهایو فناور  نترنتیدر نحوه تعامل کاربران با ا  ع یسر  رات ییتغ  ل یبه دل  ش، یشاهد شدت افزا  تال یجید

  ، هاچالش نیاز ا ی کی(. Ibrahim et al., 2023) مواجه نموده است ی متعدد یهااز سازندگان املاک را با چالش یاریبس

بالقوه بوده    انیارتباط مؤثرتر با مشتر  ی برقرار  شناخت بهتر، به منظور  جادیا  یبرا  تال یج ید  ی هایبه ادغام استراتژ  ازین

 است. 

  ن یهماهنگ شوند و از ا  ی کی تکنولوژ  رات ییبا تغ   یکنند تا به صورت کارآمدتر  دای پ  یی هاراه  د یواقع، سازندگان با  در

براروش پا  ی ابی دست  یها  عمل   د یجد  یمشتر  گاهیبه  بهبود  کنند.    ات ی و  مستغلات    بنابراین،استفاده  و  املاک  صنعت 

توجه   راتییتغ  دستخوش دل  یقابل  فناور   شرفتی پ  ل یبه  تغ   تالیج ید  یدر  کننده    رییو  مصرف  رفتار  استدر    بوده 

(Bavarsad Shahripour, 2010.)  یمتک   ی کیزیف  ی هاشیو نما  ی چاپ  غاتیکه عمدتاً بر تبل   ، یسنت   یاب یبازار  ی هایاستراتژ  

را   یمبرم  ازیامر ن  نی. استندین  ی کاف   تال یجیکننده مدرن و باهوش دمصرف  یهابرآورده کردن خواسته  یبرا  گریبودند، د

مؤثر و جذب    یابی دست  یرا برا  دی جد  تالیجید یابیبازار  یکردها ی تا رو  کندیم   جادیاملاک و مستغلات ا  یهاشرکت  یبرا

  ش یافزا  ی وکار موجود براکسب  ی هادر مدل  تال ی جید  یهایفناور  نیدر ادغام ا  ی چالش اصل   .بالقوه اتخاذ کنند  دارانیخر

متخصصان املاک و مستغلات    ن،یاست. علاوه بر ا  هیبهبود بازگشت سرما  ایحفظ    نیدر ع  یتعامل با مشتر  و  یدسترس

(  SEOموتور جستجو )  یساز نهیبه  ،یاجتماع   یهامختلف مانند رسانه  تالی جید  یها و ابزارهاپلتفرم  یهایدگیچ یپ  دیبا

نCRM)  ی ارتباط با مشتر  تیریمد  یهاستمیو س نوظهور   ی مداوم با روندها  ی خاص و سازگار  خصصبه ت  ازی( را که 

  ی استراتژ  ک ی بلکه توسعه    تال، یجید  یابزارها  رشیچالش نه تنها شامل پذ  نیپرداختن به ا  بنابراین،کنند.    یدارند را بررس 

شامل استفاده از   نی. ادهدیم شیرا افزا ی و تجربه کل شودیکننده همسو م جامع است که با انتظارات مصرف یتال یجید

گذاشتن    شیبه نما  یبرا  یتعامل   یهاو رسانه  یمجاز  یهدفمند، استفاده از تورها   غاتیتبل   یها براداده  لیو تحل  هیتجز

  تال یج ید  ی کردهایرو  نیثر اؤم  یمحتوا است. که صد البته عدم اجرا  ی ابیبازار  قیاز طر  نیآنلا  دید  شیو افزا  ها،یژگیو

شود.    یامروز  ی تال یجید   انی ها در جذب مشتردست رفتن فرصت  زممکن است منجر به کاهش رقابت در بازار و ا   هم

در    یتال یجید  نینو  یهایاستراتژ  سخ دهد:که به این سؤال پابر آن بوده    با توجه به موارد فوق  قیتحق   نیدر ابنابراین،  

   ؟دارند  یریثأاملاک از منظر سازندگان چه ت یابیبازار

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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 پژوهش  و پیشینه مبانی نظری

 در املاک   یتالیجید  ن ینو  یکردهایرو

فناور  با پ  تالیج ید  ی هایظهور  صنا  شرفت ی و  ن  ع یدر  مستغلات  و  املاک  تغ  زی مختلف، صنعت    رات ییدستخوش 

  ت، یریفروش، اجاره، مد  د،ی خر  یندهایرا وارد فرآ  یتالیجید  نینو  یکردها یتحولات فناورانه، رو  نیشده است. ا  یاعمده

 .شده است ارهآنها اش  نیتربه مهم ریدر املاک کرد، که در ز  یگذارهیو سرما

 و فروش املاک   دیخر  ن یآنلا یها پلتفرم

اطلاعات    ن،یآنلا  یهاتیو سا   هاشنی کی مانند اپل  یتال ی جید  یمشاور املاک: بسترها  یهاشنی کیو اپل   هاتیسا •

 .دهندیو مشخصات( را ارائه م  ها،متیق   ر،یاز املاک موجود در بازار )شامل تصاو یجامع

ملک    ، یکیزی به حضور ف   ازی بدون ن  توانندیمستأجران م   ا ی  دارانیدرجه از املاک: خر  ۳6۰  یمجاز   د یبازد •

 کنند.   یریگمیکرده و تصم   دی بازد یصورت تور مجاز نظر را به مورد

ف  توانندیهوشمند جستجو: کاربران م  یلترهایف  • از  استفاده  و    ییلترهایبا  بودجه، متراژ، منطقه،  همچون 

 . (Cole et al., 2019)  کنند  دای پ ترعیمناسب خود را سر یهاامکانات، خانه

 ینیماش یر یادگی( و  AI) یاستفاده از هوش مصنوع  

  ی هانهی در زم  ،یو امور ملک   یمعمارمختلف    یها(  به عرصهAI)  یو هوش مصنوع   یبا توجه به  ورود تکنولوژ 

انرژ  ی نیب  ش یپ  ،ورانهبهره  ی انرژ  از  استفاده   با  ساختمان   ی طراح  همچون  یمختلف مصرف  رساندن  حداقل  به    ، یو 

.   .و.  یزندگ    ی مح  یو راحت  ت یامنو    ی سازبه  نیو همچن   م ی قلو ا  ست یز   ی مح  بر  ها سازه  ی کاهش اثرها  یبرا  یزیربرنامه 

 ود: مورد استفاده واقع ش ل یو در موارد ذ هملک هم استفاده شد یاب یمهم در بازار ن یسبب شد که از ا یهمگ

الگور  مت یق  ی ابیارز • مصنوع   ی مبتن   یهاتمی ملک:  هوش  داده  توانندیم  یبر  اساس    ت یموقع   ، یخیتار  ی هابر 

 کنند.   ین یبشیملک را پ  ک ی  ی واقع مت یبازار، ق   ی و شرا ییایجغراف 

از طر  شنهاداتیپ • با علا  ی ملک  توانندیم   ها ستمیها، سداده  لیتحل  قیهوشمند:  ن  قیرا که متناسب    ی ازهایو 

 دهند.   شنهادی است، پ یمشتر

  کند یعرضه و تقاضا در بازار املاک کمک م   ها،متیق  ی نیبشی کلان به پ  یهاداده  لیبازار املاک: تحل  ین یبشیپ •

(Rezaei et al., 2019 .) 

 ( ARافزوده )   تی( و واقعVR)   ی مجاز تیواقع  یفناور

  ی بقا یبرا عرصه را بر آن داشته تا  ن یارتباطات بازار املاک را هم تحت الشعاع قرار داده و فعالان در ا  عیسر  ظهور

توان به  یز جمله آن موارد ما که   عرصه بهره برند  ن یدر ا ی ابیبازار  کردیرو  ن یاز بهتر  ،یمدرن بازرگان    یبلندمدت در شرا
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  ن یبدان اشاره شده اگر در ا ریدر کشور با تعلل روبروست، اما همانطور که در ز وزکه صد البته هن) اشاره نمود  ریموارد ز

 :(زندبعرصه رقم  نیرا در ا یادی ز تیموفق تواندیتر با آن برخورد شود م  ی بازار به صورت جد

مشتریمجاز  تیواقع  یتورها • طر  انی :  پ   توانندیم   یمجاز  تی واقع  ی هاهدست  قیاز  را  مراجعه    شیملک  از 

 کنند.  د یبازد یحضور

تبلت خود،    ا ی  ی که با استفاده از گوش   دهد یامکان را م  ن یا  یافزوده به مشتر  تی: واقع ARبا    ی داخل  یطراح •

 (. Ibrahim et al., 2023)  کند   یسازهیملک شب یدر فضا ییجابجا ای دیرا قبل از خر  ونیمبلمان و دکوراس

 یتالیجید  ی هاییو دارا  نیچبلاک  

 : استفاده خواهد شد ل یدر املاک به صورت ذ تالیجی د ی هاییو دارا نیاز بلاک چ 

  آورد یهوشمند را فراهم م  یقراردادها  یامکان اجرا  نیچهوشمند: بلاک  یو فروش امن با قراردادها   دیخر •

 .  کندیتر م و امن ترعیبه واسطه، معاملات املاک را سر ازی که بدون ن

  ت یمالک  ستمی نفر فروخته شود )س   نیبه چند  یتال یجی صورت دبه   تواندیاز املاک م  ی: بخشتالیج ید  تیمالک  •

 دارد.   ییبالا  تیو امن تی( که شفافیاشتراک

 . کندیدر معاملات کمک م  ی از کلاهبردار  یر یبه احراز اصالت اسناد و جلوگ  نیچاسناد املاک: بلاک  ی ابیارز •

  ء تواند آنها را ارتقا یم  ن یکه بلاکچ   وجود دارند  ی شماریب  یهاروش  اظهار نمود که  نگونهیتوان ایم   یکل   ل یدر تحل

بهبود   ؛یرقانونیکاهش تقلب  و امور غ   ت؛یفیک  تیری؛ بهبود مدتیو امن  ی منی ا شیافزا توان بهیبخشد که از آن جمله م 

امور  در  عی؛ تسرداری پا  تیریمد تبه واسطه  از ین  ،کاهشانجام  بهبود تبل  یبر طراح  ریثأها؛    ی ها نهیو کاهش هز  غات؛یو 

 Cole)  دی حاصل نما  انی مشتر  یرا برا  یثر واقع شده و تجربه خوبؤتواند میم  یدر انجام امور ملک معاملات اشاره نمود که  

et al., 2019 .) 

 ( و املاک هوشمندIoT)  اء یاش  نترنتیا

  ق یاز راه دور از طر و... ی تیامن  یها نیها، دما، و دوربها، قفلچراغ همچون خانه زاتی هوشمند: کنترل تجه یهاخانه

افزا  اء یاش  نترنتیا ا  کندیو ارزش ملک کمک م   تی جذاب  ش یبه  انرژ  ت،یامن   ، یراحت  نیب  ن یو در  و    ی کاهش مصرف 

  ی هدف بررس  با   IoT-Aمرجع    یمعمار   ،یخصوص   میو حر  تیحفظ امن   لیبه دل   کن ی ول  .را به همراه دارد  ی زندگ   یهانهیهز

جامع    یکار راه  هیارا  نیو همچن  ی ارتباط  ی هاو پروتکل  اء یاش  ی از سازگار  نان ی ، حصول اطمها و منابع موجودپروتکل

جانبه  همه  رتصوها را بهساختمان  تیریو مد  شیامکان پا  شده است و  یگذار  هیپا  ءایاش  نترنتیمختلف ا  یکاربردها  یبرا

 (. Hashemi & Sotoudeh, 2018) فراهم نموده است نیدر قالب آنلا

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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 ها داده  لیو تحل  ی ابر انشیرا

 ی برا  یابر  انشیبر را  ی مبتن   یهاستمی از س  توانندی(: صاحبان مشاوره املاک مCRM)   انی اطلاعات مشتر  تیریمد

حجم    ی )در مدت زمان کوتاه  ان ی مشتر  ی هاداده  یآوربا جمع  ت یدر نها  استفاده کنند و  ان یارتباط با مشتر  تیریمد

متعاقباً اطلاعات    و   ندیارائه نما  ی تا خدمات بهتر  ندینما   ل یتحل  ها را ( رفتار آنرهیاز اطلاعات را در خود ذخ  ی عیوس

  زین  نترنتی به ا  یبپردازند و عدم دسترس   یی نها  ی هامتیق لیو تحل   ه یبه تجز  تیبه اشتراک گذارند و در نها  ز یرا ن  ی ادیز

 (. Hemmati & Ghorbani, 2023)  باشد ازیتواند مانع مشاهده موارد مورد نینم

 تال یجید  یابیو بازار  غاتیتبل

  تال یج ید  غاتیشود، تبلیگرفته م   اریدر بازار  ملک و ساختمان از آن بهره بس  ریاخ  یها که در سال  ییهااز روش  یکی

  یثر براؤم  ی و از آن به عنوان راه  گرفته   ی شی پ  ی سنت  یهارسانه  غات یاز تبل   ل،یموبا  یو ابزارها   نترنتیاست، که در ا

مانده نشان داده    ی راستا شواهد بر جا  ن یدر هم  .شودیبالقوه در بازار املاک استفاده م   ان یهدف قرار دادن بهتر مشتر

ا بر تبل   نیکه  با تمرکز  از  یتالیجی د  غاتیکسب و کارها   ها و   ی الخصوص در محیعل   ،یاجتماع  یهارسانه  قیطر  و 

ملک    قیها، امکانات دقعکس  ،ییدئویو  یمحتوابا ارائه  ...  و   ن،ینکدیل   نستاگرام،یا  سبوک،ی گوگل و ف  همچون  ییها پلتفرم

 ,Fuxman et al., 2014; Rahmati)  دهند ی( ارائه مو بودجه و...  قیعلا  ،ییای)بر اساس محدوده جغراف   نیمخاطب   به  را

2024 .) 

 ی خدمات مشتر  ونیگفتگو و اتوماس  یهاروبات

  ی بان یمنظور پشتبه    گفتگو  یها مختلف همچون ربات  ی هاها در قالبکسب و کار  و ورود آن به  یظهور هوش مصنوع   با

  به آنها   انتخاب  ند یدر فرآ  د،ی و ارسال اطلاعات جد  یتعاملات مشتر  یسازنهیبه  یدر راستا  انیارتباط با مشتر  جادیو ا

 (.  Anousheh & Mohammadi, 2023)  دی نمایکمک م 

 روش پژوهش 

  هیو بر اساس روش نظر  یفیبه صورت ک   هاهداد  یآوربه منظور جمع  قیتحق   نیبه کار گرفته شده در ا  قیروش تحق 

از روش هدفمند    یریگهرهببا     قیتحق  ن یمورد مطالعه در ا  یهاو مصاحبه محور بوده است. نمونه  ادیداده بن  یپرداز

بوده، که ملاک انتخابشان    دانشگاه  استاد   و  خبرگان   از  نفر  1۰شامل    ،یبه اشباع نظر  دن یو رس   یو گلوله برف  یی قضا

 .  و ساخت و ساز در حوزه املاک بوده است سیساله  در تدر 1۰با تجربه   یافراد
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 های پژوهش یافته 

  ی انتخاب  ی و کدگذار  ی محور  ی کدگذار  ه، یاول   ی کدگذار  شامل  ی در سه سطح اصل  ی ، کدگذار ادیبن  داده   هیدر نظر

به کشف مفاه به منظور    تالیجی د  یابیبازار  لی. در تحل کنندیها کمک مآن  انیو رواب  م  میبوده است؛ که هر کدام 

 .  است ی قابل بررس ریهر مرحله به صورت ز  ج یسازندگان، نتا  دگاهی توسعه املاک، از د

 (Source:By author) ، محوری و انتخابیهای اولیهیافته. ۱ جدول

محوری مفاهیم کدهای اولیه )خلاصه شده (   کد نظری )شرایط (  کد انتخابی )مقوله (  

 فرایند یادگیری در محی  رقابت داخلی 

دسترسی به اطلاعات   

 مربوط صنعت املاک 

بهره برداری از اطلاعات  

جهت   قدرت و قابلیت  

های  رقابت در عرصه

 داخلی 
 عوامل علی

 یادگیری زبان  هر منطقه 

 آگاهی و اطلاعات 

 دانش و تجربه 

جهت توسعه املاک   اطلاعات و دانش  

 آموزشهای مدیریتی و تکنیکی 

جهت توسعه املاک  کسب اطلاعات   

 سیستم اطلاعات جهت توسعه املاک 

های آموزشی برنامه  

ان یرفتار در دسترس مشتر  ا ی  دهی ا نه یاطلاعات و آموزش در زم  

 نوآوری  و دانش

 اتخاذ تصمیم

 ارزیابی ناکافی یا نامناسب  بازار های  داخلی

 اطلاعات 

ها  بازار در جدید مبتنی بر یادگیری های  فرصت جستجوی  

 علمی  ذخایر

 فناوری  و دانش

 تحقیق وتوسعه 

های مدرن دسترسی به جدیدترین اطلاعات و فناوری  

های بازارداخلی انطباق سریع زبان با محی  با توجه به خواسته  

های  فرصتهای کسب مزیت نسبی و قدرت و قابلیت رقابت در عرصه

 داخلی 

قدرت و قابلیت رقابت  

المللی های بیندر عرصه  

وکار داخل کشور محی  کسب  

برداری از منابع  برداری از فرصتهای  بازار های  داخلی  و بهرهبهره

 موجود در  بازار های  داخلی 

 مرزیت نسبی 

 رقابت پذیری جهت توسعه املاک 

 بازار محوری 

محور -اقتصاد دانش  

 جوهره مزیت رقابتی 

 بسترهای زمینه ای  تعهد به منابع 

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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محوری مفاهیم کدهای اولیه )خلاصه شده (   کد نظری )شرایط (  کد انتخابی )مقوله (  

پذیری انعطاف  

بسترهای محی    

 بازاریابی دیجیتال

هایشان صلاحیتها و شایستگی  

ای های تعرفهاجرای حمایت  

 سهم فناوری پیشرفته 

 عامل ظرفیت تولیدی بهتر 

 تبلیغات رسانه ای 

 حمایت غیر مستقیم دولت 

و ارتباطات  غاتیتبل  

 شیوه عملیات و نحوۀ انجام کار 

 اخلاق اسلامی 

 تبادل 

 بازار های  داخلی 

 محی  پویا 

 معافیت های مدیریتی 

 کاهش فساد 

 متناسب سازی مالیات 

 نحوه تعامل سازندگان  صنعت املاک 

هایشان صلاحیتها و شایستگی  

 ساختار  صنعت املاک 

 غرور  سازمانی 

های داخلی اتحادیه  

  در دسترس بودن منابع 

مکان  یبه جا یدسترس تیقابل   

ی ارتباط  یابزارها   

  ابزار واحد بازاریابی 

  رسمیت 

  تمایل 

  شیوه مطلوب اجتماعی 

  نیاز به تکنولوژی جدید 
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محوری مفاهیم کدهای اولیه )خلاصه شده (   کد نظری )شرایط (  کد انتخابی )مقوله (  

  توانایی در تولید  املاک اتی متنوع و با کیفیت

ها های پولی محتاطانه بنگاهسیاست  

 بسترهای سیاسی 

هاییبرنامه سلسله اجرای و تدوین تنظیم، هایظرفیت به توجه با   

 داخلی  بالفعل و بالقوه

گذاری  سرمایه مناسب های  سیاست  اتخاذ  

 سیاست های داخلی کشور 

 خارجی متقابل وابستگی ایجاد

ریزان استراتژیک برنامه   

 گرایش استراتژیک 

 برنامه ریزی درست و اولویت بندی دقیق سرمایه گذاری 

 برندهای خارجی 

بسترهای بازارهای  

 رقابتی

 تصمیم های قیمت گرذاری 

 کارکرد  بازاریابی دیجیتال

 محرک های  بازاریابی دیجیتال 

جهت توسعه املاک   در نوآوری ایجاد  

 جذابیت ساختار رقابت 

 هوشمندی رقابتی

تعهدات  و  الزامات  

 جهت گیری  بازاریابی دیجیتال 

 تجزیه و تحللی صنعت و نیرو های موثر 

 صنعت خاص 

 روش های هوشمند سازی 

 جدید  رقبای ورود

 انعطاف پذیری 

 تقاضا  تداوم و فناوری به وابستگی ایجاد

 

های نوآوری جهت توسعه املاک فعالیت  

 عوامل زیربنایی 

 سطح رقابت 

 عوامل زمینه ای 

 رقابت  توان افزایش و باثبات مستمر و رشد محرک

نحو بهتر و مؤثرتر  از رقبا دستیابی به مشتریان به  

 تفکیک صنایع به سطوح مختلف فناوری 

 وابستگی فزاینده  صنعت املاک و تشدید رقابت 

 مالی جهت توسعه املاک  منافع جذب

 بسترهای مالی 

ها وکار و رویههای کسبدرک عمیق شیوه  

 توسعه و استانداردهای زندگی 

سازی جهت توسعه املاک زنجیره تجاری  

 نحوۀ بازگشت سرمایه 

 قدرت اقتصادی 

زایی بستر اقتصادی و ثروت  

دهنده روند توسعه ملیجهت  

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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محوری مفاهیم کدهای اولیه )خلاصه شده (   کد نظری )شرایط (  کد انتخابی )مقوله (  

های مستقیمحمایت  

گذاری مستقیم خارجی جهت توسعه املاک سرمایه  

های مشترک جهت توسعه املاک گذاریسرمایه  

 حمایتهای مالی و عملیاتی 

 ارائه خدمات برتر 

تدوین و ارائه برنامه  

های راه اندازی صنعت  

 املاک 

خلق انگیزه  بازاریابی  

دیجیتال جهت راه  

 اندازی کسب و کار 

 توانمندی واحد صنعت املاک استراتژیک 

 ارائه برنامه های  بازاریابی دیجیتال  جهت توسعه املاک 

گیری برای ورود به یک  بازار داخلیتصمیم   

 توسعه املاک و انجام معاملات تجاری  در بازارهای میزبان 

 ورود به بازارهای مختلف 

مشتریان  به  منافعی پیشنهاد  و ارائه  

کننده برند مبتنی بر دیدگاه مصرف  

 هدفهای برنامه فروش جهت توسعه املاک

آتی های  نیت  و قصد  

 منافع

ستد  دادو تئوری  

تشویق و ترغیب و افزایش انگیزه های بنگاه برای  بازاریابی  

 دیجیتال 

خلق انگیزه  بازاریابی  

 دیجیتال 

 انگیزه های اجتماعی جهت توسعه املاک 

 ایجاد انگیزه در  جهت توسعه املاک 

های  بازاریابی دیجیتال مشوق  

 ابزار مؤثری برای تشویق یک رفتار 

 تشویق و ترغیب و افزایش انگیزه های بنگاه 

های بازاریابی مشوق  

 انگیزه  جهت توسعه املاک 

پاداش  تقویت یا  و ارائه  

های حمایتیها و برنامهبکارگیری مشوق  

 استراتژی ارائه  املاک 

استراتژی  املاک    

 متنوع

استراتژی توسعه   

 املاک متنوع 
استراتژی های  صنعت  

 املاک 

المللی  صنعت املاک های بینتسهیل در اجرای استراتژی  

 بدست آوردن بینش مشتری در زمان مناسب و قبل از ساخت 

 نوآوری خدمات 

 بدنبال سرمایه گذار جهت تولید و توسعه 

 پذیرش فناوری جدید 

مساحت ملک  ،نوع طراحی معماریتنوع  املاک از لحاظ   

ریزی و توسعه  املاک برنامه   

 توزیع  املاک 

 استراتژی توسعه  املاک 
 توسعه  املاک و خدمات ازطریق تبلیغات 

 تطبیق اجباری  املاک  با بازار هدف 

 توسعه  املاک جدید 

 رویکرد مشتری مداری 
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 بطور موثری ارزش ایجاد کنید
استراتژی مشتری  

 مداری 

استراتژی رقابتی جهت   

 حفظ مشتری 

 تشکیل پایه و اساس رواب  پایدار 

ها  بندی گروه تقسیم  

 تحقیق در مورد رقبا 

 استراتژی رقابتی

 ایجاد سرنخ های با کیفیت بالا 

 ایجاد اعتماد و اعتبار 

 راهبرد رقابتی 

 تطبیق قیمت

 راهبرد تطبیق

 تنظیم قیمت بازاریابی 

های تبلیغاتی استراتژی  

 راهبرد های قیمت گذاری 

ی اجتماع  یرهبر کردیرو  

استراتژی رهبری  

 اجتماعی 

استراتژی رهبری  

اجتماعی جهت تحقق  

 اهداف 

و پاسخ  بازاریابی دیجیتال یاب ی ارز بزارا  

ی مقدمات یزی ربرنامه  

 جمع آوری ایده ها و نظریات مشتریان در خصوص مکان ملک 

ی اب یارزش  

 کنترل

 ارزیابی درست بازار ها و فروش 

 ارزیابی نظام مند  بازارهای داخلی 

 مکانیزم مطلوب ارزیابی 

 بازنگری و بررسی جهت توسعه املاک 

بازبینی و  مداوم نظارت  

 ساده یا کلاسیک 

استراتژی های چندگانه  

 جهت تحقق هدف 

هایی با پیچیدگی متوس  همکاریاستراتژی  

هدف  جهت  با  کار عملی  راهکارهای  یادگیری  

 استراتژی بلند مدت 

المللی گذاری تجارت بینرویکرد برونگرا در خ  مشی  

 استراتژی رشدی 

 استراتژی ورود به یک  بازار داخلی 

به کار کیری استراتژی  

تمایز جه ورود به  بازار  

 های  داخلی 
استراتژی بازاریابی  

 جهت توسعه املاک 

 حفاظت از موقعیت بازار 

 تدوین استراتژی مناسب بازاریابی 

 تمایز در بازاریابی 

بازار  لیتحل  

 ظاهر وبسایت و استفاده از فناوری دیجیتال

 گرافیک و نرم افزار مناسب 

 وبسایت به اندازه کافی زیبا و فریبنده باشد 

ها کانال لیتحل  

های بازاریابی واکنشیاستانداردسازی برنامه  

 استفاده از سیستم های اثربخشی بازاریابی در  املاک 

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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 تنوع پرتفولیوی بازار 

استراتژی برنامه های  

بازاریابی برای بازارهای  

 هدف 

 جستجو فرصت ها را در بازارهای داخلی 

 شخصی سازی املاک و تشویق نوآوری 

 مشخص کردن محدوده عملیات 

 هماهنگی ابزار های قابل کنترل بازاریابی با بازار های هدف 

 راهبردهای بازاریابی 

 افزایش عملکرد اجتماعی  جهت توسعه املاک 
پایداری عملکرد  

 اجتماعی 

پایداری اجتماعی جهت  

و   یرفتار رییتغ لیتسه

ی اجتماع  

 نتایج 

 بهبود رفاه فردی و جامعه 

 رفاه اجتماعی 

ی مداخلات رفتار ی بهبود اثربخش  

و   یرفتار رییتغ لیتسه

ی اجتماع  

ی و اجتماع یرفتار رییتغ جادیا  

ی سازندگان  منف یمثبت و ترک رفتارها ی اتخاذ رفتارها لیتسه

 توسعه املاک 

 تغییر رفتارها 

 رفتارهای رقیب 

 درک رفتار و عملکرد شرکت ها در بازارهای بازاریابی 

 تمرکز بر تغییر داوطلبانه رفتار 

 افزایش درآمد ارزی 

 سود آوری

ارتقای مزیت رقابتی   

 جهت سود آوری 

 فرصتهای سودآوری 

 رشد سودآوری جهت توسعه املاک 

 رشد اقتصادی پایدار 

 رشد تولید ناخالص ملی جهت توسعه املاک

 خلق یا توسعه کسب وکار جدید 

 رشد اقتصادی 

 فروش در  بازار های  داخلی 

 سهم بازار 

 اقتصادی  بلندمدت پیشرفت

 رشد اقتصادی 

 رشد و گسترش کسب وکار 

 صنعتی و اقتصادی توسعه

 تقاضا  رشد

 سهم فروش و سود 

 نرخ بازگشت سرمایه گذاری ها 

بخش سود رضایت   

 افزایش رقابت در مقیاس جهانی 

 ارتقای مزیت رقابتی 

 ایجاد مزیت رقابتی جهت توسعه املاک 

 کسب جایگاهی رقابتی

 مزیت رقابتی پایدار 

 ارتقای موقعیت آن در تجارت و اقتصاد داخلی

 افزایش قدرت رقابت پذیری و توسعه  بازاریابی دیجیتال 
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 جهت گیری   بازار دیجیتال

 حفظ موقعیت بازار 
طراحی برنامه های  

رفتاری استراتژیک   

جهت حفظ موقعیت  

 بازار 

 حفظ جایگاه بازار 

 تولید و انتشار اطلاعات بازار و پاسخگویی 

کار واندازی یک کسبراه  

 حفظ و تداوم این فعالیت ها 

 مناسب  جایگاه به کشور دستیابی

ی رفتار رییتغ یهابرنامه یطراح طراحی برنامه های   

 رفتار استراتژیک در بازار  بازاریابی دیجیتال رفتاری استراتژیک 

 بهبود کارکرد  بازاریابی دیجیتال

 بهبود عملکرد بهینه 

بهبود عملکرد  بازاریابی  

دیجیتال بر اساس  

استاندارهای صنعت  

 املاک 

 عملکرد  بازاریابی دیجیتال

 بالا  افزوده ارزش

وری بهره افزایش  

 اجتماعی و اقتصادی توسعه ارتقاء

 زندگی  کیفیت بهبود

 رهایی از اقتصاد تک  املاکی و ایجاد تنوع

 بهبود تراز تجاری 

 عملکرد اقتصاد ملی 

 عملکردبازاریابی 

های عینی عملکردبازاریابی شاخص  

پروژه  کی  تیموفق  

مندی رضایت  

های ذهنی عملکرد بازاریابی شاخص  

 بهبود بازاریابی 

 حفظ توان  بازاریابی دیجیتال 

وری افزایش بهره  

 توسعه و رفاه جامعه 

 ارتقاء تولید  املاک  جدید 

 بالا بردن کیفیت تولیدات 

 اشتغال پایدار 

 درجة هم ترازی این عوامل با راهبرد  بازاریابی شرکت 

به کار گیری استاندارها  

 و توانایی ها 

استانداردسازی بر همگون سازی  بازار های  داخلی  و صرفه جویی  

 هزینه های 

 استانداردسازی صرفه جویی های ناشی از مقیاس 

های آن و کسب تجربه در بازارهای  ها و تواناییبرالا رفتن قابلیت

 داخلی 

زهیآم  

 آمیخته بازاریابی 

 

ابزارهای آمیخته  

بازاریابی جهت توسعه  

 املاک 

 

 عوامل زمینه ای 

 املاک 

مت یق  

 استانداردهای  املاک 

 تخفیفات قیمتی

 مکان 

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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 تعدیل قیمت 

گذاری براساس ارزش برای مشتری قیمت  

 ساختار کانال توزیع 

ج یترو  

 تفکرات مدیریت 

 ابزارهای بازاریابی 

 رشد سریع در فناوری های جدید 

های بازاریابی تکنیک  

 کارآفرینی

 یادگیری 

 مشتریان هدف 

 تمدن بشری 

 بسیج امکانات و رهبری 

های انسانی و مالی گذاریسرمایه  

 جذابیت تقاضا 

جذابیت دسترسی به  

 بازارهای اجتماعی

جذابیت بازار بر اساس  

 ساختار  صنعت املاک 

 جذابیت تطبیق

 جذابیت بازار  بازاریابی دیجیتال 

 جذابیت دسترسی 

 شاخص های کلان اقتصادی 

– متغیرهای ساختاری  

 محیطی کلان 

 شاخص های ساختاری 

 متغیرهای مربوط به  صنعت املاک 

 متغیرهای مربوط به محی  

مشتری  آموزش  

 حفظ مشتری 

به کار گیری ابزارهای  

رفتاری جهت حفظ  

 مشتری

 نیازسنجی 

مشتری  روی قوی  تمرکز  

 اعتماد

 مشتری مداری 

 تأکید بر نگهداری افراد 

پذیری انعطاف  

 ابزارهای رفتاری افراد 

های مشارکت فرصت  

 اصول مبادله 

 منافع آشکار 

 تأکید بر جامعه و افراد

 رفتار افراد 

کنندگان جهت توسعه املاک  مصرف  آروزهای و نیازها درک  

شناسایی و درک  

 نیازهای مشتریان 
شناخت بازار متناسب با  

نیاز مشتریان جهت  

 توسعه املاک 

 پدیده یا مقوله اصلی 

 درک نیازهای فردی مشتریان جهت توسعه املاک 

 وفاداری مشتریان 

هدف جهت توسعه املاک  مخاطبین  

های مختلف مشتریان عادات و نگرش  

شناخت و دانش در   عرصه بازار و رقابت 

ها وری از فرصتدانش بازار بهره مورد بازار   
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 جهانی  بازاریابی 

 بازار  کمتر نوسانات

 انتخاب بازارها 

بازاریابی دیجیتال  اصول ماندگاری در بازارها و ارتقای سطح   

طراحی برنامه جهت  

ورود  در بازارهای  

 داخلی 
طراحی برنامه جهت  

ماندگاری در بازارهای  

داخلی جهت توسعه  

 املاک 

های بازاریابی درجه انطباق )سازگاری( برنامه  

 ابزارهای قابل کنترل تاکتیکی بازاریابی 

 ارضا نیاز یا خواسته جهت توسعه املاک 

 قابلیت و مزیت 

 تقاضای بازار داخلی و نیازهای  بازار های  داخلی 

 ورود به  بازار  داخلی 

برنامه   طراحی فرآیند  

املاک   یبه جا یاجتماع شنهاداتیپ  

استفاده از آمیخته  

 بازاریابی جهت فروش 

های بازاریابی آمیخته  

ع یترف یبه جا  یاجتماع  ارتباطات  

 رسیدن به اهداف فروش 

عدم شناخت نیازهای   عدم تناسب  صنعت املاک  با نیازهای مشتریان 

 مشتریان 
عدم شتاخت مشتریان  

متناسب با نیاز بازار  

 توسعه املاک 

 عوامل مداخله گر 

 ناآشنایی مشتریان با  صنعت املاک 

 مشکلات درگیرشدن در فعالیتهای  بازاریابی دیجیتال 

عدم شناخت بازارهای  

 هدف 

 تفاوت بین بازارهای داخلی  در مناطق گوناگون 

 مشکلات شناسایی بازارهای هدف داخلی 

 مشکلات تجربه شده جهت توسعه املاک 

عدم استفاده دقیق و   مقدار ذخایر و رفاه ملّی 

 مناسب منابع 

عدم تناسب منابع با  

 نرخ ارز کشور 

 استفاده دقیق و مناسب از منابع قدرتمند و منحصربه فرد شرکت 

 نرخ ارز 

 تأمین قسمتی از منابع ارزی  نوسانات نامناسب ارز 

 نوسانات مداوم و بیش از حد نرخ ارز 

بر نهیهز  

 هزینه های متفرقه 
مت ی ق یمشارکت به جا یاجتماع ی هانهیهز  

نامحسوسی   و غیرمادی های هزینه  

 مقدار ذخایر و رفاه ملّی 

 محی  اجتماعی

 شرای  جامعه  شرای  محیطی

ها در  شرای  اقتصادی و سیاسی کشور و عدم دانش  صنعت املاک 

 ورود به بازارها 

 محی  فرهنگی 

قانونی  -محی  سیاسی  

 محی  اقتصادی 

 عامل محیطی 

 دولت

 منطق اقتصادی 

 ابعاد سیاسی 
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های فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، حقوقی و  درک تفاوت

 مالی 

 وجود محدودیت های تعرفه ای و غیر تعرفه ای 

 مدیریت محی  

 کمترین منابع 

 شرای  متحول محیطی 

 تحلیل محیطی 

 فاکتورهای محیطی 

ثباتی سیاسی ناشی از اقتصادبی  

 محی  کلان 

 محی   بازاریابی  متلاطم

 محدودیت منابع مالی 

 عدم اطمینان محیطی 

 محی  خرد 

 شرای  اقتصادی

 محی  نامطمئن 

راهبردی  تغییرات  

 محی  بازاریابی 

 قوانین و مقررات 

های دولت دولت و سیاست قوانین جامعه   

 قانون و جامعه 

اجرا  ا یمداخله    

 ایجاد مداخلات رفتاری 

کاهش اثربخشی   

فعالیت در اثر ایجاد  

مداخلات رفتاری جهت  

 توسعه املاک 

رفتار   تغییر مداخلات ایجاد  

رفتارها  تغییر  

شناختیروان  

 فاصلة روانی 

 وابستگی کاهش

 کمترین تعهد  صنعت املاکی 

 محدودیت اطلاعات 

 غییر رفتار حرفه ای 

 مانع تجاری 

کاهش اثربخشی  

ها فعالیت  

 کاهش سطوح فعالیت 

 ظرفیت اضافی تولید یا دورنمای اقتصادی 

 کمترین ریسک تجاری 

 کاهش اثر بخشی اقدامات جهت توسعه املاک 
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 (Source:By author) ادیداده بن هیمدل استخراج شده از روش نظر. ۱نمودار 

 گیری بحث و نتیجه 

 :حاصل شده است ریسوالات  ز ی از سوالات مطرح شده از مصاحبه بر  مبنا یریحاصله با بهره گ  جینتا

جهت توسعه توسعه بازار املاک مورد توجه قرار    تالی ج ید  یاب یدر بازار  دی مقدم با   یو شرا  ی( کدام عوامل عل 1  سوال

 رد؟ یگ

ایشرایط مداخله  

عدم شتاخت مشتریان متناسب با نیاز 

 بازار توسعه املاک

 عدم تناسب منابع با نرخ ارز کشور

 شرای  جامعه

کاهش اثربخشی  فعالیت در اثر ایجاد 

 مداخلات رفتاری جهت توسعه املاک

های داخلی ، بسترهای محی  بازاریابی دیجیتال ، خلق انگیزه قدرت و قابلیت رقابت در عرصه : بهره برداری از اطلاعات جهتیشرایط علّ

 بازاریابی دیجیتال جهت راه اندازی کسب و کار

: شناخت بازار املاک  متناسب با نیاز مشتریان جهت توسعه املاک ، مقوله هسته ای 

 طراحی برنامه جهت ماندگاری در بازارهای داخلی جهت توسعه املاک

 

 راهبردها

 استراتژی توسعه املاک  متنوع

 استراتژی رقابتی جهت  حفظ مشتری

استراتژی رهبری اجتماعی جهت تحقق 

 اهداف

 استراتژی بازاریابی جهت توسعه املاک
 

ایشرایط زمینه  

ابزارهای آمیخته بازاریابی جهت 

 توسعه املاک

جذابیت بازار بر اساس ساختار 

 املاک

به کار گیری ابزارهای رفتاری جهت 

 حفظ مشتری

 

 پیامدها

یو اجتماع یرفتار رییتغ لیتسهپایداری اجتماعی جهت   

 ارتقای مزیت رقابتی  جهت سود آوری

 طراحی برنامه های رفتاری استراتژیک  جهت حفظ موقعیت بازار

 بهبود عملکرد بازاریابی دیجیتال  بر اساس استاندارهای صنعت املاک
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جهت توسعه توسعه بازار املاک    تال ی جید  ی ابیدر بازار  د یمقدم با   ی و شرا  ی، عوامل عل ادیداده بن   ه یروش نظر  براساس

،  تالیج ید ی ابی بازار   یمح ی ، بسترهای داخل ی هارقابت در عرصه ت یاز اطلاعات جهت   قدرت و قابل ی شامل بهره بردار

 . باشدیکسب و کار م  ی جهت راه انداز  تال ی جید  یابیبازار زهیخلق انگ

 جهت توسعه توسعه بازار املاک کدام است؟  تالیجی د ی ابیبازار  ی هامقوله (۲سوال

جهت توسعه توسعه بازار املاک  شامل شناخت بازار    تالیج ید  ی ابی بازار   یها ، مقولهادیداده بن  ه یروش نظر  براساس

 . باشدیم ی داخل یدر بازارها  ی برنامه جهت ماندگار ی ، طراحجهت توسعه املاک ان یمشتر ازیمتناسب با ناملاک 

 رد؟ یجهت توسعه توسعه بازار املاک مورد توجه قرار گ تالیج ید ی ابیبازار ساز نهیکدام عوامل زم (۳سوال

  خته یآم  یجهت توسعه بازار املاک شامل ابزارها  تالی جی د  یابی بازار  سازنهی، عوامل زمادیداده بن  هیروش نظر  براساس

  ی جهت حفظ مشتر یرفتار یابزارها یریبه کار گ  ،بازار بر اساس ساختار املاک تیجذاب جهت توسعه املاک، یابیبازار

 . باشدیم

 رد؟ یاملاک مورد توجه قرار گ  ی ابیجهت توسعه توسعه بازار  تال یجی د  ی ابیدر بازار  د یبا  ی گرمداخله    یچه شرا  (۴سوال

املاک    یابیجهت توسعه توسعه بازار  تالیجی د  یابیدر بازار  دیبا   یگرمداخله   ی، شراادیداده بن  هیروش نظر  براساس

جامعه،      یعدم تناسب منابع با نرخ ارز کشور، شرا  ،بازار توسعه املاک  از یمتناسب با ن  ان ی شامل عدم شتاخت مشتر

 . باشدیجهت توسعه املاک م یمداخلات رفتار جاد یدر اثر ا ت یفعال   یکاهش اثربخش 

  ی جهت توسعه توسعه بازار املاک چگونه است و چه راهبردها و اقدامات  تال ی جید  یابیبازار  یهااستی س  یاجرا  (۵سوال

 رد؟ یآن به منظور ارتقاء و توسعه توسعه بازار املاک مورد توجه قرار گ یدر اجرا دیبا

آن به منظور ارتقاء و توسعه بازار املاک شامل    یدر اجرا  دیبا  ی ، راهبردها و اقداماتادیداده بن  هیروش نظر  براساس

جهت تحقق اهداف    ی اجتماع  یرهبر  یاستراتژ  ،یجهت  حفظ مشتر  یرقابت  یتوسعه املاک  متنوع،  استراتژ  یاستراتژ

 . باشدیجهت توسعه املاک م یاب یبازار یو استراتژ

به منظور توسعه و ارتقاء بازار املاک خواهد    یج یو نتا  امدها ی چگونه است و چه پ  تالیجی د  ی ابیبازار  وهیش  (6سوال

 داشت؟

روز به روز   ،یسنت  یهاروش یامر بوده که  امروزه سازندگان به جا نیا ی ایگو هیاول ش حاصله از آن در بخ جی نتا که

املاک است   یابیبر تحول در نحوه بازار  دی با تأک  ق،یتحق   نیا  یو اصل محور  روندیم  تالیجید  یبه سمت ابزارها  شتریب

  ی ابیبازار  یاست که هر الگو  تیقابل اهم    زینکته ن  نیو  ذکر ا  شود یماجرا    تالیج ید  یها ک ی که بر اساس ابزارها و تکن

  ی ابیانواع بازار  ح یاستفاده شود و انتخاب صح   یب یترک   ایبه صورت مجزا    تواندیوکارها، مبسته به اهداف کسب  تال،یجید

  یهاهوشمندانه روش  بی رکبرخوردار است و ت  ییبالا  تی از اهم   یگذارهیبه حداکثر بازده سرما  ی ابیدست  یبرا  تال یجید

کمک کند    یاب یبازار  یهانیکمپ   تیموفق   تیو در نها  یقبل   انیحفظ مشتر  د،ی به جذب مخاطبان جد  تواندیم   ،یابیبازار

به منظور توسعه و ارتقاء بازار    یج یو نتا  امدها ی ، پادیداده بن  هیگرفت که براساس روش نظر  جهینت  نگونهی توان ایکه م

  ی طراح  ،یجهت سود آور  یرقابت   تیمز  یارتقا   ،یو اجتماع   یرفتار   رییتغ  لیجهت تسه  یاجتماع  یداری املاک شامل پا
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صنعت    یبر اساس استاندارها   تالیج ید  یاب یبهبود عملکرد بازار  بازار و  تیجهت حفظ موقع   ک یاستراتژ  یرفتار   یهابرنامه 

 .  در بازار املاک است  تیموفق  یبرا یات یالزام ح  کیانتخاب، بلکه  ک ی تنها نه نگ،یمارکت تالیجی و د باشد یاملاک م

 نویسندگان   مشارکت 

 اند.تمام نویسندگان به نسبت سهم برابر در این پژوهش مشارکت داشته

 تأیید اخلاقی

 رضایت کتبی آگاهانه از افراد برای انتشار اطلاعات ناشناس آنها در این مقاله اخذ شده است.

 تعارض منافع

 گونه تعارض منافع توس  نویسندگان بیان نشده است. هیچ
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