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 های علم و فناوریبنیان مستقر در پارکای دانشهسازی شرکتگذاری تجاریمشیهای خطشناسایی مؤلفه هدف پژوهش حاضر، هدف:

  .است

یک تحلیل، از نوع کنساختاریافته و ت، مصاحبه نیمهروش گردآوری اطلاعات. است کیفی پژوهش یهانوع طرح پژوهش حاضر از روش:

شامل جامعة آماری شد.  یراحط پژوهش هیو مدل اول ییشناساپژوهش،  یالگو یهاها و شاخصلفهؤابعاد، مکه  بوده استحلیل مضمون ت

نفر  14بندی به تعداد ای و طبقهگیری تصادفی خوشهکه به روش نمونه بودند اساتید دانشگاهی آگاه به موضوع پژوهشو رانیمد، خبرگان

 انتخاب شدند. 

ی به علم و فناور یهادر پارک مستقر انیبندانش یهاشرکت یسازیتجارگذاری مشیهای خطمؤلفهپژوهش نشان داد  هاییافتهها: یافته

، و جذب متخصص تیترب، محصول توسعةی، فناور یتوسعه و بروزرسانی، استانداردساز، بازار یگذارو ارزش لیتحل هایلفهترتیب دارای مؤ

 صادراتی و اخلد و یخارج یسازشبکهی، گذارهیو سرما یمال تیحمای، و خدمات حقوق یتیحما نیقوان، هایاختراعات و نوآور از حفاظت

 . ی استابیبازار و

 یعلم و فناور یهامستقر در پارک انیبندانش یهاموفق شرکت یسازیتجارنتایج پژوهش دلالت بر این موضوع دارد که  گیری:نتیجه

 تواندیشده م ییناسااست. مدل ش یانسان هیو توسعه سرما یو مال یحقوق تیحما ،یابیفناورانه، بازار یهازمان به مؤلفهتوجه هم ازمندین

 ها باشد.شرکت نیمؤثر در ا یهایمشخط نیتدو یبرا یعمل ییراهنما

 

 .انیبندانش یهاشرکت ی،گذاریمشخط ی،سازیتجار ی،علم و فناور یهاپارک :واژگان کلیدی 
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 مقدمه  -1

، مفهومی است که بر اساس آن قلمرو، 1یمشخط

ای مدیران تصمیمات سازمانی برمحدوده  حیطه یا

(. 2024و همکاران،  2گردد )لین فیلهوتعیین می

گذاری، فرایندی است که از سوی دولت و به مشیخط

نام عموم اتخاذ و از سوی بازیگران عمومی یا خصوصی 

به مرحلة اجرا درآمده که نهایتاً دارای تأثیرات مسقیم 

و غیرمستقیم بر زندگی تمامی شهروندان خواهد بود 

مشی فرایندی است که خط(. 2024، 3وایت)الکساندر 

های ها و فعالیتهای خود را به برنامهدولت با آن ایده

سازی برای دستیابی به نتایج و ایجاد تغییرات پیاده

کند. تمرکز اصلی مطلوب در دنیای واقعی عملی می

مشی، بررسی تعامل با جامعه است که در مراحل خط

گیری، کلشناخت و فهم مسئله، طراحی و ش

مشی عمل سازی، ارزیابی، اصلاح و تغییر خطپیاده

ترین (. یکی از مهم2022و همکاران،  4شود )چنمی

های گذاریمشیدستاوردهای پایه در توسعه اقصاد خط

علمی در کشور ایران که بسیار نقش مهمی در توسعه 

سازی مشی گذاری تجاریپایدار اقتصادی دارد، خط

های علم و یان مستقر در پارکبنهای دانششرکت

گیری از بنیان با بهرههای دانشفناوری است. شرکت

گیری علمی برای تبدیل متخصصین بافکر و نیز بهره

ایده و دانش به تولید صنعتی و به دنبال آن 

پذیری نقش مهمی در عبور کشور سازی و رقابتتجاری

المللی ایفا از مرز دانش و رسیدن به تجارت بین

وفناوری حضوری ها در حوزه علمنمایند. لذا دولتیم

اند برای ایجاد ها درک کردهاند. دولتپررنگ داشته

ها توانمندی فناورانه، نه تنها پشتیبانی از ظهور فناوری

کافی نبوده، بلکه باید در جهت رشد و توسعه 

و همکاران،  5های جدید نیز گام بردارند )ویکفناوری

                                           
1. Policy 
2 .Leal Filho 
3 Alexander-White 

اساس آمار صندوق حمایت از همچنین بر (2019

( مشاهده 2018گذاری صنایع کوچک در سال )سرمایه

بنیان و های کوچک دانششود که سهم شرکتمی

متوسط صادرات ایران فقط ده درصد است و مطابق 

گزارش صندوق توسعه ملل متحد، رقم صادرات 

یشرفته ایران از بنیان با فناوری پهای دانششرکت

درصد بوده و رتبه ایران  5/1متر از صادرات غیرنفتی ک

در این حوزه از کشورهای منطقه مانند عربستان 

 .(2018 ،6)یونیکتد تر استسعودی و ترکیه پایین

قانون حمایت از تولید مصوب   3براساس تبصره  

مجلس شورای اسلامی مبنی بر کاهش  1397و  1396

 درصد بودجه دولت در 2تکیه بر صادرات غیرنفتی باید 

سازی امر توسعه صادرات غیرنفتی به امر توسعه تجاری

بنیان اختصاص یابد که این های دانشو توسعه شرکت

رسد و حمایت لازم از درصد نیز نمی3/0امر به کمتر از 

ها محقق نشده است، بنابراین تطابق آمار و این شرکت

جایگاه فعلی کشور ایران با اهداف تعیین شده مذکور، 

شکاف عملکردی بالا و وضعیت نامطلوب  نشان دهنده

های اقتصادی کشور است و این آمار نشان پیشران

سازی دهنده عملکرد ضعیف دولت در حمایت از تجاری

های علم و بنیان مسقر در پارکهای دانششرکت

پارک علم و  49باشد. همچنین امروز فناوری می

ر هزا 10مرکز رشد،  224فناوری، سه پردیس فناوری، 

 6500ها وجود دارد که واحد فناور در پارک 700و 

هزار  6هسته فناور،  849هزار و  2 .اندشغل ایجاد کرده

 664بنیان مستقر و هزار شرکت فناور غیردانش 191و 

های دانشگاهی بنیان مستقر در پارکشرکت دانش

مربوط به وزارتخانه وجود دارند. جمع کل واحدهای 

هزار و  10ها( ای فناور و شرکتهفناور مستقر )هسته

4 Chan 
5 Vick 
6 UNCTAD 
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هزار  65شرکت و فناوران شاغل در این شرکت ها  704

 (.2022، 1نفر است )خیرالدین

بنیان های دانشدهندۀ اهمیت شرکتاین امر نشان 

گذاری های علم و فناوری بوده و سرمایهمسقر در پارک

بخشی و ارائه الگوی مناسب و جدیت در امر کیفیت

بسیاری از مشکلات اقتصادی کشور را در سازی تجاری

شرایط تحریم حل خواهد کرد و این شکاف نظری و 

های گذشته است. تفاوت انجام این پژوهش با پژوهش

گذاری علم و فناوری بیش از بنابراین اهمیت سیاست

گذاری است. بدین اهمیت علم و فناوری بدون سیاست

ای ی مجموعهسازها نیاز به طراحی و پیادهجهت، دولت

ها به منظور حمایت از نهادهای صنعتی، از سیاست

آموزشی و فناورانه دارند؛ از طرف دیگر پارک علم و 

فناوری سازمانی است که به وسیله متخصصین حرفه

شود و هدف اصلی آن افزایش ثروت در ای مدیریت می

جامعه از طریق ارتقاء فرهنگ نوآوری و رقابت در میان 

ضر در پارک و مؤسسات متکی بر علم و های حاشرکت

آفرینی دانش است. لذا در نگاهی گذرا به نقش

بنیان در های دانشهای علم و فناوری و شرکتپارک

یابیم که وکار مبتنی بر علم در میتوسعه کسب

گذاری عمومی این مراکز با رویکرد رفتارهای مشیخط

نگری جدی ها بایستی در ایران مورد بازکارآفرینانه آن

گذاران به این نکته مشیهاست که خطقرار گیرند. سال

اند که توسعه و پیشرفت علم و فناوری، توسعه پی برده

در دنیای . اقتصادی را با خود به همراه خواهد داشت

دار توسعه کنونی میزان موفقیت در علم و فناوری سکان

اقتصادی خواهد بود. محققان اعتقاد دارند، در فضای 

گذاری علم و فناروی افزایش مشیقابت جهانی، خطر

پذیری کشورها را به دنبال خواهد داشت توان رقابت

 (. 2020، 2)کالبورگ

بنیان یک الگوی تغییریافته برای شرکت دانش

ها و راهی جدید برای اندیشیدن دوباره سازمان سازمان

                                           
1 Khairuddin 

انی است بنیان، سازمدر عصر دانش است. سازمان دانش

فرایند تولید و ارائه محصول/ خدمت از خلاقیت، که در 

نوآوری و دانش جدید استفاده خواهد کرد. مزیت 

بنیان از طریق دانش و رقابتی یک سازمان دانش

های نو گردد. ایدهاستفاده اثربخش از دانش حاصل می

پذیر محوری(، قابلیت تجاری بودن ایده و رقابت)ایده

بنیان کارهای دانشوهای مهم کسببودن از ویژگی

است. لذا دغدغه اصلی محقق و دلایل انتخاب این 

موضوع عبارتند از: ارزیابی و سنجش عناصر اصلی 

ی هاسازی شرکتگذاری در تجاریمشیخط

های علم و فناوری و نیز بنیان مستقر در پارکدانش

آل ملی و ها و معیارهای ایدهارزیابی سطح شاخص

الگوی پویا برای ایجاد یک  صورت یکالمللی بهبین

سازی این گذاری مفید و کاربردی برای تجاریمشیخط

المللی و ها و نیز رسیدن به رقابت در سطح بینشرکت

منطقه کشورمان است. بنابراین فاکتورهای مختلفی بر 

بنیان تأثیرگذار است. های دانشرشد و توسعه شرکت

بنیان شهای داناین عوامل باتوجه با ماهیت شرکت

باشند. حمایت مؤثر دولت، ها میمتفاوت از سایر شرکت

دانش فنی، نیروی انسانی متخصص، در ابتدای تشکیل 

ها ها از اهم عوامل مؤثر بر توسعه آناین قبیل شرکت

آیند. بنابراین این پژوهش درصدد به شمار می

 گذاریمشیپاسخگویی به این سوال است که خط

بنیان مستقر در دانش هایسازی شرکتتجاری

 گیرد؟ های علم و فناوری چه عواملی را در بر میپارک

 

 و پیشینة پژوهشنظری  مبانی -2

 3گذاریمشیخط -1-2

است  یکل یریگجهت ینوع یبه معنا یمشاساساً خط

 یاقدامات و کارکردها یکه براساس آن، چگونگ

 اساس، نی. بر اشودیم میترس ندهیدر حال و آ یسازمان

است.  ینقشة راه سازمان یکنندۀ نوعیتداع یمشخط

2.Carlborg 
1. Policy Making 
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گذاری مشیاز پیشگامان مفهوم خط( 1978) 1نزیجنک

گذاری عبارت است از مجموعه مشیخط»معتقد است: 

تصمیماتی که براساس تعامل گروهی و از سوی 

بازیگران سیاسی و در راستای نیل به هدفی خاص و 

اجرا گذاره نیز براساس شرایطی خاص طراحی و به 

شود. این تصمیمات البته بایستی مبتنی بر می

براساس تعریف جنکینز، فرایند «. اختیارات قانونی باشد

های پنجگانة گذاری بایستی مبتنی بر شاخصمشیخط

. تحت شرایط 3. داشتن تعامل؛ 2. گروهی بودن؛ 1

مداری باشد ) . قانون5. هدف مشخص و 4خاص، 

. بر این اساس، فرایند (2024، 2دلتاس و ایونت

 در نظر گرفتهچرخه  کی ی، غالباً به مثابهگذاریمشخط

براساس آن، ابتدا مسئلة اصلی یا مسائل که  شودیم

موردنظر، در کانون توجه قرار گرفته و سپس مجموعه 

وفصل آن تصمیمات و راهبردهای لازم جهت حل

گردد. در مرحلة بعد، مسائل طراحی و تدوین می

ت و راهبردهای مذکور از سوی نخبگان و تصمیما

کارشناسان مورد بحث و بررسی واقع شده تا تغییرات 

و اصلاحات لازم صورت پذیرد و سرانجام بر حسب 

مشی به پایان خود میزان موفقیت یا ناکامی، آن خط

 (.2023 ،3خواهد رسید )جورسارایی

 4بنیانهای دانششرکت -2-2

شود هایی اطلاق میرکت، به ش5بنیانهای دانششرکت

که سرمایه و دارایی اصلی آنان، دانش و فناوری است و 

بنیان، عمده اهداف موردنظر آن، توسعة اقتصاد دانش

افزایی هرچه بیشتر میان علم و تولید ثروت، تحقق هم

سازی اهداف علمی واقتصادی، ایجاد نوآوری و تجاری

های (. در خصوص زمینه2023، 6باشد )شهسواریمی

بنیان بایستی مواردی های دانشاصلی فعالیت شرکت

های کاربردی، ارائة خدمات همچون: اجرای پژوهش

                                           
1. Jenkins 
2 .Deltas & Evenett 
3 .Jorsaraee 

4. Knowledge Enterprise 
5. Knowledge Enterprise 
6 . Shahsavari 

وین یا محصولات های نای علمی، تولید فناوریمشاوره

جدید، ارایة خدمات مرتبط با توسعة کارآفرینی، 

های علمی مرتبط با رشد و تأسیس و بسط فعالیت

بیر علمی، فناوری و وکار، مجموعه تداتوسعة کسب

پذیری در بازارهای پژوهشی لازم جهت ورود و رقابت

که در خصوص المللی اشاره نمود. نهایتاً آنبین

بنیان بایستی به معیارهای تشخیص محصولات دانش

های سه مسئلة اصلی اشاره نمود: نخست، پیچیدگی

فنی؛ حضور خبرگان و نخبگان علمی و قابلیت بالای 

 ( 2023، 7)مهرافروز و کوساری پذیریرقابت

 بنیانهای دانششرکت 8سازیتجاری -3-2

شود که براساس به فرایندی اطلاق می 9سازیتجاری

محصولات موفق  نوین منجر به ارائة یهایورافن آن،

 سازیبر این اساس، تحقق موفق تجاری. شودمی یتجار

 نیازمند الزاماتی همچون الزامات فناورانه، الزامات

اقتصادی است  -ریزی راهبردی، و الزامات مالیبرنامه

، در تعریفی 11(. فرهنگ هریتیج2023، 10)بیدگلی

 یریکارگبه»سازی را معادل ساده و مختصر، تجاری

 جهت دستیابی بهوکار کسبنوین و مختلف  یهاروش

طور کلی عوامل مختلفی به. در نظرگرفته است« منفعت

زی دخیلند، اما در شرایط سادر تحقق و موفقیت تجاری

ترین و کنونی، عنصر فناوری و تکنولوژی از مهم

سازی ها در تجاریاثرگذارترین عوامل موفقیت سازمان

سازی شوند. بنابراین، کارکرد اصلی تجاریمحسوب می

ها و اختراعات به محصولات یا ها، نوآوریتبدیل ایده

و به خدماتی است که قابلیت عرضه در بازار داشته 

ایجاد اشتغال، کارآفرینی و تولید ثروت منجر شود 

 (.2024، 12)منساه و اچیمپانگ

سازی، بایستی به چهار نوع اصلی شناسی تجاریدر گونه

سازی ایده، محصول، فناوری و آن اشاره نمود: تجاری

7 .Mehrafrooz & Kowsari 

8. Commercialization 
9.Commercialization 
1 0 .Bidgoli 
1 1. Heritage 
1 2 .Mensah & Acheampong 
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ای سازی ایده این است اندیشهخدمات. منظور از تجاری

برخوردار  یارزش کاف زبا محوریت ایجاد کارآفرینی که ا

قابل  یخدمت ایاساس آن محصول به نحوی که بربوده 

ی نیز به فناور یسازیتجارتوجه ارائه و ایجاد شود. 

معنای ایجاد فناوری نوینی است که بتوان براساس آن 

به تولید و یا ارائة خدمات و محصولاتی نوین در بازار 

 مرحلةرقابتی مبادرت نمود که این موضوع دارای سه 

 لیتبدی و علم به فناور لیتبد، دیعلم جد نیتکو

، به محصول یسازیتجارباشد. می به محصول یفناور

معنای مجموعه تصمیمات و اقداماتی است که براساس 

آن، مرحلة ایجاد یک ایدۀ نوین تا ورود محصول به بازار 

به  خدمات یسازیتجارکه شود. نهایتاً آنرا شامل می

خدماتی نوین، قبال دسترس، سهولت در معنای ارائة 

سازی خدمات، استفاده و موردنیاز بازار است، در تجاری

ممکن است لزوماً یک محصول خاص به بازار ارائه نشود، 

بلکه اقدام صورت گرفته، بخش مهمی از نیاز بازار را 

 (.2024، 1تأمین نماید )ایاسو

 2پارک علم و فناوری -4-2

دلالت بر سازمانی دارد  3وریمفهوم پارک علم و فنا

ای که از سوی نخبگان علمی و مختصصان حرفه

تأسیس و اداره شده و هدف عمدۀ آن، افزایش ثروت و 

میزان دارایی جامعه از طریق تشویق و ترغیب فرهنگ 

پذیری، ارتقاء فناوری و... در میان نوآوری، رقابت

، هایی است که مبتنی بر علم، دانشها و سازمانشرکت

های علمی و تحقیقاتی هستند تحقیق و فعالیت

توان چهار (. با این تعریف می2021، 4)جمالخانی

های علم و فناوری در نظر کارکرد مهم برای پارک

ای با گرفت: تعاملات مستمر، سازنده و گسترده

مؤسسات علمی، تحقیقاتی، آموزشی و پژوهشی دارد؛ 

مستغلات و  ها و خدمات پشتیبانی، خصوصاًزیرساخت

فضاهای اداری را برای واحدهای تجاری فراهم 

                                           
1 .Eyasu 

2. Science Park 
3.Science Park 
4 .Jamalkhani 

ال فناوری نماید، عامل مهم و اثرگذار جهت انتقمی

دار توسعه فناوری که عهدهشود و نهایتاً آنمحسوب می

های (. تحقق اهداف اصلی پارک2022، 5باشد )اژاریمی

علم وفناوری انجام دو رویکرد مهم است. نخست، 

انی با انگیزه، با دانش و علاقمند و راغب بایستی از مدیر

به مسائل علمی، تحقیقاتی و آموزشی بهره برد، زیرا 

تمایل نسبت به مادامی که مدیرانی غیرعلمی یا بی

مسائل علمی و تحقیقاتی در این مسائل ورود کنند، 

توان دستاوردهای مهم این عرصه را بدست آورد؛ نمی

ی برای چنین دوم، اعتباربخشی علمی و اقتصاد

مراکزی. با این رویکرد مجموع اعتبارات اقتصادی برای 

های علمی فراهم و شرایط نیز برای برای اجرای پژوهش

جلب و حضور اساتید و نخیگان علمی در این مراکز 

ار های علم و فناوری نقشی بسیفراهم خواهد شد. پارک

مهم و اثرگذار در توسعة علمی، اقتصادی، اجتماعی، 

کنند. این گی و حتی سیاسی کشورها ایفا میفرهن

ها، دارای سازوکارهای زیرساختی مهمی هستند پارک

های علمی و تحقیقات دانشگاهی که عامل انتقال یافته

و تولید دانش شده و در نهایت ابزار بسیار مهمی جهت 

ای تسریع رشد اقتصادی در سطح ملی و منطقه

علم و فناوری  هایشوند. از طرفی، پارکمحسوب می

زایی، کارآفرینی، امروزه، از عوامل اصلی اشتغال

باشند سازی و افزایش رشد درآمد ملی میتجاری

 ( 2022، 6)جهانگیری

( در پژوهشی که با هدف ارائه 2024) 7جلالنیا

الگوی بازاریابی اجتماعی جهت کسب مزیت رقابتی 

 بنیان صورت پذیرفت به اینهای دانشپایدار در شرکت

نتیجه دست یافت که آمیزه بازاریابی اجتماعی، 

محوری و بازاریابی بر مسئولیت قانونی و اخلاقی مشتری

گذارد. مسئولیت قانونی و اخلاقی خود شرکت تأثیر می

دهند و بر استراتژی بازاریابی اجتماعی را شکل می

5 .Azhari 
6 .Jahangiri 
7 .Jalalniya 
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محیطی شرکت اثر عملکرد اقتصادی، اجتماعی و زیست

( در 2024و همکاران ) 1یرگذارند. محمدی زامی

ساختاری  پژوهشی که با هدف الگویابی معادلات

سازی تحقیقات دانشگاهی با رویکرد توسعه تجاری

بنیان در نظام سلامت در آفرینی دانشاشتغال

های معین وزارت علوم تحقیقات و فناوری و دانشگاه

وزارت بهداشت( به انجام رسید، نشان دادند الگوی 

تحقیقات دانشگاهی با رویکرد توسعة  سازیتجاری

بنیان در نظام سلامت معتبر بوده آفرینی دانشاشتغال

سازی تحقیقات باشد. تجاریو دارای مطلوبیت می

دانشگاهی در حوزه پزشکی و سلامت نقش اساسی در 

پیشبرد رشد اقتصادی و ایجاد اشتغال مبتنی بر دانش 

صنعت، دارد. با پر کردن شکاف بین دانشگاه و 

توانند اکتشافات علمی را به محصولات و ها میدانشگاه

خدمات نوآورانه تبدیل کنند که نیازهای حیاتی 

حال های بهداشتی را برطرف کنند و در عینمراقبت

 رشد اقتصادی را تحریک کنند.

 پژوهشتجربی پیشینة  -5-2

( در پژوهشی 2024و همکاران ) 2نقی زاده باغی 

بنیان ورزشی های دانشتأثیر شرکتکه با هدف بررسی 

بر کارآفرینی و توسعه محصولات ورزشی صورت 

بنیان باعث های دانشپذیرفت، نشان دادند شرکت

تقویت فرهنگ کارآفرینی ورزشی و نوآوری و ابتکار در 

 3شود.  ژوتولید محصولات جدید در صنعت ورزش می

در پژوهشی که با هدف دستیابی  (2024و همکاران )

بنیان نفتی در های دانشه توسعة پایدار در شرکتب

کشور صورت پذیرفت به این نتیجه دست یافتند 

بنیان نفتی چین جهت دستیابی به های دانششرکت

اند که توسعة پایدار به سه رویکرد کلان مبادرت نموده

عبارتند از توسعة تکنولوژی اکتشاف، قابلیت بالای 

های بزرگ نفتی آمریکا و لویژه با کارتپذیری بهرقابت

                                           
1 .Mohammadi Zaer 
2 .Naghizadeh Baghi 
3 .Xue 
4 .Budayan 

جذب نخبگان این کانادا و نهایتاً بازنگری گسترده در 

کشور از سراسر جهان و دعوت از آنان برای حضور و 

مشارکت در فرایندهای اکتشاف نفتی این کشور. 

( در پژوهشی که با هدف 2024و همکاران ) 4بودایان

بنیان های ساختمانی دانشوکار در شرکتتوسعه کسب

در اتحادیه اروپا به انجام رسید، نتیجه گرفتند دو عامل 

های ساختمانی از دانش روز جهان و توانمندی شرکت

های رقابتی در قالب ارائة خدمات کسب مزیت

ترین عامل توسعة تر اصلیتر و با هزینة پایینباکیفیت

 5فرناندز-هایی است. گوتیرزوکار در چنین شرکتکسب

در پژوهشی که با هدف مدیریت ( 2024و همکاران )

های افزار در شرکتتنوع و ارتقاء دانش خط تولید نرم

بنیان نرم افزاری صورت پذیرفت نشان دادند دانش

افزاری و دامنة امنیت آن برای نوآوری محصولات نرم

های ترین عوامل موفقیت شرکتکاربران اصلی

شمار ای به افزارهای رایانهبنیان در تولید نرمدانش

( در پژوهشی که با 2024و همکاران ) 6رود. وانگمی

های ساختاری فناوری اطلاعات هدف استفاده از قابلیت

وکار در برای ارتقای کارایی در طراحی مدل کسب

بنیان چینی انجام شد، نتیجه گرفتند های دانششرکت

سازی فناوری اطلاعات و ادغام فناوری یکپارچه

یت فناوری سه عامل اصلی عامل اطلاعات و توسعة قابل

بنیان چینی های دانشوکار در شرکتتوسعة کسب

( در پژوهشی که با 2024و همکاران ) 7است. کوتیرانتا

عنوان یک هدف بررسی اثرگذاری دیجیتالی شدن به

بنیان اجتماعی های دانشمحرک رشد برای شرکت

صورت پذیرفت نشان دادند دیجیتالی شدن در 

بنیان سه مزیت مهم برای آنان ایجاد نشهای داشرکت

زمان تجاری )منافع کند: نخست؛ امکان رشد هممی

زیست؛ اقتصادی( و تأثیرات اجتماعی مثبت بر محیط

5 .Gutierrez-Fernandez 
6 .Wang 
7 .Kotiranta 
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ها و گذاری بیشتر از سوی افراد و سازمانجلب سرمایه

 پذیری برای سازمان. کاهش ریسک

با بررسی پیشینة پژوهش مشاهده شد که مطالعات 

گذاری و مشیو خارجی زیادی با موضوع خط داخلی

سازی در این رابطه صورت پذیرفته رویکردهای تجاری

صورتی جامع و تخصصی به است، اما پژوهشی که به

 یسازیتجار یگذاریمشخط یالگو یطراح

علم و  یهامستقر در پارک انیبندانش یهاشرکت

ی پرداخته باشد، یافت نشد و این موضوع، فناور

ترین وجه نوآوری پژوهش است. از طرفی، به نظر یاصل

گذاری تجاری به ویژه در مشیرسد در تبیین خطمی

های علم و فناوری بنیان در پارکهای دانششرکت

ها و مضامین مختلفی وجود داشته باشند که مؤلفه

هریک ایفاگر نقشی مهم و اثرگذار هستند و بنابراین 

دیگر ابعاد نوآوری  شناسایی مضامین مذکور نیز از

 شود. پژوهش حاضر محسوب می

 پژوهش شناسیروش -4

پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی است؛ زیرا 

گذاری مشیتواند به بهبود فرآیند خطنتایج آن می

های علم بنیان در پارکهای دانشسازی شرکتتجاری

و فناوری کمک کند. از نظر ماهیت و روش گردآوری 

گیری از رویکرد هش کیفی است و با بهرهها، پژوداده

انجام شده ( 2006کلارک و براون ) تحلیل مضمون

جامعه آماری پژوهش در بخش کیفی شامل  است.

های علم و فناوری و خبرگان دانشگاهی، مدیران پارک

سازی و متخصصان آگاه به موضوع تجاری

گذاری فناوری بوده است. معیارهای انتخاب سیاست

 :نندگان شاملکمشارکت

های داشتن سابقه علمی یا اجرایی در حوزه شرکت. 1

 وری،گذاری علم و فنابنیان و سیاستدانش

 کم پنج سال تجربه مرتبط با موضوع پژوهش،دست. 2

 .های تخصصیتمایل و امکان مشارکت در مصاحبه. 3

                                           
1 Braun & Clarke 

گیری هدفمند و با رویکرد گلوله برفی و روش نمونه

نظری که در این  به اشباعحجم نمونه تا رسیدن 

در این مصاحبه، حاصل گردید.  14پژوهش با انجام 

های پژوهش تلاش شده است تا از طریق تحلیل دیدگاه

های الگوی ها و شاخصخبرگان، ابعاد، مؤلفه

سازی شناسایی و مدل مفهومی گذاری تجاریمشیخط

 ها مصاحبهگردآوری مؤلفهابزار  .آن طراحی شود

در این روش، چارچوب کلی اریافته بود. ساختنیمه

های سؤالات از پیش طراحی شد، اما امکان طرح پرسش

شونده نیز های هر مصاحبهتکمیلی بر اساس پاسخ

صورت حضوری و گاه تلفنی یا ها بهفراهم بود. مصاحبه

طور میانگین بین آنلاین انجام شدند و هر مصاحبه به

پیش از آغاز هر  دقیقه به طول انجامید. 60تا  45

مصاحبه، ضمن معرفی هدف پژوهش، رضایت آگاهانه 

ها کنندگان جلب و اجازه ضبط صوتی مصاحبهمشارکت

ها با شده از مصاحبههای گردآوریداده .اخذ شد

گیری از و با بهره استفاده از تکنیک تحلیل مضمون

تحلیل   (2006) 1گانه براون و کلارکمراحل شش

 :به ترتیب عبارت بودند از شدند. مراحل تحلیل

ها از طریق بازخوانی مکرر آشنایی اولیه با داده. 1

 ها،مصاحبه

 استخراج کدهای اولیه از متون مصاحبه،. 2

 بندی کدها،وجوی مضامین اولیه و گروهجست. 3

 مرور و بازبینی مضامین،. 4

 گذاری و تعریف نهایی مضامین اصلی و فرعی،نام. 5

 .ایی بر اساس ارتباط بین مضامینتدوین مدل نه. 6

ها تا زمانی ادامه یافت که اطلاعات گردآوری داده

 شد و اشباع نظریها حاصل نمیجدیدی از مصاحبه

ها، اعتبار و قابلیت اعتماد یافته همچنیندست آمد. به

ها از برای ارزیابی روایی و پایایی مصاحبه بررسی شد.

یایی بازآزمونی دو روش توافق میان کدگذاران و پا

نشان داده شده  3گونه که در جدول استفاده شد. همان
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و  0.617است، مقدار توافق میان دو کدگذار برابر با 

دست آمد که هر دو به 0.753ضریب بازآزمون برابر با 

بوده و بنابراین روایی و  0.6مقدار بالاتر از حد آستانه 

منظور هب .ها مورد تأیید قرار گرفتپایایی مصاحبه

های نهایی، از روش دلفی غربال و شناسایی شاخص

نفر از خبرگان  14استفاده شد. تحلیل دلفی با مشارکت 

بنیان انجام گرفت و دیدگاه آنان های دانشحوزه شرکت

ها با استفاده از در خصوص اهمیت هر یک از شاخص

سازی طیف فازی هفت درجه گردآوری شد. برای فازی

د فازی مثلثی بهره گرفته شد تا عدم نظرات، از اعدا

در ادامه، برای تعیین  .ها کاهش یابدقطعیت در قضاوت

ها از روش بندی آنروابط میان معیارها و سطح

استفاده گردید.  (ISM) سازی ساختاری تفسیریمدل

های خودتعاملی، در این روش، با استفاده از ماتریس

متغیرها تحلیل دریافتی و دسترسی نهایی، ارتباط میان 

شد. به دلیل طولانی بودن فرایند محاسبات و جداول، 

نظر گردیده و تنها نتایج ها صرفاز ذکر جزئیات ماتریس

منظور به .بندی معیارها ارائه شده استنهایی سطح

کنندگانی از سطوح ها، مشارکتافزایش غنای داده

مختلف دانشگاهی و اجرایی انتخاب شدند و تمامی 

صورت دقیق مستندسازی شد تا پژوهش بهمراحل 

برای افزایش دقت و  .قابلیت بازبینی آن حفظ گردد

جهت  MAXQDA افزارها، از نرمپایایی تحلیل

 .ها استفاده شدبندی دادهکدگذاری و طبقه

 
 

 هایافته -5

مشخصات جمعیتی خبرگان  1جدول در 

های کننده در مصاحبه و همچنین ویژگیشرکت

های است. ویژگی مونه آماری ارائه شدهن یاعضا

نشان  ندنفر بود 14جمعیتی خبرگان که در مجموع 

دهد که از نظر جنسیت، جمعیت مورد بررسی می

درصد(  28.6نفر زن )  4و  درصد( 71.4مرد ) نفر 10

نفر از خبرگان  6اند. در خصوص شاخص سن، بوده

نفر  4درصد(،  42.8سال سن ) 40دارای کمتر از 

نفر بیش  4درصد( و  28.6سال سن ) 50تا  41ن بی

اند. در رابطه با درصد( داشته 28.6سال سن ) 51از 

نفر دارای مدرک تحصیلی  2شاخص تحصیلات، 

نفر از نخبگان  12درصد( و 14.3کارشناسی ارشد )

درصد(  85.7دارای مدرک تحصیلی دکتری )

سابقة  د. نهایتاً در خصوص شاخص تجربه وانبوده

 سال 15تا  10نفر ازخبرگان دارای سابقة   3ی کار

سال 25الی  16دارای سابقة  نفر  7درصد(، 21.4)

سال  26نفر دارای سابقة بیش از  4درصد( و  50)

 اند. درصد( بوده28.6)

 
 شوندگان در بخش کیفی پژوهششناسی( مصاحبهمشخصات دموگرافیک )جمعیت :1جدول 

 درصد یفراوان شناختیهای جمعیتویژگی

 

 جنسیت

 28.6 4 زن

 71.4 10 مرد

 

 سن

 42.8 6 سال 40کمتر از 

 28.6 4 سال 50تا  41بین 

 28.6 4 سال 51بیش از 

 

 تحصیلات

 14.3 2 کارشناسی ارشد

 85.7 12 دکتری

 

 سابقة کاری

 21.4 3 سال 15تا  10بین 

 50 7 سال 25تا  16از 

 28.6 4 سال 26بیش از 
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 یسازیتجار یگذاریمشخط یالگو ةجهت ارائ

 علم و یهاپارک مستقر در انیبندانش یهاشرکت

 افتهیساختارمهین یتخصص یهامصاحبه ،یفناور

از  شیمرحله پ نیصورت گرفته است. در ا خبرگانبا

شده است  باز در نظر گرفته شروع مصاحبه چند سؤال

 هنظر گرفت در ینیبشیپ نیا مصاحبه ندیو در طول فرا

ی برا طرح شود.م زین یدیجد هایشده است که سؤال

 آشنا هادادهیی عمق و گستره محتوا با پژوهشگر نکهیا

 ها بهها و خواندن دادهداده مکرری به بازخوان اقدام شود

 .است دهیالگوها(گرد وی معانی صورت فعال )جستجو

 و هیمضمون مورد تجز لیها با روش تحلمصاحبه جینتا

ها منظور متن مصاحبه نیا یگرفت. براقرار  لیتحل

ها به شد. سپس داده مرور بار مطالعه و نیچند

 یهاو پاراگراف جملاتدر قالب  ییمعنا یواحدها

 ییمعنا یشکسته شد. واحدها یاصل یمرتبط با معنا

مناسب هر واحد  یمرور و سپس کدها بار نیچند زین

 یبندطبقه یینوشته و کدها براساس تشابه معنا ییمعنا

شدن هر مصاحبه به  اضافه با لیوتحلهیتجز انیجرشد. 

به اشباع  دنیا رسها تتکرار شد. مصاحبه بیترت نیهم

ی به اشباع نظر یابیدست ملاک. افتیادامه  ینظر

بوده است.  یاستخراج یبه تکرار در کدها دنیرس

ی براون و شنهادیبر روش پ یمضمون مبتن لیتحل

 یدر مرحله کدگذارفت. ( صورت پذیر2006) 1کلارک

 قیبا انجام مصاحبه از طر .دیگرد ییکد شناسا 521 باز

 متن هیاولی کدگذار از پسی نظری ریگنمونه

شده است.  ها انجاممقوله و میها، استخراج مفاهمصاحبه

 کلمه با حداقل 2298 کلمه و 24591 هامتن مصاحبه

 در هیاولی بوده است. با انجام کدگذار کاراکتر 3

 که دیگردیی کد شناسا 679 در مجموع بازی دگذارک

در  که میدیرس مفهوم 69 به هیاولی کدهای گربا غربال

ی بندطبقه متمرکزی کدگذار دری مقوله اصل 10 قالب

 یگذاریمشخط یالگو ارائهی هاشاخص .شدند

مستقر در  انیبندانش یهاشرکت یسازیتجار

روش  ها بهحبهاز مصا مستخرج یعلم و فناور یهاپارک

.است ارائه شده 2در قالب جدول مضمون  لیتحل

 
 مضمون لیتحل جینتا : 2جدول

                                           
1. Brown & Clark 

 مضامین پایه دهندهمضمون سازمان مضمون فراگیر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بازار یارذگارزشتحلیل و 

 ی بالاانداز تجارچشم

 گذاریجلب سرمایه

 سک اقتصادیکاهش ری

 رشد بازدهی

 آفرینی اقتصادیارزش

 یدرجه نقدشوندگ

 اثربخشی بر شاخص سهام

 تنوع بازار 

 ینقد اناتیجر لیتنز

 یمیبر اساس سود تقس یارزش گذار

 سودآور یهاپروژه یمال نیتام

 

 

 ارتقاء کیفیت

 افزایش ضریب امنیت و اطمینان
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 یسازیتجار یگذاریمشخطالگوی 

 یبهبود سازگار یاستانداردساز

 ندهایفرا یکنترل آمار

 پشتیبانی مستمر

 هانهیو کاهش هز شتریب ییکارا

 دیدر تول تیفیک یاستانداردهاو  مقدار یمهندس

 یسازگار پذیری وقیاساعتماد،  یت بالایقابل

 

 

 یفناور یبروزرسانو توسعه 

 ینظام رشد و توسعه فناور

 ن و مدرنهای نویتأمین زیرساخت

 بنیانهای دانشتعامل با شرکت

 های موفقالگوبرداری از سازمان

 کیستماتیعملکرد سارتقاء 

 

 

 

 

 توسعة محصول

 محصول یسازیتجار

 سنجی نیاز بازار اولیت

 ریزی استراتژیکبرنامه

 محصول یاقتصاد لیتحل

 ارتقاء کیفی و کمی محصول

 پذیری بالارقابت

 ارزیابی مستمر نقاط ضعف و قوت

 کار تیسنجش ابعاد موفق

 مدیریت چابک

 

 

 

 متخصصو جذب  تیترب

یانسان یرویدر جذب ن یمحور عدالت  

 توانمندسازی کارکنان

 لویت سنجی جذب نخبگانوا

 نینساا منابع ریمحو یهایگشایست

 رقابت پذیری

نیروها یاحرفه یهایستگیشای ابیارز  

 ها با مشاغلتطبیق شایستگی

 تأکید بر قدرت حل مسائل 

 

 

اختراعات و  حفاظت از

 هاینوآور

 یقو ینظارت یهاستمیس جادیا

 آشنایی با قوانین حفاظتی

 فایت قوانین حفاظتیک

 موثر بودن مکانیزم پیگیرد قانونی

 اشتراک گذاری دانش در چارچوب قوانین مالکیت

 

خدمات و  یتیحما نیقوان

 یحقوق

 نیقوان یو چابک ییکارا شیافزا

 اترییبا تغ یتعامل و سازگارقابلیت 

 قدرت اثرگذاری و نفوذ بالا

 قابلیت بالای بازدارندگی

 عدالت و شایسته سالاری 
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و  ییروا یابیجهت ارزهمانگونه که قبلا بیان شد 

 ییایکدگذار و پا توافقها از دو روش احبهمص ییایپا

 نشان 3 گونه که در جدولاستفاده شد. همان یبازآزمون

آمده در هر دو روش  دسته ب بیضرا ،است هشد داده

 ییو روا ییایبوده؛ لذا پا 6/0 از حد آستانه لاتربا

 .شودیم دییها تامصاحبه
 همصاحب ییایو پا ییمحاسبه روا :3جدول

 نتیجه مقدار محاسبه شده روش

 تأیید 0.617 وافق دو کدگذارت

 تأیید 0.753 باز آزمون
 

از روش  یینها یهاشاخص ییشناسا غربال و یبرا

بر دیدگاه  یمبتن یدلف لیاست. تحل استفاده شده یدلف

مطالعه  نیدر ا گرفته است. صورت خبرگان از تن  14

 یخبرگان از اعداد فاز دگاهید یسازیفاز یبرا زین

 رامونیخبرگان پ دگاهیاست. د شده استفادهی مثلث

درجه  7 یفاز فیها با طاز شاخص کیهر تیّاهمّ

 یسازاز روش مدل قیتحق نیدر ا. است شده یگردآور

استفاده  رهایمتغ یبندسطحی برا یریتفس یساختار

 یهاسیاز ذکر ماتر بودن،لانی علت طواست که به شده

 اجتناب یینها یو دسترس یافتیدر ،یخودتعامل

 دیبا ارهایمعی بندروابط وسطح نییتع یبرا. شودیم

 اریهرمع یبرا هایورود مجموعه و هایمجموعه خروج

 .شود استخراجی افتیدر سیماتر از

 ای ی)عناصر سطر، خروج یابیدست مجموعه

 توانیم ریمتغ نیا قیکه از طر ییرهای(: متغهایاثرگذار

 ید.ها رسبه آن

 ای یورود )عناصر ستون، ازینشیپ مجموعه

به  توانیها مآن قیکه از طر ییرهای(: متغهایریاثرپذ

 .دیرس ریمتغ نیا

 سطح نییتع یبرا هایو خروج هایمجموعه ورود :4 جدول
 اشتراک ورودی: اثرپذیری خروجی: اثرگذاری متغیرها

 

 یگذارهیسرماو  یمال تیحما

نیان بهای دانشر خرید محصولات از شرکتالزامات قانونی د

 داخلی

 های مستقل ودولتی تخصیص بودجه

 های کارآمدتخفیف مالیاتی گسترده برای شرکت

 

 

 یداخلی و خارج یسازشبکه

 های ارتباطیگسترش مهارت

 روابط بلند مدت تیتقو

 سازی هوشمندانهشبکه

 انسجام سازمانی

 تداوم و تمرکز روابط درون و بیرونی

 یکار یهاها و برنامهدهیتبادل ا

 مشارکت عمیق، پویا و سازنده 

 

 

 یابیبازار صادرات و

 نفوذ واردات

 ساختار بازار )میزان تمرکز(

 مخارج توسعه و پژوهش

 شدت مهارت

 نسبت نیروی کار به سرمایه
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C01 C01, C09 C01, C02, C03, C04, C05, C06, 

C07, C08, C10, C11 
C01 

C02 C01, C02, C03, C04, C09 C02, C03, C04, C05, C06, C07, 

C08, C10, C11 
C02, C03, C04 

C03 C01, C02, C03, C04, C09 C02, C03, C04, C05, C06, C07, 

C08, C10, C11 
C02, C03, C04 

C04 C01, C02, C03, C04, C09 C02, C03, C04, C05, C06, C07, 

C08, C10, C11 
C02, C03, C04 

C05 C01, C02, C03, C04, C05, C06, 

C07, C8, C09, C10 
C05, C10, C11 C05, C10 

C06 C01, C02, C03, C04, C06, C07, C09 C05, C06, C07, C08, C10, C11 C06, C07 
C07 C01, C02, C03, C04, C06, C07, 0C9 C05, C06, C07, C08, C10, C11 C06, C07 
C08 C01, C02, C03, C04, C06, C07, 

C08, C09 
C05, C08, C10, C11 C01, C02, C03, C04, C05, 

C6, C07, C08, C09, C10 
C09 C09 C01, C02, C03, C04, C05, C06, 

C07, C08, C09, C10, C11 
C09 

C10 C01, C02, C03, C04, C05, C06, 

C07, C08, C9, C10 
C05, C10, C11 C05, C110 

C11 C01, C02, C03, C04, C05, C06, 

C07, C08, C09, C10, C11 
C11 C11 

 

عنوان به( C09) یسازیتجار یگذاریمشخط

 یگذارارزش ری. متغشودیم سطح اول محسوب ریمتغ

 یرهایمتغ .دارد سطح دوم قراردر (C01) بازار 

 یبروزرسان توسعه و(، C02) یاستانداردساز

 سطح در (C04) توسعة محصول و (C03)یفناور

و جذب متخصص  تیتربی رهایمتغ. قرار دارند سوم

(C06) هایاختراعات و نوآور حفاظت از و (C07)  در

و خدمات  یتیحما نیقوان ریسطح چهارم هستند. متغ

ی رهای. متغدارد در سطح پنجم قرار (C08) یحقوق

 یسازشبکهو  (C05) یگذارهیو سرما یمال تیحما

قرار گرفته سطح ششم در  زین (C10) یداخل و یخارج

در سطح ( C11) یابیبازار صادرات ومتغیر  هایتاًو ن

 یرهایسطوح متغ یینها یهفتم قرار دارد. الگو

البته است.  شده داده شینما 1شده در شکل  ییشناسا

، 1بایستی به این نکتة مهم اشاره نمود که در شکل 

عناصر هر سطح بر عناصر سطح  معنادار روابط تنها

نادار عناصر هر سطر مع یروابط درون نیو همچن نیریز

 شده است. در نظر گرفته
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 یسازیتجار یگذاریمشخط مدل :1 شکل

قوانین حمایتی و خدمات 

حقوقی

 توسعۀ محصول

سازی خارجی و شبکه

 داخلی

حفاظت از اختراعات و 

هانوآوری

 استانداردسازی

 توسعه و بروزرسانی فناوری
 تربیت و جذب متخصص

گذاری تحلیل و ارزش صادرات و بازاریابی

گذاریحمایت مالی و سرمایه  

سازیگذاری تجاریمشیخط  
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 گیرینتیجهبحث و  -6

های ترین مسائل مربوط به شرکتیکی از مهم

سازی محصولات و خدمات بنیان مبحث تجاریدانش

ها تواند موفقیت این شرکتسازی میهاست. تجاریآن

های رقابتی به موفقیت ین نماید و در عرصهرا تضم

سازی را تواند تجاریبرسند. از جمله عواملی که می

گذاری آن است. مشیبهبود بخشد، خط

های شود که شرکتگذاری موجب میمشیخط

های مشخصی به بنیان با سازوکار و دستورالعملدانش

سازی موفق عمل جلو حرکت نمایند و در امر تجاری

 لیتحل براساس نتایج بدست آمده از فرایند کنند.

 یعوامل ،ی پژوهشفیک در بخش هامضمون داده

 ،یبازار، استانداردساز یگذارو ارزش لیتحل همچون

و  تیتوسعة محصول، ترب ،یفناور یتوسعه و بروزرسان

 ها،یاختراعات و نوآور جذب متخصص، حفاظت از

و  یمال تیحما ،یو خدمات حقوق یتیحما نیقوان

و صادرات  یو داخل یخارج یسازشبکه ،یگذارهیسرما

 یالگو یاصل نیعنوان مضامبه یابیبازار و

 انیبندانش یهاشرکت یسازیتجار یگذاریمشخط

در . شدندیی شناسا یعلم و فناور یهامستقر در پارک

بخش پایانی، به بحث و بررسی و نیز تحلیل هریک از 

 پرداخت:  مضامین بدست آمده مذکور خواهیم

گذاری بازار، فرایندی است که بر مبنای اساساً ارزش

کننده و با شرایط مختلف حاکم بر آن، عوامل تعیین

وتحلیل قرار بازار در یک صنعت خاص مورد تجزیه

گیرد. در واقع این فرایند موضوع بسیار مهمی است می

که براساس آن به مدیران و مسئولان ارشد یک سازمان 

بندی جامع و کامل از د که به یک جمعکنکمک می

نیاز بازار، عوامل ثابت و متغیر حاکم بر بازار و حتی 

کنند، درپی میثباتی یا تغییرات پیعواملی که ایجاد بی

آگاهی لازم را داشته باشند. بر این اساس، مدیران و 

بنیان مستقر در های دانشمسئولان ارشد شرکت

استای موفقیت و نیل به های علم و فناوری در رپارک

سازی کارآمد و اثربخش، گذاری تجاریمشیخط

اندازهای تجاری بالا، جهت بایستی ضمن ارائة چشم

گذاری تحقق این موضوع بتوانند اولاً به جلب سرمایه

لازم در این رابطه مبادرت نموده و ضمن تبیین و توجه 

های موجود در بازار و تنوع آن به موضوع مهم ریسک

ی بازار به بهترین نحو محقق توانند روند تحلیل و ارزیابب

کنند. موضوعی که در صورت تحقق، دستاوردهای 

مهمی همچون افزایش اثربخشی بر شاخص سهام، 

های سودآور تنزیل جریانات نقدی و تامین مالی پروژه

آفرینی اقتصادی را به همراه خواهد داشت. در و ارزش

ای پژوهش، کوتیرانتا و هتأیید این بخش از یافته

گذاری ( نیز به اهمّیّت مقولات سرمایه2024همکاران )

 است.  پذیری اشاره داشتهو کاهش ریسک

آن، ای است که براساس استانداردسازی نیز مقوله

کنندگان و چارچوبی از توافقات قابل اجرا که ارائه

مشتریان یک محصول یا خدمات در بازار خود را 

پندارند تا این اطمینان ندی به آن میمتعهدبه پایب

حاصل شود که تمام فرایندهای مرتبط با تولید یک 

های محصول یا خدمات در چارچوب دستورالعمل

شود. در این راستا مدیران و تعیین شده انجام می

بنیان مستقر در های دانشمسئولان ارشد شرکت

 های علم و فناوری در راستای موفقیت و نیل بهپارک

د و اثربخش، سازی کارآمگذاری تجاریمشیخط

بایستی به ارتقاء مستمر کیفیت محصولات و خدمات 

تولیدی خود مبادرت نمایند. در تأیید این بخش از 

( و بودایان و همکاران 2024های پژوهش جلالنیا )یافته

(  نیز به اهمّیّت مقولات مسئولیت قانونی و 2024)

 اند.تر اشاره داشتهفیتاخلاقی و ارائة خدمات باکی

توسعه و بروزرسانی فناوری یکی از مهمترین و 

ها در های مورد توجه تمامی سازماناثرگذارترین مقوله

ها در عصر حاضر است. به بیانی دیگر، موفقیت سازمان

شرایط بعضاً پیچیده و متغیر عصر حاضر، منوط به 

ای هها وفناوریای از دانشبرخورداری طیف گسترده

بنیان که خود از های دانشنوین و کارآمد است. شرکت
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عوامل اصلی ایجاد دانش و فناوری نوین محسوب 

توانند بسیار اثربخش اقدام شوند در این موضوع میمی

های نمایند. لذا، مدیران و مسئولان ارشد شرکت

های علم و فناوری دراین بنیان مستقردرپارکدانش

های نوین ه تأمین زیرساخترابطه بایددرگام نخست ب

و مدرن فناوری مبادرت نمایند. درتأیید این بخش از 

( و 2023و همکاران ) 1های پژوهش، آقابابایییافته

( نیز به اهمّیّت مقولات دانش، 2024فرناندز )-گوتیرز

اند هر چند در تکنولوژی و فناوری مدرن اشاره داشته

ر خصوص مقولة ارتقاء عملکرد سیستماتیک د

 های مذکور بحثی به میان نیامد.پژوهش

توسعة محصول نیز یکی از مقولات مهمی است که 

های تجاری امروزی با تأکید و توجه بر آن به سازمان

دو مزیت مهم دست خواهند یافت. نخست افزایش 

قدرت مانور در بازار به ویژه در کسب رضایت مشتریان 

ی با پذیرطلب و دوم افزایش قدرت رقابتتنوع

هایی که از های قدرتمند دیگر. در واقع، سازمانشرکت

توانمندی توسعة محصول برخوردار باشند، همواره در 

های پیشرو ارائة خدمات یا محصولات نوین ذیل سازمان

و همواره اول قرار خواهند گرفت و این موضوع عامل 

بسیار مهمی برای تأمین متنوعی از خدمات یا 

باشد. در بیشتری از مشتریان میمحصولات به گسترۀ 

های پژوهش، نقی زاده باغی و تأیید این بخش از یافته

( نیز به 2024( و ژو و همکاران )2024همکاران )

اند؛ پذیری اشاره داشتهاهمّیّت مقولات نوآوری و رقابت

هرچند در خصوص مقولة تقویت مبانی چابکی سازمان 

 یامد.های مذکور بحثی به میان ندر پژوهش

تربیت و جذب متخصص نیز از دیگر مضامین مهم 

شناسایی شده در پژوهش حاضر بوده است. واقعیت این 

های ها به هر میزان از توانمندیاست که سازمان

ساختاری، مدیریتی و اقتصادی برخوردار باشند، اما در 

ای زمینة تخصص و نیروهای نخبةعلمی واجرایی بهره

                                           
1. Aghababayi 
2 .Sabzi 

وردنظر سازمانی نه تنها محقق نداشته باشند، اهداف م

نخواهد شد، بلکه اتلاف گستردۀ منابع نیز صورت 

خواهد پذیرفت. از طرفی، تولید دانش و ارائة 

های ویژه در شرکتهای نوین سازمانی بهفناوری

ن تا حد بسیار زیادی منوط به حضور نیروهای بنیادانش

متخصص علمی است. بنابراین، موضوع تربیت و جذب 

صین و نخبگان کارآمد از ضروریات و الزامات متخص

بنیان های دانشویژه شرکتها بهتمامی سازمان

های شود. در تأیید این بخش از یافتهمحسوب می

( و وانگ و همکاران 2023و همکاران )2پژوهش، سبزی

( نیز به اهمّیّت مقولات جلب نیروهای نخبه و 2024)

 اند.شتهتوانمندسازی نیروی انسانی اشاره دا

ها مضمون دیگر حفاظت از اختراعات و نوآوری

سازی گذاری تجاریمشیپژوهش حاضر در الگوی خط

های علم و بنیان مستقر در پارکهای دانششرکت

های امروزی براساس میزان فناوری بوده است. سازمان

های خاص، قدرت و نفوذ برخورداری از دانش و فناوری

ین خواهند نمود. بسیاری از و حتی بقای خود را تضم

رغم برخورداری از نیروهای علمی و اجرایی ها بهسازمان

های لازم، به سبب نخبه و توانمند و حتی زیرساخت

های عدم حفاظت از دستاوردهای علمی و فناوری

منحصر به فرد، به سهولت دانش تولید شده خود را یا 

نیتی و از طریق فروش آن به قیمت ناچیز، یا مسائل ام

حتی فرار مغزها از طریق مهاجرت و .... از دست 

 های پژوهش،دهند. در تأیید این بخش از یافتهمی

نیز به اهمّیّت مقولات  (2022) 3رضایی و همکاران

 است. قانونی و زیرساختی اشاره داشته

گذاری، مضون دیگر الگوی حمایت مالی و سرمایه

تحقق تمامی  پژوهش حاضر بوده است. اساس و بنیان

های های لازم به ویژه حمایتها، تأمین زیرساختایده

ویژه های لازم است. این مسئله بهگذاریمالی و سرمایه

هنگامی که مباحث مرتبط با تولید علم، دانش و 

3. Rezaee & Amiri 
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شود، از اهمّیّت های نوین و مدرن مطرح میتکنولوژی

، پذیریشود. از طرفی رقابتبسیار بالاتری برخوردار می

بنیان با های دانشکارآمدی و اثربخشی فعالیت شرکت

های مدرن پیوند موضوع تولید علم و دانش و تکنولوژی

عمیق خورده است و این موضوع مستلزم تأمین مسائل 

مالی و اقتصادی است. بر این اساس مدیران و مسئولان 

های علم بنیان مستقر در پارکهای دانشارشد شرکت

رابطه باید به چند راهبرد مهم توجه  و فناوری در این

که با رایزنی از طریق لازم را نمایند و نخست آن

نهادهای قانونی همچون مجلس و دفتر ریاست 

های لازم و جمهوری، به نحوی شفاف و قانونی بودجه

مکفی را دریافت و براساس میزان و کیفیت تولیدات 

شفاف  علمی و فناوری و سایر خدمات، به ارائه گزارشی

بنیان خود مبادرت های دانشکردهای سازماناز هزینه

 1های پژوهش، ژانگنمایند. در تأیید این بخش از یافته

( نیز به اهمّیّت 2023) 2( و چی لی2024و همکاران )

 اند. مقولات نسبت هزینه تحقیق و توسعه اشاره داشته

سازی خارجی و داخلی و صادرات و مضمون شبکه

گذاری مشیاز دیگر مضامین الگوی خط بازاریابی

بنیان مستقر در های دانشسازی شرکتتجاری

های علم و فناوری است. این مضامین بیشتر بر پارک

بنیان در تعامل با های دانشابعاد و توانمندی شرکت

های رقیب اشاره و دلالت بازار، مشتریان و حتی شرکت

عواملی  دارد. موفقیت در این عرصه نیز منوط به

سازی همچون تقویت روابط بلندمدت، شبکه

دل هوشمندانه، تداوم و تمرکز روابط درون و بیرونی تبا

های کاری و مشارکت عمیق، پویا و ها و برنامهایده

های باشد. در تأیید این بخش از یافتهسازنده می

( نیز 2023( و چی لی )2024پژوهش، محمدی زایر )

ردن شکاف بین دانشگاه و به اهمّیّت مقولات پر ک

 اند.صنعت اشاره داشته

 پیشنهادهای پژوهش

                                           
1. Zhang 

ریزان گذاران و برنامه. لازم است سیاست1

 حاضر پژوهشهای مشیبنیان از خطهای دانششرکت

سازی های کلی به منظور تجاریبرای تدوین سیاست

 .بنیان استفاده کنندهای دانششرکت

شود پیشنهاد می های بازارمشیبه خط با توجه. 2

که بازار به دقت تحلیل شود و با شناسایی نیازها و 

توسعه محصولات و بالا بردن ظرفیت رقابت زمینه 

 صادارت و بازاریابی بیشتر را فراهم کنند.

 های مرتبط با نوآوری بهمشی. باتوجه به خط3

شود با نوآوری در بنیان پیشنهاد میهای دانششرکت

های نوظهور به از فناوری محصولات و استفاده

 سازی بهتر محصولات کمک کنند.تجاری

کنند که سازی پیشنهاد میهای شبکهمشیخط .4

ین های داخلی مانند شبکه ارتباطی ببا ایجاد شبکه

سازی خارجی نشگاه و صنعت و از سوی دیگر شبکهدا

راملی و تعامل با سایر کشورها مانند تقویت ارتباطات ف

ای هسازی در شرکتفرایند تجاریتوان به می

 .بنیان کمک بسزایی کرددانش

کند که دولت با های مالی پیشنهاد میمشیخط. 5

و حمایت مالی و استفاده از  تخصیص منابع مالی

مشی به تقویت مالی عنوان یک خطهای مالی بهمشوق

 .بنیان کمک کندهای دانششرکت

انش های مرتبط به دمشی. استفاده از خط6

که در دسترس بودن دانش برای کند پیشنهاد می

ها نیان و انتقال دانش بین شرکتبهای دانششرکت

بنیان های دانشسازی شرکتبرای توسعه تجاری

 .حیاتی است

گرایی پیشنهاد های تخصصمشیاستفاده از خط .7

ها باید به دنبال جذب نیروهای کند که شرکتمی

خصصی انی و آموزش تمتخصص باشند و با بروزرس

های خود برای نیروهای انسانی، ظرفیت شرکت

 .سازی بالا ببرندریتجا

2 .Chi Lee 
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شود های قانونی پیشنهاد میمشی. با توجه به خط8

ها جهت حفاظت از اختراعات و نوآوری که قوانین در

قوانین حمایتی  مانند مالکیت فکر و معنوی و همچنین

بنیان نشهای داسازی شرکتجهت کمک به تجاری

های علم و فناوری تدوین شود و در مستقر در پارک

 این زمینه خدمات حقوق ارائه شود.

 ی پژوهشهامحدودیت8

های پژوهش حاضر گستردگی . از محدودیت1

های متفاوت سازی و حوزههای تجاریمشیوسیع خط

آن است که ممکن است این گستردگی دقت را هنگام 

 دهی کاهش داده باشد.پاسخ

گیری داوطلبانه بوده . باتوجه به اینکه فرایند نمونه2

ها به منافع است؛ ممکن است در پاسخ دادن به سؤال

فقط توجه کرده باشند و دیدگاه سازمانی یا  شرکت

های کوچک و بزرگ در ها برای همه شرکتمشیخط

 نظر گرفته نشده باشند.
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Identifying the Components of Commercialization Policy-Making 

in Knowledge-Based Companies Located in Science and 

Technology Parks: A Qualitative Thematic Analysis 
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Abstract 
Objective: The aim of the present study is to identify the components of commercialization 

policymaking for knowledge-based companies located in science and technology parks. 

Methods: This study adopts a qualitative research design. Data were collected through semi-structured 

interviews, and thematic analysis was employed as the analytical technique. Through this process, the 

dimensions, components, and indicators of the research model were identified, and an initial model was 

developed. The study population consisted of experts, managers, and university faculty members 

knowledgeable about the research topic. Using clustered and stratified random sampling, 14 participants 

were selected. 

Findings: The findings indicate that the components of commercialization policymaking for 

knowledge-based companies located in science and technology parks include, respectively: market 

analysis and valuation, standardization, technology development and updating, product development, 

training and recruitment of specialists, protection of inventions and innovations, supportive regulations 

and legal services, financial support and investment, internal and external networking, and export and 

marketing. 

Conclusion: The results suggest that the successful commercialization of knowledge-based companies 

located in science and technology parks requires simultaneous attention to technological components, 

marketing, legal and financial support, and human capital development. The identified model can serve 

as a practical guide for formulating effective policies in these companies. 

Keywords: Science and Technology Parks; Commercialization; Policymaking; Knowledge-Based 

Companies. 
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