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Job insecurity has been the focus of scientific and public attention 

due to technological, economic and political changes This research, 

using a mixed method (qualitative-quantitative), attempted to 

examine the impact of social capital on workers' job security. In the 

qualitative section, the content analysis method was used. After 

studying the research literature, using purposive and theoretical 

sampling, selecting the snowball sampling method, and conducting 

interviews with 15 scientific and executive experts (until reaching 

the theoretical saturation stage), the conceptual model of the research 

was developed. In the quantitative part, first the model was validated 

through hypothesis testing and factor analysis, and then using the 

survey method and questionnaire tool, based on the Cochran formula 

and stratified sampling method, data were collected from 384 

workers of the Social Security Investment Company (Shasta) in 

Tehran. The results showed that, job security has micro, medium, 

and macro dimensions and social capital is effective in promoting 

workers' job security. It is suggested that policymakers, when 

designing intervention programs to improve job security, avoid 

individualizing this multilevel variable and focus on important 

variables such as social capital. 
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 «مقاله پژوهشی»

 سرمایه اجتماعی بر امنیت شغلی کارگران ریتأث
 1منصوره نظری تنها

 2عالیه شکربیگی

 3علی پژهان

 8/11/1403 تاریخ پذیرش نهایی مقاله:                                                                 25/6/1403تاریخ دریافت مقاله: 
 چکیده

ناامنی شغلی با توجه به تغییرات تکنولوژیکی، اقتصادی و سیاسی اخیر، کانون توجه علمی و عمومی 
استاندارد کاری و افزایش ناامنی شغلی، این مطالعه به بررسی  بوده است. با توجه به گسترش اشکال غیر

گذاری تأمین اجتماعی تهران شرکت سرمایه تأثیر سرمایه اجتماعی بر امنیت شغلی کارگران شاغل در
پرداخته است. در بخش کیفی، پس از مطالعه ادبیات تحقیق و مصاحبه با نخبگان، مدل مفهومی تدوین 

ها اعتبارسنجی شد. نتایج نشان داد امنیت شغلی شد. در بخش کمی، مدل مفهومی از طریق آزمون فرضیه
های آن در ارتقاء امنیت شغلی کارگران و مولفه دارای ابعاد خرد، میانی و کلان است و سرمایه اجتماعی

سازی این های بهبود امنیت شغلی از فردیگذاران در طراحی برنامهشود سیاستمؤثر هستند. پیشنهاد می
 .چون سرمایه اجتماعی تمرکز کنند متغیر اجتناب کرده و بر متغیرهای مهمی هم

  .شغلی، کارگران، شستابازار کار، امنیت در کار، امنیت  :کلیدیواژگان  
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 مقدمه 

 امنیت در بازتولید  ، 2کامل، امنیت در استخدامبه ایجاد اشتغال درکنار تعهد دولت 1امنیت شغلی
های مهم  امنیت در و امنیت در بازار کار، از ابعاد و مولفه  5، امنیت )ایمنی( در کار 4، امنیت درآمد 3مهارت

 یک در شانشغل عمر طول و ثبات مورد در کارکنان انتظارات» به م شغلیشود. این مفهوکار محسوب می
 (.18)اشاره دارد «سازمان

)دستمزد پایین و از  ادی)تکرار و بازه زمانی بین بیکاری و اشتغال(، عدم توانایی اقتص باتی شغلیثبی
ر جهان و از سراس رهای افزایش فشار و تنش اقتصادی ددست دادن درآمد( و ناامنی شغلی، از شاخصه

کننده  های استخدام. فشارهای رقابتی تحمیل شده بر سازمان(13)ثباتی اقتصادی استپیامدهای رکود و بی
ده تا بسیاری از ششدن تجارت و رشد بازارهای سرمایه، باعث  های تکنولوژیکی، جهانیاز ناحیه نوآوری

اقدام نمایند. ها نهیدر هز ییجوو صرفه یاثربخش یپذیری، ارتقاواحدهای سازمانی در جهت افزایش رقابت
ی، تعدیل نیرو، اخراج جویی تحقق این اهداف، عموماً از طریق: ادغام، تغییر ساختار سازمانی و اقتصادپی

ش امنیت در کار، عملْا )و گاهی بنگاه اقتصادی( بوده که علاوه بر کاه کارگران و یا تعطیلی خطوط تولیدی
 اران کارگر در سراسر جهان شده است.باعث بیکاری هز

 بهداشت هایبحران و طبیعی چون بلایای این شرایط اقتصادی گاهی متاثر از برخی رویدادها هم
 6زلزله ون چوآن از اند. به عنوان نمونه، پسوجود آورده هتری را برای نیروی کار بشرایط سخت عمومی،

بازماندگان  خصوص ها درداده(. 16)شدند بزرگی اقتصادی آسیب متحمل خصوصی هایشرکت چین، در
 طول در(. 16)است یافته افزایش توجهی قابل طور به کارگران شغلی ناامنی احساس که داد نشان زلزله این

 مرتبط اقتصادی هایهزینه متحمل تورنتو کانادا، در کارگران نیز، (SARS) شدید تنفسی حاد سندرم بحران
  .شدند درآمد خود دادن دست از و اخراج جمله از ،(قرنطینه مثال، عنوان به) اجتماعی گذاریفاصله با

 بالقوه اقتصادی درکو یک به مربوط جهانی هاینگرانی های اخیر،در سال 19 کووید بحران به توجه با
کسب عطیلی بسیاری از ویژه ته یوع این بیماری کشنده، تاثیرات مخربی بر اقتصاد، ب(. ش19)رشد یافته است

 است بالقوه زایترساس یک شغلی ناامنی محققان، منی شغلی بر جای گذاشت. به باوراو کارها و افزایش نا
 از ناشی اجتماعی یایمزا از بسیاری تهدید و مالی ثباتیبی دلیل و به ، تجربه19کووید  بحران طول در که
 شغلی ناامنی .(10)شتگذا منفی ز تأثیرکارگران نی رفاه بر ،(اجتماعی شبکه اجتماعی، موقعیت مانند) کار
  (.16)شود غیبت و کار از نارضایتی افزایش به تواند منجرمی چنین هم

                                                 
1. Job Security 

2. Emploment Security 

3. Skill Reproduction Security 

4. Incom Security 
5. Work Security 

6. Wenchaun 
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)از قبیل دورکاری، قراردادهای موقت و معین کار،  با توجه به گسترش اشکال غیر استاندارد کاری
هایی چنین سیاست کشور و هم وقت، کار مشارکتی( در قراردادهای سفید امضاء، مشاغل خانگی، کار پاره

ذیری قوانین و مقررات، که در جهت مقابله با بحران پسازی و انعطافچون تعدیل اقتصادی و خصوصی هم
-کارگران می بین ناامنی شغلی دراند، شاهد افزایش روزافرون پذیری اقتصادی اتخاذ شدهبیکاری و رقابت

 ه تاثیر امنیت و ناامنی شغلی و ادراک آن بر رضایت و نارضایتیویژه باشیم. نظر به پیامدهای این موضوع، ب
و آسیب  ،(6)هاآن خانواده روان سلامت و و بهزیستی ،(7)، بر بهزیستی کلی افراد(22)و عملکرد شغلی ،(4)

 گیریخانوادگی و اختلال در روند شکل زندگی کیفیت ها وبه پایداری خانواده شغلی ناامنی ناشی از تصور
 های درآمدی در جامعهو در سطح کلان، افزایش نابرابری آینده کار تاثیر منفی بر نیروی و انسانی یهسرما

له اصلی این تحقیق أسازی کرامت انسانی و عدالت اجتماعی، این موضوع به عنوان مسو مخدوش ،(15)
 انتخاب شد. 

 های اساسی عبارتند از: در این چارچوب، پرسش
 اند و در جامعه مورد مطالعه چه وضعیتی دارند؟ امنیت شغلی کارگران کدام هایابعاد و مولفه -

 های آن، چه تأثیری بر امنیت شغلی کارگران دارد؟سرمایه اجتماعی و مولفه -
 توان زمینه ارتقای امنیت شغلی کارگران را فراهم ساخت؟چگونه می -

 

 مفهومی تحقیق چارچوبپیشینه و 

 عطاری مانند )داخلی و خارجی( پیشین هایپژوهش راهنمایی دان تحقیق، ازبرای ورود به عرصه و می
و  آبادییوسف، (11)امامی و برنجی باقری، (17)زادهکارگر و جمالی، (21)نجمه و راستی، (5)محسن و

عمده این  و استفاده شد. ویژگی مشترک ،(12)و همکاران اردوغان و ،(6و همکاران) بوکرمن ،(27)همکاران
شناسی، حقوقی و روان منی شغلی از زوایای صرفاًاله ناأیقات، به رغم تنوع و گستردگی، بررسی مستحق

له امنیت أسازی مسفردیگرایی و تقلیلی بوده است. گرایانه و کمّهای اثباتگیری از روشاقتصادی، با بهره
های شغلی، از دیگر ویژگی شناختی و به عبارتی، ساخت اجتماعی امنیتشغلی و کم توجهی به بعد جامعه

 تیای از خاستگاه، اندازه و ماهیت امنبینانهدرک روشن و ارزیابی واقع ها بوده است. در مجموعاین پژوهش
آن حاصل های ها و فرصت، نیازها، محدودیتهاعلل و عوامل، پیامدها و کارکرد ،و ابعاد آن کارگران یشغل

 . نشده است
 

 شغلی امنیت

)شناختی(  )عاطفی و احساسی( و عینی نظران، امنیت شغلی دارای ابعاد ذهنیاز صاحببه باور برخی 
باشد و از همین رو است که در می "ذهنی"ای است. از دیدگاه آنان، ادراک و احساس ناامنی شغلی، مقوله

کنند موقعیت خویش پیدا می های متفاوتی ازکارکنان برداشت / شرایط عینی و وضعیت یکسان، شاغلان
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اند که ها نشان دادهزنند. پژوهشهای مختلفی به تفسیر و تعبیر از آینده شغلی خود دست میو به گونه
هایِ دارنده مقوله بر های همگرای درهای ناامنی شغلی وجود دارد و مقیاسای بین جنبههمبستگی قوی

 . (9)اندعاطفی شکل گرفته -شناختی و احساسی
که آرزو مدتی  یشود که بتواند برایفرد شاغل گفته م کیا آسودگی خاطر ی به اطمینان یشغل تیامن

مند گردد که تا ها و امتیازهایی بهرهبتواند از مزیتطور  و همین باشد را داشته یشخو یکنونشغل کند یم
است. در بعد ها برخوردار بوده است. از این منظر ناامنی شغلی دارای دو بعد کمی و کیفی پیش از این از آن

گردد مبنی بر این که آیا خواهند توانست شغل خود را در آینده می بینی شاغلان بازکمیّ به احساس و پیش
سازمان اخراج خواهند شد. در مقابل ناامنی شغلی  / حفظ کنند و یا این که از آن شغل برکنار و از شرکت

میزان  ،های حائز اهمیت شغلها و ویژگییتشود که دربارۀ مزای مربوط میکیفی به نگرانی و آشفتگی
  (.9)های کار، محل کار، موقعیت سازمانی، جایگاه اجتماعی و ... باشدحقوق و دستمزد، ساعت

گیری برای اندازه معرفی عنوان به دارد، اشاره شغل زمان مدت به که شغلی، ثبات از عموماً اقتصاددانان
 هایشاخص ترینرایج ابقا، نرخ و جابجایی شغل، تصدی زمان دتم .کنندمی استفاده واقعی شغلی امنیت
 جدایی زیرا نیست، شغلی امنیت سنجش برای دقیقی بسیار معیار شغلی ثبات حال، این با. هستند شغل ثبات
 دادن دست از نرخ شغلی، امنیت تردقیق معیار .کندنمی مشخص غیرارادی یا داوطلبانه طور به را شغلی
 معیارهای از دیگر یکی. دارد اشاره کارگران توسط شغل غیرارادی هایجدایی تجربه میزان هب که است شغل
 شغل دادن دست از دنبال به درآمد کاهش به که است شغل دادن دست از هزینه شغلی، امنیت برای مفید
 . (8)دارد اشاره

 یاقتصاد یعموم طیشراه که ب شودیفرد گفته م کیاستمرار و دوام شغل از  نانیبه اطم یشغل تیامن
حفظ امکان و احتمال ه وابسته ب یشغل تیامنبه این ترتیب باید گفت که  .باشدیم وابستهکشور  کیدر 

 عوامل. شودیگفته م زیشدن ن کاریببرخاسته از  از ترسِ ییبه رهاچنین . امنیت شغلی همباشدیشغل م
ها، سندیکاها و ...( ، قانون کار ی )اتحادیهجمعتهزنی دسچانهقدرت  ،چون مدت قراردادهم یچندساختاری 

ها، های فردی مانند تحصیلات، مهارتطور ویژگی ) شرایط قطع همکاری یا اخراج کارکنان و ...( و همین
 / در یک شرکت ایکه آ دنکنیم فایاأله مس نیا نییدر تع ینقش مهم... و  هاهای کاری، انگیزشتجربه

 نه. ایهست  ازیفرد شاغل ن کی یهاتیبلبه خدمت و قاسازمان 
 فردی، سطح گیرد. در می قرار کلان و شرکتی فردی، سطح در مختلفی عوامل تأثیر تحت شغلی امنیت

 افزایش همه از بیش را شغلی ناامنی که است عواملی از یکی معمولاً( دائم با مقایسه در) موقت قرارداد
 این، بر گذارد و علاوه می تأثیر شده ادراک شغلی ناامنی بر هم و موقت اشتغال ریسک بر هم دهد. زیرامی

. (26)کند تعدیل را شده ادراک شغلی امنیت بر موقت اشتغال اثر اخراج، برابر در محافظت که رود می انتظار
 رویکرد این (.10د)شو می ناشی قدرت نسبی کمبود از شده درک شغلی ناامنی که اندکرده برخی استدلال

هستند، کارکنانی  کار محل و بازار در زنیچانه قدرت دارای که فردی؛ کارکنانی سطح در قبلی هایتهیاف با
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 زمانی توان گفت؛ تادارد. می مند برای بنگاه و سازمان هستند، مطابقتکه دارای دانش و یا مهارت ارزش
 امن او شغل باشد، او اخراج از بالاتر کارمند یک داشتن نگه سودمندی باشدکه داشته انتظار شرکت یک که

 از قوانین حمایت کار یا قانون و کشور یک اقتصادی وضعیت کلان، سطح در عامل ترینبود. مهم خواهد
 استفاده برای چنین چارچوبیهم و دائمی کارکنان اخراج برای قانونی چارچوب دهنده نشان که است اشتغال

رسانی و پویاسازی قوانین مربوطه و انجام  هم به روزله مأدر این خصوص مس .موقت است قراردادهای از
اصلاحات لازم مبتنی بر مقتضیات محیطی و تغییر و تحولات اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی است. 

 مطابق. گذاشت خواهد تأثیر کارمند یک نگهداری سودمندی بر اقتصادی چنین وضعیتدر سطح کلان، هم
  .(20)گرددمنجر می شده درک شغلی ناامنی افزایش به اریبیک بالای نرخ این موضوع، با

 کارکنان برای فقط را شغلی امنیت از رضایت ،گیرانهسخت اشتغال حمایت ازقوانین  و بیکاری بالای نرخ
 شغلی قانون کار و یا قوانین حمایت از اشتغال، امنیت رودمی انتظار دهد. معمولاًمی کاهش دائم نه و موقت

لیکن داوری در  .کندمی محدود به اخراج میل و استخدام برای را هاشرکت توانایی زیرا دهد، افزایش را
 دائم جانبه است و در ضمن لازم است تاثیر متمایز آن بر کارکنانهای همهباب این موضوع نیازمند بررسی

 موقت نیز مورد مطالعه قرار گیرد.  و

گذاری منفی آن بر رفاه و امنیت شغلی کارگران، در بسیاری با توجه به پیامدهای کرونا ویروس و تاثیر
 طور به هاسیاست این کردند که گیری تدوینو همه شیوع مهار برای را هاییسیاست هادولت از کشورها،

 که داد نشان در کانادا کار نیروی نظرسنجی هایگذاشته است. داده تأثیر کار بازار هایفعالیت بر ناخواسته
 را هایینگرانی و برندمی رنج خود معمولی کار ساعات کاهش یا شغل دادن دست از خاطره نفر ب اهمیلیون

 .(23)اندابراز داشته مستمر شغلی امنیت با رابطه در
 بهداشت رهبران و کارفرمایان مدیران، که آوری بنگاهی و سازمانیتاب عوامل از این رو شناسایی

 از آینده هایبحران برای سازیآماده در چنینهم و 19بحران کووید  یبهبود مرحله در توانندمی عمومی
  :عبارتند از پذیریهای انعطافبرخی از این اهرم .استضروری کنند، استفاده هاآن

 در اضطراری هایبرنامه باید کارفرمایان جهانی، بهداشت سازمان گفته طبق: کار محل بلایای برابر در آمادگی .1
 یا ظهور حال الوقوع و درقریب احتمالی، اضطراری اثرات از بهبودی و پاسخگویی مؤثر، بینیپیش» برای را کار محل
 اضطراری واکنش هایپروتکل آموزش و اضطراری شرایط بینیپیش شامل است موضوع ممکن کنند. این تهیه «فعلی

 جبران هایبرنامه و دورکاری هایینهگز مرخصی، هایخط مشی مورد در اطلاعات ارائه یا توسط کارکنان باشد،
 منفی اثرات کردن خنثی به است ممکن هاسازمان در طاتارتبا حفظ که دهدمی نشان اخیر ادبیات بررسی دستمزد.

 .(14)کند کمک کارگران رفاه بر19کووید  گیریهمه
 انتاریوی در شغل از حفاظت هایسیاست سارس، اپیدمی طول در: کار محل حمایتی هایسیاست .2
 بهبود را کارگران رفاه نتیجه در و کرد کمک شغلی ناامنی کاهش به درآمد، جایگزینی قوانین مانند کانادا،
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 با مرتبط هایاسترس با جهت مقابله در کارگران آموزش برای را آوریتاب هایمطالعات، برنامه بخشید.
 .(3)اندکرده توصیه گیرهمه بیماری
 مشخص متقابل اعتماد با که دارد اشاره سرپرستان و همکاران با مثبت روابط هب: اجتماعی سرمایه .3

  اجتماعی بافت یک در فردی اجتماعی سرمایه. است مرتبط کارگران رفاه و سلامت با مثبت طور به و شودمی
 بود مراهه شوند،می قرنطینه خود خانه در 19 کووید گیریهمه طول در که افرادی رفاه بر مثبت تأثیرات با
 .نشده است بر امنیت شغلی کارگران یافت اجتماعی تاثیر سرمایه مورد در تحقیقی هیچ حال، این با (.28)

 

 سرمایه اجتماعی

ای دلالت داردکه منبع اصلی سرمایه اجتماعی به عنوان سازه یا مفهومی پیچیده و چند وجهی، به پدیده
ای، خرده نظام اجتماع در ارتباط متقابل ست. در هرجامعهزایش آن، اجتماع یعنی حوزه تعاملات اجتماعی ا

ترین منبع و قلمرو روابط و تعاملات اجتماعی های فرهنگی، سیاسی و اقتصادی، اصلیبا سایر خرده نظام
توأم با احساسات و عواطفی است که مولد تعهدات متقابل برای برقراری پیوندها و وصل کردن کنشگران 

ها و تأمین اعتماد، همبستگی، انسجام و محیط گرم و سینرژی لازم برای تسهیل کنشبه همدیگر و ایجاد 
سلامت جسمانی و روانی و شور و نشاط اجتماعی است. سرمایه اجتماعی دارای خصلتی پویا، خود زایشی 

یرا شود؛ زو خود تکوینی است. به عنوان مثال هر چه از اعتماد بیشتر استفاده شود، میزان آن بیشتر می
 (.1)کنداعتماد کردن، میزان اعتماد را تقویت می

یر بوردیو، جیمز کلمن، رابرت پاتنام، فرانسیس فوکویاما و کلاوس افه به طور صریح و مشخص، در پی
 اند.شناسی سرمایه اجتماعی سهم قابل توجهی داشتهتدوین مبانی نظری و روش

با  تعاملاتی دارد. او سرمایه اجتماعی را شبکه نسبتاً از نظر بوردیو سرمایه اجتماعی خصلتی ساختاری و 
داند که به عنوان بیش نهادینه شده توام با شناخت و تعهدات از جمله اعتماد متقابل می دوامی از روابط کما

 .سازدهای فردی و یا جمعی کنشگران را فراهم میمنابعی بالفعل یا بالقوه موجبات لازم برای تسهیل کنش
 ردیو مقدار سرمایه اجتماعی در تملک هر عامل اجتماعی به دو امر وابسته است:از نظر بو

 ها را بسیج نماید.اندازه شبکه ارتباطاتی که عامل اجتماعی به خوبی بتواند آن -
ها در ارتباط هر یک از کسانی که عامل اجتماعی با آن )اقتصادی، فرهنگی، نمادی( مقدار سرمایه -

 (.2)است

که تحت تاثیر سرمایه اجتماعی در عین این رد، لذاقابلیت تبدیل انواع مختلف سرمایه تأکید دابوردیو بر 
بنابراین به کمک سرمایه اجتماعی،  .(2)گذاردها تاثیر میهاست، خود نیز بر کم و کیف آنسایر انواع سرمایه

 به دست یابند. ارهای حمایت شده(ای، بازهای یارانهبه منابع اقتصادی )وام کنشگران قادر هستند مستقیماً
)سرمایه فرهنگی  توانند سرمایه فرهنگی خود را از طریق تماس با متخصصان و فرهیختگانها میعلاوه آن
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)سرمایه فرهنگی نهادینه(  دهنده میئمتجسم( بیافزایند یا به جای آن به نهادهایی که مدارک معتبر ارا
 .(25)بپیوندند

تصادی و انسانی و ... های فیزیکی، اقرا از سایر انواع سرمایهسرمایه اجتماعی کلمن هم نظیر بوردیو، 
دهد ه کنشگر اجازه میبسرمایه اجتماعی بخشی از ساختار اجتماعی است که  کلمنبه اعتقاد  .کندمتمایز می

فراد کوشش آیند که اروابط اجتماعی هنگامی به وجود می» تا با استفاده از آن به منافع خود دست یابد:
ان اجزاء ساختارهای اجتماعی کنند از منابع فردی خود بهترین استفاده را به عمل آورند و نباید تنها به عنومی

-ین منابع اجتماعیمن اکل .«توان منابعی برای افراد نیز در نظر گرفتها را میآن در نظر گرفته شوند.
مجموع کلمن برای  د. درگیره اجتماعی در نظر میای برای فرد، یعنی سرمایساختاری را دارایی سرمایه

تعامل با سایر  وسرمایه اجتماعی خصلتی ساختاری و تعاملاتی قائل است که کنشگر با عضویت در گروه 
اطلاعات مورد نیاز  کنشگران با رعایت اصول و قواعد مورد پذیرش در آن گروه و جلب اعتماد دیگران، به

 (.2)گرددش از حمایت جمعی برخوردار مییابد و در فرآیند کندست می
تماد، هنجارهای روابط وی، منابع سرمایه اجتماعی را اع پرداز سرمایه اجتماعی است.پاتنام دیگر نظریه

هستند. از نظر او  افزون داند که خود تقویت کننده و خودهای افقی تعامل میزیردستان متقابل و شبکه
همکاری، اعتماد، بده  منجر به تعامل اجتماعی همراه با سطح بالایی از ویژگی بازتولیدی سرمایه اجتماعی

ها را در هر ویژگی گردد. پاتنام حضور اینو بستان و روابط متقابل، مشارکت مدنی و رفاه اجتماعی می
هادهای دموکراتیک نکه به نظر او موجب عملکرد خوب داند. این خصلتی استای نشان مدنیت آن میجامعه

 .(2)گرددمی
یر رسمی ارتباطات و های رسمی و غشبکه :پاتنام سرمایه اجتماعی را در آثار متعدد خود با سه مؤلفه

 .نمایدماعی تعریف میبه عنوان ویژگی سازمان اجتمبادلات، هنجارهای تعاملات متقابل و اعتماد اجتماعی 
اند و از ا در پیش گرفتهین دو دیدگاه ربرخی دیگر از اندیشمندان مانند لوری و وولکاک راه میانه بین ا

اجتماعی  سرمایه لوری از برداشتاند. هر دو ویژگی بیرونی و درونی سرمایه اجتماعی به طور توأمان یاد کرده
ها و برخورداری هارتمگردد که کسب می در میان افرادی بازگرفته  شکل( طبیعی طور به)به روابط اجتماعی 

ا اطلاعات، اعتماد و نهند. وولکاک، سرمایه اجتماعی رکار را ارج می د در بازارمنهای ارزشاز خصیصه
 کند. های اجتماعی یک شخص تعریف میهنجارهایِ به میراث برده شده در شبکه

تنی بر اعتماد ای متشکل از روابط و پیوندهای مبسرمایه اجتماعی شبکه»توان گفت در مجموع می
اجتماعی است که قرین  هایها و گروهروهی و تعاملات افراد با نهادها، سازماناجتماعی بین فردی و بین گ

ها رای تسهیل کنشبها از حمایت و انرژی لازم همبستگی و انسجام اجتماعی و برخورداری افراد و گروه
 (.1)«در جهت تحقق اهداف فردی و جمعی باشد

غلی و ابعاد هر یک رمایه اجتماعی و امنیت شگیرنده س بر (، مدل مفهومی اولیه تحقیق، در1در شکل )
 مشخص شده است.
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 (: مدل مفهومی اولیه تحقیق1) شکل شماره

 

  شناسی تحقیقروش

له اول این پژوهش های ترکیبی متوالی و اکتشافی از نوع ابزارسازی است. در مرحپژوهش حاضر جزء طرح
های ی و اجرایی حوزهاریافته( با نخبگان دانشگاه)نیمه ساخت که با رویکرد کیفی انجام شد از روش مصاحبه

العه منابع و متون و شیوه )مشارکت کنندگان بالقوه تحقیق(، بررسی پیشینه و مط شناسی کاراقتصاد کار و جامعه
اد امنیت شغلی کارگران ها و ابعها، کدهای مضامین پایه، سازمان دهنده کلیدی مرتبط با شاخصهمسوسازی داده

ر گام بعدی، با استفاده از داستخراج شد. سرمایه اجتماعی آن با تمرکز بر تاثیر بر شناختی مؤثر جامعهو عوامل 
قالب ابزارهایی برای  معیارهای اعتبارسنجی کیفی، چارچوب اولیه، تدوین و از نظر اعتبار، بررسی و سپس در

وایی و پایایی، بررسی و رن شده و از نظر ی به روش پیمایشی، ابزارها تدویمرحله کمی آماده شد. در مرحله کمّ 
 آوری گردید. ری مرتبط جمعهای لازم برای تجزیه و تحلیل آماها، توزیع و دادهسپس ابزارهای نهایی بین نمونه

برفی برای گیری گلولهمند و نظری و روش نمونهگیری هدفدر بخش کیفی تحقیق، استفاده از نمونه
ها در این گیری شده است. برای تحلیل دادهدن به مرحله اشباع نظری بهرهرسی شناسایی افراد مطلع تا

های پیاده هاست. بدین منظور، مصاحبهبخش چند گام طی شد. اولین گام آشنایی ابتدایی با متن مصاحبه
یه پذیر باشد. گام دوم ایجاد کدهای اولها امکانکامل آنبار خوانده شدند تا درک شده خط به خط و چندین 

دار شدن ها توسط پژوهشگر، به روش زیر خطهای مختلف متن مصاحبهاست. برای ایجاد این کدها، بخش
هاست، بنابراین متمایز و مشخص شد و کدهای اولیه استخراج شدند. گام سوم جست و جو برای مضمون

ن، سعی شد تا های چند باره و پالایش مضامیکدهای مختلف در قالب مضامین مرتب شدند و با بررسی
هاست، تکراری و به اندازه کافی، کلان باشد. گام چهارم مرور مضمون مضامین، به اندازه کافی خاص و غیر

بندی شدند. سپس در گام های مشابه و منسجم دستهدر این مرحله مضامین به دست آمده از متن در گروه
ده شد. آخرین مرحله تهیه گزارش است هاست، به مضامین، عناوین مشخصی داپنجم که مرحله تعریف تم

های مشارکت کنندگان در یک که در این مرحله مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر حاصل از مصاحبه
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ای از کدها و مضامین مستخرج از تحلیل جدول قرار داده شدند و در نهایت به منظور اعتباریابی، خلاصه
ها مورد توجه قرار گرفت. جهت ها و نظرات آنل شد و دیدگاهمجددا به چند نفر از شرکت کنندگان ارسا
های بازار کار، اشتغال، روابط و نفر از کارشناسان حوزه 30نظر  تایید صحت طبقات به دست آمده نیز از

 حقوق کار استفاده شد.
و نیز  لی کارگرانها و ابعاد امنیت شغاهمیتّ است، مولفه در بخش کیفی که در این پژوهش بسیار با

خراج شدند. در بخش ها و ابعاد سرمایه اجتماعی کارگران )قلمرو معنایی مفاهیم(، شناسایی و استمولفه
ی اکتشافی خلاصه های به دست آمده در مرحله پیشین، با استفاده از تحلیل عاملکمی نیز ابتدا شاخص

ی آماری مربوطه مورد هااز آزمون شده و توسط تحلیل عاملی تأییدی مرتبه اوّل و دوّم و نیز با استفاده
 نظر قرار گرفت.مطالعه واقع شدند. سپس تاثیر سرمایه اجتماعی بر امنیت شغلی کارگران مطمح

سازمان  عههای اقتصادی زیر مجموجامعه آماری این پژوهش در بخش کمی، کلیه کارگران بنگاه
باشد. این هران میشستا( مستقر در شهر تگذای تأمین اجتماعی موسوم به )شرکت سرمایه تأمین اجتماعی

ضوع فعالیت آن چنین موآید. همخاورمیانه به شمار می سطح بزرگ اقتصادی درهای شرکت یکی از شرکت
به اهداف شرکت  ها جهت نیل)مالی، مدیریتی و ...( و تشکیل انواع شرکت تولیدی، بازرگانی، خدماتی

 اند.دهی شدههلدینگ سازمان 12ها در قالب ای که همه این شرکتباشد، به گونهمی
 14737نگاه و ب 40ها )های زیرمجموعه آنها و شرکتجمعیت نمونه بر اساس فهرست موجود هلدینگ

ها یابی به نمونهستنفر انتخاب شدند. برای د 384نفر نیروی کار آن( و بر اساس فرمول کوکران به حجم 
اشد. بنابراین از درصد سهام آنان متعلق به شستا ب 50ه بیش از هایی مراجعه گردد کسعی شد به شرکت

ه طور اتفاقی های تحت پوشش آن، از هر دسته شرکت، تعدادی بمجموعه شستا و شرکت هلدینگ زیر 12
ای استفاده ی طبقهگیرانتخاب شدند. با توجه به ساخت ناهمگن و نامتجانس جامعه آماری، از روش نمونه

سمی و غیررسمی جای رای از روابط باشد که البته در درون شبکهاین پژوهش فرد کارگر میواحد تحلیل شد. 
شناختی( و استنباطی عیت)برای نمایش اطلاعات جم های تحقیق از آمار توصیفیبرای تجزیه و تحلیل داده دارد.

ون آلفای کرونباخ از آزمچنین در بخش روایی و اعتبار هم بهره گرفته شد. AMOS 24 و SPSSنرم افزارهای و 
یشرفته معادلات و روش تحلیل عاملی استفاده شد. در نهایت برای آزمون مدل پیشنهادی از روش آماری پ

 اشد، استفاده شد. بمتغیره می های تحلیل عاملی، تحلیل مسیر و رگرسیون چندساختاری که ترکیبی از روش
 

 های کیفیها و یافتهتحلیل داده

ها ها، مشخصهبرای کشف مقوله ،(24)اوس و کوربینمند است که توسط اشترای نظامکدگذاری، رویه
خابی است. کدگذار باز، فرایند و دارای سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انت توسعه داده شده ،هاو ابعاد داده

سه مدام است. در واقع قایها از طریق مها در دادهها و ابعاد آنبندی و کشف ویژگیتحلیلی مفاهیم و طبقه
 شوند. به سطح آورده می وها، شناسایی آن، مفاهیم از عمق داده که از طریقتحلیلی استفرایند کدگذاری باز، 
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 دست آمده،ه از ببهای کدگذاری مندی از مفاهیم، که از دادهدر مرحله کدگذاری محوری نیز با بهره
تماس و حضور مستقیم،  ها از طریقها به مصاحبه شوندهدادهها و توزیع مجدد محقق با مطالعه و بررسی آن

باره، در  و چند آوری شده مورد بررسی مجدد قرار گرفته و طی مقایسه مستمرها و اطلاعات جمعداده
از، مفاهیم، شناسایی و به عبارت دیگر در طی کدگذاری ب اند.یکدیگر ادغام یا در ذیل یکدیگر قرار گرفته

محوری  یذارمرحله کدگدر گردد. ها استخراج میوری با خلاصه کردن مفاهیم، مقولهکدگذاری مح در
صول پژوهشگر به ابعاد فرآیند کدگذاری انتخابی، ح ها است.ها به زیر مقولهاساس آن بر ارتباطات مقوله

یکی که ایده تئور امنیت شغلی است که سطح تجریدی بالاتری داشت. در این مرحله به طور مستقیم از هر
 (. 2 و 1)جداول شماره  زیربنای پژوهش را تشکیل داده، استفاده شده است

 

 

  ها(: امنیت شغلی کارگران: ابعاد و شاخص1) شماره جدول

 مقوله اصلی مقوله فرعی مفاهیم

  درآمد شغلي
 
 
 
 
 
 
 

 امنيت شغلي خرد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 کارگران امنیت شغلی

 ايبرخورداري از پوشش بيمه

 ايمني شغلي

 اهميت شغل

 غيراستاندارد شغل استاندارد/

 شغل برخوردار ازفرصت رشد

 پذيري شغليانعطاف

 )اختيار ( ريزي و سازماندهي كارميزان استقلال در برنامه

 علاقه به شغل

 درجه انگيزه حفظ شغل

 تمركز به شغل

 رضايت شغلي

 پذيريدرجه اشتغال
 درجه وابستگي فرد به بنگاه

 درجه دفاع از بنگاه
 نرخ جابجايي

 حقوق كار سطح دانش
  موقعيت جغرافيايي واحد اقتصادي

 
 

 امنیت شغلی میانی

 بنگاه اقتصادي )عمر( نرخ بقاء
 درنوع مالكيت بنگاه اقتصادي ف

 اندازه بنگاه اقتصادي )تعداد شاغلين(
 محيط كاري

 رجه وابستگي واحد اقتصاديد
 نوع غالب قرارداد كاري در بنگاه اقتصادي

  نرخ بيكاري و حجم جمعيت بيكار در كشور
 
 

 امنيت شغلي كلان

 عهقراردادها در سطح جام سهم قراردادهاي كاري كوتاه مدت از كل
 هاي شغلينرخ سالانه رشد فرصت

 پذيري بازار كاردرجه انعطاف
 هاي كارگريه حمايت تشكلدرج

 )شاغلين( بيكار شده درجه حمايت از افراد
 راهاي مشكل ددرجه حمايت از بنگاه

 و تامين اجتماعي از كارگران كارون درجه حمايت قان
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  ها(: سرمایه اجتماعی کارگران: ابعاد و شاخص2)شماره  جدول
 مقوله اصلی یعمقوله فر مفاهیم

  مورد انتظاراعتماد 
 

 به همكاران اعتماد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سرمایه اجتماعی

 ها و رفتار اخلاقي همكاراناعتماد به قابليت

 اعتماد به عدالت و انصاف در روابط كاري

 اعتماد به وفاداري و رفتار قابل اعتماد همكاران

 اعتماد به انجام وظايف با كيفيت

  احساس انتساب به سازمان
 

 انتفاع مشترك و احساس انتساب
 احساس انتساب به گروه كاري

 اشتراك دانش و تجربه

 همبستگي مأموريتي

 احساس انتساب به نتايج و دستاوردها

 اشتراك مأموريت

  ناجتماعي همكارا حمايت
 حمايت رهبران سازمان حمايت اجتماعي

 فرهنگ حمايت اجتماعي

 استرس و فشار حمايت در مواقع

  تعداد و كيفيت ارتباطا ت
 

 سازيشبكه
 اجتماعي قوي هايوجود شبكه

 ارتباط با منابع خارج از سازمان

 سازي آنلاينهشبك

 هاي كاريسازي درون گروههشبك

  هاگيريمشاركت در تصميم
 
 كارگران مشاركت

 

 هامشاركت در اجراي فعاليت

 كارگرانمندسازي توان

 هاي كارگريتوسعه تشكل

 سپردن كارها به خود كارگران

  نخبگي شغلي
 نخبگي رفتاري كارگران هايويژگي

 نخبگي اخلاقي

 نخبگي مديريتي

 
 

 
 (: مدل مفهومی نهایی تحقیق2) شماره شکل

 

 

 



                                                                                115     // 1403 زمستان، شصت و پنجمهم، شماره هفدسال                                                                                                                                                                             شناسیمطالعات جامعه

 تحقیق در بخش کمی یهایافته

 های دموگرافیکویژگی

بین  %8/38دند و متاهل بو %4/73مرد بودند.  %1/64زن و  %9/35  ه مورد مطالعه،نمون 384از میان 
 %6/46اشتند. دسال سابقه خدمت  10تا  5بین  %5/25زیر دیپلم و  %8/32سال سن داشتند.  45تا  35

 .رسمی بودند
 

 و سرمایه اجتماعی کارگران آمار توصیفی مفاهیم  امنیت شغلی 

 401/3 نتظار همکارانمیانگین اعتماد مورد ا، اعتماد اجتماعی همکارانبعد  در: سرمایه اجتماعی الف(
 5/3های اعتماد در حدود میانگین سایر جنبه. استبه دست آمده  581/3 و اعتماد به عدالت در روابط کار

 .باشدمی

های نبا میانگی و گروه کاری احساس انتساب به سازمان، انتفاع مشترک و احساس انتسابدر بعد  -
 باشد.می 521/3با میانگین  اشتراک دانش و تجربه 581/3حدود 

  573/3 هبرانو حمایت ر 683/3 با میانگین حمایت اجتماعی همکاران، حمایت اجتماعیدر بعد  -
 باشد.می 721/3 یعنی بالاترین میانگین دارای فرهنگ حمایت اجتماعی باشد.می

 های کاریسازی درون گروهو شبکه 508/3با میانگین  تباطاتتعداد و کیفیت ار، سازیشبکهدر بعد  -
 باشد.می 130/3

 مندسازی کارگرانتوان و 326/3با میانگین  هاگیریمشارکت در تصمیم، مشارکت اجتماعیدر بعد  -

 باشد.می 531/3

  رفتارینخبگی ، 208/3میانگین  دارای غلینخبگی ش، های کارگران )کارآمدی(ویژگیو بالاخره در  -
 باشند.می 346/3 با میانگین  نخبگی مدیریتی و 089/3

و  615/3 با میانگین ایبرخورداری از پوشش بیمه  ،امنیت شغلی خرددر : امنیت شغلی کارگران ب(
 .393/3 شغل دارای شرح وظایف مشخص

 .432/3 کاری حیطمو  643/3 با میانگین وابستگی واحد اقتصادی به فرد، امنیت شغلی میانیدر بعد  -

های ایت از بنگاهو حم 534/3 با میانگین پذیری بازار کارانعطاف، امنیت شغلی کلانو در بعد  -
 .328/3  دارمشکل

 
 تحلیل عاملی تاییدی

مناسب امنیت شغلی و سرمایه اجتماعی کارگران  یبه الگو یابیمرحله از پژوهش جهت دست نیدر ا
استفاده شده  ،باشدیحساس نم هانرمال بودن توزیع دادهکه نسبت به  plsبه روش  یدییتا یعامل لیاز تحل
های فرعی مربوط مقوله ،سرمایه اجتماعی و امنیت شغلی کارگرانگیری . بنابراین با برازش مدل اندازهاست

 یریگمدل اندازهها شناسایی شده است. آنمربوط به  به  سرمایه اجتماعی و امنیت شغلی کارگران و مفاهیم
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ها اریسازه به همراه مع کی رندهیگ در بر ،شودیم یاز مدل کل یمربوط به هر سازه که در واقع شامل قسمت
مدل ( 4) و شکل سرمایه اجتماعی کارگرانگیری ( مدل اندازه3. شکل )مربوط به آن است یارهایمع ریو ز

  دهد.را نشان می امنیت شغلی کارگران یریگاندازه
 

 
 سرمایه اجتماعی کارگران گیریاندازه مدل :(3)شماره  شکل

 

 
 امنیت شغلی کارگران گیریاندازه (: مدل4شکل )

 
ر روایی تائیدی، های هر دو مدل، معیاگیری سازهدر ادامه جهت سنجش معیارهای برازش مدل اندازه

د بررسی قرار گرفته ورمواگرا و کیفیت سازه  پایایی)آلفای کرونباخ، پایایی مرکب(، معیار روایی همگرا و
 است.
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 های سازهدیتأئ ییروا

معیار )مفهوم( در  زیر هر توجه و معنادارگیری، بررسی تاثیر قابل هانداز هایمدل برازشاز اهداف  یکی 
 عاملی زیر هایبار بودن طریق مناسب باشد. این مهم ازسنجش معیار )مقوله فرعی( مربوط به خود می

برخوردار است که  ی مناسبدیتأئ پذیرد. در واقع مدلی از روایییار صورت میمعیارهای مربوط به هر مع
باشد. اطلاعات  5/0ر )مفاهیم( دارای حداقل مقدا مشاهده پذیر متناظرش عاملی هر یک از متغیرهایبارهای 

عی و ل سرمایه اجتماهای هر دو مدسازه برآورد بارهای عاملی  نتایجو  (4)و (  3)گزارش شده در اشکال 
سازه مدل سرمایه  6ر د، بار عاملی مفاهیم هندهنشان میها داری آنامنیت شغلی کارگران و آزمون معنی

داری ، مربوط به معنیTبوده و آماره  5/0سازه مدل امنیت شغلی کارگران بیش از  3اجتماعی کارگران و هر 
های مدل را تایید ی سازهی برآورد شده براتر بوده و معنادار بودن بارهای عاملبزرگ 96/1ها، همگی از آن
ی و امنیت شغلی کارگران، گیری سازه هر دو مدل سرمایه اجتماعاندازه مدل توان گفتنماید. بنابراین میمی

 تیو امن یاجتماع هیسرما مدل یهامولفهمفاهیم مربوط به  نیبنابراباشند. دارای اعتبار و روایی تاییدی می
 اند. اتخاذ شده یستکنند و به دریم یریگرا اندازه هاآن یداریصورت مثبت و معنبه  ،کارگران یشغل

 
 گبررسی نیکویی برازش مدل 

  (CV.RED)  شاخص افزونگی

  (CV.RED) افزونگی گیری کیفیت مدل ساختاری، شاخصها برای اندازهترین شاخصیکی از معروف
دهد بینی است. نتایج نشان میبالای مدل در پیش تواناییدهنده  نشاناست. مقادیر بالای صفر این شاخص 

 CV.RED خصامنیت شغلی کارگران از نظر شا که تمامی متغیرهای درونزای مدل سرمایه اجتماعی و

 .مورد تأیید هستند
 

 های برازش مدلشاخص

کند. مقادیر می گیریهمیزان اثرگذاری متغیرهای برونزا بر متغیرهای درونزا را انداز (R²) ضریب تعیین
های برای مقوله R² شوند. شاخصدر نظر گرفته می 67/0و  33/0، 19/0 ضعیف، متوسط و قوی به ترتیب
های مدل در های کارگران )کارآمدی( در حد متوسط و برای سایر سازهفرعی حمایت اجتماعی و ویژگی

 .سطح قابل توجه بوده است
 

 (Effect Size) اندازه اثر

یب به مقادیر ضعیف زان اثرگذاری یک متغیر مستقل بر متغیر وابسته را سنجیده و به ترتاین شاخص می
شود. تمامی ابعاد مدل سرمایه اجتماعی و امنیت شغلی ( تفسیر می35/0(، و قوی )15/0(، متوسط )02/0)

 .کارگران دارای اندازه اثر قابل توجه هستند
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 SRMR  و شاخص (GOF)نیکویی برازش

شود. مقادیر ضعیف، متوسط و قوی به کلی مدل توسط شاخص نیکویی برازش مدل تعیین می کیفیت
شوند. شاخص نیکویی برازش برای مدل سرمایه اجتماعی در نظر گرفته می 36/0و  25/0، 01/0 ترتیب

 .شود( قوی ارزیابی می572/0( و مدل امنیت شغلی کارگران )669/0کارگران )

 مبستگی مشاهدهنیز تفاوت میان میزان ه(SRMR)  عات باقیمانده استانداردشاخص ریشه میانگین مرب
دهنده برازش مناسب  نشان 1/0دهد. مقادیر کمتر از شده و ماتریس همبستگی مدل ساختاری را نشان می

ارگران ک( و مدل امنیت شغلی 095/0برای مدل سرمایه اجتماعی کارگران ) SRMR مدل است. شاخص
 .و در سطح قابل قبول است 1/0از  ( کمتر093/0)

 

 داریضرایب مسیر و آزمون معنی

 ت و معنادار استضریب مسیر برای هر یک از ابعاد مدل سرمایه اجتماعی و امنیت شغلی کارگران مثب
(05/0>P  96/1و<T) .های مدل به طور مثبت و معناداری این دو دهند که مولفهاین ضرایب نشان می

 .دارندکنند و نیازی به اصلاح نگیری میمتغیر را اندازه
  

 سازی معادلات ساختاریمدل

 تأثیر سرمایه اجتماعی بر امنیت شغلی کارگران

استفاده  PLS (partial least square) اری به روشسازی معادلات ساختبرای بررسی این تأثیر، از مدل
ی آن بر امنیت شغلی کارگران به دقت بررسی هاجتماعی و مولفهگیری تأثیر سرمایه اشده است. مدل اندازه

 (.6 و 5 های)اشکال شماره دانو تحلیل شده
 

 
 کارگران یشغل تیبر امن یاجتماع هیسرما ریتأثگیری (: مدل اندازه5) شماره شکل
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  کارگران یشغل تیبر امن یاجتماع هیسرما هایمولفهریتأثگیری (: مدل اندازه6) شمارهشکل 

 

 ی برازش مدلبررسی نیکوی

 (CV.RED) شاخص افزونگی

بینی است و مقادیر بالای صفر آن حاکی از تأیید دهنده توانایی بالای مدل در پیش این شاخص نشان
 .مدل است. تمامی متغیرهای درونزای مدل از نظر این شاخص مورد تأیید هستند

 
 های برازش مدلشاخص

امنیت  R² . شاخصرهای برونزا بر متغیرهای درونزا استدهنده اثرگذاری متغی نشان (R²) ضریب تعیین
 (GOF) ششغلی در هر دو مدل در سطح متوسط قرار دارد. کیفیت کلی مدل با شاخص نیکویی براز

بوده  1/0ر از هر دو مدل کمت SRMR چنین، شاخصارزیابی شده که برای هر دو مدل قوی بوده است. هم
 .و در سطح قابل قبول قرار دارد

 
 داریایب مسیر و آزمون معنیضر

های آن بر امنیت شغلی کارگران مثبت ضرایب مسیر برای هر دو مدل تأثیر سرمایه اجتماعی و مولفه
دهند که تمامی ضرایب مسیر در هر دو مدل این نتایج نشان می .(T>96/1و  P<001/0) تدار اسو معنی

 (.8و  7 هایو اشکال شماره 3)جدول  دار هستندمعنی
 

  یاجتماع هیسرما ریمدل تأث(: برآورد ضرایب مسیر 3) جدول شماره

 هاداری آنو آزمون معنی کارگران یشغل تیآن بر امن یهاو مولفه

 P  مقدار Tآماره  معیار خطاي استاندارد ضریب  

 <0.001 20.594 0.034 0.707 امنيت شغلي  <-سرمايه اجتماعي  1مدل 

 <0.001 4.803 0.051 0.247 ليامنيت شغ  <-كاران اعتماد اجتماعي به هم 2مدل
 0.003 3.039 0.068 0.206 امنيت شغلي  <-انتفاع مشترك و احساس انتساب  

 0.008 2.725 0.075 0.204 امنيت شغلي  <-حمايت اجتماعي  

 <0.001 3.712 0.053 0.197 امنيت شغلي  <-سازي شبكه 

 0.025 2.270 0.037 0.083 امنيت شغلي  <-مشاركت اجتماعي  

 0.049 1.994 0.036 0.072 نيت شغليام  <-)كارآمدي(  هاي كارگرانويژگي 
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 داریدر حالت معنی  کارگران یشغل تیبر امن یاجتماع هیسرما ریتأث(: مدل بررسی 7) شمارهشکل 

 

 
 داریدر حالت معنی  رگرانکا یشغل تیبر امن یاجتماع هیسرماهای مولفه ریتأث(: مدل بررسی 8) شمارهشکل 

 

 بررسی فرضیات
 فرضیه اصلی

سازمان تأمین اجتماعی  مجموعه های زیرسرمایه اجتماعی بر امنیت شغلی کارگران شاغل در شرکت
 .در شهر تهران تأثیر مثبت و مستقیم دارد

فرضیه ، استدار ی( مثبت و معن707/0ضریب استاندارد مسیر سرمایه اجتماعی بر امنیت شغلی ) :نتیجه
  .(T=594/20و  P<001/0) شوداصلی تایید می
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 های فرعیفرضیه

 .اعتماد اجتماعی به همکاران بر امنیت شغلی تاثیر مثبت و مستقیم دارد -

   .(T=803/4و  P<001/0) شودتایید میرضیه و ف ستا دارمثبت و معنی (247/0) ضریب استاندارد :نتیجه
 .امنیت شغلی تاثیر مثبت و مستقیم دارد انتفاع مشترک و احساس انتساب بر -

  .(T=039/3و  P<003/0) شودفرضیه تایید می و دار استمثبت و معنی (206/0) ضریب استاندارد :نتیجه

 .حمایت اجتماعی بر امنیت شغلی تاثیر مثبت و مستقیم دارد -

  .(T=725/2و  P<008/0) شودتایید می و دار استمثبت و معنی( 204/0)ضریب استاندارد  :نتیجه

 .سازی بر امنیت شغلی تاثیر مثبت و مستقیم داردشبکه -

  .(T=712/3و  P<001/0) شودفرضیه تایید می و دار استمثبت و معنی( 197/0)ضریب استاندارد  :نتیجه

 .مشارکت اجتماعی بر امنیت شغلی تاثیر مثبت و مستقیم دارد -

  .(T=270/2و  P<025/0) شودفرضیه تایید میو  ر استدامثبت و معنی (083/0)ضریب استاندارد  :نتیجه

 .های کارگران )کارآمدی( بر امنیت شغلی تاثیر مثبت و مستقیم داردویژگی -

   .(T=994/1و  P<049/0) شودفرضیه تایید می و دار استمثبت و معنی( 072/0)ضریب استاندارد : نتیجه
 

 یری گنتیجهبحث و 

کاربرد در حوزه  موضوع پر کی ،کارگران یشغل تیبر امن یاجتماع هیاسرم ریتأث یشناختجامعه یبررس
کند تا میکمک  گذاراناستیها و سبه سازمان هایبررس نیا جیاست. نتا یو مطالعات سازمان یشناسجامعه

تری ریزی مناسبهای امنیت شغلی کارگران و نیز سرمایه اجتماعی، برنامهضمن درک بهتر از ابعاد و مولفه
 .به عمل آورند رگرانکا یشغلا برای بهبود ر

سازمان تأمین  مجموعه های زیربر اساس نتایج این تحقیق که مورد مطالعه آن کارگران شاغل در شرکت
ی، اعتماد اجتماعهای آن مشتمل بر: باشد، سرمایه اجتماعی کارگران و تمامی مولفهاجتماعی در شهر تهران می
مشارکت  )رسمی و غیر رسمی( ارتباطی و مبادلاتی، هایشبکه، حمایت اجتماعی، سابانتفاع مشترک و احساس انت

 دارای تاثیر مثبت و مستقیم بر امنیت شغلی آنان دارد.)کارآمدی(  فردیهای ویژگیو اجتماعی 
های گانه خرد، میانی و کلان است و لذا در برنامهاین تحقیق نشان داد که امنیت شغلی دارای ابعاد سه

کاستن  را مطمح نظر قرار داد. فرو آن ای، تمامی ابعادرشته نگاهی بیننگری و بخشی بدان باید با جامعهبودب
)نگاه پیشینی و توجه به ابعاد  به آن نگاه حقوقی صرفشناسانه( و یا های روان)و تبیین به بعد خرد آن صرفاً

ویژه بسترهای فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و ه های میانی و کلان، بحقوقی و قانونی( و غفلت از مولفه
سازی و اقتصادی بازتولید کننده آن، نوعی ساده -اقتصادی ظهور و بروز این پدیده و ساختارهای اجتماعی

 گردد.سازی امنیت شغلی کارگران قلمداد میانگاری و تلاش در جهت فردیساده
بندی متغیرهای تاثیرگذار بر ناسایی و رتبهریزی برای ارتقای امنیت شغلی کارگران از طریق شبرنامه

 شود متولیان و شرکای اجتماعی کارمی ، پیشنهادمطالعه نتایج این توجه به با. آن حایز اهمیت است
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 یهاشبکه توسعههای کارگری(، تقویت سرمایه اجتماعی کارگران را مشتمل بر تشکلها و سازمان)
 یهااز برنامه یبانیپشتو  یفرهنگ سازمان یارتقا، کننده تیحما یرکا یفضا جادیا، اعتماد ارتقاءی، اجتماع

مندی شغلی و کیفیت زندگی و افزایش رضایتکارگران  یشغل تیبهبود امنی در جهت تعادل کار و زندگ
 آنان، مطمح نظر قرار دهند.

 

 تعارض منافع
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