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 چكيذٌچكيذٌ

قٛز. ٞدس  ایدٗ   قٛز. ٞدس  ایدٗ   ػٙٛاٖ حبِت شٞٙي ٔثجت ٚ ذٛقبیٙس ٔطتجٍ ثب وبض تؼطیف ٔيػٙٛاٖ حبِت شٞٙي ٔثجت ٚ ذٛقبیٙس ٔطتجٍ ثب وبض تؼطیف ٔي  اقتیبق قغّي ثٝاقتیبق قغّي ثٝ

ضٚـ پػٚٞف، تٛنیفي  ثٛز.ثٛز.ٍٞعاوٛ اظ ضٚي اثؼبز قرهیت اظ ضٚي اثؼبز قرهیت   یبق قغّي زثیطاٖاقتثیٙي ثیٙي   پػٚٞف پیفپػٚٞف پیف

ٔمُدغ زثیطؾدتبٖ   ظٖ ٚٔدطز  ظٖ ٚٔدطز  خبٔؼٝ آٔبضي قدبُٔ وّیدٝ زثیدطاٖ     ضٚیسازي ٚضٚیسازي ٚ  ٚ پؽٚ پؽ  اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍي

ُ   ثٛز. ٕ٘ٛ٘ٝ  90-91اؾتبٖ اضزثیُ زض ؾبَ تحهیّي  ُ   ٔدٛضز ُٔبِؼدٝ قدبٔ  138ظٖ ٚ  142٘فدط    280ٔدٛضز ُٔبِؼدٝ قدبٔ

ٝ  ٌیطي ذٛقٝوٝ اظ َطیك ٕ٘ٛ٘ٝ  قسقس  ٔئئطز(  آٚضي آٚضي   ثدطاي خٕدغ  ثدطاي خٕدغ  اي ا٘تردبة قدس٘س.   اي چٙدس ٔطحّد

  1717    اٚتطچدت اٚتطچدت   پطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغّيپطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغّي ٚٚ  آیتٕي( 60پطؾكٙبٔٝ اثؼبز قرهیتي ٍٞعاوٛ   اَلاػبت اظاَلاػبت اظ

ٞبي ضٌطؾدیٛ٘ي  ٞبي ضٌطؾدیٛ٘ي    یبثي ػّي زض لبِت ٔسَیبثي ػّي زض لبِت ٔسَ  ٔسَٔسَثب اؾتفبزٜ اظ  ي ثسؾت آٔسٜي ثسؾت آٔسٜٞبزازٜآیتٕي( اؾتفبزٜ قس. آیتٕي( اؾتفبزٜ قس. 

ثیٙي اقتیبق قغّي زثیطاٖ ثیٙي اقتیبق قغّي زثیطاٖ   وٝ ٔسَ پیفوٝ ٔسَ پیف  تحّیُ قس. ٘تبیح ٘كبٖ زاز ُُٔؿتمٔؿتم  tآظٖٔٛ آظٖٔٛ  ٚ ثب اؾتفبزٜ اظٚ ثب اؾتفبزٜ اظ

زاض پدٙح ثؼدس   زاض پدٙح ثؼدس     اقتیبق قغّي تحت ٘فدٛش ٔؼٙدي  اقتیبق قغّي تحت ٘فدٛش ٔؼٙدي  زاض اؾت ثُٛضیىٝ زاض اؾت ثُٛضیىٝ   ي نفبت قرهیتي آٟ٘ب ٔؼٙيي نفبت قرهیتي آٟ٘ب ٔؼٙياظ ضٚاظ ضٚ

ایدٗ  ایدٗ    . . لطاض زاقدت لطاض زاقدت تٛايغ تٛايغ   -ٌطایي ٚ نسالتٌطایي ٚ نسالت  قٙبؾي، تٛافك، ثطٖٚقٙبؾي، تٛافك، ثطٖٚ  قرهیتي ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ، ٚظیفٝقرهیتي ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ، ٚظیفٝ

ٓ     پصیطي ثٝ َط  اقتیبق قغّي، ٔؼٙدي پصیطي ثٝ َط  اقتیبق قغّي، ٔؼٙدي   ظ تٟییحظ تٟییحزضحبِي اؾت وٝ يطیت ٔؿیط ازضحبِي اؾت وٝ يطیت ٔؿیط ا ٓ   زاض ظدبٞط ٘كدس. ٞد -زاض ظدبٞط ٘كدس. ٞد

تدطي ثطذٛضزاض٘دس.   تدطي ثطذٛضزاض٘دس.   چٙیٗ ٔؼّْٛ قس وٝ ظ٘بٖ زثیط زض ٔمبیؿٝ ثب ٔطزاٖ زثیط اظ اقدتیبق قدغّي ثدیف   چٙیٗ ٔؼّْٛ قس وٝ ظ٘بٖ زثیط زض ٔمبیؿٝ ثب ٔطزاٖ زثیط اظ اقدتیبق قدغّي ثدیف   

 ا٘س.ا٘س.  ٞبي ٔٛخٛز ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفتٝٞبي ٔٛخٛز ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفتٝ  ٘تبیح ثسؾت آٔسٜ زض چٟبضچٛة تحمیفبت لجّي ٚ تئٛضي٘تبیح ثسؾت آٔسٜ زض چٟبضچٛة تحمیفبت لجّي ٚ تئٛضي

 عاوٛ، اقتیبق قغّي، زثیطاٖاثؼبز قرهیتي ٍٞ: : كليذیكليذی  َایَایٌٌياشياش
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 مقذمٍمقذمٍ

ٞب أطٚظٜ ٘یبظ ثٝ وبضوٙب٘ي ثب ا٘طغي ٚ ٔكتبق زاض٘س. وؿب٘ي وٝ ٘ؿجت ثٝ قغّكبٖ اقدتیبق  ٞب أطٚظٜ ٘یبظ ثٝ وبضوٙب٘ي ثب ا٘طغي ٚ ٔكتبق زاض٘س. وؿب٘ي وٝ ٘ؿجت ثٝ قغّكبٖ اقدتیبق  ؾبظٔبٖؾبظٔبٖ

قبٖ ضا قبٖ ضا قٛ٘س ٚ تىبِیف قغّيقٛ٘س ٚ تىبِیف قغّيقبٖ ٔيقبٖ ٔيٚ ػلالٝ ظیبزي زاض٘س. ثُٛض وّي، وبضوٙبٖ ٔكتبق ٔدصٚة قغُٚ ػلالٝ ظیبزي زاض٘س. ثُٛض وّي، وبضوٙبٖ ٔكتبق ٔدصٚة قغُ

 (.(.Bakker & Leiter  (2010 ,ضؾب٘ٙس ضؾب٘ٙس ثٝ َطظ ُّٔٛثي ثٝ ا٘دبْ ٔيثٝ َطظ ُّٔٛثي ثٝ ا٘دبْ ٔي

ٞب زض ٞط وكٛضي، ؾبظٔبٖ آٔدٛظـ ٚ پدطٚضـ اؾدت. ٟٕٔتدطیٗ ػبٔدُ      ٞب زض ٞط وكٛضي، ؾبظٔبٖ آٔدٛظـ ٚ پدطٚضـ اؾدت. ٟٕٔتدطیٗ ػبٔدُ      یىي اظ ٟٕٔتطیٗ ؾبظٔبٖیىي اظ ٟٕٔتطیٗ ؾبظٔبٖ

ثبقس. ٔؼّٕب٘ي وٝ ثدٝ  ثبقس. ٔؼّٕب٘ي وٝ ثدٝ  پیكطفت ٘ظبْ تؼّیٓ ٚ تطثیت یه خبٔؼٝ ٚخٛز ٔؼّٕبٖ ثب اٍ٘یعٜ ٚ اثطثرف ٔيپیكطفت ٘ظبْ تؼّیٓ ٚ تطثیت یه خبٔؼٝ ٚخٛز ٔؼّٕبٖ ثب اٍ٘یعٜ ٚ اثطثرف ٔي

یي اظ اٍ٘یعٜ ٚ ضٚحیٝ، یي اظ اٍ٘یعٜ ٚ ضٚحیٝ، تٛا٘ٙس ثب زاقتٗ ؾُح ثبلاتٛا٘ٙس ثب زاقتٗ ؾُح ثبلایبزٌیطي ٔيیبزٌیطي ٔي-تطیٗ ػٙهط فطایٙس یبززٞيتطیٗ ػٙهط فطایٙس یبززٞيػٙٛاٖ انّيػٙٛاٖ انّي

اؾدبؼ ٚالؼیدبت ٔٛخدٛز ٌدبٞي ثدیٗ      اؾدبؼ ٚالؼیدبت ٔٛخدٛز ٌدبٞي ثدیٗ       اثطثركي ٘ظبْ آٔٛظقي یه وكٛض ضا تًٕیٗ ٕ٘بیٙدس. أدب ثدط   اثطثركي ٘ظبْ آٔٛظقي یه وكٛض ضا تًٕیٗ ٕ٘بیٙدس. أدب ثدط   

   ٝ ٝ   ا٘تظبضات خبٔؼٝ ٚ ٘ظبْ تؼّیٓ ٚ تطثیت ٔؼّٕبٖ، اظ یه ؾٛ ٚ تدمٔیٗ ٘یبظٞدب ٚ ذٛاؾدت ٞدبي آ٘دبٖ اظ   ٞدبي آ٘دبٖ اظ   ا٘تظبضات خبٔؼٝ ٚ ٘ظبْ تؼّیٓ ٚ تطثیت ٔؼّٕبٖ، اظ یه ؾٛ ٚ تدمٔیٗ ٘یبظٞدب ٚ ذٛاؾدت

تٛا٘دس ثدطٚي   تٛا٘دس ثدطٚي   ٛز ٔدي ٛز ٔدي ذٛضز. ایٗ ػسْ ٔٛاظ٘دٝ ٚ قدىب  ٔٛخد   ذٛضز. ایٗ ػسْ ٔٛاظ٘دٝ ٚ قدىب  ٔٛخد   ؾٛي زیٍط ٘ٛػي ػسْ تؼبزَ ثٝ چكٓ ٔيؾٛي زیٍط ٘ٛػي ػسْ تؼبزَ ثٝ چكٓ ٔي

ٞبي قرهدیتي ٔؼّٕدبٖ ثدط ػّٕىدطز آ٘دبٖ زض      ٞبي قرهدیتي ٔؼّٕدبٖ ثدط ػّٕىدطز آ٘دبٖ زض      قبٖ اثط ثٍصاضز. ٚیػٌيقبٖ اثط ثٍصاضز. ٚیػٌيٍ٘طـ ٔؼّٕبٖ ٘ؿجت ثٝ قغٍُ٘طـ ٔؼّٕبٖ ٘ؿجت ثٝ قغُ

ُ   ٔحیٍ آٔٛظقي اثط ٔئحیٍ آٔٛظقي اثط ٔي ُ   ٌصاضز ٚ ٍ٘طـ آٟ٘ب ضا ٘ؿدجت ثدٝ قدغ زٞدس  زٞدس  قدبٖ ضا تحدت تدمثیط لدطاض ٔدي     قدبٖ ضا تحدت تدمثیط لدطاض ٔدي     ٌصاضز ٚ ٍ٘طـ آٟ٘ب ضا ٘ؿدجت ثدٝ قدغ

(Samizadeh, 1998)ٜزض ضفتبض زض ضفتبض اي ٟٔٓ اي ٟٔٓ . اظ َط  زیٍط ٞس  پیكطفت ثهٛضت ٌؿتطزٜ ثٝ ػٙٛاٖ ؾبظٜ. اظ َط  زیٍط ٞس  پیكطفت ثهٛضت ٌؿتطزٜ ثٝ ػٙٛاٖ ؾبظ

ثط ٕٞیٗ اؾبؼ   ..) & McGregor, 2001)  Elliot قٛزقٛزٞبي آٔٛظقي تكریم زازٜ ٔيٞبي آٔٛظقي تكریم زازٜ ٔيفطز زض ٔٛلؼیتفطز زض ٔٛلؼیت

ٞبي قرهیتي ٔٙجغ ٟٕٔي اؾدت ودٝ اٍ٘یدعٜ    اٍ٘یعـ ٔؼتمس ٞؿتٙس وٝ ٚیػٌي ٔحممبٖثؿیبضي اظ 

 Zeweig  (2004 ,زٞدس ضا تحدت تدمثیط لدطاض ٔدي     ٚ ذلالیدت  یدبزٌیطي  ،افدطاز زض ضفتدبض، ػّٕىدطز   

&Webester Sarchahani & Jahani, 2011;) .   

آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٟٕٔتطیٗ ٟ٘بز اختٕبػي ثطآٔدسٜ اظ ٔدتٗ خبٔؼدٝ ٚ زض ػدیٗ حدبَ ؾدبظ٘سٜ ٚ       آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٟٕٔتطیٗ ٟ٘بز اختٕبػي ثطآٔدسٜ اظ ٔدتٗ خبٔؼدٝ ٚ زض ػدیٗ حدبَ ؾدبظ٘سٜ ٚ       

 ٖ ٖ تىبُٔ زٞٙسٜ آٖ اؾت ٚ تمثیط آٖ زض پیكطفت خبٔؼٝ، أطي وبٔلاً ٔحؿٛؼ اؾت. اظ ٔیبٖ ؾدبظٔب -تىبُٔ زٞٙسٜ آٖ اؾت ٚ تمثیط آٖ زض پیكطفت خبٔؼٝ، أطي وبٔلاً ٔحؿٛؼ اؾت. اظ ٔیبٖ ؾدبظٔب

ٝ ٞبي ٌٛ٘بٌٛ٘ي وٝ زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثدٝ َدٛض ضؾدٕي فؼدبَ ٞؿدتٙس     ٞبي ٌٛ٘بٌٛ٘ي وٝ زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثدٝ َدٛض ضؾدٕي فؼدبَ ٞؿدتٙس      ٝ ، ٔسضؾد ٞدب ػٕٛٔدبً ٚ زٚضٜ   ٞدب ػٕٛٔدبً ٚ زٚضٜ   ، ٔسضؾد

ٞدبي  ٞدبي  ٔتٛؾُٝ ذهٛنبً، ثٝ ػٙٛاٖ یده ؾدبظٔبٖ اختٕدبػي حؿدبؼ ٘مدف ٟٕٔدي زض تحمدك ٞدس         ٔتٛؾُٝ ذهٛنبً، ثٝ ػٙٛاٖ یده ؾدبظٔبٖ اختٕدبػي حؿدبؼ ٘مدف ٟٕٔدي زض تحمدك ٞدس         

ٞدبي  ٞدبي  ٞب، ایدبز ٚ تمٛیت ٔحیٍٞب، ایدبز ٚ تمٛیت ٔحیٍالتهبزي، اختٕبػي ٚ فطٍٞٙي ثٝ ػٟسٜ زاض٘س ٚ لاظٔٝ تحمك ایٗ ٞس التهبزي، اختٕبػي ٚ فطٍٞٙي ثٝ ػٟسٜ زاض٘س ٚ لاظٔٝ تحمك ایٗ ٞس 

 ..(Kaboli, 2000)خصاة ٚ زاقتٗ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ضايي ٚ ذكٙٛز اؾت خصاة ٚ زاقتٗ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ضايي ٚ ذكٙٛز اؾت 

ضوٙبٖ ؾبظٔبٖ زض ثؼس فدطزي ٔتدمثط اظ ػٛأدُ چٟبضٌب٘دٝ ٍ٘دطـ، قرهدیت، ازضان ٚ       ضوٙبٖ ؾبظٔبٖ زض ثؼس فدطزي ٔتدمثط اظ ػٛأدُ چٟبضٌب٘دٝ ٍ٘دطـ، قرهدیت، ازضان ٚ       ضفتبض وبضفتبض وب

ٞبي وبضوٙدبٖ زض ظٔیٙدٝ ودبض ٚ ؾدبظٔبٖ     ٞبي وبضوٙدبٖ زض ظٔیٙدٝ ودبض ٚ ؾدبظٔبٖ     اظ ایٗ ضٚ آٌبٞي اظ ٍ٘طـاظ ایٗ ضٚ آٌبٞي اظ ٍ٘طـ  .(((Robins, 2005یبزٌیطي اؾت یبزٌیطي اؾت 

ٞدبیي  ٞدبیي  تط پػٚٞفتط پػٚٞفثیفثیف  .(Farhangi & Hoseynzadeh, 2005)ثطاي ٔسیطاٖ ٚ وبضٔٙساٖ يطٚضي اؾت ثطاي ٔسیطاٖ ٚ وبضٔٙساٖ يطٚضي اؾت 

ٞبي ودبضي  ٞبي ودبضي  ٞبي قغّي افطاز زض ؾبظٔبٖٞبي قغّي افطاز زض ؾبظٔبٖي ضفتبض ثٝ ػُٕ آٔسٜ اؾت ٘بظط ثط ٍ٘طـي ضفتبض ثٝ ػُٕ آٔسٜ اؾت ٘بظط ثط ٍ٘طـوٝ اذیطاً زض حیُٝوٝ اذیطاً زض حیُٝ

ٞب ٚاغٜ زِجؿتٍي وبضي یب اقتیبق قغّي ٔدست ظیدبزي   ٞب ٚاغٜ زِجؿتٍي وبضي یب اقتیبق قغّي ٔدست ظیدبزي   ٔطثٌٛ ثٝ ذٛزقبٖ اؾت. زض ٔیبٖ ایٗ ٍ٘طـٔطثٌٛ ثٝ ذٛزقبٖ اؾت. زض ٔیبٖ ایٗ ٍ٘طـ

تٛاٖ اظ آٖ اضائٝ زاز ایٗ اؾدت ودٝ اقدتیبق    تٛاٖ اظ آٖ اضائٝ زاز ایٗ اؾدت ودٝ اقدتیبق    ٘یؿت وٝ ٚاضز ضفتبضؾبظٔب٘ي قسٜ اؾت ٚ تؼطیفي وٝ ٔي٘یؿت وٝ ٚاضز ضفتبضؾبظٔب٘ي قسٜ اؾت ٚ تؼطیفي وٝ ٔي
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قٛز وٝ قرم قدغّف ضا ٔؼدط    قٛز وٝ قرم قدغّف ضا ٔؼدط    ٔؼط  ذٛز زا٘ؿتٗ( ثٝ زضخٝ یب ٔیعا٘ي اَلاق ٔئؼط  ذٛز زا٘ؿتٗ( ثٝ زضخٝ یب ٔیعا٘ي اَلاق ٔي  قغّي  قغُ ضاقغّي  قغُ ضا

 .(((Robins, 2005زا٘س زا٘س ذٛز ٚ وبض یب ػّٕىطزـ ضا ٔٛخت ؾطثّٙسي ٚ وؿت حیثیت ٚ اػتجبضـ ٔيذٛز ٚ وبض یب ػّٕىطزـ ضا ٔٛخت ؾطثّٙسي ٚ وؿت حیثیت ٚ اػتجبضـ ٔي

ٍ٘ط، ثدط ضٚي  ٍ٘ط، ثدط ضٚي  اقتیبق قغّي ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔفْٟٛ قغّي ٘تیدٝ تٕبیُ اذیط ثٝ ضٚا٘كٙبؾي ٔثجتاقتیبق قغّي ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔفْٟٛ قغّي ٘تیدٝ تٕبیُ اذیط ثٝ ضٚا٘كٙبؾي ٔثجت

  (Schaufeli & Baker, 2004)وٙدس  وٙدس  ثٟیٙٝ ٚ تدبضة ٔثجت زض وبض تٛخٝ ٔيثٟیٙٝ ٚ تدبضة ٔثجت زض وبض تٛخٝ ٔي  ٘یطٚٞبي ا٘ؿب٘ي، ػّٕىطز٘یطٚٞبي ا٘ؿب٘ي، ػّٕىطز

ٞبي ٔثجدت  ٞبي ٔثجدت  ثط اؾبؼ ایٗ خٙجف ٘ٝ تٟٙب ٘تبیح ٔٙفي اظ لجیُ فطؾٛزٌي، ثسوبضي ٚ يؼف ثّىٝ پسیسٜثط اؾبؼ ایٗ خٙجف ٘ٝ تٟٙب ٘تبیح ٔٙفي اظ لجیُ فطؾٛزٌي، ثسوبضي ٚ يؼف ثّىٝ پسیسٜ

 زض ٔحیٍ وبض قبیؿتٍي تٛخٝ ٚ ثطضؾي ضا زاض٘س(.زض ٔحیٍ وبض قبیؿتٍي تٛخٝ ٚ ثطضؾي ضا زاض٘س(.

خٛز زاضز ػٛأُ ٔتؼدسزي  خٛز زاضز ػٛأُ ٔتؼدسزي  ٞب ٚ تؼبضیف ٔرتّفي وٝ زض ٔٛضز اقتیبق قغّي ٚٞب ٚ تؼبضیف ٔرتّفي وٝ زض ٔٛضز اقتیبق قغّي ٚنط  ٘ظط اظ زیسٌبٜنط  ٘ظط اظ زیسٌبٜ

تٛا٘س ثب اقتیبق قغّي اضتجبٌ زاقتٝ ثبقس. یىي اظ ایٗ ػٛأُ ٟٔٓ قرهیت افدطاز اؾدت. اظ آ٘ددب    تٛا٘س ثب اقتیبق قغّي اضتجبٌ زاقتٝ ثبقس. یىي اظ ایٗ ػٛأُ ٟٔٓ قرهیت افدطاز اؾدت. اظ آ٘ددب    ٔئي

، ، ضٚزضٚزثكٕبض ٔدي ثكٕبض ٔدي تطیٗ ٔٙبثغ یه ؾبظٔبٖ تطیٗ ٔٙبثغ یه ؾبظٔبٖ تطیٗ ٚ تىِٙٛٛغیىيتطیٗ ٚ تىِٙٛٛغیىيتطیٗ، حؿبؼتطیٗ، حؿبؼوٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ي، اظ پیچیسٜوٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ي، اظ پیچیسٜ

ٚضي ٚضي تٛا٘س ؾبظٔبٖ ضا زض ضؾیسٖ ثدٝ ثٟدطٜ  تٛا٘س ؾبظٔبٖ ضا زض ضؾیسٖ ثدٝ ثٟدطٜ  ٞبیي اؾت وٝ ٔيٞبیي اؾت وٝ ٔيِصا تٛخٝ ثٝ اثؼبز قرهیتي افطاز اظ ٔمِِٛٝصا تٛخٝ ثٝ اثؼبز قرهیتي افطاز اظ ٔمِٛٝ

 (.(.Amirnezhad & Mohsennasab, 2008یبضي ٕ٘بیس  یبضي ٕ٘بیس  

 Zadyoonesiتحمیمبت ٔتؼسزي زض ظٔیٙٝ ضاثُٝ ثیٗ قغُ ٚ قرهدیت ندٛضت ٌطفتدٝ اؾدت.     تحمیمبت ٔتؼسزي زض ظٔیٙٝ ضاثُٝ ثیٗ قغُ ٚ قرهدیت ندٛضت ٌطفتدٝ اؾدت.     

٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ ثطذي اظ اثؼبز قرهیت ٚ اقتیبق قغّي ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ظٔیٙٝ ضاثُٝ ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ ثطذي اظ اثؼبز قرهیت ٚ اقتیبق قغّي ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ظٔیٙٝ ضاثُٝ   (2010)

ثدٝ  ثدٝ    (، Renner, 2004  ٚ ضيبیت قغّي  ثٝ ػٙٛاٖ ٔفٟٛٔي ٘عزیه ثٝ اقدتیبق قدغّي   ٚ ضيبیت قغّي  ثٝ ػٙٛاٖ ٔفٟٛٔي ٘عزیه ثٝ اقدتیبق قدغّي     اثؼبز قرهیتاثؼبز قرهیت

( ٘كبٖ زاز وٝ ثدیٗ ٘دٛع قرهدیت ٚ ضيدبیت قدغّي ٔكدبٚضاٖ       ( ٘كبٖ زاز وٝ ثدیٗ ٘دٛع قرهدیت ٚ ضيدبیت قدغّي ٔكدبٚضاٖ       Poorsamsami, 2006      ٘مُ اظ ٘ظط٘مُ اظ ٘ظط

اظ َط  زیٍط ٔؼّْٛ قسٜ اؾت وٝ زِجؿتٍي ٚ ػلالٝ ثدٝ ودبض ثدب ضيدبیت      اي ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.اي ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.حطفٝحطفٝ

ٔؼّدْٛ  زض تحمیمدي  (. Soleimani, Abbaszadeh & Niyaz Azari, 2012ز  قغّي ضاثُٝ ٔثجدت زاض 

 ض٘دٛضي ثب اقتیبق قغّي ٕٞجؿتٍي ٔٙفي ٚ ثب فطؾٛزٌي قغّي ٕٞجؿتٍي ٔثجدت زاضز ضٚاٖ قس وٝ

 Kim, Shin & Umbreit 2007))ٓٞ ٖقٙبؾي  ٌطایي، تٛافك پصیطي ٚ ٚظیفٝچٙیٗ زضیبفتٙس ثطٖٚ. آ٘ب

( ٘یع زض پػٚٞكدي ٘كدبٖ زاز٘دس ودٝ     ( ٘یع زض پػٚٞكدي ٘كدبٖ زاز٘دس ودٝ     Zeweig &Webeste    2004  جت زاضز.ثب اقتیبق قغّي ضاثُٝ ٔث

 زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز. زاض ٔثجت ٚخٛز زاضز. ٚ اقتیبق قغّي ضاثُٝ ٔؼٙيٚ اقتیبق قغّي ضاثُٝ ٔؼٙي  قٙبؾي تٛافك پصیطي ٚ ٚظیفٝثیٗ ثیٗ 

ٞدبي  ٞدبي    . ُٔبِؼدٝ ٘مدف ٚیػٌدي   . ُٔبِؼدٝ ٘مدف ٚیػٌدي   11زٞس وٝ: زٞس وٝ:   وكٛض ٘كبٖ ٔيوكٛض ٘كبٖ ٔي  ٚ زاذُٚ زاذُ  ٔطٚض ازثیبت تحمیك زض ذبضجٔطٚض ازثیبت تحمیك زض ذبضج

. زض وّیٝ تحمیمدبتي ودٝ زض   . زض وّیٝ تحمیمدبتي ودٝ زض   22زي ثطذٛضزاض اؾت. زي ثطذٛضزاض اؾت. قرهیتي زض اقتیبق قغّي وبضوٙبٖ اظ إٞیت ظیبقرهیتي زض اقتیبق قغّي وبضوٙبٖ اظ إٞیت ظیب

ذهٛل ضاثُٝ قرهیت ثب اقتیبق قغّي ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت، ثطاي ؾٙدف اثؼبز قرهیت اظ ٔمیدبؼ  ذهٛل ضاثُٝ قرهیت ثب اقتیبق قغّي ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت، ثطاي ؾٙدف اثؼبز قرهیت اظ ٔمیدبؼ  

. ولا تحمیمبت نٛضت ٌطفتٝ زض ایطاٖ زض ٔدٛضز  . ولا تحمیمبت نٛضت ٌطفتٝ زض ایطاٖ زض ٔدٛضز  33پٙح ػبُٔ ثعضي قرهیتي ٘ئٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. پٙح ػبُٔ ثعضي قرهیتي ٘ئٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 

قرهدیتي ٚ اقدتیبق قدغّي ثدب اؾدتفبزٜ اظ      قرهدیتي ٚ اقدتیبق قدغّي ثدب اؾدتفبزٜ اظ        ٔٛيٛع حبيط، ثؿیبض ٘بچیع اؾت ٚ تبوٖٙٛ ضاثُٝ اثؼدبز ٔٛيٛع حبيط، ثؿیبض ٘بچیع اؾت ٚ تبوٖٙٛ ضاثُٝ اثؼدبز 

ٔمیبؼ قرهیتي ٍٞعاوٛ ٚ اقتیبق قغّي اٚتطیچت ؾٙدیسٜ ٘كسٜ اؾت. ایٗ پدػٚٞف ثدط آٖ اؾدت    ٔمیبؼ قرهیتي ٍٞعاوٛ ٚ اقتیبق قغّي اٚتطیچت ؾٙدیسٜ ٘كسٜ اؾت. ایٗ پدػٚٞف ثدط آٖ اؾدت    

اقدتیبق  اقدتیبق      يٕٗ ثطضؾي ضاثُٝ ثیٗ اقتیبق قغّي ٚ قرهیت زثیطاٖ ٔساضؼ قٟطؾتبٖ اضزثیُ، تفبٚتيٕٗ ثطضؾي ضاثُٝ ثیٗ اقتیبق قغّي ٚ قرهیت زثیطاٖ ٔساضؼ قٟطؾتبٖ اضزثیُ، تفبٚت

ایدٗ  ایدٗ    ایٗ تحمیكایٗ تحمیكطایٗ ؾؤالات انّي طایٗ ؾؤالات انّي قغّي زثیطاٖ ضا ثطاؾبؼ خٙؿیت آٟ٘ب ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض زٞس. ثٙبثقغّي زثیطاٖ ضا ثطاؾبؼ خٙؿیت آٟ٘ب ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض زٞس. ثٙبث
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ٚ اقتیبق قغّي زثیدطاٖ ٚخدٛز زاضزچ چدٝ تفدبٚتي     ٚ اقتیبق قغّي زثیدطاٖ ٚخدٛز زاضزچ چدٝ تفدبٚتي       ٍٞعاوٛاؾت وٝ چٝ اضتجبَي ثیٗ اثؼبز قرهیت اؾت وٝ چٝ اضتجبَي ثیٗ اثؼبز قرهیت 

ثب تٛخٝ ثٝ پیكیٙٝ پػٚٞكي، ٔسَ ٔفدطٚو  ثب تٛخٝ ثٝ پیكیٙٝ پػٚٞكي، ٔسَ ٔفدطٚو   ثیٗ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ثطحؿت خٙؿیت ٚخٛز زاضزچثیٗ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ثطحؿت خٙؿیت ٚخٛز زاضزچ

 تٛاٖ تطؾیٓ وطز:تٛاٖ تطؾیٓ وطز:  ٔئي  11ُٔبثك قىُ ُٔبثك قىُ   ضاضا  ایٗ تحمیكایٗ تحمیك

 
 ری پيص بيىي اضتياق ضغلي دبيران از ريی ابعاد ضخصيتي َگساكًمذل وظ  -6ضكل 

 

 َای پصيَص فرضيٍ

 ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ ثب اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ زاضز. .1

 قٙبؾي ثب اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ زاضز. ٚظیفٝ .2

 پصیطي ثب اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ زاضز. تٛافك .3

 زاضز.ٌطایي ثب اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ  ثطٖٚ .4

 پصیطي ثب اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ زاضز. تٟییح .5

 تٛايغ ثب اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ زاضز.  .6

 .ثیٗ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ٔطز ٚ ظٖ تفبٚت ٚخٛز زاضز .7

 پصيَص ضىاسي ريش

ضٚـ پػٚٞف، خبٔؼٝ آٔبضي ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ: ایٗ پػٚٞف، ثٝ ذبَط ٞدس  اظ ٘دٛع ثٙیدبزي ٚ ثدٝ ِحدبِ      

اي  پدؽ ضٚیدسازي( اؾدت. خبٔؼدٝ آٔدبضي ایدٗ       ٔمبیؿٝ-٘ٛع ٕٞجؿتٍي ٚ ػّي ٞب اظآٚضي زازٜ خٕغ

اضزثیُ ثٛز وٝ زض ؾبَ تحهدیّي   قٟطپػٚٞف قبُٔ وّیٝ زثیطاٖ ٔمُغ ٔتٛؾُٝ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ 



 16                22، پياپي49، تابستان 2پصيَطي رَيافتي وً در مذيريت آمًزضي، سال ضطم، ضمارٌ –فصلىامٍ علمي

 

اي چٙس  ثٝ تسضیؽ ٔكغَٛ ثٛز٘س. ثطاي ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطي ذٛقٝ 91-90

ثُٛض تهبزفي ا٘تربة قس. ایٗ ٘بحیٝ  1قٟطؾتبٖ اضزثیُ، ٘بحیٝ  2ٚ 1ٛاحي اي اثتسا اظ ٔیبٖ ٘ٔطحّٝ

ٔسضؾدٝ   10٘فدط ٔدطز( زاقدت ودٝ اظ ثدیٗ آٟ٘دب        519٘فط ظٖ ٚ  482٘فط زثیط   1001ٔسضؾٝ ٚ  33

  ٔٙتردت زثیدط قدب ُ زض ٔدساضؼ     300ٔسضؾٝ پؿطا٘ٝ ثُٛض تهبزفي ا٘تربة ٚ خٕؼب  10زذتطا٘ٝ ٚ 

ثٝ ضٚـ تهبزفي ا٘تربة ٚ ٔٛضز ُٔبِؼدٝ لدطاض ٌطفتٙدس. ثدسِیُ افدت       ٘فط ٔطز( 150٘فط ظٖ ٚ  150 

ٞدبي ثسؾدت    زازٜ .ٚاضز تحّیُ قدس ٘فط ٔطز(  138٘فط ظٖ ٚ  142زثیط   280ٞبي  ٕ٘ٛ٘ٝ، ٟ٘بیتب پبؾد

ٔدٛضز   SPSS20ٔؿتمُ زض ٔحدیٍ   tٚ آظٖٔٛ  Amos20آٔسٜ، ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ضٌطؾیٛ٘ي زض ٔحیٍ 

 آٚضي اَلاػبت اظ اثعاضٞبي ظیط اؾتفبزٜ قس: آٚضي اَلاػبت اظ اثعاضٞبي ظیط اؾتفبزٜ قس:   ثطاي خٕغثطاي خٕغ تدعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ٌطفت.

ؾدؤاَ اؾدت ٚ قدف ثؼدس      60: پطؾكٙبٔٝ قرهیتي ٍٞعاوٛ زاضاي 1ٍٞعاوٛ يپطؾكٙبٔٝ قرهیت -

ٌطایي، تٛافك پصیطي، ثبٚخساٖ تٛايغ، تٟییح پصیطي، ثطٖٚ-ٌیطز: نسالت ٚؾیغ قرهیت ضا زضثط ٔي

ؾؤاَ ٞؿت. ٕ٘طٜ ٌصاضي ایٗ  10(. ٞط ثؼس زاضايLee & Ashton, 2005ثٛزٖ ٚ ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ  

 ودبٔلا    5 ودبٔلا  ٔردبِفٓ( اِدي     1پطؾكٙبٔٝ ثٝ نٛضت ِیىطت ثٛزٜ ٚ زأٙٝ ٕ٘طات ٞدط آیدتٓ ثدیٗ    

زض ٘ٛؾدبٖ ثدٛزٜ اؾدت      00//9494تب تب   00//8787آِفبي وطٚ٘جبخ ثطاي اثؼبز قف ػبّٔي زض زأٙٝ آِفبي وطٚ٘جبخ ثطاي اثؼبز قف ػبّٔي زض زأٙٝ ٔٛافمٓ( اؾت. 

 Miller, Gaughn, Payor, Kamen & Campbell
٘یع ثطاي تؼیدیٗ ضٚایدي   ٘یع ثطاي تؼیدیٗ ضٚایدي     ایٗ تحمیكایٗ تحمیكزض زض (. 2009،   

 ٝ ٝ ؾبظٜ پطؾكٙبٔٝ قرهیتي ٍٞعاوٛ اظ تحّیُ ػبّٔي ثٝ ضٚـ ٔؤِفد ٞدبي اندّي ٕٞدطاٜ ثدب چدطذف      ٞدبي اندّي ٕٞدطاٜ ثدب چدطذف      ؾبظٜ پطؾكٙبٔٝ قرهیتي ٍٞعاوٛ اظ تحّیُ ػبّٔي ثٝ ضٚـ ٔؤِفد

 % اظ وُ ٚاضیب٘ؽ ضا تجییٗ وطز٘س.% اظ وُ ٚاضیب٘ؽ ضا تجییٗ وطز٘س.6767//8888اي، اي،   ضاٜ حُ قف ٔؤِفٝضاٜ حُ قف ٔؤِفٝ  ٚٚ  ٚاضیٕبوؽ اؾتفبزٜ قسٚاضیٕبوؽ اؾتفبزٜ قس

آیتٓ ثدٛزٜ ٚ  آیتٓ ثدٛزٜ ٚ    1717، ٔكتُٕ ثط ، ٔكتُٕ ثط اٚتطچتاٚتطچت  ّيّيپطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغپطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغ: 2اٚتطچت پطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغّي -

آیدتٓ(، تؼٟدس   آیدتٓ(، تؼٟدس   66ٌیطي آٖ اظ ٘ٛع ِیىطت اؾت. ایٗ پطؾكٙبٔٝ زاضاي ؾٝ ذطزٜ ٔمیدبؼ لدسضت    ٌیطي آٖ اظ ٘ٛع ِیىطت اؾت. ایٗ پطؾكٙبٔٝ زاضاي ؾٝ ذطزٜ ٔمیدبؼ لدسضت    ا٘ساظٜا٘ساظٜ

اي ِیىطت تٙظیٓ قدسٜ اؾدت ٚ فدطز ثدب      زضخ6ٝثط اؾبؼ ٔمیبؼ  آیتٓ( اؾت وٝآیتٓ( اؾت و66ٝآیتٓ(، ٚ خصة  آیتٓ(، ٚ خصة  55  

 ذیّي قسیستط یب چٙس ثبض زض ٞفتٝ یب  6  ذیّي وٓ یب یىجبض زض ؾبَ( تب 1ٞبي ا٘تربة یىي اظ ٌعیٙٝ

اؾدت. آِفدبي    102تدب   17زٞس. زأٙٝ ٕ٘طات وّدي ایدٗ پطؾكدٙبٔٝ ثدیٗ     ضٚظ( ثٝ ؾؤالات پبؾد ٔي

ٌدعاضـ قدسٜ    Mauno, Kinnunen & Ruokolainen (2007)  ،92/0وطٚ٘جبخ ایٗ ٔمیبؼ ثٝ ٚؾیّٝ 

قدغّي اظ تحّیدُ ػدبّٔي ثدٝ ضٚـ     قدغّي اظ تحّیدُ ػدبّٔي ثدٝ ضٚـ       تحمیك ثطاي تؼییٗ ضٚایي ؾبظٜ پطؾكٙبٔٝ اقدتیبق تحمیك ثطاي تؼییٗ ضٚایي ؾبظٜ پطؾكٙبٔٝ اقدتیبق ایٗ ایٗ زض زض اؾت. 

ٝ    ٚٚ  ٞبي انّي ٕٞطاٜ ثب چطذف ٚاضیٕبوؽ اؾتفبزٜ قسٞبي انّي ٕٞطاٜ ثب چطذف ٚاضیٕبوؽ اؾتفبزٜ قسٔؤِفٝٔؤِفٝ ٝ  ضاٜ حُ ؾدٝ ٔؤِفد % اظ ودُ  % اظ ودُ  5252//2929اي، اي،   ضاٜ حُ ؾدٝ ٔؤِفد

پطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغّي ٘یع يطیت آِفدبي  پطؾكٙبٔٝ اقتیبق قغّي ٘یع يطیت آِفدبي  اثؼبز اثؼبز . ثطاي ثطضؾي ٕٞؿب٘ي زضٚ٘ي . ثطاي ثطضؾي ٕٞؿب٘ي زضٚ٘ي ٚاضیب٘ؽ ضا تجییٗ وطزٚاضیب٘ؽ ضا تجییٗ وطز

  00//7979ثدطاي تؼٟدس، ٚ   ثدطاي تؼٟدس، ٚ     00//7676ا٘طغي، ا٘طغي، ثطاي ثطاي   00//8484  ثطاي وُ ٔمیبؼ،ثطاي وُ ٔمیبؼ،  00//8888  وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ قس ٚ ٔمساضوطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ قس ٚ ٔمساض

 ..ثٛز٘سثٛز٘سلبثُ لجِٛي لبثُ لجِٛي   بزیطبزیطثسؾت آٔس وٝ ٔمثسؾت آٔس وٝ ٔمثطاي خصة، ثطاي خصة، 

                                                           
1 . HEXACO Personality inventory 
2 . Utrecht Work engagement inventory 
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  َا يافتٍ

 5زضندس ٔدطز ثٛز٘دس. اظ ِحدبِ ٚيدؼیت تمٞدُ،        49زضنس ظٖ ٚ  51اظ وُ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ُٔبِؼٝ، 

 71زضندس فدٛق زید،ّٓ،     12زضنس ٔتمُٞ ثٛز٘س. اظ ِحبِ ٚيؼیت تحهیّي ٘یدع   95زضنس ٔدطز ٚ 

ؾدبَ،   23-59زضنس فٛق ِیؿب٘ؽ ثٛز٘س. زأٙٝ ؾٙي ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ُٔبِؼٝ ثدیٗ   17ؽ ٚ زضنس ِیؿب٘

ؾدبَ   1-30ؾبَ ثٛز. ٕ٘ٛ٘ٝ ٔدٛضز ُٔبِؼدٝ ثدیٗ     20/7ٚ ا٘حطا  ٔؼیبض آٖ  36/39ٔیبٍ٘یٗ ؾٙي آٖ 

ؾبَ ثدٛز. ٔیدبٍ٘یٗ، ا٘حدطا      08/8ٚ ا٘حطا  ٔؼیبض آٖ  93/17ؾبثمٝ قغّي زاقتٙس وٝ ٔیبٍ٘یٗ آٖ 

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. 1ٞبي تٛظیغ ٘طٔبَ ٔتغیطٞبي ٔٛضز ُٔبِؼٝ زض خسَٚ  ٔؼیبض ٚ قبذم

 *جىسيت. مياوگيه، اوحراف معيار، كجي ي كطيذگي متغيرَای مًرد مطالعٍ برحسب 6جذيل 
 وكیسٌي ودي حساوثط حسالُ ا٘حطا  ٔؼیبض ٔیبٍ٘یٗ خٙؽ ٔتغیط

 10/0 49/0 102 43 268/11 01/82 ظٖ اقتیبق قغّي

 84/0 -93/0 99 33 443/12 07/79 ٔطز

 37/0 -34/0 102 33 932/11 56/80 وُ

 39/0 -02/0 46 19 769/4 57/33 ظٖ ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ

 -05/0 005/0 46 22 860/4 92/32 ٔطز

 14/0 -01/0 46 19 809/4 74/33 وُ 

 قٙبؾي ٚظیفٝ

 

 -11/0 05/0 49 24 783/4 54/36 ظٖ

 -03/0 08/0 48 22 721/4 41/35 ٔطز

 -09/0 07/0 49 22 774/4 98/35 وُ

 03/0 -07/0 49 23 411/4 06/35 ظٖ تٛافك پصیطي

 -61/0 15/0 45 25 530/4 28/34 ٔطز

 -35/0 04/0 46 23 479/4 67/34 وُ

 -18/0 -14/0 47 23 764/4 18/35 ظٖ ثطٖٚ ٌطایي

 18/1 50/0 65 21 129/5 64/34 ٔطز

 27/0 74/0 65 21 946/4 91/34 وُ

 28/0 -17/0 48 19 973/4 30/34 ظٖ تٟییح پصیطي

 43/1 -13/0 47 19 652/4 79/31 ٔطز

 25/0 -09/0 48 19 973/4 06/33 وُ

 39/0 -07/0 50 20 201/5 39/35 ظٖ تٛايغ-نسالت

 -84/0 -130/0 44 24 562/4 19/35 ٔطز

 -03/0 -09/0 50 20 889/4 29/35 وُ

  ثٛز 138ٚ تؼساز ٔطزاٖ ثطاثط ثب  142ثب  تؼساز ظ٘بٖ ثطاثط* * 
 



 16                22، پياپي49، تابستان 2پصيَطي رَيافتي وً در مذيريت آمًزضي، سال ضطم، ضمارٌ –فصلىامٍ علمي

 

تٛاٖ ٌفت وٝ تٛظیغ ته ٔتغیدطٜ ٕ٘دطات    ، ٔي1خسَٚ زض ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبزیط چٍِٛي ٚ وكیسٌي 

ٌطایي ثدطاي ٔدطزاٖ، اظ قدىُ     ٔٛضز ُٔبِؼٝ ثٝ اؾتثٙبي تٛظیغ تٟییح پصیطي ٚ تٛظیغ ثطٖٚ ٔتغیطٞبي

ثعضي ثٛزٖ ٔمبزیط چٍِٛي ٚ وكدیسٌي  ثدٝ ٔمدساض    ، ٞبي ثعضي ٘طٔبَ ثطذٛضزاض اؾت. اِجتٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ

٘ساض٘دس ٚ   1وٓ( َجیؼي اؾت. زض ٔٛضز فٛق ٘یع ٔمبزیط چٍِٛي ٚ وكیسٌي فبنّٝ چٙدساٖ ظیدبزي اظ   

تط تٛظیغ ٕ٘طات زض ٔتغیطٞبي تحمیدك،   حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘یع ثٝ ا٘ساظٜ وبفي ثعضي اؾت. ثطاي ثطضؾي زلیك

ٞب ٘یع ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفدت ٚ ٘تدبیح آٖ حدبوي اظ    آٔبضٜ وٌِٕٛٛطٚ  اؾٕیط٘ف ثطاي ته ته ٔتغیط

 (. Ps <05/0٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیغ ٕ٘طات ثطاي ٔتغیطٞبي تحمیك ثٛز  

 َاَا  آزمًن فرضيٍآزمًن فرضيٍ

اقدتیبق قدغّي زثیدطاٖ    اقدتیبق قدغّي زثیدطاٖ      ٔسَ ضٌطؾدیٛ٘ي ٔسَ ضٌطؾدیٛ٘ي   ،،11-66ٞبي ٞبي   فطيیٝفطيیٝ  آظٖٔٛآظٖٔٛثطاي ثطاي : : 11-66ٞبي ٞبي   آظٖٔٛ فطيیٝآظٖٔٛ فطيیٝ

ثطاظـ وّي ٔسَ، ثدب اؾدتفبزٜ اظ   ثطاظـ وّي ٔسَ، ثدب اؾدتفبزٜ اظ     لطاض ٌطفت.لطاض ٌطفت.  تٛخٝتٛخٝٔٛضز ٔٛضز ( 1 قىُ ثطاؾبؼ ایؼبز قرهیتي ٍٞعاوٛ، ثطاؾبؼ ایؼبز قرهیتي ٍٞعاوٛ، 

ٞبي ثطاظـ وٝ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٙس ٞبي ثطاظـ وٝ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٙس   تطیٗ ایٗ قبذمتطیٗ ایٗ قبذم  چٙس قبذم ذٛثي ثطاظـ اضظیبثي قس. ٟٔٓچٙس قبذم ذٛثي ثطاظـ اضظیبثي قس. ٟٔٓ

، قبذم ثدطاظـ  ، قبذم ثدطاظـ  NFI)  ثٛ٘ت ثٛ٘ت   -ػجبضت ثٛز٘س اظ: آظٖٔٛ وبي اؾىٛاض، قبذم ثطاظـ ٞٙدبض قسٜ ثٙتّطػجبضت ثٛز٘س اظ: آظٖٔٛ وبي اؾىٛاض، قبذم ثطاظـ ٞٙدبض قسٜ ثٙتّط

بٍ٘یٗ ٔطثؼدبت ذُدبي ٔددصٚض    بٍ٘یٗ ٔطثؼدبت ذُدبي ٔددصٚض    ، ضیكدٝ ٔید  ، ضیكدٝ ٔید  CFI)  ثٛ٘ت، قبذم ثطاظـ تُجیمي ثٛ٘ت، قبذم ثطاظـ تُجیمي   -ٞٙدبض ٘كسٜ ثٙتّطٞٙدبض ٘كسٜ ثٙتّط

ثٝ ػٙٛاٖ یده  ثٝ ػٙٛاٖ یده    00//9595، ٔمساض ، ٔمساض CFI ,NFI(. زض ٔٛضز (. زض ٔٛضز RMSEA    Bentler & Wu, 2002  یب ٕٞبٖ ثطآٚضزثطآٚضز

ٔسَ ثب وفبیت ٔٛضز لجَٛ لطاض ٌطفتٝ اؾت. آظٖٔٛ وبي اؾىٛاض ٘یع زض نٛضتي ودٝ آٔدبضٜ ثدٝ زؾدت     ٔسَ ثب وفبیت ٔٛضز لجَٛ لطاض ٌطفتٝ اؾت. آظٖٔٛ وبي اؾىٛاض ٘یع زض نٛضتي ودٝ آٔدبضٜ ثدٝ زؾدت     

ٝ    00//0505آٔسٜ زض ؾُح آٔسٜ زض ؾُح  ٝ  ٔؼٙي زاض ٘جبقس، یه ثطاظـ ثب وفبیت زض ٘ظدط ٌطفتد  قدسٜ اؾدت ٚ ٔمدبزیط    قدسٜ اؾدت ٚ ٔمدبزیط      ٔؼٙي زاض ٘جبقس، یه ثطاظـ ثب وفبیت زض ٘ظدط ٌطفتد

RMSEA   ٘یع زض ُٔبِؼٝ حبيط ثب اؾتفبزٜ اظ ٔدٕٛػٝ ٔؼیبضٞبي ٘یع زض ُٔبِؼٝ حبيط ثب اؾتفبزٜ اظ ٔدٕٛػٝ ٔؼیبضٞبيBrowne & Cudeck  1993)    ٔدٛضز  ٔدٛضز

یده ثدطاظـ ٘عزیده تكدریم زازٜ     یده ثدطاظـ ٘عزیده تكدریم زازٜ       00//0505لًبٚت لطاض ٌطفت. َجك ایٗ ٔؼیبضٞب، ٔمدبزیط وٕتدط اظ   لًبٚت لطاض ٌطفت. َجك ایٗ ٔؼیبضٞب، ٔمدبزیط وٕتدط اظ   

ٔمبزیط ثبلاتط اظ ٔمبزیط ثبلاتط اظ ثیبٍ٘ط یه ثطاظـ ٔؼمَٛ، ثیبٍ٘ط یه ثطاظـ ٔؼمَٛ،   00//0808ٚ ٚ   00//0505قٛز  وٝ ثؿیبض ٔطخح اؾت(، ٔمبزیط ثیٗ قٛز  وٝ ثؿیبض ٔطخح اؾت(، ٔمبزیط ثیٗ   ٔئي

 ثیبٍ٘ط یه ثطاظـ  یطلبثُ لجَٛ اؾت. ثیبٍ٘ط یه ثطاظـ  یطلبثُ لجَٛ اؾت.   00//1010ثیبٍ٘ط یه ثطاظـ ٔتٛؾٍ ٚ ٔمبزیط ثبلاتط اظ ثیبٍ٘ط یه ثطاظـ ٔتٛؾٍ ٚ ٔمبزیط ثبلاتط اظ   00//0808

 برازش مذل َای ويكًيي :  ضاخص2جذيل 

 

 ٚيؼیت ٔسَ ٔٛضز ُٔبِؼٝ ؾُح لبثُ لجَٛ ٔمساض آٔبضٜ ٔؼیبض ثطاظـ

X
2
(df)  9)76/17 َٚثطاظـ ٔمساض وبي اؾىٛئط خس 

GFI 96 /0 0  ثطاظـ  ثطاظـ وبُٔ( 1 ػسْ ثطاظـ( تب 

AGFI 96/0 0  ثطاظـ  ثطاظـ وبُٔ( 1 ػسْ ثطاظـ( تب 

RMSEA  09/0-01/0)05/0 ثطاظـ 05/0تط اظ  وٛچه 

NFI 93/0 0  ثطاظـ  ثطاظـ وبُٔ( 1 ػسْ ثطاظـ( تب 

CFI 95/0 0 ثطاظـ  ثطاظـ وبُٔ( 1 ػسْ ثطاظـ( تب 
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MacCalum & Austin (2000)
ٞبي ثدطاظـ چٙسٌب٘دٝ،   ٞبي ثدطاظـ چٙسٌب٘دٝ،     وٙٙس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ قبذموٙٙس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ قبذم  ٝ ٔيٝ ٔيتٛنیتٛنی  

تٛا٘س یه فبندّٝ إَیٙدبٖ ضا ثدٝ زؾدت زٞدس.      تٛا٘س یه فبندّٝ إَیٙدبٖ ضا ثدٝ زؾدت زٞدس.        قٛز چطا وٝ ایٗ قبذم ٔيقٛز چطا وٝ ایٗ قبذم ٔي  RMSEAتٛخٝ ٚیػٜ ثٝ تٛخٝ ٚیػٜ ثٝ 

ٞدبي ثدطاظـ ٔدٛضز    ٞدبي ثدطاظـ ٔدٛضز      ثٙبثطایٗ، ٔسَ ثط اؾبؼ ثطآٚضزٖ ٕٞٝ اؾتب٘ساضزٞب یب ا ّت اؾتب٘ساضزٞبي قبذمثٙبثطایٗ، ٔسَ ثط اؾبؼ ثطآٚضزٖ ٕٞٝ اؾتب٘ساضزٞب یب ا ّت اؾتب٘ساضزٞبي قبذم

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. آٚضزٜ قسٜ اؾت.   22ٛثي ثطاظـ زض خسَٚ ٛثي ثطاظـ زض خسَٚ ٞبي ذٞبي ذ  لًبٚت لطاض ٌطفت. ٘تبیح ایٗ آظٖٔٛلًبٚت لطاض ٌطفت. ٘تبیح ایٗ آظٖٔٛ

ثدٝ  ثدٝ    RMSEAٔسَ ایٗ تحمیك اظ تٛاٖ ثبلایي ثطذٛضزاض اؾت، ثٝ َدٛضي ودٝ فبندّٝ إَیٙدبٖ     ٔسَ ایٗ تحمیك اظ تٛاٖ ثبلایي ثطذٛضزاض اؾت، ثٝ َدٛضي ودٝ فبندّٝ إَیٙدبٖ     

ٌیطز. ایدٗ زض حدبِي   ٌیطز. ایدٗ زض حدبِي     ( لطاض ٔي( لطاض ٔي00//0000  –  00//1010( زض زاذُ زأٙٝ لبثُ لجَٛ  ( زض زاذُ زأٙٝ لبثُ لجَٛ  00//0101  -00//0909زؾت آٔسٜ  زؾت آٔسٜ  

 ٘یع ذیّي پبییٗ ٘یؿت. ٘یع ذیّي پبییٗ ٘یؿت. ي وبفي ثعضي ثٛزٜ ٚ زضخٝ آظازي ي وبفي ثعضي ثٛزٜ ٚ زضخٝ آظازي   اؾت وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ا٘ساظٜاؾت وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ا٘ساظٜ

٘كدبٖ  ٘كدبٖ    22ٞدبي ٔرتّدف ثدطاظـ زض خدسَٚ     ٞدبي ٔرتّدف ثدطاظـ زض خدسَٚ       ٌٛ٘ٝ وٝ اوثط آٔبضٜ ٞبي ٔطثدٌٛ ثدٝ قدبذم   ٌٛ٘ٝ وٝ اوثط آٔبضٜ ٞبي ٔطثدٌٛ ثدٝ قدبذم   ٕٞبٖٕٞبٖ

ٝ    زٞٙس، ٔسَ ٔٛضز ُٔبِؼٝ اظ ثطاظـ ذٛثي ثطذٛضزاض اؾدت ٚ ٔدسَ ٘ظدطي ثدب زازٜ    زٞٙس، ٔسَ ٔٛضز ُٔبِؼٝ اظ ثطاظـ ذٛثي ثطذٛضزاض اؾدت ٚ ٔدسَ ٘ظدطي ثدب زازٜ      ٔئي ٝ  ٞدبي ٕ٘ٛ٘د اي اي   ٞدبي ٕ٘ٛ٘د

 , 00p< ،) ،)CFI , CFI//0505ثطاظـ زاضز. ثٝ َٛضي وٝ چٙس قبذم ٟٔٓ ثطاظـ اظ خّٕٝ وبي اؾدىٛاض   ثطاظـ زاضز. ثٝ َٛضي وٝ چٙس قبذم ٟٔٓ ثطاظـ اظ خّٕٝ وبي اؾدىٛاض   

NFI   ٜٞؿتٙس( ثیبٍ٘ط ٚخٛز تفبٚت ثدیٗ  ٞؿتٙس( ثیبٍ٘ط ٚخٛز تفبٚت ثدیٗ    00//9595 وٝ ٞط ؾٝ قبذم ثعضٌتط اظ ٔؼیبض اظ لجُ تؼییٗ قسٜ  وٝ ٞط ؾٝ قبذم ثعضٌتط اظ ٔؼیبض اظ لجُ تؼییٗ قس

 وٛٚاضیب٘ؽ ثبظ تِٛیس قسٜ ٘یؿت.  وٛٚاضیب٘ؽ ثبظ تِٛیس قسٜ ٘یؿت.    -اي ٚ ٔبتطیؽ ٚاضیب٘ؽاي ٚ ٔبتطیؽ ٚاضیب٘ؽ  وٛٚاضیب٘ؽ ٕ٘ٛ٘ٝوٛٚاضیب٘ؽ ٕ٘ٛ٘ٝ  -ٔبتطیؽ ٚاضیب٘ؽٔبتطیؽ ٚاضیب٘ؽ

 
 ضرايب مسير مذل پيص بيىي اضتياق ضغلي دبيران از ريی ابعاد ضخصيتي َگساكً. 2ضكل 

                        

زٞس وٝ يطایت ٔؿیط اظ ٌكدٛزٌي ثدٝ تدطثدٝ،    زٞس وٝ يطایت ٔؿیط اظ ٌكدٛزٌي ثدٝ تدطثدٝ،      ( ٘كبٖ ٔي( ٘كبٖ ٔي22ثطضؾي يطایت ٔؿیط ٔسَ  قىُ ثطضؾي يطایت ٔؿیط ٔسَ  قىُ 

تٛايغ ثٝ َط  اقتیبق قدغّي، تفدبٚت ٔؼٙدي زاضي اظ    تٛايغ ثٝ َط  اقتیبق قدغّي، تفدبٚت ٔؼٙدي زاضي اظ    -ٌطایي ٚ نسالتٌطایي ٚ نسالت  ٚظیفٝ قٙبؾي، تٛافك، ثطٖٚٚظیفٝ قٙبؾي، تٛافك، ثطٖٚ

تي ٌكٛزٌي تي ٌكٛزٌي زاض پٙح ثؼس قرهیزاض پٙح ثؼس قرهی  (. ثؼجبضت زیٍط اقتیبق قغّي تحت ٘فٛش ٔؼٙي(. ثؼجبضت زیٍط اقتیبق قغّي تحت ٘فٛش ٔؼٙي>00P//0505نفط زاض٘س  نفط زاض٘س  

ایٗ زضحبِي اؾدت ودٝ يدطیت    ایٗ زضحبِي اؾدت ودٝ يدطیت      تٛايغ اؾت. تٛايغ اؾت.   -ٌطایي ٚ نسالتٌطایي ٚ نسالت  قٙبؾي، تٛافك، ثطٖٚقٙبؾي، تٛافك، ثطٖٚ  ثٝ تدطثٝ، ٚظیفٝثٝ تدطثٝ، ٚظیفٝ

ٞبي ثسؾت آٔدسٜ  ٞبي ثسؾت آٔدسٜ    زاض ٘یؿت. یؼٙي ثطاؾبؼ زازٜزاض ٘یؿت. یؼٙي ثطاؾبؼ زازٜ  پصیطي ثٝ َط  اقتیبق قغّي، ٔؼٙيپصیطي ثٝ َط  اقتیبق قغّي، ٔؼٙي  ٔؿیط اظ تٟییحٔؿیط اظ تٟییح



 14                22، پياپي49، تابستان 2پصيَطي رَيافتي وً در مذيريت آمًزضي، سال ضطم، ضمارٌ –فصلىامٍ علمي

 

ثٙدبثطایٗ ثدٝ   ثٙدبثطایٗ ثدٝ     ..پصیطي زا٘ؿدت پصیطي زا٘ؿدت   تٛاٖ ٔتمثط اظ ثؼس قرهیتي تٟییحتٛاٖ ٔتمثط اظ ثؼس قرهیتي تٟییح  زض ایٗ تحمیك، اقتیبق قغّي ضا ٕ٘يزض ایٗ تحمیك، اقتیبق قغّي ضا ٕ٘ي

 قٛ٘س.قٛ٘س.  ( تمییس ٔي( تمییس ٔي66ٚ فطيیٝ ٚ فطيیٝ   44تب تب   11ٞبيٞبي  ٞب  فطيیٝٞب  فطيیٝ  ؾبیط فطيیٝؾبیط فطيیٝ  55 یط اظ فطيیٝ  یط اظ فطيیٝ 

ٔؿدتمُ   tٞبي خٙؿیتي زض اقدتیبق قدغّي، ٘تدبیح تحّیدُ     تفبٚت آظٖٔٛثطاي  ::77آظٖٔٛ فطيیٝ آظٖٔٛ فطيیٝ 

فدطو اؾدتفبزٜ اظ    اقتیبق قغّي  پیف ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفت. أب، اثتسا ثطاي آظٖٔٛ ٍٕٞٙي ٚاضیب٘ؽ

ٚ ( ٘تبیح آظٖٔٛ ِٛیٗ ثطضؾي قس ٚ ٔؼّْٛ قس وٝ ٚاضیب٘ؽ اقتیبق قدغّي زض ٌدطٜٚ  tظٖٔٛ آ  ٞدبي ظٖ 

٘یع ٘كبٖ زاز وٝ زثیطاٖ ظٖ اقتیبق قدغّي   t( . ٘تبیح آظٖٔٛ P  ٚ03/1 ;F>05/0ٔطز ٍٕٞٗ اؾت  

; 07/79; ٔیددبٍ٘یٗ ظ٘ددبٖ، 01/82 ؛ P  ٚ08/2 ;t(278) >05/0تددطي اظ زثیددطاٖ ٔددطز زاض٘ددس   ثددیف

 ٔٛضز تمییس لطاض ٌطفت. 7ٞبي ثسؾت آٔسٜ، فطيیٝ  ثٙبثطایٗ ثطاؾبؼ زازٜ ٔیبٍ٘یٗ ٔطزاٖ(.

 گيری بحث ي وتيجٍ

٘تبیح ُٔبِؼٝ ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ ٚ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُدٝ ٔثجدت ٚخدٛز    

تط اؾت، اقتیبق قغّي ٘یع زض ٚي یه زثیط ثیفزاضز. ثٝ ػجبضت زیٍط، ٞطلسض ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ زض 

زٞس وٝ ضاثُٝ ٔثجتي ثدیٗ ٌكدٛزٌي ثدٝ تدطثدٝ ثدب تٕبیدُ       ٞب ٘كبٖ ٔيتط اؾت. ثطذي پػٚٞفثیف

 ,Lounsbury, Sundstrom, Loveland & Gibsonزضٚ٘ي ثٝ وبض ٚ ػدیٗ قسٖ ثب قغُ ٚخٛز زاضز  

زٞس وٝ ضاثُدٝ ٔثجتدي ٔیدبٖ    ٘كبٖ ٔي چٙیٗ ُٔبِؼبت(. Lounsbury & Gibson, 1998ٓٞ؛  2003

اـ ضا تسٚیٗ وٙس ٚخٛز زاضز وٝ ذٛزـ اٞسا  وبضيٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ ٚ ثطاٍ٘یرتٍي فطز ثطاي ایٗ

 Judge & Ilis, 2002 .)Burke, Matthiesen & Pallesen (2006)      ٝزض پػٚٞكدي ٘كدبٖ زاز٘دس ود

ي ٌكٛزٌي ثٝ تدطثدٝ  طاز زاضاي ذهیهٝاف  ٌكٛزٌي ثٝ تدطثٝ ثب ِصت ثطزٖ اظ وبض ضاثُٝ ٔثجت زاضز.

ثط٘دس، ثدٝ ز٘جدبَ خؿدتدٛي اَلاػدبت ٚ تدطثدٝ ودطزٖ ز٘یدبي         اظ ظیجبیي زض ٞٙط ٚ َجیؼت ِصت ٔي

خسیسي ٞؿتٙس، ػلالٕٙس ثٝ ُٔبِؼٝ ٚ ٔؿبفطت ٞؿتٙس، ذلالیت ثبلایي زاض٘س ٚ ثٝ ز٘جدبَ یدبفتٗ ضاٜ   

وٙٙدس ٚ ٕٔىدٗ اؾدت ػمبیدس     يحُ خسیس زض ٔؿبئُ ٞؿتٙس، ٚ ٕٞیكٝ َجك ؾٙٗ ٚ ضؾْٛ ػُٕ ٕ٘د 

ٌیط٘دس ثدٝ   ػدیت ٚ  طیت ٚ افطاَي ضا ث،صیط٘س. ثٙبثطایٗ افطازي ودٝ ٕ٘دطٜ ثدبلایي زض ٌكدٛزٌي ٔدي     

زٞدس تدب   تطي ثبیس ثٝ قغُ ذٛز اقتیبق ثیكتطي زاقتٝ ثبقٙس چٖٛ ثٝ آ٘بٖ اخدبظٜ ٔدي  احتٕبَ ثیف

س ٚ ثتٛا٘ٙس زض ٞط فؼبِیتي ودٝ  ٞبي ٘ٛ ثبقٙ حؽ وٙدىبٚي ذٛز ضا اضيب ٕ٘بیٙس، ثٝ ز٘جبَ وكف ایسٜ

 زٞٙس ذلالیت ٚ اؾتؼساز ذٛیف ضا ثٝ وبض ٌیط٘س.ا٘دبْ ٔي

قٙبؾي ٚ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ ٔثجدت ٚخدٛز    ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ ٚظیفٝ ایٗ تحمیك٘تبیح 

ثدب  ثدب  تطي ثطذٛضزاض ٞؿتٙس. ایدٗ یبفتدٝ   قٙبؼ اظ اقتیبق قغّي ثیف زاضز. ثؼجبضت زیٍط، زثیطاٖ ٚظیفٝ

  Kim & et al. (2007)    2009 ) )Hyun, Kang & Swanger  ٚٚ  Zadyoonesi (2010);ح تحمیدك  ح تحمیدك  ٘تدبی ٘تدبی 

قدٙبؼ ثدٝ زِیدُ اذدلاق ٚ پكدتىبض ودبضي،        قٛز وٝ افطاز ٚظیفٝچٙیٗ اؾتٙجبٌ ٔيٕٞبًٞٙ اؾت. ٕٞبًٞٙ اؾت. 

ثط٘س. ایٗ افطاز زلیدك،  وٙٙس ٚ اظ ذؿتٍي وبضي وٕتطي ض٘ح ٔيتطي ضا تدطثٝ ٔياقتیبق قغّي ثیف
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اي لدٛي ٚ اظ پدیف تؼیدیٗ    وٕبَ ٌطا، ٔحتبٌ ٚ لبثُ اػتٕبز٘س ٚ زاضاي ٞس  ٚ ذٛاؾتٝٚلت قٙبؼ، 

-ثبلا ٚ ٔمبْ قدغّي ثدبلاتط ضا پدیف    ضؾس وٝ ایٗ ػبُٔ، ضيبیت قغّي، زضآٔسقسٜ ٞؿتٙس. ثٝ ٘ظط ٔي

وٙٙدس ٚ  قٛ٘س ٚ اٞسا  ثبلاتطي ضا تدطثٝ ٔيتط ٔٛفك ٔيثیٙي وٙس چٖٛ وبضوٙبٖ ٚظیفٝ قٙبؼ ثیف

 قٛ٘س ٚ اظ ٘ظط حًٛض زض ٔحُ وبض ؾبثمٝ ثٟتطي زاض٘س.یطاٖ ثٟتط اضظیبثي ٔيتٛؾٍ ٔس

٘تیدٝ زیٍط پػٚٞف ایٗ ثٛز وٝ ثیٗ تٛافك پصیطي ٚ اقتیبق قغّي ضاثُدٝ ٔثجدت ٚ ٔؼٙدبزاضي    

ایٗ یبفتدٝ ٕٞبٞٙدً   ایٗ یبفتدٝ ٕٞبٞٙدً   ٚخٛز زاضز. ثسیٗ ٔؼٙي وٝ اقتیبق قغّي زض ٔیبٖ افطاز تٛافك پصیط ثبلاتط اؾت. 

 ایٗ تحمیدك ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح اؾت. اؾت.   Kim & et al. (2007)   ٚ ٚZadyoonesi (2010)  ثب ٘تبیح تحمیمبتثب ٘تبیح تحمیمبت

تٛاٖ ٌفت وٝ زثیطاٖ زاضاي ذهٛنیت قرهیتي تٛافك پصیط، افطازي ویٙٝ خٛ ٘یؿتٙس، ذٛاٞدبٖ   ٔي

زاض٘دس ٚ  آؾتب٘ٝ تحُٕ ثبلایي ثطاي احؿبؼ یب تدطثدٝ ذكدٓ   آؾتب٘ٝ تحُٕ ثبلایي ثطاي احؿبؼ یب تدطثدٝ ذكدٓ   ٔهبِحٝ ٚ ٕٞىبضي ثب زیٍطاٖ ٞؿتٙس، ٚ 

ٞبي ٔثجتي چٖٛ نجٛضي، ثركف، ٚ ا٘ؼُدب  پدصیطي، ثدب ػلالدٝ ٚ     ٞبي ٔثجتي چٖٛ نجٛضي، ثركف، ٚ ا٘ؼُدب  پدصیطي، ثدب ػلالدٝ ٚ     فطاز ثؼّت ذهیهٝفطاز ثؼّت ذهیهٝایٗ اایٗ ا  نجٛض٘س.

قٛ٘س زض نٛضتي وٝ افطاز  یط تٛافك پصیط ا٘دطغي ٚ تدٛاٖ ذدٛز ضا    قٛ٘س زض نٛضتي وٝ افطاز  یط تٛافك پصیط ا٘دطغي ٚ تدٛاٖ ذدٛز ضا    تط ٔكغَٛ فؼبِیت ٔيتط ٔكغَٛ فؼبِیت ٔياقتیبق ثیفاقتیبق ثیف

 وٙٙس.وٙٙس.نط  افىبض ٘بذٛقبیٙس ذٛز اظ خّٕٝ ضلبثت ثب زیٍطاٖ، ویٙٝ خٛیي ٚ ٔكبخطٜ ثب زیٍطاٖ ٔينط  افىبض ٘بذٛقبیٙس ذٛز اظ خّٕٝ ضلبثت ثب زیٍطاٖ، ویٙٝ خٛیي ٚ ٔكبخطٜ ثب زیٍطاٖ ٔي

ؼٝ ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ ثطٖٚ ٌطایي ٚ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُٝ ٔؼٙبزاض ٔثجتي ٚخدٛز  ٘تبیح ُٔبِ 

تط اؾت. ایٗ یبفتٝ ثدب اوثدط ُٔبِؼدبت    زاضز. ثٝ ػجبضت زیٍط اقتیبق قغّي زض ٔیبٖ ثطٖٚ ٌطایبٖ ثیف

 Langelman, Bakker, 2006 Van؛  ؛  Kim & et al.,2007پیكدیٗ ُٔبثمدت زاضز  ثدطاي ٔثدبَ،     

Doornen & Schaufeli   ٚ ؛ ٚ ؛Zadyoonesi, 2010 .) .) ٖ ٖ  َدٛض ودٝ ٔدي   ٕٞدب ٌطاٞدب افدطازي   زا٘دیٓ ثدطٚ

ٞدب  اختٕبػي ٞؿتٙس ٚ افعٖٚ ثط زٚؾتساض ثٛزٖ زیٍطاٖ، ٔتٕبیُ ثٝ قدطوت زض اختٕبػدبت ٚ ٟٕٔدب٘ي   

ٞؿتٙس. ایٗ افطاز زض ػُٕ لبَغ ٚ اُٞ حط  ٚ ٌفتٍٛ ٞؿتٙس. ایٗ افطاز، ٞیدبٖ ٚ تحطن ضا زٚؾدت  

یت زض آیٙسٜ أیسٚاض٘س. ٕٞیٗ أدط ثبػدث پدبییٗ آٔدسٖ ذؿدتٍي ػدبَفي ٘بقدي اظ        زاض٘س ٚ ثٝ ٔٛفم

وٙٙدس ٚ اظ ضٚاثدٍ ثدیٗ    تط تدطثٝ ٔيقٛز. افطاز ثطٖٚ ٌطا ٞیدب٘بت ٔثجت ضا ثیففطؾٛزٌي قغّي ٔي

قدٛز زض  قدٛز زض  ایٗ ثؼس ثبػث ػلالٕٙسي افطاز ثٝ تٛؾؼٝ قغُ ٚ وبض ذٛز ٔدي ایٗ ثؼس ثبػث ػلالٕٙسي افطاز ثٝ تٛؾؼٝ قغُ ٚ وبض ذٛز ٔدي ثط٘س. تط ِصت ٔيقرهي ثیف

وٙٙس اظ آٖ ِصت ثجط٘دس. ثدٝ   وٙٙس اظ آٖ ِصت ثجط٘دس. ثدٝ   تطي ٘ؿجت ثٝ وبض ذٛز زاض٘س ٚ تلاـ ٔيتطي ٘ؿجت ثٝ وبض ذٛز زاض٘س ٚ تلاـ ٔيیُ ٚ ػلالٝ ثیفیُ ٚ ػلالٝ ثیف٘تیدٝ آ٘بٖ تٕب٘تیدٝ آ٘بٖ تٕب

ٌطا ثب ایدبز اضتجبٌ ٚ تؼبُٔ ثب زیٍطاٖ ثٝ تمٛیت ضٚحیٝ ذدٛز وٕده ودطزٜ ٚ    ٌطا ثب ایدبز اضتجبٌ ٚ تؼبُٔ ثب زیٍطاٖ ثٝ تمٛیت ضٚحیٝ ذدٛز وٕده ودطزٜ ٚ      ػجبضت زیٍط، افطاز ثطٖٚػجبضت زیٍط، افطاز ثطٖٚ

 قٛ٘س.قٛ٘س.تط  طق ٔيتط  طق ٔيزض قغُ ذٛز ثیفزض قغُ ذٛز ثیف

ٝ ٘تبیح ُٔبِؼٝ حبيط ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ تٟییح پصیطي ٚ اقدتیبق قدغّ   اي ٚخدٛز ٘دساضز.   ي ضاثُد

ٝ   اٌطچٝ ٘تبیح اوثط پػٚٞف اي ٔٙفدي  ٞب حبوي اظ آٖ اؾت وٝ تٟییح پصیطي ثب اقدتیبق قدغّي ضاثُد

 ,Zadyoonesi؛  Hyun & et al., 2009؛ Kim & et al.,2007؛  Langelman & et al., 2006زاضز  

ض٘دٛضي ثب تٕبیدُ زضٚ٘دي ثدٝ    زض پػٚٞكي ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضٚاٖ  Burke & et al. (2006 (، أب 2010

وبض ضاثُٝ ٔثجت زاضز ِٚي ثب ِصت اظ وبض ٚ ػدیٗ قسٖ ثب قغُ، ٞیچ ٌٛ٘دٝ ضاثُدٝ ٔؼٙدبزاضي ٘دساضز.     
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ٞبي اختٕبػي زاض٘س ٚ ٍ٘طا٘دي ٚ  افطاز ثب ذهٛنیت قرهیتي تٟییح پصیطي، تطؼ قسیسي اظ آؾیت

  ٍ طا٘ٙدس ٚ ٚاثؿدتٍي ػدبَفي    زَ ٔكغِٛي ظیبزي ٘ؿجت ثٝ ٔؿبئُ زاض٘س، ٘یبظٔٙس حٕبیدت ػدبَفي زی

قٛز وٝ ایٗ ٞیدب٘بت ٔرطة ثبػث ایدبز ٔكدىلاتي زض  قٛز وٝ ایٗ ٞیدب٘بت ٔرطة ثبػث ایدبز ٔكدىلاتي زض  چٙیٗ ثطزاقت ٔيچٙیٗ ثطزاقت ٔيقسیسي ثٝ زیٍطاٖ زاض٘س. 

تط زضٌیط ٔكىلات ذٛز ٞؿتٙس ٚ وٕتط ثدٝ فىدط ٔٛفمیدت ٚ    تط زضٌیط ٔكىلات ذٛز ٞؿتٙس ٚ وٕتط ثدٝ فىدط ٔٛفمیدت ٚ    قٛز. ایٗ افطاز ثیفقٛز. ایٗ افطاز ثیفٔحیٍ وبضي ٘یع ٔئحیٍ وبضي ٘یع ٔي

ٝ ػٙدٛاٖ یده ػبٔدُ    ٝ ػٙدٛاٖ یده ػبٔدُ    تؼٟسات قغّي ٞؿتٙس ٚ احؿبؼ خصة قسٌي زض وبضقبٖ ضا ٘ساض٘س. ایٗ أط ثد تؼٟسات قغّي ٞؿتٙس ٚ احؿبؼ خصة قسٌي زض وبضقبٖ ضا ٘ساض٘س. ایٗ أط ثد 

تطي اؾت. أب اِعأبً ايُطاة، افؿطزٌي ٚ تطؼ ٔٛخت وبٞف تطي اؾت. أب اِعأبً ايُطاة، افؿطزٌي ٚ تطؼ ٔٛخت وبٞف ٞبي ثیفٞبي ثیفٔؤثط ثط قغُ ٘یبظٔٙس ثطضؾئؤثط ثط قغُ ٘یبظٔٙس ثطضؾي

زٞس وٝ وبض ثیف اظ حس ٚ فىط وطزٖ زائٓ ثدٝ  زٞس وٝ وبض ثیف اظ حس ٚ فىط وطزٖ زائٓ ثدٝ  قٛز حتي ثطذي ُٔبِؼبت ٘كبٖ ٔيقٛز حتي ثطذي ُٔبِؼبت ٘كبٖ ٔياقتیبق قغّي ٕ٘ياقتیبق قغّي ٕ٘ي

بت ذدبضج ٕ٘بیدس. ایدٗ    بت ذدبضج ٕ٘بیدس. ایدٗ    وبض ٕٔىٗ اؾت زض افطاز ایدبز اؾتطؼ ٚ ايُطاة ٕ٘بیس ٚ شٞٗ ضا اظ حبِت ثجوبض ٕٔىٗ اؾت زض افطاز ایدبز اؾتطؼ ٚ ايُطاة ٕ٘بیس ٚ شٞٗ ضا اظ حبِت ثج

تٛا٘س ٘بقي اظ ػٛأّي ٔب٘ٙدس تفدبٚت زض اثدعاض ؾدٙدف، ٔتفدبٚت ثدٛزٖ       تٛا٘س ٘بقي اظ ػٛأّي ٔب٘ٙدس تفدبٚت زض اثدعاض ؾدٙدف، ٔتفدبٚت ثدٛزٖ       تفبٚت زض ٘تبیح ُٔبِؼبت ٔيتفبٚت زض ٘تبیح ُٔبِؼبت ٔي

ٞبي ٔرتّف اظ ِحبِ ؾٗ، ٚيدؼیت فطٍٞٙدي، ٔٛلؼیدت اختٕدبػي، زضآٔدس ٚ      ٞبي ٔرتّف اظ ِحبِ ؾٗ، ٚيدؼیت فطٍٞٙدي، ٔٛلؼیدت اختٕدبػي، زضآٔدس ٚ      ٞب زض پػٚٞفٞب زض پػٚٞفآظٔٛز٘يآظٔٛز٘ي

 تط اؾت.تط اؾت.ٞبي ثیفٞبي ثیف...ثبقس. ثٙبثطایٗ ایٗ تٙبلى زض ٘تبیح ٘یبظٔٙس ثطضؾي...ثبقس. ثٙبثطایٗ ایٗ تٙبلى زض ٘تبیح ٘یبظٔٙس ثطضؾي

ٝ  -ح ُٔبِؼٝ حبيط ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ نسالت٘تبی ي ٔثجدت ٚ  تٛايغ ٚ اقتیبق قغّي زثیطاٖ ضاثُد

   ٝ ٞدبي پیكدیٗ ُٔبثمدت زاضز. ثدطاي ٔثدبَ      ٞدبي پدػٚٞف  ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز. ایٗ ٘تیددٝ ثدب یبفتد

Johnson, Rowatt &Petrini (2011) تٛايغ ضا ثٝ ػٙٛاٖ یه ندفت خسیدسي    -زض پػٚٞكي نسالت

ثٝ ػٙدٛاٖ یده ػبٔدُ زض پدیف ثیٙدي ضتجدٝ ثٙدسي ؾطپطؾدتبٖ اظ ػّٕىدطز قدغّي            زض زاز ٚ ؾتس ٚ

ٝ  Hilbig & Zettler (2009) وبضوٙب٘كبٖ ٔؼطفدي وطز٘دس.    -اي زضیبفتٙدس ودٝ افدطاز ندبزق    زض ُٔبِؼد

 ,Marcusتٛايغ پبییٗ زاقتٙس.  -ضا ٘ؿجت ثٝ افطاز زاضاي نسالت ثیكتطئتٛايغ ٕٞىبضي التهبزي 

Lee & Ashton (2007) ٜتٛايدغ ثٟتدط اظ پدٙح ػبٔدُ زیٍدط،       -ا٘س وٝ نسالتزض پػٚٞكي ٘كبٖ زاز

تٛايغ ثدب   -زا٘یٓ افطاز زاضاي ذهیهٝ نسالتَٛض وٝ ٔيوٙس. ٕٞبٖػّٕىطز قغّي ضا پیف ثیٙي ٔي

تٛايدغ   -قٛ٘س. ندسالت چٟبض ٚیػٌي انّي ذّٛل، ثي َطفي، زٚضي اظ َٕغ ٚ فطٚتٙي ٔكرم ٔي

یت، ٘مم اذلالي، ٚ افعایف ضاؾتي ٚ زضؾتي ضا زض وبضٔٙساٖ پدیف ثیٙدي   تٛا٘س وبٞف خطْ، خٙبٔي

وٙس. اظ آ٘دب وٝ تٙبؾت ٔیبٖ قغُ ٚ قرهیت ثب ػّٕىطز وّي، ذكٙٛزي ؾطپطؾت، ضيبیت قغّي ٚ 

ٝ  تؼٟس ؾبظٔب٘ي ٚ اقتیبق قغّي ٔطتجٍ اؾت ایٗ چٙیٗ اؾتٙجبٌ ٔي ي قٛز وٝ افدطاز زاضاي ذهیهد

 تط  ثبقٙس.بٖ ٔكتبققتٛايغ ٘ؿجت ثٝ قغُ -نسالت

٘كبٖ زاز وٝ ٔیبٖ اقتیبق قغّي زثیدطاٖ ظٖ ٚ ٔدطز تفدبٚت ٚخدٛز زاضز، ثدٝ       ایٗ تحمیكٟ٘بیتب، 

تط اظ ٔطزاٖ اؾت. قٛاٞس ٔتٙبلًي زض ایدٗ ضاثُدٝ ٚخدٛز    وٝ اقتیبق قغّي زض ٔیبٖ ظ٘بٖ ثیفَٛضي

  Retelsdorf, Butler, Streblow & Schiefele (2010) ٚ Kim & et al. (2007)زاضز. ثؼٙدٛاٖ ٔثدبَ   

زض  Schaufeli & Bakker (2004)تط اظ ٔطزاٖ اؾت. أدب  تط اظ ٔطزاٖ اؾت. أدب  ٘یع ٘كبٖ زاز٘س وٝ اقتیبق قغّي ظ٘بٖ ثیف٘یع ٘كبٖ زاز٘س وٝ اقتیبق قغّي ظ٘بٖ ثیف

پػٚٞكي ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٕ٘طات ٔدطزاٖ زض ٔمیدبؼ اقدتیبق قدغّي وٕدي ثدبلاتط اظ ظ٘دبٖ اؾدت. زض         
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ٛ   پػٚٞف ٝ ٞبي ٔرتّف زیٍط ٘یع ضٚاثٍ اقتیبق قغّي ٚ خٙؿیت يدؼیف ٚ ٔدجٟٓ ثد ٞدبي  ز. زض ٕ٘ٛ٘د

ٞبي ثّػیىي، إِٓب٘ي، فٙلا٘سي اؾتطاِیبیي، وب٘بزا ٚ فطا٘ؿٝ تفبٚت ٔؼٙبزاضي ٔكبٞسٜ ٘كسٜ أب زض ٕ٘ٛ٘ٝ

ٚ ٘طٚغي ٕ٘طات ٔطزاٖ زض ٞط ؾٝ ٔمیبؼ اقتیبق قغّي وٕي ثدبلاتط اظ ظ٘دبٖ ثدٛزٜ زض حدبِي ودٝ زض      

زض ٘تدبیح  زض ٘تدبیح  (. Schaufeli & Bakker, 2006آفطیمبي خٙٛثي، اؾ،ب٘یب ٚ ّٞٙس وبٔلا  ثطػىؽ ثٛزٜ اؾدت   

ٞدبي فطٍٞٙدي ٚ اختٕدبػي ضا ثدٝ ٚيدٛ       ٞدبي فطٍٞٙدي ٚ اختٕدبػي ضا ثدٝ ٚيدٛ         ٔطثٌٛ ثٝ ٘مف خٙؿیت زض اقتیبق قدغّي، ػبٔدُ تفدبٚت   ٔطثٌٛ ثٝ ٘مف خٙؿیت زض اقتیبق قدغّي، ػبٔدُ تفدبٚت   

 تٛاٖ اؾتٙجبٌ وطز. تٛاٖ اؾتٙجبٌ وطز.   ٔئي

آٚضي آٚضي   ثدٝ ٌدعاضـ قرهدي زض خٕدغ    ثدٝ ٌدعاضـ قرهدي زض خٕدغ      ایٗ تحمیكایٗ تحمیكایٗ پػٚٞف چٙس ٔحسٚزیت زاقت. اَٚ ایٙىٝ، ایٗ پػٚٞف چٙس ٔحسٚزیت زاقت. اَٚ ایٙىٝ، 

وٙٙس، ٘جبقدس.  وٙٙس، ٘جبقدس.    ْ زض ظ٘سٌي ٚالؼي ضفتبض ٔيْ زض ظ٘سٌي ٚالؼي ضفتبض ٔياَلاػبت ٔتىي ثٛز وٝ ٕٔىٗ اؾت ثبظتبثي اظ آ٘چٝ وٝ ٔطزاَلاػبت ٔتىي ثٛز وٝ ٕٔىٗ اؾت ثبظتبثي اظ آ٘چٝ وٝ ٔطز

اي ثٝ ایٗ ٔحسزیت فدبئك آٔدس. زْٚ   اي ثٝ ایٗ ٔحسزیت فدبئك آٔدس. زْٚ     ٞبي ٔكبٞسٜٞبي ٔكبٞسٜ  تٛاٖ اظ َطیك اؾتفبزٜ اظ َط تٛاٖ اظ َطیك اؾتفبزٜ اظ َط   زض تحمیمبت آتي ٔيزض تحمیمبت آتي ٔي

ٞبي فطزي ٔثُ ؾبثمٝ ذسٔت، اٍ٘یعٜ پیكطفت ٚ ٞدٛـ قدٙبذتي   ٞبي فطزي ٔثُ ؾبثمٝ ذسٔت، اٍ٘یعٜ پیكطفت ٚ ٞدٛـ قدٙبذتي     ایٙىٝ، ایٗ پػٚٞف اثط ؾبیط تفبٚتایٙىٝ، ایٗ پػٚٞف اثط ؾبیط تفبٚت

یطٞبي ٔصوٛض ٕٔىٗ اؾت ثرف زیٍطي اظ ٚاضیب٘ؽ یطٞبي ٔصوٛض ٕٔىٗ اؾت ثرف زیٍطي اظ ٚاضیب٘ؽ زثیطاٖ ضا ٔحبؾجٝ ٚ وٙتطَ ٘ىطز. اظ آ٘دب وٝ ٔتغزثیطاٖ ضا ٔحبؾجٝ ٚ وٙتطَ ٘ىطز. اظ آ٘دب وٝ ٔتغ

قٛز زض تحمیمدبت آتدي ضاثُدٝ ثدیٗ ایدٗ ٔتغیطٞدب ٚ       قٛز زض تحمیمدبت آتدي ضاثُدٝ ثدیٗ ایدٗ ٔتغیطٞدب ٚ         اقتیبق قغّي ضا تجییٗ ٕ٘بیٙس ِصا پیكٟٙبز ٔياقتیبق قغّي ضا تجییٗ ٕ٘بیٙس ِصا پیكٟٙبز ٔي

اقتیبق قغّي ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌیطز. ؾْٛ ایٙىٝ، اظ آ٘دب وٝ ایٗ تحمیك ثٝ ضٚـ  یط آظٔبیكي اخدطا  اقتیبق قغّي ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌیطز. ؾْٛ ایٙىٝ، اظ آ٘دب وٝ ایٗ تحمیك ثٝ ضٚـ  یط آظٔبیكي اخدطا  

 ػّي اظ ضاثُٝ ثیٗ ٔتغیطٞبي تحمیك ثٝ ػُٕ آٚضز. ػّي اظ ضاثُٝ ثیٗ ٔتغیطٞبي تحمیك ثٝ ػُٕ آٚضز. ضاحتي اؾتٙجبٌ ضاحتي اؾتٙجبٌ   تٛاٖ ثٝتٛاٖ ثٝ  قسٜ ثٛز ِصا ٕ٘يقسٜ ثٛز ِصا ٕ٘ي

تٛاٖ ازػب وطز وٝ ٞط چٙدس زض ؾدبثمٝ پػٚٞكدي    تٛاٖ ازػب وطز وٝ ٞط چٙدس زض ؾدبثمٝ پػٚٞكدي      قٙبذتي فٛق، ٔيقٙبذتي فٛق، ٔي  ٞبي ضٚـٞبي ضٚـ  ثب ٚخٛز ٔحسٚزیتثب ٚخٛز ٔحسٚزیت

ٞبي فطزي ٚ اقتیبق قغّي ٚخٛز زاضز، أدب ٘تدبیح   ٞبي فطزي ٚ اقتیبق قغّي ٚخٛز زاضز، أدب ٘تدبیح     یه ذلاء لبثُ ٔلاحظٝ زض ٔٛضز ضاثُٝ ثیٗ تفبٚتیه ذلاء لبثُ ٔلاحظٝ زض ٔٛضز ضاثُٝ ثیٗ تفبٚت

 ٝ ٝ ایٗ پػٚٞف يٕٗ حٕبیت اظ یبفتد ٚ ثؿدٍ  ٚ ثؿدٍ   Kim & et al. (2007)   ٚ ٚ Burke & et al. (2006ٞدبي  ٞدبي    ایٗ پػٚٞف يٕٗ حٕبیت اظ یبفتد

ٝ    یبفتٝیبفتٝ ٝ  ٞبي آٟ٘ب، قٛاٞس تدطثي ذٛثي زض ٔدٛضز ٕٞجؿدت ٞدبي قرهدیتي اقدتیبق قدغّي زض اذتیدبض      ٞدبي قرهدیتي اقدتیبق قدغّي زض اذتیدبض        ٞبي آٟ٘ب، قٛاٞس تدطثي ذٛثي زض ٔدٛضز ٕٞجؿدت

ثٝ ػٙٛاٖ یه پیكدٟٙبز ودبضثطزي، ثدٝ ٔؿدئِٛیٗ ؾدبظٔبٖ آٔدٛظـ ٚ پدطٚضـ        زٞس. زٞس.   ٔحممبٖ لطاض ٔئحممبٖ لطاض ٔي

ز ٔكتبق ثبقٙس، لجدُ اظ اؾدترساْ   پیكٟٙبز ٔي قٛز ثطاي ثٝ ذسٔت ٌطفتٗ زثیطا٘ي وٝ ثٝ قغُ ذٛ

 ثٝ ٚیػٌي ٞبي  قرهیتي آٟ٘ب تٛخٝ قٛز.
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