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Abstract 

Introduction: School principals must have the ability to make their decisions in 

an ethical way to solve problems for the education of students and teachers. The 

moral literacy of managers in this field can play an important role in the ability 

of managers. This research has been done with the aim of identifying the 

components of improving the moral literacy of education school principals in 

Fars province. 

research methodology: This study, in terms of its purpose, is an applied 

research that was conducted with a qualitative approach and the Grounded 

Theory method and with the Strauss-Corbin approach. The total number of the 

statistical population was 15 including 12 men and 3 women, 80% of the 

statistical population were men and 20% were women. 
Findings: The causal conditions were ethical management, individual skills, and 

group skills. The background conditions included the promotion of moral 

culture, inherent ethics and communication. The intervening conditions included 

education and knowledge, and moral empowerment, communication training, 

improving the work environment and empowering managers were the strategies 

of this research. The consequences were the improvement of the quality of 

school performance, the improvement of school service provision, the 

improvement of managerial ability and the use of the potential capacities of 

managers. 

Conclusion: The promotion of moral literacy in school principals generally 

depends on the qualifications and inherent characteristics of principals and their 

training. Selection systems in education should pay attention to the moral 

competence of school managers, and education in its cultural setting should set 

programs in line with improving the moral literacy of school managers. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
Efficient human resources are one of the important 

indicators of the excellence of the education 

organization. Loyal, expert teachers, compatible 

with professional and organizational values and 

goals, highly motivated and committed to the 

organization, are considered essential needs of any 

educational system in the world. These people, in 

addition to reducing absenteeism, delays in work 

and relocation, improve performance, 

organizational satisfaction, mental activity and 

manifest the higher goals of the organization and 

society. Employees are one of the most important 

determining factors in the growing movement of the 

organization towards organizational goals. One of 

the main concerns of managers at different levels of 

an organization is how to create a suitable platform 

for their subordinate employees so that they can 

perform their duties professionally with 

responsibility and commitment and have the best 

performance. In its macro approach, the education 

organization causes cultural, social and economic 

growth and development in such a way that all the 

governments of the world, big and small, 

industrialized and developing countries, consider 

education as one of their basic duties. The existence 

of teachers who are aware of professional ethics will 

lead to the growth of moral literacy and, 

accordingly, the realization of the goals of 

education. 

Context:  
The commercialization of research has expanded in 

recent decades as a new approach to academic 

research and natural science.  

Goal: 
 The goal of present study Identifying the 

components of improving the moral literacy of 

education school principals in Fars province. 

 Method:  
In the research approach, a qualitative methodology 

has been used using the Grounded Theory method. 

In this research, the interview has been identified 

using the conceptual link of common features 

between open source code, hybrid concepts and 

concepts or concepts. The sampling method used in 

this research is qualitative-purposive sampling and 

using the theoretical saturation index, 15 educational 

science researchers were interviewed as a sample of 

the research community. Their attitudes and 

attitudes towards the challenges and challenges 

facing the promotion of moral literacy of school 

administrators were investigated. 

 Findings: 

Improving the moral literacy of school 

administrators requires improving the 

capabilities of administrators, their training and 

selection based on moral qualifications.  

Results: 
 Moral literacy—or leading with moral sensitivity, 

decision-making, and motivation—is an essential 

quality factor in school principals that can be learned 

like any other academic skill. School administrators 

are facing unprecedented challenges, and changing 

roles and added responsibilities have led to the 

redefinition of ethical management in schools. A 

key area for exercising ethical leadership in 

education is decision-making. The components of 

moral literacy are very important, and school 

administrators must be able to identify demands and 

make decisions based on moral principles. As a 

result, promoting moral literacy leads to moral 

decision-making along with understanding moral 

frameworks, evaluating the issue, identifying the 

interests of teachers and students along with the 

values of groups or individuals in relation to those 

challenges. The results of the research showed that 

the promotion of moral literacy in school principals 

generally depends on the qualifications and inherent 

characteristics of principals and their training. 

Selection systems in education should pay attention 

to the moral competence of school administrators, 

and education in its cultural setting should set 

programs in line with improving the moral literacy 

of school administrators. 
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 چکیده
آموزش  که در حوزهرا  یخود مشکلات یماتکه با تصم مدرسه باید این توانایی را داشته باشند یرانمد :و هدفمقدمه 
تواند نقش سواد اخلاقی مدیران در این زمینه می .حل کنندای اخلاقی و معلمان وجود دارد به شیوه آموزاندانش

مدارس  یرانمد یسواد اخلاق یارتقا یهامولفه ییشناساپژوهش با هدف  مهمی در توانمندی مدیران داشته باشد. این
 انجام شده است. آموزش و پرورش استان فارس

رندد و روش گ یفیک یکردکه با رو باشدیم یکاربرد یقتحق یکاین مطالعه از نظر هدف،  :روش شناسی پژوهش
در این پژوهش به صورت در دسترس انجام شد  گیریروش نمونه .انجام شد ینکورب-اشتراوس یکردبا روی و تئور

 یتیم تربعلو یرانمتخصصان و مد این پژوهش راجامعه تحقیق . گیری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافتو نمونه
 ی تشکیل دادند.و روانشناس

 ای شاملینهزم ی. شرایطگروه یهامهارتی، فرد یهامهارتی، اخلاق یریتمدی عبارت بودند از عل یطشرا :هایافته
 یتوانمندسازبودند و  دانشو  آموزششامل  گرمداخله بود. شرایط ارتباطاتی و اخلاق ذاتی، فرهنگ اخلاق یارتقا

راهبردهای این پژوهش بودند. پیامدها نیز  مدیریت یتوانمندسازی و کار یطمح یارتقای، آموزش ارتباطی، اخلاق
از  استفادهیریتی و توان مد یارتقا، خدمات مدارس یارائه یارتقا ،عملکرد مدارس یفیک یارتقاعبارت بودند از 

 یران.بالقوه مد یها یتظرف
 یرانمد یذات هاییژگیو و یتبه صلاح یمدارس به صورت کل یراندر مد یسواد اخلاق یارتقا گیری:نتیجهبحث و 

 مدارس یرانمد یاخلاق یتحبه صلا یددر آموزش و پرورش با ینشگز یها یستمدارد. س یها بستگو آموزش آن
 یواد اخلاقس یارتقا راستایرا در  ییبرنامه ها یدخود با یفرهنگ گذاریییلتوجه داشته باشند و آموزش و پرورش در ر

 .کند یممدارس تنظ یرانمد
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  مهدمق
ها وفادار، متخصص، سازگار با ارزشمعلمان . رودآموزش و پرورش به شمار می برتری سازمان مهم هایشاخصیکی از انسانی کارآمد،  منابع

 Pasha) دنشومحسوب مینظام آموزشی در دنیا هر  سازمان، از نیازهای ضروری و متعهد بهی بالا حرفه ای و سازمانی، دارای انگیزه و اهداف

& Abedi, 2020جلی نشــاط روحی و ترضایت سازمانی،  عملکرد، بهبود سبب ،و جابجاییدر شغل تأخیر  غیبت، کاهش علاوه برافراد  (. این
 سویه سازمان ب رو به رشددر حرکت  امل تعیین کنندهومهمترین ع یکی از . کارکنان،شوندمیجامعه  اهداف متعالی سازمان و بیشترهر چه 

سازمان، چگونگی ایجاد بستر مناسب برای  یک مختلف حوی مدیران در سطها دغدغه تریناصلیاز  یکی آیند.می اهداف سازمانی به شمار
یز نعملکرد را  حرفه ای وظایف خود را انجام دهند و بهترین پذیری و تعهد به صورت ها با مسئولیتتا آن ی خود استزیر مجموعه کارکنان

شود اقتصادی می و اجتمـاعی فرهنگی، رشـد و توسـعه سببدر رویکردِ کلانِ خود  آموزش و پرورشسازمان  (.Sinha, 2020)داشته باشند
آمـوزش و  موضوع پـرداختن بـه ،در حال توسعه وصنعتی کشورهای  ،تمـامی دولـت هـای جهـانی از کوچـک و بـزرگ ای کهبه گونه

ای سبب رشد سواد قیات حرفه(. وجود معلمان آگاه نسبت به اخلاMuda & Mala, 2024دانند )ظایف اساسی خود میوجزء پـرورش را 
 و به تبع آن تحقق اهداف آموزش و پرورش خواهد شد.  ۱اخلاقی
 در این ترکیب هاواژه که هر یک از این کردمشخص  ، بایدزاویهاز این  است و «سواد»و  «اخلاق»ترکیبی از واژه  سواد اخلاقی ،اولدر نگاه 

نش و توان واک را سواد اخلاقیوی  .پذیر خواهد بودامکانسواد اخلاقی از  تعریف هرمانبا بررسی  کنند. واکاوی این نقشمی چه نقشی ایفا
قی کنش اخلادهد که نشان می اخلاق ، قرارگیری واژه سواد در کنارمبنا. بر این تعریف کرده است اساسی جهان اخلاقیهای شاخص خوانش

 ن ترکیبدر ای «سواد» واژه کارگیری بهاز این رو است.  یاکتساب یگر سوادهادهمانند  توانشی که ؛کردبه نوعی توانش وابسته توان میرا 
 (.Herman, 2016) باشد نیز پیش نیاز رفتار اخلاقی ومهارتهای قابلیت رشد توانش ها یدهندهتواند نشانمی

 فهومیم هایمؤلفه غالب میان، این در. کندبیان  را سواد اخلاقی اساسی گیریهایجهت تواندمی اخلاق هایمؤلفه با سواد هایمؤلفه ترکیب
 هایرورتض از نیز هامؤلفه از برخی. کنندمی مشخص را اخلاقی تربیت ساختار سواد هایبیشتر مؤلفه و اخلاقی تربیت این محتوای اخلاق
 جنس از آن یمحتوا که ی این استندهکنبیان اخلاقی سواد بودن نمایند. اکتسابیمی بحث نظام آموزشی به آن ورود و تربیت اخلاقی آغازین
 لاشت با باید که هستند خاص و ویژه مهارتهایی بلکه نبوده، محیط اجتماعی در یابنده رشد هایمهارت یا افراد در موجود طبیعی هایمهارت

 هایمهارت مانند رستد اخلاقی رفتار نیاز پیش های توانش اساس، این بر .(Webster & Litchka, 2020)شوند  آموخته درست روش و
 & Romm) ها آگاه کردآن به نسبت را افراد و اقدام نمود آنها تقویت به ویژه توجه با و زمان طول در باید که اندآموختنی دیگر، اموری

Nkambule, 2022) .رایب برنامه اشتنلزوم د و نظام آموزشی به اخلاق ورود بر تأکید نوعی اخلاقی سواد در سواد واژه از استفاده واقع، در 
 اردد اشاره قابلیت نهفته نوعی به سواد در پنهان صلاحیت یا توانش مفهوم دیگر، طرف از. (Anteby & Anderson, 2016است ) آن تقویت

 آن بر مؤثر هایمؤلفه و شودمی معطوف عمل اخلاقی از پیش ایمرحله به اخلاقی سواد اساس، این بر. است نرسیده آن ظهور زمان هنوز که
 دانش و هامها رت اخلاقی، به معنای سواد کنند کهبیان می اینگونه اخلاقی در تعریف سواد  (.Borba, 2019دهد )می قرار بررسی مورد را

 بیش و کم آنها در توانند می افراد که هستند هایی مهارت نیازمند که هستند ای شده آموخته های قابلیت زندگی، در اخلاقی هایانتخاب
آید می دست به مناسب هایمهارت توسعه برای تلاش با بلکه آید،نمی دست به طبیعی فرآیند یک اخلاقی از باشند و سواد داشته ایستگیش
 .(Anteby & Anderson, 2021دانند )می اخلاقی دنیای اصلی عناصر خواندن و واکنش ظرفیت را مفهوم این فلسفی نظر از

 یهاتیه ظرفب ماتیتصم نیا زهیدارد و انگ یبستگ یبه چارچوب اخلاق دهیچیپ اریبس طیمح کیدر  یریگ میتصم ،یرهبر ندیاز نظر فرآ
شناخت، درک، اظهار نظر  یهامهارت یتوان گفت که سواد اخلاقیم فیتعار نیشود. بر اساس ایمدارس مربوط م رانیمد یو عمل یمفهوم
 نی. ا(d'Haenens & Joris, 2025) دهدیرا نشان م حیصح یریگ میبه منظور تصم ،یقاخلا یریگ میتصم ندیدر فرآ یعناصر اصل یابیو ارز

ر که د نمایدمیمدارس را ملزم  رانیمد ،یرهبر یبرنامه ها به دست آورد و توسعه داد. استانداردها یبرخ قیتوان از طر یها را میستگیشا
ه و فرهنگ مدرس ،یعدالت اجتماع نیدرک رابطه ب دیآگاه باشد، بلکه با یلاقاز مسائل اخ دی. رهبر نه تنها بانمایندعمل  یچارچوب اخلاق

 Hu) است یضرور یرهبران آموزش یبرا دتریجد یحرفه ا یاعمال اخلاق در استانداردها ییپرورش دهد. توانا زیدانش آموزان را ن شرفتیپ

et al, 2025)یخلاقمدرسه ا یرهبر یهاو تمام جنبه درسهنظارت بر منابع م ،یریگمیتصم گران،یروابط با د ،ی. رهبران مؤثر در رفتار شخص 
حال،  نی. با اکنندیم جیمحافظت و ترو یعدالت اجتماع ،یبرابر ،یفرد تیو مسئول یآزاد ،یدموکراس یهاو از ارزش کنندیعمل م یاو حرفه

 یکارها ریدرگ رانیرا که در آن مد یو ابعاد کل دارندکز تمر یحرفه ا یخاص بر اخلاق به عنوان کد هنجارهامدون به طور  یاستانداردها
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ر حرفه د کیدموکرات یهامراقبت، نقد و ارزش ،یعدالت اجتماع جیترو یرا برا ریمد ی. سواد اخلاقکنندنمی یشوند، بررسیمدرسه م یاخلاق
 .(Sun et al, 2025) کندیو جامعه مدرسه خود مجهز م

آموزان داشته باشد از اهمیت زیادی برخوردار است از سوی دیگر دانشی تواند بر آیندهدلیل تاثیری که میقی مدیران به ارتقای سواد اخلا
ریزیِ در مدیریت مدارس شود از این رو ضرورت داد تواند سبب ناهمگونیِ برنامهمیی سواد اخلاقی مدیران فقدان الگوی کارآمد در زمینه

ین آموزان دارند غلبه کند. از اهایی که مدیران در تعامل با دانشلاقی مدیران ارائه شود تا بتواند بر چالشهای موثر بر سواد اخاز مولفهمدلی 
انجام شده است تا به این مدارس آموزش و پرورش استان فارس  یرانمد یسواد اخلاق یارتقا یهامولفه ییشناسارو این پژوهش با هدف 

 موصر هستند؟ مدارس آموزش و پرورش استان فارس یرانمد یسواد اخلاق یرتقااهایی در چه مولفهسوال پاسخ دهد که 

 مبانی نظری
ا هواژه ینمشخص شود که هر کدام از ا یدمنظر با یناز دو واژه اخلاق و سواد دانست. از ا یبیرا ترک «یسواد اخلاق»توان  یدر نگاه اول م

را  «یقسواد اخلا»انجام داد. او  یهرمان از سواد اخلاق یفتعر یتوان با بررس یرا منقش  ینا یلدارند. تحل یمفهوم یبترک یندر ا یچه نقش
 همراه« سواد»واژه  گرفتناساس، قرار  ین(. بر اGuna et al, 2024داند ) یم «یاخلاق یایدن یاساس یواکنش و خواندن مولفه ها واناییت»

ست آورد. انواع سواد به د یرتوان مانند سایکه ماست  یاییتوانا ه این معنا کهب است ییتوانا ینوع یآن است که عمل اخلاق یاخلاق به معنا
 Hindun) است یرفتار اخلاق یبرا یازمورد ن یهاها و مهارتییرشد توانا ییدهنده توانانشان یبترک یندر ا« سواد» واژهاستفاده از  ین،بنابرا

et al, 2024). 
آن را در  ییجاجابه هایینهکند و زمارائه اخلاق در قالب سواد  یفی ازتا بازتعر استبه مدرسه  یلاقاخ یتبازگرداندن ترب یهدف سواد اخلاق

 یدجد ینظر یکردرو یکرا  یکردرو ینتوان اینم ین. بنابراببردرا به کلاس درس  یاخلاق مباحثو  آوردمدرسه فراهم  هاییتچارچوب فعال
 ینو تدو یتیترب یبنددر نحوه صورت یدآن را با انه است کهنوآورموضوعی  یشتربلکه ب می کندمنحصر به فرد ارائه  یدانست که طرح

 یلبدقابل سنجش ت ی،آموزش موضوعیبه  یقابل آموزش و رقابت یرو غ یشخص موضوعیکه از  یابه گونه نمودجستجو  یاخلاق یهاهمولف
اکید ت داده شد. توانا یحبار توسط توانا توض یناست که اول یو علم یاتدر ادب یدجد یمفهوم یمدرسه سواد اخلاق یاجزا یرشود. در کنار سا

، سائلاز همان مشکلات و م یناش یچیدهمسائل پ یابیو ارز یمسائل و مشکلات اخلاق ییشناسا داشت که سواد اخلاقی به معنای توانایی
 (.Tuana, 2014است ) هانمخالف و پاسخ مناسب به آ یهایدگاهد یابیارز و توانایی مختلف یاز منظرها یمسائل اخلاق یابیارز توانایی

او، سواد  نظراز  .دهدمورد توجه قرار میرا  یتعارضات و مسائل مربوط به مشکلات اخلاق یینو تب یابیارز یص،تشخ ییتوانا تعریف یندر ا توانا
واد اخلاقی . بنابراین ساست یاجتماع یفضا یاجهان  یاخلاق یکننده فضا یفتعر یخواندن عناصر اصل یتو ظرف ییتوانا یبه معنا یاخلاق

 یطدر مح یافتهتوسعه  یهامهارت یاموجود در افراد  یعیطب یآن از نوع مهارت ها یمحتواو  مانند هر سواد دیگری شکل اکتسابی دارد
 .(Sagnak, 2012) ودآموخته ش و روش صحیح و اصولیبا تلاش  یداست که با یخاص و توانایی بلکه مهارت یست،ن یاجتماع

 یرویکرد سواد اخلاقی، با هدف بازگرداندن تربیت اخلاقی به مدرسه تلاش می کند تا با باز تعریف اخلاق در قالب سواد، زمینه های قرارگیر
یکرد را نمی توان دوباره آن در متن فعالیت های مدرسه ای را فراهم سازد و بحث های اخلاقی را به درون کلاس راه دهد. از این رو، این رو

(. بلکه بیشتر نوآوری آن را باید در Afroni et al, 2022رویکرد نظری کاملا نوینی به شمار آورد که طرحی منحصر به فرد ارائه کرده باشد )
زش و ونحوه صورت بندی تربیتی آن جستجو نمود و صورت بندی مؤلفه های اخلاقی به گونه ای که آن را از امری شخصی و غیر قابل آم

ن سواد هم چنی  رقابت به امری آموزشی، قابل اندازه گیری و قابل رقابت تبدیل سازد که در کنار مؤلفه های دیگر مدرسه جا داشته باشد.
 . توانا تعاریف زیر(Sweeney et al, 2022) توضیح داده شد ای و علمی است که اولین بار توسط توانااخلاقی مفهومی جدید در ادبیات رسانه

 کند: را برای سواد اخلاقی بیان می

 ناشی از همان مشکلات ومسائل.  توانایی شناسایی مسائل و مشکلات اخلاقی و ارزیابی مسائل پیچیده
 توانایی ارزیابی مسائل اخلاقی از منظرهای مختلف.

 (.Tuana, 2014ها )های مخالف و پاسخگویی مناسب به آنتوانایی ارزیابی دیدگاه
ز دیدگاه او، پذیرد. انکته، توآنا ارزش توانایی تشخیص، ارزیابی و توضیح تعارضات و موضوعات مربوط به مشکلات اخلاقی را می در این سه

 Maggiulliی فضای اخلاقی جهان یا فضای اجتماعی است )سواد اخلاقی به معنای توانایی و ظرفیت خواندن عناصر اصلی تعریف کننده

et al, 2022یعی های طبدهد که محتوای آن از نوع مهارتدیگری قابل کسب است اکتسابی بودن آن نشان می قی مانند هر سواد(. سواد اخلا
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های خاصی هستند که باید با تلاش و روش صحیح آموخته های رشد یافته در محیط اجتماعی نیستند، بلکه مهارتموجود در افراد یا مهارت
 شوند.

مدارس قرار  یرانمد یآموزش دانش آموزان و روابط رهبر محور یبرخوردار است. اقدامات اخلاق ییبالا یتهمدر مدارس از ا یروابط انسان
 یشترب درنم هاییدگاهکند. د یم یجابا یمشاغل فعل ینرا در ب یاخلاق یتمسئول یزانم ینبالاتر یس،مدرسه و تدر یریتمد ین،بنابرا. دارد

 ندیرا که در فرآ یدرک و اظهار نظر در مورد موضوع یتصلاح یدمدرسه با یرانمد کنند. یه اشاره ممدرس یرهبر یو فرهنگ یبه ابعاد اخلاق
 یران. مد(Shoaib et al, 2022کنند ) یفاها را امورد انتظار از آن یاخلاق یهادهد، داشته باشند تا بتوانند نقشیرخ م یاخلاق یریگ یمتصم

 یمساو ینهزدو گ ینشود که مستلزم انتخاب بیم یفتعر یتیبه عنوان موقع یمعضل اخلاق. شوندیمواجه م یادیز یمدارس با معضلات اخلاق
. ود استمحد یاربس یمدارس در مواجهه با معضلات اخلاق یرانمد یریگ یمتصم یدر مورد چگونگ یقاتتحق. داشتن دو پاسخ درست است یا

در  درست یریگ میمتص یمدارس برا یرانمد ییتوان گفت که توانا یس، ماسا یناست. بر ا یمدارس ضرور یرانمد یبرا یآموزش اخلاق
 (.Alhadad & Samad, 2023) مرتبط است یبه شدت با سطوح سواد اخلاق ی،مواجهه با معضلات اخلاق

 ییهامهارت یازمندهستند که ن یاآموخته شده یهایتقابل ی،در زندگ یاخلاق یهاانتخاب یژهمهارت ها و دانش و" به معنای یسواد اخلاق
 آید،ینم ته دسب یعی و به شکل دستوریطب یندفرآ یک ی درسواد اخلاق. داشته باشند یستگیشا یشها کم و بتوانند در آنیهستند که افراد م
 یاخلاق هاینسبت به گزینهواکنش  یتظرف برابرمفهوم  ینا یاز نظر فلسفشود. کسب میمناسب  یهاتوسعه مهارت یبلکه با تلاش برا

 هاییتبا ظرف اهیمتصم ینا یزشدارد و انگ یبستگ یبه چارچوب اخلاق یچیدهپ یاربس یطیدر مح گیرییمتصم ی،رهبر یند. از نظر فرآاست
اخت، درک، شن یهایستگینشان دهنده شا یتوان گفت که سواد اخلاقیم یفتعار ینبر اساس ا .مدرسه مرتبط است یرانمد یو عمل یمفهوم

ها یستگیشا ین. ا(Nucci, 2021) است یحصح یریگ یمتصم ربه منظو ی،اخلاق یریگ یمتصم ینددر فرآ یعناصر اصل یابیر و ارزاظهار نظ
اخته مؤلفه ها شن ینمولفه ها و روابط ا ی،مفهوم سواد اخلاق یدکار با ینا یبرا. ها به دست آورد و توسعه دادبرنامه یبرخ یقتوان از طریرا م

 یهدبحث در مورد نقاط قوت و ضعف آن و شکل یشنهادی،مدل پ یلتحل و یمفهوم سواد اخلاق دیگر تمجام پژوهش در مورداز سوی شود. 
 از اهمیت زیادی برخوردار است. مفهوم ی ایندرباره یشنهادیو مطالعات پ هایهبا استفاده از نظر یدمدل جد یک ینظر یطشرا

داقل ها حمولفه ینشده است و ا یلتشک یاخلاق یلو تخ یاستدلال اخلاق یهامهارت ی،لاقاخ یتحساس یاز سه مولفه اصل یسواد اخلاق
مهارت  به عنوان یاخلاق یتاست. حساس یسواد اخلاق یدیجزء کل یاخلاق یتحساسبا این حال باید توجه داشت  است یشامل سه جزء فرع

به  یسئله اخلاقم شود. یکیم یفگذارد، تعر یم یرتأث یگرانرفاه دبر  یطشرا یتحت برخ یاخلاق یماتچگونه مسائل و تصم اینکه یصتشخ
 یارتبه عنوان مه یاخلاق یتمضر باشد. حساس یا یدمف یگراند یتواند برایشود و میکه آزادانه توسط شخص انجام ماست  یعنوان اعمال

 یفتعر یرند،گیقرار م یراعمال تحت تاث ینچگونه از ا افراد ینکها ییندرک جهت عمل و تع یت،موقع یکنبودن  یابودن  یاخلاق یرتفس یبرا
 ن،یاند. بنابرااز معضلات متمرکز شده یآگاه یلازم برا فیعاط یهابر مهارت یاخلاق یتمطالعات حساس یشترب ین،. علاوه بر اشودیم

 (.Hariandi et al, 2021) شود یم یو عاطف یشناخت یندهایشامل فرآ یاخلاق یتحساس
. با دهدهایی را تحت تاثیر قرار میاست به این معنی که اثرات رفتاری چه حوزه یاز شدت اخلاق یآگاهی، اخلاق یتحساس مولفهیرز یندوم

 یزن یخلاققضاوت ا یندفرآ یهامؤلفه یربلکه بر سا یاخلاق یتنه تنها بر حساس یکرد که شدت اخلاق یانتوان ب یاطلاعات م ینتوجه به ا
جود دارد. و یاستدلال اخلاق یهامهارتدر مختلف  ییسه تواناتوان یک عامل فرعی دانست. را نمی یشدت اخلاق ین،نابراگذارد و بیم یرتأث

 اندشده یلتشک یلتفض مبتنی بر و اخلاق گرایانهیجهنت یا گرایدهاخلاق فا یفه،بر وظ یمبتن یاز سه چارچوب تفکر اخلاق یاخلاق هاییهنظر
(Puspitasari et al, 2021)یاصول و قواعد اخلاق یتعدم رعا یا یتعمل، بلکه بر نوع عمل و رعا یجنه تنها بر نتا یک. اخلاق دئونتولوژ 

 یشتریناست که ب یعمل یح،عمل صح یکرد،رو ینمتمرکز است. بر اساس ا یدادرو یاموضوع  یک یجهبر نت شناسییتتمرکز دارد. اخلاق غا
مانند  ییمکرده و باعث شده مفاه یاخلاق تلق یرا رکن اصل یاجتماع یتمسئول یآورد. اخلاق مراقبتیم غاناکثر مردم به ارم یرا برا یشاد

 یلتفضنی بر مبتکل تمرکز دارد. اخلاق  یکبه عنوان  یموضوع اخلاق یکبر  یلتفض مبتنی بر احترام، اعتماد مطرح شود. اخلاق یی،گرارابطه
 (.Badruli, 2023یابد )یدست م یبه خرد عمل یلتفرد با فض یک. یمباش یوع آدمچه ن یددارد که ما با یدنکته تأک ینبر ا

بر اساس  یسازمان یاتبرجسته در ادب یقضاوت اخلاق یها دلم. شود یم یفدرست و نادرست تعر یابیارز یندبه عنوان فرآ یاستدلال اخلاق 
فراد در داشت و با نحوه تفکر ا یدتأک یقضاوت اخلاق یه شناختشده است. مدل کولبرگ بر جنب یجادکولبرگ  ا یشناخت یمدل رشد اخلاق

 یماتصمخود ت یکولبرگ ادعا کرد که افراد مطابق با سطوح رشد شناخت. رفتارشان سروکار داشت یخاص، به جا یریگ یمتصم یندهایفرآ
 (.Gurley, 2021) کرد یجادادعا ا ینا یریاندازه گ یبرا یو ابزار یرندگ یم یاخلاق
 مختلف هاییدگاهاند که از درا به عنوان عدالت، نقد، مراقبت و حرفه مطرح کرده یاخلاق یچهار چارچوب مفهوم یتیندان علوم تربدانشم

 یماتصمت یاجرا یها برایهنظر ینکنند، اما ایدرست فراهم م یاخلاق یحاتترج یینتع یرا برا ییمبنا یاخلاق یهایهنظرگیرد. یسرچشمه م
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عمل  یکوان رفتار به عن یاعمل  یکدر مورد  یلتفض مبتنی بر حال، اخلاق ینبا ا. دارد یازن یگریبه مهارت د یماتتصم یاجرا. یستندن یکاف
لات احتما یل در موردتخاز روی  یصتشخ ییتوانا"به عنوان  یاخلاق یلاست. تخ یاخلاق یلتخ ی،جزء سواد اخلاق ینآخر. است مستقل

 شود.می فیتعر "شود یحاصل م ینمع یتموقع یککه احتمالاً از  یبالقوه ا یبو تصور کمک و آس ینمع یتموقع یکعمل در  یمختلف برا
را جزء  یاخلاق لیو روانشناسان تخ یلسوفاناز ف یاریبس .است ثرترمؤ یاخلاق یماتبه منظور دادن تصم یلاستفاده از تخ یندفرآ یاخلاق یلتخ
 یلخبوده و اظهار داشته اند که ت یفمتمرکز بر حقوق و تکال یسنت یکردهایمحدود بودن رو یعدانسته و مد یو عمل اخلاق یشهاند ینفکلا

 تفاده شوداس یگراندارد که به نفع د یجنبه اخلاق یزمان یلاند که تخ کرده یدخواهد بود. آنها تاک یدمف یاز مشکلات اخلاق یاریدر حل بس
(Datu et al, 2021 .) 

راگیران از مندی  فتعاملات مثبت و سازنده میان فراگیران  و معلمان نتیجه بهره توان گفتهمیت این پژوهش میدر توضیح پایانی در مورد ا
که سواد اخلاقی دارند با مدیران و معلمان خود نیز  آموزانیشود. دانشباشد. سواد خلاقی، تنها به مدیران مدارس محدود نمیسواداخلاقی می

ند دانش و توانآموزان دیگری که قادر به برقراری این روابط نیستند میکنند و در این راستا نسبت به دانشیتعاملات محترمانه برقرار م
شود، از اطلاعات بیشتری از رهبران خود کسب کنند. بنابراین فراگیران با داشتن توانایی علمی و ارتباطی که در سایه سواد اخلاقی ایجاد می

، به عنوان الگوی رفتاری و روابط درون در آموزش و پرورش چه اخلاقشوند. چنانندسازی روانی بهره مند میاعتماد به نفس و نوعی توانم
ز تحول نی فردی و برون فردی تعریف  شود که در آن احترام و رعایت حقوق طرف مقابل از اهمیت بالایی برخوردار است؛ در مدیریت سازمانی

آمد  ی انسانی با اخلاق و کارها، برخورداری از نیروص اصلی برتری یک سازمان نسبت به سایر سازمانشاخ بزرگی رخ خواهد داد زیرا یکی از
 (.Bleazby, 2020های آموزشی و تربیتی نقش مهم و اساسی در آموزش ارزش های اخلاقی دارند )سازمان است و

 روش شناسی پژوهش
بپردازد. بنابراین این پژوهش، از نظر مدارس آموزش و پرورش  یرانمد یواد اخلاقس یارتقا یهامولفه ییشناسااین تحقیق قصد دارد تا به 

صان و متخص را این پژوهش تحقیقجامعه  باشد که با رویکرد کیفی و روش گرندد تئوری انجام شده است.هدف، یک تحقیق کاربردی می
اشتن سابقه تألیف ، دتحصیلات کارشناسی ارشد و دکتراعبارت بود از:  ها نیزتشکیل دادند. معیار انتخاب آن یروانشناس یتی وعلوم ترب یرانمد

گیری با استفاده از روش گلوله برفی انجام شد و نمونه .سال به بالا ۱0ی داشتن سابقه و سال 20ی مقالات معتبر، حداقل سن کتاب و ارائه
رای تجزیه و تحلیل ب Strauss-Corbyn (2006)رویکرد ی با نفر، اشباع نظری حاصل گردید. در این پژوهش از روش گرندد تئور ۱1با 

کدگذاری محوری و  کدگذاری باز،شود که عبارتند از ها در سه مرحله کدگذاری میها استفاده شده است. در این رویکرد، مصاحبهمصاحبه
  نشان داده شده است. ۱در جدول  تحقیقجامعه های ویژگیکدگذاری گزینشی. 

 تحقیقجامعه ت .مشخصا1جدول 

 سابقه کار مسئولیت شغلی تحصیلات جنسیت سن

یدکتر مرد 23 سال ۱2 استاد دانشگاه   

سال ۱3 کارشناس تحصیلی کارشناسی ارشد زن 21  

سال ۱1 کارشناس تحصیلی کارشناسی ارشد مرد 23  

سال  ۱6 استاد دانشگاه دکتری مرد 22  

یدکتر مرد 13 سال 80 استاد دانشگاه   

یکترد مرد 36 سال 86 استاد دانشگاه   

یدکتر زن 22 سال ۱8 استاد دانشگاه   

یدکتر مرد 12 سال 82 استاد دانشگاه   

یدکتر مرد 21 سال ۱0 استاد دانشگاه   

یدکتر مرد 12 سال 88 استاد دانشگاه   

یدکتر مرد 22 سال ۱۱ استاد دانشگاه   

ارشد کارشناسی مرد 1۱ سال 81 کارشناس تحصیلی   

یدکتر زن 23 سال ۱3 استاد دانشگاه   

یدکتر مرد 16 سال 86 استاد دانشگاه   

سال ۱۱ کارشناس تحصیلی دکتری مرد 26  

 شوندگانمصاحبه بین طرفه دو اطمینان و اعتماد تا شد تلاش نخست .شد انجام ساختاریافتهنیمه عمیق مصاحبه شیوه به هاداده آوریجمع

 از استفاده با سپس .شد انجام بود، آرام فضای یک که اقی در اداره آموزش و پرورش استان فارسات در هامصاحبه .شود برقرار پژوهشگر و

 نوشتار تبدیل شدند.  به آن محتوای تمام مصاحبه، هر پایان از بعد ضبط و هامصاحبه صوت، ضبط
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 پژوهش هاییافته
. در این مرحله، دارد سروکار اندداده نشان هاداده که طور آن پدیده، بندیمقوله و گذاریعنوان با که دارد تحلیل از بخشی به اشاره باز کدگذاری
ها که بیشترین فراوانی و تکرار را در مصاحبهو مفاهیمی شدندهایی که با خبرگان شد موارد اضافی و غیر مرتبط حذف ی مصاحبهاز خلاصه

ت و ها انجام گرفبندی دادهپردازی و مقولهسازی، نامگذاری، مفهومقایسهخردکردن، م. به عبارت دیگر در این مرحله گردیدداشتند، استخراج 
. دشی کدگذاری محوری انجام ، مرحلهبازپس از انجام کدگذاریِ  های تحقیق دادند کدهایی استخراج شد.از پاسخی که خبرگان به پرسش

دومین مرحله جهتِ رویش نظریه انجام شدند و بندی مهم طبقه هایدر این مرحله، مفاهیم مشابه و همجنس از نظر معنایی در قالب مقوله
 گرفت.

بندی و مشخصات( با یکدیگر است. هدف از این مرحله نظم بخشیدن به عناوین به کدگذاریِ محوری، فرایند ایجاد ارتباط بین کدها )دسته
. در این مرحله، مفاهیم مشابه و شدتر داده تر و عاملیدست آمده در کدگذاری باز است. در این مرحله به هر دسته از عناوین، عنوانی ک

 شد علاوه بر آن سعی، ها دارای سطحی بالاتر از انتزاع هستندشوند. این مقولهبندی میهای مهم طبقههمجنس از نظر معنایی در قالب مقوله
 زیاد خارج شوند. نظمیها از پراکندگی مطلق و بیتا داده

 ارتقای سواد اخلاقی مدیرانهای مولفه بازکدگذاری  .2جدول 

 های منتخبنقل قول مفاهیم اولیه شماره مصاحبه شونده ردیف

۱ 6 ،2 ،۱0 
استقلال شخصیتی 

 مدیران

 توجه داشته باشند. معلمانباید به استقلال شخصیتی  مدارس مدیران

یتی ز استقلال شخصحدی ان نیز باید مطابق برنامه پیش بروند اما باید مدیرا مدیراناگرچه 
 .داشته باشندها در نظر را برای آن

ی وظایف قانونی خود است، ، منظورم استقلال در حوزهمعلم گرفته شوداگر استقلال از 
 .که خلاقیت هم نداردی خواهد شد عملا او تبدیل به ربات

8 ۱ ،2 ،1 
 پذیریمسئولیت

 معلمان

ت . بنابراین تقویدنهدپذیر تشکیل میئولیتای از افراد مسیک سازمان موفق را مجموعه
 ی توانمندی است.پذیری لازمهحس مسئولیت

س کنه پمتصل می آموزش بهترا به  معلمانای است که پذیری پدیدهاحساس مسئولیت
 پذیری توجه زیادی داشته باشن.هم مدیر باید به مسئولیت معلمان وهم 

 رورشآموزش و پان، یعنی به هم پیوسته علمان و مدیرانمپذیری توانمندسازی و مسئولیت
 اشته باشهد و دلسوز پذیرتوانمند میشه که بتونه کارکنانی مسئولیتاز نظر اخلاقی وقتی 

 خودکنترلی 2، 8 6

 داریه. به نظر من این مولفه ارتباطخودکنترلی چند تا مولفه مهم داره که یکیش خویشتن
 داره. رانسواد اخلاقی مدیزیادی با 

حت رو تمدرسه بتونن شرایط  مدیرانکنترل محیط و تسلط فرد بر محیط باعث میشه 
و  مدرسه تونن محیطها میکنترل خودشون داشته باشن اگه شرایط به هم هم بریزه این

 رو کنترل کنن. آموزانامنیت روانی دانش

 عزت نفسارتقای  6، 3، 8، ۱ 2

 که عزت نفس بالاتری داره توانایی مدیریختیه، بنابراین شناعزت نفس یک ویژگی روان
 داره مدیریتبیشتری هم برای 

ه و کنهایی که از بیرون وارد میشه حفظ میعزت نفس فرد رو در برابر بسیاری از تنش
 باعث توانمندی میشه

 مه شآموزش و پروراین باعث میشه کنن تر عمل میاخلاقیکه عزت نفس دارن  مدیرانی
 توانمند بشه از نظر اخلاقی

قرار بگیره. کسی که  آموزش و پرورشباید در چارچوب برنامه  مدیرانبالا بردن عزت نفس 
 عزت نفس داره توانمندتره

 ۱1و  ۱2، 2، 3 1
اعتمادسازی میان 

 معلمانمدیران و 

اعث ودش ببه هم اعتماد داشته باشن شفافیت بوجود میاد. شفافیت خ معلموقتی مدیر و 
 توانمندی میشه

نه هم کوجود داشته باشه تا هم مدیر بتونه مدیریت و معلم باید فضای اعتماد بین مدیر 
 رو بدون استرس انجام بده آموزشش معلم

ار با استرس ک معلموجود نداشته باشه  معلمباید توجه داشت که اگه اعتماد بین مدیر و 
 ربه میزنه.کنه و این به توانمندی او ضمی

یر هر معلم و مدهم به مدیر؛ اگه این فضا شکل نگیره  معلماعتماد کنه  معلممدیر باید به 
 سر کار خورده ون، اعصابشهستن نگران دو

3 3 ،۱۱ ،6 
 مدیرانالگوگیری از 
 برتر

ت و فعالیها رو رصد کنه و ویژگی کارِ اون آموزانمعلمان و دانشمدیر باید رفتار بهترین 
 رو بدونهآموزان انشد
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های بهترین یه لیست درست کنه ویژگی آموزش و پرورش هر منطقهنظر من اینه که 
 رو بنویسه و بقیه رو توجیه کنه. مدیران مدارس

 ترها باشن.تجربهکه توانمندترن باید الگوی کم مدیرانی

 مدیرانافزایی دانش ۱8، ۱۱، 2، 6 3

آموزش ببینن نه اینکه بدون آموزش  مدیران مدارس باید شرایطی ایجاد کرد که
 همینجوری کار کنن

 تربیت کنه خوب و اخلاقی معلمکسیه که بتونه  اخلاقیمدیر 

 ها به دیگران فراهم کنه.مدیر باید مسیرِ انتقال تجربه رو از باسابقه

 کنهرو قوی نمی مدیران مدارسهیچ چیز مثل آموزش و انتقال تجربه، 

 انضباط کاری ۱1، ۱2 2

 باید انضباط بر سازمان حاکم باشه، مدیر باید از این نظر فشار بیاره

در  حرکت کنن آموزش و پرورش اخلاقی بتونن تو مسیر اهداف مدیرانانضباط باعث میشه 
 ضمن توانمندتر باشن.

 تحقیق و نوآوری 3، 2، 6 6

ازمان بهزیستی با این همه بحران به بن بست ذاره سنوآوری به این دلیل مهمه که نمی
 بخوره

فضایی رو فراهم کنه که کارکنان بتونن نوآور باشن و این رو به آموزش ببینه تا مدیر باید 
 مدیر انتقال بدن

وجود داشته باشه و از طرف دیگه  مدیرانباید شرایطی فراهم بشه که انگیزه نوآوری در 
 اون رو انتقال هم بدن

 مدیریت مشارکتی 6، 3، 1، 8 ۱0

ار ، احساس تعلق به کمیدهمشارکت ها رو اونگیری در تصمیم ی معلمان بدونن که مدیروقت
 کننخودشون می

 تا اعتماد به نفس پیدا کنن بدهگیری مشارکت تصمیم معلمان رو در مدیرباید 

 گیری اختصاص بدهیمدر تصم آموزانمعلمان و حتی دانشهم به باید مدیر سهمی

 گیری نظرش مهم نباشه با کارش بیگانه میشهکه فقط دستور بشنوه و در تصمیم معلمی

 یادگیری تیمی 6، 3، 6، ۱ ۱۱

 ها هم منتقل میشهجمعی باشه بهتره چون افکار و تجربهاگر آموزش دسته

 هم یاد میگیرناز  آموزمدیر و معلم و دانشیادگیری جمعی این حسن رو داره که 

خیلی  هاتجربهها در یک تیم قرار بگیرن کمتر با پرتجربهتجربهکم مدیران و معلماناگه 
 رو یاد میگیرن ایکار حرفهتر راحت

توانمند میکنه چون  معلمان و مدیران رو از نظر اخلاقییادگیری جمعی هستش که 
 یادگیری به شکل فردی قابلیت انتقال نداره

 تبادل دانش 2، 3، 1، 2 ۱8

 هموار کنه معلمانمدیر باید مسیر یادگیری و تبادل اطلاعات رو میون 

 تواند مفید باشد که تبادل دانش و تجربه صورت بگیرد.تجربه وقتی می

 ودتبادل ش معلمانمیان  و تجربه پیاده کند که دانشوظیفه دارد سیستمی اخلاقی مدیر

 های فردیویژگی ۱2، ۱۱، ۱0 ۱6

 است. سواد اخلاقی مدیرانهای فردی یک عامل مهم در ویژگی

کند و این های فردی فقط مربوط به شخصیت نیست بلکه در محل کار نیز تغییر میویژگی
 .گیردموضوع باید مورد توجه مدیران قرار 

 محیط کاری امن ۱0، 2، 3 ۱2

 نکنه زیر پاش خالیه چون استرس ناشی احساس معلمای باشه که محیط کاری باید به گونه
 دهرو بهش نمی آموزشاز این افکار امکان 

تر تقرار بگیرن تا بتونن درسباید از نظر روانی در محیط سالمی مدیر باید بدونه که معلمان
 میکنه رو فراهم اخلاقی و علمی تصمیم بگیرن و کار کنن. این محیطه که بستر توانمندی

در توانمندسازی داره برای اینکه شرایط روانی کارکنان رو نقش خیلی مهمی محیط کاری
کنه. مقایسه کنید شرایط ناسالم رو با شرایط سالم... شرایط بدون امکانات رو با تامین می

 محیطی دارای امکانات...

 های محیطیزیرساخت ۱8، 6، 2، 3، 6 ۱1

 زمان بهزیستی ایجاد گرددی خدمات در ساباید امکاناتی جهت رشد و توسعه

سازی صحیح مدیریت های اصولی مدیریت دانش در سازمان، برای پیادهایجاد زیرساخت
 امری ضروری است.علمی

 مدیرانتشویق  ۱2، ۱6، ۱۱ ۱3

زش و آمووجود نداشته باشد. در  مدیران اخلاقیتوان انتظار داشت سیستم پاداش برای نمی
 د نداردوجوسیستم منسجمی پرورش،

 دهند.ی خود را از دست میانگیزه مدیران مدارسبدون تشویق، 

به وظایف و  معلمانایجاد اشتیاق سازمانی به اندازه حقوق خوب و مزایا برای تعهد 
 سازمانشان اهمیت زیادی دارد.
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 آموزش نظری ۱1، ۱0، 6، 3، 3 ۱3
ا کنند. آشنایی پید لاقی و سواد اخلاقیمدیریت اخباید آموزش ببینند تا با مفاهیم  مدیران

 ها فاقد این توانایی اند.بسیاری از آن

 آموزش عملی ۱1، ۱2 ۱2

 بدنخدمات را به نحو احسن ارائه  بتوننتا  نباید آموزش ببین مدیران

با وظایف خود باعث طول کشیدن  مدیرانام که عدم آشنایی در بسیاری از موارد شاهد بوده
 .شودمی گیری در مدارسروند تصمیم

 خودشکوفایی ۱2،۱1، 6، 2، ۱ ۱6
وری در سازمان و بدون آگاهی از ساز و کارها و عوامل توان بدون توجه به میزان بهرهنمی

مؤثر بر افزایش آن، به سوی توسعه سازمان بهزیستی گام برداشت. خودشکوفایی در این 
 زمینه بسیار مهم است

80 8 ،1 ،3 ،6 ،۱8 
وری در حل نوآ

 مشکلات

 های نو را مطرح کنند.باید بتوانند برای حل مشکلات ایده مدیران مدارس

سازمان بهزیستی دارای مشکلاتی است که حل آن نیازمند ورود کسانی است که 
 های نو در مدیریت دارند.اندیشه

 خلاقیت ۱1، ۱2، ۱6، ۱8، ۱۱ 8۱

ر دها را آنو  شته شوددر سازمان احترام گذا انمدیربرای برآورده کردن حس تعلق باید به 
 .جهت رفع مشکلات شخصی یاری و کمک کرد

 های مناسب فراهم شودباید زمینه مدیران مدارسبرای ابداع ، نوآوری و خلاقیت در 

 کاهش فشار روانی ۱2، ۱۱، 2، 3، 3 88

هم  وار ناشی از کار رنباید فش نکه فشار روانی ناشی از زندگی شخصی دار مدیر و معلمی
 .نتحمل کن

فشار روانی ، هافعالیتدر انجام را آموزش دهد که  مدیرانای به گونه آموزش و پرورشباید 
 ها کاهش بیابد.آن

86 
۱ ،8 ،6 ،1 ،3 ،2 ،۱8 ،۱6 ،

۱2 

قابل حصول بودن 
آموزش و اهداف 

 پرورش

نه قابلیت حصول داشته باشد وگرای باشد که اهداف توانمندسازی بهزیستی باید به گونه
 بینانه داشت.توان حرکتی واقعاصلا نمی

 ابیمها دست یای تدوین کنند که بتوانیم به آنمدیران بهزیستی باید اهداف را به گونه
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۱6 ،۱1 
 انتخاب مدیران پیشرو

گرا و توانمند شده است. این متخصص مانع انتخاب مدیران عل-ی تعهدی دوگانهسیطره
 رویکرد، کلان است و تنها مختص به بهزیستی نیست.

متاسفانه روابط )نه ضوابط( باعث انتخاب مدیرانی در بهزیستی شده است که تفکر پیشرو 
 ندارند.

 مدیرانپایش  ۱8، 2، 3 81

اهداف آموزش و ن در برآورده ساخت مدیرانهای عملکرد باید توانایی با استفاده از شاخص
 در این پایش باید به سواد اخلاقی مدیر توجه بشه طور مستمر پایش کرد.به پرورس

از  هایینمونهو احترام به قواعد اخلاقی،  آموز و معلممدیر با دانش افزایش کیفیت تماس
 است که باید حتما اعمال شود. مدیرانپایش 

 ۱1و  ۱2، 2، 3 83
ارتباط مدیران و 

 نانکارک

ریزی و ای سنگین که برنامهاز وظایف اولیه مدیران است. وظیفه معلمانمدیریت ارتباط با 
 را به همراه دارد. معلماننظارت بر عملکرد 

 ممکن نخواهد بود ارتقای سواد اخلاقی، معلمانمدیران با  اخلاقی در صورت فقدان ارتباط

 دکارآماخلاقیاستراتژی  ۱2، 6، ۱۱، 3 83

ان و های یک سازمکارآمد باید تا حد زیادی بر ایجاد انسجام بین سیاستاخلاقی اتژی استر
 های استراتژیک آن متمرکز باشد.اولویت

کند تا ای برای ادغام سازوکارهای حیاتی مختلف فراهم میبستر یکپارچه اخلاقی استراتژی
 کار کار عمل کنند.وبه طور مشترک در جهت موفقیت یک کسب

 های حال و آینده بهزیستی تأکید کرد.بر تلاش اخلاقیباید با استراتژی 

82 6 ،2 ،۱۱ ،۱8 
تحول و بازنگری در 

 هابرنامه

ها و بویژه سازمان بهزیستی در تعامل با محیط پیرامون است و با توجه به فعالیت سازمان
لزم تغییر و تحول به منظور ها مستتغییر نیازهای اجتماعی به مرور زمان ادامه حیات سازمان

نی، آفریهایی مانند یادگیرندگی، ارزشکسب ویژگی پاسخگویی به نیازهای ذینعان و
 های مدیریت نوین هستند ضرورت دارد.مشارکت جویی، خلاقیت، کارآفرینی که مولفه

86 ۱2 ،۱1 ،۱2 
بررسی وضعیت سطح 

 مدیرانفرهنگ 

ساعات هستند که  آموزانیدانشها طب آنباید رصد شود چون مخا مدیرانسطح فرهنگ 
و نظارت بر  مدیرانبر اهمیت فرهنگ  موضوع . اینکننزیادی را در مدرسه سپری می

 افزاید.می هاآن

رکت ح ارتقای سواد اخلاقیتوان به سمت کند که چقدر میتعیین می مدیرانسطح فرهنگ 
 کرد.

 پایبندی به اهداف ۱2، 6، 3، 1، 8 60

 پایبند باشند. آموزش و پرورشباید به اهداف تعیین شده از سوی  مدارس مدیران

وجود نداشته  مدیرانهای و فعالیت آموزش و پرورش اخلاقی اگر همراستایی میان اهداف
 چیزی مهمل خواهد بود.، سواد اخلاقی باشد



 با استفاده از روش گرندد تئوری مدارس آموزش و پرورش استان فارس رانیمد یسواد اخلاق یارتقا هایشناسایی مولفه

 

 111  (3) 11؛ 0102 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

 مدیرانآموزش اخلاقی  ۱۱، 6، 3، 6، ۱ 6۱
را آموزش ببینند بویژه  آموز و معلمدانشی برخورد با باید از نظر اخلاقی نحوه مدیران

باشد و نیازمند درک بیشتری هایی نیز دارای محرومیتممکن است ها که مخاطب آناین
 .باشد

68 3 ،6 ،۱2 ،۱1 
 ارتقای روابط عمومی

 مدیران

های ود خارج شده و ضرورتباید از عملکرد و شکل اولیه و سنتی خامروزه روابط عمومی
 را درک نماید. آموزش و پرورش اخلاقی اهداف

 شود. آموزانمدیران، معلمان و دانشتواند سبب همگرایی اهداف سازمان، میروابط عمومی

در  رحله، مفاهیم اولیه. در این مشودکه به آن کدگذاری محوری گفته می شوندبندی میدر ادامه کدهای اولیه در قالب مقولات محوری دسته
 شود.مشاهده می 8بندی در جدول ی بزرگتر به نام مقولات محوری قرار گرفتند. نتایج این تقسیمیک دسته

 های توانمندسازی کارکنان بهزیستی.مقوله محوری مولفه3 جدول

 مفاهیم اولیه مقولات محوری الگوی پارادایمی

 شرایط علی

 اخلاقی مدیریت

 معلمانن مدیران و اعتمادسازی میا

 مدیریت مشارکتی

 معلمان و مدیران مدارستشویق 

 انتخاب مدیران پیشرو

 معلمانکاهش فشار روانی بر 

 های فردیمهارت

 مدیران پذیریمسئولیت

 خودکنترلی

 انضباط کاری

 خودشکوفایی

 های گروهیمهارت

 مدیراناستقلال شخصیتی 

 نمدیراعزت نفس 

 یادگیری تیمی

 ایشرایط زمینه

 اخلاقی فرهنگارتقای 
 مدیرانبررسی وضعیت سطح فرهنگ 

 آموزش و پرورش پایبندی به اهداف

 ذاتی اخلاق

 مدیران مدارس های فردیویژگی

 مدیراخلاق 

 مدیرانروحیات 

 ارتباطات
 معلمانارتباط مدیران و 

 مدیران ارتقای روابط عمومی

 گریط مداخلهشرا
 آموزش

 برتر مدیرانالگوگیری از 

 آموزش نظری

 آموزش عملی

 مدیران ، تبادل دانشدر مدیریت تحقیق و نوآوری دانش

 راهبرد

 سازی اخلاقیتوانمند

 تعهد مدیران

 آموزش و پرورشقابل حصول بودن اهداف 

 کارآمد اخلاقی استراتژی

 مدیرانپایش 

 یارتباط آموزش
 معلمانارتباط مناسب با  یبرقرار

 آموزاندانشارتباط مناسب با  برقراری

 یکار یطمح یارتقا
 به سمت بهتر شدن یطمح ییرتغ

 مدیران و معلمان یانارتباط م تغییر

 مدیریتتوانمندسازی 

 یرانآموزش کارکنان توسط مد

 مدیران یوستهمنظم و پ آموزش

 یگرانانتقال تجربه به د

 یکدیگربه  مدیراندادن  آموزش

 پیامدها
 مدارسعملکرد  یفیک یارتقا

 مدیریت مدیران مدارسبهتر  یفیتک

 آموزانارتباط مدیران با معلمان و دانشبهتر  کیفیت

 در مدارسارائه خدمات بهتر  مدارس خدمات یارائه ارتقای
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 کدگذاری گزینشی
گردد. هر یک از عواملی که بررسی شد حول یک ررسی میهای انجام شده بهای مصاحبهترین بخشی کدگذاری گزینشی محوریدر مرحله

های مدیران، آموزش ارتقای توانمندینیازمند  ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس»کند که این محور عبارت است از محور مرکزی گردش می
 «.است های اخلاقیها و گزینش بر اساس صلاحیتآن

 

 . مدل نهایی پژوهش1شکل 

ذار های مرتبط و تاثیرگبه عنوان بخش باید گر، راهبردها و پیامدها نه به صورت مجزا، بلکهای، مداخلهشرایط علی، زمینهشده، مدل ارائه در 
« ن مدارسارتقای سواد اخلاقی مدیرا»ها در یک فرایند پویا و تعاملی، پدیده اصلی پژوهش یعنی شوند. این مولفه بر یکدیگر در نظر گرفته

دها، گر و راهبرکنند، شرایط مداخلهای، بستر و زمینه را فراهم میشرایط علی و زمینه در مدل ارائه شده هند. به عبارت دیگر،درا شکل می
امل شرایط علی پژوهش ش کنند.دهند و در نهایت، پیامدها، نتایج و آثار این اقدامات را منعکس میاقدامات و فرایندهای عملیاتی را نشان می

شوند ای در نظر گرفته میکنندهاست. این شرایط به عنوان عوامل اصلی و تعیین« های گروهیهای فردی و مهارتخلاقی، مهارتمدیریت ا»
های گذارند. به عنوان مثال، وجود مدیریت غیراخلاقی یا کمبود مهارتکه مستقیماً بر نیاز به ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس تاثیر می

ان تر سازد. به بیساز مشکلات اخلاقی در مدارس شود و ضرورت ارتقای سواد اخلاقی را برجستهتواند زمینهر مدیران، میفردی و گروهی د

 توان مدیریتی ارتقای

 ی مدارسبازده یشافزا

 آموزانمعلمان و دانش کار یطمح در آرامش

 مدیرانسلامت روان  ارتقای

بالقوه  یها یتاز ظرف استفاده
 مدیران

 مدیرانآموزش  یبرا یزیربرنامه

 جهت انجام اصلاحات مدیران و معلمانبا  مشورت
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کنند و نشان های اصلی برای توجه به موضوع ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس را فراهم میدیگر، این شرایط علی، دلایل و محرک
های مسئله، نیازمند توجه و مداخله برای بهبود ای برخوردار است. این عوامل به عنوان ریشهاهمیت ویژهدهند که چرا این موضوع از می

است. این « ارتقای فرهنگ اخلاقی، اخلاق ذاتی و ارتباطات»شامل  در این پژوهشای شرایط زمینه وضعیت اخلاقی در مدارس هستند.
کنند. برای مثال، اگر فرهنگ اخلاقی قوی گر در آن تاثیر خود را اعمال میی و مداخلهکنند که شرایط علشرایط به عنوان بستری عمل می

های آموزشی برای ارتقای سواد اخلاقی بیشتر خواهد بود. همچنین، اخلاق در مدرسه وجود داشته باشد، تاثیر مثبت مدیریت اخلاقی و برنامه
ر قرار ها را تحت تاثیای، نحوه تعامل و تاثیرگذاری سایر مولفهنوان عوامل زمینهذاتی مدیران و کیفیت ارتباطات درون سازمانی نیز به ع

شوند و میزان کنند که اقدامات و راهبردهای ارتقای سواد اخلاقی در آن اجرا میای، محیط و فضایی را ایجاد میدهند. این شرایط زمینهمی
واد اخلاقی های ارتقای سای، زمینه را برای موفقیت یا شکست تلاش، شرایط زمینهکنند. به عبارت دیگراثربخشی این اقدامات را تعیین می

ه شوند کاست. این شرایط به عنوان اقدامات و مداخلاتی در نظر گرفته می« آموزش و دانش»در پژوهش گر شرایط مداخله سازند.فراهم می
کند تا با شوند. آموزش و دانش به مدیران کمک می، به کار گرفته میایبرای رفع مشکلات ناشی از شرایط علی و در بستر شرایط زمینه

های اخلاقی در محیط گیری اخلاقی خود را تقویت کنند و دانش لازم برای مواجهه با چالشهای تصمیممفاهیم اخلاقی آشنا شوند، مهارت
توان سواد اخلاقی مدیران را ارتقا داد ها میند که از طریق آنمدرسه را کسب نمایند. به عبارت دیگر، آموزش و دانش، ابزارها و وسایلی هست

گر، نقش کلیدی در تغییر و بهبود وضعیت اخلاقی مدیران و مدارس و توانایی آنان را در مدیریت مسائل اخلاقی افزایش داد. این شرایط مداخله
 توانمندسازی اخلاقی، آموزش»راهبردهای پژوهش شامل ارائه شده،  در مدل کنند.کنند و به عنوان موتور محرک فرایند ارتقا عمل میایفا می

گر است. این راهبردها به عنوان اقدامات عملی و اجرایی برای تحقق شرایط مداخله« ارتباطی، ارتقای محیط کاری و توانمندسازی مدیریت
شوند. به عنوان مثال، توانمندسازی اخلاقی گرفته می )آموزش و دانش( و در راستای رفع شرایط علی )مانند ضعف مدیریت اخلاقی( در نظر

های اخلاقی خود را به صورت عملی به کار بگیرند. کند تا دانش و مهارتها، به آنان کمک میهای تخصصی و کارگاهمدیران از طریق آموزش
کند. ارتقای محیط کاری و توانمندسازی میهای لازم برای تعاملات اخلاقی موثر را در محیط مدرسه تقویت آموزش ارتباطی نیز مهارت

کنند. این راهبردها، مجموعه اقدامات مشخص و قابل اجرایی مدیریت نیز به ایجاد بستری مناسب برای اجرای راهبردهای اخلاقی کمک می
انمندسازی تو»اید توجه داشت که در تشریح راهبردها، ب اند.هستند که برای دستیابی به هدف ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس طراحی شده

یز فراتر ن« آموزش ارتباطی»شود. شود، بلکه شامل ایجاد انگیزه و تعهد اخلاقی در مدیران نیز میتنها به دانش اخلاقی محدود نمی« اخلاقی
شود. مدرسه می های کلامی است و شامل تقویت همدلی، گوش دادن فعال و ایجاد فضایی برای گفتگوی اخلاقی دراز آموزش مهارت

به معنای ایجاد فضایی شفاف، عادلانه و حمایتی است که در آن رفتارهای اخلاقی تشویق و رفتارهای غیراخلاقی « ارتقای محیط کاری»
ر اجرای بسازی و نظارت نیز به معنای تجهیز مدیران به ابزارها، منابع و اختیارات لازم برای پیاده« توانمندسازی مدیریت»بازدارنده باشند. 

کنند تا تمامی ابعاد ارتقای سواد اخلاقی مدیران را پوشش اصول اخلاقی در مدرسه است. این راهبردها به صورت جامع و هماهنگ، تلاش می
 یارتقای کیفی عملکرد مدارس، ارتقا»پیامدهای پژوهش شامل  دهند و زمینه را برای تغییرات پایدار در فرهنگ اخلاقی مدارس فراهم سازند.

است. این پیامدها به عنوان نتایج نهایی و مطلوب ارتقای « های بالقوه مدیرانارائه خدمات مدارس، ارتقای توان مدیریتی و استفاده از ظرفیت
ند، وگر موثر واقع ششوند. به عبارت دیگر، اگر راهبردها به درستی اجرا شوند و شرایط مداخلهسواد اخلاقی مدیران مدارس در نظر گرفته می

گیری آموزان و جامعه، توانمندی مدیران و بهرهرود که پیامدهای مثبتی در عملکرد کلی مدارس، کیفیت خدمات ارائه شده به دانشانتظار می
دهنده ارزش و اهمیت ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس هستند و توجیهی برای های بالقوه آنان حاصل شود. این پیامدها نشاناز ظرفیت

دهند که ارتقای سواد اخلاقی مدیران، دهند. در نهایت، این پیامدها نشان میهای انجام شده در این زمینه ارائه میگذاریها و سرمایهشتلا
 .کندکلی نظام آموزشی نیز کمک می نه تنها یک هدف ارزشمند در ذات خود است، بلکه به بهبود عملکرد و کارایی

 بحث و نتیجه گیری
لاق . مطالعه اخگرفتمسئولانه  گیرییمتصمبتوان تا  سازدیاست که افراد را قادر م هاییها و توانااز مهارت یاشامل مجموعه یسواد اخلاق
که چه  کرد یبررس یدعمل، با یک ینادرست یادرست  یصتشخ یگروه است. برا یک یافرد  یکغلط بودن رفتار  یادرست  یصشامل تشخ

 .عمل خاص است یارفتار  یکمرتبط با  یاخلاق یهادرک ارزش یمعمولاً به معنا ین رویکردند. امطلوب هست یاخوب  یزهاییچ
وجود دارد که  یاخلاق یهااصول و چارچوب توان گفتنقش دارد. در توضیح می مدیریت اخلاقی در سواد اخلاقی مدیران نتایج نشان داد

از این منظر،  .کمک کند یمسئولانه در مورد مسائل اخلاق یریگ یمدر تصم دارسمدیران متواند به یدهد که میرا ارائه م ییرهنمودها
راد را قادر است که اف هاییها و توانااز مهارت یاشامل مجموعهبلکه  یستن یناز قوان یرویو پ یادگیری یبه معنا یرفتار اخلاقتوان گفت می

نتایج این  .داشته باشندمسئولانه  گیرییمکه با آن مواجه هستند تصم اییچیدهپ یدر مورد سؤالات اخلاقبسنجند و را  هاینهتا گز سازدیم
مستلزم  یاخلاق یریتمدهای فردی باید گفت در مورد مهارت  همراستاست. Bayley & Phipps (2023)های بخش از پژوهش با یافته
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 افراد حاکم است و به عنوان یبر زندگ یاخلاق فرد فانه است.احترام به استقلال و رفتار منص یب،توجه به انجام کار خوب، اجتناب از آس
. نتایج این بخش از پژوهش هستنددر مدیران و احترام  یشامل صداقت، وفادار هااین ویژگیکند. یعمل م سواد اخلاقیدرک  یبرا یایهپا

برتری مدیران به  یاخلاق یمیکار تان گفت تومدیریت گروهی میدر تشریح نقش همراستاست.  Coldwell et al (2020)های با یافته
 دیگر و معلمانیککمک به  یبرامدیران دارد.  بستگی یریپذ یتو مسئول یریتیخود مد ی،مشترک، همکار یریگ یمدر ارتباطات، تصم مدارس

این  گذاریاند در به اشتراکتوهای گروهی میکه مهارت دارند یازن یو رفتار یاخلاق یبه کدها ی،و عملکرد خوب درون یلفضا ینتمر یبرا
 اخلاقی در این اصطلاح فرهنگدر مورد تاثیر فرهنگ اخلاقی در ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس باید اذعان کرد که  کدها موثر باشد.

اشاره دارد که در  ییهابه روش فرهنگ اخلاقی. شودیاستفاده م رفتاری مدیران مدارس هاییوهها، رفتارها و شارزش یفتوص یبرا پژوهش
 یاعهموبا حفظ مج هاآنخود را در قبال  یهایتکه مسئول شودحاصل  یناناطماین تا  کنندآموزان تعامل برقرار میآن مدیران با معلمان و دانش

 یج این بخش از پژوهشها تاثیرگذار است. نتابنابراین فرهنگ اخلاقی مدیران در سواد اخلاقی آن دهند.یانجام م اصیل اخلاقی یهااز ارزش
 یریتمدتوان گفت همراستاست. در مورد نقش اخلاق ذاتی در سواد اخلاقی مدیران مدارس می Hiekkataipale et al (2019)های با یافته

امل همان افرادی هستند که در خارج از مدرسه با دیگران تع یران در مدارس. مدیستن یداخل یهابحران یریتشباهت به مد یو اخلاق ب
اند توها در خارج از این مکان نیست به همین دلیل توجه به اخلاق ذاتیِ مدیران میها در مدرسه چیزی جدا از اخلاق آندارند؛ یعنی اخلاق آن

 Hendry(2013)و  Anteby & Anderson (2016)های ها داشته باشد. نتایج این بخش از پژوهش با یافتهنقش بسیار مهمی در گزینش آن
در  یبه تعال یابیدست یبرا مدیران ییبه توانا واند شده یدهبه شدت در هم تنارتباطات  یریتاخلاق و مدنتایج پژوهش نشان داد  استاست.همر

 دارسماز فرهنگ مثبت در  یناناطم یبرا کنند. ارتباط مثبت مدیران مدارس با دیگرانیکمک م هاآموزان و والدین آنمعلمان، دانشانتظارات 
 Valentineنتایج این بخش از پژوهش با یافته های  است. یضرور کنندو ارزش  ایتاحساس حم آموزانمعلمان و دانش ینکهاز ا ینانطمو ا

دارد؛ علاوه خود را  یاخلاق یهایاستس به مدیران مدارس باید گفت آموزش و پرورش، قدر مورد اهمیت آموزش اخلا همراستاست. (2018)
ند ید آموزش ببیبا یرمد یکدارد. وجود  یکسانی یزهایها چآن کانونممکن است از نظر محتوا متفاوت باشند، اما در  اخلاقی یکدها بر آن

 .چنین درخواستی را از وی ندارند که دانش آموزان یزمان یکننده و محافظ باشد، حت یتحما ینی،صادق، منصف، قانون مدار، ع یشههم که
 همراستاست. Webster & Litchka (2020)های تهنتایج این بخش از پژوهش با یاف

ه این یادگیری باید ب. رودبه شمار میمادام العمر  یروند یادگیریدانش قدرت است و در مورد اهمیت دانش در مدیران مدارس باید گفت که 
ارد. آموزش دیداری آموزش پا یهاینهدر زم یادیز یایمزا مدیراندانش  یشافزابنابراین . باشد یختهمستمر، داوطلبانه و خودانگ یگیریپ شکل

در مورد  همراستاست.  Romm & Nkambule (2020)های نتایج این بخش از پژوهش با یافتهشود. یم یمنجر به توانمندساز مدیران
 یفظاسه در انجام ومدر یراناست که به مد یاریاخت معنایبه  یاز نظر فن یتوانمندسازمدارس باید تاکید کرد که  مدیریتتوانمندسازی 

 شرفتیشامل بهبود مستمر پ یاصل یهدف اخلاق دارد. یاراخت یو مال یادار ی،آموزش یدر جنبه ها یردهد مدینشان م که شودیداده م یریتیمد
 .یابددر هر کجا که وجود دارد، کاهش  یشرفت،پ خلأهای ینکهاز ا ینانآموز و حصول اطمدانش

ه در متن تجربیات شود کساز و تعاملی دیده می، سواد اخلاقی مدیران مدارس به مثابه فرایندی معناتوان گفتمی تفسیرگرایانه اساس رویکردبر 
این مفهوم  یراز داشت« مدیریت اخلاقی»به مفهوم  نگاهی تأویلی بایدنخستین گام تحلیل در گیرد. روزمره و ساختارهای فرهنگی شکل می

در  دهند. سواد اخلاقیآموزان و اولیا آن را بسط میاجتماعی است که مدیران در کنش با معلمان، دانش نه یک هنجار صرف، بلکه یک پدیده
ین از ا های جمعی اشاره دارد.های معنادار مبتنی بر ارزشهای اخلاقی، استنباط معنا و ارائه پاسخاین چارچوب به توانایی خوانش موقعیت

های فردی و گروهی( را باید همچون نمادهایی آگاهانه در نظر گرفت که مدیران از قی، مهارتشرایط علی پژوهش )مدیریت اخلامنظر، 
های عاطفی، شناختی و فرهنگی دهد تا تجربههای فردی همچون خودآگاهی اخلاقی به مدیر اجازه میسازند. مثلاً مهارتها معنا میطریق آن

یابند که مدیران با کنش متقابل با همکاران و های گروهی نیز در فضایی معنا میارتهای اخلاقی بازتاب دهد. مهگیریخود را در تصمیم
خلاقی، ای )ارتقای فرهنگ اشرایط زمینهتوان گفت به همین طریق می کنند.نفعان، چگونگی تفسیر هنجارهای اخلاقی را بازتعریف میذی

، این منظرسازند. از دهی به رفتارهای اخلاقی مدیران را ممکن میجهت اخلاق ذاتی و ارتباطات( ساختارهای نمادینی هستند که معنا و
شود. ارتباطات فرهنگ اخلاقی مدرسه نه یک پدیده ایستا، بلکه میدانی پویا از معانی مشترک است که در تعامل روزانه تثبیت یا دگرگون می

رایط شبه همین شکل،  آورد.و بازخوانی انتظارات اخلاقی را فراهم میسازی است و امکان خوانش سازمانی نیز زیربنای این فرایند معنادرون
خلاقی های اساز است. وقتی مدیران در کارگاهگری فرایندهای معناانداز تفسیرگرایی به معنای تسهیلگر )آموزش و دانش( در چشممداخله

عبیر مسائل شان برای تکنند، بلکه ساختارهای ذهنید دریافت میگردند، نه صرفاً اطلاعات جدیکنند یا با مطالعات نظری آشنا میشرکت می
 ها و هنجارهای سازمانی مطرح کنند.تری درباره ارزشهای عمیقها نقش کاتالیزور دارند تا مدیران پرسششود. این آموزشاخلاقی غنی می

 هایچارچوبای از وانمندسازی مدیریت( به مثابه مجموعهراهبردهای پژوهش )توانمندسازی اخلاقی، آموزش ارتباطی، ارتقای محیط کاری و ت
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ی بازاندیشی در میراث اخلاقی و بازسازماندهی کنند. توانمندسازی اخلاقی مدیران، فراتر از انتقال دانش، زمینهتفسیرگرایانه عمل می
ران های اخلاقی را با دیگن درک مشترک از موقعیتکند تا مدیراکند. آموزش ارتباطی نیز کمک میهای فردی و سازمانی را ایجاد میاولویت

 «توانمندسازی مدیریت»و « ارتقای محیط کاری»از منظر تفسیرگرایی،  نفسی، معانی ضمنی را آشکار سازند.شکل دهند و ضمن هم
های آورند که در آن ارزشید میاند. این راهبردها محیطی پدهایی از کارکرد فرهنگ سازمانی هستند که مدیران در تولید آن سهیمبازنمایی

گیری و مشارکت همکاران، نمادهایی است که خوانش صحیح از اخلاق در عمل را تسهیل شوند؛ مثلاً شفافیت در تصمیماخلاقی تثبیت می
ی عملکرد )ارتقای کیف پیامدها کنند.دار بازتعریف میای معناکند. مدیران با بازآفرینی این نمادها، فضای سمبولیک مدرسه را به گونهمی

وفقیت م هایی هستند از بازنمودایی نشانههای بالقوه( در چارچوب تفسیرگرمدارس، ارتقای خدمات، ارتقای توان مدیریتی و استفاده از ظرفیت
اند. تر مدرسهاخلاقی در بسنفعان بر سر تحقق هنجارهای سازی. این نتایج نه تنها آمار و ارقام، بلکه نمایانگر توافق ضمنی ذیفرایندهای معنا

فسیر های فردی و گروهی تیابد که این پیامدها کندوکاو شوند و همراستا با روایتبه بیان دیگر، سواد اخلاقی مدیران هنگامی عینیت می
ش متمرکز اختار و کنبر تعامل مستمر میان س سواد اخلاقی در مدیران مدارسهای مولفهاز تحلیل تفسیرگرایانه در نهایت باید گفت  گردند.
ای ای از معانی مشترک است که در شرایط علی و زمینهها و دانش، بلکه شبکهای از مهارت. سواد اخلاقی مدیران، نه صرفاً مجموعههستند

ک فرهنگ گردد و در نهایت در قالب پیامدهای ملموس، گواهی بر تولد یشود، با مداخلات آموزشی و راهبردهای عملی غنی میپدیدار می
 دهد. اخلاقی تفسیرپذیر ارائه می

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
ور و مر با حضور مدیران و معلمان« بازخوانی اخلاقی»توان پیشنهاد داد که هر ماه جلساتی پیرامون بر اساس شرایط علی پژوهش می -

 های مدیران برگزار نمود.هایی را جهتارتقای مهارتتوان کارگاهها برگزار شود. همچنین میتجربیات آن
ها، د ارزشتواندر مدارس تدوین و منتشر شود. در این منشور می« اخلاقی-منشور فرهنگی»توان پیشنهاد داد ای میبر اساس شرایط زمینه-

ائه بازخورد پرسش و ار دفتر فیزیکی برای طرحیک پلتفرمی آنلاین یا توان اخلاقی، مورد تاکید قرار گیرند. همچنین میهای هنجارها و رویه
 برای مدارس قرار داد. های اداریدرباره هر تصمیم اخلاقی مدیران، بدون واسطه

ر هر هفته د برای مدیران مدارس در نظر گرفته شود و اخلاقی« میکرولرنینگ»های بستهتوان پیشنهاد داد که گر میبر اساس شرایط مداخله-
 .شود ارسال( اخلاقی قضاوت مثلاً) کاربردی موضوع با وتاهک پادکست یا ایدقیقه ۱0–1یک ویدیوی 

مدت )مثلاً ارتقای انصاف در توزیع منابع( اجرا و هر مدیر در سال تحصیلی یک طرح کوتاهتوان پیشنهاد داد که بر اساس راهبردها می-
با تمرین شنیدن فعال، انعکاس احساسات و « لکارگاه همدلی فعا»برگزاری توان همچنین می .نتایجش را با همکاران به اشتراک بگذارد

یه ( از طریق تابلو اعلانات دیجیتال یا اطلاعانسازی تصمیمات مهم )مثل تخصیص بودجه یا ارتقاء معلمشفافرا برگزار کرد.  بازخورد سازنده
 نیز قابل انجام است. کتبی

 ارائه گردد. همچنینآموزان( )بر مبنای نظرسنجی از معلمان و دانش« های اخلاقی عملکردشاخص»توان پیشنهاد داد بر اساس پیامدها می-
ند نیز ارزشم های آتی مشخص باشدهبود و برنامههای ببار که در آن نقاط قوت، زمینههر شش ماه یک« گزارش اخلاق مدیریتی»انتشار 

سویی و هم آموزان برای اعتبارسنجیاولیا، معلمان و دانش با حضور نمایندگان« نشست ارزیابی نتایج»برگزاری خواهد بود. پیشنهاد دیگر نیز 
 است. ها از پیامدهابرداشت

 نتیجه گیری
را مانند  آن توانیاست که م مدارس در مدیران یاساس یفیکعامل  یک یسواد اخلاق گرفت که توان نتیجههای پژوهش میبر اساس یافته

 های زیادی مواجه است وارس با چالشارتقای سواد اخلاقی در مدیران مد نشان داد نتایج پژوهش گرفت. یاد یگرید یلیهر مهارت تحص
در  .است یاخلاق هاییتبر اساس صلاح ینشها و گزآموزش آن یران،مد هاییتوانمند یارتقا یازمندمدارس ن یرانمد یسواد اخلاق یارتقا

منافع  ییشناسا ،موضوع یابیارز ی،اخلاق یهادرک چارچوبهمراه با  یاخلاق گیریارتقای سواد اخلاقی سبب تصمیم توان گفتمی نتیجه
هاست. نتایج پژوهش نشان داد که ارتقای سواد اخلاقی در آن چالشافراد در رابطه با  یاها گروه یهاهمراه با ارزشآموزان معلمان و دانش

ها بستگی دارد. سیستم های گزینش در آموزش و پرورش آنهای ذاتی مدیران و آموزش مدیران مدارس به صورت کلی به صلاحیت و ویژگی
گذاریی فرهنگی خود باید برنامه هایی را در راستای باید به صلاحیت اخلاقی مدیران مدارس توجه داشته باشند و آموزش و پرورش در ریل

 ارتقای سواد اخلاقی مدیران مدارس تنظیم کند.
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 ملاحظات اخلاقی

 پژوهشپیروی از اصول اخلاق 
ه ها مورد تجزیهای آنها محرمانه خواهد بود و تنها پاسخاین اطمینان به مصاحبه شوندگان داده شد که اطلاعات شخصی آندر مطالعه حاضر 

 .و تحلیل قرار می گیرد
 حامی مالی

 های مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله تامین شد.هزینه

 مشارکت نویسندگان
..... 

 تعارض منافع
 ر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.بناب
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