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نگرش معلمان در خصوص استفاده از محتوای الکترونيکي و  رابطه

 فناوری آموزشي با رضايت شغلي معلمان در مدارس متوسطه اول 

 1سيد احمد هاشمي

 23/10/98تاریخ پذیرش:       12/10/97تاریخ دریافت: 

        چکيدهچکيده

ی با موزشبررسی رابطه استفاده از محتوای الکترونیکی و فناوری آ هدف پژوهش حاضر،

ظر معلمان در مدارس مقطع متوسطه اول شهر گله داراست. روش پژوهش از ن رضایت شغلی

 ست. جامعهاها، توصیفی از نوع همبستگی بوده هدف و ماهیت، کاربردی و از نظر گردآوری داده

 -98تحصیلی  آماری تحقیق، شامل همه معلمان مقطع متوسطه اول شهر گله دار که در سال

ا در این پژوهش ب. (N:547) اند،است مدارس این شهر مشغول به تدریس بوده در 1397

د. برای نفر انتخاب شدن 152های آماری به تعداد گیری طبقه ای، نمونهاستفاده از روش نمونه

 حتوایمدر باره استفاده از  معلمان ز دو پرسشنامه استاندارد نگرشجمع آوری داده ها ا

ساس اروایی هر دو پرسشنامه بر . ارشادی استفاده شد یشغل یترضاو  یاووز الکترونیکی

  816/0و   826/0ها از طریق آزمون آلفای کرونباخ به ترتیب  نظرمتخصصان تأیید و پایایی آن

و  پیرسون ضریب همبستگیآمار توصیفی وبه دست آمده، با استفاده از  های داده .به دست آمد

توای ز مح. نتایج نشان داد که بین نگرش  استفاده ایل شدرگرسیون چندگانه استاندارد تحل

د دارد. رابطه مثبت و معناداری وجوبا رضایت شغلی معلمان الکترونیکی و فناوری آموزشی 

گیزه و وز و کارآمد، انها نشان داد که محتوای الکترونیکی و رسانه آموزشی به ر، یافتهچنینهم

آموزان آنان ی در دانشهای آموزشی باعث ایجاد انگیزه یادگیری رسانهکارگیرتسلط معلمان در به

 گردد.می

 ی.شغل تیرضا ،یآموزش یفناور ، یکیالکترون یمحتوا معلمان، نگرش ه ها:واژ ديکل
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  مقدمه  مقدمه    
 

ت و طلاعاجهان امروز، جهانی با تحولات عظیم است و تصور آینده، بدون حمایت فناوری ا

های اخیر، شاهد انقلاب اطلاعات و ارتباطات آید. در سالغیرممکن به نظر میارتباطات امری 

ثبت  طات بهایم، به طوری که در اثر تحولات، قرن جاری به نام فناوری اطلاعات و ارتبابوده

های فیته ظررسیده است. در سرتاسر جهان، فناوری اطلاعات در حال ایجاد انقلابی نوین است ک

 هیت کاره مادر محدوده دانش بشری ایجاد کرده و ابزارهایی به وجود آورده ک گیریتازه و چشم

اعی های آموزشی، اجتمای در تمام عرصهتردهخوش تغییر ساخته و تحولات گسو زندگی را دست

وز، در دنیای امر (. Niazazari et al.,2012اقتصادی بشریت به دنبال داشته است ) و

ه، اند. امروزهای جدی مواجه شدهها برای حیات خود با چالشنههای سنتی در تمام زمینظام

ر عرصه گذاران بر آن است تا بتوانند خود را با امواج تغییرات به خصوص دتمام تلاش سیاست

 (.(Emami et al., 2009فناوری اطلاعات هماهنگ کنند 

در آموزش و  با بررسی آمار و اطلاعات موجود در مورد میزان گسترش فناوری اطلاعات

شود که بسیاری از کشورها، از جمله کشورهای توسعه پرورش کشورهای جهان، مشخص می

چون رایانه و اینترنت، یافته و در حال توسعه، برای تجهیز مدارس با امکانات گوناگونی هم

گیری از رایانه در های جدید آموزشی، بهرههای جامعی مدون شده است. ابداع روشبرنامه

، ظهور آموزش محتوای 1ایافزارهای آموزشی و چندرسانهگیری از نرمهای درس، بهرهکلاس

کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در امر آموزش و غیره، از پیامدهای نوین به 2الکترونیکی

 (.Nowroozi et al., 2008)بوده است 

مانند هیادگیری نیز اطلاعات و دانش به سرعت در حال تغییر هستند. فرآیند تدریس و 

تواند یمیکی مدیریت مدارس، در حال تغییر است. استفاده از فناوری آموزشی و محتوای الکترون

 د. های یادگیری و در دسترس بودن آموزش شومنجر به توسعه کیفیت آموزش، گسترش شانس

ربرد آن و توسـعه و کـامحتوای الکترونیکی های مثبت در معلمـان نسـبت بـه  ایجاد نگرش

برانگیز مطالعات تربیتی معاصر است. با تأکیدی  یادگیری از مباحث چالش -در فرآیند یاددهی

در آمـوزش شـد، کمبـودی  محتوای آموزشیکاربرد  در خصوصکـه بـر آگاهی یافتن از نگرش 
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هـایی را در  شود، فقدان ابزاری است که چنین نگرش احساس می مطالعـات هکـه در ایـن زمین

 ( Modhtaghi et al., 2008)کند گیـری طالعـات تحقیقـی انـدازهم

 اصـی دریکی از عناصر توسعه بخش آموزش، اهمیـت خ عنـوان در ایـن میـان، معلـم بـه

ر به رش تأثیپرو نظـام تعلـیم و تربیـت دارد و رضـایت او میتواند در تحقق اهداف نظام آموزش و

سـعه و م در تواز عامـلهـای بسـیار مهـمعلمان  شغلیرضـایت  سزایی داشته باشـد. بـه عبـارتی

 (.Abdollahi, 2009) رفـاه اجتمـاعی اسـت

ثبت مرضایت شغلی را به عنوان واکنش هیجانی  (Nadiri&Tanva,2010) ندیری و تانوا

ه ند کفرد به یک شغل خاص تعریف کرده اند. رضایت شغلی،احساس کارمندان را منعکس می ک

 .ب آن،آن ها خرسندی و نگرش مثبت به سمت کار و سازمان نشان می دهندبه موج

های الکترونیکی و استفاده از رسانه در آموزش، یکی از امروزه، گسترش استفاده از آموزش

رفت از آموزش سنتی به سمت آموزش مدرن است و همین عامل هر روز بر نیاز  های برونراه

یی که هاافزاید. همراه با پیدایش فناوریه از رسانه آموزشی میگسترده مراکز آموزشی به استفاد

ای سابقهنیز با قدرت بی 1های یادگیرییابد، محیطقدرت و قابلیت آن ها هر لحظه افزایش می

-های یادگیری باز، وسایل الکترونیکی و منابعی فراهم میها و محیطشوند. در این نظامپایدار می

ک آن ها و تلاش خود بتواند موقعیت مشکل خود را دریابد. در چنین شوند، تا شاگرد به کم

کند که چه چیز را یاد بگیرد و از چه منابعی استفاده کند هایی فرد از قبل مشخص میمحیط

یند یادگیری آگوی نیازهای فرتوانند جوابهای قدیمی، دیگر نمیها و روشفناوری(. 2005)میلر،

 ،های سنتی شوند. این امرهای جدید آموزشی جایگزین روشروشباید  ،باشند و در نتیجه

واقف  هاثربخشی این فناوریادارد که به ولان و متولیان امر آموزش و پرورش را بر آن میؤمس

د له را مد نظر قرار دهنأهای آموزشی این مسریزیو برنامه هاگیریشوند و در تصمیم
(Fazlian,2004.) 

هـای   تواند رضایت معلمان را در زمینـه در مدارس می لکترونیکیمحتوای ا کارگیریبه 

که در زمینه رضایت از شغل اعتقاد زیرا.  شدمختلفـی از جمله رضایت از شغل به همراه داشته با

ها مستلزم کشف نیازهـای اساسـی،  بر این اسـت هر کوششی در جهت بهتر اداره کردن انسان

د و واکنش مختلف کاری است. برای این منظور سازمان باید از رفتار افرا هـای درك انگیـز ه
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ها جهت افزایش کارایی و اثربخشی، رضایت  آنترین هایی استفاده کند که یکی از به محرك

 (.Jahanian,1998)شغلی است

  پيشينه پژوهشيپيشينه پژوهشي

و رضایت شـغلی را  محتوای الکترونیکیدر زمینه پیشینه تحقیق، پژوهشی که هر دو متغیر 

 .، یافت نشد شدـمزمـان شد مورد بررسی قرار داده باه

بینی موفقیت در پژوهشی به بررسی پیش( (Derykulu et al., 2012دریاکولا و همکاران 

های مختلف آموزان با روش تدریس محتوای الکترونیکی و ارتباطات همراه با سبکدانش

مثبت بین  تحلیل آماری حاکی از رابطهیادگیری در دروس ابتدایی در ترکیه، پرداختند. تجزیه و 

 پیشرفت تحصیلی و روش تدریس با فناوری اطلاعات و ارتباطات بود.

در پژوهشی عوامل مؤثر بر استفاده  (Buabeng-Andooh, 20012 ) آندوه -بابنگ

معلمان از فناوری اطلاعات و ارتباطات آموزش کشور غنا را مورد بررسی قرار داد. وی به این 

هایی که در ساختار فناوری اطلاعات و ارتباطات و گذاریرسید که علی رغم سرمایه نتیجه

کارگیری فناوری اطلاعات و ابزارهای پیشرفت تحصیلی برای اصلاح آموزش شده است، اما، به

چنین، عواملی از قبیل سطح آگاهی و دانش ارتباطات در امر آموزش و یادگیری محدود است. هم

سیستم حاکم بر آن موجب عدم استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در معلم، مدرسه و 

، به تأثیر آموزش مبتنی بر «ای در مدارسچندرسانه»شود. در پژوهشی تحت عنوان تدریس می

آموزان دبیرستان پرداخته انیمیشن با یادگیری علوم، زبان، خواندن و درك مطلب در دانش -وب

 هافاده از انیمیشن و گروه گواه به روش سنتی آموزش دیدند. یافتهشد. گروه آزمایشی با است

 حاکی از آن بود که عملکرد گروه آزمایشی بیش از حد متوسط و بهتر از عملکرد گروه گواه بود .

در پژوهشی نشان  (Shariatmadari&Aghajani, 2015)شریعتمداری و آقاجانی 

آموزان اطلاعات و ارتباطات با پیشرفت تحصیلی دانشدادند که بین محتوای الکترونیکی، فناوری 

پایه پنجم شهر تهران رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. به عبارتی، هر چه سواد فناوری اطلاعات 

 شود. آموزان بیشتر میو ارتباطات معلمان بیشتر باشد، پیشرفت تحصیلی دانش

های آموزش الکترونیک سیستم پذیرش رسی عوامل مرتبط بادر بر (Saleh, 2013)صالح 

ی فناوری اطلاعات هاکه مهارت، به این نتیجه رسید ششم ابتدایی شهرستان گرگان همعلمان پای

 ها رابطهکارگیری این سیستمهنگرانی از ب اضطراب و و معنادار انگیزش دارای رابطه مثبت و و

 دارد. های آموزش الکترونیک پذیرش سیستم داری بامنفی و معنی
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شنایی و در تحقیقی به بررسی رابطه میزان آ( Sattari et al.,2012) ستاری و همکاران

هر هریس شآموزان مقطع متوسطه کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات با پیشرفت تحصیلی دانش

ناوری فآوری شده نشان داد که بین میزان آشنایی با های جمعپرداختند. تجزیه و تحلیل داده

 ود دارد.آموزان همبستگی وجعات و ارتباطات و استفاده از آن با پیشرفت تحصیلی دانشاطلا

شگر به چنین، ضرورت تحقیق موضوع مورد بررسی، پژوهبا توجه به موارد مطرح شده و هم

محتوای  ای بین نگرش معلمان نسبت به استفاده ازدنبال پاسخ این سؤال است که آیا رابطه

وجود  دار وری آموزشی با رضایت شغلی در مدارس مقطع متوسطه اول شهر گلهالکترونیکی و فنا

 دارد؟ 

  روش تحقيقروش تحقيق

ست. اهای مورد نیاز همبستگی آوری دادهاین پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از لحاظ جمع

 1397-98سال تحصیلی قلمرو مکانی تحقیق، مدارس شهر گله دار بوده و قلمرو زمانی تحقیق 

ر به آماری پژوهش، شامل همه معلمان مدارس مقطع متوسطه اول شهر گله دا امعهاست. ج

گیری ش نمونهنفر بود. با توجه به گستردگی جامعه در این تحقیق با استفاده از رو 547تعداد 

 ورجسی ای و با در نظر گرفتن جنسیت،تحصیلات و احتساب حجم نمونه از طریق جدول کطبقه

 ه عنوان نمونه انتخاب شدند. معلم ب 152مورگان، 

  ابزار اندازه گيریابزار اندازه گيری

  پرسش نامه نگرش معلمان در خصوص استفاده از محتوای الکترونيکيپرسش نامه نگرش معلمان در خصوص استفاده از محتوای الکترونيکي    

 32و یادگیری شامل نامه نگرش معلمان در باره کاربرد فناوری و محتوای الکترونیکی پرسش

ریس ر تدهای آموزشی دسؤال بر اساس اهداف تحقیق به این شرح تدوین شده است: تنوع رسانه

گویه،  4ا گویه، آموزش مبتنی بر وب ب 5گویه، تدریس بر اساس محتوای الکترونیکی با  4با 

صوص گویه، نگرش معلمان در خ 5ی فناوری در تدریس با کارگیرتسلط معلمان در خصوص به

 گویه. 10گویه و یادگیری با  4کاربرد فناوری آموزشی با 

  ليليپرسش نامه رضايت شغپرسش نامه رضايت شغ

گویه طراحی شده  13و کلی دریک بعد (Ershadi, 2009) یپرسشنامه توسط ارشاد این

لازم ، هم چنین.نامـه از روایـی سـازه اسـتفاده شـده اسـتش است. برای بررسی روایی این پرس
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تن از  5 پرسشنامه توسط به ذکر است در پژوهشی که توسط ارشادی انجام شد،روایی این

مورد  دانشگاه تهـران بـرای اجـرا و علوم اجتماعی ای علوم تربیتی،روانشناسیه استادان دانشکده

گزارش  شنامهپرس کـل در خصوص پایـایی را 79/0پایایی  تأیید قرار گرفته است. ارشادی،ضریب

کـل برای  هر گویـه،صـرفاً نمـره در نظر گرفتن نمره برای کرده است. در پژوهش حاضر، بدون

ای  درجـه5دریک مقیـاس  ده است. در این پرسشنامه نیز معلمان منتخبهر معلم محاسبه ش

)از کم ترین تا بیشترین(، میزان رضایت شغلی  5،4،3،2،1لیکرت، با انتخاب یکی از اعـداد

نامـه ش پرس کـل نمـره پژوهش مورد نظر در  که با توجه به اینمعلمان را ارزیابی کرده اند. 

 محاسبه شده اسـت. هـم چنـین روایـی 816/0یایی کل برابر با مـدنظر بـوده است، ضریب پا

درسی  ریزی و برنامه آموزشی های مدیریت رشته پرسـشنامـه حاضـر توسط چند تن از استادان

 .برای اجرا تأیید شد

تجزیه و تحلیل  ،SPSSافزار آماری نامه با استفاده از نرمپرسشهای به دست آمده از  داده

های آمـار استنباطی شامل آزمون همبستگی پیرسون ،تحلیل استفاده از روششدند. با 

های پژوهش تجزیه و تحلیل شده و به نامهپرسشهای به دست آمده از سؤالات رگرسیون، داده

 فرضیات پژوهش پاسخ داده شد.

  هاهايافتهيافته
 

 نتایج توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش -1 جدول

 

 ميانگين متغير
انحراف 

 معيار
 بيشينه کمينه مد ميانه

 5 1 4 4 68/0 09/4 ی فناوری در تدریسکارگیرتسلط معلمان در به

 5 1 4 4 55/0 20/4 تدریس بر اساس محتوای الکترونیک

 5 1 3 3 56/0 62/3 آموزش مبتنی بر وب

 5 1 4 4 51/0 60/3 های آموزشیتنوع رسانه

 5 1 4 4 34/0 85/3 آموزشینگرش معلمان نسبت به کاربرد فناوری 

 5 1 4 4 54/0 79/3 رضایت شغلی
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ی و محتوا کاربرد فناوری آموزشیضریب همبستگی بین  نگرش معلمان در خصوص  -2جدول 

 الکترونیکی با رضایت شغلی

 P-value ضريب همبستگي متغيرهای مورد بررسي

ت و رضایاستفاده معلمان از فناوری آموزشی و محتوای الکترونیکی 

 شغلی
0/276 0/001 

 0/002 0/271 آوری در تدریس و رضایت شغلیی فنکارگیرتسلط معلمان در به

 0/001 0/745 تدریس بر اساس محتوای الکترونیک و رضایت شغلی

 0/000 0/198 آموزش مبتنی بر وب و رضایت شغلی

 0/000 0/556 های آموزشی و رضایت شغلیتنوع رسانه 

 

زشی با معلمان از محتوای الکترونیکی و فناوری آمواستفاده اصلی تحقیق: بین فرضیه 

 وجود دارد.  رضایت شغلی رابطه

 01/0لی پژوهش کمتر از در رابطه با فرضیه اص 2 جدولدر   P-valueاز آن جا که مقدار

اوری باره  کاربرد فن تنباط کرد که بین نگرش معلمان درتوان چنین اسبوده است؛ لذا، می

 مبستگیهمعناداری وجود دارد. ضریب  آموزشی و محتوای الکترونیکی با رضایت شغلی رابطه

متغیر  بین دو است. این نتیجه بدین معنی است که رابطه 276/0این مؤلفه مثبت و برابر 

 مستقیم وجود دارد. 

ناوری در تدريس و استفاده ناوری در تدريس و استفاده کارگيری فکارگيری فويژه اول تحقيق: بين تسلط معلمان در بهويژه اول تحقيق: بين تسلط معلمان در به  فرضيهفرضيه

  وجود دارد.وجود دارد.  از محتوای الکترونيکي با رضايت شغلي رابطهاز محتوای الکترونيکي با رضايت شغلي رابطه

بوده  01/0ل پژوهش کمتر از در رابطه با فرضیه او 2در جدول  P-valueاز آن جا که مقدار 

ی فناوری در تدریس با کارگیرتوان چنین استنباط کرد که بین تسلط معلمان در بهاست؛ لذا، می

 271/0 معناداری وجود دارد. ضریب همبستگی این مؤلفه مثبت و برابر شغلی رابطه رضایت

 بین دو متغیر مستقیم است.  است. این نتیجه بدین معنی است که رابطه
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فرضيه ويژه دوم تحقيق: بين تدريس بر اساس محتوای الکترونيک و رضايت شغلي فرضيه ويژه دوم تحقيق: بين تدريس بر اساس محتوای الکترونيک و رضايت شغلي 

  وجود دارد.وجود دارد.  رابطهرابطه

 01/0در رابطه با فرضیه دوم پژوهش کمتر از  3در جدول   P-valueاز آن جا که مقدار

توان چنین استنباط کرد که بین تدریس بر اساس محتوای الکترونیک با بوده است؛ لذا، می

 745/0معناداری وجود دارد. ضریب همبستگی این مؤلفه مثبت و برابر  رضایت شغلی رابطه

 دو متغیر مستقیم است.  بین است. این نتیجه بدین معنی است که رابطه

  وجود دارد. وجود دارد.   فرضيه ويژه سوم تحقيق: بين آموزش مبتني بر وب و رضايت شغلي رابطهفرضيه ويژه سوم تحقيق: بين آموزش مبتني بر وب و رضايت شغلي رابطه

 01/0در رابطه با فرضیه سوم پژوهش کمتر از  2در جدول  P-valueاز آن جا که مقدار 

 ی رابطهتوان چنین استنباط کرد که بین آموزش مبتنی بر وب با رضایت شغلبوده است، لذا می

و  این نتیجه بدین معنی 198/0معناداری وجود دارد. ضریب همبستگی این مؤلفه مثبت و برابر 

 بین دو متغیر مستقیم است.  است که رابطه

های آموزشي و تدريس با رضايت شغلي های آموزشي و تدريس با رضايت شغلي فرضيه ويژه چهارم تحقيق: بين تنوع رسانهفرضيه ويژه چهارم تحقيق: بين تنوع رسانه

  معناداری وجود دارد.معناداری وجود دارد.رابطه رابطه 

 01/0در رابطه با فرضیه چهارم پژوهش کمتر از  2در جدول   P-valueاز آن جا که مقدار

های آموزشی و رضایت شغلی توان چنین استنباط کرد که بین تنوع رسانهبوده است؛ لذا، می

و این نتیجه بدین  556/0مثبت و برابر  معناداری وجود دارد. ضریب همبستگی این مؤلفه رابطه

ی کارگیررود که تنوع در بهبین دو متغیر مستقیم است؛ یعنی، انتظار می معنی است که رابطه

 های آموزشی، رضایت شغلی را در پی داشته باشد. رسانه

نتایج تحلیل رگرسیون تسلط معمان در به کارگیری محتوای الکترونیکی و فناوری آموزشی 3 -جدول  

 با رضایت شغلی در

 β متغيرها
β 

 t )استاندارد(
p-

value R R2 

 آزمون معناداری

 رگرسيون

F 
p-

value 

 

با  کارگیری فناوریتسلط در به

 رضایت شغلی
841/1 

595

/0 

630/

8 
000/0 

595

/0 

354

/0 

291/

89 
000/0 
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-یم است، 05/0کمتر از  کهاول تحقیق  فرضیهمربوط به  P-valueو  Fبا توجه به مقدار 

اصل از حنیز . مقدار ضریب تعیین استمعنادار  05/0 در سطح ونیرگرسه استنباط کرد ک توان

درصد از  4/35و این ضریب تعیین نشان از آن دارد که دست آمده است ه ب 354/0برابر آزمون 

تبیین  آوری اطلاعاتکارگیری فنرضایت شغلی بر اساس تسلط معلمان در به مربوط به راتییتغ

 یمعن دینبنتیجه  نی. ااست 595/0 مثبت و برابر ل از آزمونحاص یهمبستگ بیضرشده است. 

-نففتن از موجود بین این متغیرها مستقیم است؛ یعنی، تسلط معلمان بهره گر رابطه کهاست 

 آوری اطلاعات در تدریس، رضایت شغلی را در پی دارد.

-یم است، 05/0متر از ککه فرضیه دوم تحقیق مربوط به  P-valueو  Fبا توجه به مقدار 

اصل از حنیز . مقدار ضریب تعیین استمعنادار  05/0 در سطح ونیرگرساستنباط کرد که  توان

درصد از  4/52و این ضریب تعیین نشان از آن دارد که دست آمده است ه ب 523/0برابر آزمون 

ده شرضایت شغلی بر اساس تدریس بر اساس محتوای الکترونیک تبیین  مربوط به راتییتغ

است  یمعن دینبنتیجه  نی. ااست 723/0 مثبت و برابر حاصل از آزمون یهمبستگ بیضراست. 

ک، کترونیموجود بین این متغیرها مستقیم است؛ یعنی، تدریس بر اساس محتوای ال رابطه که

ی س محتوابر اسا فوق تأیید شده و تدریس آموزان را در پی دارد. بنابراین، رابطهیادگیری دانش

 آموزان مؤثر است.بر یادگیری دانشالکترونیک 

-یم است، 05/0کمتر از  کهسوم تحقیق  فرضیهمربوط به  P-valueو  Fبا توجه به مقدار 

اصل از حنیز . مقدار ضریب تعیین استمعنادار  05/0 در سطح ونیرگرستوان استنباط کرد که 

درصد از  1/53دارد که و این ضریب تعیین نشان از آن دست آمده است ه ب 531/0برابر آزمون 

 بیضررضایت شغلی بر اساس آموزش مبتنی بر وب تبیین شده است.  مربوط به راتییتغ

ابطه ر کهاست  یمعن دینبنتیجه  نی. ااست 728/0 مثبت و برابر ی حاصل از آزمونهمبستگ

 ر پیدموجود بین این متغیرها مستقیم است؛ یعنی، آموزش مبتنی بر وب، رضایت شغلی را 

 د.دار

تدریس بر اساس محتوای 

 الکترونیک با رضایت شغلی
450/1 

723

/0 

972

/7 
000/0 

723

/0 

523

/0 

417/

164 
000/0 

 با رضایت وبآموزش مبتنی بر 

 شغلی
611/1 

728/

0 
649/9 

000/

0 

728/

0 

531/

0 

517/

169 
000/0 

با  های آموزشیتنوع رسانه

 رضایت شغلی
473/1 

778

/0 

639/

9 
000/0 

778

/0 

605

/0 

612/

229 
000/0 

 



 
 40 ياپيپ ،89زمستان،4شماره ،دهم سال آموزشي، مديريت در نو رهيافتي پژوهشي –علمي فصلنامه 182

 است، 05/0که کمتر از فرضیه چهارم تحقیق مربوط به  P-valueو  Fبا توجه به مقدار 

نیز حاصل . مقدار ضریب تعیین استمعنادار 05/0 در سطح ونیرگرساستنباط کرد که  توانیم

درصد از  5/60و این ضریب تعیین نشان از آن دارد که دست آمده است ه ب 605/0برابر از آزمون 

 بیضرهای آموزشی تبیین شده است. رضایت شغلی بر اساس تنوع رسانه ربوط بهم راتییتغ

 رابطه کهاست  یمعن دینبنتیجه  نی. ااست 778/0 مثبت و برابر حاصل از آزمون یهمبستگ

های آموزشی در کارگیری رسانهموجود بین این متغیرها مستقیم است؛ یعنی، تنوع در به

 دارد. تدریس، رضایت شغلی را در پی 

  گيریگيریبحث و نتيجهبحث و نتيجه

اغلب صاحب نظران و متفکران مسائل تربیتی بر این نظرند که معلمان، بزرگ ترین و مهم 

بنابراین بیراه نیست که اگر گفته شود شالوده  ترین عامل موثر در جریان تعلیم و تربیت هستند،

 (.Amani, 2018)و اساس یک سیستم آموزشی موفق را معلمان تشکیل می دهند

کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در نظام آموزشی به منظور ارتقای کیفیت در بسیاری از کشورها به

 (.Niazazari, 2012)های یاددهی و یادگیری مورد توجه خاص قرار گرفته است روش

که فناوری اطلاعات، استعداد انجام چه کارهایی در در پاسخ به این (Nafisi,2003)نفیسی 

های کند که تسهیل دستیابی همگان به فرصتو پرورش را داراست، چنین اظهار میآموزش 

های ناشی از زمان از میان برداشته شدن محدودیت یادگیری با کیفیت خوب و به بهای مناسب،

مکان یادگیری، فاصله میان فراگیر و منابع یادگیری از جمله معلم، به  ،طول یادگیری یادگیری،

عات و ارتباطات امکان ارایه آموزش فراگیر محور در طول حیات فرد با هزینه کمک فناوری اطلا

 شود.های فرد فراهم میتر متناسب با نیازها و تواناییسرعت بیشتر و کیفیت مطلوب کمتر،

دهد که بین استفاده معلمان از فناوری آموزشی و نتایج حاصل از این تحقیق نشان می

دار و مستقیم وجود دارد. بررسی نتایج آموزان رابطه معنییری دانشمحتوای الکترونیکی با یادگ

های جدید آموزشی در یادگیری مفاهیم توسط ی رسانهکارگیرنشان از آن دارد که به

چون دیتاپروژکتور، آموزان در دروس مختلف مؤثر است و با استفاده از ابزارهای جدید همدانش

گردند و فرصت با شرایط یادگیری در حین آموزش هماهنگ می آموزانتابلو الکترونیک، دانش

گردد. نتایج حاصل از این تحقیق با آموزان فراهم میگیری از محتوای آموزشی برای دانشبهره

، دریاکولا و همکاران ( Sattari et al., 2012)نتایج پژوهش شریعتمداری و آقاجانی 

(Derykulu et al., 2012) سو به این نتیجه های هممحققان در پژوهشباشد. سو میهم

ی آموزشی یکی از لوازم فرآیند یادگیری است و بر عمق و وسعت هارسیدند که ابزار و رسانه
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گیری از فناوری بخشد و با بهرهآموزان ارتقا میافزاید و به توانایی یادگیری دانشیادگیری می

 لی معلمان افزایش می یابد.آموزشی و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان،رضایت شغ

ی فناوری و محتوای کارگیربررسی فرضیه اول تحقیق نشان داد که بین تسلط معلمان در به

 معناداری وجود دارد. بدین معنی که رابطه الکترونیکی در تدریس با رضایت شغلی معلمان رابطه

آوری ی فنکارگیرمان در بهبین دو متغیر مستقیم است؛ یعنی، امیدواریم که توسعه تسلط معل

داد که تسلط  رضایت شغلی را در پی داشته باشد. بررسی نتایج این تحقیق نشاندر تدریس، 

آموزان ایجاد انگیزه کرده های آموزشی در آموزش دروس برای دانشی رسانهکارگیرمعلمان در به

رضایت شغلی را فراهم می کند. نتایج دهد و موجبات و معلم را در آموزش این دروس یاری می

 ,.Shariatmadari&Aghajani)آقاجانیتایج پژوهش شریعتمداری واز این تحقیق با ن حاصل

2015،) (Saleh,2013)  و( دریاکولا و همکارانDerykulu et al., 2012) باشد. سو میهم

و معلم با تسلط کامل به  گرددبه طوری که وقتی در آموزش از تکنولوژی و رسانه استفاده می

زند، طبیعتاً فراگیر بعد از مشاهده، مفاهیم را بهتر درك استفاده از این ابزار تکنولوژی دست می

 خواهد کرد، در نتیجه معلم احساس رضایت و مفید بودن خواهد داشت.

یت ا رضابررسی فرضیه دوم تحقیق نشان داد که بین تدریس بر اساس محتوای الکترونیک ب

 ی، امیدت؛ یعنمعناداری وجود دارد. بدین معنی که رابطه بین دو متغیر مستقیم اس لی رابطهشغ

تعدد  وع واست که تدریس بر اساس محتوای الکترونیک، رضایت شغلی را در پی داشته باشد. تن

توانند یای است که معلمان مکارگیری ابزار و محتوای الکترونیک به گونههای آموزش و بهراه

ت داشته باشند. آموزان مطابقی دانشهایی را برگزینند که با نیازها، علایق و استعدادهاعالیتف

ی دهد که استفاده از محتوای الکترونیک در آموزش در رشد یادگیربررسی نتایج نشان می

عث یک باگرفتن از محتوای الکترونو بهره هاایآموزان تأثیر دارد و استفاده از چندرسانهدانش

تایج پژوهش نگردد. نتایج حاصل از این تحقیق با آموزان میپویایی و فعال شدن یادگیری دانش

سوست. محققان در هم (Shariatmadari&Aghajani., 2015)شریعتمداری و آقاجانی 

های آموزشی و محتوای الکترونیک، امکانات های هم سو به این نتیجه رسیدند که رسانهپژوهش

 گردد.می دهد و زمینه توسعه یادگیری و رضایت شغلی فراهملمان را افزایش میدر دسترس مع

 بررسی فرضیه سوم تحقیق نشان داد که بین آموزش مبتنی بر وب با رضایت شغلی رابطه

بین دو متغیر مستقیم است؛ یعنی، امید است که  معناداری وجود دارد. بدین معنی که رابطه

رضایت شغلی را در پی داشته باشد. بررسی نتایج این تحقیق نشان  انجام آموزش مبتنی بر وب،

آموزشی در فرآیند آموزش دروس در برانگیختن حس  کارگیری وب به عنوان رسانهداد که به

آموزان گری و سؤال در ذهن دانشآموزان مؤثر است و باعث ایجاد روحیه پرسشکنجکاوی دانش
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 چنین، استفاده از رسانه در آموزش،زمینهرا در پی دارد. همگردد و رضایت شغلی معلمان می

های دست اول نایل کند، به طوری که معلم به کسب تجربهوجوگری ایجاد میتحقیق و جست

نتایج حاصل از این تحقیق با نتایج  گوی سؤالات متفاوت دانش آموزان باشند.شوند و پاسخ

سوست. هم (Derykulu et al., 2012)مکاران دریاکولا و ه(، Saleh,2013)پژوهش صالح 

محققان به این نتیجه رسیدند که آموزش مبتنی بر وب موجب ایجاد انگیزه در فراگیران  و 

شود و زمینه یادگیری عمیق فراگیران و رضایت شغلی معلمان را فراهم رضایت در معلمان می

 کند.می

 های آموزشی با رضایت شغلی رابطهانهبررسی فرضیه چهارم تحقیق نشان داد، بین تنوع رس

بین دو متغیر مستقیم است؛ یعنی، امید است که  معناداری وجود دارد. بدین معنی که رابطه

های آموزشی، رضایت شغلی را در پی داشته باشد. بررسی نتایج این کارگیری رسانهتنوع در به

گسترده و متفاوت در رضایت شغلی  های آموزشی در شکلکارگیری رسانهتحقیق نشان داد که به

معلمان مؤثر است و در آموزش، تدریس و ارزشیابی و به صوت کلی فرآیند یادگیری اثرگذار 

است. نتایج حاصل از این تحقیق با نتایج پژوهش شریعتمداری و آقاجانی 

(Shariatmadari&Aghajani., 2015،)  ودریاکولا و همکاران(Derykulu et al., 

های ی رسانهکارگیرسوست . محققان به این نتیجه رسیدند که ایجاد تنوع در بههم (2012

آموزان را در پی دارد و در افزایش رضایت شغلی معلمان مؤثر آموزشی افزایش خلاقیت دانش

 است.

ريزان ريزان های حاصل از تحقيق حاضر، در ادامه پيشنهادهايي جهت برنامههای حاصل از تحقيق حاضر، در ادامه پيشنهادهايي جهت برنامهبا توجه به يافته با توجه به يافته 

  گردد:گردد:ي ارايه ميي ارايه مينظام آموزشنظام آموزش

استفاده از محتوای به مسؤولان و مـدیران مـدارس پیشـنهاد مـی ،شـود بـه دقـت مزایـای 

 .را مورد بررسی قرار دهند الکترونیکی و فناوری آموزشی

محتوای الکترونیکی و ی کارگیرهای آموزشی و ضمن خدمت برای تسلط دبیران در بهکلاس

های جدید آموزشی دد تا دبیران بتوانند با چگونگی استفاده از رسانهفناوری آموزشی برگزار گر

 ها بهره گیرند.آشنا گردند و در طول فرآیند تدریس و آموزش از این رسانه

های آموزشی با توجه به محتوای دروس و نیاز و اشتیاق فراگیران و ی رسانهکارگیربه

 چنین، با تنوع مناسب همراه باشد.هم
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 خصوص درآوردن تصورات مثبـت  ودؤولان و مدیران مدارس پیشنهاد شود، با به وجبه مس

ه روش تی بدر بین معلمان، روند فرآیند یاددهی یادگیری را از روش سـن محتوای الکترونیکی

 ند.جدید و تکنولوژیک، تغییر ده
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