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دولتي  یهادانشگاه رؤسای هایيستگيشا مدل طراحي و اعتباريابي

 *کابل

 4محمد نقي اکبری ،3سعيد غياثي ندوشن ،2عباس عباس پور ،*1حميد رحيميان

 21/12/96تاریخ پذیرش:     1- 29 صص    31/6/96تاریخ دریافت: 

 چکيده
وش ترکیبیی ی دولتی کابل با رهادانشگاهیابی مدل شایستگی رؤسای اعتبارطراحی و  هدف باپژوهش حاضر     

ن حیوزه خبرگیا از نفیر 10 ابتیدا پیژوهش کیفیی مرحلیه در. اسیت گرفته انجاماکتشافی و از نوع تحلیل محتوا 

 سیس  طیی دو مرحلیه تحلییل. شید انجیام یافتهسیاختار نیمیه مصیاحبه و هدفمند انتخاب روش به شایستگی

 فیردی، هیاییژگیواصلی  سه دسته در شایستگی ها محوری، ی کیفی با استفاده از روش کدگذاری باز وهاداده

 هیایو تحلیل ییهتجز از حاصیل هاییافتیه مبنای بر سس . دسته بندی شدند عملی مهارت های نظری و دانش

 ی دولتییهادانشگاه علمی یئته اعضای نفر از 304 آماری نمونه در و طراحی پژوهش پرسشنامه کیفی، مرحله

 یهاداده و اجرا بودند،شده  انتخاب ی و با استفاده از جدول مورگاناطبقه تصادفی یریگمونهن روش به که کابل

ا از هشایستگی های رؤسای دانشگاه  مدل اعتباریابی در مرحله کمی پژوهش جهت. شد گردآوری پژوهش کمی

اعتبیار مناسیا و  و ازمیدل بیرازش مناسیا داشیته  داد که مسیر استفاده گردید. نتایج تحلیل ها نشان تحلیل

 تیم دو است و ارمعناد اصلی هایتم از هرکدام روی بر استاندارد شده پذیرفتنی برخوردار است. همچنین ضرایا

 دارنید. معنیاداری طحس در را عملی هایمهارت توانایی بینیپیش قدرت نظری، دانش و فردی هایویژگی اصلی

حقیق بعد از حذف دو مقولیه مهیارت حیل مسیئله در بخش کیفی ت شده درتوان گفت که مدل ارائه بنابراین می

 های فردی مورد تأیید قرار گرفت. تم اصلی مهارت عملی و جذابیت در تم اصلی ویژگی

 واکابل، تحلیل محت دولتی یهادانشگاهدانشگاه،  رئی  شایستگی، : مدلهای کليدیواژه
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که رسالت تربیت نیروی انسانی متخصص و ای عنوان سازمان پیچیده دانشگاه به    

توسعه علوم و فناوری را در جامعه بر عهده دارد، با توجه به تحولات سریع علمی و فنی به 

اجتماعی  -ای نظیر آموزشی، پژوهشی و فناوری، فرهنگیمدیریت و رهبری در ابعاد چندگانه

ها وظیفه رئی  لف در دانشگاهسازی ابعاد مدیریتی مختو منابع مالی نیازمند است. هماهنگ 

های فعالیت یک دانشگاه دانشگاه است و لذا تأثیر مدیریت و رهبری در تمام ابعاد و حوزه

ها و . بر این اساس، شناخت مهارت (Norshahi, 2009) مهم و انکارناپذیر است

در  ای برخوردار است.های خاص مورد نیاز برای ریاست دانشگاه از اهمیت ویژهشایستگی

ها با الهام ها و ویژگیمنظور شناخت این مهارتهای آموزش عالی جهان، تلاش به تمام نظام

از ادبیات مدیریت عمومی و مدیریت آموزش عالی و در نظر گرفتن شرایط و اقتضائات 

 هر . در(Huang, 2006) فرهنگی، اجتماعی و سیاسی خاص هر جامعه مورد توجه است

 منظا ینا. رودمی رشما به همیتیا حائز و مهم بخشه نشگادا و الیع زشموآ منظا ،جامعه

 و دیقتصاا ،فرهنگی ،جتماعیا هایحوزه و جامعه پیکر بر یچشمگیر و دهگستر اتثرا

 توجه با هامخصوصاً ریاست دانشگاهنشگاهی دا مناصا یتصد که ستا طبیعیدارد.  سیاسی

 با ندابتو که ستا هاییتوانایی و هاشایستگی زا رداریبرخو مندزنیا آن، خطیر هایرسالت  به

 بنتصاا و بنتخاا. برساند دمقصو سرمنزل به را جامعه ها،ظرفیت از مناسا برداری بهره

 د،کر ودمحد تجربی و علمی هایتوانایی از رداریبرخو صرف به تواننمی را هادانشگاه رؤسای

 شودمی بمحسو تریکامل رمعیا و دیکررو ص،خا هایشایستگی از برخورداری بلکه

(Ghorban Nezhad & Eisa Khani, 2016). یرؤسا یاصل یفهوظ ین،بنابرا 

و  یبرتر ی،است که سنت و نوآور ینا یرمتنوع در قرن اخ هایچالشبا توجه به  هادانشگاه

تجارت و  ی،و رهبر یریتمد ای،حرفه یارو اخت یاستقلال و نظم، حرفه تجار ی،دسترس

ادامه  یبرا هادانشگاه یرؤسا اوصاف ین. با ایزدرا در هم آم یو تعامل انسان ی، فناورابتکار

 یاتیو عمل نگرآینده یر،متفکر، بص یافراد یدمهارت هستند و با ینچند یقتلف یازمندن یاتح

استقلال،  ی،از توانمند هادانشگاهضرورت دارد  یم،رسالت عظ ینتحقق ا یباشند. برا یزن

لازم  یتو مشروع سخگوییپا پذیری، مسوولیت یط،با مح یو سازگار پذیرینعطافاو  یاییپو

 نیستاثربخش مقدور  یاز رهبر یبدون برخوردار ف،اهدا ینبرخوردار باشند که ا

(Ramsden, 2000.) هامهارتدانش،  از جملههستند،  یفرد هایویژگی هاشایستگی ،

مناسا، به  هاینقشبا استفاده از  کهتفکر  ایهروشاحساسات و  یت،صفات، ذهن ها،توانایی

 یرتأث ،یفرد هاینمونهبا مشارکت در عملکرد  هاشایستگی. رسندمیمطلوب  یجهنت

 یبیترک یستگیشا یک مدل(. Zuzana, 2016) گذارندمیسازمان  یبر خروج توجهیقابل

در  یفوظا مؤثر عملکرد یاست که برا یتیشخص هایویژگی یگرو د هامهارتخاص از دانش، 
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 هاسازماناگر خوب اجرا شوند،  یستگیشا یهامدل .(Jung, 2017) هستند یسازمان ضرور

 & Sarah) کنندسازمان هماهنگ  یکل یتا عملکرد کارکنان را با استراتژسازند یرا قادر م

Terrence, 2014).   بر اساس قوانین موجود در بسیاری از کشورهای دنیا، پست ریاست

شود. در همین زمینه آراسته معتقد است ای محسوب میعنوان یک پست حرفه اه، بهدانشگ

ای و مدیریتی در جامعه دانشگاهی است، لذا معیار که ریاست دانشگاه بالاترین پست حرفه

نیاز  های موردشایستگی ای وها توجه به صلاحیت حرفهانتخاب و انتصاب رؤسای دانشگاه

  (.Arasteh, 2001) برای این پست است

 یایستگش بویاتزی  در سال های اخیر تعاریف متعددی از شایستگی ارائه شده است.   

 در برتر یا اثربخش عملکرد علّی موجا ایگونهبه که کندمی تعریف هاییویژگی منزله به را

 دانش، از ایمجموعه ت شایستگی رایآرم و کلارک .(Boyatzis, 1982) شودمی شغل یک

 با و داشته فرادا شغل بر فراوانی تأثیر که هم به مرتبط هایمهارت و هانگرش یات،خصوص

 و پیچیده هایموقعیت در که سازدمی قادر را فرد و دارد همبستگی کار در افراد عملکرد

 (. زوزاناClarck & Armit, 2010) دهد تعریف کرده اند انجام ماهرانه صورتبه  را کار نامعین

 و هاارتمه ویژگی،) خاص فعالیت یک انجام برای فرد یک توانایی عنوان به را شایستگی

 تأکید نسانا ذاتی ویژگی بر مفهوم این. است کرده تعریف( کار شایسته انجام برای توانایی

مارلی  و یلویاس(. Zuzana, 2016)کند  ارائه را عملکرد یک تا دهدمی اجازه او به که دارد

 داشته بهتری عملکرد یا بوده تراثربخش او کندمی کمک که فرد یک یهاویژگی را شایستگی

  .(Silvia & Marly, 2017)کنند می تعریف باشد

است که هر  شده ارائهی مختلفی هامدل هادانشگاهدر ارتباط با شایستگی رؤسای    

ختلف مدیریتی و مدل های م انددادهقرار  توجه موردموارد و نکات مختلفی را  هاآنکدام از 

 را اصلی مهارت شش شرمن و است. رولی شده ارائه هادانشگاهبرای شایستگی های رؤسای 

 و هاسیاست مدیریت شبکه، مدیریت دانشگاه، مدیریت دانشگاه؛ در رهبری و مدیریت برای

 دانش مدیریت و سازمان آینده مدیران پرورش و سازیآماده بحران، مدیریت گذاری،سیاست

 مدیریت هایشایستگی زمینه در که فریدنبرگ مدل(. Rollie & Sherman, 2003) اندهدانست

 هفت در را هاآن و شده قائل مراتبی سلسله وضعیت هاشایستگی برای است، شده تدوین

 در. داندمی بالاتر طبقه شایستگی نیازپیش را پایین طبقه شایستگی که داده قرار طبقه

 پیشین طبقات هایشایستگی داشتن مستلزم هاشایستگی طبقه ترینبالا به دستیابی نتیجه

 شایستگی شغلی، شایستگی استدلالی، شایستگی: از اندعبارت هاشایستگی دسته هفت. است

 شایستگی و گروهی شایستگی فردی، بین شایستگی ارتباطات، شایستگی شخصی، اثربخشی
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 یک هایشایستگی خود هایبررسی در والاس و هانت(. Feredinberg, 2004) سازمانی

 هاآن شایستگی مدل گانهپنج ابعاد اند. کرده بندیطبقه دسته پنج در را توانمند مدیر

 مدیریت -3 مساله حل و گیریتصمیم -2 سازمانی و راهبردی شایستگی -1: از اندعبارت

 ,Hant & Walass) نفوذ و متقاعدسازی -5 سازی تیم و رهبری -4 اداری امور و عملیات

 دسته سه در را موفق مدیر یک هایشایستگی خود، شایستگی مدل در شرودر(.  2008

 و دانش هایشایستگی -2 فردی هایشایستگی -1: است کرده بندیطبقه اصلی شایستگی

 مدل در بویاتزی (. Schroder, 2008) عملکردی هایشایستگی -3اساسی هایمهارت

 و سازمانی هایشایستگی فردی، هایشایستگی: لشام را شایستگی دسته سه خود

 داکو و اسکسانزکا(. Boyatzis, 2008) است داده قرار توجه مورد شغلی هایشایستگی

 که اندکرده شناسایی مدیریتی شایستگی هایمدل قالا در را مدیریتی شایستگی نوع شش

 -4 فردی هایستگیشای -3 مفهومی و تحلیلی هایشایستگی -2 دانش -1: از اندعبارت

 رفتارها و هانگرش خصوصیات، -6 مدیریتی هایشایستگی -5 فردی بین هایشایستگی

(Szczepanska & Dacko, 2014 .)پنج آمریکا دولتی هایکالج و هادانشگاه انجمن 

 که شایستگی هایمدل قالا در را آمریکا دولتی هایکالج و هادانشگاه رؤسای مهم شایستگی

 فردی، هایشایستگی فردی، میان هایشایستگی مدیریتی، هاییستگیشا: شامل

 American)اندکرده شناسایی را است مازاد هایویژگی و رهبری هایشایستگی

association of state colleges and universities, 2016.) 

 هایتگیشایس عنوان به را عوامل از ایمجموعه نیز هادانشگاه مدیریت تجربی مبانی   

 بررسی عنوان با خویش پژوهش در ی: لبادجمله از اند،داده نشان هادانشگاه رؤسای نیاز مورد

 نیترمهم ی،المللنیب یهاشاخص به عنایت با عالی آموزش مدیران یهاتیصلاح

 یهایستگی: شااستبرده  نام زیر شرح به را عالی آموزش مدیران ازین مورد یهایستگیشا

 پژوهشی، -آموزشی یهایستگیشا عالی، آموزش در مدیریت یهایستگیشا شخصیتی،

 ارتباطی، و اطلاعاتی فناوری یهایستگیشا ارتباطی، شایستگی اقتصاد دانش، شایستگی

 سیاسی، یهایستگیشا دانشگاهی، خدمات مدیریت یهایستگیشا مشاوره، یهایستگیشا

 ,Lebadi) بازاریابی و کارآفرینی یهایستگیشا ی،گذاراستیس و یزیربرنامه یهایستگیشا

 اثربخش رهبری الگوی طراحیموضوع  با پژوهشی درپور زیعز و ساعتچی. (2002

 شرح به را عالی آموزش در اثربخش رهبر یک ازین مورد یهایستگیشا نیترمهمدانشگاهی، 

 تغییر، به بتمث نگرش ،هافرصت به توجه آینده، از مطلوب تصویری ارائه: استبرده نام زیر

 انتصاب و انتخاب نوآوری، و خلاقیت ی،نگرندهیآ قدردانی، برانگیزانندگی، انتقاد، پذیرش
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 انصاف، و عدالت رعایت ،نف  به اعتماد ،نف  عزت اعتماد، جلا مهارت شایسته، افراد

. (Saatchi & Azizpour, 2006) درستکاری و صداقت دانشگاه، رسالت به راسخ اعتقاد

 اهمیت میزان و دانشگاه ریاست برای لازم یهایستگیشا موضوع با پژوهشی در ینورشان

 رؤسای برای لازم یهایستگیشاایران،  عالی آموزشنظران  نظر صاحا ها ازآن نسبی

 علمی، برجستگی اخلاقی، اصول به پایبندی رفتاری، انسجام خلاقیت، را ایران یهادانشگاه

 دریافت و اخذ توانایی تضاد، حل تغییر، هدایت انگیزه، اشتند و عالی آموزش در بودن مجرب

 و فردی بین یهامهارت استراتژیک، یزیربرنامه متقابل، و طرفه دو اعتماد ایجاد مالی، منابع

 مدیران وضعیتموضوع  با پژوهشی ی در(. جاودانNorshahi, 2009)است دانسته ارتباطی

 بر مبتنی قدرت را ایران عالی آموزش نظام نمدیرا شایستگی ایران، عالی آموزشی نظام

 تسهیل راهنما، ارتباط دوستانه، برقراری ،ریپذانعطاف انسانی، محیطی ایجاد علمی، مرجعیت

 سازمانی، تعهد مشارکتی، یهاسبک از استفاده و کارگروهی به معتقد کارکنان، حامی و گر

 عنوان با خود دکتری نامهانیپا در . فرزانه(Javdani, 2011)است  کرده بیان مداری مشتری

 یهایستگیشاتهران،  دانشگاه آموزشی یهاگروه مدیران یاحرفه یهایستگیشا الگوی ارائه

 منابع مدیریت ی،دهسازمان ی،زیربرنامه را تهران دانشگاه آموزشی یهاگروه مدیران یاحرفه

 و علمی ی،احرفه لاقاخ ارتباطات، و اطلاعات فناوری نظارت، گروهی، کار انسانی،

 مورد یهامهارت خود پژوهش در لند سی .(Farzaneh, 2016)است  دانسته یشناختروان

 ایجاد قوی، فردی بین یهامهارت راهبردی، یزیربرنامه توانایی شامل را دانشگاه رئی  ازین

 تلف،مخ یهافرهنگ از افرادی با کار مهارت کاری، یهاگروه تشکیل اجزاء، بین هماهنگی

 مقررات، و قوانین شناخت واگرا، تفکر ی،ریپذانعطاف یی،گراقتیحق نظیر اخلاقی یهامهارت

در کوچران  .(Clelland, 2003)است  کرده بیان انسانی روابط و سازمانی رفتار با آشنایی

چهارده مورد از  ،ایالت اوهایو های توسعه شایستگی در دانشگاه با عنوانپژوهشی 

محوری ارتباطات، یادگیری  یهایستگیشا رؤسای دانشگاه های اوهایو رای هایستگیشا

و تغییر، روابط بین فردی، دانش  یریپذخدمات به مشتری، تنوع، انعطاف مستمر، عرضه

توسعه، تخصص گرایی، مدیریت منابع، کارگروهی و رهبری، کاربرد فناوری و سازگاری با آن، 

 .(Cochran, 2009)دانسته است را  یو خودفرمان له، درک و فهم دیگراناتفکر و حل مس

ها در مورد دانش و دانشگاه ؤسایر یهادگاهیعنوان دسیدنی و فرانسی  در پژوهشی با 

 ییشناسا را مطالعه ینهدف ا، 21در قرن  یآموزش عال یرهبر برای ازیموردن یهامهارت

 ی آمریکاهادانشگاهر ی داداره آموزش عال یبرا ازیموردن یاصل یهایستگیدانش و شا

 یضرورت برا یکعنوان  را که به ییهایستگیدانشگاه، دانش و شا ئی ر یزدهاند. سدانسته

 یهادهندگان حوزه. پاسخرا بیان داشتند ی آمریکا ضروری بودندهامؤثر در دانشگاه یاستر
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 و  ردندک ییشناسا ی راو دانش شناخت یدانش فرهنگ یادین،مهم دانش را شامل: دانش بن

 مورد یاصل یستگیشا یهانهیعنوان زم و ارتباطات را به یریتمد یتی،شخص یهایژگیو

 تأثیر عنوان در پژوهشی با ماریو و پدرو .(Sydney & Frances, 2013) دادند قرار یبررس

 دادند که مدیران، نشان یریگمیتصم سبک و استراتژیکی یهایستگیشا در تجربی یادگیری

 دانش، توسعه و هدف مبنای بر مثبت و ارزش یکعنوان  به استراتژیک، یهایگستیشا بهبود

 کاربرد و درک مبنای اجرایی و بر یهامهارت با و دینمایم مدیریتی کمک یهابرنامه به

 .(Pedro & Mario, 2017) دهدیم شکل تغییرات ایجاد در عمل را تأثیر تئوری،

شته در افغانستان صورت گرفته است مشخص های گذهایی که در سالدر بررسی    

اند. یکی از این ها در کشور افغانستان رشد و پیشرفت کمی داشتهشده است که دانشگاه

های دولتی کشور ها در دانشگاهگردد به رؤسای دانشگاهائی که در این سالعوامل برمی

انستان باید در اند. مسوولان رهبری تحصیلات عالی در افغافغانستان فعالیت داشته

ها نهایت دقت را داشته باشند تا کارگیری رؤسای متخصص و شایسته در رأس دانشگاهبه

ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی در افغانستان بتوانند به رشد و پیشرفتی که دانشگاه

مؤسسه تحقیقاتی و آموزشی جایکا در یک بررسی  (.Beiza, 2015) نظر است دست یابند مد

های دولتی کابل، نفر از استادان دانشگاه 20نفر از دانشجویان و  50یق مصاحبه با از طر

روز نبودن دانش بعضی  های دولتی در کابل را بهترین دلیل عدم پیشرفت دانشگاهمهم

انگیزگی تبع آن بی انگیزگی بعضی استادان و بهاستادان، کمبود امکانات، ناامنی، بی

علمی،  ریزی صحیح، عدم شایستگی بعضی کارمندان و اعضاء هیاتهدانشجویان، نبود برنام

ای نبودن و ترین عامل را حرفهالمللی و مهمهای مؤسسات بینعدم استفاده صحیح از بودجه

 به ها،دانشگاه رؤسای انتصاب در (. اگرJica, 2016) ها اعلام کردعدم تخصص رؤسای دانشگاه

 هایشایستگی و تخصص هاآن گزینش ملاک و شود توجه هاآن هایشایستگی و هامهارت

 نحو به سازمان، در منابع و امکانات همه از تا شد خواهد فراهم مناسبی زمینه باشد، لازم

 و عالی آموزش نظام بیشتر هرچه وریبهره درازمدت، در امر این نتیجه. شود استفاده مطلوب

شده در کشور افغانستان مشخص ای انجام هطبق بررسی .بود خواهد آن متعالی اهداف تحقق

ها وجود منظور شناسایی و تعیین شایستگی رؤسای دانشگاه شده است که مدل خاصی به

ها توجه لازم صورت های آنها به شایستگینداشته و در انتخاب و انتصاب رؤسای دانشگاه

طراحی و ژوهش، پ ینهدف ا. با توجه به توضیحات فوق، (Honarmand, 2016) گیردنمی

 .است ی دولتی کابلهادانشگاهیابی مدل شایستگی رؤسای اعتبار

 پژوهش یهاسؤال
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 کدامند؟ کابل دولتی یهادانشگاه رؤسای هاییستگیشا مدل یهامؤلفه و ابعاد -1

 است؟ برخوردار لازم اعتبار شده ازتدوین  مدل آیا -2

 شناسي روش

 تحقيق روش
دی تیابی به یک هدف عملی است، جزء تحقیقات کاربراین تحقیق چون در پی دس   

ل محتوا، تحلی است که با روش ترکیبی اکتشافی و از نوع تحلیل محتوا انجام گرفته است.

هدف  حتوا،فرایند درک، تفسیر و مفهوم سازی معانی درونی داده ها است. لذا در تحلیل م

و  بندی به شونده و سس  مقولهروشن ساختن واژه ها و مفاهیم به کار رفته، توسط مصاح

 .(Homan, 2006)طبقه بندی آن هاست 

 جامعه و نمونه
گی جامعه آماری این پژوهش در بخش کیفی شامل خبرگان دانشگاهی حوزه شایست   

تا نقطه رسیدن  گیرینفر انتخاب شدند. نمونه 10بود که با روش نمونه گیری هدفمند تعداد 

 علمی شباع صورت گرفت و در بخش کمی شامل اعضاء هیاتبه حداکثر اطلاعات یا نقطه ا

دفی نفر بود که با روش نمونه گیری تصا 1457های دولتی کابل با جامعه آماری دانشگاه

 نفر انتخاب شدند. 304ای و با استفاده از جدول مورگان تعداد طبقه

 گيریابزار اندازه
آوری اطلاعات پژوهش، ابزارهای جمع ها با توجه به ترکیبی بودنآوری دادهبرای جمع   

ی ایستگبه دو دسته تقسیم شدند: الف( در بخش کیفی تحقیق برای استخراج مؤلفه های ش

خش ب( در رؤسای دانشگاه های دولتی کابل از مصاحبه نیمه ساختار یافته استفاده شد. ب

یفی کبخش  کمیّ تحقیق از پرسشنامه محقق ساخته بر اساس مؤلفه های استخراج شده در

 تحقیق استفاده شد.

 روش تجزيه و تحليل داده ها
 کیفی بخش دو در تحقیق، روش بودن ترکیبی به توجه با ها داده وتحلیلتجزیه برای   

 در: تحقیق کیفی بخش وتحلیلالف( تجزیه. شد پرداخته ها داده وتحلیلتجزیه به کمی و

 محتوا تحلیل. شد استفاده محتوا لیلتح روش از هامصاحبه تحلیل برای تحقیق کیفی بخش

 صورت به تحلیل واحد مرحله این در: باز کدگذاری اول، مرحله: شد انجام مرحله دو طی در

 و مقوله مرحله این در: محوری کدگذاری دوم، مرحله. بود عبارت به عبارت یا سطر به سطر
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 ب(. گردید ایجاد هم به مرتبط شبکه یک صورت به باز کدبندی مرحله در شده ایجاد موارد

شایستگی  مدل اعتباریابی جهت تحقیق کمیّ بخش در: تحقیق کمیّ بخش وتحلیلتجزیه

 مسیر استفاده گردید. های رؤسای دانشگاه ها از تحلیل

 روايي و پايايي داده ها
برای سنجش روایی پرسشنامه علاوه بر روایی محتوایی که با ارائه پرسشنامه به    

ید شد؛ روایی سازه نیز با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی مرتبه اول به تأی نظرانصاحا

 یمهن دو روش و( ٪76نباخ )وکر یآلفا ضریا محاسبه طریق از آن نیز پایایی دست آمد و

 به دست آمد.( ٪74کردن )

 پژوهشهای هتياف

 کابل دولتي هایدانشگاه رؤسای هایشايستگي مدل هایمؤلفه و : ابعاد1سؤال 

 کدامند؟

 هایداده گردید. ابتدا استفاده تحلیل محتوا روش از سؤال این به گوییپاسخ برای   

گرفت و  قرار تحلیل مورد خبرگان دانشگاهی حوزه شایستگی از نفر 10 با مصاحبه از حاصل

در  مرحله دو شدند و در کدگذاری پاراگراف به پاراگراف صورتبه  آن از حاصل هایداده

صورت کدگذاری  به مفهوم 79 تعداد اول، مرحله شد. در اقدام اولیه مفاهیم دخصوص تولی

مفهوم  بر اساس  16 بیشتر مفاهیم، انسجام جهت سس  .گردید ها استخراجمصاحبه از باز

 ارائه شده است. 1دست آمد. نتایج آن در جدول  روش کدگذاری محوری به

 محتوای باز و محوری بر اساس تحلیل کدگذار. 1جدول 
 

 کد گذاری محوری کد گذاری باز

همدلی و مهربانی با همکاران و روابیط متقابیل و 

 دوستانه

 احترام و درک متقابل همکاران و دانشجویان

مثبییت در  یکییار دانشییگاه یفضییا یییک یجییادا

 های مختلفبخش

 علمیهیات  اعضایبا  صادقانهبرخورد منصفانه و 

الگیو  ی قوی بیین همکیاران واشاعه ح  ارتباط

 بودن خود در این زمینه

 

 گراتعامل
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 گرا و مشتری مدارتعامل

 نگری در خصوص  دانشگاه و اهداف وزارتآینده

 دانشگاه انداز واضح چشمیک یانب ییتوانا

 یکاستراتژ اندازچشم/  یراز مس یداشتن حس روشن

و  یداخله ههایحوزهبا توجه بهه  دانشگاه اهداف یشبردپ
  یخارج

 استراتژیک ریزیبرنامه

 تعهد بالا به اهداف سازمان

شهده ای کهه بهه او سدردهی در مورد وظیفههتعهد شخص
 است

ی در مورد  اههداف و تهلاج جههت ت قه  تعهد سازمان
 هاآن

 شناسپذیری و وظیفهمسوولیت

نف  عیزت یرومنداعتماد و پرورش ح  ن یجترو

 در بین کارکنان

 اعتمادسازی بخش والهام

 تشویق، پاداش و ارتقاءتوانایی ارائه 

 

 

 نگرآینده

 

 

 متعهد
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 ی باز و محوری بر اساس تحلیل محتواکدگذار. 1 ادامه جدول

 کد گذاری محوری کد گذاری باز

 

 داشتن انگیزه مدیریت

 مثبت در مورد مدیریت دانشگاه نگرشانگیزش و 

 لتفکر، احساس و عم هایروش

 

 

 

 انگیزه دهنده

باز بودن  ینع موجود و همچنوض یدنبه چالش کش توانایی

 هاایدهو  ییراتتغ در مورد 

 هادادن فرصت به همکاران و قبول نظرات و پیشنهاد

 عملکرددر مورد  هاپیشنهادارائه انتقادات و 

 بندیگر، خلاق، منتقد و توانایی جمعتحلیل

 

 منتقد

 یمناسا از لحاظ هنجار یرفتارها یشنما

 باملاحظه بودنی و خوش خلق

 یل اعتماد بودن و داشتن صداقت فردقاب

 منضبط، صداقت و عادل بودن

 پای بندی به اصول اخلاقی

 آشنایی با فناوری اطلاعات و ارتباطات

 آشنا بودن با قوانین و مقررات و ساختار اداری

 های مدیریت و رهبری در آموزش عالیآشنا بودن با نظریه

 آشنایی با زبان انگلیسی

 وزشیآشنایی با فناوری آم

 اصول مدیریت آموزشی آشنایی با

 آموزش عالی ریزی درسی و آموزشی درآشنایی با برنامه

 آشنایی با روانشناسی

 لازم شجاعتداشتن 

 یو سازگار پذیریقدرت ریسک

 

 

 رفتارمند

 

 

 

دانیییییییش 

 مدیریتی
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 ریکد گذاری م و کد گذاری باز

 نف  و خودکارآمدی مؤثر در مدیریتداشتن اعتمادبه

 آوری بالا در برابر با مشکلاتامیدوار و داشتن توانایی تاب

 زنیثبات مدیریتی و قدرت مذاکره و چانه

 آشنا بودن با بودجه و مدیریت مالی

را  لازم یسیتگیشابنیدی بودجه ی،میال امیور در مدیر بایید

 داشته باشد

 ریافت منابع مالیتوانایی اخذ و د

 داشتن شم اقتصادی و سیاسی مناسا

 

 مقتدر

 

 

 مدیریت مالی

 های مختلفگیری در موقعیتداشتن قدرت تصمیم

 های ایجادشده در دانشگاهشناسایی و حل مسئله

 بحران و تضادحل توانایی 

هیا ماننید های مؤثر هنگام وجیود بحرانحلتوانایی ارائه راه

 اعتراضات دانشجویی

 رت حل مسئلهمها

 علمیهیئت مجرب بودن در آموزش عالی و عضویت

 اهیهای مختلف دانشگسابقه خدمت در پست

 تجربه مدیریت دانشگاهی

 سابقه توفیق در مشاغل قبلی

 مدیریتی دانش و مهارت

 های پژوهشیمهارت

 المللمهارت ایجاد روابط داخلی و بین

 مهارت مدیریت زمان

 

 توانایی عملی

 

 نابع انسانیمدیریت م

 علمیهیئت آموزش و توسعه علمی کارکنان و

هیای ضیمن همکاری و مشارکت در زمینیه برگیزاری دوره

 خدمت کارکنان

مههههدیریت منههههاب  
 انسانی
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 نظارت بر امور دانش نظری در مورد مدیریت و

 های مختلفهای معاونتارزشیابی از نحوه فعالیت

 ختلفهای متوانایی نظارت بر چگونگی اداره بخش

 های مختلفهدایت و ارزیابی کارکنان در زمینه

 نظارت و ارزشیابی

 کسا بینش یادگیری مستمر و اهل مطالعه و

 توانایی ایجاد تغییر و پذیرش تغییرات لازم

 گرا بودنتحول

 گرات ول

  تحصیلات عالی دانشگاهی

 برجستگی علمی

 نگرش علمی و دانشگاهی

 دانش علمی

 ها مصاحبه به مربوط محتوای تحلیل از مستخرج اولیه مفهوم 79 ،1 جدول نتایج براساس  

 تولید مفهوم 16 بعد مرحله در. گردید کدگذاری و بندی طبقه ثانویه مفهوم 16 قالا در

 بندی طبقه اصلی های تم یا عمده های مقوله قالا در ثانویه کدگذاری فرآیند در شده

 .  شود می مشاهده 2 جدول در مفاهیم اب آن ها ارتباط نحوه و اصلی هایتم. شدند

 های اصلی بر اساس تحلیل محتواگیری تمشکل .2جدول 

 های اصلیتم کدگذاری م وری

 گراتعامل

 جذابیت

 متعهد

 انگیزه دهنده

 منتقد

 مقتدر

 رفتارمند

 

 

 

هییییای ویژگی

 فردی

 دانش مدیریتی

 دانش علمی

 

 دانش نظری
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 شونده:افراد مصاحبه  با های مرتبطبرخي از نقل قول
 یک رئی  دانشگاه شایسته باید از چه ویژگی هایی برخوردار باشد؟

 شتهلمی دایک رئی  دانشگاه باید یک فرد علمی تراز اول باشد، یعنی برجستگی ع"

 تا حالا هی کهباشد. یک رئی  دانشگاه باید یک پروژه ملی را اجرا کرده باشد، رئی  دانشگا

ریت ر مدیکار پژوهشی نکرده باشد و با مهارت های پژوهشی آشنا نباشد و در بحث کلان ت

ئی  رای رپروژه نداند، نمی تواند یک رئی  دانشگاه موفق باشد. همچنین سلسله مراتا ب

ن ت داشتدر دانشگاه نیاز است. برای رئی  دانشگاه باور داشتن به مشارکت و اهمیشدن 

و  مشارکت خیلی مهم است. ویژگی های رئی  دانشگاه از نظر اخلاقی شامل صعه صدر

ته صداقت و از نظر شخصیتی شامل خوش خلقی، قاطعیت، صداقت و عادل بودن است. نک

اد ند. اعقرار کبا محیط بیرونی و درونی ارتباط برق دیگر این که رئی  دانشگاه باید بتواند

یژگی یگر ودراسخ به اهداف و رسالت های دانشگاه و عشق و علاقه داشتن به دانشجویان از 

  "های رؤسای دانشگاه هاست.

. باشد دانشگاه علمی هیات عضو و باشد داشته علمی برجستگی باید دانشگاه رئی  یک"

. باشد داشته را لازم آشنایی پژوهشی هایمهارت و بندیبودجه و مالی مدیریت مباحث با

 و نظارت و دهیسازمان ریزی،برنامه توانایی و بشناسد را دانشگاه باید حتماً دانشگاه رئی 

. باشد داشته قوی سیاسی و اقتصادی شم و باشد شناس وظیفه. باشد داشته را ارزشیابی

 پذیر،مسوولیت صادق، فردی. باشد داشته کافی تسلط انگلیسی زبان به. باشد نگر آینده

. است دانشگاه رئی  یک نیاز مورد هایتوانایی از دیگر یکی خلاق تفکر. باشد دارامانت

 رئی  یک. است ذی نفعان با ارتباط برقراری در مهم هایمهارت از زنی چانه و مذاکره

 و انگیزه با که افرادی و دهد ارتقای را هشایست افراد و نماید انگیزه ایجاد افراد در باید دانشگاه

 اهمیت نیز هاآن توانمندسازی به. کند تشویق و پاداش را کنندمی کار علاقه و عشق روی از

 گراتحول

 نظارت و ارزشیابی

 منابع انسانیمدیریت 

 مدیریت مالی

 مهارت حل مساله

 توانایی عملی

 نگرآینده

 

 

 

هییای مهییارت 

 عملی
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 و باشد احترامی مورد فرد کارکنان و علمی هیات اعضای بین در باید دانشگاه رئی . دهد

 و باشد داشته علمی هیات اعضاء با انهصادق و منصفانه برخورد و باشد نمونه و الگو آنان برای

 ".باشد داشته را دانشگاه در بحران و تضاد حل توانایی

 : آيا مدل تدوين شده از اعتبار لازم برخوردار است؟2سؤال 
شده از روش تحلیل مسیر استفاده گردید. برای بررسی و اعتباریابی مدل تدوین    

. برای روش تحلیل عاملی تأییدی استفاده شدروایی سازه مقیاس از  همچنین برای بررسی

)ریشه  RMSEAهای مطلق از شاخص تأییدیهای تجربی با مدل تعیین میزان برازش داده

این شاخص در ، شده است. بر طبق نظر بایرن دوم میانگین مجذورات خطای تقریا( استفاده

. (Byrne, 1994) ترین شاخص در آزمون برازش مدل استعنوان مناسا حال حاضر به

به  08/0های زیر را برای ارزشیابی این شاخص معرفی کرده است: کمتر از لوهلین ملاک

دهنده نشان 10/0به معنای برازش متوسط و بیشتر از  1/0تا  08/0معنای برازش خوب، بین 

)ریشه دوم  RMR(. همچنین کوچک بودن شاخص Loehlin, 2004برازش ضعیف است )

برای  1دهنده برازش مناسا مدل است و مقدار نزدیک به مانده( نشاناقیمیانگین مربعات ب

)شاخص برازش  IFI)شاخص نیکویی برازش تطبیقی( و  NFIبرازش نسبی  دو شاخص

. نایت و همکاران رهنمودهای (Ghasemi, 2010) دهنده مناسا بودن مدل استنسبی( نشان

، برازش مناسا اما 90/0تر از رازش خوب بزرگاند: بها پیشنهاد کردهزیر را برای این شاخص

و در نهایت  برازش خیلی ضعیف  79/0تا  60/0، برازش ضعیف بین 89/0تا  80/0مرزی بین 

 5تا  1شوماخر و لومک  مقادیر بین . (Knight et al, 1999) انددر نظر گرفته 60/0را کمتر 

نجار یا نسبی( مناسا و )شاخص کای اسکوئر به CMIN/DFرا برای شاخص برازش مدل 

)شاخص  NFIرا برای شاخص  1مقدار نزدیک به را عالی و همچنین  3تا  2مقادیر بین 

برای بررسی و  (.Schumacher & Lumex, 2009) اندمناسا دانستهنیکویی برازش تطبیقی( 

لی تأیید نشانگرها از دیدگاه اعضاء هیات علمی دانشگاه های دولتی کابل از روش تحلیل عام

 ارائه شده است 3تایج آن در جدول تأییدی استفاده گردید که ن

 های برازش قبل و بعد از اصلاح مدل در ارتباط با روایی سازه مقیاسشاخص. 3جدول 

 شاخص برازندگی
قبل از 

 اصلاح

مقدار مشاهده 

شده بعد از 

 اصلاح

مناسا / نامناسا 

 بودن

 CMIN/DFمناسب  57/1 59/3 )شاخص کیای 
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 (نسبی  اسکوئر بهنجار یا

 RMR(میییانگین دوم ریشییه 

 مناسب  08/0 11/0 (ماندهباقی مربعات

 RMSEA(ریشیییییییه دوم 

 خطییای مجییذورات میییانگین

 (تقریبی
 مناسب  048/0 091/0

CFI (برازج تطبیقی شاخص) 94/0 88/0 
 مناسب 

IFI (برازج افزایشی شاخص) 92/0 89/0 
 مناسب 

شده بر اساس بخش کیفی تحقیق پرداخته ی مقیاس طراحیبه بررسی مدل تأیید 3جدول   

ها باید اصلاح دهد که شاخصهای برازندگی قبل از اصلاح مدل نشان میاست. نتایج شاخص

ها تعداد شده از مصاحبه نشانگر اولیه استخراج 79ها از مجموع شوند؛ برای اصلاح شاخص

وع نشانگرها از مجم (داشتند معنادار غیر و پایین استاندارد ضریا مقادیر چون)نشانگر  23

 زشبرا نیکویی شاخص دو نتایج شده ارزیابی شد. حذف شدند و بعد از آن مدل اصلاح

 قادیر نزدیکمبود که  92/0 و 94/0 با برابر ترتیا به (IFI)افزایشی  برازش و (CFI)تطبیقی 

 دوم ریشه مقدار مچنینه است. قبول بودن مدل بودن و قابل مناسا دهندهنشان 1ها به آن

 ینمیانگ دوم ریشه شاخص و 048/0 با برابر (RMSEA)تقریبی  خطای مجذورات میانگین

کوئر بهنجار یا مقدار شاخص کای اس نهایت در و 08/0 با برابر( RMR) ماندهباقی مربعات

 مذکور، شاخص پنج از حاصل نتایج. آمد دست به 57/1 با برابر (CMIN/DF) نسبی

 4جدول  .است لاحاتاص انجام از بعد آن بودن قبولقابل  و مدل بودن مناسا دهندهاننش

 .دهدمی نشان نظر مورد های عامل روی بر را نشانگرها شده استاندارد ضرایا

 نظر مورد عامل روی بر سؤال هر وزن و شده استاندارد ضرایا. 4 جدول
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ا
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ض
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ض

ا 
ری
ض

ا 
ری
ض

ا 
ری
ض

ا 
ری
ض

ا 
ری
ض

ا 
ری
ض

 

9 آشنایی با فناوری اطلاعات و ارتباطات

2

/

0 

       

در یزی درسی و آموزشی ربرنامهآشنایی با 

عالی آموزش  

9

2

/

0 

       

8 آشنا بودن با قوانین و مقررات و ساختار اداری

9

/

0 

       

7 آشنایی با  اصول مدیریت آموزشی

2

/

0 

       

های مدیریت و رهبری در یهنظرآشنا بودن با 

 آموزش عالی

7

2

/

0 

       

7 آشنایی  با فناوری آموزشی

0

/

0 

       

5 آشنایی با زبان انگلیسی در مدیریت

1

/

0 

       

مجرب بودن در آموزش عالی و عضویت در 

یات علمیه  

 85/0        

مدیریت زمان مهارت   84/0        

81/0  تجربه مدیریت دانشگاهی        
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 دولتي کابل یهادانشگاه رؤسای هایيستگيشا مدل طراحي و اعتباريابي

48/0  سابقه توفیق در مشاغل قبلی        

المللینبمهارت ایجاد روابط داخلی و    33/0        

71/0   آشنا بودن با بودجه و مدیریت مالی       

ی بودجه بند ی وامور مالدر  شایستگی    66/0       

دریافت منابع مالی توانایی اخذ و    41/0       

مثبت در  یکار دانشگاه یفضا یک یجادا

های مختلف بخش  

   78/0   

 

   

اعضای هیات با  صادقانهبرخورد منصفانه و 

یعلم  

   59/0      

 

 نشانگرها
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ا 
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56/0    تعامل گرا و مشتری مدار      

48/0    احترام و درک متقابل همکاران و دانشجویان      

در  عزت نفس یرومنداعتماد و پرورش حس ن

 بین کارکنان

    85/0     

75/0     داشتن انگیزه مدیریت     

74/0     توانایی ارائه تشویق، پاداش و ارتقا     

مثبت در خصوص  مدیریت  نگرشانگیزش و 

 دانشگاه

    56/0     

ی نسبت به وظیفه ای که به او سپرده تعهد شخص

 شده است

     93/

0 

  

یفه شناسوظمسوولیت پذیر و        85

/0  

  

48     ی در خصوص اهداف و تلاش تعهد سازمان

/0  
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هاآنجهت تحقق   

جمع بندی گر، خلاق، منتقد و توانایییلتحل        84/0   

دادن فرصت به همکاران و قبول نظرات و 

 پیشنهادها

      66/0   

عملکرد یشنهادها نسبت بهارائه انتقادات و پ        52/0   

به اهداف یلجهت ن یگراناعمال نفوذ بر د         76/0  

هاقدرت جذب افراد و تأثیر و نفوذ در آن         47/0  

ارتباط با آنان یبرقرار یقاز طروسان ئنفوذ بر مر         45/0  

         

 

 نظر موردهر نشانگر بر روی عامل  شده استانداردضرایا . 4 جدولادامه 
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ی مؤثر هنگام وجود هاحلراهوانایی ارائه ت
 مانند اعتراضات دانشجویی هابحران

83/0        

        56/0 حل تضاد و بحرانتوانایی 

        45/0 شناسایی و حل مسائل ایجاد شده در دانشگاه

       95/0  یهنجار از لحاظمناسب  یرفتارها یشنما

       75/0  پای بندی به اصول اخلاقی

       51/0  بودن خلقی و باملاحظهخوش

      81/0   یو سازگار پذیریقدرت ریسک

      54/0   یزنچانهثبات مدیریتی و قدرت مذاکره و 

      44/0   لازم شجاعتداشتن 

     71/0   ی هادورههمکاری و مشارکت در زمینه برگزاری 
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 ضمن خدمت کارکنان

     51/0    علمیارکنان و هیئت آموزش و توسعه علمی ک

     35/0    مدیریت منابع انسانی

های توانایی نظارت بر چگونگی اداره بخش
 مختلف

    89/0    

    86/0     نظارت بر امور دانش نظری در مورد مدیریت و

    42/0     های مختلفهای معاونتارزشیابی از نحوه فعالیت

   97/0      ی از دانشگاهنداز واضحا چشمیان یکب ییتوانا

   65/0      نگری نسبت به دانشگاه و اهداف وزارت آینده

   34/0      یزی استراتژیکربرنامه

/  یراز مسیی یداشییتن حیی  روشیین

 یکاستراتژ اندازچشم

     26/0   

توانایی ایجیاد تغیییر و پیذیرش تغیییرات 

 لازم

      60/0  

  64/0       بودن گراتحول

 76/0        برجستگی علمی

 75/0        تحصیلات عالی دانشگاهی

 

سازی معادلات برای آزمون مدل مفهومی حاصل از بخش کیفی پژوهش از روش مدل  

 شده است. ارائه 5ساختاری استفاده گردید. نتیجه آزمون مدل معادلات ساختاری در جدول 

 ز اصلاح مدلهای برازش قبل و بعد اشاخص. 5جدول 

 شاخص برازندگی
قبل از 

 اصلاح

مقیییییییدار 

شده مشاهده

بعییییییید از 

 اصلاح

 مناسا/

نامناسا 

 بودن

CMIN/DF  شیییییاخص(

کییای اسییکوئر بهنجییای یییا 

 نسبی(

25/4 05/2 

 مناسا 
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RMR (میانگین دوم ریشه 

 065/0 25/0 (ماندهباقی مربعات

 مناسا 

RMSEA (دوم ریشییییییه 

 خطیای مجیذورات میانگین

 048/0 098/0 (تقریبی

 مناسا 

CFI (بییییرازش  شییییاخص

 96/0 85/0 (تطبیقی

 مناسا 

IFI (بییییرازش  شییییاخص

 96/0 88/0 (افزایشی

 مناسا 

    

شده بر اساس بخش کیفی به بررسی مدل تأییدی مدل مفهومی طراحی 5 جدول 

دهد که های برازندگی قبل از اصلاح مدل نشان میتحقیق پرداخته است که نتایج شاخص

 مهارت مقوله شده،شناسایی مقوله 16 از هاشاخص اصلاح ها باید اصلاح شوند. برایشاخص

 اصلی در تم جذابیت مقوله همچنین و مدیریت عملی هایمهارت اصلی در تم مساله حل

 سس ،. گردید حذف استاندارد ضرایا معنادار غیر و پایین مقادیر علت به فردی هایویژگی

تطبیقی  برازش نیکویی شاخص دو که داد نشان آن نتایج و دش ارزیابی شدهاصلاح  مدل

(CFI) افزایشی  برازش و(IFI )به هاآن نزدیک مقادیر بود که 96/0 و 96/0 با برابر ترتیا به 

 دوم ریشه مقدار همچنین. است مدل بودن قبول قابل و بودن مناسا دهندهنشان ،1

 میانگین دوم ریشه شاخص و 048/0 با برابر (RMSEA)تقریبی  خطای مجذورات میانگین

شاخص کای اسکوئر بهنجای یا نسبی  مقدار در نهایت و 065/0 با برابر (RMR) ماندهباقی مربعات

( (CMIN/DFبودن مناسا دهندهنشان فوق، شاخص پنج از حاصل نتایج. بود 05/2 با برابر 

و  1ام مدل تأیید شده در شکل است. دیاگر اصلاحات انجام از بعد آن بودن قبولقابل  و مدل

 شده است. ارائه   6ها در جدول ضرایا استاندارد شده بر روی آن
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 ها. مدل ساختاری شایستگی رؤسای دانشگاه1شکل 

 ضرایا استاندارد مؤلفه ها و تم های اصلی مدل شایستگی .6 دولج

 تم اصلی           مؤلفه ها
ضههرایب 
استاندارد 

 شده

 سطح معناداری

 00/0 55/0 مهارت عملی      نش نظری         دا

 00/0 25/0 مهارت عملی      ویژگی فردی       

 00/0 58/0 ویژگی فردی            مقتدر         

 00/0 49/0 ویژگی فردی              رفتارمند    

 00/0 55/0 ویژگی فردی            منتقد        
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 00/0 45/0 ویژگی فردی           متعهد         

 00/0 61/0 ویژگی فردی     انگیزه دهنده       

 00/0 45/0 ویژگی فردی       تعامل گرا        

 00/0 25/0 دانش نظری    دانش علمی         

 00/0 35/0 دانش نظری    دانش مدیریتی       

 00/0 86/0 مهارت عملی    توانایی عملی         

 00/0 44/0 مهارت عملی    مالی        مدیریت 

 00/0 48/0 مهارت عملی    مدیریت منابع انسانی 

 00/0 41/0 مهارت عملی   نظارت و ارزشیابی    

 00/0 45/0 مهارت عملی     آینده نگری         

 00/0 34/0 مهارت عملی       تحول گرا         

با  دهد که ر روی هرکدام از تم های اصلی نشان میضرایا استاندارد شده را ب 6جدول     

ادار د معنتوجه به نتایج همه مؤلفه ها بر روی تم های اصلی خود دارای ضرایا استاندار

ظری هستند. نتایج همچنین نشان می دهد که دو تم اصلی، ویژگی های فردی و دانش ن

گفت  توان د. بنابراین میقدرت پیش بینی توانایی مهارت عملی را در سطح معناداری دارن

ر تم دکه مدل ارائه شده در بخش کیفی تحقیق بعد از حذف دو مقوله مهارت حل مسئله 

 .تاصلی مهارت عملی و جذابیت در تم اصلی ویژگی های فردی مورد تأیید قرار گرف
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 های دولتی کابلنهایی شایستگی رؤسای دانشگاه مدل. 2شکل 

 گيریيجهتحث و نب
 یهادانشگاه یرؤسا یستگیمدل شا یابیو اعتبار  یطراحز اجرای این پژوهش، هدف ا   

ی مدل هامؤلفهاست. در این پژوهش ابتدا بر اساس بخش کیفی پژوهش، ابعاد و  کابل یدولت

ی شد و در نهایت در بخش کمی پژوهش بندمقولهشناسایی و  هادانشگاهشایستگی رؤسای 

 سؤالشده در بخش کیفی تحقیق پرداخته شد.  ینتدوومی به بررسی و اعتباریابی مدل مفه

 دولتی یهادانشگاه رؤسای هاییستگیشا مدل یهامؤلفه و ابعاداول در بخش کیفی تحقیق، 

از روش مصاحبه نیمه ساختار یافته استفاده  سؤالبرای بررسی و پاسخگویی به این بود.  کابل

باز پاسخ از خبرگان دانشگاهی حوزه شایستگی ی هاسؤالصورت که با استفاده از ین بدشد، 

ها و تحلیل یبررسی آن شناسایی شد که بر اساس هامؤلفهمصاحبه گرفته شد و مدل و 

ی کابل از سه تم اصلی دانش هادانشگاهمحتوا مشخص گردید که مدل شایستگی رؤسای 
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 های فردی )دانشژگییورفتارمند(،  مقتدر، منتقد، دهنده، انگیزه متعهد، گرا، نظری )تعامل

 مدیریت منابع انسانی، ارزشیابی، و ی عملی )نظارتهامهارتعلمی( و  دانش مدیریتی،

 شده است.یل تشکنگر(  آینده عملی، توانایی مالی، مدیریت

شده بر اساس بخش ینتدویابی مدل اعتباردوم در این پژوهش به بررسی و  سؤال   

شایستگی های  مدل اعتباریابی ی تحقیق جهتکیفی تحقیق پرداخته است. در بخش کم

های برازندگی قبل از مسیر استفاده گردید و نتایج شاخص رؤسای دانشگاه ها از تحلیل

 79ها از مجموع ها باید اصلاح شوند. برای اصلاح شاخصاصلاح مدل نشان داد که شاخص

مقادیر ضریا استاندارد نشانگر )چون  23ها، تعداد شده از مصاحبهنشانگر اولیه استخراج 

شده آن مدل اصلاح  از پایین و غیر معنادار داشتند( از مجموع نشانگرها حذف شدند و بعد

برابر با  افزایشی به ترتیا برازش تطبیقی و برازش نیکویی ارزیابی شد که نتایج دو شاخص

 048/0با  ربراب تقریا خطای مجذورات میانگین دوم ریشه مقدار همچنین بود. 96/0و  96/0

 مقدار و در نهایت 65/0 با برابر RMR یا ماندهباقی مربعات میانگین دوم ریشه شاخص و

CMIN/DF  بودن مناسا دهندهنشان  شاخص مذکور، پنج از حاصل نتایج. بود 05/2برابر با 

 قبول بودن آن بعد از انجام اصلاحات است.قابل  و مدل

سازی صل از بخش کیفی تحقیق از روش مدلهمچنین برای آزمون مدل مفهومی حا   

های برازندگی قبل از اصلاح مدل نشان داد معادلات ساختاری استفاده گردید و نتایج شاخص

شده، مقوله مقوله شناسایی 16ها از ها باید اصلاح شوند. برای اصلاح شاخصکه شاخص

وله جذابیت در تم های عملی مدیریت و همچنین مقمهارت حل مساله در تم اصلی مهارت

های فردی به علت مقادیر ضریا استاندارد پایین و غیر معنادار حذف گردید. اصلی ویژگی

 برازش نیکویی شاخص شده ارزیابی شد و نتایج آن نشان داد که دوسس ، مدل اصلاح 

 دوم ریشه مقدار همچنین بود. 92/0و  94/0برابر با  افزایشی به ترتیا برازش تطبیقی و

 مربعات میانگین دوم ریشه شاخص و 048/0برابر با  تقریا خطای مجذورات گینمیان

 نتایج در کل. بود 57/1برابر با  CMIN/DF مقدار نهایت و در 08/0 با برابر (RMR) ماندهباقی

 قبول بودن آن بعد از انجامقابل و مدل بودن مناسا دهندهنشان شاخص فوق، پنج از حاصل

های اصلی نشان داد ایت، ضرایا استاندارد شده بر روی هرکدام از تمنه اصلاحات است. در

های اصلی خود، دارای ضرایا استاندارد معنادار ها بر روی تمتوجه به نتایج همه مؤلفه که با

های بینی توانایی مهارتهای فردی و دانش نظری، قدرت پیشهستند و دو تم اصلی ویژگی

شده در بخش کیفی توان گفت که مدل ارائه بنابراین می ند؛عملی را در سطح معناداری دار

تحقیق بعد از حذف دو مقوله مهارت حل مسئله درتم اصلی مهارت عملی و جذابیت درتم 
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های این پژوهش با نتایج گرفته است. یافته های فردی مورد تأیید قراراصلی ویژگی

 ,Rezaiat) ، رضایت(Norshahi, 2008) ، نورشانی(Lebadi, 2002) های لبادیپژوهش

 ,Mahmoodi, Zareie matin & Bahiraei)، محمودی، زارعی متین و بحیرایی (2010

 ,Feredinberg) فریدنبرگ(، Spencer & Spencer, 1999) اسسنسر و اسسنسر ،(2011

 American Society For Training and آموزش و توسعه یکاییانجمن آمر (،2004

Development, 2004)،) یانگ (Young, 2005 ،)شرودر (Schroder, 2008،) هانت و والاس 

(Hant & Walass, 2008،) راجا (Raja, 2011)، داکو  و اسکسانزکا(Szczepanska & 

Dacko, 2014) جهت است. هم 

های فردی یستگیشاعنوان  های فردی بهیژگیوشده در این پژوهش یطراحدر مدل    

شده است و خبرگان دانشگاهی که در بخش مصاحبه شرکت داشتند  مدیریت در نظر گرفته

ها یژگیوهای فردی برخوردار باشند. این یژگیومعتقد بودند که یک مدیر توانمند باید از این 

ای ینهزمهای یژگیو عنوان بهدر این پژوهش  کنندهشرکتبر اساس نظر خبرگان دانشگاهی 

های فردی شده است. در شایستگیباشد در نظر گرفته  و بنیادی که هر مدیری باید داشته

یی، جذابیت، متعهد بودن، انگیزه دهنده، منتقد، مقتدر و رفتارمند بودن گراتعاملی هامؤلفه

با آنچه در مبانی  هامؤلفهدهنده این مقوله معرفی کردند و این یلتشکی هامؤلفهعنوان  را به

است همخوانی دارد و بر اساس مبانی نظری و اسناد  ی شایستگی آورده شدههامدلنظری و 

است. مقوله بعدی که در این پژوهش مورد توجه خبرگان  گرفته قرارنیز مورد تأیید 

است، مقوله دانش نظری یا شایستگی نظری است و شامل علم و  گرفته قراردانشگاهی 

حصیلات عالی است. در به دانش نظری مربوط به رشته مدیریت و ت هادانشگاهآگاهی رؤسای 

های نوین در ارتباط با یفناوراین مقوله متخصصان بر مواردی مانند آگاهی نسبت به 

مقررات  و قوانین با بودن مدیریت، آشنایی با اصول مدیریت، نگرش علمی و دانشگاهی، آشنا

 اب آشنایی عالی، آموزش در رهبری و مدیریت هاینظریه با بودن آشنا اداری، ساختار و

آموزشی تأکید داشتند و معتقدند که این مقوله بسیار مهم است و یک رئی  دانشگاه  فناوری

باید چنین اطلاعات و علمی را در باره مدیریت داشته باشند تا بتواند مدیری موفق باشد. در 

های شایستگی نیز دانش نظری و علم به دانش مرتبط با مدل شده ارائههای نظری مدل

است و باید یک مدیر  قرارگرفته توجه موردیک مقوله اساسی و اصلی  عنوان بهمدیریت 

 عنوان بهاین مقوله شایستگی لازم را داشته باشد. مقوله مهارت عملی  نظر ازشایسته 

 موردکننده در مصاحبه شایستگی عملی در این پژوهش توسط خبرگان دانشگاهی شرکت

ه یک مدیر شایسته باید بتواند آنچه را که یاد گرفته ها معتقدند کاست و آن قرارگرفته توجه
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بنیادی در خود دارد را ادغام کند و در عمل برای بهبود مدیریت خود  صورت بهو آنچه 

توسط متخصصان مختلف،  شده ارائهی شایستگی مدیریت هامدلاستفاده کند. در اکثر 

 عنوان بهدر حوزه کاری خود  مهارت عملی یا توان عملی همان استفاده از دانش مدیریتی

است. بنا بر نتایج این تحقیق و مبانی نظری، مدیران  شده گرفتهیک مقوله اصلی در نظر 

های عملی مدیریت خود به کار ببرند. در ینهزمموفق باید بتوانند دانش خود را در تمامی 

 جمله ازپژوهش  شده در اینین تدوی هامؤلفهباید گفت که  آمده دست بهتبیین نتایج 

قرار  توجه موردیی هستند که در مدیریت یک دانشگاه باید هامؤلفهمؤثرترین و مفیدترین 

را در  هادانشگاههایی، مدیران و رؤسای یستگیشاها و ییتواناگیرد، زیرا وجود چنین 

 دستیابی به اهداف خود و دانشگاه تحت کنترلشان یاری می کند. 

 یزن ینظر یاسناد و مبان یبر اساس بررس یقتحق ینا یجشد نتاگونه که اشاره همان   

 یدولت یهادانشگاه یکاربرد را در انتخاب رؤسا یتقرارگرفته است و قابل ییدمورد تأ

 یمفهوم مدل یکعنوان  به یستگیشا هایمدل یردر کنار سا مدل ینافغانستان را دارد. ا

جمله  افغانستان کمک کند. از ی کشورولتد یهابهتر دانشگاه ارهبه اد تواندیمناسا م

است  ینا یو نظر یقبل هایمدلپژوهش نسبت به  یندر ا شدهین تدو مدل یایمزا ینترمهم

 یبوم ینوع است و به شدهی کشور افغانستان طراح یبر اساس آموزش عال مدل ینکه اولاً ا

 یاز متخصصان و اعضا پژوهش شرکت کردند ینکه در ا یرا کسانیکشور افغانستان است، ز

شرکت در  یلازم را برا یو نظر یو دانش علم هستندکابل  یدولت یهادانشگاه علمییات ه

که در  است یکار پژوهش یکپژوهش حاصل  یندر ا شدهی طراح مدل یاًثان .پژوهش داشتند

و  یلکاملًا عم مدل یک ینو بنابرا آمده استدست  به یاصورت مرحله و به یقتحق یندفرآ

یرد همچنین این مدل برای اولین بار در استفاده قرار گ مورد تواندیاست که م یکاربرد

 یهپژوهش منجر به ته یندر ا شدهی طراح مدلثالثاً  کشور افغانستان به انجام رسیده است.

 یبرا تواندیکه م خواهد شدها دانشگاه یریتمد یتوضع یینو تع یابیارزش یبرا یابزار

 مدل یتنها . دریردگ قراراستفاده  ها مورددانشگاه یرؤسا یازهاین ییشناسا یو حت یابیارزش

را  یرانمد یستگیمرتبط با شا یهاها و مقولهمؤلفه یتمام یباً پژوهش تقر یندر ا شدهیطراح

اساس  ینپوشش داده است، بر هم ،گرفته است استفاده قرار مورد یزها نپژوهش یرکه در سا

 است. اناستفاده در کشور افغانست یجامع و مناسا برا مدل یک گفت که توانیم

 پيشنهادها
 با توجه با نتایج پژوهش پیشنهادهای زیر ارائه می شود:
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ملی عنتایج این پژوهش نشان داد که دانش نظری تأثیر معناداری بر میزان مهارت 

خدمت  ی ضمندوره هارؤسای دانشگاه ها دارد. بنابراین پیشنهاد می شود که با استفاده از 

 میزان دانش نظری رؤسای دانشگاه ها را افزایش دهیم.

 رهایپیشنهاد می شود که با استفاده از نتایج این پژوهش به طراحی و ساخت ابزا

 ها پرداخته شود.های مدیران آموزش عالی و رؤسای دانشگاهگیری شایستگیسنجش و اندازه

برای  ربردیهای مؤثر در میزان مهارت عملی و کابر اساس نتایج پژوهش، از دیگر مؤلفه 

تخاب رؤسای دانشگاه ها داشتن ویژگی های فردی است؛ لذا پیشنهاد می شود که در ان

 رؤسای دانشگاه ها این مقوله مورد توجه قرار گیرد.

ر تشکیل کمیته های اجرایی به منظور برنامه ریزی جهت استقرار نظام مبتنی ب

عالی  وزارت تحصیلاتدر دستور کار  انتصاب رؤسای دانشگاه ها شایستگی در انتخاب و

نی انسا افغانستان قرار گرفته و مدل های شایستگی در تمامی کارکردهای مدیریت منابع

 تدوین و به کارگرفته شود.
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