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 :  چکیده

و  یشددهر ریپد   میاقشدار کددر درآمدد و آسدد یمناسددم مسدبر بددرا یزیدعددم برنامدده ر

 یسددهب بددودن ورود افددراد سددودجو بدده باددف مسددبر و اسددت اده بددرا ریهمچندد

 یزیددبدده برنامدده ر ازیددنامتعددارب باعدده شددده اسدد  کدده روز بدده روز ن یهددا یسددودآور

کده   یداز مدوار  یبدی  یاز طرفد  ریاحسداس کند  شدتریرا ب  ریسداکن  یمناسم مسبر برا

 یمنددد   یموضددور رضددا ردیددمددورد توجدده قددرار گ د یددبا یشددهر  یریدر بحدده مددد 

 ریدا یرو هددب الدل ریدباشدد. از ا  یمسدبر مد  یهدا   یدر مجتمع هدا و سدا  ریساکن

 یبددا شدداا  هددا یمسددبر ملدد یسدداکنان از پددرواه هددا یمنددد   یرضددا یابیددمقالدده ارز

و امبانددا   یطددیمح سدد یز ،یاقتصدداد ،یمحلدده محددور در ابعدداد کالبددد  یزیددبرنامدده ر

مسدبر در شددهر  ینهضدد  ملد یهدا  یسدا ییجهد  کددارا یبده ماابدده راهبدرد یرفداه

 یهدداباشددد داده یمدد یلددیتحل_ی یپددهوهف بدده لددور  تولدد ریددباشددد ا یسددنندم مدد

 یو بددا اسددت اده از پرسشددنامه جمددع آور یو اسددناد یبدده روک کتابااندده ا قیددتحق

 اس .  هلور  گرفت ی یو ک یبا روک کم بیو تحل هیشده که تجز
 

 

رضددای  مندددی، محددور،  محلدده ریددزی برنامدده ،ملددی مسددبر  :واژه هااای کلیاادی 

 شهر سنندمارزیابی، 

 

 



   :  مقدمه

از پددنم میلیددون و  1395تددا  1335جمعیدد  شهرنشددینی کشددور از سددا   در ایددران

 31.4میلیددون ن ددر افددزایف یافتدده و نددر  شهرنشددینی از  54هددزار ن ددر بدده حدددود  954

درلدد رسدیده اسد  )مرکدز آمدار ایدران، نتدایم سرشدماری هدای   73درلد به بالاتر از  

ر در (. براسدداس مطالعددا  موجددود ادد  فقدد1395-1335مسددبر،  عمددومی ن ددوس و

اانوارهددای شددهری ایددران طددی ده سددا  اایددر از دهددک هددای او  تددا سددوم بدده طددرب 

(. 29:1390اسدد  )زیدداری و همبدداران،  دهددک هددای مهددارم تددا پددنجر درحددا  اددزک 

مسبر نوعی دارایی بده حسدام مدی آیدد کده ادانواده هدا بدر روی آن سدرمایه گد اری 

اددانواده را بدده اددود  مددالی مددی کننددد و سددهر زیدداد و قابددب تددوجهی از ترازنامدده مددالی

مسدبر در   یدبدا توجده بده اهم. (et al & Bernanke,1999)ااتصدا  مدی دهدد 

ایدر مسدهله بده   شدود.  یمد  احسداس   شدتریمسدبر ب  زییدبه برنامده ر  ازیافراد، ن  یزندگ

بده   31قدری حایز اهمی  اس  کده قدانون اساسدی جمهدوری اسدلامی ایدران در الدب  

تصریح داشتر مسبر را حدق هدر ایراندی دانسدته و دولد  را مسدهو  تدامیر ایدر نیداز، 

به ویهه بدرای افدراد نیازمندد جامعده شدنااته اسد  داشدتر مسدبر متناسدم بدا نیداز، 

و دولد  موظدا اسد  بدا رعاید  اولوید  بدرای آنهدا حق هر فرد و اانواده ایرانی اس   

کدده نیازمندترنددد، باصددو  نیازمندددان و کددارگران زمیندده اجددرای ایددر الددب فددراهر 

 دهده مندد  در کده جمعید  سدریع رشدد  دلیدب بده اسد  ه مشدا بدچنانهمکندد. 

 درلدد  و برسدد  هددب بده ایدر نتوانسد  دولد  گرفد  لدور  کشدورمان در گ شدته

 پداییر کی ید  یدا و مسدبر کمبدود از آسدیم پد یر قشدر اصدو  بده مدردم از زیادی

کمبدود مسدبر و کی ید  ندامطلوم مسداکر موجدود،  برندد. مدی رندم مسدبر هایشدان

اقتصدادی در کشدور مدا مطدرد بدوده   –همواره بده عندوان یبدی از معضدلا  اجتمداعی  

اس  به گونده ای کده همیشده بدرای حدب ایدر مشدبب برنامده هدای گونداگونی تددار  

دیده شده اسد  امدا برنامده ریدزی هدای انجدام شدده بدرای حدب ایدر مسداله کمتدر بدا 

سددا  سددابقه برنامدده  75موفقیدد  همددراه شددده بدده طددوری کدده مددا بددا داشددتر بددیف از 

امه، هندوز موفدق بده حدب مشدبب تدامیر مسدبر نشدده ایدر ریزی و داشتر سازمان برن

و ایددر معضددب اجتمدداعی هنددوز بددا اشددبا  ماتلددا مهددره مددی نمایددد. وجددود منددیر 

شرایطی، موجم فراهر گشدتر زمینده مناسدم بده منطدور طدرد مسدبر اجتمداعی بده 

در برنامدده دوم و سددوم توسددعه اقتصددادی، عنددوان یبددی از شددیوه هددای تددامیر مسددبر 



نگی کشدور گردیدد، کده ایدر امدر در برنامده مهدارم توسدعه بدا جددی  اجتماعی و فره

کامددب بددا اجددرای مسددبر اجتمدداعی بددا عنددوان مسددبر مهددر تددا حدددودی جامدده عمددب 

در واقددع آنچدده طددی سددا  هددای اایددر بدده نددام پددرواه (. 1391پوشددید )پورمحمدددی، 

مسبر مهر و بده طدور کلدی تدر مسدبر ملدی در وزار  راه و شهرسدازی مطدرد شدده، 

بده ای جدیدد بددرای تدامیر مسددبر گدروه هدای کددر درآمدد بددوده اسد  )نسددترن و تجر

محدی   از رضدای  زنددگی، از رضدای  جنبده هدای از یبدی از طرفدی(. 1390رعندایی، 

 و انسدانی جوامدع توسدعه بدا امدروزه باشدد. مدی مسدبونی رضدای  آن تبع به و مسبونی

 کی ید  بده ریدزان برنامده و طراحدان توجده سدبون  مدردم، و زنددگی شدیوه تغییدر

 اسد  افدزایف یافتده سداکنان رضدای  تدممیر منطدور بده شدده سدااته محدی   و فضاها

 حدس ... و الدق فضدا  و طراحدی در سداکنان انتطدارا  و هدا دیددگاه گدرفتر نطدر در

 مجتمدع هدای سداکنان منددی رضدای  در و داده آنهدا افدزایف در را محدی   بده تعلدق

 در شدده بررسدی بیشدتریر موضدوعا  از یبدی مسدبونی رضدای  اسد . مدثرر مسبونی

 از باشدی مسدبونی رضدای  کده شدده رابد  زیدرا اسد ، مسدبونی هدای محی   زمینه

 رویبدردایدر میدان در  (.1390)برقدی و همبداران، باشدد  مدی زنددگی از حدوزه رضدای 

 مشددارکتی ریددزی برنامدده بدده یددابی دسدد  راسددتای در رویبددرد بهتددریر محددور محلدده

 عدددال  همچددون م دداهیمی یددافتر عینیدد  شدداهد  آن در کدده شددود مددی محسددوم

 برابدر  هدای  فرلد   ایجداد  و، رضدای  منددی  شدهروندان  بدرای  انتادام  حدق  اجتماعی،

 برقدرای  تدوان  مدی  محدور  محلده  مددیری   اهدداب  از.  باشدیر  ماتلدا  هدای  گدروه  برای

رضددای  سدداکنیر،  زندددگی، کی یدد  ارتقددای آمددوزک، افددزایف اجتمدداعی، عدددال 

 ایدر  در.  بدرد  ندام  را  اشدتغا   و  مسدبر  مسداله  بهبدود  و  محلده  در  سلامتی  بستر  افزایف

 و  همبداری  بدا  تدا  کنندد   مدی  تدلاک   اددما   دهنددگان  ارایده  و  محلدی  جوامدع  رویبرد

 در اساسددی نبتدده. دهنددد  ارتقددا را ادددما  و زندددگی کی یدد  سددطح یبدددیگر مسدداعد 

 شدود مدردم  توقعدا   سدطح  افدزایف  بده  منجدر  نبایدد   کده  اس   آن  محور  محله  مدیری 

 دایدره.  اسد   محلده  در  موجدود  هدای  مهدار   و  اندیشده  نیدرو  از  منددی  بهره  هدب  بلبه

 بددرای کددافی ارشددد  مدددیران از گیددری بهددره و ای محلدده مدددیری  عمددب شدددن تعریددا

 همگددامی و اسدد  شددهری مدددیری  بددرای لازم نیازهددای پددیف از همدداهنگی و کنتددر 

 تداریر محلدی، اجتمدار  و  هدا  محلده  اجتمداعی  بدنده  بدا  کارشناسدان  و  متاصصیر  جامعه

بددا توجدده بدده سددهر  شددهر سددنندم .دارد فرآینددد  ایددر مابدد  اروجددی در فراوانددی



فاقدد مسدبر   کده عمددتاً  جمعیتی بالایی که در استان دارد و البتده سدهر بدالای بیبدار

مناسم و درآمد کافی بدوده و از روی اجبدار میدب بده حاشدیه نشدینی و یدا سدبون  در 

مسدداکر ریددر اسددتاندارد را دارنددد. ایددر نددور از سددبون  و شهرنشددینی سددبم ایجدداد 

مشددبلا  فراوانددی بدده لحددای اجتمدداعی و فرهنگددی و اقتصددادی بددرای شددهر مددی شددود. 

مدالی مناسدم تواندایی تدامیر مسدبر   ایر قشر ضدعیا بدا توجده بده نداشدتر امباندا 

مناسم را ندارندد و ایدر امدر سدبم بدروز مشدبلا  عدیدده ای هدر بدرای ایدر افدراد و 

هدر بددرای سددایر شددهروندان مدی شددود. از ایددر رو نیدداز اسدد  تدا توجدده جدددی بدده ایددر 

اقشددار شددده و اقدددام بدده تددامیر حددداقب هددایی از سددوی دولدد  بددرای آن هددا بشددود. بددا 

پدهوهف حاضدر مدی تواندد بده کده بده لدور  ماتصدر بیدان شدد توجه بده مشدبلاتی  

بهبود رضدای  سداکنان در پدرواه هدای مسدبر مهدر و پدرواه هدای در حدا  انجدام بده 

از جنبده هدای ماتلدا مسدبر ملدی بدا رویبدرد محلده محدور نام نهض  ملدی مسدبر  

بیانجامد سازمان هدای ییدرب  را در جهد  برنامده ریدزی هدر مده بهتدر مجتمدع هدای 

ملددی یدداری نمایددد. از ایددر رو پددهوهف حاضددر در پددی تحلیددب مول دده هددای مسددبر 

رضددایتمندی از پددرواه هددای مسددبر مهددر بددا مول دده هددای رضددای  مندددی بدده ماابدده 

راهبردی جه  رضدای  منددی سداکنان در پدرواه هدای نهضد  ملدی مسدبر اسد . و 

 در پاسخ به استدلا  تحقیق فرضیه های زیر مطرد شده اس  :

 ه هدای رضدایتمندی از سدای  هدای مسدبر مهدر در سدنندم پداییر الا( وضعی  مول

 و با مول ه های رضایتمندی ارتباط مستقیر و معنا داری وجود دارد.

در اجرای پرواه هدای مسدبر ملدی در شدهر سدنندم از شداا  هدا برنامده ریدزی م(  

 محله محور است اده نشده اس .   

کوشددیده شددده اسدد  قیاسددی بددیر میددزان رضددای  مندددی در مقالدده حاضددر از ایددر رو  

و تطبیدق ساکنیر در پدرواه هدای مسدبر ملدی )سدای  مسدبر مهدر بهداران سدنندم( 

نطدام برنامده ریدزی محلده محدور لدور  گیدرد تدا ندواق  و ایدراد  آن با مول ه هدای 

نهضدد  ملددی  سددای  پددرواه هددایشددبار و راهنمددایی جهدد  کددارایی بهتددر آمربوطدده 

    گردد. در سنندم مسبر

 

 

 



 :  مبانی نظری

 مسکن ملی

تددممیر زمددیر مناسددم و  م از قبیددبلازهددای  دولدد  مدددوظا اسدد  از طریددق حمایدد 

  بدانبی لاتسدهی  کاهف یدا حد ب بهدای زمدیر از قیمد  تمدام شدده مسدبر، تدممیر

نیدداز  هددای مددورد هددای مالیدداتی و تددممیر سددایر نهدداده ارزان قیمدد ، اعمددا  معافیدد 

 مدارموم م داد ایدر قدانون، تددویر نطامدا  و مقدررا  ملدی سداا باف مسبر در  

گدد اری در باددف  و سدداز و اعمددا  نطددار  بددر تحقددق آنهددا و افددزایف ظرفیدد  سددرمایه

جهدد  هددر )عرضدده مسددبر بددا هدددب تددممیر مسددبر بددرای فاقدددیر مسددبر  تولیددد و

رعایدد  مقددررا  ملددی سددااتمان و الگددوی مصددرب مسددبر و الددو  ا بدد (بدداراددانوار یک

سدازی مسدبر در از ایدر رو بده مدوازا  برنامده انبوه  اقددام نمایدد.  زی و معماریشهرسا

هددای پیشددیر، طددرد نهضدد  ملددی مسددبر در دولدد  سددیزدهر کلیددد اددورد تددا دول 

دول  بتواندد عدلاوه بدر تحقدق جهدف تولیدد مسدبر و قدانون سداماندهی و حماید  از 

جملده ارااده زمدیر ارزان   ها ازتولید و عرضده مسدبر، بدا ارااده اندوار امباندا  و مشدو 

در و مقددرر گردیددد دار شدددن عددده کایددری از مددردم را تسددهیب قیمدد  شددرای  ااندده

میلیدون مسدبر در کشدور   مهداربدال  بدر    1404انداز طرد ملی مسدبر تدا سدا   مشر

 . سااته و تحویب متقاضیان شود

   برنامه ریزی محله محور و رضایت مندی

 نطری اا  زمینه های به توجه با علمی ماتلا حیطه های از کسی محله هر تعریا برای

 وجهی مند  از نشان که آن پردااته اند  کاربس  و شرد به محله، م هوم به نگاه زاویه و اود

 محله : که گ   توان می الاله طور به.  (Glass, 2016) دارد   محله بودن پیچیده و

 عموماً کالبدی و بوده اجتماعی پیوستگی دارای که اس  اجتماعی  -جغرافیایی ای محدوده

 فیزیبی سااتار جمله از های کالبدی؛ ویهگی تابع آن حدود و مرز که دارد نیز پیوسته

 و ، ...آن و طبیعی توپوگرافی وضعی  و دسترسی ها نور آنها، شبب بصری و بناها وکالبدی

 فرهنگ، اجتماعی، رواب   مانند  باطنی(؛   - محتوایی )بعد  ساکنیر جمعی و فردی های ویهگی

 تعریا محله و حدود ل ا  اس   متغیر ها  ویهگی ایر مون و ، اس  ... و  اکتسابا  تجارم،

 معنای پیچیدگی عل  بنابرایر  .متغیراس  مت او ، های در مبان و ماتلا افراد برای

محله   تعریا نبودن یبسان محله، م هوم بودن انتزاعی عواملی مون به توان می را محله



 داد. نسب  زمان طو  در تغییر معنا و دهنده تشبیب عوامب بودن متغیر ماتلا، درعلوم

 ماتلا و های زمان طو  در شهری محلا  که می کنند  موضور تمکید  ایر بر عوامب ایر

و نشان اود از مت اوتی شبب یبسان، ریر جغرافیای در ها داده   عملبردهای و ویهگی 

 تا و  ایران امروز و  گ شته در را  م هوم ایر  باید آن شناا  دقیق برای دارند. ل ا گوناگونی

 نطام سنتی در محلا .  (1400  جو،ماره   و   فتحی )  کرد بررسی ماتلا جوامع حدی در

 بوده اس  :  زیر های ویهگی دارای عموماً  ایران شهرسازی

 مدیریتی ادماتی، سیاسی، اجتماعی، اقتصادی، ابعاد در نسبی اودک ایی و استقلا  الا(

 بالا و ...(   به )پاییر

 پیوسته و مستحبر اجتماعی ارتباطا  م(

 ارتباطی، شببه محله، شده )مرکز تعریا کالبدی عنالر  با مشا  کالبدی مهارموم م(

 و ...(  بازارمه

 کالبدی و اجتماعی هوی  د(

 تدریجی  گیری شبب ه(

 زمان اجتماعی  - اقتصادی تح  شرای   محله گ شته که در اس  ضروری نیز نبته ایر یکر

عنوان مناسم کارکردی اود و   شهری های  سلو  قالم در سبونتگاه به  داد  می  ارایه 

 مناسبا  در تغییرا  از آمد ناشی وجود به آن متشبله عنالر در زمان طو  در که تغییراتی

  یزدان   شبری  شادی ) اس . بوده اا   طور به  محلی تغییرا  شرای   و اعر طور به اجتماعی

در نطام مدرنیته شهرسازی  محلا   مهر تریر تغییرا   از طرفی    .(1400  همباران،   و  آباد

 :  اس  بوده زیر قرار به

 مرکز معابر، )شببه سااتار محله دهنده تشیبب عنالر کارکردی و کالبدی تحو الا(  

 میادیر، مساکر(  محله، تمسیسا  محله،

 محله  ساکر در افراد اجتماعی مناسبا  و رواب   در تحو  و تغییرم( 

تغ در افراد اقتصادی مناسبا  و رواب   در تحو  و ییرم(    و   قادری)  محله ساکر 

 ( 1395همباران،

 هوید  جدویی بدرای مداره پدی در ندوزدهر قدرن اواسد   در نهاید  در دوره معالدر از

 سلسدله ایجداد فبدر شهرسدازی،مهدر  هدای موضدور از یبدی شدهری نطام به باشیدن،

مداره  پدی و در 1920 دهده در بدود. معدیر واحددی بدر پایده آن انتطدام و شهری مراتم

 سدوی بده جمعید  هجدوم لدنعتی، سدیب انقدلام نداگوار پیامددهای مدورد در جدویی



 و کالبددی ریاتده هدر بده شدرای   بهسدازی عددم آمریبدا و لدنعتی شدهرهای مدادر

 همسدایگی، در واحددهای عندوان بدا طرحدی بدار اولدیر بدرای ایدر شدهرها، اجتمداعی

 مهدر البتده شدد  ارایده کلارندس پدری توسد   نیویدور ، ای منطقه طرد از باشی قالم

 اساسدی اددما  ایجداد لدزوم اربدا  واحدد همسدایگی طدرد ارایده در پری انگیزه تریر

 عرلدهرو  ایدر شددند. از مدی مسدتقر مسدبونی هدای سدااتمان در نزدیبی باید  که بود

 توانسدتند  مدی ایدر مجموعده هدا نامیدد. ادانوادگی همسدایگی را اددما  ایدر استقرار

 از پدری دیگدر انگیدزه .آیندد  حسدام بده نیدز مراتم شدهری سلسله در بنیادی واحدهای

 لدنعتی آمریبدا شدهرهای در جمعدی زنددگی تقوید  همسدایگی کدردن واحدد  مطدرد

 اگدر کده داشد  اعتقداد وی .بدود شدده ضدعا دمدار آمیدزی تهدیدد  لدور  به که بود

 باشدند  زنددگی ندور آن محدر  توانندد  شدوند مدی تهیده دقیدق و منصد انه هدا طدرد

بدا مبندا قدرار دادن  محدور ریدزی محلده برنامدهرویبدرد . (1394همبداران، و حقیقتیان)

ی پویددا در راه ایجدداد توسددعه، انسددجام اجتمدداعی و هددا، آنهددا را همچددون منددابع محلدده

گیددرد. رویبددرد مدد کور، در جسددتجوی تعامددب اجتمدداعی  باشددی بدده کددار مددی هویدد 

بددوده و مشددارک  بددازیگران محلددی را در دسددتور کددار اددود قددرار داده اسدد  و یبددی از 

پد یری و   هایی کده ایدر رویبدرد مدی تواندد بدردارد، تحقدق  تریر گامن  مهمتریر و اسا

 اسدد  محلددهدر سددطح  پایددداری اجتمدداعیریددزی در جهدد  دسددتیابی بدده  مددهبرنا

 از تدابعی عندوان بده کده منددی رضدای  م هدوم (.1395یگانده و همبداران، )واحددی

 شدود، م هدومی مدی اتعرید فدرد رواندی و جسدمی نیازهدای ارضدای و کامروایی میزان

 و زمینده هدا همده کده اسد  روانشناسدی در نیازهدا و انگیدزک  نطریه هدای از برااسته

 گسدتردهای دامنده بدر منددی رضدای  م هدوم در واقدع می گیدرد. بر در را زندگی ابعاد

 از دارد. بسدیاری اشداره انسدان پایده نیازهدای رفدع بدرای هدا مطلوبید  و تمدایلا  از

 دلایدب بده بندابرایر و دارندد  تمایدب باشدند، داشدته نمدی توانندد  کده میزهدایی به افراد

 وجدود آنهدا بده نسدب  کمتدری تمایدب کده منداطقی از را نیازهای اود ایر باید  ماتلا

 و انتادام بتدوانیر تمایدب داریدر کده را آنچده وقتدی نمایندد. تدممیر و انتادام دارد،

 رضدای  ایدر اسد  ممبدر کده مندد  هدر شدود. مدی حالدب رضدایتمان یر،انمدا کسم

یبددی از  (.58:1388همبدداران، و دهددد )رفیعیددان پوشددف را ماتل ددیطیددا  مندددی

جنبدده هددای رضددای  از زندددگی، رضددای  از محددی  مسددبونی و بدده تبددع آن رضددای  

مسبونی مدی باشدد. در واقدع رضدای  زنددگی وابسدتگی نزدیبدی بدا رضدای  مسدبونی 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C%20%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%87%D9%85%D8%AD%D9%88%D8%B1/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%87/


دارد. ایر م هدوم، سدااتار ادراکدی پیچیدده ای مدی باشدد کده از رشدته هدای ماتلدا 

 ( ، بهزیسددتی و ریددره شددبب گرفتدده اسدد جامعدده شناسددی، برنامدده ریددزی، جغرافیددا

1998,Johansson & Campbell et al, 1976, Montgomery lu, 1999) .

در مطالعددا  ماتلددا، محددی  هددای مسددبونی و ویهگددی هددای عینددی و یهنددی بددا 

تنوعددا  رضددایتی، مشددا  گردیددده انددد، منددان کدده اوگددو رضددایتمندی سددبونتی را 

هدای کندونی ادود مدی داندد و آن را روشدی ریرمدالی درجه رضدای  افدراد از وضدعی   

 :Teck hong, 2012:109)و ارکددانی در جهدد  ارزیددابی کی یدد  مسددبر مددی دانددد 

Braubach,2007) .اصدو  بده و شدهری طدرد هدای کلیده در بایسدتی کده نبته ای 

 پدرواه هدا ایدر بحده طراحدی گیدرد، قدرار مددنطر مسدبونی مجتمدع هدای طراحدی

 سداا  بدا بتدوان تدا مدی باشدد  آنهدا آیندده سداکنان اصولیا  و با ویهگی ها متناسم

 در را زنددگی از رضدای  کلدی، طدور بده و مسدبونی رضدای  تعلدق، مناسم، حس ساز و

 برد. بالا ها مبان ایر
 

 

 

 مسکونی محیط عینی هاي ویژگی ( :1) شماره  نمودار
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 مدل مفهومی تحقیق  ( :2) شماره نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 منبع : نگارنده

 

   :  محدوده مورد مطالعه

در ارت اعا  رربی ایران و در منطقه کوهستانی رشته  شهر سنندم مرکز استان کرستان  

شرقی از  درجه طو     47درجه شمالی و    20درجه و    35جبا  زاگرس قرار گرفته و در  

درجه طو  رربی از نصا النهار تهران قراردارد. ایر شهر دارای    5نصا النهار گرینویچ و  

اقلیر ، نیمه اشک مدیترانه ای براوردار اس . متوس  ارت ار شهر سنندم از سطح دریا 

متر و ارت ار کوه آبیدر در بلند تریر نقطه به    600متر و در پس  تریر نقطه    1535معاد   

رسد. بطور کلی شهر سنندم بصور  طبیعی در یک جام فضایی محصور    ر می مت  2550

هبتاری سای  مسبر مهر   110محدوده    گردیده و ورودی های شهر بدان اشراب دارند. 

سنندم   موجود  بهاران  گ رگاه  مجاور  و  ویلاشهر  منطقه  فالب  در    24در حد  که  متری 

وجود در شر  و همچنیر کنارگ ر  متری م  35قسم  شما  اراضی واقع شده اس  و ایابان  

شده اس . در    واقعمتری پیشنهادی طرد جامع که در قسم  جنوم و ررم اراضی    35

معیار امکانات  

 رفاهی

برنامه ریزی محله 

معیار زیست   محور 

 محیطی

 معیار کالبدی

 معیار اقتصادی 

ویژگی های ساکنین  

 مساکن ملی 
رضایت مندی  

 ساکنان



اراضی به لور  بایر و در طرد شهر  بهاران کاربری    قبب از احداث مسبر مهر وضعی   

و  آن فضای سبز بوده اس  که در طرد پیشنهادی که توس  مشاور طرد جامع تهیه شده  

اراضی    .اس  کاربری آن به مسبونی تبدیب شده اس تااید گردیده    پنمدر کمیسیون ماده  

حد مسبر مهر در  وا 7600م کور از طرب سازمان مسبر و شهرسازی وق  جه  احداث 

واحد مسبر مهر در سای  احداث گردیده    6000که تا ایر تاریخ حدود نطر گرفته شده  

در حد فالب منطقه  سنندم    نهض  ملی مسبر زاگرس سای   هبتاری    17محدوده    .اس 

ررم سای  متری موجود در    36  معبرواقع شده اس  و  کمربندی آبیدرویلاشهر و مجاور 

در   آبیدر  به کمربندی  بهاران  قبا شهر   میدان  در    قرار گرفتهطرد جامع  اتصا   اس . 

اراضی به لور  بایر و در طرد شهر     قبب از احداث طرد نهض  ملی مسبروضعی   

بوده اس  که در طرد پیشنهادی  و مسبونی  فضای سبز  در قسم  هایی  بهاران کاربری آن  

اس  کاربری آن  و در کمیسیون ماده پنم تااید گردیده    هکه توس  مشاور طرد تهیه شد 

جه  احداث   اداره کب راه و شهرسازیبه مسبونی تبدیب شده اس ، اراضی م کور از طرب  

 .  مسبر در نطر گرفته شده اس نهض  ملی واحد  1200
 

 

 شهر سنندج موقعیت( 1) شکل شماره

 مرکز آمار  سایت  منبع :  

 :روش تحقیق  

تحلیلی    –تولددی ی    ،  ای و از نطر روک توسددعه  -کاربردی،  پهوهف حاضددر از نطر هدب 

آوری اطلاعدا  از طریق مراجعده بده کتدابادانده، مراکز علمی تحقیقداتی و  اسددد . روک جمع

پرسدشدنامه، مصداحبه، مشداهده و برداشد  میدانی، منابع اینترنتی و    ب ،رهای ییسدازمان

آزمون های انجام گرفته در سدطح اطمینان اسدت اده از آمارهای موجود لدور  گرفته اسد . 

درلد انجام می گیرد که بر ایر مبنا سطح اطای آزمون های انجام گرفته پنم درلد   95



در سدای  مسدبر مهر بهاران   انشدار  کوکر   فرمواز   دهست اا با  که  ریماآ  می باشدد. نمونه

تک نمونه ای و   tاز آزمون    پرسشنامه را شدامب می شدود  ردمو  217 ه،شد  منتاااسدنندم  

شدده اسد . از آنجایی که  تعییر ضدرایم همبسدتگی به منطور آزمون فرضدیه ها اسدت اده  

آزمون نیز   مشدروط بر مشدا  نبودن انحراب معیار و شدرط لازم انجام tاسدت اده از آزمون  

محاسدبا  انحراب معیار اسد  باید ترتیبی اتاای شدود تا برآوردی از انحراب معیار جامعه  

تک نمونه ای بر ایر م روضده اسدتوار اسد  که    tبرای نمونه ها به دسد  آید. در واقع آزمون  

از جامعه ای با توزیع نرما  اسدتارام شدده و  مشداهده به لدور  تصدادفی مسدتقب،   nتعداد  

(.  229-1385:230با مقیاس فالله ای تنطیر شده اس )مهدوی و طاهراانی،   متغیریک  

و همچنیر  Excelافزار  برای انجام عملیا  محاسدباتی، ترسدیر نمودار از نرم که در نهای 

افزار مورداسدت اده در   نرم  شدده اسد . اسدت اده Arc GISافزار  ها از نرمبرای ترسدیر نقشده

 بوده اس . IBM SPSS Statistics 21افزار آماری م ها نیز نرقسم  آزمون

 :نتایج و بحث  

یافته های تحقیق نشدددان می دهد که جامعه آماری مورد مطالعه از سدددرپرسدددتان اانوار 

ن ر    217ن ر می باشددد که از ایر    217مسددبر مهر تشددبیب شددده که تعداد آنها برابر با 

درلد زن می باشند که توزیع سر پاساگویان در مهار طبقه   39.64درلد مرد و    60.36

سدا  و بیشدتر بررسدی می شدوند   48سدا  و    48تا   38سدا ،   38تا    28سدا  ، بیر    28زیر  

درلددد و    28.57سددا  با   48تا   38که بیشددتریر فراوانی را در بیر نمونه در طبقه سددنی  

درلدد شداهد هسدتیر از   19.83سدا  و بیشدتر با   48کمتریر فراوانی نیز در طبقه سدنی 

میان افراد فو  تحصدیلا  پاسداگویان در پنم طبقه بررسدی گردید که شدامب زیر دی لر،  

دی لر و فو  دی لر، لیسدانس، فو  لیسدانس ، دکترا و بالاتر می باشدد. بیشدتریر فراوانی را 

و    درلدددد و کمتریر فراوانی نیز در طبقده  دکترا  38.24در طبقده دی لر و فو  دی لر بدا  

طبقه سدنی در نطر گرفته شدده   4که براسداس مد  سدبون    درلدد می باشدد   6.02بالاتر با  

سدا  و بیشدتر می باشدد. بیشدتریر    8سدا  ، 8تا    5سدا  ،    5تا   2سدا ،    2اسد  که شدامب زیر  

سدا  و بیشدتر   8فراوانی را در بیر نمونه مربوط به پاسداگویانی اسد  که مد  سدبون  آنها 

و   سددا  اسدد   2نی نیز مربوط به پاسدداگویان با مد  سددبون  زیر  اسدد  و کمتریر فراوا

سدرپرسد  اانوار به دو دسدته زن و مرد تقسدیر می شدود که براسداس نتایم بدسد  آمده  

درلدد سدرپرسد  زن در بیر نمونه آماری می    29.5درلدد سدرپرسد  مرد و   70.5شداهد  

باشددیر که بر اسدداس تعداد افراد اانواده پردااته می شددود. سدده طبقه در ارتباط با تعداد  



ن ر    3-4ریا شدده اسد  که شدامب طبقه کمتر از سده ن ر،  افراد اانواده برای پاسداگویان تع

ن ر و بیشددتر با  5ن ر و بیشددتر می باشددد. بیشددتریر فراوانی را در بیر نمونه در طبقه    5،  

درلددد شدداهد   14.74درلددد و کمتریر فراوانی نیز در طبقه کمتر از سدده ن ر با   46.56

ر افراد در نمونه آماری داشدتر  هسدتیر همچنیر با توجه به اینبه یبی از شدروط قرار گرفت

میلیون تومان بوده اسد  بنابرایر در ایر باف سدطح درآمد به سده طبقه    نهسدقا درآمد  

میلیون تقسدیر می شدود.   نهمیلیون تا   شدفمیلیون ،   شدفمیلیون تا    سدهمیلیون،   سده

درلدد   40.09میلیون تومان با  شدفتا  سدهبیشدتریر فراوانی در بیر نمونه در سدطح درآمد  

و در نهای    درلدد شداهد هسدتیر  26.74با   دو تا پنم سدا و کمتریر فراوانی نیز در طبقه  

طبق بررسدی های لدور  گرفته که به طور الالده به آنها پردااته شدده مد  م هومی در  

گی های سدداکنیر ، رضددای  مندی و معیارهای مربوطه و در نهای  برنامه  هبام ارتباط وی

  ه اس .د یمده ارااه گردآشنهادهای به دس  ریزی محله محور تشبیب و پی
 معیارها و زیرمعیارهای رضایتمندی مجتمع های مسکن مهر (  1)جدول شماره  

 پاسخ  زیرمعیارها معیارها هدف 
 

 

 

سنجف 

رضای  

از  مندی

 مسبر

 مهر

 

 کالبدی 

 مسدبونی، واحدد ابعداد مسدبونی، واحد نور

مجتمدع،  در موجدود مسدبونی واحدد تعدداد

 سدبک نگهدداری، و تعمیدر هدای هزینده

 معماری

سدددوا  بدددا  8در قالدددم 

گزیندده  5طیددا لیبددر  

 ای

 

 اقتصادی

 

 مسبر وام تسهیلا  ارید، هزینه

سدددوا  بدددا  4در قالدددم 

گزیندده  5طیددا لیبددر  

 ای

زیس  

 محیطی

 بداد جریدان و هدوا مناسدم، سدبز فضدای

 آلدودگی، بدو، لدوتی، آلدودگی مناسدم،

 زباله

سدددوا  بدددا  6در قالدددم 

گزیندده  5لیبددر  طیددا 

 ای

 

امبانا   

 رفاهی 

 مجتمددع، پارکینددگ ، مجتمددع امبانددا 

 فضدای نگهبدانی، سدااتمان، مدیری  نحوه

 تجداری، ت ریحدی، درمدانی، اددماتی، سبز،

 ادددما  پسددتی، بهداشددتی، سرویسددهای

 نشانی آتف تاسیسا 

 

سدددوا  بدددا  4در قالدددم 

گزیندده  5طیددا لیبددر  

 ای

 منبع : نگارنده 

 



   :  تحقیقفرضیه نخست 

الا( وضعی  مول ه هدای رضدایتمندی از سدای  هدای مسدبر مهدر در سدنندم پداییر 

ز مجتمددع هددای مسددبر اتددر از سددطح متوسدد  بددوده و همچنددیر بددیر رضددای  مندددی 

 مهر و مول ه های رضایتمندی سبونتی ارتباط مستقیر و معنا داری وجود دارد.
 رابطه رضایتمندی از مجتمع های مسکن مهر و معیارهای آن   (2)  جدول شماره

 امکانات رفاهی  زیست محیطی اقتصادی معیار کالبدی رضایتمندی مسکن مهر

 0.650 0.560 0.588 0.670 ضریب 

 0.000 0.000 0.000 0.000 سطح معنادار

 217 215 215 216 تعداد 
 منبع : یافته های تحقیق 

برای ارتبداط بیر رضددداتمنددی مجتمع هدای مسدددبر مهر و مول ده هدای آن از ضدددریدم 

همبسددتگی پیرسددون اسددت اده شددده که رابطه ای معنادار و مسددتقیمی بیر رضددایتمندی 

مسددبر مهر با معیارهای کالبدی، اقتصددادی، زیسدد  محیطی و امبانا  رفاهی دارد و در  

 درلد اطمینان معنی دار هستند.   95سطح 

 :  مندی ساکنان از بعد کالبدیرضایت

و همچنیر حد پاییر من ی و حد بالای  (T)با توجه به جدو  ییب براسدداس آماره آزمون  

تا   2.92ماب  مشدا  می گردد که رضدایتمندی در بعد کالبدی در حد متوسد  و بیر 

می باشدد. گرمه ایر شداا  در حد متوسد  اسد  اما باید در ارتقا  آن کوشدید و آن    3.06

 را بهبود داد. 
 تک نمونه ای   tبعد کالبدی با توجه به آزمون  (  3)جدول شماره  

 میانگیر جامعه 3مقدار آزمودن : 

 درلد(95)احتما  

│ T │ سطح معناداری 
ااتلاب 

 میانگیر 

 فالله اطمینان

 حد بالا  حد پاییر
حداقب  

 میانگیر 

حداکار 

 میانگیر 

1.84 0.064 0.291 0.08- 0.06 2.92 3.06 
 منبع : یافته های تحقیق 

 :  رضایتمندی ساکنان از بعد اقتصادی

 در مورد رضدایتمندی سداکنیر از بعد اقتصدادی پرواه های مسدبر  18-4جدو   با توجه به  

و همچنیر حد پاییر و حد بالای من ی   (T)بر اسدداس آماره آزمون    سددنندم  شددهر  ملی



تا   2.83مشا  می گردد که رضایتمندی در بعد اقتصادی از حد متوس  پاییر تر و بیر  

بعد اقتصددادی و عدم رضددای  مطلوم  می باشددد. در واقع ایر نشددان از ضددعا در    2.91

 ساکنیر از بعد اقتصادی دارد.
 تک نمونه ای   tبا توجه به آزمون    اقتصادیبعد  (  4)جدول شماره  

 منبع : یافته های تحقیق 

 : رضایتمندی ساکنان از بعد زیست محیطی
و همچنیر حد پاییر من ی و حد بالای  (T)براسداس نتایم جدو  ییب طبق آماره آزمون  

ماب  مشدا  می گردد که رضدایتمندی در بعد زیسد  محیطی در حد متوسد  و بیر 

می باشددد. گرمه ایر شدداا  در حد متوسدد  اسدد  اما باید در ارتقا  آن    3.02تا    2.89

 کوشید و آن را بهبود داد.
 تک نمونه ای   tبا توجه به آزمون    زیست محیطی بعد    (5)  جدول شماره

 میانگیر جامعه 3مقدار آزمودن : 

 درلد(95)احتما  

│ T │ 
سطح 

 معناداری

ااتلاب 

 میانگیر 

 فالله اطمینان

حد  

 پاییر 
 حد بالا 

حداقب  

 میانگیر 

حداکار 

 میانگیر 

1.56 0.071 0.288 0.11- 0.02 2.89 3.02 
 منبع : یافته های تحقیق 

 

 :  رضایتمندی ساکنان از بعد امکانات رفاهی

و همچنیر حد پاییر و حد بالای من ی مشدا  می گردد که   (T)براسداس آماره آزمون  

می باشدد.   2.19تا   2.01از حد متوسد  پاییر تر و بیر   رفاهی امبانا  رضدایتمندی در بعد 

در تامیر مسبر   رفاهی امبانا   در واقع ایر نشان از ضعا و عدم استانداردهای لازم برای

 .محور در شهر سنندم می باشد  محله ریزی برنامه با نطام

 

 میانگیر جامعه 3مقدار آزمودن : 

 درلد(95)احتما  
│T 
│ 

 سطح معناداری
ااتلاب 

 میانگیر 

 فالله اطمینان

 حد بالا  حد پاییر
حداقب  

 میانگیر 

حداکار 

 میانگیر 

2.21 0.001 0.174 0.17- 0.09- 2.83 2.91 



 تک نمونه ای   tبا توجه به آزمون    امکانات رفاهیبعد  (  6)جدول شماره  

 میانگیر جامعه 3مقدار آزمودن : 

 درلد(95)احتما  

│ T │ 
سطح 

 معناداری

ااتلاب 

 میانگیر 

 فالله اطمینان

حد  

 پاییر 
 حد بالا 

حداقب  

 میانگیر 

حداکار 

 میانگیر 

2.39 0.000 0.124 0.18- 0.12- 2.01 2.19 
 منبع : یافته های تحقیق 

 :  فرضیه دوم تحقیق

م( در اجرای پرواه های مسددبر ملی در شددهر سددنندم از شدداا  ها برنامه ریزی محله  

یبنوااتی الگوهای مورد    با توجه به اندازه واحدهای مسدبونی،محور اسدت اده نشدده اسد . 

در مجموعه سدازی ها( به    ... )اصدولداً  اسدت اده در طراحی واحدهای مسدبونی، ادما  و

.  داده نشدده اسد گوی مسدبر مزبور مورد توجه قرار  نطر می رسدد الا  های حاکر بر ال

 ،تدامیر فضددداهدای عمومی و اددمداتی در ایر مجموعده هدا در تعددیدب ایر الا  از ایر نمونده  

ضدروری می باشدد. منابع مالی اقشدار آسدیم پ یر با توجه به تعریا ا  فقر و برنامه مالی  

وام، پرداا  های حیر اجرا   اجرای پرواه مون هزینه های آماده سازی، بازپرداا  اقساط

  اییمزایک   طرد ریامشددبلا  موجود    کنار  در  پرواه و نر  تورم سددالیانه تناسددم ندارد.

شدهروندان و گروه    یدسدترسد  زانیم  فیافزا  که شدد اب  داشدته  همراه  به  می تواند   زین رااوبی  

 داشته باشد. ساا  های نهیهز کاهف جه  در تلاک و  مسبر به راهای آسیم پ یر 

   : استنتاج نهایی

نتدایم مربوطده مدی تدوان گ د  کده میدزان رضدایتمندی کلدی از با توجه بده جددو  و  

مجتمع های مسبر مهر در حد پداییر تدر از حدد متوسد  اسد . در نتیجده مدی تدوان 

و ارتبدداط مسددتقیمی بددیر رضددای  مندددی از  گ دد  فرضددیه ناسدد  تاایددد مددی شددود

و  مجتمددع هددای مسددبر مهددر و مول دده هددای رضددایتمندی سددبونتی وجددود داشددته

مشددا  گردیددد رعایدد  و اجددرای برنامدده ریددزی محلدده محددور بدده طددور مناسددم ببددار 

  گرفته نشده اس . 

 :  نتیجه گیری

در سای  های مسبر ملی جه  است اده و   محور  ریزی محله  برنامهرویبرد    در ایر تحقیق

بهتر جه  ساکنیر   دادکارایی  قرار  به  مبنا  توسعه،  ه شده اس  که منجر  رضای  ایجاد 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C%20%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%87%D9%85%D8%AD%D9%88%D8%B1/


تعامب  دگر   باشی می   انسجام اجتماعی و هوی مندی،   د. رویبرد م کور، در جستجوی 

 .  می دهد اجتماعی بوده و مشارک  بازیگران محلی را در دستور کار اود قرار 

 اس  استوار  مبنا ایر بر وشده   محوری« انجام »محله رویبرد مارموم حاضر در هفپهو

بنابرایر لازم   می کاهف  را شهرنشینی  از  ناشی  مشبلا  و مسااب گرایی، که محله دهد 

 کمک و محلا  دادن قرار محور بر را اود اقداما  و ها ریزی برنامه شهری، مدیری  اس 

 محله اجتماعا  های توانمندی پرورکِ کند. رشد و گ اری پایه محله، هر از ساکنان گرفتر

 افزایف بر و شود می زندگی منجر از رضای  شاا  و زندگی کی ی  سطح ارتقای به ای

بالا می برد. ل ا  را  اجتماعی همبستگی منیر، هر  گ ارد. می مابتی تمریر اجتماعی  سرمایه

 بهتر را سطح محلی مشبلا  توانند  می شود، داده آفرینی نقف اجازه مردم می بایس  به

مردمی   نهادهای به را معینی های مسهولی  و کارکردها باید  رو، ایر  از کنند. فصب و حب

 کرد.  واگ ار

توسعه   در فزایندهای طور به پیرامون محی   و دو سویه انسان ارتباط همچنیر مگونگی

 شهرسازی رویبرد با های مسبر ملی طرد که اس  حالی ایر در و اس  اهمی  حااز شهری

 به درآمد  کر اقشار  اسبان هدب با و مسبر به نیازهای سریع پاساگویی ضرور  و مدرن

 با و پردااته شهرها زمیر های حاشیه ای در انبوه و سازهای ساا  به کمی کاملاً شبب

 تمرکز فقر، و اجتماعی ت بیک و محی   در انسان فرهنگی اجتماعی نقف به توجهی بی

نابرابری   که اس  آورده وجود به را تباری ملا  و بی رود اوابگاهی مسبونی مجتمع های

 زایی، جرم مستعد  که می آورد پدید را  زاره های شبه و  دامر می زند  را  اجتماعی های

 سرپناه حد  تا را مسبر م هوم در حقیق  طرد ایر اس . اجتماعی  نا امیدی و اشون 

 ادامه لور  و در کند   می مطرد مقوله ایر  به نسب  کالبدی  کاملاً دیدی و می دهد  تنز 

 ایران شهرهای اجتماعی سااتار به ناپ یری جبران لدما  بی شک فعلی شبب به آن

 می نماید. وارد لدمه آن فعلی وضع اللاد از بیشتر مراتم به  آن پیامدهای زد که اواهد 

  :  تحقیقپیشنهادات کاربردی  

  فراهر   یبدگیر  کنار  در  اجتماعی  پیوستگی  امبان  تا  باشد   می  طرد  اساس   محوری  محله  -

  تجاری،   واحدهای  درمانگاه،  مسجد،   مدرسه،  سبز،   فضای  مانند   ادماتی  راستا  ایر   در  و   شود

 .باید باشد  طرد  اساس  و ها  بینی  پیف  جز  هر  بوستان و   بازی فضای  سوا ، جایگاه

  ، مسبر ملی نهض  های سای   و  محلا  در برابر رشد  ارتقای منطور  به مردم مشارک  -

 محلا   ساکنیر تمامی  زندگی  کی ی   بهبود راستای  در...   و  مهر مسبر



ایجاد یا تقوی  سیستر نطارتی قوی بر پیشبرد سیاس  های مسبر گروه های آسیم -

رریم گروه های  پ یری در راستای کاهف ساا  و سازهای ریرمجاز در محدوده شهر و ت

 آسیم پ یر به ساا  و سازهای قانونی 

و    - پ یر  آسیم  های  گروه  مسبر  تامیر  های  پرواه  در  مسبر  استانداردهای  کنتر  

همچنیر تامیر استانداردهای سرانه در تامیر مسبر گروه های آسیم پ یر و کاهف فشار 

 بر سرانه سایر شهروندان

   محور   محله ریزی  برنامه  نطام با مسبر  های  طرد هماوانی  میزان -

 اویف مسبونی مجتمع های اجتماعی کنتر   در ساکنان مشارک  -

 زندگی محی   سرزندگی و پویایی منطور به اجتماعی فضاهای ایجاد -

 دارد.  ساکنان روزانه نیازهای کردن برآورده بسزایی در ارید نقف مراکز استقرار -
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Abstract :  

The lack of proper planning of housing for the low-income and 

vulnerable urban strata, as well as the easy entry of profit-seeking people 

into the housing sector and use for unconventional profits, has made us 

feel the need for proper planning of housing for the residents day by day. 

One of the things that should be considered in urban management is the 

satisfaction of residents in housing complexes and sites. Therefore, the 

main goal of this article is to evaluate the residents' satisfaction with the 

national housing projects with neighborhood-oriented planning 

indicators in physical, economic, environmental and welfare dimensions 

as a strategy for the efficiency of the National Housing Movement sites 

in Sanandaj. The research is descriptive-analytical.  
Keywords: national housing, neighborhood-based planning, satisfaction, 

evaluation, Sanandaj city 
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