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Review Article

Abstract
The research was purposed to study the psychology of the architectural 
ambience and women's sense of security in urban environment. The 
statistical universe of the research included all the psychology and urban 
environment related to women's security texts. The sample encased all 
text concerning the psychology of architectural ambience and women's 
sense of security. The research method was descriptive analytical. To 
collect data library method and accessible document and references were 
processed. The results revealed that the indicators of the desired quality 
of the walls and the permeability of the bodies, readability and familiarity 
with the neighborhood, natural monitoring of the spaces, the ability to 
walk and lighting and suitable urban furniture were among the factors that 
affect women's sense of security when they were in urban spaces. Also, 
environmental psychological factors including furniture arrangement 
(lighting arrangement), color, acoustic (sound in office spaces), lighting, 
quality of sidewalks, vegetation, visible role of the environment, 
transportation, physical environment and accessibility. adaptability, 
readability and clarity of routes, access, urban furniture, type of material 
texture and surrounding body (in urban environment) were important and 
effective indicators which increased women's sense of security when using 
the urban environment. The use and appropriateness of public spaces for 
women's safety is an important issue that in recent years, women's social 
security in architectural spaces has been considered due to its direct impact 
on their participation and well-being in society.
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Extended abstract
Introduction: Since ancient times, security has been the most important concern 
of humans. With the emergence of life, civilization and human life collectively, the 
discussion of security and especially social security is raised as an important and necessary 
category. One of the most important topics that has been considered by urban planners 
and managers due to various reasons such as population density and reduction of face-
to-face human relations, is the category of citizens' security. The existence of security in 
urban environments is considered one of the basic requirements for the quality of life. 
Women's security is a vital issue that has received attention in recent years. Violence 
against women, including harassment, assault, and domestic violence, is increasingly 
common, creating an urgent need to innovate solutions that can address these concerns. In 
consideration of the above mentions the research was purposed to study the psychology 
of the architectural ambience and women's sense of security in urban environment. 

Method: The statistical universe of the research included all the psychology and urban 
environment related to women's security texts. The sample encased all text concerning 
the psychology of architectural ambience and women's sense of security. The research 
method was descriptive analytical. To collect data library method and accessible document 
and references were processed.

 Results: The results revealed that the indicators of the desired quality of the walls and 
the permeability of the bodies, readability and familiarity with the neighborhood, natural 
monitoring of the spaces, the ability to walk and lighting and suitable urban furniture were 
among the factors that affect women's sense of security when they were in urban spaces. 
Also, environmental psychological factors including furniture arrangement (lighting 
arrangement), color, acoustic (sound in office spaces), lighting, quality of sidewalks, 
vegetation, visible role of the environment, transportation, physical environment and 
accessibility. adaptability, readability and clarity of routes, access, urban furniture, type 
of material texture and surrounding body (in urban environment) were important and 
effective indicators which increased women's sense of security when using the urban 
environment. The use and appropriateness of public spaces for women's safety is an 
important issue that in recent years, women's social security in architectural spaces has 
been considered due to its direct impact on their participation and well-being in society.

Conclusions: The need for security has always been one of the basic human needs. The 
presence of women in shaping today's architectural spaces is very important. Therefore, 
addressing women's issues as social and human capital is one of the most essential needs 
of our society today. The participation and presence of women in various parts of the 
society makes this necessity more obvious to us. On this basis, designers are expected 
to carry out the design process by taking into account the psychological components 
of the environment that influence inducing a sense of security in women. According 
to the results obtained from this research, it could be said that by using environmental 
psychology (considering environmental psychology indicators) in the design process of 
the desired architecture, both public and private space, it is possible to help increase 
women's sense of security. 
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مقاله  مروری

P.Hessari@Abru.ac.ir :نویسنده مسئول: : پدرام حصاری | رایانامه * 

چکیده
هـدف پژوهـش حاضـر،  بررسـی روان شناسـی محیـط معمـاری و احسـاس امنیـت زنـان در محیط 
شـهری بـود. جامعـه پژوهش تمـام متـون روان شناسـی و فضاهـای شـهری در زمینه امنیـت زنان 
بـود. نمونـه پژوهـش متـون مرتبط بـا روان شناسـی محیـط معمـاری و احسـاس امنیت زنـان بود. 
روش پژوهـش تحلیلـی- توصیفـی بـود. جهـت گـردآوری اطلاعـات از روش کتابخانه ای و اسـناد و 
مـدارک در دسـترس اسـتفاده شـد. یافته هـای پژوهش نشـان داد که شـاخص های کیفیـت مطلوب 
جداره هـا و نفوذپذیـری بدنه هـا، خوانایـی و آشـنایی بـا محلـه، نظـارت طبیعی بـر فضاهـا، قابلیت 
پیـاده روی و نورپـردازی و مبلمـان شـهری مناسـب از جملـه عوامل تاثیر گـذار بر احسـاس امنیت 
زنـان در هنـگام حضور در فضاهای شـهری می باشـد. هم چنیـن فاکتورهای روان شناسـی محیطی از 
جملـه چینش مبلمـان )چیدمان نورپردازی روشـنایی(، رنگ، آکوسـتیک )صدا در فضاهـای اداری(، 
روشـنایی، کیفیـت پیاده روهـا، پوشـش گیاهـی، نقـش قابـل دیـد محیـط،  حمـل و نقـل، فیزیک 
محیـط و دسترسـی پذیـری، خوانایـی و وضـوح مسـیرها، دسترسـی، مبلمـان شـهری، نـوع بافت 
مصالـح و کالبـد پیرامونـی )در محیـط شـهری(، شـاخص های مهم و مؤثری هسـتند که بر احسـاس 
امنیـت زنـان در هنـگام اسـتفاده از محیـط شـهری می فزایند. اسـتفاده و مناسـب بـودن فضاهای 
عمومی جهـت امنیـت زنـان موضـوع مهمی اسـت کـه در سـال های اخیر، امنیـت اجتماعـی زنان در 
فضاهـای معمـاری بـه دلیـل تاثیر مسـتقیم بـر مشـارکت و رفاه آن هـا در جامعـه مورد توجـه قرار 

اسـت. گرفته 
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مقدمه
روان شناسـی محیطـی (environmental psychology)، در واقـع فصـل مشـترك علـوم طراحـی محیطـی از جملـه 
معمـاری و علـوم رفتـاری بـوده و بـاور بر روشـمندی امـور و پدیده ها و سـاختار محـوری معنـادار در آن ها را مـورد تأكید 
قـرار می دهـد (Farhang Dost & Farkish, 2021). روان شناسـی محیطـی را می تـوان روان شناسـی؛ «انسـان» و «محیـط 
اطرافـش» دانسـت آنچـه روان شناسـی محیطـی را از سـایر شـاخه های روان شناسـی مجـزا می سـازد بررسـی ارتبـاط 
رفتارهـای متکـی بـر روان انسـان و محیـط كالبـدی اسـت. (Razaviyan & et al., 2024).لـذا توجـه طراحـان به بررسـی 
Ho- (روان شـناختی فضاهـای طراحـی شـده پیوندی ناگسسـتنی بین روان شناسـان محیطـی و آن ها ایجاد كرده اسـت. 

mayouni & et al., 2020) تأثیـر روان شناسـی محیطـی و روان شناسـی وجودی را بر راندمان كارمندان در سـاختمان های 

اداری بررسـی كرده انـد كـه در آن  چهـار آیتـم پر تکـرار از فاكتورهـای فیزیکی محیط هـای اداری را بر عملکـرد كاركنان 
مؤثـر دانسـته اند كـه شـامل چینـش مبلمـان (چیدمـان)، نورپـردازی (روشـنایی)، رنـگ وآكوسـتیک (صـدا) بـود. تأثیر 
 Namazian &)  فضاهـای معمـاری و شهرسـازی بـر انسـان یکـی از حوزه هـای تحقیقاتـی روان شناسـی محیطـی اسـت
Gharuni, 2013). رویکردهـای رفتـاری و شـناختی مهمترین و پركاربردترین رویکردهای روان شناسـی در تحلیل رابطه ی 

انسـان و محیـط بـوده اسـت. محیط سـامانه ای اسـت متشـکل از محیط كالبـدی (اعم از محیط سـاخته شـده و طبیعی)، 
محیـط میـان فـردی (ماننـد دوسـتان و خانـواده) و محیـط اجتماعـی فرهنگـی (هنجارهـای خانـه، جامعـه و غیـره) و به 
همیـن ترتیب انسـان سـامانه ای اسـت متشـکل از ابعـاد فیزیولوژیکـی- بیولوژیکـی (مانند سـلامت)، ابعاد روان شـناختی 
(ماننـد شـخصیت و اعتمـاد بـه نفـس) و ابعـاد اجتماعـی -فرهنگـی (ماننـد نقـش فـرد به عنـوان یـک كارمند) می باشـد 

(Zarei Hajiabadi & et al., 2023).محیـط، بـه عنـوان یک سیسـتم انسـان- محیط اسـت كه در آن فرد بـه عنوان عضوی 

Kazemi & Be- (فعـال بـا تجربه هـای موقعیتـی گوناگـون كـه از زمانـی به زمـان دیگر متفـاوت اسـت، تعریـف می شـود 

hzadfar, 2013).در پژوهشـی بـه بررسـی تأثیر محیط سـاخته شـده بر افـراد و ادراك آن ها از این فضا با اسـتفاده از دانش 

روان شناسـی محیـط پرداختـه شـد. نتایج نشـان داد كه پیکره بنـدی معمـاری در هدایت انسـان ها دارای اهمیت اسـت و 
بـرای تأثیرگـذاری بـر رفتارهـا می توان با تغییر روشـنایی، نـوع بافت مصالـح و كالبد پیرامونـی قرارگاه ها و مـکان رفتاری 

.(Zandi Moheb, 2022)متفـاوت را طراحی و خلـق كـرد
 social) بـا پیدایـش زنـدگــی، تمـدن و حیـات بشـری بـه صورت جمعـی، بحـث امنیت و بـه ویژه امنیـت اجتماعـی
security) بــه عـنــوان یــک مقولـه مهم و ضـــروری مطرح می شـود. یکـی از مهمترین مباحثی كــه طی سـال هــای 

گذشـته بــه دلایـــل گوناگونـی مانند تـراكــم جمعیـت و كاهش روابـط چهره به چهـره انسـانی، مدنظـر برنامه ریزان و 
 (urban environment) مدیـران شـهری قرارگرفتـه، مقوله امنیت شـهروندان اســت. وجــود امنیت در محیـط  شـهــری
یکـی از الــزامـــات اسـاســی كیفیت زندگی محسـوب می شـود (Poor Ahmad & et al., 2017). امنیـت زنان در جامعه 
شـهری منافـع اجتماعـی، فرهنگـی و اقتصـادی زیـادی را در پـی خواهـد داشـت؛ احسـاس امنیـت در زنـان در فضاهای 
شـهری می توانـد در ارتقـای الگـوی فعالیت هـای اجتماعی موثر باشـد و مشـاركتی بهتـر را در صحنه ی اجتمـاع به وجود 
آورد؛ بـا بهبـود وضعیـت عمومی بـرای زنـان آن هـا می تواننـد شـب ها بیـرون برونـد مشـتری تئاترهـا و سـینماها و حتی 
Bagheri & Biran- (جـذب موسسـه های كسـب كار شـبانه شـوند؛ بنابرایـن همه بایـد از ارتقای امنیـت زنان سـود ببرنـد 

vand, 2016). همچنیـن در پژوهشـی بـه موضـوع مؤلفه هـای روان شـناختی و فرهنگـی طراحـی فضـای شـهری مختص 

بانـوان اشـاره شـده اسـت. نتایـج ایـن تحقیـق گویـای ایـن مسـئله بـوده كـه پارك هـای ویژه زنـان بـا اختصـاص مکانی 
سرسـبز و آزاد برای اسـتفاده از نور خورشـید و امکانات ورزشـی و تفریحی، مسـئله سـلامت روانی و جسـمانی را مد نظر 
قـرار داده و بـا متمركـز كـردن تعـداد زیادی از زنـان در محل پارك و برگزاری كلاس های آموزشـی- بهداشـتی و ورزشـی 
بـه ایـن ضـرورت اصلـی جامعـه پرداختـه شـود (Hessari, 2023). نگرش جنسـیتی به مسـئله امنیـت نمی توانـد تبعیض 
و خط كشـی محسـوب شـود زیـرا در صـورت ایجـاد یـک فضـای امـن بـرای زنان بـه طـور متعاقب كـودكان و مـردان نیز 
احسـاس امنیـت و آرامـش خواهند داشـت. هم چنین از بعـد عدالت اجتماعی و عدالت شـهروندی، زنان نیز مانند مــردان 
بایـد در فضـای شـهری كـه شـهروند آن محسـوب می شـوند، احسـاس راحتـی و امنیت داشـته باشـند و حضـور آن ها در 
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شـهر بـه دلیـل ناامنی ناشـی از ضعف های شهرسـازی محـدود نشـده باشـد (Poor Ahmad & et al., 2017). در پژوهشـی 
مولفه هـای امنیـت زنـان از جملـه فضایی، عملکـردی، مدیریت شـهری، فرهنگی اجتماعی، دسترسـی، كالبـدی، رفتاری، 
مبلمـان شـهری، حمـل و نقـل شـهری و كیفیـت زندگـی گـزارش شـده اسـت(Pirzadeh & et al., 2022). تحقیقـی كـه 
Roosta & Ahmadi (2019) انجـام دادنـد،  نشـان می دهـد در بعـد كالبـدی فضایی "بهبـود وضعیت نورپـردازی" و در بعد 

ادراكـی بهبـود شـهرت محلـه "خوانایـی و وضوح مسـیرها و حـس تعلق بـه محله" بیشـترین تأثیـر را بر احسـاس امنیت 
زنـان دارد اهمیـت جنبـۀ ذهنـی امنیـت و نیـز تأثیرگـذاری بعد ادراكـی فضا بر احسـاس امنیت لـزوم توجـه برنامه ریزان 
و طراحـان شـهری را بـه ابعـاد هویتـی ادراكـی در طراحـی و برنامه ریـزی فضاهای شـهری بـه خصوص در مقیـاس محله 
نشـان می دهـد.Ravanshad & et al. (2022) در مقالـه خـود بـه تبییـن احسـاس امنیـت اجتماعـی زنـان در فضاهـای 
عمومی شـهر اراك پرداختنـد كـه نشـان می دهـد،  میزان امنیـت اجتماعی زنـان اندكی از متوسـط كمتر اسـت و در میان 
مؤلفه هـای امنیـت بـه ترتیـب زنـان بیـش از همه احسـاس عـدم احسـاس امنیت روانی، شـغلی، مالـی و جانـی می كنند. 
هم چنیـن عواملـی همچـون سـرمایه اجتماعـی، نگرش به پلیـس و ارزش هـا و نگرش های جنسـیتی، بی نظمی ها، سـبک 
زندگـی پرخطـر، پایـگاه اقتصـادی و اجتماعی، سـن و وضعیت تأهل به واسـطه سـاز و كارهای همچون حمایـت اجتماعی 
و كنتـرل اجتماعـی بـا امنیـت زنـان رابطـه دارنـد و در كل مجموعـه از عوامـل كـه دارای ویژگی سـاختاری و نـه رفتاری 
هسـتند بـر امنیـت اجتماعـی زنـان اثرگـذار هسـتند. هم چنیـن عوامل مؤثر بـر احسـاس امنیت زنـان در فضای شـهری 
مزاحمت هـای خیابانـی، تاریکـی هـوا و تردد در شـهر، نظارت بر تردد زنـان، نظارت عمومـی، اجتماعـی و طبیعی، نظارت 
غیراجتماعـی (ماننـد دوربین هـای مداربسـته)، روشـنایی، كیفیـت پیاده روهـا، پوشـش گیاهـی، نقـش قابل دیـد محیط، 

.(Poor Ahmad & et al., 2017) پلیـس، رنـگ، حمـل ونقـل، فیزیک محیط و دسترسـی پذیـری گـزارش شـده اسـت
نقـش محیـط و عوامـل مؤثـر بـر آن در رابطـه با رشـد اجتماعـی و نحوه ارتبـاط با محیط و همسـالان بسـیار ضروری 
اسـت. بـر ایـن اسـاس بـه كارگیری عوامـل روان شناسـی محیـط در طراحی معمـاری نقـش مهمی ایفا می كنـد. لذا هدف 

پژوهـش حاضـر،  بررسـی روان شناسـی محیـط معماری و احسـاس امنیت زنـان در محیط شـهری بود.

روش
طرح پژوهش، جامعه آماری و روش نمونه گیری

روش پژوهـش تحلیلـی- توصیفی اسـت. جامعه پژوهـش تمام متون روان شناسـی و فضاهای شـهری در زمینه امنیت 
زنـان بـود. نمونـه پژوهش متـون مرتبط با روان شناسـی محیط معماری و احسـاس امنیـت زنان بود.

روش اجرا
 در پژوهـش حاضـر بـا اسـتفاده از مطالعـات كتابخانـه ای و اسـناد و مدارك در دسـترس به بررسـی تاثیـر مولفه های 

روان شناسـی محیـط معمـاری بر احسـاس امنیت زنـان در محیط شـهری پرداخته شـد.

یافته ها
بـا توجـه بـه هـدف پژوهـش كـه بررسـی تعییـن عوامـل روان شناسـی محیط معمـاری بـر احسـاس امنیت زنـان در 
محیـط شـهری بـود عوامـل متعـددی در ایجاد احسـاس امنیت جهـت حضور بانـوان در محیط شـهری به دسـت آمد كه 

در ذیـل بـه آن ها پرداخته شـد.

فضاهای شهری و زنان 
      - رابطه انسان با محیط شهری

محیـط مفهومی اسـت پیچیـده و مركـب كـه ابعـاد گوناگونـی ماننـد جنبه های اجتماعـی، فرهنگـی و فیزیکـی دارد. 
محیـط شـکل دهنـده ی رفتار انسـان اسـت و با كنتـرل محیط می توان رفتار انسـان را تغییـر داد. محیط به شـکل ضمنی 

پاییز 1403، 16)61(، 115-105/ نشریه علمی روان شناسی فرهنگی زن 



111

هـر آنچـه در اطـراف اسـت چـه سـاخته شـده و چـه طبیعی، می تـوان نامیـد. با ایـن وجـود تعریف هـا از محیـط متفاوت 
اسـت (Homayouni & et al., 2020).در واقـع محیـط یکسـری از رفتارهـا را كنتـرل و محـدود و مرزهـای فضاهـا را از هم 
جـدا و مشـخص می كنـد. نظام هـای فضایی ایجـاد و كیفیـت فضایی و هویت مـکان از طریـق بیان مرزها تعریف می شـود 
و می توانـد قـرارگاه رفتـاری خـاص را تعریـف كنـد (Zandi Moheb, 2022).در حقیقـت محیط هـا اشـیائی خـود بسـنده 
و مسـتقل از ادراك انسـان نیسـتند، بلکـه مکان هایـی مؤثـر بـر انـواع الگوهـای رفتـاری انسـان اند و ایـن واقعیـت محیط 
 Moosavian,) مصنـوع را از یـک سـاختار فیزیکـی صرف به یک نظام پیچیده سـازماندهی شـده و تجربـی تغییر می دهـد
2022).طراحـان دریافته انـد كـه بـرای سـاخت محیطـی همسـاز با خواسـت انسـان در جوامع و شـهرهای بزرگ مسـتلزم 

همگامی بـا دانش هایـی هسـتند كـه آن هـا را در رفـع كاسـتی ها یـاری سـازند. پژوهش هایـی بـه بررسـی تاثیـر محیـط و 
انسـان اختصـاص داده شـد. در بررسـی های روان شـناختی، محیـط انسـان را از محیـط طبیعـی وی جـدا نمی كنـد بلکه 
 Zandi Moheb,)انسـان را بـه عنـوان بعـدی غیـر قابل تفکیـک از شـرایط محیط مـورد پژوهش و بررسـی قـرار می دهنـد
2022). انسـان بـا توجـه بـه نیازهـا، ارزش هـا و هدف های خـود محیـط را دگرگـون می كند و به طـور متقابل تحـت تاثیر 

محیـط دگرگـون شـده قرار می گیـرد، به ویـژه فناوری پیشـرفته موجب می گردد تاثیر انسـان بر محیط شـدت و سـرعت 
یابـد (Zein al-Abidinzadeh & et al., 2015).گرفتـاری انسـان ها در محیط هایـی كه خود سـاخته  اند می باشـد، گرفتاری 
كـه  موجـب مشـکلات جسـمی، رفتاری و روانی اسـت. انسـان به محیط شـکل می دهـد و از سـوی دیگر محیـط به روان 
انسـان شـکل می بخشـد (Pak Rawan & et al., 2021).معمـاران و طراحـان شـهری امـروزه توجـه ویـژه ای بـه شـناخت 
 Behzadpour) روان شناسـانه رفتارهـای انسـان دارنـد. زیـرا این گونـه رفتارها بـا محیط كالبـدی ارتبـاط تنگاتنگـی دارد
et al., 2020 &)..تاكیـد روان شناسـی محیطـی بـر چگونگـی ارتقاء احساسـات انسـانی (سـلامت روانـی) از طریق كیفیت 

محیـط زیسـت اسـت. لـذا چارچوب هـای تئوریـک ادراك محیطـی رویکردهایـی اساسـی اند كـه نشـان می دهنـد كـه 
فاكتورهـای مختلـف چگونـه در محیـط ایفـای نقـش می كننـد و ادراك بشـر از انواع محرك هـای محیطی بـه فرآیندهای 
رابطـه روان شناسـی بین انسـان و محیـط مرتبط می شـود (Moosavian, 2022). رابطه بین انسـان و محیـط در درجه اول 
بـه شـناخت محیـط و بعد به درك آن توسـط انسـان مربوط می شـود. ادراك و شـناخت انسـان از محیط در پـی برقراری 
رابطـه دو سـویه ی انسـان با محیـط پیرامون شـکل می گیرد یعنی انسـان و محیط رابطه ای پیوسـته از كنش هـای متقابل 
بـا هـم دارنـد(Pak Rawan & et al., 2021).رفتـار و عملکـرد افـراد در محیـط بـه میزان قابـل توجهی از شـرایط و عوامل 
كالبـدی معمـاری آن محیـط تأثیـر می پذیـرد و لـذا می تـوان بـا بهره گیـری از قابلیت هـای محیطـی رفتارهـای كاربـران 
را در جهـت نیـل بـه اهـداف مورد نظـر طراحـان هدایـت (Homayouni & et al., 2020) فضـای معماری می توانـد تفکر و 
ادراك كاربـران را شـکل دهـد، فـرد را بـه انجـام كاری در فضـا راهنمایی و تشـویق كند و یا مانـع انجام رفتاری شـود و بر 
تعامـلات كاربـران نیـز اثـر گذار اسـت. بـرای طراحی فضـا و طراحی محیـط باید نیـاز و آسـایش مصرف كننده ها بررسـی 

.(Zandi Moheb, 2022) شـود و از طـرف دیگـر به بررسـی فضاهـای عملکـردی كاربری مورد نظـر پرداختـه شـود
      

      -معماری و احساس امنیت زنان
معمـاری نقـش مهمـی را در رفتـار مـردم در موقعیت هـای مختلـف دارد طراحـی اتـاق چیدمـان و مبلمـان بـر تعامل 
اجتماعـی و پاسـخ های افـراد در ایـن محیـط تأثیـر می گـذارد (Zandi Moheb, 2022). میـزان توانایـی و وضـوح فضـا بـه 
شـناخت فضایـی و ایجـاد نقشـه های شـناختی در ذهـن كاربران كمـک می كند. فضایـی كه از وضـوح بالاتـری برخوردار 
باشـد، بـرای كاربردهایـی مناسـب اسـت كه نیاز اسـت در دیـد مخاطـب قـرار گیرنـد (Mesbah & et al., 2022). در واقع 
معمـاری می توانـد افـراد را از نظـر بیولوژیکـی و روانی تحـت تاثیر قـرار داده و در كمک بـه درمان برخـی از بیماری ها نیز 

.(Shahmohammadi & Babakhani, 2021) نقـش مؤثری ایفـا نمایـد
   امنیت بــه عنــوان یکی از مهمترین مؤلفه هایی كه به فضاهای عمومی شـهری كیفیت می بخشـد به شـــمارمی آید 
(Yaran & et al., 2018). نیـاز بـه امنیـت همـواره از نیازهـای اساسـی انسـان بـوده اسـت و پـس از نیازهـای فیزیولوژیک 

 (Roosta & Ahmadi, 2018) (آب و غـذا و...) بـه شـکل دومیـن طبقه از مهمتریـن و بنیادی تریـن نیازها معرفـی شـده اند

روان شناسی محیط معماری و احساس امنیت زنان در محیط شهری
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و در صـورت بـرآورده نشـدن نسـبی ایـن نیـاز، نیازهـای ردة بالاتـر انسـان ماننـد نیـاز بـه عشـق، نیاز بـه احترام بـه طور 
 Rahimi & Izadi) نسـبی برآورده نشـده و انسـان از دسـتیابی بـه بالاترین نیاز خود كه خودشـکوفایی اسـت بـاز می مانـد
Zamanabadi, 2022). در بسـیاری مـوارد نـوع طراحـی فضـای كالبدی، نقشـی كه مـکان خاصی به خود می گیـرد و ابعاد 

 .(Poor Ahmad & et al., 2017) اجتماعـی یـک محـدوده منجـر می گـردد كـه فضاهـا امـن و یـا برعکـس ناامـن گردنـد
حـس امنیـت در مـورد مـردان و زنان متفاوت اسـت؛ امـا عموما زنان ترس بیشـتری احسـاس می كنند و مردان احسـاس 

.(Rahimi & et al., 2022) مثبت تـری در مـورد امنیت محیط خودشـان نسـبت بـه زنـان دارنـد
   عمدتـا دو بعـد بـرای امنیـت وجـود دارد: بعـد عینـی كه بـا پارامترهـای عینی محیـط رفتـاری ارزیابی می شـود؛ و 

بعـد ذهنـی كه بر اسـاس احسـاس امنیـت در اجتمـاع درك می شـود. درواقع امنیـت شـهری، آرامش، اطمینـان خاطر و 
هراس نداشـتن شـهروندان از هرگونه تهدید و خطر علیه شـهر، شـهروندان، فضاهای شـهری، سـاختمان ها، تأسیسـات و 
زیرسـاخت های شـهری و سـایر عناصـر مهم در زندگی شـهری اسـت كه سـبب نگرانـی و احسـاس ناامنی در شـهروندان 
می شـود (Pirzadeh & et al., 2022). جنبه هـای ذهنـی و عینـی امنیـت بـه صورت مسـتقیم با هم در ارتباط هسـتند؛ اما 
Roos- (همـان طـور كـه میـان ترس و خطـر تفاوت وجـود دارد، باید میان احسـاس امنیـت و امنیت نیـز تفاوت قائل شـد 

ta & Ahmadi, 2018) منظـور از احسـاس امنیـت اجتماعـی بعـد روانـی و ذهنـی امنیت اسـت كـه از حضـور در فضاهای 

جمعـی و تعامـل بـا سـایر افـراد جامعه ناشـی می شـود. یکی از آسـیب پذیرترین اقشـار جامعـه در مقوله احسـاس امنیت 
اجتماعـی زنـان هسـتند (Ghasemi & et al., 2018). شـاخص های كیفیـت مطلـوب جداره هـا و نفوذپذیـری بدنه هـا، 
خوانایـی و آشـنایی بـا محلـه، نظارت طبیعی بـر فضاها، قابلیت پیـاده روی و نورپردازی و مبلمان شـهری مناسـب از جمله 
 Ghanghabaran & Hasan) عوامـل تاثیـر گـذار بـر احسـاس امنیت زنـان در هنگام حضـور در فضاهـای شـهری می باشـد
Vali, 2013). بررسـی های انجـام شـده در كشـور های مختلـف بیانگر این اسـت كه عموما احسـاس امنیت بین شـهروندان 

در اكثـر نقـاط دنیـا بـه نسـبت وجـود امنیـت، پایین تـر اسـت. این نسـبت در ایـران در مقایسـه بـا كشـورهای انگلیس و 
.(Zardasht & Khanizadeh, 2020) اسـترالیا بـا توجه به میـزان وجود امنیـت بسـیار پاییـن می باشـد

       - نیازهای حضور زنان در محیط شهری و  مؤلفه های روان شناسی محیطی
تفـاوت در جنسـیت و فرهنـگ، زنـان و مـردان را متمایـز سـاخته و شـیوه نگـرش آن هـا را بـه دنیا شـکل داده اسـت 
(Mokhtari & et al., 2019). پرداختـن بـه مسـائل زنـان بـه عنـوان سـرمایه های اجتماعـی و انسـانی از ضروری تریـن 

نیازهـای جامعـه امـروز می باشـد. مشـاركت و حضـور زنـان در بخش هـای گوناگـون جامعه این ضـرورت را بیـش از پیش 
آشـکار می سـازد (Poor Ahmad & et al., 2017).تاكیـد برحضـور زنـان و مقبولیـت ضـرورت حضـور زنـان در فضاهـای 
شـهری نـه تنهـا از دیـد حقـوق شـهروندی كثـرت گـرا در یـک جامعـه مدنـی، بلکـه بـرای رفـع نیازهـای اجتماعـی در 
فضاهـای شـهری، امری اسـت كـه باید مـورد توجه خاص قرار گیرد. اسـتفاده و مناسـب بـودن فضاهای عمومـی، موضوع 
مهمی اسـت كـه بایـد در هـر مطالعـه ای كـه زندگـی روزمـره زنـان و مـردان را مـد نظـر قـرار می دهـد، مـورد توجـه قرار 
گیـرد. نیـاز بـه حضـور در فضـا بـرای همه گروه ها فارغ از جنسـیت، سـن، سـطح درآمـد، شـغل و ... امری ضروری اسـت 

.(Bagheri & Biranvand, 2016)

روان شناسـان محیطـی نیـز خـود را ملـزم بـه پژوهـش در رفتـار انسـان در محیـط روزمـره اش سـاخته اند تـا بتوانند 
تأثیـرات محیـط كالبـدی را بـه گونه ای مسـتقیم و یا غیر مسـتقیم بر رفتار انسـان بررسـی نماینـد. رفتار و عملکـرد افراد 
در محیـط بـه میـزان قابـل توجهـی از شـرایط و عوامـل كالبـدی- معمـاری آن محیـط تاثیـر می پذیـرد و لذا می تـوان با 
بهره گیـری از قابلیت هـای محیطـی، رفتارهـای كاربـران را در جهـت نیـل بـه اهـداف مـورد نظـر، در دانش روان شناسـی 

.(Behzadpour & et al., 2020) محیطـی یـاد شـده وفـق داد
روا ن شناسـان محیطـی نزدیـک بـه حدود چهل سـال بـه مطالعه روابط انسـانی بـا محیـط و معنای مختلـف ارتباطی 
آن پرداخته انـد. ایـن گـروه بـه مطالعـه و بررسـی محیـط زندگـی انسـانی و بررسـی رفتارهـای روزمـره به تدویـن مبانی 
نظـری منطبـق بر فضاهـا و محیط پرداخته انـد (Razaviyan & et al., 2024). شـاخص بسـیار تأثیرگذار در روابط انسـان، 
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محیـط نیازهـا (مـادی، ذهنـی ،روانـی، عقلانـی)، نگرش ها (فرهنـگ)، ارزش هـای اجتماعـی،  باورهـا،  تجربیات گذشـته،  
.(Pak Rawan & et al., 2021) انگیزه هـا،  وحـدت و مقیـاس

بحث و نتیجه گیری
حضـور زنـان در شـکل دهی فضاهـای معمـاری امـروزی، بسـیار حایـز اهمیـت اسـت. پرداختـن بـه مسـائل زنـان به 
عنـوان سـرمایه های اجتماعـی و انسـانی از ضروری تریـن نیازهـای جامعـه امـروز می باشـد. مشـاركت و حضـور زنـان در 
بخش هـای گوناگـون جامعـه ایـن ضـرورت را بیش از پیش آشـکار می سـازد. بر این اسـاس انتظـار می رود طراحـان، با در 
نظـر گرفتـن مؤلفه هـای روان شناسـی محیـط كـه بر القا كـردن حس امنیـت در زنـان تاثیر گذار اسـت فراینـد طراحی را 
انجـام دهنـد. طبق بررسـی مطالعـات انجام شـده ، فاكتورهای روان شناسـی محیطـی از جمله چینش مبلمـان (چیدمان 
نورپـردازی روشـنایی)، رنـگ، آكوسـتیک (صدا) در فضاهای اداری)، روشـنایی، كیفیـت پیاده روها، پوشـش گیاهی، نقش 
قابـل دیـد محیـط، رنگ، حمل ونقـل، فیزیک محیط و دسترسـی پذیـری، خوانایی و وضوح مسـیرها، دسترسـی، مبلمان 
شـهری، نـوع بافـت مصالـح و كالبـد پیرامونـی (در محیـط شـهری)، شـاخص های مهـم و مؤثری هسـتند كه بر احسـاس 
امنیـت زنـان در هنـگام اسـتفاده از محیـط شـهری می فزاینـد. بـا توجه بـه نتایج به دسـت آمـده از این پژوهـش می توان 
گـزارش كـرد كـه بـا اسـتفاده از روان شناسـی محیطـی (در نظـر گرفتـن شـاخصه های روان شناسـی محیـط) در فراینـد 

طراحـی معمـاری مـورد نظـر، اعـم از فضـای عمومی و خصوصـی می توان بـه افزایش احسـاس امنیـت زنان كمـک كرد.

سـهم نویسـندگان: دكتـر پـدرام حصـاری: طراحـی چارچوب كلـی، ایده پـردازی، اصـلاح مقاله و نویسـنده مسـئول. مریم 
سـیف شـجاعی و پریسـا نورمحمدی: تدوین محتوا، جمع آوری اطلاعات. همه نویسـندگان نسـخه نهایی مقاله را بررسـی 

و تأییـد كردند.

سپاسگزاری: نویسنده مراتب تشکر خود را از همه كسانی كه در انجام این مقاله نقش داشته اند اعلام می دارد.

تعارض منافع: در این پژوهش هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسنده گزارش نشده است.

منابع مالی: این مقاله از حمایت مالی برخوردار نبوده است.
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