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Introduction: The increasing number of health tourists and the growing significance of health tourism 

worldwide have prompted researchers to explore the use of branding in the health sector. This study 

aims to conduct a scient metric analysis and create scientific maps of international research indexed in 

the Web of Science database. The findings can serve as a foundation for Iranian researchers&#39; 

knowledge development in health tourism and guide industry stakeholders. 
Methods: This descriptive research used an applied approach and scientific indicators to analyze the 

authorship network of countries and keyword occurrences using social network analysis indicators. 

The statistical population comprised articles indexed in the Web of Science database from 1985 to 

2024 in the field of health tourism destination branding. The data analysis was performed using VOS 

viewer software. 

Results: The study identified researchers with the highest number of articles and citations, as well as 

frequently occurring keywords and countries contributing to research in health tourism destination 

branding. Furthermore, it highlighted leading journals publishing valuable research in this area, aiming 

to advance knowledge in health tourism destination branding at both national and international levels. 

Conclusion: Health tourism marketing has become one of the undeniable values of governments in 

order to realize tourism development programs and branding destinations that have the potential for 

economic growth and development. In addition, investing in health is of great importance to the 

country's macro-decision makers. Exploiting the capabilities of health tourism, along with creating 

brands that can also help the health economy as a tourism destination, is a topic that researchers in 

different countries are paying special attention to. The present study clarifies the horizon ahead of 

health tourism industry managers and activists from aspects such as countries active in this field, 

important variables in the form of frequently repeated keywords and supporting organizations. By 

introducing the challenges of knowledge development in this field, it invites Iranian researchers to pave 

the way for the realization of the country's macro-goals in the field of tourism industry development, 

especially health tourism, in order to highlight Iranian health tourism destinations in the global 

scientific community and help improve the knowledge of Iranian activists in this field in their applied 

research. 

 

Keywords: Destination branding, Health tourism, Scientometrics, Scientific map, Co-authored 

network. 

                                                 
1- Cite this article: Rastegari, Seyed Mohammad; Nayebzadeh, Shahnaz; Heydarzadeh, Kambiz; Saeedi, 

Hamid (1403). Comparison of Consumerist Lifestyles of Normal Families and Special Patients in Arak 

City. Health Management, 16(2): 115-130. 

2- PhD student, Department of Business Administration, Emirates Branch, Islamic Azad University, 

Dubai, United Arab Emirates 

3- Department of Business Administration, Yazd Branch, Islamic Azad University, Yazd, Iran, 

(Corresponding Author), snayebzadeh@iauyazd.ac.ir 
4- Department of Business Administration, Science and Research Branch, Islamic Azad University, 

Tehran, Iran 

5- Department of Business Administration, Faculty of Management and Accounting, Yadegar Imam 

Khomeini Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran 

Abstract 



  
                                                                                                                                                                             15/5/1403: مقاله وصول 

                                                                                                                                                                            3/7/1403: نهايي اصلاح 

                                                                                                                                                                              7/7/1403: نهايي پذيرش 

 

 (2) 16؛ 1404مدیریت بهداشت و درمان  / 115

 

 

 یهاپژوهش ینقشه علم میسلامت: ترس یمقصد گردشگر یبرندساز

Web of Science یاستناد گاهیدر پا یالمللنیب
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به لحاظ تاثیرات قابل توجه بر اقتصاد سلامت در  ایسلامت در دن یرگردشگ تیاهم شیرشد روزافزون تعداد گردشگران سلامت و افزا مقدمه:

بر این ؛ چون برندسازی در حوزه سلامت جلب کرده استها، توجه محققان را به بهره برداری از مفاهیمی همکنار ضرورت رشد اقتصادی ملت
  Web ofالمللی است که در پایگاه استنادی معتبر های بین های علمی پژوهشتحلیل علم سنجی و ترسیم نقشه ،پژوهش نیهدف ااساس 

Scienceتوانند زمینه ساز توسعه دانش محققان ایرانی در این حوزه گردیده و مسیر پیش روی فعالان این صنعت را روشن نمایه شده و می
 . سازند

شبکه هم  لیتحل قیاز طر ه وانجام شد یسنجعلم یهاو با استفاده از شاخص یکاربرد کردیرو باحاضر  توصیفیپژوهش  روش پژوهش:

شامل مقالات  یصورت گرفته است. جامعه آمار یاجتماع یهاشبکه لیتحل یهاواژگان با استفاده از شاخص یکشورها و هم رخداد یفیتأل
جهت  بوده و زمینه برندسازی مقصد گردشگری سلامتدر  ۲۰۲۴تا  ۱۹۸۵ یهالسا یط Web of Science گاهیشده در پا هینما

 استفاده شده است.  VOSviewerافزار از نرم زیها نداده لیوتحلهیتجز
چنین کلمات کلیدی با رخداد بالاتر در پژوهش حاضر به معرفی محققانی با بیشترین تعداد مقاله و نیز بیشترین میزان استناد و هم ها:یافته

لامت پرداخت و مجلات مطرح و پیشگام در انتشار تحقیقات ارزشمند در کنار کشورهای مهد تحقیق در زمینه برندسازی مقاصد گردشگری س
 این حوزه را معرفی کرد تا زمینه توسعه دانش مربوط به برندسازی مقاصد گردشگری سلامت در سطح ملی و بین المللی را فراهم سازد.

های توسعه گردشگری و ها در راستای تحقق برنامهدولت قابل انکار ریغ یهااز ارزش یکیسلامت به  یگردشگر یابیبازار گیری:نتیجه

ضمن این که سرمایه گذاری بر روی سلامت برای تصمیم ، برندسازی مقاصدی تبدیل شده که از پتانسیل رشد و توسعه اقتصادی برخوردارند
رندهایی که به عنوان مقصد گردشگری های گردشگری سلامت در کنار خلق بگیرندگان کلان کشور اهمیت زیادی دارد، بهره برداری از قابلیت

پژوهش حاضر بتوانند به اقتصاد سلامت نیز کمک کنند موضوعی است که پژوهشگران نیز در کشورهای مختلف به آن توجه ویژه ای دارند. 
اهمیت در قالب  چون کشورهای فعال در این حوزه، متغیرهای باافق پیش روی مدیران و فعالان صنعت گردشگری سلامت را از جوانبی هم

کند های توسعه دانش در این حوزه از محققان ایرانی دعوت میهای حمایتگر روشن ساخته و با معرفی چالشکلمات کلیدی پرتکرار و سازمان
به منظور برجسته ساختن مقاصد گردشگری سلامت ایرانی در جامعه علمی جهانی و کمک به ارتقای دانش فعالان ایرانی این حوزه در 

 .را هموار سازندحوزه توسعه صنعت گردشگری و خصوصا گردشگری سلامت تحقق اهداف کلان کشور در  ریمسهای کاربردی خود، ژوهشپ

 .نقشه علمی، شبکه هم تالیفی، علم سنجیسلامت، گردشگری  ،برندسازی مقصد ها:کلید واژه
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 مقدمه
 هددمیمت نشان لاحوزه س یاستگذاریس یخیتار ریس

، یحل مسائل بحران یامروز برا دهیچیپ یایدر دن که
 یهاستمیس یهمه جانبه تمام یو هماهنگ یهمکار
 افتیکه در ره یموضوع ؛است ازیمورد ن یاجتماع

 دیمورد تاکمطرح شد  ۲۰۱۸که از سال واحد  متلاس
های متحد کردن بخشبا  ایدن یکشورها غالببوده و 

 نیب یهایهمکار قیاز طر یاشتراک مساعمختلف و 
از آن استفاده  متلاس یپلماسیو توجه به د یبخش
این مساله لزوم توجه به مطالعات میان ؛ [۱]کنندمی

های علوم مختلف در رشته ای و بهره گیری از قابلیت
راستای تحقق اهداف رهیافت سلامت واحد را نشان 

دهد و یکی از علوم کاربردی همراه و همگام توسعه می
های آن از جمله یر مجموعهسلامت، بازرگانی و ز

 یاریسبباشد. برندسازی مقاصد گردشگری سلامت می
یکی از منابع را به عنوان گردشگری از کشورها صنعت 

 وسعهت و یرشد بخش خصوص ،ییدرآمد، اشتغال زامهم 
کرده و حتی برخی قلمداد  ییبنا ـریسـاختار ز
نام  یرا صادرات نامرئنیز این صنعت  اقتصاددانان

روز افزون صنعت گردشگری در  تیاهم؛ [۲]اندهنهاد
باعث شده مقاصـد  ،یترشدن بازار گردشگر یکنار رقابت

به برند  ،یمحصولات مصرف گریگردشگری هم مشابه د
 زیتما جادیای برای ا گانهی تیبه عنوان هو یو برندساز

 یداشته باشند و برندساز یشتریخود و رقبا توجه ب نیب
ادراک مخاطبان هدف و  رییتغ یبرا یابزار وانرا به عن

مورد  هامنحصر به فرد در اذهان آن یگاهیجا صیتخص
مقصد  نیب قیعم یوندهایپ جادیاستفاده قرار داده و با ا

ساز رشد و توسعه  نهیزم ،سلامت و گردشگر یگردشگر
در چشم انداز صنعت . [3]سلامت گردند یبرند گردشگر

فزون مقاصد رقابت روزا لیمعاصر، به دل یگردشگر
 کیابزار استراتژ توسعه برند مقصد به ،یگردشگر

 لیدر سراسر جهان تبد یران و فعالان این صنعتمد
 ایو  مایخلق س یعنیمقصد  یشده است. برندساز

گذاران و گردشگران را به آن مقصد  هیکه سرما یاآوازه
اند تومی یگردشگر مقصد جذب کند؛ داشتن برند موفق

مقصد، جذب گردشگر و در  یقابتر تیمز شیدر افزا

و  یاز صنعت گردشگر یناش یدرآمدها شیافزا جهینت
؛ بر این [۴]باشد رگذاریتأث اریبس یرونق اقتصاد مل

فعال در حوزه بهداشت و درمان به  یهاسازماناساس 
 تاثیر گذار یخدمات یهاسازمان نیاز مهمتر یکیعنوان 

دهی به اهمیت شکل در کشورها به  بر سلامت انسان
رفتار مردم از طریق ابزارهای بازاریابی اثربخش پی 

 یدر حوزه گردشگر یو برندساز یابیبازار؛ [۵]برده اند
 نیصنعت بر ا نیسلامت با توجه به شدت رقابت در ا
 یکشور برا کیمهم متمرکز شده که در انتخاب 

، مقصد به منظور درمان یبازه زمان کیگذراندن 
برند مناسب در بازار هدف  ریوتص یدارا یستیبا منتخب

 گردشگربر ادراک  یگذار هیخود باشد و لذا سرما
سلامت توجه  یگردشگر برندسازی مقاصدسلامت و 
صنعت را به خود جلب کرده  نیا رانیمد زیمحققان و ن

سلامت در قالب مجموعه  ی. گردشگر[6]است
و  یو روح یبهبود سلامت جسم یکه برا ییهاتیفعال

 کاید از اروپا و آمرشومی فیتعر هایماریباز  یریشگیپ
 ییایآس یهادر کشور نکهیا لیدل هب یشروع شده ول

تر است، جذب  نییگردشگر پا نهیهز یمثل هند و مالز
 نیبالاتر بوده و نظر به ا ییایآس یمسافران به کشورها

 متیعلاوه بر ق گردشگر،انتخاب  یارهایمع سبدکه در 
ادراک شده و  تیفیبت، کان اعتماد، نگرش مثتومی
مشاهده  زیرا ن یذهنو  ینیع یارهایاز مع گرید یاریبس

 یدر مقوله گردشگر یبرندساز لیدل نیبه هم کرد
اثرات قابل  ارهایمع نیاند بر همه اتومیسلامت که 

موفقیت  [.۷]شدبامی تیبگذارد حائز اهم یباق یتوجه
ط یی که ارتباهای اجرایی خصوصا در حوزههابرنامه
عوامل انسانی دارند از جمله گردشگری  بامیمستقی

سلامت در گرو سطح دانش و توسعه علمی موجود 
شد؛ به هر میزان دانش علمی و تحقیقات تجربی بامی

در حوزه ای جامع تر و همگام با روندهای به روز بین 
ان انتظار موفقیت تومیالمللی باشد، بیشتر هم 

تاثیر بینش مدیران و یی را داشت که تحت هابرنامه
د. موضوعی که جنبه شومیسیاستگذاران آن حوزه اجرا 

هد مرور دمینوآوری در پژوهش حاضر را نشان 
ی هاسیستماتیک مقالات نمایه شده در یکی از پایگاه



 و همکارانرستگاری حمد سیدم
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برندسازی مقاصد معتبر بین المللی و متمرکز بر 
 نیاز مهمتر یکیبه عنوان  گردشگری سلامت

است که از طریق  شگریی صنعت گردهابخش
 نیاز کارآمدتر یکبه عنوان ی یمطالعات علم سنج

ی هاشکاف ی به بررسیعلم یابیارزش یهاروش
ی نوظهور علمی و مهمترین هاتحقیقاتی، زمینه

روندهای حوزه برندسازی مقاصد گردشگری سلامت 
 می پردازد.

 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق
امر سلامت در هر  های درگیرمدیریت اثربخش سازمان

گذاران و  استیس های مهمیکی از دغدغهجامعه 
و  شدبامی بهداشت و درمان نظام رندگانیگ میتصم

های میان رشته ای در راستای بهره برداری از قابلیت
ها به روندی در حال توسعه دانش مدیران این سازمان

توجه  [.۸]تکامل در سطح جهانی تبدیل شده است
به عنوان  یبهداشت یهاراقبتم یابیبه بازار یجد

در  یکاربرد یهاینوآور، لزوم در حال تکامل یاحوزه
در کنار  یبر علوم پزشک یمبتن یرشته ا انیم ییفضا

را نشان  یبازرگان تیریاز جمله مد یعلوم رفتار
رشد  ،یتحقق اهداف کلان ملاز آن جا که  .[۹]دهدمی

کسب  در گرو ،داریتوسعه پا ریو حرکت در مس یاقتصاد
به  یاز جمله رونق بخش یمل یهاهیسرما یبالندگ

 یمقاصد گردشگر یاست؛ برندساز یصنعت گردشگر
صنعت،  نیا ابانیاز عناصر مهم در جعبه ابزار بازار یکی

 ـزانیجهـان ازلحـاظ م نعـتص نیبه عنوان بزرگتر
 صنعـت از نیو پرسـرعت تر یداخلـ ـدیاشـتغال و تول

شد و نظر به جهانی شدن بامی یتصـادلحـاظ رشـد اق
 تی،یچندمل یهامارستانیسلامت به واسطه توسعه ب

 یالمللی استانداردها نیب تیفیرقابتی، ک یهامتیق
تخصصی،  یهایشدن سطح تکنولوژ کیجهانی و نزد

قابل  گاهیسلامت جا یمقاصد گردشگر یرندسازب
ن حوزه بهداشت و درما نیو فعال رانیمد نیدر ب یتوجه

. [۱۰]کرده است دایبه صورت مشترک پ یو گردشگر
انفجار  ریکه مخاطبان هدف تحت تاث یطیدر شرا
برندها  یو بمباران اطلاعات ها، انفجار رسانههافرآورده

 شیماندن در اذهان آنها ب یقرار گرفته اند، ورود و باق
 ریالزام غ کیبه  یبرندساز ندیدشوار شده و فرآ شیاز پ

برون رفت از  یبرا یسب و کارها و راهقابل انکار ک
 یامر برا نید؛ اشومیرقابت محسوب  بهامپر ا طیشرا

 نیکه در ب یو گردشگر یو مقاصد تجار هامکان
 ،یعیطب ،یخیمتعدد تار یهااز مقاصد با جاذبه یانبوه
جذب مخاطب  یو ... در پ یتجار ،یفرهنگ ،ییایجغراف

 نید و بر همشومیبه وضوح احساس  زیفعال هستند ن
 یبرندها یبر رو یگذار هیاساس کشورها به سرما

آورده اند. برند و  یرو یمکان یبرندساز ایمقصد 
نه تنها در مورد محصولات و خدمات، بلکه  یبرندساز

 دادهایرو ،یاسیس یهاو جناح هادر ارتباط با افراد، دولت
مطرح بوده و وجود دارد؛  هاملت یمکانها و حت ع،یو وقا

متفاوت در هر جامعه  یو عناصر فرهنگ دگاهید چنینهم
شند، بر برندها بامی یطیمح راتییکه خود متاثر از تغ

ان گفت که تومی یداشته و به عبارت یاثرات فراوان
ند و نه در خلاء حضور شومیبرندها نه در خلاء ساخته 

اند تومی قتیدر حق یبرند مقصد گردشگر .[۱۱]دارند
 جادیا یینموده و از توانا میرسمقصد را ت تیشخص

کننده از مقصد برخوردار است،  دیبا بازد یرابطه عاطف
مقصد  تیریدر گرو مد تیشخص نیا یحفظ و ارتقا

در  شهیر ،که برند مقصد ییاست و از آن جا یگردشگر
جذاب و  جم،منس افته،یتمرکز یدارد و به شکل تیواقع

ب ارائه و به مخاط افتهیساخته، پرورش  صیقابل تشخ
نوع از برند خلق شده  نیان گفت اتومیدد، نگرمی

 یموجود شکل اتیو واقع طیشرا یبلکه برمبنا ؛است
مخاطبان و  انیو درست به خود گرفته و در م قیدق

صنعـت  .[۱۲]دشومی غیو تبل یگردشگران معرف
بـا  گرید یسلامت، که سـفر بـه کشـورها یگردشـگر

صنعـت  همجموع ریشد، زبامی یاهـداف درمانـ
رود و در جهان به سرعت رو  یبه شمار م یگردشـگر

 جــادیخواهــان ا یو شمار کشورهابوده  شرفتیبه پ
گردشگران خارجی رو  یو خدمات درمانی برا لاتیتسه

برداری از ؛ به این ترتیب بهره[۱3]است شیافزا هب
مفاهیم بازاریابی مقاصد گردشگری از جمله برندسازی 

باشد. دغدغه مدیران این صنعت و محققان می در عمل،
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مقصد  کیمجارستان به عنوان  برند یبر رو قیدر تحق
 یکه در برندساز نیبر ا دیسلامت با تاک یگردشگر

کشور  ایدر سطح شهر، منطقه  یمقصد گردشگر کی
از  یکیو  یالزام یابیبازار یهاتلاش یهمگام ساز

 یبرخ د؛شومیموفق محسوب  یبرندساز یدهایکل
مجارستان  یدر برندسازها و ناهماهنگی هایناهمزمان

مورد توجه محققان سلامت  یبه عنوان مقصد گردشگر
قرار گرفته و به لزوم وجود دیدگاهی جامع و دربردارنده 

های کاملی از برندسازی مقصد ها و مولفهشاخص
در پژوهشی   .[۱۴]گردشگری سلامت اشاره شده است

سلامت در  یگردشگر یابیبازار مدل یطراح دیگر به
در ایران اقدام شده و محققان با سلامت  یهادهکده

سه بعد ، یالملل نیو ب یمل قاتیتحق یسنتز پژوه
 نیبدر سطح  یالملل )معرف نیب یابیبازار یاساس
موجود  لاتیو امکانات و تسه یابی(، عناصر بازاریالملل

 یدشگرگر یابیارابعاد مدل باز نیرا به عنوان مهمتر
عوامل مؤثر بر  یبررس در .[۱۵]ندسلامت ذکر کرده ا

سلامت و  یدر توسعه گردشگر یروسیو یابیبازار
عوامل با استفاده از ابزارها و  نیا یبند تیاولو
 یهاشبکه لیو تحل یفاز ینگاشت شناخت یهاکیتکن

 یژگیو تاثیرگذاری دییوجود و تا محققان بر ،یاجتماع
در  امیپ یو اعتبار و محتوا دعتماا جادیا ز،یخدمات متما

موفقیت توسعه گردشگری سلامت از مسیر بازاریابی 
سلامت با  ی؛ توسعه گردشگر[۱6]ویروسی تاکید کردند

است که  یگرید قیتحق ،ینگاشت شناخت یفیک کردیرو
سلامت در  یتر صنعت گردشگر عیبر رشد هر چه سر

 یابیارباز چونهم یرگذاریکشور با توجه به  عوامل تأث
در  توانمندمتخصص و  یرویوجود ن ،تیامن غات،یو تبل

تعداد مراکز  شیافزا زیو ن یگوناگون پزشک یهانهیزم
مدل رقابت  یطراح. [۱۷]ستصحه گذارده ا یدرمان

 یهابا استفاده از شبکه یمقاصد گردشگر یریپذ
مورد توجه قرار گرفته و  گرید یدر پژوهش یاجتماع

 ،یگردشگر یاستراتژ نیتدو ،یگردشگر یهارساختیز
 ،یاجتماع یهاشبکه مناسب از طریق یابی گاهیجا
 ،یگردشگر یبرندساز ،یخدمات گردشگر تیفیک

را به  یگردشگر یابیو بازار یمقصد گردشگر تیریمد

 نیدر ا یریعناصر مدل رقابت پذ نیعنوان مهمتر
 یدر سنتز پژوه .[۱۸]کرده است یصنعت معرف

در  یالملل نیب نانهیکارآفر یمطالعات مدل برند ساز
 جهینت نیسلامت محققان به ا یصنعت گردشگر

 یهاکه انتخاب کشور مقصد شامل مقوله دندیرس
 ،ی، عوامل فرهنگهارساختیز ران،یتعهد مد ،یتیحاکم

انتخاب شهر شامل  نهیزم ؛یاسیو س یعوامل اقتصاد
در  یگردشگر یهاتیآسان، جذاب یدسترس یهامقوله

شامل  یبرند مرکز درمان نهیزم ،یینظر و آشناشهر مورد 
منابع  تیفیو ک یمرکز درمان تیفیک عات،یترف یهامقوله
و  یمورد توجه محققان مل یهامولفه نیمهمتر یانسان

مقاصد  نانهیکارآفر یدر حوزه برندساز یالملل نیب
با دیگر  یدر مطالعه ا .[۱3]سلامت هستند یگردشگر

 یبرند در گردشگر ژهیارزش و یهدف  ارائه الگو
 ،یفرهنگ یهاتیو ظرف اتیسلامت با توجه به خصوص

 ییالگو ،رانیا یمقاصد گردشگر یو اقتصاد یاجتماع
سلامت برگرفته از  یبرند در گردشگر ژهیارزش و یبرا

در سطح شد و محققان تاکید کردند مدل آکر ارائه 
برروی برندهای مقاصد  یگذار هیکلان کشور سرما

مقاصد  نیاز بهتر یکیرا به  رانیاند اتویم گردشگری
 .[۱۹]دینما لیسلامت در جهان تبد یگردشگر

خدمات  یابیو رتبه بندی عوامل مؤثر بر بازار ییشناسا
پژوهش  هدف ،در حوزه گردشگری سلامت شهر مشهد

 یابیعوامل مؤثر بر بازار ییشناسا دیگری بود که به
و  متیعامل قپرداخته و خدمات گردشگری سلامت 

و  یفن تیفیک ،ییمدون و اجرا زییر امه، برنهانهیهز
 ندیفرآ ،یاطلاعات ستمیس ،یخدمات درمان ییاجرا
و  دارییوفاداری مشتری، پا ،یو نوبت ده رشیپذ

الملل،  نیو مقررات، حضور در سطح ب نیتداوم، قوان
برند  ،ییایمکان جغراف ،یبرند پزشک، خدمات اقامت

از  بیبه ترترا مات ه خدسرعت ارائ ،یمرکز درمان
در جذب گردشگری  تیاهممیزان  نیتا کمتر نیشتریب

در  .[۲۰]معرفی کردسلامت در شهرستان مشهد 
 یعوامل داخل لیو تحل یکه با هدف بررس یپژوهش

عوامل ، سلامت انجام شد یمؤثر بر توسعه گردشگر
و  ییسلامت شناسا یمؤثر بر توسعه گردشگر یداخل
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 کردیابزارها و فنون مربوط به رو سپس با استفاده از
 ،یماعاجت یهاشبکه لیو تحل یفاز ینگاشت شناخت

 ییوهایسلامت استخراج و سنار یمدل توسعه گردشگر
 د؛یمدل آزمون گرد یبر رو تیجهت بهبود وضع

از آن بود که جهت رشد هر  یپژوهش حاک یهاافتهی
سلامت در کشور،  یتر صنعت گردشگر عیچه سر

 یرویوجود ن ت،یامن غات،یو تبل یابیعوامل بازار
و  یگوناگون پزشک یهانهیمتخصص و توانمند در زم

 رگذارتریمهم تر و تأث یتعداد مراکز درمان شیافزا زین
عوامل  یبند تیو اولو ییشناسا به منظور .[۱۷]هستند

، یپزشک یمقصد گردشگر کیبر انتخاب  رگذاریتأث
گان آشنا به خبردر بین  یشیمایپ-یفیتوص یمطالعه ا

مشخص شد که  انجام و یپزشک یموضوع گردشگر
 یپزشک یمقصد گردشگر کیعوامل مؤثر بر انتخاب 

 انیبوده و در م ییشاخص قابل شناسا ۲۴بعد و  ۴در 
و  تیدرمان از اهم یبعد تکنولوژ نیز شده ییابعاد شناسا

شد. بامیابعاد برخوردار  رینسبت به سا یشتریب تیاولو
 بیبه ترت یر جذب گردشگران پزشکب مؤثرعوامل 

کارکنان و  ،درمان یشامل چهار بعد تکنولوژ تیاهم
 یو عوامل گردشگر یعوامل اقتصاد ،درمان ندیفرا

هر  یهاعوامل و شاخص نیگزارش شد که توجه به ا
به  یپزشک یگردشگر شتری, موجب جذب بهااز آن کی
مرور ادبیات تحقیق در حوزه  .[۲۱]دشومی رانیا

دسازی مقاصد گردشگری سلامت نشان از توجه برن
محققان به گردشگری سلامت و برندسازی مقاصد 
گردشگری دارد، اما انجام پژوهشی جامع به روش مرور 

های علم سنجی از این منظر سیستماتیک و تحلیل
کند که ضمن توجه ویژه به  ضرروت و اهمیت پیدا می

نه تنوع و گستردگی رویکردهای محققان در زمی
برندسازی مقاصد گردشگری سلامت، به ایجاد 
یکپارچگی و بینشی منسجم و راهگشا می انجامد و 

های نوظهور پژوهشی و های تحقیقاتی، فرصتشکاف
های پژوهشی ها و قابلیتامکان بهره برداری از ظرفیت

را هم برای محققان و هم برای فعالان این حوزه از 
 گردشگری فراهم می سازد. 

 

 پژوهشروش 
 و هدف ثیاز ح کاربردی قیروش تحقاین تحقیق از 

از نوع مطالعات توصیفی از نظر شیوه اجرا بهره برده و 
مختلف  یهادر آن از شاخص کهاست  یسنجعلم
و  یفی)هم تأل یاجتماع یهاشبکه لیو تحل یسنجعلم

 یهالی( استفاده شده است. تحلیواژگان یهم رخداد
 یهاییایاز تحولات و پو یکم یرهایتفس ،یعلم سنج

 یبه شمار م یعلم ضرور شرفتیپ یکه برا ،یاجتماع
که  یی؛ از آنجاکنندمی تیو حما یبانیرا پشت ند،یآ

 یریبکارگ ازمندین یهر موضوع علم یتوسعه مفهوم
 یهاشکاف ییجهت شناسا دیگوناگون و جد یروشها

بهره  یابزار جهت نگاشت علم نیاست، از ا یقاتیتحق
در مرحله اول ابتدا با بدین منظور  .[۲۲]دشومی گرفته

دو   Web of Scienceاستنادی گاهیورود به پا
عبارتی که بر اساس اهداف تحقیق تناسب مقبولی 

  Health Tourism Destinationداشتد شامل

بخش در Destination Branding نیز  و
به جهت کسب حداکثر  Andو با عملگر  موضوعی

به مقالات مرتبط و حداقل  یابیدر دست تیحساس
و وجو شده جست یهادواژهیبودن با توجه به کل ربطیب

تا  ۱۹۸۵در بازه زمانی  ییروا یارتقا چنینهم
 یط؛ سپس بدست آمد مستند ۷۴و تعداد جستجو ۲۰۲۴

هایی شد و مقالاتی که به زبانانجام غربال مرحله  دو
که بر اساس غیر از زبان انگلیسی بودند و نیز مقالاتی 

های نامرتبط قرار حوزه مطالعاتی در زمره رشته
مقاله به تحلیل نهایی وارد  63و تعداد داشتندحذف 

به منظور افزایش قابلیت اعتماد تحقیق و تایید  شدند.

 یابیارز هایبرنامه مهارت»کیفیت مقالات منتخب از 
این برنامه کیفیت مطالعات را نیز استفاده شد؛ « یاتیح

تفاده از چک لیستی شامل بیان روشن مساله با اس
مورد سنجش،  یرهایمتغ قیدق یپژوهش، معرف

، با کمک جامعیت نتایج و ... مورد ارزیابی قرار می دهد
پنج خبره در حوزه گردشگری سلامت و برندسازی که 
همگی برخوردار از مدرک دکتری، سابقه انتشار حداقل 

سابقه فعالیت بیش دو مقاله در حوزه مورد بررسی و نیز 
از پنج سال در زمینه بازرگانی و گردشگری بودند، 
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کیفیت مقالات طی یک چک لیست ده گزینه ای 
 3۱بررسی و با توجه به میانگین امتیاز بالاتر از عدد 

مقالات منتخب در  ؛ سپس[۲3]مورد تایید قرار گرفت
نرم افزار وس وویور که یکی از نرم افزارهای مناسب در 

 ی،سنجکتاب یهاشبکه یساخت و مصورساززمینه 
 زیو نای شبکه  یهانقشه بر اساس داده جادیا

و  [۲۴]شدبامیها نقشه نیو کاوش ا یمصورساز
ها را متون و داده نیاستخراج ارتباط ب تیقابل چنینهم
 یهاشبکه یساخت و مصورساز یبرا تواندیم و دارد
 و تحلیل گردید.وارد  به کار رود یمانهمز

 

 هایافته
و جستجو در پایگاه  قیتحق اتیادبنظام مند مرور 

مقاله  63بررسی و  Web of Scienceاطلاعاتی 
نشان  دهیمختلف به چاپ رس سندگانیکه توسط نو

چ ، ایاطلاعات گاهیپااین بر اساس گزارش هد دمی
 کی یجهت رتبه بند یاریمع به عنوان ندکسیا

 کهاز دانشمندان  یگروه زیو ن یمجله علم ک، یمحقق
باشد، می یعلم یرگذاریو تأث یوربهره ریدو متغبیانگر 
در  هر مقاله یبه ازا شنیتیسا نیانگیم بوده و ۱6 مقدار

؛ عدد بالاتر از شدبامی ۲۷/۱۴مقدار  نیز حاضر تحلیل
 63بیانگر این موضوع است که هر کدام از این  ۱۴

 ریساتوسط بار  ۱۴مقاله به صورت میانگین بیش از 
 شیمورد استناد واقع شده و از مطالب آنها در ب نیمحقق

است؛ با توجه به  شدهاستفاده  گریمقاله د چهاردهاز 
مرتبه  ۸۹۹مقاله جمعا  63 نیمقاله به ا ۸۷۵ نکهیا

های نمایه شده در ی پژوهشاعتبار بالا ،استناد کرده اند
 زمینه برندسازی مقصد و مقصد گردشگری سلامت

 تحقیقات انجام شدهبررسی بیشتر  .ت استقابل برداش

نشان  ۱شماره در شکل  انتشار مقاله،بر اساس سال 
به  ۲۰۰۹اولین مقاله این حوزه در سال داده شده است؛ 

روند تولیدات علمی سیر  ۲۰۲۰چاپ رسیده و از سال 
صعودی پیدا کرده و در واقع بهار تحقیقات بین المللی 

 (۱بوده است.)شکل  ۲۰۲۲در حوزه مورد مطالعه سال 
در زمینه  سندگانینو یهم استناد لیتحل ۲ شکل

 برندسازی مقصد و نیز مقصد گردشگری سلامت را

در  در این شکل برخی نویسندگان ؛هددمینشان 
 نیهستند و ا یبزرگتر یهارهیدا یدارا ریتصو

مشارکت  چنینهمو  نویسندگان نیا شتریب یرگذاریتأث
و انتشار مقالات  دیتول نهیآنها در زم گسترده تر

نمودار  نیهد. در ادمیحوزه را نشان  نیر ادترین مهم
اساس  رشد و ببامیخوشه  کیهر رنگ نشان دهنده 

پژوهش  نیمقاله در ا 63 یانجام شده رو یهالیتحل
متفاوت  یهاخوشه که به رنگ ۵در  نویسنده ۷۴جمعا 

 یط ارتباطخطو ؛شده اند قرار گرفته اند کیاز هم تفک
بوده و  یشتریضخامت ب یدارا نویسندگان یبرخ انیم

که ؛ با توجه به این نداردمیخطوط ضخامت ک بعضی
 یاجتماع یهاتیموجود انیم یضخامت خطوط ارتباط

 کتریاز ارتباطات گسترده تر و نزد یدر شبکه ناش
، برخی [۲۵]شدبامی یسدر حوزه مورد برر یقیتحق

اند و در مشترک بیشتری داشتهنویسندگان هم استنادی 
بیشتر دیده  هااین حوزه فعالیت پژوهشی مشترک از آن

. به عنوان مثال ماجید و رادر هم دایره می شود
ی متفاوتی هابزرگتری دارند و با وجودیکه در خوشه

مشارکت داشته اند. نیز هستند هم استنادی بیشتری را 
شارکت و م ختنیرانگب»که با عنوان پژوهشی در رادر 

برند  ژهیارزش و تیتقو یتجربه مصرف کننده برا
سلامت ادراک  یباورها لیبر مصرف کننده: تعد یمبتن
به عنوان وی را  [۲6]شدهمنتشر  ۲۰۲3در سال « شده

نویسنده ای با دایره بزرگ و هم استنادی قابل توجه با 
که با ماجد در مطرح ساخته است؛ وی سایر نویسندگان 

 یو ناهماهنگ یپزشک یگردشگر »نوان مقاله ای با ع
 شیپ یمانیرفتار انتخاب گردشگر، پش ی: بررسیشناخت

با همکاران خود در سال « دیاز انتخاب و قصد بازد
در زیمنه برندسازی مقصد ترین مهمبه پژوهش  ۲۰۲۲

هم استنادی قابل ملاحظه ای ، [۲۷]گردشگری پرداخته
ر نویسندگان هد. در این شکل علاوه بدمیرا نشان 

در حوزه برندسازی کلر و فورنر  چونهممشهوری 
رسولی منش نیز دیده  چونهمنویسنده گان ایرانی 

ند که بر روی حوزه مورد بررسی با نویسندگانی شومی
 (۲)شکل در سطوح بین المللی هم استنادی دارند. 

 نیا قاتیبکار رفته در تحق یدیپرکاربردترین کلمات کل
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 مشاهده کرد؛ رنگ متفاوت 3ان در شکل توحوزه را می
 لیکلمات به دل یدارد که برخ نینمودار نشان از ا نیا در

به  ییهارهیخوشه قرار دارند و دا کیدر  یهم رخداد
 یریبکارگ زانیم انگریشکل ب نیمختلف در ا یهااندازه

مقالات به صورت هم  سندگانیتوسط نو یدیکلمات کل
 سمیتور لیاز قب یدیباشد. کلمات کلمی یرخداد
 یبزرگتر یهارهیدا سمیسلامت، مدل و تور ،یپزشک

کلمات بوده و  نیدارند که نشاندهنده رخداد بالاتر ا
 یو مکان رخداد کمتر یاجتماع یهامثل رسانه یکلمات

پر تکرار واقع  یدیاز کلمات کل یشتریداشته و با فاصله ب
 یآت اتقیدر تحق میمفاه نیشده اند که لزوم توجه به ا

رخداد  یزمان ازهب گریشود؛ نکته مهم دمشخص می
 نییپا یاست که با توجه به نوار رنگ یدیکلمات کل
در  ۱۹ دیادراک و کوو ت،یتوان گفت سفر، رضانمودار می

مورد ارجاع  شتریب ۲۰۲۲ نزدیک به سالو  ریاخ یهاسال
 یدیکلمات کل یو استنداد مشترک قرار گرفته اند ول

 یهاسلامت در سال سمیو تور ی، برندسازچون برندهم
مورد ارجاع و پژوهش محققان در  شتریب قبلترو  ۲۰۱۸

 (3)شکل  بوده اند. یالملل نیسطح ب
است  وریو سیافزار ونرم یهااز نقشه گرید یکی یچگال

و به  رودیانسجام شبکه به کار م زانیم نییتع یکه برا
متصل  گریکدیها را به که گره یاز روابط یامجموعه

ها کم گره نیاگر روابط ب شود ومرتبط می کند،یم
و برعکس.  ودهبرخوردار ب ینییباشد، شبکه از انسجام پا

مقالات چاپ شده بر اساس  ینقشه چگال ۴شکل 
، دهدیمقاله چاپ شده( را نشان م ۱کشورها )با حداقل 

گرفته و تراکم در اطراف کشور هند شکل ینشتریب
تعداد  یکه در نقاط دورتر قرار دارند دارا ییکشورها

هستند. در واقع در  یکمترپژوهشی مقالات و روابط 
ها به آن اصطلاحاًرنگ زرد که نقاطی با  ،شکل نیا

 شتریب فراوانیدهنده نشان شود،یهم گفته م ینقاط داغ
 بیترت نی. بدباشدیمقالات منتشره در هر کشور م

هند با اکثر کشورها  گرفت که کشور جهینت توانیم
 نیشتریب یمقاله، دارا ۹داشته و با نشر  یهمکار

حوزه است. بعد از هند، کشور  نیمقالات چاپ شده در ا
خاستگاه چاپ مقالات  نیدوم ،مقاله منتشره ۸با  نیچ

سلامت و  یمقصد گردشگر یمرتبط با برندساز
 زیدو کشور ن نیا از . بعدباشدیآن م یهارمجموعهیز

حائز  یو مالز یکرواس ،یکره جنوب کا،یآمر یکشورها
با  رانیشکل کشور ا نیهستند. در ا یبعد یهارتبه

است. به  مشاهدهبلچگالی قا کم به شکلی و ادیفاصله ز
 یقاتیتحق یهمکار یرانیا سندگانیعبارت ساده نو

 نیو محققان مطرح در ا گرید یبا کشورها یمحدود
 (۴)شکل  حوزه داشته اند.

 زانیمجلات و م یکتابشناخت یهاشبکه لیمه تحلدر ادا
مقالات مربوط به  دیدر تول گریکدیارتباط آنها با 

قرار گرفته  یسلامت مورد بررس یگردشگر یبرندساز
مجلات  تیو فعال یهمکار زانیم ۵است، شکل 

استناد را نشان  زانیبر اساس م گریکدیمختلف با 
له مج سپسو  یگردشگر تیریمجله مد هد.دمی

 ییهادر خوشه کنیبزرگتر ول یهارهیبا داکه  یداریپا
 نیفعالتر ند،نشان داده شده ا زیمتفاوت که با رنگ متما

حوزه هستند  و مجله بین المللی  نیمجلات ا
ی هامهمانوازی و نیز سالنامه تحقیقات توریسم در مقام

ارتباطات شرکتی و  چونهمبعدی قرار دارند. مجلاتی 
اروپایی که عناوین عام تری دارند نیز در  تمرور تحقیقا

این شکل دیده می شود که نشان از استقبال این نوع 
 (۵)شکل  مجلات از موضوع مورد بررسی دارد.

 

 گیریبحث و نتیجه
هدف اصلی این پژوهش علم سنجی تحقیقات علمی 
منتشر شده در حوزه برندسازی مقاصد گردشگری 

تبر نمایه شده بودند و سلامت که در یک پایگاه داده مع
رصد شناسی دانشی این مقالات بود تا بر این اساس 
زمینه توسعه گردشگری سلامت در ایران از مسیر 
برندسازی مقاصد گردشگری جذاب از منظر سلامتی 

 گردشگری بر اساس برنامه توسعه صنعتتسهیل گردد. 
 یسازمان جهان یبه روز رسان نیو در آخر ۲۰۵۰در افق 

، تعداد گردشگران و مسافران سراسر جهان گردشگری
خواهد  دایپقابل توجهی  شیبر اساس انتظارها افزا

در خلق  یگردشگر تیبا وجود اهم کنی؛ ول [۲۸]کرد
، یتوسعه اقتصاد کمک شایان توجه بهو  داریدرآمد پا
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ی فنی، هارساختیزپیش نیازهای رشد، به  یتوجه کاف
صنعت در  نیا گیدر راستای بالند فرهنگی و اجتماعی

کلان محدود بوده است. بر اساس چشم انداز  رانیا
از امکانات  یبا توجه به برخوردار رانی، اتدوین شده

، یآب معدن یهای مجهز، چشمههامارستانیب ،یپزشک
 یعلم نهیشیو پ های انسانی متخصص و متبحرسرمایه

در جذب  یارزشمند لیپتانس یدر حوزه طب سنت یغن
؛ با این وجود این سرمایه [۲۹]ت داردگردشگر سلام

ملی هنوز به قدر کفایت نتوانسته مورد بهره برداری 
مقاصد گردشگری  لیدر تحلملی و جهانی قرار گیرد. 

 ،نکته که هر مقصد گردشگری سلامت نیسلامت ا
اند آن تومیدر اذهان مخاطبان هدف دارد که  رییتصو

به  الزام. [3۰]سازد زیمقاصد گردشگری متما ریرا از سا
مقصد  دیدگاه مخاطبان هدف دربارهترین مهم لیتحل

را پر  هاآن یبرندساز یسلامت و تلاش برا یگردشگر
مطلوب در اذهان  ریرنگ ساخته و خلق تصو

به را  کنندگردشگرانی که با اهداف سلامتی سفر می
مقاصد گردشگری سلامت،  یرقابت گاهیمنظور توسعه جا

چرا که  است؛ اغماض گردانده قابل ریغ رانیدر ا
 یازهایو ن قیدر علا ینیب شیپ بلقا ریغ یهایدگرگون

، مسافران در جستجوی بهبودی جسمی و روحی
 یابیکشور در حوزه بازار یادیبن یریگجهتمستلزم 

 .باشدمیبه عنوان ابزار خلق ثروت  یمقصد گردشگر
ترین اقداماتی که مدیران صنعت یکی از مهم
مت و افراد فعال در این حوزه برای رشد گردشگری سلا

های گردشگری سلامت و درآمدزایی فعال از سرمایه
توانند انجام دهند، استفاده از نتایج ملی ایران می

های تحقیقات علمی است که به صورت تجربی مولفه
موثر بر صنعت گردشگری سلامت و خصوصا مقاصد 

ند. مرور گردشگری سلامت را مورد بررسی قرار داده ا
ادبیات تحقیق در ایران نشان از توجه جدی محققان به 
موضوع مقاصد گردشگری و گردشگری سلامت دارد 
اما شکاف تحقیقاتی در حوزه برندسازی مقاصد 
گردشگری سلامت نیز قابل توجه است. پژوهش حاضر 
نشان داد تحقیقات بین المللی با محوریت برندسازی 

ی از محققان سراسر مقاصد گردشگری تعداد محدود

مقاله در این حوزه  ۷۴دنیا را به خود جذب کرده و تنها 

نمایه شده  Web of Scienceدر پایگاه اطلاعاتی 
بیانگر استفاده سایر  ۱۴اند؛ هر چند اچ ایندکس 

محققان از این مقالات بود اما در مقایسه با سایر 
ها و نیز با در نظر گرفتن اهمیت روز افزون حوزه
توان نتیجه های مقاصد گردشگری سلامت میبرند

در زمینه برندسازی ترین مهمگرفت ضعف تحقیقات 
مقاصد گردشگری سلامت در دنیا نیز قابل توجه است؛ 

این موضوع  سندگانینو یهم استناد لیتحلدر 
نویسنده به استنادات مشترک  ۷۴مشخص شد که تنها 

وجود  در مقالات علمی این حوزه پرداخته اند و با
مشاهده نام سید مصطفی رسولی منش نام محقق 

 دار،یپا یاستاد گردشگرایرانی که با آدرس دهی 
کوان،  تیدانشکده تجارت و حقوق، دانشگاه اد

هایی با همکاری سایر محققان در پژوهش [3۰]ایاسترال
به انتشار مقالاتی پرداخته که در ایران انجام نشده اند و 

ی بزرگ با اسامی محققان مشهور هاینیز با وجود دایره
، خطوط ارتباطی کلر و فورنرچون حوزه برند سازی هم

ضخیم متعلق به نویسندگانی است که ایرانی نیستند و 
بر روی برند سازی مقاصد گردشگری دیگر در دنیا به 
همکاری تحقیقاتی دست زده اند؛ لذا بایسته است 

ملی در  هایمحققان ایرانی با توجه به غنای سرمایه
حوزه گردشگری سلامت و وجود پیشینه پربار در حوزه 
برندسازی و برندسازی مقاصد گردشگری، به صورت 
جدی وارد عرصه تحقیقاتی برندسازی مقاصد 
گردشگری سلامت در ایران شده و با استناد دهی به 

که  ۲های بزرگتر در شکل مقالات محققانی با دایره
را نشان  موضوع نیا سندگانینو یهم استناد لیتحل
دهد، ضمن توسعه دانش کاربردی در حوزه می

برندسازی مقاصد گردشگری سلامت در کشور زمینه پر 
رنگ شدن نام ایران در سطح جهانی را فراهم سازند. 
در بررسی خوشه بندی کاربرد کلمات کلیدی مشخص 

های منتخب شد برخی مفاهیم مورد بررسی در پژوهش
کلیدی مورد ارجاع قرار گرفته اند که به عنوان کلمه 

 سمیسلامت، مدل و تور ،یپزشک سمیتورهمچن 
دارند، این متغیرها توجه رخداد بالاتر و  بزرگتر یهارهیدا
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محققان بیشتری را در دنیا به خود جلب کرده اند اما 
 یمکانبرندسازی و  یاجتماع یهامثل رسانه یکلمات

از کلمات  یشتریداشته و با فاصله ب یرخداد کمتر
؛ وجود این تفاوت در پر تکرار واقع شده اند یدیکل

میزان استفاده و هم رخدادی کلمات کلیدی نشان از 
این دارد که با وجود تغییر عادات رسانه ای مردم و از 

ها به فعالیت در جمله گردشگران سلامت و تمایل آن
های اجتماعی و علی رغم تغییر جهت گیری شبکه

های ی به بهره برداری بهینه از قابلیتبرندهای تجار
فضای مجازی و استفاده از ابزارهای بازاریابی دیجیتال، 
برندهای مقاصد گردشگری سلامت هنوز فعالانه به 
تغییرات فرهنگی و رفتار مصرفی مخاطبان هدف توجه 
جدی نداشته و از ابازرهای بازاریابی دیجیتال به قدر 

های گونه که در پژوهشکنند همانکفایت استفاده نمی
های اجتماعی هم مورد بررسی مفهوم با اهمیت رسانه

دورتر از مرکز قرار گرفته و هم رخداد کمتری در 
 یدیرخداد کلمات کل یبازه زمان بررسی؛ تحقیقات دارد

 دیادراک و کوو ت،یسفر، رضانیز نشان داد متغیرهای 
 مورد شتریب ۲۰۲۲ خصوصا سالو  ریاخ یهادر سال ۱۹

و این را  ارجاع و استنداد مشترک قرار گرفته اند
و توجه  ۱۹توان به دلیل همه گیری ویروس کووید می

محققان به افت تعداد گردشگرانی مرتبط دانست که به 
ها امکان سفر به منظور سلامت دلیل محدودیت دولت

 ها، کلمات کلیدیاز سوی دیگر در تحلیل را نداشتند؛
و  ۲۰۱۸ یهاسلامت در سال سمیرو تو یبرندساز ،برند

 نیورد ارجاع و پژوهش محققان در سطح بقبل از آن م
قرار داشته و در حال حاضر توجه کمتر محققان   یالملل

را به خود جلب کرده اند، در حالی که توسعه صنعت 
گردشگری سلامت مستلزم برندسازی در دنیای رقابت 

ابزارهای فزاینده بین برندهایی است که با توسل به 
مختلف در پی تسخیر اذهان مخاطبان هدفی هستند 
که دیگر سفر را تنها به عنوان وسیله پر کردن اوقات 
فراغت ندیده و به دلیل توسعه استانداردهای زندگی و 
تغییر بینش، به گردشگری به عنوان راه توسعه فردی و 
به گردشگری سلامت، با هدف ارتقای حال جسمی و 

ی نگرند. لازم است محققان ایرانی روحی و معنوی م

مبتنی بر نتایج این پژوهش در زمینه رخداد کلمات 
هایی بپردازند که کلمات داغی کلیدی به پژوهش

چون رضایت گردشگر و گردشگری سلامت را در هم
کنار کلمات کلیدی سرد کم تکرار و کم رخدادی مثل 

های اخیر برندسازی و گردشگری سلامت که در سال
د غفلت تحیققاتی قرار گرفته اند پوشش داده و به مور

این وسیله دیدگاه مدیران صنعت گردشگری سلامت را 
درباره اهمیت برندسازی این مقاصد ارتقا دهند و راه 
پیش روی فعالان این صنعت را با انتشار نتایج 

  هایی کاربردی هموار سازند. پژوهش
ران که های گردشگری سلامت در ایبا وجود جذابیت

شبکه کشورهای  یچگالکم تعداد هم نیستند، تحلیل 
فعال در این حوزه نشان داد ایران یکی از کشورهای 
کم کار و دور از مرکز نقشه است که نتوانسته جایگاه 

های گردشگری سلامت در تحقیقاتی در خور قابلیت
ایران را از آن خود کند، در حالی که نقاط داغ نقشه 

 لیتحلو چینی است.   هندی  متعلق به محققان
ارتباط آنها با  زانیمجلات و م یکتابشناخت یهاشبکه

 تیریمجله مد، نشان داد مقالات دیدر تول گریکدی
پذیراترین  یداریمجله پا پس از آنو  یگردشگر

مجلات در چاپ مقالاتی در حوزه برندسازی گردشگری 
سلامت هستند و نکته قابل توجه این که ناشران بین 

های لمللی نیز به اهمیت بهره برداری از قابلیتا
گردشگری سلامت به عنوان راهی به سوی کسب 
مزایای رقابتی پایدار برای کشورها پر برده اند و 

ارتباطات شرکتی و مرور چون مجلات عام تری هم هم
به چاپ مقالاتی در صنعت گردشگری  تحقیقات اروپایی

ان ایرانی توصیه سلامت روی آورده اند، لذا به محقق
های خود درباره برندسازی شود در انجام پژوهشمی

مقاصد گردشگری سلامت هم کلمات کلیدی  مثل 
ادراک گردشگر، تصویر ذهنی گردشگر درباره مقصد 
گردشگری سلامت و کیفیت خدمات گردشگری 
سلامت که همگی زیر مجموعه برندسازی مقاصد 

ه قرار دهند و در باشند را مورد اندازه گیری و توجمی
ادبیات و پیشنه تحقیق مقالات خود به مقالاتی در 

چون مجله پایداری اشاره مجلات پرکار این حوزه هم
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کرده و هم به مقالات محققان فعال این حوزه استناد 
دهند تا بدین ترتیب شکاف تحقیقاتی ملی در زمینه 
برندسازی مقاصد گردشگری سلامت را پوشش داده و 

ن و برند مقاصد گردشگری سلامت را در نیا نام ایرا
پرآورازه سازند و در عین حال مبنای عملی مناسبی برا 
مدیران و تصمیم گیرندگانی فراهم کنند که خواهان 

های استراتژیک مبتنی بر دانش علمی اجرای برنامه
 هستند. 

مبتنی بر علم سنجی انجام شده و به منظور بیان 
های پژوهشی پیش روی های تحقیقاتی و افقچالش

محققان ایرانی و با هدف روشنگری مسیر توسعه 
صنعت گردشگری سلامت برای مدیران و فعالان این 

با انجام پژوهش  دشومیدعوت  یاز محققان آتحوزه 
تجربی در زمینه برندسازی مقاصد گردشگری سلامت، 
به استناد به مقالات منتشر شده در مجله پایداری که  

آزاد، از سال  یو با دسترس یانتشارات علم در شگامیپ
تبادل  جیتروخود را  تیمامور منتشر شده و ۱۹۹6

با دانسته و  هادر همه رشته ها وحوزهز در همه بامیعل
و سایت اسکور  3/3و ضریب تاثیر  ۱6۹اچ ایندکس 

 هایدر حوزهترین مهماز انتشار نتایج تحقیقات  ۸/6

لازم به ذکر است این مجله  کند بپردازند؛استقبال می
 یچند رشته ا تالیجیموسسه انتشارات دزیر مجموعه 

 که آزاد است یدسترس بامیناشر مجلات عل به عنوان 
 نیاز بزرگتر یکیو آزاد  یمجله با دسترس 3۹۰از  شیب

مقالات مجلات و  یناشران در جهان از نظر خروج
 باشد.میآزاد  یناشر مقالات دسترس نیبزرگتر

علم سنجی تحقیقات ملی در حوزه برندسازی  یرسبر
مقاصد گردشگری سلامت هرچند تعداد محدودی 

تواند به محققان ایرانی بینشی ارائه کند هستند اما می
که ضمن تحلیل نتقادی پیشینه موجود ملی از تکرار 
تحقیقاتی با کلمات کلیدی که داغی کمتر داشته یا 

ود داری کرده و در دورافتاده از مرکز چگالی هستند خ
عوض بر روی مهمترین متغیرهایی متمرکز شوند که 
نیاز صنعت را برآورده می سازند. لازم به ذکر است 

انتشار موجود و مطلوب  تیوضع نیشکاف ب لیتحل
تحقیقات ملی و بین المللی از منظر کاربردی و عملی 

بودن نتایج برای رشد صنعت گردشگری سلامت نیز 
سازی مقاصد برند ار تحلیل وضعیتتواند در کنمی

نیز افق محققان و   ایدن گردشگری سلامت مشهور در 
به منظور مدیران این حوزه را روشن خواهد ساخت. 

محققان بین المللی تجارب  نیاز بهتر یریالگوگ
های که در پژوهش حاضر با دایرهو رادر  دیماجچون هم

وزه بزرگتر فعالیت اثربخشی در توسعه دانش این ح
شود هم داشتند نیز به محققان علاقه مند پیشنهاد می

در انتخاب حوزه پژوهش و هم در بررسی ناشر مقالات 
خود و خصوصا در انتخاب کلمات کلیدی از مقالات این 
محققان پرکار بهره گرفته و ضمن استناد به نتایج 
تحقیقات این افراد از طریق شبکه سازی علمی و 

حققان به نام دنیا به فعالیت برقراری ارتباط با م
تحقیقاتی مشترک دست زده و برندهای مقاصد 

های تطبیقی با گردشگری سلامت ایرانی را با تحلیل
برندهای مقاصد گردشگری سلامت کشورهای فعال 

چون چین و هند مورد تحلیل جامع قرار این حوزه هم
 .دهند

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 و همکارانرستگاری حمد سیدم
 

 

 (2) 16؛ 1404و درمان مدیریت بهداشت  / 125

 

 
 و میزان استناد به آنها  سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز نهیدر زمفراوانی مقالات منتشر شده  - 1شکل 

 

 

 

 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز نهیدر زم سندگانینو یهم استناد لیتحل - 2شکل 

 

 

 

 



 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز

 

 (2) 16؛ 1404و درمان مدیریت بهداشت  / 126

 

 

 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز نهیدر زم یدیکاربرد کلمات کل یخوشه بند - 3شکل 

 

 

 

 

 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز نهیمقالات چاپ شده بر اساس کشورها در زم یقشه چگالن - 4 شکل

 



 و همکارانرستگاری حمد سیدم
 

 

 (2) 16؛ 1404و درمان مدیریت بهداشت  / 127

 

 

 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز نهیکاری مجلات در زمهم یخوشه بند - 5کل ش

 



 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز

 

 (2) 16؛ 1404و درمان مدیریت بهداشت  / 128

Reference: 

 

1- Shirazi, Skandar, Panahi, Belal. 

Identifying the Needs of the 

Management Structure of Medical 

Centers in order to Compensate the 

Injuries of the Medical Staff in Corona 

(Case of Study: Tabriz University of 

Medical Sciences) .Journal of 

healthcare management, 2024; 2: 7-25. 

[In Persian] 

2- Khosravi Farsani; Azadeh Hesam, S; 

Vahdat, Sh. Factors Affecting the 

Attraction of Medical Tourism in 

Selected Educational and the Rapeutic 

Hospitals of Shahid Beheshti 

University. Journal of healthcare 

management, 2023; 2(14): 49-59. [In 

Persian]  

3- Asadzadeh, M., Vatankhah, S., & 

Aryankhesal, A. The main city branding 

dimensions in health tourism 

development: A scoping review. Journal 

of Contemporary Issues in Business and 

Government, 2021; 27(2): 6446-6460. 

4-Majedi, N; Amirhossein, SH. Identify 

and Rank the Factors Affecting e-

Marketing in Promoting the Brand of 

Health Tourism Destinations. Journal of 

healthcare management ,2021; 1(12): 

79-91. [In Persian]  

5- Riahi, MH; Nayebzadeh, Sh; Davodi 

Roknabadi, A. Identifying and 

analyzing variables affecting the 

advertising effectiveness in the 

healthcare system. Journal of healthcare 

management, 2023; 2(14): 7-23. [In 

Persian] 

6- Rahman, M. S., Bag, S., Hassan, H., 

Hossain, M. A., & Singh, R. K. 

Destination brand equity and tourist's 

revisit intention towards health tourism: 

an empirical study. Benchmarking: An 

International Journal, 22022; 29(4): 

1306-1331. 

7- Saeidi Mofrad, Sanaz, Pakan, Pardis. 

The Evaluation of Health Tourism 

Branding Indicators in Mashhad 

Metropolis. Geographical Journal of 

Tourism Space, 2022; 4111): 142-163. 

[In Persian]  

8- Jalali Khan Abadi, Tahereh, Alvani, 

Seyed Mahdi, Vaezi, Reza, & 

Ghorbanizadeh, Vajihollah. Designing a 

network governance model in Iran’ s 

health care system. IRANIAN 

JOURNAL OF MANAGEMENT 

SCIENCES, 2020; 15(58): 1-30. [In 

Persian] 

9- Purcarea, E. V. L. The impact of 

marketing strategies in healthcare 

systems. Journal of medicine and life, 

2019; 12(2): 93-96. 

10- Rahman, A. N., & Pribadi, F. 

Effective marketing strategies in health 

services: systematic literature review. 

Expert journal of marketing, 2022; 

10(2): 73-84. 

11- Bajde, D. Branding an industry? 

Journal of Brand Management, 2019; 

26: 497-504. 

12- Cronjé, D. F., & du Plessis, E. A 

review on tourism destination 

competitiveness. Journal of Hospitality 

and Tourism Management, 2020; 45: 

256-265. 

13- Sattari, B., Ziya, B., Sakhdari, K., & 

Hosseini, S. R. Synthesis Research in 

the Study of the International 

Entrepreneurial Branding Model in the 

Health Tourism Industry. Journal of 

Tourism and Development, 2020; 9(2): 

51-66. [In Persian] 

14- Lengyel, A. Branding Hungary as a 

Health Tourism Destination: 

Asynchrony Problems. Economica, 

2015; 8 (1): 68-72. 

15- Zekavoti F, Andrevaj L, Zarin Joy 

S. Designing a health tourism marketing 

model in health villages. Iranian Journal 

of Health Education and Health 

Promotion, 2023; 11(1): 81-93. [In 

Persian] 

16- Zahmatkesh Saredorahi, M., 

Mohammadpour Shirazi, F., Ardian, A., 

Siadatan, M., & Oveisi, M. Amir. 



 و همکارانرستگاری حمد سیدم
 

 

 (2) 16؛ 1404و درمان مدیریت بهداشت  / 129

Factors Affecting Viral Marketing in 

Health Tourism Development. 

JOURNAL OF HEALTHCARE 

MANAGEMENT (JOURNAL OF 

HEALTH SYSTEM), 2020; 

11(2(SERIAL 36)): 45-55. [In Persian] 

17- Asadi, Mir Mohammad, Basouli, 

Mehdi, Yasamin, Boroumandzad, 

Derakhsh Saeede. Health Tourism 

Development with Qualitative 

Cognitive Mapping Approach. Journal 

of the Iranian Institute for Health 

Sciences Research, 2019; 18(5): 455-

464. [In Persian] 

18- Bidabadi Amin, M., Eslambolchi, 

A., Rezaei Rad, M., & Samadi, A. 

Designing a Model of Competitiveness 

of Tourist Destinations Using Social 

Networks. Islamic lifestyle with a focus 

on health, 2018; 2(2): 122-133. [In 

Persian] 

19- Mortezaie, Gelareh, VAZIFEH 

DOUST, HOSSEIN, SAEEDI, 

PARVIZ, & Paghe, AbdolAziz. 

Providing a model of health tourism 

brand equity. JOURNAL OF 

ACCOUNTING AND AUDITING 

RESEARCHES (ACCOUNTING 

RESEARCH), 2021; 13(50): 99-112.  

20- Sanavi, vahid, Mirabi, Vahidreza, 

Kordeloui, Hamidreza, & Hasanpour, 

Esmaeil. Identification and Ranking of 

Factors Affecting the Services 

Marketing in the Field of Health 

Tourism of Mashhad city Using Fuzzy 

Topsis Technique. TOURISM 

MANAGEMENT STUDIES 

(TOURISM STUDIES), 2019; 14(45): 

249-269.  

21- JAFARI, S M B; JANDAGHI, GH, 

& Rafiee, S. Identifying and Prioritizing 

the Factors Affecting the Choice of 

Medical Tourism Destination. 

HEALTH INFORMATION 

MANAGEMENT, 2018; 15(2(60)): 83-

89.  

22- Jafariyan, H., Nayebzadeh, S., 

Davodi Roknabadi, A., & Hatami 

Nasab, S. H. Analyzing the Intellectual 

Paradigm of Fashion Branding in 

International Research. International 

Journal of Information Science and 

Management (IJISM), 2021; 19(1): 59-

74. 

23- Long, H. A., French, D. P., & 

Brooks, J. M. Optimising the value of 

the critical appraisal skills programme 

(CASP) tool for quality appraisal in 

qualitative evidence synthesis. Research 

Methods in Medicine & Health 

Sciences, 2020; 1(1): 31-42.  

24- Azhdari, A., Moeinaddin, M., 

Heirani, F., & Nayebzadeh, S. Drawing 

a Scientific Map for Social 

Responsibility Research in the Field of 

Health using Thematic Cluster Analysis 

Method. The Journal of 

Tolooebehdasht, 2020; 19 (1): 58-72. 

[In Persian] 

25- Savabieh, S., Nayebzadeh, S., 

Abghari, R., & Hatami-Nasab, S. H. A 

systematic review and a Synthesis 

Research on Market Orientation 

Studies. International Journal of 

Information Science and Management 

(IJISM), 2020; 18(2): 245-261. 

26- Satar, M. S., Rather, R. A., Parrey, 

S. H., Khan, H., & Rasul, T. Eliciting 

consumer-engagement and experience 

to foster consumer-based-brand-equity: 

moderation of perceived-health-beliefs. 

The Service Industries Journal; 2023: 1-

26. 

27- Majeed, S., Kim, W. G., & Ryu, K. 

Medical tourism and cognitive 

dissonance: exploring tourist choice 

behavior, post-choice pre-outcome 

regret, and visit intention. Journal of 

Quality Assurance in Hospitality & 

Tourism; 2022: 1-31. 

28- Agyeiwaah, E., & McKercher, B. 

Developing a thriving domestic tourism 

sector in emerging economies: a 

horizon 2050 paper. Tourism Review, 

article in press; 2024. 

29- Mousavi Alizadeh, S. M. A., 



 سلامت یمقصد گردشگر یبرندساز

 

 (2) 16؛ 1404و درمان مدیریت بهداشت  / 130

zeinivand, M., Ahadiyan, J., Amanpour, 

S., & moradi, H. Feasibility Study of 

Achieving the Water Tourism 

Development in Khuzestān Province 

(Case Study: Shushtar and Gotvand 

Hydraulic System). Geographical 

Studies of Coastal Areas Journal, 2024; 

5(1): 77-97.[In Persian] 

30- Sha ،S. ،Zhao ،Y. ،Xiong ،Z. ،& 

Lin ،W. The Influence of Tourists’ 

Brand Sensory Impression on the 

Development of Traditional Chinese 

Medicine Health Tourism. In E3S Web 

of Conferences, 2023; 409: 1-17. 

31- Rasoolimanesh, S. M., Wang, M., 

Ragavan, N. A., & Poulain, J. P. 

Tourism governance towards 

sustainability: a review and a 

metagovernance model. The Elgar 

Companion to Tourism and the 

Sustainable Development Goals; 2024: 

260-283. 

 

 




