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Abstract 

The present study aimed to formulate a conceptual model of the competencies of 

managers in Islamic civilization-building universities. This research was conducted using 

grounded theory and is a qualitative study. Initially, primary factors were extracted through 

a literature review, followed by semi-structured interviews with 16 professors in the fields 

of educational management and theology (Islamic civilization). Data were gathered 

and organized conceptually, and the meanings and characteristics of the competencies of 

managers of Islamic civilization-building universities were identified and extracted through 

three stages of coding. Finally, a research model was presented. The reliability and 

trustworthiness of the interviews were confirmed using retesting and intra-topic agreement 

methods. The results indicated that the competencies of managers in Islamic civilization-

building universities include the following: causal conditions (individual, interpersonal, 

organizational), central phenomena (individual, interpersonal, organizational), strategies 

(participation in international scientific conferences and forums, attention to religious and 

Islamic values, cultural development, linking science and industry, reforming laws and 

regulations, practical training, virtual management, combating intellectual poverty, justice-

seeking, succession planning), context (specialization, adherence to religious and Islamic 

values, concern for development, national security and identity, national unity, empathy, 

avoidance of political conflicts), intervening conditions (national policies influencing 

university policies, overlap of economic, political, and scientific activities, laws related to 

wages and salaries), and outcomes (in both individual and organizational categories). 
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 مدیران دانشگاه تمدن
ی

ساز اسلامی الگوی مفهومی شایستگ

 1بنیاد با استفاده از نظریه داده
 

 الهی قمشی اله فضل سیف

 Seyfollah.fazlollahi@iau.ac.irد قم، دانشگاه آزاد اسلامی، قم، ایران. دانشیار، گروه علوم تربیتی، واح

 

 چکیده

ساز اسلامی بود. این پژوهش با استفاده از  هدف پژوهش حاضر تدوین الگوی مفهومی شایستگی مدیران دانشگاه تمدن
پژوهش استخراج گردیده، در ادامه با انجام بنیاد انجام شد و پژوهشی کیفی است. ابتدا عوامل اولیه با مرور پیشینه  نظریه داده

شدند. با نظم  ها گردآوری  نفر از اساتید مدیریت آموزشی و الهیات )تمدن اسلامی(، داده 61های نیمه ساختاریافته با  مصاحبه
ناسایی، و ساز اسلامی در سه مرحله کدگذاری، ش های شایستگی مدیران دانشگاه تمدن ها، معانی و ویژگی دادن مفهومی داده

های پایایی بازآزمایی و  ها با استفاده از روش استخراج شده و درنهایت مدل تحقیق ارائه شد. پایایی و قابلیت اعتماد مصاحبه
ساز اسلامی موارد زیر را  توافق درون موضوعی تایید شده است. نتایج نشان داد که شایستگی مدیران دانشگاه تمدن

 فردی، سازمانی(، راهبردها )حضور فردی، سازمانی(، پدیده محوری )فردی، میان دی، میانگیرد: شرایط علیّ )فر دربرمی
سازی، پیوند علم و صنعت، اصلاح  های دینی و اسلامی، فرهنگ المللی، توجه به ارزش ها و مجامع علمی بین در کنفرانس

پروری(، زمینه  خواهی، جانشین عدالت های کاربردی، مدیریت مجازی، مبارزه با فقر فکری، قوانین و مقررات، آموزش
های دینی و اسلامی، دغدغه توسعه، امنیت و هویت ملی و وحدت ملی، همدلی، پرهیز از  گرایی، پایبندی به ارزش )تخصص

ها و  گذارد، تداخل نگرش های دانشگاهی تأثیر می های کشوری که در سیاست گر )سیاست مخاصمه سیاسی(، شرایط مداخله
 اقتصادی، سیاسی و علمی، قوانین مربوط به حقوق و دستمزد( و پیامدها )در دو مقوله فردی و سازمانی(. های فعالیت

 

 ساز اسلامی، قم، تهران، اساتید دانشگاه. بنیاد، دانشگاه تمدن شایستگی مدیران، نظریه داده ها: کلیدواژه
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 مقدمه. 1

طور کلی  ظام آموزش عالی ایران یا بهریزی در ن بازتاب وضع موجود عملکرد مدیریت و برنامه
نظام علوم، تحقیقات و فناوری، در سطح کلان، حکایت از نوعی ناکارکردی و یا بدکارکردی دارد. 

ساز است  گیرنده و تصمیم یکی از دلایل عمده این ناکارکردی، کاستی موجود در نهادهای تصمیم
اش تعمیق و  های علم و دانش که وظیفه نعنوان یکی از کانو (. دانشگاه به3، ص1030جاودانی، )

گیری و رشد و نمو  ترین مراکز تأثیرگذار در شکل بسط و گسترش آموزش علم و دانش است، از مهم
توان ادعا  ها تا بدان حد است که می هر تمدنی است. امروزه اهمیت دانشگاه در تأثیرگذاری بر تمدن

(. در نظام 10، ص1032نخواهد برد )خرمشاد،  جایی کرد که بدون دانشگاه، هیچ تمدنی راه به
آموختگان  جمهوری اسلامی از زمان پیروزی انقلاب اسلامی اساساً فرض بر این بوده که دانش

تردید نیل  (. بی1، ص1032ها افرادی دارای تخصص و تعهد توأمان باشند )خواجه سروی،  دانشگاه
برخورداری از تمدنی بزرگ و اصیل است. در ایران های تعالی و توسعه برای هر ملتی در گرو  به قلّه

شود.  محور ایرانی، این امر محقق می شکوه، خردمندانه و دین اسلامی نیز تنها با احیای تمدن کهن، با
در همین راستا، نظام آموزش عالی کشور نیز ناگزیر باید در جستجوی ارائه الگویی از دانشگاه فعال و 

کنار حفظ باورها و اعتقادات دینی و توجه به دیرینه باستانی و اسلامی، سرآمد باشد که بتواند در 
توسعه علمی، پژوهشی و مهندسی دانش، بینش، باورها و فرهنگ جامعه را محقق سازد )آدمی 

های اجتماعی،  تنیده از همه رویداد ای درهم  (. تمدن پدیده110، ص1011ابرقویی و خرمشاد، 
 دهد. این ذهنیت بی است که در طول تاریخ یک مجموعه انسانی رخ میاقتصادی، سیاسی، هنری و اد

توان آن را از تجربیات  خوبی می سازد که هم به کلی، اجتماعی را برای یک مجموعه انسانی می
توان سایه سنگین آن را روی هر تحولی در این جامعه انسانی  انسانی جدا کرد و هم می -تاریخی

کند تمدن  (. بیداری اسلامی و تمدن نوین اسلامی که بیان می0، ص1010بازیافت )خرمشاد، 
م و یعظ یادآور تمدن شکوفاین اسلامی است که هم یجستجو شده توسط مسلمانان امروز، تمدن نو

 ین راهین تمدن نویخواهد بود. ا یبشر یامروز و فردا یازهاین یفاخر گذشته بوده و هم پاسخگو
د یته، امیو مدرن یعصر روشنگر یبست انتها ها و بن یکید که تارروشن خواهد بو یا ندهیسوی آ به

عنوان آنچه به  های اخیر، شایستگی به (. در سال30، ص1030بدان را کور کرده بود )خرمشاد، 
 شود )آقامحمدی و همکاران، کند تا از عهده محیط متغیر برآید، در نظر گرفته می سازمان کمک می

1031.) 
ر یق حرکت در مسیش از طریت خویهو یمروزه جهان اسلام در جستجورسد که ا یبه نظر م

های ویژه مدیران متناسب با نیازهای دانشگاهی  ن اسلامی است؛ اما در حال حاضر مؤلفهیتمدن نو
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نشده است، لذا، پژوهش حاضر درصدد است با بررسی ادبیات موجود در خصوص شایستگی  تدوین 
های موردنیاز برای یک مدیر در دانشگاه  ساز، شایستگی اه تمدنمدیران، دانشگاه اسلامی و دانشگ

ساز اسلامی را در قالب یک الگوی جامع ارائه نماید. در این راستا، سوالات پژوهش به شرح  تمدن
 زیر است:

 هایی باید شایستگی داشته باشد؟ ساز اسلامی در چه حوزه یک مدیر دانشگاه تمدن (1
 ساز اسلامی کدامند؟ مدیران دانشگاه تمدنعوامل مؤثر در شایستگی  (0
 هایی وجود دارد؟ ساز اسلامی چه روش برای شایستگی مدیران دانشگاه تمدن (0
 اند؟ ساز اسلامی کدام ترین پیامدهای شایستگی مدیران دانشگاه تمدن مهم (0
 ساز اسلامی کدام است؟ مدل شایستگی مدیران دانشگاه تمدن (0

 قیقادبیات و پیشینه تح. 2

آید )ولایتی،  شمار می ترین سطح هویت فرهنگی به بندی فرهنگی و گسترده تمدن، بالاترین گروه
و  ی، فرهنگیتیساز در پاسخ به ابهامات هو گفتمان یساز، دانشگاه ( و دانشگاه تمدن7، ص1010

ن یشدن است. ا در عصر جهانی  یط داخلیالمللی و شرا ر بینینضج گرفته از اوضاع متغ یتمدن
ت گفتمان یهای تقو مشروح، زمینه یبا مدل یرانیا -یتوسعه اسلام یده و الگویبر ا دانشگاه با تکیه

باثبات فراهم آورده و  یو فرهنگ ی، اجتماعی، اقتصادیاسیك نظام سیرا از نظر  یمل یهمبستگ
تمام ابعاد  توسعه متوازن در ینه را براینوبه خود، زم و به یو وحدت مل یگیری انسجام اجتماع شکل

باشد  محور می بنیان و دین دار، دانشیجانبه، متوازن، پا ای که همه کند؛ توسعه مختلف آن فراهم می
را از سایر   های تمدن اسلامی که آن و شاخصه  (. ارکان03، ص1031)آدمی ابرقویی و همکاران، 

اندوزی، رعایت  م و دانشسازد، قوانین دینی، نگرش توحیدی، عامل خردورزی، عل ها متمایز می تمدن
 (.02، ص1031حقوق مظلومان و مستضعفان، هجرت و تسامح و تساهل است )فوزی و همکاران، 

ساز به لحاظ آرمانی با نگاه توأمان به تمدن ناب، اصیل و پیشرو ایرانی از  نظریه دانشگاه تمدن
دیگر و از منظر گفتمانی با عیار اسلامی از سوی  بخش، فطری و تمام های تمدنی نجات سو و آموزه یک
ایرانی سعی در تعالی و گسترش  -بر پیشینه درخشان و افتخارآمیز و عقبه فکری و معنوی اسلامی تکیه

ساز است، گفتمانی که  ساز، دانشگاهی گفتمان مرزهای دانش در این مرز و بوم دارد. دانشگاه تمدن
ای فراهم سازد تا  بخش جمع کند و عرصه یتبتواند عامه مردم را حول محورهای اساسی و بنیادین هو

 (.00، ص1031همگان در آن به تعاملی مثبت و سازنده بپردازند )آدمی ابرقویی و همکاران، 
تولید دانش، تعادل بین آموزش و پژوهش، ارتباط با جامعه، استقرار  ساز: های دانشگاه تمدن ویژگی
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های مختلف، ارتباط خلاق با اقتصاد،  در حوزهریزی و توسعه مدیریت منابع انسانی  نظام برنامه
فلسفی و  -های علمی، فرهنگی، اجتماعی میان ادیان، مکاتب فکری ها و تعامل تقویت ارتباط

نیاز  ها است، به معیار توسعه توجه دارد، و تربیت نیروی متخصص و متعهد اولین شرط و پیش ملت
توان به  های دیگر آن می (. از ویژگی01، ص1031باشد )آدمی ابرقویی و همکاران،  ضروری آن می

استقلال، تخلق به اخلاق ایمانی و عقل و خرد، مبارزه با فقر فکری و علمی جامعه، انضباط، تدوین 
ای، ارتباط با  های سیاسی و فرقه های بنیادی، دوری از کشمکش مقررات نوین، ترویج پژوهش

 (.110، ص1013 ،پوش المللی اشاره کرد )سیاه نهادهای علمی بین
ساز به این شرح است: انسجام اجتماعی، هویت ملی، وحدت ملی  سه کارکرد دانشگاه تمدن

های  ( در تحقیقی شاخص1030(. اردکانی و همکاران )00، ص1031)آدمی ابرقویی و همکاران، 
 اند: ساز را بدین شرح بیان کرده تحقق دانشگاه تمدن

 ساز نهای تحقق دانشگاه تمد شاخص -۱جدول 

 6 اجتماعی دارد. یدارا بودن محیطی با ساختار هوشمند و خلاق که دغدغۀ بازاندیشی تمدنی و بازساز

 ۲ جهانی دارد. -بومی یدانشگاهی که دغدغۀ تربیت شهروند فرهنگی و اشاعۀ فرهنگ شهروند

، اجتماعی میان ادیان، های علمی، فرهنگی ها و تعامل دانشگاهی که ارتباطی با دغدغۀ گسترش و تقویت ارتباط
 ها دارد. فلسفی و ملت -یمکاتب فکر

۳ 

 ۴ دهی فرهنگی جامعه است. و جهت یمعنو یگرا بوده که به دنبال رهبر دانشگاهی معنویت

دار الهی را مبنا و چارچوب  عنوان یک اصل، علم جهت گرا بوده که در عین پرداختن به علم به دانشگاهی ارزش
 هد.د حرکتی خود قرار می

۵ 

 1 دهد. محور بوده که دغدغه عدالت در عرصه جامعه، آموزش و تحصیل را سرلوحه کار خود قرار می دانشگاهی عدالت

 ۷ ساز است. گرا و معرفت محور، دانش دانشگاهی پژوهش

 ۸ و فراملی دارد. یای، فرامرز بومی، منطقه یدانشگاهی فرا کارکردگرا است که همزمان کارکردها

 ۹ ساز است. محور و مهارت گرا، تخصص ی فندانشگاه

جانبۀ ملی و شکوفایی فرهنگ  انداز آن، توسعۀ متوازن و همه دانشگاهی که دغدغۀ توسعۀ علمی دارد و چشم
 اسلامی و ایرانی است.

6۱ 

 66 کند. و فرهنگی اصیل و بومی را جستجو می یدانشگاهی پیامدگرا و بروندادمحور است که تولید محصولات فکر

 6۲ دانشگاهی نقدمحور است.

 6۳ دهد. دانشگاهی رقابتی است که به رقابت در محیط درون اجتماعی و برون اجتماعی اهمیت می

 6۴ گر است. گرا و فرا رشته دانشگاهی میان رشته

 6۵ داند. محور است و آموزش مستمر را سرلوحه کار خود می دانشگاهی آموزش

 61 داند. را در عنایت ویژه به نخبگان و خواص می یساز راه رشد و ترقی و تمدنگرا بوده و  دانشگاهی نخبه
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 6۷ ساز است. دانشگاهی انسان

 6۸ جامعه است. یدانشگاهی پاسخگو در برابر نیازها

 6۹ دانشگاهی پویاست.

 ۲۱ دانشگاهی تولیدمحور است. 

ساز با  این طریق، دانشگاه تمدنساز تعالی جامعه است، در  ساز، دانشگاه زمینه دانشگاه تمدن
تبیین و تشریح دقیق مأموریت نهایی انسان، ابتدا جامعه دانشجویی و دانشگاهی و سپس عموم جامعه 

گاهی رسانیده، به کند )اردکانی و  شده، هدایت می  سوی اهداف والای تمدنی تعیین را به خودآ
برای دانشگاه   ای اسلامی که پایه ساز ( عناصر تمدن1071(. وحیدی منش )70، ص1030 همکاران،

 کند: ساز اسلامی است، بدین شرح معرفی می تمدن

 
 (۱۷۳۱منش،  ساز اسلامی )وحیدی عناصر تمدن -۱شکل 

به  یانقلاب فرهنگ یعال یشورا 00/0/30مورخ  700که در جلسه  یسند دانشگاه اسلام
ن یهر جامعه، معرف بالاتر یزش عالها و مراکز آمو دارد که دانشگاه تصویب رسیده است، بیان می

جامعه  یو ارزش یو نظام اعتقاد ینیب شوند و اصول جهان یسطح از تفکر و علم آن جامعه محسوب م
دن به ینده در جهت بخشیران آیسازند و با تربیت متفکران، دانشمندان و مد می یرا در خود متجلّ 

شوند )شورای عالی  یمعه مؤثر واقع مجا یاسیو س ی، فرهنگی، اعتقادیهای گوناگون فکر حرکت
 (.1030 انقلاب فرهنگی،

دانشگاه اسلامی دانشگاهی است که هدف آن، اهداف اسلامی و دینی باشد و ارکان آن را نیز 
، 1030 ها نیز در اولویت باشند )کشتکار و نوروزی، نیروهای مؤمن و متعهد تشکیل بدهند و ارزش

و پژوهش در اولویت قرار دارد، پرورش روحیه تعهد و   ه و تحقیقعبادت بود  آموزی در آن (. علم1ص

 عقل گرایی

 گرایی عدالت

 گرایی علم

 گرایی جهان گرایی جامع

 گیری آسان

 اخلاق گرایی
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باشد، حفظ حدود  آن اصل می  و مشکلات  جامعه  مداری زیربنا است و مقدم داشتن دردهای  رسالت
(. 11، ص1071 اسلامی، زینت لازم این دانشگاه است )مروتی،  الله وظیفه، و تخلق به اخلاق

 اند: ( کارکردهای دانشگاه اسلامی را چنین معرفی کرده1030ذوالفقارزاده و سعدآبادی )

 
 (۱۷۳۷کارکردهای دانشگاه اسلامی )ذوالفقارزاده و سعدآبادی،  -2شکل 

دینی، اخلاق و تهذیب،   ، معارف عبارتند از: علم و تخصّص  اسلامی  های مهم دانشگاه مؤلفه
ها و تجارب دیگران،  ن استفاده از یافتهو اتکای ذاتی در عی  نفس، استقلال خودباوری و اعتمادبه

  داری، تعهد و دلسوزی در راستای گرایی و هدف و سیاسی، آرمان  اجتماعی  نگری و بینش جامع
 جامعه.  امور  بخشیدن به  اصلاح و سامان

ترین منبع دینی، معارف قرآن کریم است و مدیران جامعه اسلامی  از دیدگاه اسلام اولین و مهم
 های مورد انتظار در این منبع مهم و حیاتی برخوردار باشند )پیری و همکاران، شایستگیباید از 

لازم و همراه در دانشگاه اسلامی هستند.    مؤلفه  (. بنابراین، تعهد و تخصّص دو112، ص1033
های متفاوت  های مختلف و تأمین نیاز بخش هایی فرهیخته در حوزه ها تربیت انسان رسالت دانشگاه

 (.0، ص1037معه است )عبدالملکی و همکاران، جا
های مختلف،  بازنگری نقش خود در جامعه و ارزیابی روابط با حوزه  جا ملزم به ها در همه دانشگاه

ها  (. دانشگاهJongbloed, Enders & Salerno, 2008, p. 306ذینفعان و جوامع خود هستند )
 نند فرهنگ، اقتصاد و توسعه اجتماعی دارند.مسئولیت بزرگی برای رسیدگی به مسائل حیاتی ما

این نقش مهم دانشگاه تحت تأثیر مسائل اجتماعی و سیاسی قرار دارد. دانشگاه بهترین سازمان 
 سازد اجتماعی برای تحقق علم است و پیشرفت فنی موردنیاز برای جوامع صنعتی پیشرفته را فراهم می

(Lopez & et al., 2015, p. 251در عصر م .)های  ها به دلیل محیط عاصر، مدیریت بر سازمان
ای از  ای است. بنابراین، مدیریت مستلزم تسلّط بر مجموعه سازمانی متحول و ناپایدار، فرایند پیچیده

کارکردهای 
 دانشگاه اسلامی

 انسان سازی

استقلال فکری 
و تحقق فرهنگ 

 توانستن

تضمین سعادت 
ملت ها و چراغ راه  

 جامعه 

پی ریزی و ساختن  
 آینده
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ها را  مدیریت هدف ،1مناسب با موقعیت خاص است. کمرون یهای مدیریتی و تطبیق رفتارها مهارت
کند  ها از هیچ کوششی فروگذار نمی اه دستیابی و اجرای آنها را تدوین و در ر تعیین، استراتژی

(Cameron, 1998.) 
گرا، الگوی بازارمحور و الگوی مبتنی بر خود  سه الگوی عمده دانشگاهی عبارتند از الگوی دولت

 دانشگاهیان.
ای از آموزش عالی،  صورت مستقیم مختصات همه یا قسمت عمده گرا، دولت به در الگوی دولت

های  یل شرایط لازم برای پذیرش، برنامه درسی، امتحانات و انتصاب افراد و غیره برای پستاز قب
کند. الگوی مبتنی بر خود دانشگاهیان یا همبولتی براساس اصل آزادی  دانشگاهی را هماهنگ می

، در مقابل، الگوهای در چنین دانشگاهی تمرکز اصلی بر پژوهش استتدریس و یادگیری است 
های اقتصادی در داخل و برای  عنوان شرکت ها زمانی که به کنند که دانشگاه ر ادعا میبازارمحو

 اللهی و همکاران، کنند، از اثربخشی بیشتری برخوردارند )فتح ای یا جهانی عمل می بازارهای منطقه
 (.01، ص1030

 
 (۱۷۳۱اللهی،  الگوهای دانشگاهی )فتح -۷شکل 

الگوی دانشگاهی که پیروی کند، نیاز به مدیران شایسته دارد.  دانشگاه تمدن ساز اسلامی، از هر
های  ها به دنبال ایجاد روش مدیریت شایستگی یکی از ابزارهای کلیدی منابع انسانی است. سازمان

های یک سازمان همیشه براساس  ها هستند، همه فعالیت جدید برای به حداکثر رساندن شایستگی
براین، کار اصلی و چالش مدیریت منابع انسانی برای شناسایی و شایستگی افراد شاغل است؛ بنا

پذیر باشد. این امر ممکن است به لطف توسعه و  ای است که امکان ها به شیوه توسعه مهارت
از دانش،  یبیترک یستگی(. شاSienkiewicz, 2014, p. 5های شایستگی ایجاد شود ) سازی مدل پیاده

ف را به افراد یاثربخش وظا یت اجرایاست که توان و ظرف یح و ضمنیهای صر رفتار و مهارت
                                                           

1. Cameron 

 دولت گرا

 هومبولت

 

الگوهای 
 دانشگاهی

الگوی 
 بازارمحور 
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 (.Draganidis & Montazas, 2006, p. 55دهد ) می
ای حوزه آموزشی را  های حرفه ( در پژوهشی تعریف مجدد شایستگی0202) 1چیانگ و تریزس

که مؤسسات ( نیز معتقدند 0213و همکاران ) 2کنند. باراز مورا ضرورت اقتصاد جهانی امروز بیان می
درستی حفظ و تربیت  های خود را تقویت کنند تا دانشجویان را به ها و شایستگی آموزشی باید مهارت

 نمایند.
ها را در هشت گروه کلی شامل  های اصلی شایستگی رضایت و همکاران در پژوهشی مؤلفه

های اخلاقی  های عاطفی شخصیتی، و ویژگی ها، بینش، نگرش، ویژگی ها، توانایی دانش، مهارت
 ها عبارتند از: (. انواع شایستگی73، ص1032 اند )رضایت و همکاران، بندی کرده طبقه

 
 (۱۷۳۱انواع شایستگی )رضایت و همکاران،  -۱شکل 

 رویکردهای متفاوتی به شایستگی مطرح شده است، ازجمله: 
 ینوع یاً به معرفکند و عمدت می یمعرف یرا براساس اصطلاحات رفتار یستگیشا :یکرد رفتاریرو

 ارتباط دارد. یپردازد که با عملکرد عال از رفتارها می
 یحداقل استانداردها یا پست به معرفیشغل  یوتحلیل کارکرد براساس تجزیه کرد استاندارد:یرو

 پردازد.  ن در نتیجه شغل مییمع یتیفین کیمنظور تضم به یتیریهای مد عملکرد در پست
 کردیرمجموعه رویعنوان ز به یهای مختلف تواند به شیوه رد میاین رویک :ییکرد اقتضایرو

 این موضوع است که آیا یشتر به سمت بررسیکرد بین رویرد، اما تمرکز ایقرار گ یرفتار
 ر؟یا خیگذارد  ، اثر مییمورد نیاز عملکرد عال یهای فرد ( بر شایستگییی)اقتضا یتیعوامل موقع

(Stuart & Lindsay, 1997.) 
ن الگوها در یران، بهتریستگی مدیشا یان الگوهایی شایستگی بسیاری وجود دارد، از مالگوها

 اند. ( معرفی شده0جدول )
                                                           

1. Chiang & Trezise 

2. Borraz Mora 

 مرتبط با شغل سازمانی فردی

 کارکردی فنی رفتاری

 متمایزکننده  کلیدی عام
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 رانیمد یستگیشا یالگوها یقیجدول تطب -2جدول 

 (۱۷۳۱)اقتباس از: الوانی و همکاران، 

 طراح الگو فیرد
تعداد 

 ابعاد
 نام ابعاد

  یا محوری یدینده و کلزکنیه، متمایتوان پا ۳ (6۹۷۳) 6مککلند 6

 6۴ سازمان ملل متحد ۲

و  ییدهی، پاسخگو ریزی و سازمان ، برنامهی، کار گروهیو مهارت ارتباط ییتوانا
های  مستمر، آگاهی یریادگی ی، تعهد برایمدار یت، مشتریپذیری، خلاق مسئولیت

 بر عملکردها، تیری، مدینیگران، اعتمادآفرید یانداز، توانمندساز ، چشمیفناورانه، رهبر
 گیری.  قضاوت و تصمیم

۲دویونی ۳
 .یشخص یژگیدانش، مهارت و و  1 

 dell ۵شرکت  ۴
 ،یو توان اعتماد، بهره هوش یتیو شخص یشخص یکپارچگی، یو تخصص یمهارت فن
 .یوکار، مهارت فرمانده شم کسب

 Dow ۸شرکت  ۵
، تمرکز بر یریادگی، ی، رهبریفرد نیدر ارتباطات ب ی، اثربخشیابتکار عمل، نوآور

 ، خلق ارزش.یکار گروه ییتوانا بازار،

 ۷ شرکت پان کانادا 1

ارتباطات  یبرقرار ییانداز مطلوب، توانا چشم یریگیخلق، گسترش و پ ییتوانا
وکار،  جه، داشتن شمّ کسبیتا حصول نت یریگیت و پیگیری، قاطع تصمیم اثربخش،

 یت تحول و راهبریری، مهارت مدیوآورها، ن ت بر کارکنان و گروهیریمد ییتوانا
 ر.ییتغ

 ۵ بانک آمریکا ۷

اجرا و  یت کارکنان برایو هدا یوکار، رهبر دن به کسبیرشد دادن و رونق بخش
، یها(، حفظ انرژ جه رساندن برنامهیکردن و به نت ییل به عمل و اجرا )اجرایتما عمل،

 های بانک. زشنسبت به ار یبینی در کارها، التزام عمل جان و خوشیه

 Elililly ۷ شرکت ۸

بینی تحولات و  پیش یی، توانایرونیط بیها، تمرکز به مح الگو بودن در عمل به ارزش
ت، سرعت و یفیار کیت معیف با رعایوظا یاجرا یینده، توانایآ یبودن برا آماده

 در یق منابع انسانیج از طریبه اهداف و نتا یابیدست ییها، توانا باارزش یسازگار
م یو شناخت، تسه یابیقبل از اقدام و اقدام براساس ارز یابیارز ییار، توانایاخت

 گران.یهای خود با د ها و آموخته اطلاعات، تجربه

 1 گانیشیشرکت م ۹
ند یکار، توسعه فرآ یروی، پرورش نییگرا جهی، ارتباطات، نتیشخص یاثربخش
 وکار و دانش شغل. کسب

 ۵ کانادا 6۱
ارتباطات،  یستگیت، شایریمد یستگینگری، شا آینده یستگیا، شیفکر یستگیشا
 .یشخص یستگیشا

 6۳ الت واشنگتنیا 66

ت یری، مدیریزی راهبرد ، طرحی، رهبریفرد نیهای ب گیری، مهارت ارتباطات، تصمیم
ط ی، تعامل با محیفناور یستگی، شایت مالیریت پروژه، برنامه، مدیری، مدیمنابع انسان

 طلبی. تیو موفق یریادگیر، ییت تغیریمد و ی، نوآوریخارج

                                                           
1. Makklailand 

2. Unido 



 07 ...ساز‌الگوی مفهومی شایستگی مدیران دانشگاه تمدن

 

 h
ttp

s://san
ad

.iau
.ir/jo

u
rn

al/jiem
/ 

 

/h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

 

h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-
iau

.ac.ir/ 

 

/h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

 طراح الگو فیرد
تعداد 

 ابعاد
 نام ابعاد

 ۸ ایاسترال 6۲

، پرورش افراد، یفرد نیب ی، اثربخشیریزی و تفکر راهبرد ، طرحیدانش سازمان
د یت افراد )با تأکیری، مدیتیریخودمد یر، ارتباطات، رهبرییت تغیریت منابع، مدیریمد

 یت جهانیری، مدیفنت یری، مدیت فناوریریت تجارت، مدیریر(، مدییت تغیریبر مد
 .یزبان، چندفرهنگ

 ۲6 سیاتزیبو 6۳

ر، پرورش ی، توجه همراه با تأثیمیسازی، داشتن روابط صم خودارزیابی درست، مفهوم
، حافظه یگروه یندهایت فرآیری، مدی، تفکر منطقییص، کارایگران، قدرت تشخید

، یشینفس، خودواپا نگر، اعتمادبه ، نگرش مثبت، فعال و آیندهیت ادراکی)هوش(، شفاف
کارگیری  (، بهی)سخنران ی، خودانگیختگی، تحمل و طاقت، ارائه شفاهیدانش تخصص
 طرفه. جانبه/یک و استفاده از قدرت یک یقدرت اجتماع

 66 پلر و همکاران 6۴

گشایی،  دادها، مشکلیت دائم نسبت به رویای مرتبط، حساس تسلطّ بر دانش حرفه
پذیری  ، انعطافیو مهارت اجتماع یقضاوت، توانمند گیری و ، تصمیمیلیمهارت تحل

 یریادگیذهن، مهارت و عادت  ییایو پو یت، چالاکینگری، خلاق ، آیندهیعاطف
 ش.یمتوازن و شناخت خو

 6۹ گانیشیمطالعات م 6۵

ش فعال بودن، یت تنش، پیری، مدیعملکرد، نوآور یارهاین معییپذیری، تع انعطاف
گرایی،  رات، مشتریییل تغیانداز، تسه ها و چشم ارزشق یاز طر یارتباطات، رهبر

ریزی و  گیری، برنامه ، تصمیمیگری، مربیراهبرد یجاد روابط کاری، اینیآفر صداقت
ن ییت تضاد، تعیریت، توسعه گروه موفق، مدیمسئول یدهی کار، واگذار سازمان

 ت کارکنان.یسلامت و اهم ت بهیو حساس یکار یاستانداردها

61 
 MCI مدل

 انگلستان
۳ 

از  یریمرتبط با ارائه خدمات )جلوگ یستگیگران(، شایت دیکار با مردم )هدا یستگیشا
 خودمدیریتی. یستگیوفصل آن( و شا بروز مسائل و حل

6۷ 
ت یریاداره مد

 کایآمر یپرسنل
 .یساز ات و ارتباطیگرا، عمل جهیت افراد، نتیر، هداییت تغیهدا ۵

 ۸ وزارت نیرو 6۸
نش اجتماعى و سیاسی، حل ینى، بی، ارتباطات، رهبرى، کارآفریبع انسانت منایریمد

 تى.یو رشد شخص ییگیری، اجرا رو و تصمیمیمشکل وزارت ن

 IDRO 6۱شرکت  6۹
، گزارش یتی، عوامل شخصی، کارگروهیگیری، مهارت ارتباط ، تصمیمیمهارت ادراک

 .یت رهبر، مهاریت عملکرد، گروه تجاریریت افراد، مدیری، مدیاخلاق

 .یشخص یژگیدانش، مهارت و و ۳ انیوفا غفار ۲۱

 1 یفره یعل ۲6
ت فلسفى و دانش یتى، ذهنیژگى شخصیتى، مهارت، ویریى مدیتى، توانایرینقش مد

 ران.یمد
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 ها در منابع های شایستگی بندی مؤلفه جمع -۷جدول 

 سال نویسنده -الگو 

 های سازمانی مؤلفه های بین فردی مؤلفه های فردی مؤلفه

 اخلاقی شخصیتی
 -نگرشی

 ینشیب
 ادراکی توانایی

 کار

 آفرینی
 مدیریتی عملیاتی فنی رهبری ارتباطی

 -عقیدتی

 سیاسی

6پن 6
 ۲۱6۷             

۲گاناوان ۲
 ۲۱6۸             

۳دزایکنوسکی ۳
 ۲۱6۷             

۴کیرسی ۴
 ۲۱6۵             

             ۲۱66 ساکسی ۵

             ۲۱۱۹ مهدنور و دولا 1

             6۳۹۸ طلوعیان ۷

             6۳۹۷ نجفی هزار جریبی ۸

             6۳۹۷ عصاری و همکاران ۹

             6۳۹۷ صادق بیگی 6۱

             6۳۹۷ عبدالملکی و عشایری 66

             6۳۹1 رحیمیان و همکاران 6۲

             6۳۹1 ق و همکاراننوراد صدی 6۳

             6۳۹1 خواه و آبسالان فراست 6۴

             6۳۹۵ خانی نژاد و عیسی قربان 6۵

             6۳۹۵ سلیمی و مختاری 61

             6۳۹۵ دیبایی صابر و همکاران 6۷

             6۳۹۴ عسگری و همکاران 6۸

             6۳۹۴ نورمحمد و نیک معین 6۹

             6۳۹۵ الوانی و همکاران ۲۱

             6۳۹۳ پور و همکاران قلی 

             6۳۹۲ اردکانی و همکاران ۲۲

             6۳۹۱ خورشیدی و اکرامی ۲۳

             6۳۹۱ خرمشاد ۲۴

             6۳۹۱ رضایت و همکاران ۲۵

             6۳۹۴ خشوعی ۲1

             6۳۹۱ ساز و همکاران چیت ۲۷

                                                           
1. Pan 

2. Gunawanm 

3. Dziekonski 

4. Kirsi Liikamaa 
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 سال نویسنده -الگو 

 های سازمانی مؤلفه های بین فردی مؤلفه های فردی مؤلفه

 اخلاقی شخصیتی
 -نگرشی

 ینشی
 ادراکی توانایی

 کار

 آفرینی
 مدیریتی عملیاتی فنی رهبری ارتباطی

 -عقیدتی

 سیاسی

             6۳۸۸ آدمی ابرقویی و خرمشاد ۲۸

             6۳۷۹ مفتخری ۲۹

             6۳۷1 مروتی ۳۱

 روش تحقیق. 3

بنیاد، شایستگی  پژوهش حاضر تحقیقی کیفی است که در آن با استفاده از رویکرد نظریه داده
ساز اسلامی بررسی و الگوی مفهومی ارائه شده است. جامعه آماری این  مدیران دانشگاه تمدن

ریت آموزشی و اساتید الهیات گرایش تمدن اسلامی تهران و قم بودند. برای پژوهش اساتید مدی
گیری هدفمند استفاده شد. هدف پژوهشگر انتخاب افرادی بود که  کنندگان از نمونه انتخاب مشارکت

ها  ها و کنگره اند، در کنفرانس در این زمینه تحقیقاتی انجام داده بودند و کتبی در این زمینه داشته
های مدیران آشنایی و تجربه داشتند. این کار تا جایی ادامه یافت  و در حوزه شایستگی  نی داشتهسخنرا

های اشباع نظری و نظریه موردنظر با تمام جزئیات و با دقت تشریح شد.  بندی مربوط به داده که طبقه
مید. در قسمت دقیقه به طول انجا 72تا  12نفر بود و هر مصاحبه بین  11شوندگان،  تعداد مصاحبه

ها بوده و مرتبط با  ها و همایش ها، کنفرانس نامه، گزارش متون علمی که شامل، کتب، مقالات، پایان
ها استخراج  برداری و کدگذاری انجام شده و مفاهیم اولیه از آن موضوع شایستگی مدیران بودند، فیش

شده و موارد  انشگاهی انجام گردید. بعد از اینکه موارد فوق استخراج شد، مصاحبه با خبرگان د
آمده بود، با هم مقایسه و مجدداً کدگذاری شدند. تعداد   دست حاصله با مواردی که از مبانی نظری به

تر  هایی که به هم نزدیک بندی شدند و آن کد بدست آمد. در مرحله بعدی این مفاهیم دسته 102
شاخص  111گذاری باز و محوری، در نهایت گرفتند، با استفاده از کد بودند و در یک گروه قرار می

ها هم  مؤلفه بدست آمد و این مؤلفه 10بندی شدند و  های موردنظر دسته آمد. سپس شاخص دست  به
ها،  منظور حصول اطمینان از دقیق بودن یافته بندی شدند و سه بُعد حاصل شد. به مجدد دسته

های  . خبرگان فرایند تحلیل و مقولهشد صورت مستقل انجام  رمزگذاری توسط دو پژوهشگر به
آمده را بازبینی کرده و نظر خود را ابراز نمودند و سه نفر از مدیران دانشگاهی به بررسی  دست  به

ها پرداختند. مراحل ذکر شده فوق با روش دلفی در سه مرحله، به اجماع  ها و اظهارنظر درباره آن یافته
ای استفاده گردیده که  نجام شد. در این قسمت از آزمون دوجملهها ا نظر خبرگان دانشگاهی و تایید آن

شود. با توجه به نتایج آزمون  های فرعی مرتبط با شخصیتی اکتفاء می به ذکر یک نمونه مقوله
 معنادار بوده است. P≤20/2ها، کلیه موارد در سطح  ای، در سایر مقوله دوجمله
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 شخصیتیهای  های فرعی مرتبط با شاخص مقوله -۱جدول 

 Sig نتیجه

 شده احتمال مشاهده 
 ردیف ها عنوان مقوله

۷ >= ۷ < 

 6 استقلال 6۴ ۲ ۱۰۱۱۴ تأیید

 ۲ نظم 6۵ 6 ۱۱۰6 تأیید

 ۳ نفس اعتمادبه 6۳ ۳ ۱۰۱۲6 تأیید

 ۴ خودباوری 6۴ ۲ ۱۰۱۱۴ تأیید

 ۵ پذیری انعطاف 6۳ ۳ ۱۰۱۲6 تأیید

 1 شناسی وظیفه 6۵ 6 ۱۰۱۱6 تأیید

 ۷ انتقادپذیری 6۳ ۳ ۱.۱۲6 تأیید

 ۸ پشتکار 6۳ ۳ ۱۰۱۲6 تأیید

 ۹ پذیری ریسک 6۴ ۲ ۱۰۱۱۴ تأیید

 6۱ شجاع 6۳ ۳ ۱۰۱۲6 تأیید

 ها  یافته. 4

برای پاسخگویی به پرسش اصلی پژوهش مبنی بر اینکه الگوی مناسب شایستگی مدیران 
سش فرعی پژوهش یعنی: عوامل هایی است؟ ابتدا به پر دانشگاه تمدن ساز اسلامی دارای چه ویژگی

ساز اسلامی کدامند؟ پاسخ داده شد. برای  های اصلی شایستگی مدیران دانشگاه تمدن و شاخص
کنندگان  ای انجام گرفت. در طول مصاحبه شرکت های نیمه ساختاریافته پاسخ به این پرسش مصاحبه

له سؤالات زیر: برداشت هایی در جهت رسیدن به پاسخ سؤال ذکر شده پرداختند، ازجم به پرسش
ها،  ها، برنامه ها، روش ها از موضوع، ضرورت پرداختن به موضوع، کمبودها، موانع و چالش آن

ها،  سازی این مصاحبه پیامدها و سؤالات دیگر مرتبط با موضوع پژوهش پرسیده شد. بعد از پیاده
های  اط مفهومی و ویژگیبندی انجام شده و سپس، براساس مشابهت، ارتب پردازی و مقوله مفهوم

های اصلی و فرعی مربوطه تعیین  مشترک بین کدهای باز، مفاهیم و مقولات مشخص شدند. مقوله
وسیله  شده به  های ارائه ها تعیین و الگوها مورد بررسی قرار گرفته و پاسخ گردیدند، ابعاد و ویژگی

 مکرر با یکدیگر مقایسه شده تری تجزیه و در یک فرایند کوچک‎شوندگان، به واحدهای  مصاحبه
 ها با وتحلیل داده و با توجه به موردهای مشترک کاربردشان، مفاهیم لازم ایجاد شدند. تجزیه

 ( مورد استفاده قرار0221) 1وسیله اشتراس و کوربین های تحلیلی پیشنهاد شده به روش استفاده
                                                           

1. Strauss & corbin 
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 انجام 3و کدگذاری انتخابی 2، کدگذاری محوری1گرفته و کدگذاری در سه مرحله کدگذاری باز
 د.ـش

ها براساس ارتباط با  در این مرحله به بررسی دقیق مفاهیم درون مصاحبه مرحله اول کدگذاری باز:
شده است. درنتیجه با اطلاعات   موضوع شایستگی از دیدگاه مدیریتی و تمدن اسلامی پرداخته

 اند.  ذاری شدههای خبرگان، نکات و مضامین کلیدی کدگ شده از مصاحبه کسب 
های ایجاد شده در گام قبل براساس الگوی  در این مرحله مقوله مرحله دوم کدگذاری محوری:

 اند.  یافته  پارادایمی بسط و گسترش
مند به دیگر  صورت نظام های محوری به در این مرحله مقوله :یمرحله سوم کدگذاری انتخاب

ها ابتدا  ل ارائه گردیده است. بنابراین، در مصاحبهشده و در چارچوب یک مد ها ارتباط داده  مقوله
شوندگان درخواست شد  موضوع معرفی و اهداف پژوهش و محورهای بحث عنوان شد و از مصاحبه

هایی که  ها و استراتژی اند، از قبیل موانع، چالش تا تجربیات خود را که در این حیطه با آن روبرو بوده
های اولیه،  اند، بیان نمایند و به دنبال آن با انجام مصاحبه کار برده ها به برای مواجهه با این چالش

های بعدی روی این موارد پیش رفت و این روش تا اشباع نظری ادامه  مواردی آشکار شد و مصاحبه
 یافت. 

ها مجدداً برای کدگذاری باز با روش مقایسه ثابت بررسی شدند و کدهای جدید  مصاحبه
کدها با کدهای قبلی مقایسه شدند تا مشخص شود که آیا این کدها قبلًا  اختصاص داده شد. این

اند؟ هر مصاحبه، جمله به جمله برای استخراج نکات کلیدی کدگذاری باز مرور شده  ایجاد شده
کارگیری روش مقایسه ثابت، کدهای جدید  شده و با به  است. هر نکته مهم با یک کد باز مشخص

اند.  های قبلی و مشابه مقایسه شده همچنین، کدها با کدهای باز در نسخهشده است.   اختصاص داده
آمده  دست  این روش برای این مسئله که آیا کد جدید، قبلًا ایجاد شده است یا خیر؟ خلاصه نتایج به

ها،  ها، توانایی های دانش، مهارت توان در مقوله ( آمده است. شایستگی مدیران را می0در جدول )
های اخلاقی مدیران دید که اشاره به  های عاطفی شخصیتی، ویژگی رش، ویژگیبینش، نگ
های کارآفرینی، ارتباطی  های میان فردی ازجمله ویژگی های فردی دارد. همچنین شایستگی شایستگی

های مدیریتی و عقیدتی سیاسی، عملیاتی و  و رهبری را به دنبال دارد و در سطح سازمانی شایستگی
 یرد.گ فنی شکل می

                                                           
1. Open coding 

2. Axial coding 

3. Selective coding 
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 های مدیران های اصلی و فرعی شایستگی مقوله -۱جدول 

 ساز اسلامی دانشگاه تمدن

 پدیده محوری:

 شایستگی مدیران

 مقوله فرعی های اصلی مقوله

 فردی

 های شخصیتی ویژگی

 های اخلاقی ویژگی

 ها توانایی

 نگرشی -بینشی

 های ادراکی ویژگی

 بین فردی

 های کارآفرینی ویژگی

 های ارتباطی ویژگی

 های رهبری ویژگی

 سازمانی

 مدیریتی

 سیاسی -عقیدتی

 عملیاتی

 فنی

ساز اسلامی تأثیر  شرایط علّی مواردی هستند که بر شایستگی مدیران دانشگاه تمدن شرایط علّی:
 گذارند.  می

ساز اسلامی باشد، عوامل  تواند باعث شایستگی مدیران در دانشگاه تمدن یکی از عواملی که می
 شود، مانند فردی است که انواع مختلفی دارد، در برخی از افراد استعدادهای خاصی دیده می

صدر بالایی برخوردارند، انتقادپذیرند یا پشتکار خوبی دارند. در  بهره هوشی بالا یا برخی از سعه
 ( آمده است. 1صورت خلاصه در جدول ) ها موارد دیگری هم بیان شد که به مصاحبه

ساز اسلامی باید پیوسته هدایت  دوم، عوامل بین فردی است، یک مدیر شایسته در دانشگاه تمدن
مستمر و حمایت از افراد زیردست را در برنامه کاری خود داشته باشد. این مدیران با تفکر خلاق، 

جاد نموده و بر بهبود عملکرد توانند رقابت سازنده ای سازی می موقع و شبکه جا و به های به گیری تصمیم
 افراد تأثیر گذارند. 

ساز  سوم، عوامل سازمانی است که نقش مهمی در این موضوع دارد، مدیر شایسته دانشگاه تمدن
کند تا سازمان خود را به سمت سازمان یادگیرنده ببرد و از مخاصمه سیاسی پرهیز  اسلامی تلاش می

گیری هویت  ه کارآمدی سازمان خود بیاندیشد و به دنبال شکلمداری ب گرایی و مشتری کند. با قانون
ملی در دانشجویان و برقراری نظم و قانون و مقررات و وحدت ملی است. شرایط علّی، باعث ایجاد 

 شوند. های مدیریتی می مقوله اصلی یعنی شایستگی
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 های اصلی و فرعی شرایط علیّ مقوله -۱جدول 

 شرایط علّی

 وله فرعیمق های اصلی مقوله

 فردی

 توان علمی و تخصص

 باورها و اعتقادات

 استعدادها

 نظم شخصی

 نفس اعتمادبه

 خودباوری

 پذیری انعطاف

 شناسی وظیفه

 انتقادپذیری

 پذیری ریسک

 نفس عزتّ 

 صداقت

 صدر سعه

 خواهی عدالت

 فروتنی و تواضع

 تسامح و تساهل

 خلق حسن

 وفای به عهد

 نگرش توحیدی

 شجاعت

 بین فردی

 تفکر سیستمی و تفکر خلاق

 سازی شبکه

 مدیریت تعارض

 بهبود مستمر عملکرد

 مرجعیت

 پروری سالاری و جانشین شایسته

 سازمانی

 گرایی و جهانی اندیشیدن تحول

 قوانین و مقررات

 امور مالی و سیاسی

 ل عقیدتیاصو

ها روبرو شد و خارج از  مواردی هستند که غیرمنتظره بوده و با درایت باید با آن گر: ط مداخلهیشرا
گذارد،  های دانشگاهی تأثیر می های کشوری که در سیاست باشند، مانند سیاست کنترل مدیران می
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وق و دستمزد. این های اقتصادی، سیاسی و علمی، قوانین مربوط به حق ها و فعالیت تداخل نگرش
 آورند. ایجاد و توسعه شایستگی مدیریتی پدید می یعمومی برا یشرایط بستر

 گر های شرایط مداخله مقوله -۳جدول 

 گر شرایط مداخله

 گذارد. های کشوری که بر دانشگاه تأثیر می سیاست

 های اقتصادی، سیاسی و علمی ها و فعالیت تداخل نگرش

 دستمزد قوانین مربوط به حقوق و

کند که به علت شایسته بودن برخی از مدیران نسبت به مدیران  شرایطی را بیان می ای: شرایط زمینه
گر ریشه دارد و مدیران باید با دقت به این  توان پی برد. این شرایط در شرایط علّی و مداخله دیگر می

 آورند. تگی مدیریتی پدید میایجاد و توسعه شایس یخاص برا یموارد توجه نمایند. این شرایط بستر

 ای های شرایط زمینه مقوله -8جدول 

 ای شرایط زمینه

 گرایی تخصص

 های دینی و اسلامی پایبندی به ارزش

 دغدغه توسعه

 امنیت و هویت ملی و وحدت ملی 

 همدلی

 پرهیز از مخاصمه سیاسی

شوند.  ی موردنیاز، انجام میها های عمدی هستند که برای رسیدن به شایستگی کنش راهبردها:
المللی،  ها و مجامع علمی بین توانند با حضور در کنفرانس ساز اسلامی می مدیران دانشگاه تمدن

خواهی و  اسلامی و مبارزه با فقر فکری، عدالت -های دینی و اسلامی و فرهنگ ایرانی توجه به ارزش
برای جانشینی، بسترهای لازم را  اصلاح قوانین و مقررات و تربیت متخصصین متعهد و متخصص

برای توسعه شایستگی مدیریتی فراهم نمایند. تمدن اسلامی در کشور ما قدمت دارد، ما در کشوری 
شده و حفظ این   کنیم که قانون اساسی آن نیز مطابق با قوانین اسلام نوشته اسلامی زندگی می

سازی  ی است. مدیران باید با فرهنگها توسط مدیران بسیار ضرور های اسلامی در دانشگاه ارزش
 بسترهای مناسب را در دانشگاه ایجاد کنند.

 های راهبردها مقوله -۳جدول 

 

 راهبردها

 

 المللی ها و مجامع علمی بین حضور در کنفرانس

 های دینی و اسلامی توجه به ارزش

 سازی فرهنگ
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راهبردها 

 )ادامه(

 پیوند علم و صنعت

 مقررات اصلاح قوانین و

 های کاربردی آموزش

 مدیریت مجازی

 مبارزه با فقر فکری

 خواهی عدالت

 پروری جانشین

 توان گیرد. در مقوله فردی می ترین پیامدها در دو مقوله فردی و سازمانی قرار می مهم امدها:یپ
زه، رضایت شغلی، به پیامدهایی مانند، خودکارآمدی بالاتر، افزایش اعتماد اجتماعی و ایجاد انگی

ساز اسلامی و در مقوله  سالاری، توانمندسازی، ارتقاء شایستگی مدیران دانشگاه تمدن شایسته
 ، تحقق سند دانشگاه اسلامی و توسعه و ارتقاء کشور اشاره 1020انداز  سازمانی، به تحقق چشم

 کرد.
 های پیامدها مقوله -۱۱جدول 

 پیامدها

 مقوله فرعی های اصلی مقوله

 ردیف

 خودکارآمدی بالاتر

 افزایش اعتماد اجتماعی

 ایجاد انگیزه

 رضایت شغلی

 سالاری شایسته

 توانمندسازی

 پذیری انعطاف

 ارتقاء شایستگی مدیران

 سازمانی

 6۴۱۴انداز  تحقق چشم

 تحقق سند دانشگاه اسلامی

 توسعه و ارتقاء کشور

 ها موارد زیر انجام شد: از دقیق بودن یافته برای برازش الگو و اطمینان
آمده از  دست  صورت مستقل رمزگذاری مجدد انجام دادند و با ارائه گزارش به دو پژوهشگر به

آمده به سه نفر از خبرگان در زمینه مدیریت و تمدن  دست  های به پژوهش و فرایند تحلیل و مقوله
ها نیز در ارتباط با موارد ذکرشده موردنظر قرار  شونده حبهاسلامی، بازبینی لازم انجام شد؛ و نظر مصا

 گرفت.
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 مدیران دانشگاه تمدن. 5
ی

 بنیاد ساز اسلامی براساس نظریه داده مدل شایستگ

شوندگان از عناصر اصلی و  در پاسخ به سؤالات اصلی و فرعی این پژوهش، ابتدا با مصاحبه
سازی در دانشگاه اسلامی سؤال شد و پس  های تمدن ارکان تمدن اسلامی و شایستگی مدیران و مؤلفه

بندی مبانی نظری موجود و مصاحبه با خبرگان، مدل مفهومی نهایی با توجه به شرایط و  از جمع
 شده است:  مقتضیات نظام آموزش عالی کشور به شرح زیر تدوین

ارچوب گراندد ساز اسلامی در چ این پژوهش با هدف ارائه مدل شایستگی مدیران دانشگاه تمدن
های نیمه ساختاریافته با اساتید مدیریت  تئوری طراحی گردیده است. بر این اساس، با انجام مصاحبه

ها،  ها گردآوری و نظم دادن مفهومی داده آموزشی و الهیات گرایش تمدن اسلامی تهران و قم، داده
شدند. در  شناسایی و استخراج ساز اسلامی  ها و ابعاد شایستگی مدیران دانشگاه تمدن معانی، ویژگی

ها معنا استخراج گردید.  های حاصل از مصاحبه ها پرداخته شد و از داده ادامه به تبیین هریک از مقوله
فردی و سازمانی  بندی مفاهیم بدست آمد. ابعاد فردی و بین دهی شده و طرح طبقه سپس سازمان

مند،  بعاد در درون یک طرح منطقی و نظامبندی مفاهیم و ا ها بیان شد و سپس با فرمول شایستگی
 گرفت.  ها و ابعاد شکل رابطه بین مفاهیم، ویژگی

 
 ساز اسلامی براساس گراندد تئوری های مدیران دانشگاه تمدن مدل مفهومی شایستگی _۱شکل 



 17 ...ساز‌الگوی مفهومی شایستگی مدیران دانشگاه تمدن

 

 h
ttp

s://san
ad

.iau
.ir/jo

u
rn

al/jiem
/ 

 

/h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

 

h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-
iau

.ac.ir/ 

 

/h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

ی نتیجه. 6  گیر

است.  ساز اسلامی، داشتن مدیران متخصص و متعهد بسیار مهم برای رسیدن به دانشگاه تمدن
های لازم و داشتن  گذاری، تدوین استراتژی مناسب و تدارک زیرساخت ریزی، سیاست برنامه

های کاربردی برای ارتقای شناخت رهبران و مدیران آموزش عالی، از لوازم تحقق دانشگاه  آموزش
پذیرد، ولی از شایستگی لازم برخوردار نیست،  ساز اسلامی است. مدیری که مسئولیت می تمدن

شود. لازمه داشتن مدیران شایسته، پیدا کردن الگوهای شایستگی  اش می وجب تباهی خود و جامعهم
ها بهره ببرند و یا درصدد تقویت  گیرندگان برای انتصاب مدیران از آن متناسب و بومی است که تصمیم

وع و مصاحبه با ها باشند. در این تحقیق بعد از بررسی و مطالعه گسترده مبانی نظری و پیشینه موض آن
های  دهد، نخبگان دانشگاهی در زمینه شایستگی آمده نشان می دست  نخبگان دانشگاهی، نتایج به

فردی و سازمانی به توافق  ساز اسلامی در سه سطح فردی و بین موردنیاز مدیران دانشگاه تمدن
 بنیاد، شرایط زیر حاصل شد: اند؛ و با استفاده از نظریه داده رسیده

گذارند. عوامل  ای از رویدادها و وقایع هستند که بر پدیده شایستگی اثر می دسته علّی:شرایط 
نفس،  فردی شامل: توان علمی و تخصص، باورها و اعتقادات، استعدادها، نظم شخصی، اعتمادبه

نفس، صداقت،  پذیری، عزّت  شناسی، انتقادپذیری، ریسک پذیری، وظیفه خودباوری، انعطاف
خواهی، فروتنی و تواضع، تسامح و تساهل، حسن خلق، وفای به عهد، نگرش  لتصدر، عدا سعه

سازی، مدیریت  توحیدی، شجاعت؛ عوامل بین فردی شامل: تفکر سیستمی و تفکر خلاق، شبکه
پروری؛ عوامل سازمانی شامل:  سالاری و جانشین تعارض، بهبود مستمر عملکرد، مرجعیت، شایسته

 یدن، قوانین و مقررات، امور مالی و سیاسی، اصول عقیدتی. نتایجگرایی و جهانی اندیش تحول
(، 1030خانی ) نژاد و عیسی این تحقیق با سایر نتایج تحقیقات همخوانی دارد، ازجمله، قربان

(، 1030معین ) (، نورمحمد و نیک1030(، الوانی و همکاران )1031خواه و آبسالان ) فراست
(. در این تحقیقات نشان داده شده 1071(، مروتی )1032ران )ساز و همکا (، چیت1030پور ) قلی

 که عوامل فردی و سازمانی در شایستگی مدیران دانشگاهی تأثیر زیادی دارند.
و احوال غیرمنتظره هستند که لازم است با تعامل   این شرایط برخاسته از اوضاع گر: شرایط مداخله

های  ه توضیح عوامل خارج از کنترل مدیران مانند سیاستگر ب ها پاسخ داده شود. شرایط مداخله به آن
سیاسی و علمی،  -های اقتصادی ها و فعالیت گذارند، تداخل نگرش کشوری که در دانشگاه تأثیر می

(، اردکانی و همکاران 1030قوانین مربوط به حقوق و دستمزد اشاره دارد. در تحقیقات خشوعی )
ساز  های دانشگاه تمدن (، به مؤلفه1031یی و همکاران )(، آدمی ابرقو1032(، خرمشاد )1030)

های اقتصادی، سیاسی و علمی  ها و فعالیت شده که با نتایج تحقیق حاضر در زمینه نگرش اشاره 
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 همخوانی دارد.
آورد که  شرایطی است که مواردی را به دنبال می ساز در توسعه شایستگی مدیریتی: عوامل زمینه

دهنده آن است که چرا برخی از  ها واکنش نشان دهند. این شرایط نشان مل به آنمدیران با تفکر و تأ
گرایی،  گر ریشه دارد. تخصص کنند. این شرایط در شرایط علّی و مداخله تر عمل می مدیران قوی

های دینی و اسلامی، دغدغه توسعه، امنیت و هویت ملی و وحدت ملی، همدلی،  پایبندی به ارزش
 توانند باعث تفکر مدیران شوند که چه واکنشی از خود نشان دهند. ه سیاسی، میپرهیز از مخاصم

(، آدمی ابرقویی و 1032(، خرمشاد )1030(، اردکانی و همکاران )1030در تحقیقات خشوعی )
منظور رسیدن به  شده است. این تحقیقات به  ساز اشاره های دانشگاه تمدن (، به مؤلفه1031همکاران )

اند که با نتایج تحقیق  های مهم اسلامی را بررسی نموده ها، شاخص سالاری در دانشگاه هدف شایسته
 اند. ای، ارزشی و شخصیتی اشاره کرده حاضر همپوشانی دارد. همه تحقیقات مذکور به ابعاد حرفه

ها را مدیریت کرده و در رویارویی با مسائل  دهد که مدیران چگونه موقعیت نشان می راهبردها:
های دینی و  المللی، توجه به ارزش ها و مجامع بین کنند. حضور در کنفرانس ه عمل میچگون

های کاربردی،  سازی، پیوند علم و صنعت، اصلاح قوانین و مقررات، آموزش اسلامی، فرهنگ
هایی برای  تواند انتخاب پروری، می خواهی، جانشین مدیریت مجازی، مبارزه با فقر فکری، عدالت

 (، رضایت1037های موردنظر باشد. در تحقیقات صادق بیگی و رضایت ) یستگیرسیدن به شا
(، دیبایی صابر و همکاران 1030(، سلیمی و مختاری )1030(، اللهیاری )1032و همکاران )

( به راهبردهای مؤثر در رسیدن به شایستگی مدیران در 1032(، خورشیدی و اکرامی )1030)
با تحقیق حاضر همخوانی دارد؛ در تحقیقات یادشده آمده است شده که  های مختلف اشاره  قسمت

های دانشگاهی  ها به الزامات محیطی، افزایش کیفیت فعالیت های پاسخگویی دانشگاه که یکی از راه
گیری از نظامی  ها، مستلزم بهره های آموزشی و پژوهشی مدیران دانشگاه است. بهبود کیفیت فعالیت

عینی و معتبر انجام شود،  یدهی است. اگر ارزیابی براساس معیارها اشمعتبر جهت ارزیابی و پاد
 توانند به نقاط قوت و ضعف خود پی برده، در جهت توسعۀ خود و دانشگاه تلاش کنند. مدیران می

های مهم اسلامی را  ها، شاخص سالاری در دانشگاه منظور رسیدن به هدف شایسته این تحقیقات به
ا تحقیق حاضر همپوشانی دارد؛ اما وجه تمایز این تحقیق با سایر تحقیقات در اند که ب بررسی نموده

 شده است.  های یادشده اضافه سازی است که به همه شاخص های تمدن بحث شاخص
تواند  آورد که می که راهبردهای مدنظر انجام شود، پیامدها را به وجود می در صورتی پیامدها:

کارآمدی بالاتر، افزایش اعتماد اجتماعی، ایجاد انگیزه، رضایت شامل پیامدهای فردی ازجمله خود
پذیری، ارتقاء شایستگی مدیران و پیامدهای سازمانی  سالاری، توانمندسازی، انعطاف شغلی، شایسته
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 ، تحقق سند دانشگاه اسلامی، توسعه و ارتقاء کشور باشد.1020انداز  شامل: تحقق چشم
ود در خصوص شایستگی مدیران، دانشگاه اسلامی و پژوهش حاضر با بررسی ادبیات موج

ساز اسلامی را در قالب  های موردنیاز برای یک مدیر در دانشگاه تمدن ساز، شایستگی دانشگاه تمدن
ساز اسلامی  های مدیران دانشگاه تمدن یک الگوی جامع ارائه نمود که در آن شرایط شایستگی

ه باشد. از آنجاکه دانشگاه و مؤسسات آموزش عالی شد متناسب با نیازهای حال و آینده طراحی 
های زندگی و تولید علم و حل مشکلات جامعه دارد، نقش دانشگاه  تأثیرات عمیقی بر فرهنگ و روش

اسلامی مهم و ضروری است. شناخت تمدن  -ساز اسلامی برای ساخت و حفظ تمدن ایرانی تمدن
با حفظ هویت بومی و اسلامی خود، دست از کند تا  ایرانی به جامعه کمک می -کامل اسلامی

پردازی و تولید علم  ها، بخصوص نظریه نهضت ترجمه برداشته و در اندیشه تولید در کلیه عرصه
توان آن را در کتاب  ساز اسلامی نیاز به راهکارهای عملی دارد که می باشد. ایجاد دانشگاه تمدن

ریزی دقیق،  توان با برنامه راحتی می جام دستورات آن بهآسمانی قرآن یافت، و با تعمق در این کتاب و ان
ساز اسلامی را استخراج نمود، با  ها و فنون لازم برای شایستگی یک مدیر در دانشگاه تمدن مهارت

شده و  بندی  های هدفمند زمان های قدیمی و غیرکاربردی برداشته و برنامه ها دست از شیوه عمل به آن
کار قرار داد. مدیر خدامحور از هجوم خارجی در امان است، از برهم خوردن غیرشعاری را در دستور 

کند، دست از تولید تصنعی برداشته و طبق دستورات خداوند، خود  بافت طبقات جامعه جلوگیری می
های بزرگان  کند. کافی است نگاهی به کتاب آسمانی خود و صحبت های او منطبق می را با خواسته

ساز اسلامی بیان  ها را برای هر انسانی، بخصوص مدیر دانشگاه تمدن رین شاخصدینی کنیم که بهت
باشند.  شده در این پژوهش برگرفته از همین منابع ارزنده می های عنوان  اند. بسیاری از شاخص کرده

های موردنیاز مدیران و توسعه  توان به شایستگی ها می ها و در نظر گرفتن آن با عمل به این شاخص
ای را انتخاب نمایند، قبل از هر  هایی که قصد دارند مدیران شایسته یافت و دانشگاه  بع انسانی دستمنا

ساز اسلامی،  جهت که دانشگاه تمدن  توانند راهنمای عمل در دست داشته باشند. از آن تصمیمی می
های  ویژگیهای مشخص و معینی است، آنچه در ایران امروز باید به آن توجه شود،  دارای رسالت

پیش  روز جهانی به اسلامی است که باید براساس الگوهای بومی، مطابق با الگوهای به -تمدن ایرانی
ها  شوند، آن ها تلقی می های نگهدارنده تمدن عنوان ستون ها امروز به برود. واضح است که دانشگاه

عه تأثیر دارند و دانشگاه مستقیم و غیرمستقیم بر کلیه مسائل اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و... جام
های لازم را در  تواند با عملکرد مؤثر و افراد شایسته، بیداری سازی است. این دانشگاه می محل تمدن

گاه نداشته باشد، مانند والدینی که قدرت خود را  نسل جوان ایجاد کند. دانشگاه اگر مدیران شایسته و آ
ها ممکن است به هلاکت  اند، ناسازگاری لیم شدهداده یا تس نسبت به فرزندان بالغ خود از دست 
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عنوان تنها رقیب جدی  ایرانی را به  -اسلامی  دانشگاه منجر شود. چراکه سردمداران تمدن غرب، تمدن
باشند. بنابراین، مدیران شایسته دانشگاه  و درصدد جلوگیری از احیای آن می  خود در جهان شناخته

اصول بنیادین   به  بازگشت  های استکبار نیفتاده و با ده و در کمین دامساز اسلامی باید هوشیار بو تمدن
و بازگشت   ، موجبات شکوفایی افزاری و نرم  افزاری های سخت دین مبین اسلام و فراهم آوردن زمینه

 ایرانی را فراهم آورند. -تمدن اسلامی
افزاری و  های نرم ساخته و  ها ساز اسلامی باید بداند که مجموعه داشته مدیر دانشگاه تمدن

های انسانی، طی قرون و اعصار گذشته  های افراد و گروه افزاری که در پرتو ابداعات و فعالیت سخت
دارند، کدامند و او   ارتباط  های یک یا چند جامعه که با یکدیگر یافته و در تمام قسمت توسعه و تکامل

ای  وحیدی که تمدنی است ایدئولوژیک با مجموعهنگرش ت  براساس  تواند تمدن اسلامی را  چگونه می
سوی کمال معنوی و مادی  انسان را به  که  اسلامی  های معنوی و مادی جامعه ها و اندوخته از ساخته
های قرآنی و معرفتی برای تمامی  دهد، به دانشجویان بیاموزد. این امر تنها با بالا بردن آگاهی سوق می

گذاری، تدوین استراتژی مناسب و  ریزی، سیاست پذیر است. برنامه مکانها ا متصدیان حوزه دانشگاه
شده، واقعی، مستقل، غیرشعاری،  بندی  های لازم در یک فرایند طولی مستمر، زمان تدارک زیرساخت

های کاربردی برای ارتقای شناخت رهبران و مدیران  نگر و داشتن آموزش خدامحور، با رویکردی آینده
 پذیرد، ولی ساز اسلامی است. مدیری که مسئولیت می لوازم تحقق دانشگاه تمدنآموزش عالی از 

شود. لازمه داشتن مدیران  اش می از شایستگی لازم برخوردار نیست، موجب تباهی خود و جامعه
گیرندگان برای انتصاب  شایسته، پیدا کردن الگوهای شایستگی متناسب و بومی است که تصمیم

های فردی و  ها باید مدیرانی را انتخاب نمایند که در مؤلفه ه ببرند. دانشگاهها بهر مدیران از آن
 ها باشند. های یادشده را دارا بوده و یا درصدد تقویت آن فردی و سازمانی، شاخص میان

 ها محدودیت. 7

  تحقیقات زیادی در رابطه با شایستگی مدیران دانشگاه و همچنین دانشگاه اسلامی و دانشگاه
ساز اسلامی پژوهشی یافت  های مدیران دانشگاه تمدن شده، اما در زمینه شایستگی  ساز انجام تمدن

 صورت ترکیبی وجود نداشت. نشد و پیشینه تحقیق در این زمینه به
 ها شد. به دلیل مشغله کاری زیاد جامعه آماری، زمان زیادی صرف هماهنگی مصاحبه 
 طلاعات وجود داشت.مشکلات زیادی برای گردآوری آمار و ا 

 پیشنهادها. 8

 های کشور جهت  آمده در این تحقیق در جامعه مدیران دانشگاه دست  اجرای نتیجه به
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 اعتباریابی نتایج حاصل.
 ها. های مدیران فعلی دانشگاه منظور بررسی وضعیت موجود شایستگی اجرای پژوهش به 
 ها و  های مدیران فعلی دانشگاه منظور بررسی وضعیت موجود شایستگی اجرای پژوهش به

 تعیین فاصله وضع موجود و مطلوب.
 ها در نظام آموزش عالی و  منظور شناسایی موانع اجرای الگوهای شایستگی اجرای پژوهش به

 ها. رفت از آن های برون راه
 ا.ه شونده ها به مصاحبه اجرای پژوهش با اضافه نمودن برخی از مدیران باسابقه فعلی دانشگاه 
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 منـابـع
. ساز، الگوی بومی و تعمیق همبستگی ملی (. دانشگاه تمدن1031آدمی ابرقویی، علی؛ آبسالان، صادق؛ خضریان، مهدی )

 .03-03، ص1شماره  مطالعات ملی،

. ساز ساز؛ دانشگاه ایرانی، دانشگاه تمدن ( انقلاب اسلامی، انقلاب تمدن1011آدمی ابرقویی، علی؛ خرمشاد، محمدباقر )
 .111-111، ص(1)0 تحقیقات فرهنگی،

های دینی رهبران نظامی.  ( تدوین الگوی شایستگی1031آقامحمدی، صمد؛ حاج علیان، فرشاد؛ جهانگیرفرد، مجید )
 .10-11، ص(1)07 مدیریت اسلامی،

بر عوامل مؤثر (. تحلیلی 1030آباد، محمد طه؛ خدایاریان، مسعودرضا ) اردکانی، سعید؛ موسوی، سید محمد؛ انوری علی
 .11-71، ص0شماره مدیریت در دانشگاه اسلامی، ساز با استفاده از تکنیک دیماتل فازی.  در تحقق دانشگاه تمدن

(. طراحی و اعتباریابی الگوی شایستگی مدیران 1033پور، عباس؛ ملکی، حسن؛ اسکندری، حسین ) پیری، رمضان؛ عباس
 .017-131، ص(1)1 ریت مدرسه،مدیقرآن کریم.  های  آموزشی براساس آموزه

. گذاری نظام آموزش عالی ایران گیری و سیاست پژوهی لایه گمشده در فرایند تصمیم سیاست(. 1030جاودانی، حمید )
 ریزی. تهران: موسسه آموزش و پژوهش مدیریت و برنامه

های محوری مدیران  ی شایستگی(. تدوین الگو1032ساز، احسان؛ ذوالفقارزاده، محمدمهدی؛ غیاثی ندوشنی، سعید ) چیت
 .070-001، ص(0)1، مدیریت در دانشگاه اسلامیها در ایران.  اجتماعی دانشگاه -فرهنگی

ساز؛ سند، اهداف و راهبردهای معاونت فرهنگی و اجتماعی وزارت علوم  دانشگاه تمدن(. 1010خرمشاد، محمدباقر )
 و مطالعات فرهنگی. ریزی اجتماعی تهران: دفتر برنامه تحقیقات و فناوری.

 .10-11، ص0، شماره روابط فرهنگیساز.  ( دانشگاه تمدن1032خرمشاد، محمدباقر )
 ،00شماره  راهبرد فرهنگ،(. انقلاب اسلامی، بیداری اسلامی و تمدن نوین اسلامی. 1030خرمشاد، محمدباقر )

 .107-107ص
همایش  شیراز: .)ع(بیت اهلز اسلامی براساس گفتار سا تدوین نظریه دانشگاه تمدن(. 1030خشوعی، مهدیه السادات )

 بیت)ع( و تولید علم. اهل
 .07-00، ص020شماره  کیهان فرهنگی،ساز اسلامی.  (. برنامه دانشگاه تمدن1032خواجه سروی، غلامرضا )

یریت مطالعات مد(. شناسایی مدیران: شناسایی عوامل سازنده شایستگی مدیران. 1032خورشیدی، عباس؛ اکرامی، محمود )
 .030-012، ص(0)1، مدیریت انتظامی

های شایستگی  (. تبیین مؤلفه1030دیبایی صابر، محسن؛ عباسی، عفت؛ فتحی واجارگاه، کوروش؛ صفایی موحد، سعید )
، (0)10 های آموزش و یادگیری، پژوهشوپرورش ایران.  ای معلمان و تحلیل جایگاه آن در اسناد بالادستی آموزش حرفه

 .100-123ص
( بازتعریف کارکردهای اصلی دانشگاه در جامعه براساس آرمان1030اصغر ) ذوالفقارزاده، محمدمهدی؛ سعدآبادی، علی

 .1، ص(10)17 مطالعات راهبردی بسیج،های اسلامی در اندیشه امام خمینی. 
و اعتباریابی مدل شایستگی (. طراحی 1031پور، عباس؛ غیاثی ندوشن، سعید؛ اکبری، محمدنقی ) رحیمیان، حمید؛ عباس

 .03-1، ص0شماره  رهیافتی نو در مدیریت آموزشی،های دولتی کابل.  روسای دانشگاه
(. معماری الگوهای 1032رضایت، غلامحسین؛ یمنی دوزی سرخابی، محمد؛ کیامنش، علیرضا؛ نوه ابراهیم، عبدالرحیم )

 .11-03، ص(0)0، انسانیهای مدیریت منابع  پژوهششایستگی: ارائه چارچوب مفهومی. 
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های فنی،  اجتماعی مدیران در ارتقای شایستگی -های عاطفی (. نقش شایستگی1030سلیمی، قاسم؛ مختاری، زینب )
 .010-130، ص0شماره های مدیریت منابع انسانی،  پژوهشای و رفتاری کارکنان از منظر توسعه منابع انسانی.  زمینه

پژوهی فرهنگی علوم انسانی و مطالعات فرهنگی،  جامعهساز.  های دانشگاه تمدن یژگی(. و1013پوش، سید ابوتراب ) سیاه
 .100-120، ص(0)1

تهران: انتشارات دبیرخانه شورای عالی انقلاب  ها. سند اسلامی شدن دانشگاه(. 1030شورای عالی انقلاب فرهنگی )
 .1030ماه  دی 1، تاریخ انتشار: 037017فرهنگی، کد 

های دولتی ایران.  های دبیران دبیرستان (. تدوین الگوی شایستگی1037یژه؛ رضایت، غلامحسین )بیگی، من صادق
 .120-70، ص(10)17 های آموزشی، نوآوری

های  های مدیران منابع انسانی بخش دولتی با تأکید بر سیاست (. تدوین مدل فرایندی شایستگی1031طلوعیان، غلامعلی )
 .11-01، ص(13)0ژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری، رویکردهای پکلی نظام اداری. 

مثابه راهبردی برای تمدن نوین اسلامی با تأکید بر بیداری  (. نظریه گذار تمدنی به1037عبدالملکی، هادی؛ عشایری، طاها )
 .70-30، ص(1)1 تمدن نوین اسلامی،اسلامی. 

مثابه راهبردی برای تمدن نوین اسلامی با تأکید بر بیداری  به(. نظریه گذار تمدنی 1037عبدالملکی، هادی؛ عشایری، طاها )
 .70-30، ص(1)1 تمدن نوین اسلامی،اسلامی. 

های مدیران دولتی  (. الگوی شایستگی1030عسگری، ناصر؛ نیکوکار، غلامحسین؛ صفری، حسین؛ غلامی، مهرداد )
 .01-00، ص(1)0گاه اسلامی، مدیریت در دانش. 1020انداز  جمهوری اسلامی ایران براساس سند چشم

مراتب معیارهای  (. تعیین سلسله 1037عصاری، ناصر؛ سیادت، سید علی؛ عابدینی، یاسمین؛ منجمی، سید امیرحسن )
، رهیافتی نو در مدیریت آموزشیوپرورش استان اصفهان.  شایستگی مدیران مدارس مبتنی بر روش دلفی فازی در آموزش

 .132-103، ص11شماره 
های الگوهای  گانه توسعه ایران با توجه به مقوله های پنج (. تحلیل محتوایی برنامه1030لهی، احمد و همکاران )ال فتح

 .10-01، ص(0)1آموزش عالی، حکمرانی آموزش عالی. 
ها.  (. اسلامی شدن دانشگاه در ایران بعد از انقلاب، فراتحلیلی از پژوهش1031خواه، مقصود؛ آبسالان، صادق ) فراست

 .031-072، ص(0)01، مطالعات معرفتی در دانشگاه اسلامی
، (3)0 تاریخ فرهنگ و تمدن اسلامی،(. تمدن اسلامی از دیدگاه امام خمینی. 1031زاده، محمودرضا ) فوزی، یحیی؛ صنم

 .02-7ص
اسلامی. (. طراحی مدل شایستگی مدیران دانشگاهی براساس الگوهای 1030نژاد، پریسا؛ عیسی خانی، احمد ) قربان

 .01-07، ص(1)0 مدیریت در دانشگاه اسلامی،
های اساسی و محوری  شناسایی شایستگی(. 1030الله؛ سید جوادین، سید رضا؛ روزبهانی، محمدولی ) پور، رحمت قلی

در: اولین کنفرانس ملی اقتصاد مدیریت و فرهنگ ایرانی  مدیریتی و طراحی الگوی شایستگی برای دانشگاه اسلامی.
 ی.اسلام

مطالعات راهبردی (. الگوی مفهومی دانشگاه اسلامی از منظر مقام معظم رهبری. 1030کشتکار، مهران؛ نوروزی، خلیل )
 .07-0، ص(70)13 بسیج،

 های دولتی ایران. های علم و فناوری دانشگاه طراحی الگوی کارآمد شایستگی مدیران پارک(. 1030الله ) اللهیاری، رحمت
 علوم تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه شهید بهشتی.رساله دکتری. گروه 

 .110-123، ص0شماره  مطالعات معرفتی در دانشگاه اسلامی،(. از دانشگاه تا دانشگاه اسلامی. 1071مروتی، سهراب )
 .1-0، ص0شماره  تاریخ اسلام،های اساسی آن.  (. تمدن اسلامی، مبانی و مؤلفه1073مفتخری، حسین )
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شماره  رهیافتی نو در مدیریت آموزشی،های کارآفرینان آموزشی.  (. واکاوی شایستگی1037الله ) نجفی هزارجریبی، حبیب
 .111-30، ص11

(. معیارهای شایستگی مدیران با استفاده از رهنمودهای امام علی)ع( در 1030معین، جواد ) نور محمد، محمدرضا؛ نیک
 .110-100، ص7شماره  ،اسلام و مدیریتالبلاغه.  نهج

بندی و ارائه  (. واکاوی رتبه1031آبادی، حسن رضا ) نوراد صدیق، میترا؛ نوه ابراهیم، عبدالرحیم؛ آراسته، حمیدرضا؛ زین
، رهیافتی نو در مدیریت آموزشیهای شناسایی مدیران مستعد مدارس غیردولتی شهر تهران با روش آمیخته.  الگوی مؤلفه

1(01.) 
 رانیهای مد مناسب شایستگی ین الگوی(. طراحی و تدو1030د مهدی؛ اردلان، امید؛ محمدی فاتح، اصغر )الوانی، سی

 ،(1)1 ،یت منابع انسانیریهای مد پژوهشای.  دگاه امام خامنهیگیری از د و فرماندهان در سازمان ارتش ج.ا.ا با بهره
 .02-1ص

 .00-10، ص100، شماره معرفتلام. ساز دین اس (. عناصر تمدن1071وحیدی منش، حمزه علی )
 .12-11، ص07شماره  های اجتماعی اسلامی، پژوهش(. پویایی و بالندگی تمدن اسلامی. 1010اکبر ) ولایتی، علی
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