
 

 ها(ای معلمان در مدارس)الزامات، بسترها و چالشفرآیند توسعه حرفه
 

 چکیده
بود. به این منظور از معلمان  ایجهت توسعه حرفه های موجود درهدف از پژوهش حاضر، شناسایی الزامات، بسترها و چالش

های  روش کیفی با رویکرد تحلیل مضمون استفاده گردید. جامعه آماری پژوهش، مدیران و معلمان شهر مشهد بودند. داده

و با استفاده از رویکرد تحلیل محتوای کیفی مورد تحلیل آوری  های فردی نیمه ساختاریافته جمع پژوهش با استفاده از مصاحبه

نفر از کارشناسان آموزش منابع انسانی بودند که به  6نفر از معلمان و  8نفر از مدیران،  71، نمونه آماری شامل قرار گرفت

پژوهش  های یافتهاند.  شده ای تحلیل سه مرحله تحلیل مضمون در روش از استفاده باها  دادهشیوه نظری هدفمند انتخاب شدند. 

-سازی، خلاقیتریزی، فرهنگای معلمان )مشتمل بر محورهایی چون برنامهه حرفهسه بُعد اصلی شامل بسترهای توسع انگریب

ای معلمان )مشتمل بر محورهایی چون محوری، بهبود نگرش و انگیزش، حمایت و پشتیبانی(، الزامات اجرای توسعه حرفه

ای های توسعه حرفهرای برنامههای اجها و فرآیندها، زیرساخت و اخلاق محوری( و چالشنیازسنجی، نظارت، بهبود رویه

های فرهنگی( مورد های آموزشی و مدیریتی و چالشهای ساختاری، چالشمعلمان )مشتمل بر محورهایی چون چالش

ای معلمان در مدارس توان نتیجه گرفت برای اصلاح وضعیت موجود توسعه حرفهها میبا توجه به یافته سازماندهی قرار گرفت.

 فردی، سازمانی و فرهنگی نیاز است.به اصلاح ابعاد 

 .ها، بسترها و الزاماتچالش، دوره ابتداییمعلمان، توسعه حرفه ای،  :کلمات کلیدی

 

  



 مقدمه
دارندد. تیییدرات مسدتمر      ای از مرتفع سازی نیازهای بشری را متناسب با تحولات موجود بر عهده ها بخش عمده امروزه سازمان

 تحولات علم و فناوری بر این سرعت تیییرات افزوده است )سعادت طلب، فتحی واجارگداه، فراسدت   یافته پیرامونی و رشد شتاب

 آورده بده وجدود   ها سازمان یرا برا یو متحول ریو اقتضائات متی طیشرا یامروز هدیچیو پ ایپو طیمح (. 7931خواه و خراسانی، 

هسدتند کده    یو درون یطیمح یروهاین وی دگیچیدر معرض پهمواره  ها سازمان، یامروز یای. در دن(1219، 7)ویکینسون است

در چندین جهدان متحدو  و     .(1217، 1)کاسدیکو، ویدو و رسدان    کندد  مدی  ریها ناگز آن یمستمر و البته رقابت را برا یسازگار

توانند به حیات سازنده ادامه دهند که این تحدولات را در  کدرده و بدرای ایدن      ها و نهادهایی می متلاطمی، تنها، افراد، سازمان

تحولات، پاسخ مناسب داشته باشند و حتی، پیشران این تحدولات بدوده و جوامدع مختلد  را متوجده پویدایی و تواندایی خدود         

گدوی   ها نیز باید متناسب با این رشد فزاینده، بتوانند خدود را همدراه سداخته و پاسدخ     ختل  سازند، لذا سازماندرزمینه های م

ای از ایدن همراهدی و    ها بخش عمدده  همراهی سازمان  (. درزمینه7933نیازهای سازمانی باشند )بیطرفان، سجودی و دهقانی، 

هدای خدود    ای بر عهده داشته و بدا تواندایی   روی انسانی در سازمان، نقش ویژهگردد. نی گویی به نیروی انسانی برمی توانایی پاسخ

های  (. بنابراین ازجمله ویژگی1276، 9تواند موجبات پویایی و تحر  سازمانی متناسب با تیییرات روز را فراهم سازد )آلفانی می

ای از  ی نیروی انسانی است که بخدش عمدده  یک سازمان اثربخش همانند سازمان های آموزشی، توجه به پرورش  و توانمندساز

 (.1217، 4بخش سازد )چیا تواند نتیجه های سازمان را می تلاش

ترین عامل اجرای برنامه درسی اند که در تیییر، تحو  و تعیین موفقیت  معلمان به عنوان کارگزاران اصلی تعلیم و تربیت، مهم

(. معلمان نه تنها یکی از عوامل نیازمند تیییر به 1217، 5و جانسونو یا شکست نظام آموزشی، نقش موثری دارند) گلومبک 

منظور بهسازی نظام آموزشی هستند، بلکه خود، زمینه ساز و ایجاد کننده تیییرات محسوب می شوند؛ این کارکرد دوگانه 

د ) آخوندی و صفائی سبب شده است، تربیت و پرورش معلمان به عنوان حوزه ای در حا  رشد و چالش برانگیز جلوه نمای

است  6(.  یکی از زمینه هایی که در بهسازی دانش و مهارت معلمان نقش اساسی دارد مفهوم توسعه حرفه ای7934موحد، 

(. در واقع توسعه حرفه ای اغلب به عنوان سنگ زیربنای همه تلاش های اصلاحی در نظام آموزشی 7931)طاهری و همکاران، 

 (.7422شناخته می شود )رحیمی، 

توسعه در لیت به معنای رشد تدریجی در جهت قدرتمندتر شدن، پیشرفته تر شدن و حتی بزرگ تر شدن است )بارکر و 

(. و توسعه حرفه ای، به معنای توسعه یک فرد در نقش حرفه ای و شیلی آن است. توسعه حرفه ای شامل 1278، 1همکاران

ابراین مفهوم توسعه حرفه ای، گسترده تر از توسعه شیلی است چرا که (. بن1222، 8تجربیات رسمی و غیررسمی است )گانسر

(. 7933توسعه شیلی، تنها بر جنبه رسمی رشد حرفه ای اتکا دارد و چرخه شیلی را شامل می شود )شیربگی و نصیری نیا، 

ای اعضا کمک می کند توسعه حرفه ای شامل فرآیندهایی است که به توسعه دانش، مهارت ها، ارزش ها و نگرش های حرفه 

(. توسعه حرفه ای حیطه ای از فعالیت هایی همچون، ایجاد دگرگونی و بهبود کیفیت ، تسهیل 1276، 3)کاهرامان و کوزو

توسعه مهارت های نو، بهبود دانش، مهارت ها و توانایی های موجود، ایجاد اعتماد به نفو و انگیزه در افراد، تسهیل تجارب 

م، افزایش توان سازگاری افراد، کاهش مقاومت در مقابل تیییر، افزایش نگهداری منابع انسانی و به وجود مبتنی بر دانش و عل

(. در این میان توسعه حرفه ای معلمان 1217، 72آوردن سطوح بالای تعهد سازمانی را شامل می شود )روچ، اسکینر و مکنتی

                                                           
1

: Wilkinson 
2

 : Cascio, Weiss & Racine 
3
 :Alfani 

4
 :Chia 

5
:Golombeck & Johnson  

6
 :Professional development 

7
 :Barker  

8
 :Ganser  

9
: Kahraman & Kuzu 

10 :Roche, Skinner & McEntee 



یادگیری بسط می کند)رحمتی،  –رتبط با حیطه حرفه ای یاددهی نیز، مفهوم توسعه حرفه ای را به فعالیت های آموزشی و م

 (.7933تلخابی و مرادی، 

(؛ باورها و 1271، 1(؛ مدیریت کلاس درس )نین لاوان1277، 7توسعه حرفه ای بر در  مثبت )هریو، کیل و موسون

از روش  استفاده معلمان، ییدانش محتوا شیافزا(؛ 1276، 9رفتارهای ارتباطی معلمان )سدووا، سیدلاسیک و اسوارسیک

ی ، زدانیو  ینیاقاحس فر،یخن ،یزجاج)  استاندارد یها آموزان در آزمون در کلاس و بهبود نمرات دانش یپژوهش ویتدر

 ارتباط موثر و ده،یچیحل مسائل پ ،یانتقاد فکرت ز،یچالش برانگ یبر محتوا قیتسلط عم(؛ 1272، 4و هانسن بوزنسکی؛ 7936

(؛ سواد اطلاعاتی معلمان )کاشی تهنجی، اسفندیاری مقدم 1271، 5) دارلینگ، هارموند، هایلر و گاردنز یتیهداخود ی، همکار

؛ حسین پور، فصل الهی و 7933(؛ خودکارآمدی معلمان )پوررحیم و حسین پور، 1278، 6؛ کوگان و مارتزوکو7931و عرفانی، 

(؛ آگاهی فرامفهومی و نظام شناختی تجربه بنیاد 7933حسنی، (؛ انگیزش معلمان ) اسماعیلی، سامری و 7938محمدی، 

 ( موثر است7933)رحمتی، تلخابی و مرادی، 

راستای رشد همه جانبه، بالندگی معلمان و  طور که اشاره شد توسعه حرفه ای یک از حیطه های در خورتوجه در همان

؛ 1212، 1؛ کادر اسمیت7933یلی، سامری و حسنی، ؛ اسماع7938تیییرات نظام آموزشی است )واپرزه، طالبی و سامری، 

( . که در اسناد بالادستی نظام آموزشی جمهوری اسلامی ایران، به ویژه سند تحو  بنیادین مورد اشاره قرار 1217، 8کارکابی

 یارتقا بر کلان یها و راهبردها ارزش هیانیقالب ب ( در7932)آموزش و پرورش  نیادیسند تحو  بنگرفته است به شکلی که، 

و ارتقا نظام  یو طراح انیفرهنگی ا و حرفه یعلم ،یتیترب یهای ستگیمعلمان به منظور توسعه مستمر شا یآموزش تیفیک

. اما با وجود تاکیدات صورت پذیرفته و  افزایش تمرکز بر موضوع نموده است دیدر آموزش و پرورش تأک یا حرفه تیترب

ص ها، ابعاد و مولفه های آن نشان دهنده آن است که علی رغم وجود پژوهش های توسعه حرفه ای، مروری کوتاه بر شاخ

گوناگون پیرامون این موضوع، زمینه های اجرایی و پیاده سازی توسعه حرفه ای برای معلمان دارای نکات و نقاط مبهم و 

این مهم پرداخته شود. لذا هدف به بررسی  تحلیل مضمونچالش برانگیزی است که در این پژوهش سعی شده است با رویکرد 

از  می باشد. معلمان مقطع ایآموزش و پرورش در جهت توسعه حرفه هایالزامات، بسترها و چالشاز پژوهش حاضر بررسی  

 شود:این رو در پژوهش حاضر سه سؤا  اصلی مد نظر بود که در ادامه به آن پرداخته می

 معلمان دوره آموزش ابتدایی چیست؟ای های توسعه حرفهبسترهای اجرای برنامه -

 ای معلمان دوره آموزش ابتدایی چیست؟های توسعه حرفهالزامات اجرای برنامه -

 ای معلمان دوره آموزش ابتدایی چیست؟های توسعه حرفههای اجرای برنامهچالش -

-  

 شناسی پژوهشروش
 پژوهش حاضر با رویکرد کیفی و روش تحلیل مضمون

(Thematic Analysis) شده است. تحلیل مضمون را باید یک  انجام

روش پژوهش دانست که دارای انعطاف زیاد در تحقیقات کیفی است. تحلیل مضمون روشی برای شناخت، تحلیل و گزارش 

مطالعه  کند. جامعه موردهای غنی تبدیل میهای متنوع و پراکنده را به یافتههای کیفی است که داده الگوهای موجود در داده

بودند. ازآنجاکه هدف محققین در ای معلمان های توسعه حرفهاندرکاران در عوامل مؤثر بر برنامه دستن پژوهش کلیه ای

های دارای بیشترین زمینه اطلاعاتی در مورد موضوع پژوهش بود کنندگان دست یافتن به نمونهانتخاب مشارکت

انتخاب شدند و  شده های بیانارد مطلوب با توجه به ملا گیری هدفمند مو کنندگان در پژوهش از طریق نمونه مشارکت
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 نفر از مدیران 71کنندگان در پژوهش شامل شامل  آوری اطلاعات تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. مشارکتفرآیند جمع

)ملا  ورود معلماننفر از  8، )ملا  ورود داشتن حداقل مدر  کارشناسی ارشد و حداقل پنج سا  سابقه مدیریت در مدرسه(

 های ضمن خدمت معلمان(داشتن حداقل مدر  فوق لیسانو، حداقل پنج سا  سابقه تجربی و حداقل یک دوره مدرسی دوره

داشتن سه سا  سابقه خدمت در بخش )داشتن حداقل مدر  کارشناسی ارشد، نفر از کارشناسان آموزش منابع انسانی 6و 

کنندگان در مراحل پژوهش و رعایت اخلاق پژوهشی به رمانه ماندن هرکدام از شرکتبودند. جهت مح آموزش منابع انسانی(

یند آیافته است. فر ها در این تحقیق، مصاحبه نیمه ساختاریک کد اختصاص داده شد. ابزار گردآوری داده هاهرکدام از آن

ها و آوری دادهزمان با جمع تحلیل مضمون، هم ها نیز با توجه به اهمیت آن در رویکردهای حاصل از متن مصاحبهتحلیل داده

 بوده است. نیشبکه مضامافزار مکو کیودا انجام گرفت. رویکرد تحلیل مضمون در این پژوهش، رویکرد   با استفاده از نرم

جهت شروع مصاحبه طراحی پروتکل  ها استفاده شد.ها از رویکرد تحلیل محتوای کیفی متن مصاحبهجهت تحلیل داده

-، بخشی از بیان مسئله و توضیحاتی مرتبط با موضوع، اهداف و برخی از سوالات در اختیار مصاحبه7هدف همصاحبه، بیانی

هدف باید به پدیده مرکزی )توسعه  ه( در بیانی1274شوندگان قبل از انجام مصاحبه قرار داده شد. به اعتقاد کلار  و کرسو  )

شود و در آن به ایده اصلی، ارائه تعری  کلی از پدیده یا ایدۀ اصلی و بیان کردن  ای معلمان و فرآیندهای آن( توجهحرفه

ای در زمینه مؤضوع و طرح زمینهاستراتژی تحقیق اشاره شود. در این بخش محقق با استفاده از بیانیۀ هدف، به ارائه پیش

 مبادرت ورزید.  1سوالات محوری

قابلیت »استفاده شد. آنها چهار معیار  97382از معیارهای روش گوبا و لینکلن پذیری و اصالت یافتهجهت بررسی اطمینان

فرد و )دانایی منظور ارزیابی دقت علمی پژوهش بر شمردندرا به« 1و قابلیت تأیید 6، قابلیت اتکا5، قابلیت انتقا  4اعتبار

-ی قابلیت انتقا ، یافتهاستفاده شد. در زمینه دهاز روش کنتر  اعضا شرکت کننی قابلیت اعتبار، در زمینه  (.7936همکاران، 

قابلیت اتکا )قابلیت اطمینان(، از روش توافق بین کدگذاران استفاده شد و   یها در اختیار متخصصین قرار داده شد. در زمینه

 ی قابلیت تأیید مرور و بازخورد همتایان بکار برده شد.در زمینه

  هایافته
کننده در زمینه بسترهای و الزامات استقرار نظام جانشین پروری مدیران در مدارس اساتید مشارکتدیدگاه دراین سؤا ، 

 گیرد.ابتدایی مورد بررسی قرار می

 های توسعه حرفه ای معلمانبرنامهال : بسترهای اجرای 

مورد  ای معلمانتوسعه حرفه هایاجرای برنامهدر این کدُ اصلی دیدگاه مشارکت کنندگان در پژوهش در کدُ اصلی بسترهای 

 ارائه شده است. 7دهی قرار گرفته است. نتایج در جدو  سازمان
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ای معلمانهای توسعه حرفهاجرای برنامهبسترهای  :7جدو    

مضامین  مضامین سازمان دهنده مضامین پایه سؤا  تحقیق

 منتخب

7-7  پرورش بر مبتنی ریزی برنامه سیستم طراحی 

معلمان کلیدی های شایستگی  

ریزیبرنامه  
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راهبردها در پذیری انعطاف   

توسعه حرفه ای های برنامه توسعه   

 تعارضات و سازمانی های استراتژی مدیریت 

های توسعه حرفه ایفرایند  

1-7  فرهنگ سازی فرهنگ سازی در زمینه توسعه حرفه ای 

سازمان کارکنان تعاملی و ارتباطی سبک به توجه  

ای حرفه های فعالیت در همدلی و همراهی  

ای مدرسه درون های اختلاف و تعارضات حل  

9-7  استعداد راستای در ای مدرسه درون تیییرات رهبری 

 محوری

 خلاقیت محوری

ای مدرسه منابع ابتکاری مدیریت   

 در خلاقانه و پایدار یادگیری های فرصت به توجه 

 مدرسه

4-7 هاانتصاب در سالاریشایسته به توجه   بهبود نگرش و انگیزش 

ایحرفه توسعه زمینه در مطلوب نگرش ایجاد   

 انسانی منابع بهبود و آموزش به سازنده نگرش بهبود

پرورش و آموزش در  

توسعه حرفه ایش معلمان در زمینه انگیز بهبود  

5-7 ای حرفه صلاحیت ارتقا به مدیریت توجه   حمایت و پشتیبانی سازمانی 

گروهی و شخصی رشد سازوکار از استفاده  

 حمایت از معلمان

 حمایت از مدرسان دوره های ضمن خدمت

 فراهم کردن مسیر ارتقاء شیلی

در مدارس کده بده عوامدل     ای معلماناجرای توسعه حرفهمشارکت کننده در پژوهش در زمینه بسترهای  معلمانطبق دیدگاه  

فرهنگ سازی، مدیریت خلاق، بهبود نگرش   ،ایرشد حرفهریزی برای استقرار نظام زیادی وابسته است محورهایی چون برنامه

در  نگدر  ندده یآ یهدا  سدازمان  یبدرا  یراهبدرد  کید  ایحرفده توسعه و انگیزش و حمایت و پشتیبانی مورد شناسایی قرار گرفت. 

هدایی از  در ادامده بده نمونده   (. 7422 ،یضد یو ف ی)معصدوم  تیییرات و تحولات علمی موجود در عرصه آموزش استبا  ییارویرو

 شود:  بیانات مشارکت کنندگان در این بُعد اشاره می

با تأمل  علمبه یادگیری سوق داده شود، م علمای فراهم شود که خود مباید زمینهای توسعه حرفههای به نظرم در اجرای دوره "

 "در فرآیند آموزشی و مسائل مطرح شده به کنکاش و یادگیری بپردازد

د در این دوره نباید انگیزه لازم رو داشته باشه نه اینکه از روی اجبار بخواه ایتوسعه حرفههای برای شرکت در دوره علمان م "

 "های استدر این دوره علم یه رکن اصلی برای شرکت معلممثل اون شرکت کنه، انگیزه م هاییا دوره

ای از نظر حرفه علمهایی مثل همین منتورینگ اجرا بشه که هم مها و طرحتونه داخل برنامهمی ایهای توسعه حرفهدوره "



 "کندکنه و هم ذخایر منابع انسانی سازمان بهبود پیدا میرشد می

در مدارس طوری هدایت بشه که تیییرات سازمانی اون در جهت بهبود منابع انسانی و  اید فرآیند مدیریت منابع انسانیب "

 ."خلاقیت محور باشه

توسعه های رغبت داشته باشه در دوره علمهای خودش به شایسته سالاری توجه کنه تا مباید آموزش و پرورش در انتصاب "

-ها بیشتر سلیقهها در ارتقاء آنان کمک خواهد کرد، نه اینکه الان ما ببینیم انتصابد اینکه این دورهشرکت کنه به امی ایحرفه

 ."ای و حزبی شده است

هایی چون منتورینگ همتا برنامه و طرح کلان داشته باشه، نه اینکه بخواهد بخش باید آموزش و پرورش برای اجرای دوره "

 ."آیند آموزش رو هدایت کنهای عمل کنه و همین طوری فرنامه

ای معلمان وجود نداره، نه معلم دنبا  توسعه الان متاسفانه در آموزش و پرورش مدیریت خاصی در زمینه توسعه حرفه "

 ."اداره آموزش و پرورش براش مهم هست که معلم چیزی یاد داشته باشهای هست و نه حرفه

 

 معلمانای ب: الزامات فرآیند اجرایی توسعه حرفه

مورد  ای معلماناجرای فرآیند توسعه حرفهاصلی الزامات  گاه مشارکت کنندگان در پژوهش در کددر این کد اصلی دید

 ارائه شده است. 1دهی قرار گرفته است. نتایج در جدو  سازمان

 
ای معلمانجرای فرآیند توسعه حرفهالزامات ا :1جدو    

 مضامین سازمان مضامین پایه سؤا  تحقیق

 دهنده

 مضامین منتخب

7-1 معلمانتوجه به نیازهای آموزشی    الزامات اجرای توسعه حرفه ای نیازسنجی 

در اجرای برنامه های آموزشی  معلمانتوجه به نظرات   

1-1 توجه به نظارت مستمر و بالینی در اجرای برنامه  

 توسعه حرفه ای

 نظارت

بر توسعه توجه به جامعیت و شمو  در فرآیند نظارت 

 حرفه ای

توجه به اصلاح فرآیندها با توجه به نظارت های 

 صورت گرفته

9-1 توجه به بهبود رویه ها و فرآیندهای اداری در جهت  

توسعه حرفه ایبهبود زمینه   

بهبود رویه ها و 

 فرآیندها

خارج شدن از بروکراسی اداری موجود در آموزش و 

 پرورش

معلمانتفویض اختیار به   

4-1 فراهم کردن زیرساخت و تجهیزات لازم برای اجرای  

 توسعه حرفه ای

 زیرساخت

از فناوری های نوین در اجرای طرح های استفاده 

 توسعه حرفه ای معلمان

5-1 توسعه حرفه ایتوجه به اخلاق مداری در اجرای    اخلاق محوری 

توجه به ایجاد منشور اخلاقی جهت اجرای فرآیند 

در مدارستوسعه   

  



پروری در مدارس، منجر به بهبود فرآیند طبق دیدگاه اساتید مشارکت کننده در پژوهش توجه به الزامات اجرای برنامه جانشین

توسعه کنندگان در پژوهش توجه به نیازسنجی مدیران در اجرای فرآیند شود. در این زمینه طبق دیدگاه مشارکتاجرایی می

توسعه های سازمانی در جهت اجرای مطلوب در مدارس، بهبود رویه توسعه حرفه ای، نظارت بر اجرای درست فرآیند حرفه ای

اری در جهت اجرای و اخلاق مدتوسعه حرفه ای های لازم برای اجرای طرح در مدارس، فراهم کردن زیرساخت حرفه ای

 شود:کنندگان در پژوهش اشاره میهایی از بیانات مشارکتمورد توجه است. در ادامه به نمونه ایتوسعه حرفهفرآیند 

مدیریت و نظارت خوبی داشته باشه، نه اینکه بخواهد این فرآِیند رو به حا   توسعه حرفه ایآموزش و پرورش باید بر فرآیند  "

 "خواهد بیفتهر اتفاقی که میخودش رها کنه تا ه

های اون رو مورد بهبود قرار بده، نه اینکه هر روز یه باید آموزش و پرورش به فرآیندهای سازمانی توجه داشته باشه و رویه "  

که برای رشد  هاییدیگه رغبتی به طرحعلمان های قبل هست و این خودش باعث میشه منامهنامه جدید که منافی بخشبخش

 "نداشته باشن ای آنان هست،حرفه

 "به درستی اجرا بشه توسعه حرفه ایدر مدارس فراهم بشه تا فرآیند  ایتوسعهزیرساخت لازم باید برای اجرای طرح  "  

 ای معلمانهای توسعه حرفهج( چالش

ای معلمان مورد فرآیند توسعه حرفه های اجراید اصلی دیدگاه مشارکت کنندگان در پژوهش در کد اصلی چالشکدر این 

 ارائه شده است. 9دهی قرار گرفته است. نتایج در جدو  سازمان
  ای معلمانتوسعه حرفههای : چالش9جدو 

-سازمانمضامین  مضامین پایه

 دهنده

مضامین 

 منتخب

های چالش وپرورش عدم توجه به پویایی ساختاری در حوزه آموزش

 ساختاری
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 جریان عمودی انتقا  دانش در سطح سازمان و عدم توجه به گسترش و اشاعه آن

 های یادگیری تعاملی و اشتراکی دانش عدم توانایی ساخت شبکه

 تمرکزگرایی در سیستم آموزشی و سلب خلاقیت در نظام آموزشی

 آموزشی بخشنامه محوری و کمیت گرایی در نظام

عدم ساختارمندی در نظام ارزشیابی و ناتوانی در اشاعه معیارهای صحیح ارزشیابی 

 مبتنی بر خلق، توسعه و انتقا  دانش

  های خلق دانش در مدارس متوسطه های اکتشاف و فعالیت توجهی به آموزش کم

های آموزشی چالش

 و مدیریتی

های راستای اجرای صحیح برنامهعدم آموزش صحیح دست اندرکاران مدارس در 

 ایتوسعه

 معلمانسالاری در انتخاب و گزینش  عدم وجود شایسته

های  عدم پذیرش و حمایت مدیران میانی نسبت به برنامه ها و اجرایی سازی پروژه

 شده در سطح کلان آموزشی طراحی

 ایمدارس در زمینه رویکردهای توسعه حرفه عدم آشنایی و تسلط مدیران

  در مدارسضع  فرهنگ یادگیری 

 های بروز آموزشی در بین مدیران و معلمان مقاومت نسبت به تیییرات و طرح های فرهنگیچالش

 مدارسوجود فرهنگ رقابتی )افراطی و منفی( در بین 

 ایتوسعه حرفههای مرتبط با  فقدان انگیزه کارکنان و معلمان در اجرای فعالیت

 های غیرمعمو  و ورای حیطه شیلی پذیری مدیران پیرامون فعالیت عدم مسئولیت

 ایتوسعه حرفهدر راستای  رهنگ کار تیمی و گروهی در مدارس عدم استفاده از ف



 

توان  ای مدیران مدارس را میهای توسعه حرفههای فرآیند اجرای برنامهداد که موانع و چالشها نشان نتایج حاصل از مصاحبه

بندی نمود. که در ادامه به بیان مصادیق و  ی تقسیمفرهنگ موانعی، تیریو مد یآموزش موانعی، موانع ساختاردر سه دسته 

 شود. ها پرداخته می تشریح آن

، همچون مدارس محور  های دانش لازم برخوردار باشد. سازمان ییایاز انعطاف و پو دیبا یساختار سازمانموانع ساختاری: 

لازم  یررسمیو غ یرسم یکند. نبود فضا تیدر سازمان حما یو نوآور تیباشند که از نشاط، خلاق یساختار یدارا یستیبا

 یسلسله مراتب یو ساختارها شود یم تیکه باعث محدود شدن خلاق یغیر منعط  سازمان نی، وجود قوانایتوسعه حرفه یبرا

عدم توجه به نشاط و اند از  مولفه های این بخش عبارت هستند. ای معلمان در مدارساجرای توسعه حرفهاز موانع تحقق 

، انتقا  دانش در سطح سازمان و عدم توجه به گسترش و اشاعه آن یعمود انیجر، وپرورش در حوزه آموزش یساختار ییایپو

در نظام  تیو سلب خلاق یآموزش ستمیدر س ییتمرکزگرا، دانش یو اشتراک یتعامل یریادگیهای  ساخت شبکه ییتوانا عدم

 یارهایدر اشاعه مع یو ناتوان یابیدر نظام ارزش یساختارمند عدمی، در نظام آموزش ییگرا تیو کم یمحور بخشنامهی، آموزش

 است. بر خلق یمبتن یابیارزش حیصح

های جدید را ندارد.  ( معتقد است چون ساختار نظام آموزشی قدیمی و سنتی است توانایی اجرای طرح9باره، معلم )  این در

های تعاملی و بروز هستند که نظام آموزشی قدیمی قادر به اجرای آن نیست چراکه هم  های جدید اکثر مبتنی بر رسانه طرح

 کارکنان و هم تجهیزات آن بروز نیستند.  

سازمان،  کی یآموزش یها برنامه ،توسعه یافتهسازمان  کیبه  یهای سنت سازمان لیدر تبدهای آموزشی و مدیریتی: چالش

به عقیده . ندینما جادیا رشد یافتگی یبرا یا موانع عمده توانند ینامناسب م یآموزش یها برنامه کنند، یم فایا ینقش حساس

ای های مربوط به توسعه حرفه تواند محدودکننده فعالیت افتد می اتفاق می کنندگان آنچه در مدرسه و سطح مدیریت مشارکت

، های خلق دانش در مدارس متوسطه های اکتشاف و فعالیت توجهی به آموزش کمهای در مدارس باشد. ذیل این محور مولفه

وجود  عدم، در مدرسهای های توسعهطرح حیصح یاجرا یدست اندرکاران مدارس در راستا حیآموزش صح عدم

نسبت به  یانیم رانیمد تیو حما رشیپذ عدمهای آموزشی، معلمان و مدرسان دوره نشیسالاری در انتخاب و گز شایسته

ی رویکردهای توسعهبر  رانیو تسلط مد ییآشنا عدمی، شده در سطح کلان آموزش های طراحی پروژه یساز ییبرنامه ها و اجرا

 ی قرار گرفتند. آموزش یو کاربست آن در فضا ای معلمانحرفه

شه، راستش هر کو ها به صورت تخصصی عمل نمیالان در گزینش مدرسان دوره"( بیان داشت که 3در این رابطه معلم )

کنند تا اون دوره ضمن خدمت رو اجرا کنه، از طرفی زیاد در زمینه مسئولان ادارات بخواهند به عنوان مدرس معرفی می

دهد که ارزش دهد تا آنچنان دیر میهای ضمن خدمت هم انگیزه وجود نداره، چون اداره یا حق الزحمه را نمیی دورهمدرس

  "های ضمن خدمت در محیط آموزش و پرورش زیاد مورد توجه قرار نگیره .ها همه و همه باعث شده دورهنداره، این

ای معلمان در حرفه های توسعه  ننده در پژوهش بخشی از محدودیتک های فرهنگی: به عقیده معلمان و مدیران شرکتچالش

و اشترا  دانش در سطح  یریادگیضع  فرهنگ   هایمدارس مرتبط به فرهنگ یادگیری است. ذیل این محور، مولفه

( یو منف یاط)افر یفرهنگ رقابت وجود، و معلمان رانیمد نیدر ب یهای بروز آموزش و طرح راتیینسبت به تی مقاومت، سازمان

 رانیمد  پذیری مسئولیت عدمای، توسعه حرفههای مرتبط با  فعالیت یکارکنان و معلمان در اجرا زهیانگ فقدانمدارس،  نیدر ب

توسعه  یدر مدارس در راستا یو گروه یمیاستفاده از فرهنگ کار ت عدمی، شیل طهیح یو ورا رمعمو یهای غ فعالیت رامونیپ

 ای قرار گرفت. حرفه

پردازن و ای میی و توسعههای پژوهش ما کمتر به بحثو معلمان اسفانه مدارس مت "( بیان داشت: 72مثا  مدیر )  عنوان به

بیشتر همون نقش آموزشی خودشون رو انجام میدن. در حالیکه باید به پژوهش و اثربخشی کارشون و یا مشکلاتی هم که 

 "نار هم پیگیری کنند که زمینه بررسی دانش و اطلاعاتشون هم فراهم بشهدارن توجه داشته باشن و آموزش و پژوهش در ک

 



 بحث و نتیجه گیری

های توسعه ها و طرحترین بسترهای تحو  در آموزش و پرورش است. برنامهای معلمان از جمله مهمتوجه به توسعه حرفه

-رو میبه فرآیندهای اجرا با مشکل و چالش رو شود که درای زیادی جهت اجرا در آموزش و پرورش در نظر گرفته میحرفه

های توسعه اصلی دوره د تحلیل مضمون به بررسی دیدگاه ذینفعانشود. از این رو در این پژوهش بر آن شدیم تا با رویکر

ن، الزامات ای معلماهای توسعه حرفهها در سه محور اصلی بسترهای اجرای برنامهای )معلمان و مدیران( بپردازیم. یافتهحرفه

ای معلمان مورد سازماندهی قرار گرفت. در های اجرای فرآیندهای توسعه حرفهای معلمان و چالشفرآیند اجرایی توسعه حرفه

 شود:ها پرداخته میادامه به صورت خلاصه به تبیین یافته

کنندگان در این بخش از رکتای معلمان در مدارس: تحلیل بیانات و نگرش مشابسترهای اجرای فرآیندهای توسعه حرفه 

 هایی چون طراحیای )مشتمل بر مؤلفهریزی برای اجرای فرآیند توسعه حرفهمحور اصلی شامل برنامه 5پژوهش نشان دهنده 

 ای وتوسعه های برنامه راهبردها توسعه در پذیری انعطاف معلمان، کلیدی های شایستگی پرورش بر مبتنی ریزی برنامه سیستم

و  مدیران با هایی چون مشاورهسازی )مشتمل بر مؤلفهسازمانی(، فرهنگ یندآفر تعارضات و سازمانی های استراتژی مدیریت

 در همدلی و سازمان، همراهی کارکنان تعاملی و ارتباطی سبک به ای، توجهرشد حرفه در موثر افراد و معلمان قبلی

-ای(، مدیریت خلاق فرآیندهای سازمانی ) مشتمل بر مؤلفه مدرسه درون های اختلاف و تعارضات ای و حل حرفه های فعالیت

 به توجه ای و مدرسه منابع ابتکاری مدیریت محوری، استعداد راستای در ای مدرسه درون تیییرات هایی چون رهبری

 هایی چون توجههمدرسه(، توجه به بهبود نگرش و انگیزش معلمان ) مشتمل بر مؤلف در خلاقانه و پایدار یادگیری های فرصت

 منابع بهبود و آموزش به سازنده نگرش ای، بهبودحرفه توسعه زمینه در مطلوب نگرش ها، ایجادانتصاب در سالاری شایسته به

ای(، حمایت و پشتیبانی در اجرای توسعه حرفه هایدوره در شرکت برای معلمان انگیزش پرورش و بهبود و آموزش در انسانی

 روانی امنیت ای معلمان، ایجاد حرفه صلاحیت ارتقا به مدیریت هایی چون توجهای )مشتمل بر مؤلفهفرآیند توسعه حرفه

گروهی(  و شخصی رشد سازوکار از پرورش و استفاده و آموزش در سالاری  مدرسه، شایسته به تعلق احساس به معلمان، توجه

های  های پژوهش در این بخش با یافته های یافتهراستای یافتههای این بخش از پژوهش در مورد سازماندهی قرار گرفت. یافته

ای معلمان در دوره ابتدایی با توجه به پژوهش  ( قرابت دارد. از دیگر عوامل مؤثر بر توسعه حرفه7933تلخابی و همکاران )

و مادی، ارتقا درجه و رتبه و  صورت پذیرفته، عامل بیرونی و مرتبط با سازمان بود. که در این زمینه توجه به کسب منافع مالی

ای های توسعه حرفهسازمانی شرایط علی عدم توسعه بهینه برنامه-عنوان عوامل بیرونی  همچنین رعایت عدالت سازمانی هم به

شده  ( اشاره1278گونه که در پژوهش کوگان و مارتوزکی ) های مذکور در این بخش همان معلمان مقطع ابتدایی بود. مؤلفه

 گردد. عدم توجه سازمان به تدوین نظام ارتقا مناسب و پرورش شایستگی برمیاست به 

کنندگان در پژوهش الزامات ای معلمان در مدارس: با توجه به تحلیل نظرات مشارکتالزامات اجرای فرآیندهای توسعه حرفه

-)مشتمل بر مؤلفه فرآیند نیازسنجی ای معلمان در مدارس شامل محورهایی چون توجه بهلازم برای اجرای فرآیند رشد حرفه

آموزشی(، نظارت بر اجرای فرآیند  های برنامه اجرای معلمان نظرات به معلمان و توجه آموزشی نیازهای به هایی چون توجه

ای، توسعه حرفه برنامه اجرای در بالینی و مستمر نظارت به هایی چون توجهای مدرسه محور)مشتمل بر مولفهتوسعه حرفه

گرفته(،  صورت های نظارت به توجه با فرآیندها اصلاح به ای و توجهتوسعه حرفه نظارت فرآیند در شمو  و جامعیت به توجه

 و زیرساخت کردن هایی چون فراهمای برای معلمان مدارس )مشتمل بر مؤلفهایجاد زیرساخت لازم برای اجرای توسعه حرفه

 معلمان ای برایتوسعه حرفه طرح اجرای در نوین های فناوری از و استفادهای رشد حرفه نظام اجرای برای لازم تجهیزات

 لازم تجهیزات و زیرساخت کردن ای )مشتمل بر محورهایی چون فراهممداری در اجرای فرآیند توسعه حرفهمدارس( و اخلاق

معلمان( مورد  برای ایتوسعه حرفه طرح اجرای در نوین هایفناوری از ای و استفادههای توسعه حرفهبرنامه اجرای برای



( نیز با عنوان توجه به 1217های پژوهشی در این بخش در پژوهش گلومبک و همکاران ) یافته دهی قرار گرفت. سازمان

 ای معلمان عنوان گردیده بود.ی فرهنگی و جامعیت و شمو  در فرآیند توسعه حرفهها تفاوتهای مبتنی بر  یازسنجین

ی، موانع ساختارمعلمان مدارس در سه دسته   ایهای فرآیندهای توسعه حرفهای معلمان: موانع و چالشحرفهها توسعه چالش

همچون  محور های دانش سازمانبندی شدند. موانع ساختاری با اشاره به اینکه   ی تقسیمفرهنگ موانعی، تیریو مد یآموزش موانع

 یررسمیو غ یرسم یکند. نبود فضا تیدر سازمان حما یو نوآور تیخلاق باشند که از نشاط، یساختار یدارا یستی، بامدارس

سلسله  یو ساختارها شود یت میکه باعث محدود شدن خلاق یغیر منعط  سازمان نی، وجود قوانایتوسعه حرفه یلازم برا

دانند.  این مدارس میای در را ازجمله موانع توسعه حرفه هستند مدارسدر  ای معلمانرشد حرفهاز موانع تحقق  یمراتب

تواند  افتد می همچنین در تبیین موانع آموزشی و مدیریتی باید بیان داشت که آنچه در مدرسه و سطح مدیریت اتفاق می

توجهی به  کمای معلمان در مدارس باشد. ذیل این محور مولفه های های مربوط به توسعه حرفه محدودکننده فعالیت

 یاجرا یدست اندرکاران مدارس در راستا حیآموزش صح عدم، ای خلق دانش در مدارسه های اکتشاف و فعالیت آموزش

قرار دارند که باعث انفعا  گسترده در کسب دانش در سطح مدرسه می شوند و  در مدرسه ایرشد و بالندگی حرفه حیصح

های فرهنگی و فرهنگ یادگیری  دهند. و در انتها موانع فرهنگی که به چارچوب ای تشکیل میچرخه ناکارآمد توسعه حرفه

داند. نتایج  ای را فرهنگ یادگیری ضعی  و معیوب میدرستی یکی از موانع عمده سر راه توسعه حرفه مدارس اشاره دارد و به

 ( همخوانی و قرابت دارد.7934( و خروشی )7427های رحیمی ) ها در این بخش با یافته یافته

 شود:یشنهادهای ذیل ارائه میهای پژوهش حاضر پبا توجه به یافته

های نوین ای معلمان بسترهای لازم اعم از فناوریاداره آموزش و پرورش جهت اجرای بهتر فرآیندهای توسعه حرفه -

 و بسترهای سخت افزاری را فراهم آورد.

داده فراهم های ای بهتر در سازمان آموزش و پرورش تسهیل دسترسی معلمان و مدیران به پایگاهجهت توسعه حرفه -

 آورده شود.

ای برای معلمان به رویکردهای نوین چون منتورینگ، جانشین پروری و برنامه های توسعه حرفهدر برگزاری دوره -

 درسی محیط کار توجه شود.

های ضمن های ضمن خدمت به نیازسنجی آموزشی بپردازند و مجریان دورهدوایر آموزش و پرورش در برگزاری دوره -

 ضوابط علمی و تخصصی انتخاب نماید.مبنای خدمت را بر 

-  
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The professional development process of teachers in schools (requirements, 

platforms and challenges) 
 

Abstract 
The purpose of the current research was to identify the requirements, platforms and 

challenges for the professional development of teachers. For this purpose, a qualitative 

method with thematic analysis approach was used. The statistical population of the research 

was managers and teachers of Mashhad city. The research data was collected using semi-

structured individual interviews and analyzed using qualitative content analysis approach, the 

statistical sample included 71 managers, 8 teachers and 6 human resources education experts 

who were selected in a targeted theoretical manner. became The data were analyzed using 

thematic analysis method in three stages. The findings of the research show three main 

dimensions, including the platforms of teachers' professional development (including axes 

such as planning, culture-building, creativity-oriented, improvement of attitude and 

motivation, support and support), requirements for the implementation of teachers' 

professional development (including Axes such as needs assessment, monitoring, 

improvement of procedures and processes, infrastructure and ethics) and the challenges of 

implementing teachers' professional development programs (including axes such as structural 

challenges, educational and managerial challenges and challenges cultural events) was 

organized. According to the findings, it can be concluded that in order to improve the current 

situation of teachers' professional development in schools, it is necessary to improve the 

individual, organizational and cultural dimensions. 
 

Keywords: professional development, teachers, elementary school, challenges, platforms 

and requirements. 
 

 
 
 


