
 1، شماره3و آموزش دوره  تیو ترب میتعل یفصلنامه تعال 

 

 

 پرورش و آموزش رانی مد یری پذ تیمسئول  توسعه یالگو یطراح

 

 3سلیمی  مهتاب ، 2جهانیان رمضان  ، 1محترم  خادم  خلیل

 

  چکیده

 را  هاآن ی ریپذتیمسخوول  که  دارد  دیتأک  معلمان  یتیشخصصخ   و  ی رفتار تحول بر  ،ی دیکل نهاد  ک ی  عنوان  به   پرورش  و آموزش

  تی مسخوول  توسخعه   ی الگو یبررسخ  حاضخر  پژوه  هدف   .داندیم  یآموزشخ   ی هابرنامه  تیموفق  سخنش   ی برا  ی اریمع  عنوان  به 

 ی  وه یشخ   نظر از و  ی کاربرد  هدف  لحاظ   از  پژوه  نیا  .باشخد یم  کشخور  پرورش  و آموزش مصتلف سخوو   رانیمد  ی ریپذ

 کشخور کل  پرورش  و آموزش  رانیمد  ه یکل  شخامل  ق،یتحق نیا  آماری   ی جامعه   .باشخد یم   ی آمار مضخمون لیتحل  با  یکم  اجرا،

  یها  پرسخشخنامه   پژوه  ابزار  شخدند.  انتصاب  کوکران ی ریگ  نمونه   روش  با که   اسخت  237  آماری   نمونه   با نفر  620  تعداد  به 

  یی ایپا  و  ییروا  ،SPSS20  و  Smart-PLS 3.0  ی افزارهانرم از  اسخختفاده  با  ق یتحق نیا  بود.  اراسخختاند  و  سخخاهته  محقق 

 یآموزشخ   توسخعه   ی الگو داد  نشخان  ها  افته ی  اسخت. کرده   دییتأ  معتبر  کرونباخ  ی آلفا بیضخر  و بال   یت  ی هاآماره   با را  هاسخازه 

 یسخختگیشخخا عدالت،  تعهد،  ،یسخخازمان  فرهنگ   که   دهدیم  نشخخان و  دارد  دیتأک  ی هدفمند  و  ییگراق یتوف  تیاهم   بر  کشخخور

 هستند. ک یاستراتژ  ی رهبر و تیریمد  بهبود در ی دیکل عوامل  ،یاجتماع ه یسرما و رانیمد

 .پذیری  مسوولیت مدیران،  شایستگی  توسعه،  پرورش، و آموزش  :کلیدی  کلمات
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 مقدمه

 همنوعان  و جامعه  قبال در  مسخوولیت  حس و دیگران  با  ارتباط  ایشاد به  تمایل  بشخر،  هایهواسخته  ضخروریترین از  یکی

 اجتماعی  آگاهی  تعامل، مصتلف هایزمینه در و دیگران  با  همکاری جریان در افراد  . (Anbari, 2021) اسخت هود

  انضخخباط  اهلاقی،  مسخخا ل بر تمرکز تحصخخیل، در انگیزه  اجتماعی،  هایتوانایی طریق، این از  دهند.می افزای  را هود

 Zia) دهندمی توسخعه را …  و  جمع به  تعهد  افراد، به  احترام دیگران، برابر در هود  وظایف به حسخاسخیت  شخصصخی،

Naserani, 2023).  تا  هسختند  وابسخته دیگران به که  کنندمی  درک افراد که  زمانی ای،جامعه هر در  کلی،  طور  به  

 دهدمی رخ اجتماعی پذیرمسخوولیت رفتار  بیاید،  پی  دیگران به کمک برای فرصختی  و برسخند هود  اهداف به بتوانند

(Jafari, 2024) .  روانشخناسخان که  چرا  شخود،نمی  محدود اجتماعی حوزه به فقط  اجتماعی  پذیریمسخوولیت اهمیت  

 و  معنا  زندگی به اجتماعی پذیریمسخخخوولیت که  دارند  باور بلکه  دانند،می الزامی و  ضخخخروری  فرد برای را  آن  تنها نه

 پذیرمسوولیت فرد ،(1951)  1گاف  دیدگاه  اساس بر  . Rajah, Sheikh (Zabihi (2021بصشدمی جدیدی  ارزش

 در  .کندمی منتقل افراد  سخخایر به را اعتماد  حس این و  داراسخخت را  جامعه و  گروه اعضخخای  به  تعهد حس  جامعه، در

 انشام در سخصتی  پذیرش اصخلی  دلیل که اسخت  مسخوولیت  از  نوعی  اجتماعی، پذیریمسخوولیت که  گفت توانمی  نهایت،

  ها سخازمان  .(Mehdikhani, 2021) کندمی  توجیه را جامعه  هایاسختراتژی بر مسختقیم تأثیر  و  اجتماعی  کارهای

  پاسصگویی   هافعالیت  این  هدف که اندشده موظف  نیز دیگری  هایفعالیت  انشام به  هود، سنتی وظایف انشام  بر  علاوه

  ها سخازمان  .(Rajabi, 2023) شخودمی شخناهته  سخازمان اجتماعی مسخوولیت  عنوان به  و اسخت جامعه انتظارات به

 اجتماعی  مسخوولیت عنوان به که  جامعه،  انتظارات  به  پاسخصگویی  برای  هاییفعالیت به هود، سخنتی  وظایف بر  علاوه

 به اجتماعی پذیریمسوولیت اهمیت  .(Yeghaneh Rad et al., 2023) اندشده  مکلف  شود،می  شناهته  سازمان

 و  مکانی،  و  زمانی  هایفاصخله  کاه   شخدن،جهانی  هاینگرانی  اهلاقی،  هایرسخوایی  ها،سخازمان برهی  ناکارآمدی دلیل

 .(Ghorbani, 2023) تاس  انکارناپذیر  کارکنان،  میان در  شغلی  نارضایتی  و  اعتمادیبی افزای 

 سخو  سخه  گرفت، قرار یبررسخ مورد 1991  سخال در  2دونادوو  هانم توسخط که  ها،سخازمان  یاجتماع  یریپذ تیمسخوول

 ارتباط در جامعه  با  قانونمند و  بلندمدت  صخورت به  سخازمان  یهاتیمسخوول  ،ینهاد  سخو  در  .شخودیم  شخامل را زیمتما
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 سخازمان یبرا را یمشخصصخ یهاتیمسخوول  ،یانسخازم سخو   .شخودیم گرفته نظر در یتشار مفهوم کی  عنوان  به و اسخت

  تی مسخوول به مربوط  مسخا ل به  رانیمد که اسخت یتیاهم بر  دیتأک  ،یفرد سخو  در  و  کندیم فیتعر  نفعانیذ برابر در

 در نفعانیذ  یازهاین  به  ییپاسخصگو در سخازمان  ییتوانا  دهندهنشخان  نهیزم نیا در تیموفق  .دهندیم یاجتماع   یریپذ

  قرار  دیتأک مورد 1378 سخال در همکاران  و یعیصخنا توسخط که سخوو ، نیا  اسخت. هود  یسخازمان  لمد  یاجرا نیح

  ها سازمان  چگونه  که  دهندیم  نشان و  کنندیم  کمک یاجتماع  یریپذ  تیمسوول  مفهوم شدن  ترملموس به اند،گرفته

 .(Rahchamani & Kavoosi, 2020) کنند کمک جامعه بهبود به مصتلف سوو  در  توانندیم

 محیط یک در که اسخت اجتماعی  سخاهتارهای و جوامع  از  بازتابی  پرورش، و  آموزش  سخیسختم  یک  عنوان به مدرسخه

 Boutorabi et) دگذارتأثیرمی  جامعه بر غیررسخمی  و رسخمی صخورت به و  کندمی  فعالیت متغیر و  پویا  اجتماعی

al., 2019).  در پیشخرفت برای و اسخت اجتماعی سخیسختم  هر در  سخالم  فرد  هایشخاه   از  یکی پذیرمسخوولیت رفتار 

 (2019) 3تسخوتسخوتسخو  و  2ماناگی  ،1یامامورا یگفته به .دارد  زیادی اهمیت المنافعمشخترک و  عمومی  هایسخازمان

  وقتی   جامعه، هر در  دارند.  آموزاندان   بر  تریمثبت تأثیرات بیشختر، پذیریمسخوولیت  و  همدلی  حس  با  زن  معلمان

  عنوان به رفتار  این  کنند.می  پیدا را دیگران به کمک فرصخخخت  دارند، نیاز  آنها به دیگران که  کنند  احسخخخاس  اعضخخخا

  احسخاس به  اجتماعی  پذیریمسخوولیت  .(Jokar et al., 2014) شخودمی شخناهته اجتماعی«  پذیری»مسخوولیت

  اجتماعی،   مسوول  افراد  دارد.  اشاره اعمال  بر  کنترل  و  دیگران  به اعتماد  شص ، اعمال  و  تصمیمات  برابر  در  مسوولیت

 (2011)  4جو  و  هخارجوتو  نظر  بخه  توجخه  بخا  . ,Eghdampour) (2023هسخخختنخد  هود  پیشخخخرفخت  در  فعخال  عخاملان

  از فراتر  و  شخودمی انشام  اجتماعی  اهداف به  دسختیابی منظور به که اسخت  هاتلاش  از  ایمشموعه  اجتماعی، مسخوولیت

 به که اسخت  هاییفعالیت  شخامل اجتماعی پذیریمسخوولیت ،اسخت  معتقد وی  همچنین ؛اسخت  اقتصخادی و  مالی  اهداف

 بررسخی  مشخارکت، این تحقق برای اسخت. متفاوت  قانونی الزامات  و سخازمان  منافع  از  و  شخودمی انشام  جامعه عموم نفع

 این  برای زمینه سخازیفراهم  و  اسخت  ضخروری  آموزشخی مراکز  اهداف  راسختای  در معلمان پذیریمسخوولیت و  پاسخصگویی

 ترتیبات  با  را هود  باید  زیرا اسخت دشخوار  معلمان نق   .(Karami et al., 2017) دارد  اهمیت  مدارس در  رفتارها

 Haji Zadeh) طلبد  می را  بیشختری  پذیریمسخوولیت  و  تعهد امر این که  کنند  سخازگار  انتظارات  و  سخازمانی رسخمی

et al., 2021).   
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  تی مسخوول  یعل  مدل" عنوان  با ی نامه  انیپا 1400  سخال در  یاتیرحیپ   مانند  یمحققان  پژوه ، نهیشخیپ  یبررسخ در

 در  یاجتمخاع   یهودکخارآمخد یا  واسخخخوخه  نق   بخا  یکخار  یزنخدگ  تیخفیک  و  یاحرفخه  اهلاق   اسخخخاس بر  یاجتمخاع   یریپخذ

  طور به  یکار  یزندگ تیفیک  و  یاهحرف اهلاق  که  دندیرسخخ شهینت نیا به "لامیا شخخهر اول متوسخخوه دوره  معلمان

 یاجتمخاع   یهودکخارآمخد  .گخذارنخدیم  ریتخأث  یاجتمخاع   یهودکخارآمخد  و  یاجتمخاع   یریپخذتیخمسخخخوول بر  یمعنخادار  و  مثبخت

  اهلاق که  یمفهوم  مدل  ت،ینها در دارد.  یاجتماع  یریپذتیمسوول بر یمثبت  ریتأث  ،یاواسخوه  عامل کی عنوان به زین

  ی هاداده  با  کند،یم  مرتبط یاجتماع  یریپذتیمسوول به یاجتماع  یهودکارآمد  با  را یارک  یزندگ تیفیک و  یاحرفه

 است.  سازگار یتشرب

 فرهنخگ  اسخخختقرار در  کارکنخان یرفتخار موانع  و  هاچال   یسخخخازمدل  و یبررسخخخ  به هود  مقخاله در همکخاران  و  یتوکل

 هبرگان،  با  شخده  انشام  یهامصخاحبه  از  یفیک  یمحتوا لیتحل  با پرداهتند.  یدولت  یهاسخازمان در مولوب  یسخازمان

  مدل   سخوو   در  مصتلف  یریاثرپذ و  یرگذاریتأث  دهندهنشخان  که  شخدند  ییشخناسخا  تم 10  و  مقوله  26 مقوله، ریز 109

 .(Tavakoli et al., 2021) شد ارا ه  یسازمان  فرهنگ بهبود و موانع نیا رفع یبرا  یشنهاداتیپ   ت،ینها  در  بودند.

 انیمشختر  یوفادار  با  یسخازمان یاجتماع  یریپذتیمسخوول که  دادند  نشخان هود  قیتحق در 1پولتهونگ و  تارایماندهاچ

 نیا و اسخخت مرتبط  هم به انیمشخختر یرفتار و  ینگرشخخ یوفادار که  کردند  دییتأ  نیهمچن هاآن  دارد. یمثبت ارتباط

 (Mandhachitara & Poolthong, 2011).روند  ارک به هابانک کیاستراتژ یزیربرنامه در  توانندیم  هاافتهی

  شرفتیپ   اساس  و  انیبن  که  یآموزش  یهیعال  هدف  گرفتن  ده یناد   و  ی سازمان  ساهتار  در  ریاه  یهاینابسامان  پرتو  در

  کاه    ، یتینارضا    یافزا  به  منشر  کرد یرو  نیا  . میهست  مهم  نیا  شبردیپ   و  توسعه  به  یتوجهیب   شاهد   است،  سازمان

  احساس  عدم  در  توانیم  را  معضلات  نیا  شهیر  است.  شده   کارکنان  انی م  در  هدمت  ترک   و  مکرر  یهابتیغ   تعهد،

  . کندیم  تیسرا  زین  کارمندان  به  هود  نوبه  به  هانگرش  نیا  که  افت ی  رانیمد  یسو  از  یاهلاق  اصول  نقض  و  تیمسوول

 الگو   نیا  است. شده  انشام  کشور  پرورش  و  آموزش  مصتلف  سوو   در  آن  توسعه  یالگو  یطراح  هدف  با  حاضر  پژوه 

 ن یا  در  رانیمد  یریپذت یمسوول   یارتقا  جهت  ییها برنامه  یسازادهیپ   یبرا  یعمل  دستورالعمل  کی  نعنوا  به  تواندیم

 . ردیگ قرار استفاده مورد ی آموزش ینهادها ریسا و وزارتصانه

  کشور   پرورش  و  آموزش  مصتلف  سوو   رانیمد  یریپذ  تیمسوول  توسعه  یالگو  از:  است  عبارت  پژوه    یاصل  سوال

 ؟   کدامند
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 تحقیق روش

 ی فیتوص  یقیتحق  (،قیتحق  )طر   ها داده  یگردآور  نحوه  حسب  بر  قاتیتحق  زمره  در  و  یکاربرد  هدف   یدارا  موالعه  نیا

 یم محسوب  ی مقوع ی ها پژوه    نوع از ها، داده یآور جمع زمان به توجه با  با  و   دیآ ی م شمار به  یشیمایپ  نوع از

  .شود

 منظور   به  ادامه  در  است  نفر  620  تعداد  به  کشور  کل   پرورش  و  آموزش  رانیمد  هیکل  شامل  ق،یتحق  نیا  یآمار  تیجمع

   شد. استفاده کوکران فرمول از مناسب ی نمونه انتصاب

n =  
𝑁×𝑍α

2⁄
2×p×q

𝑁×d2+𝑍α
2⁄

2×p×q
  

n =  
620(1.96)2×0.5×0.5

620(0.05)2+(1.96)20.5×0.5
≅ 237  

 داریم:  بال  فرمول از استفاده  با

: 𝑍𝛼
2⁄  

2 =  باشد. می 96/1 برابر درصد 95 اطمینان سو  در  که :بحرانی  حد کننده مشص  ضریب 1.96

P=0.05 : صفت وقوع احتمال 

q =0.05  :  وقوع احتمال عدم   

d= 0.05 مشاز  هوای مقدار   

n: نمونه  حشم تعداد  

 داده   شانن  کشور  پرورش  و  آموزش  رانیمد  یبرا  نفر  237  را  ها نمونه  تعداد  شده،  ذکر  گیری نمونه  فرمول  براساس

   .دیگرد اضافه نمونه حشم %20 زانیم  به شده گم و  ناق  یها پرسشنامه اثرات رفع یبرا اما شد،

  استاندارد  یها پرسشنامه  از  و   شد   استفاده  ساهته  محقق  پرسشنامه  از  تحقیق  این  در   لزم یها داده  آوری جمع  برای

   شد. استفاده یریپذ تی مسوول  ابعاد عنوان به مصاحبه در  شده مشص  یرهایمتغ از کی هر یبرا

  شامل  نصست  است؛   قسمت  دو  یدارا  هود  که  اول   بص    است:  شده   هیته  بص    دو   با  یاپرسشنامه  موالعه،  نیا  در

 ان یب  را  سوالت  به  یی پاسصگو  روش  و   کندیم   یتشر  را  کارکنان  مشارکت  تیاهم  و  قیتحق  هدف  که  است  یانامه

  یاهتصاص  بص   در  . کندیم  یآورجمع  را   یکار  سابقه  و  تیجنس  سن،   مانند   یکیدموگراف  اطلاعات   دوم،   بص    . داردیم

  ی هاپرسشنامه   و  مولفه  ده  با  ساهتهمحقق   یاپرسشنامه  از  ،یریپذت یمسوول  یها چال   یابیارز  یبرا  پرسشنامه،

  ی طراح  یالگو  در  یریپذ  تیمسوول  یها  چال   سنش   برای  است.  شده  استفاده  مصتلف  ابعاد  سنش   یبرا  استاندارد



 پرورش و آموزش رانیمد یریپذ تیمسوول توسعه یالگو یطراح

 

 1، شماره3و آموزش دوره  تیو ترب میتعل یفصلنامه تعال 

  استاندارد  یها  پرسشنامه  از  آن  ابعاد  یبرا  و  شد  استفاده  بود  مولفه  10  یدارا  که  ساهته  محقق  پرسشنامه  از  شده

 ( 1393  ،یرینص   و  یحشاز  از  نقل   ؛2008  ،1)کارولسازمان  یاجتماع   تیمسوول  - 1  از:  عبارتند   که  شد  استفاده

(2014 ,Hijazi) مه پرسشنا -4(؛2004)  2تیگلداسم  و   بلانچارد  و   ی هرس  ی شغل  ی ور بهره  استاندارد  پرسشنامه  - 3  ؛ 

 4هارتگ   دن  و   دهوق   یاهلاق  یرهبر  استاندارد  پرسشنامه  -5  (؛1998)  همکاران  و  3شات  یشانیه  هوش  استاندارد

 پرسشنامه  -7  (؛ 1389)  یاسفستان  ی حیصر  و   مورنژادیت  یروانشناهت  یتوانمندساز  استاندارد  پرسشنامه  - 6  (؛2008)

  (2000)  6نگیهن  و   کمن یکلا  ی ا  حرفه  تعهد  ارداستاند   پرسشنامه  -8  (؛2007)  5لوسن  شرون  دان    تیریمد   استاندارد

 است.  شده گرفته نظر  در ادیز یلیه اد، یز متوسط،  کم، کم،   یلیه ،ی هانهیگز با

  با   ی عامل  یبارها  همه  که  داد  نشان   سازه  ییروا  ی بررس  یبرا  Smart-PLS 3.0  افزار نرم  از  استفاده   ق،یتحق  نیا  در

 ی برا   ق،یتحق  نیا  در  .کنندیم  دییتأ   را  همگرا  ییروا  یمعنادار  طور  به  ،0.63  یبال  ریمقاد  و  5.9  از  شتریب  یت  آماره

 آزمون  یپ   یبرا  ینفر  30  نمونه  ک ی  از  گرفت.  قرار  استفاده   دمور  کرونباخ   یآلفا  بیضر  پرسشنامه،  یی ای پا  نییتع

  ی درون  یهمسان  و  ثبات  دهندهنشان   که  شد  محاسبه  اعتماد  بیضر  ،SPSS20  افزارنرم  از  استفاده  با  و  شد  استفاده

 است. پرسشنامه

  از  استفاده  با  سپس،   اند.شده  فیتوص  یآمار  مشصصات  و  یفراوان  عیتوز  جداول  قیطر  از  ابتدا  هاداده  موالعه،  نیا  در

 آزمون   هیپا   بر  که  شده   ارا ه  هاشاه   و   ها مولفه   یبرا  یی هامدل  زرل،یل  افزارنرم  و  ی دییتا  و  یاکتشاف   ی عامل  لیتحل

 است. استوار ها ادهد بودن نرمال  دییتا یبرا رنوفیاسم-کالموگروف

 

 

 

 ی تحقیق ها یافته

 
1 Carol 
2 Hersey and Blanchard and Goldsmith 
3 shot 
4 Dohoq and Dan Harteg 
5 Sharon Lawson 
6 Kleikman and Henning 
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  ی سن  ن یانگی م  شدند.  انتصاب  کنندگان شرکت   عنوان  به   یآموزش  مراکز انیم  از   ریمد 230  ق،یتحق  ن یا  ی هاافتهی  طبق

 را   تعداد  نیشتریب  درصد(  46.4  )معادل  نفر  53  با   بالتر  و  سال  50یسن  گروه  بود.  اریمع  انحراف  با  سال  45.26  هاآن 

   است. شده گزارش سال  13.26 لعهموا مورد رانیمد یکار سابقه نیانگیم ن،یهمچن داشت.

 شد. پرداهته  1 جدول در یریپذ  تیمسووول مصتلف ابعاد یآمار فیتوص یبررس به ادامه در

 

 ی معنو   یرهبر   مصتلف  یها  مو لفه  و  ابعاد  اریمع  انحراف  و  نیانگیم  -1جدول

 معیار   انحراف± میانگین ابعاد 

 3.76  ±0.81 شایستگی   بعد

 3.74  ±0.87 گرایی  وظیفه  بعد

 4.17  ±1.05 گرایی  توفیق  بعد

 3.47  ±0.77 نظم

 3.81  ±0.89 کنترلی   هود  یا  درونی  نظم

 3.22  ±1.11 بودن   محتاط  یا  پذیر  انعواف

 21.93  ±3.54 پذیری   مسوولیت  کل  نمره

 

 نمره   نیشتریب  آمد.   دست  به  (30  از  )   21.93  با   برابر  رانیمد   یریپذ   تیمسووول  کل  نمره  ن یانگیم  ، 1  جدول  براساس

 با  بودن  محتاط  ای   ریپذ  انعواف  بعد  به  مربوط  نمره  نیکمتر  و  4.17  با  ییگرا  قیتوف  بعد  به  مربوط  یریپذ  تیمسوول

 بود.  3.22 نمره نیانگیم

  یبررس مورد رنوفیاسم کولموگروف آزمون از استفاده با پژوه  یرهایمتغ به مربوط یها داده  بودن نرمال

 است.  شده منعکس 2  جدول در آن ج ینتا که گرفت قرار

 

 

 رنوف ی اسم  کولموگروف  آزمون  یها  افتهی  هلاصه-2جدول

 معناداری ابعاد

 124/0 شایستگی  بعد

 197/0 گرایی  وظیفه  بعد



 پرورش و آموزش رانیمد یریپذ تیمسوول توسعه یالگو یطراح

 

 1، شماره3و آموزش دوره  تیو ترب میتعل یفصلنامه تعال 

 102/0 گرایی  توفیق  بعد

 341/0 نظم

 475/0 کنترلی  هود  یا  درونی  نظم

 093/0 بودن  محتاط  یا  پذیر  انعواف

 

  از   بزرگتر  رهایمتغ   همه  یبرا  رنوفی اسم  کولموگروف  آزمون  ی  آماره  یدار  یمعن  سو   2  جدول  یها  افتهی  با  توجه  با

 نرمال  عیتوز  از  ها   داده  ،یعن ی  گردد.  یم  رد  مقابل  فرض  و  دیتا   )ها  داده  بودن  نرمال(  صفر  فرض  لذا  است،  0.05

 هستند. برهوردار

   است. مشاهده  قابل   3 جدول در رانیمد در یریپذ تیمسوول مصتلف  ابعاد یبررس

 

 یفرد  عوامل   حسب  بر  رانیمد  در  یر یپذ  تیمسوول  ابعاد  ارتباط  یبررس  -3جدول

 متغیر طبقه تعداد معنوی   رهبری  نمره آزمون   نتایج

Chi-Square=  3.42 

df=2 

P-value=0.112 

 

 سن)سال(  <30 40 8/21

6/21 84 30-40 

04/22 56 40< 

**ChiSquare=  

11.21 

P-value=0.034 

 جنسیت  مرد  164 6/19

 زن 66 3/23

 

**Chi-Square=  

12.06 

df=2 

P-value=0.009 

 تحصیلات لیسانس  46 7/17

 ارشد   کارشناسی 162 8/72

 دکتری  22 5/9

Chi-Square=3.69 

df=3 

 هدمت   سابقه <10 18 4/21

 18-10 96 5/22 )سال( 
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P-value=0.146 

 

 

8/21 92 19-27 

2/22 24 27< 

 مشموع   230 93/21  54/3± 

 

  تحصیلات   و  )=0.034p(  جنسیت  به  توجه  با  مدیران در  پذیری  مسوولیت  که  داد  نشان   موالعه این  در  واریانس  آنالیز

)0.009p=(  با  هدمت  سابقه  و   سن  بین  مقابل،   در  بالتر.   تحصیلات  با  افراد  و   زنان  در  ویژه به  دارد،  معناداری  تفاوت  

 .نشد مشاهده  0.05 سو  در معناداری تفاوت پذیری مسوولیت

  نق    به  7  تا  1  تصاویر  در  آن  نتایج  و  انشام Smart-PLS 3.0 افزارنرم  از  استفاده  با  عاملی  تحلیل  ،موالعه  این  در

 شد.  کشیده

 

 

 ی فرد  توسعه  چال   یها  هیگو  یت  یمعنادار   بی ضرا  و  ری مس  بیضر  زانیم  -1ریتصو

 

 



 پرورش و آموزش رانیمد یریپذ تیمسوول توسعه یالگو یطراح

 

 1، شماره3و آموزش دوره  تیو ترب میتعل یفصلنامه تعال 

 یسازمان  چال   یها  هیگو  یت  یمعنادار  ب یضرا  و  ریمس  بیضر  زانیم-2ریتصو

 

 

 

 محور   عدالت  چال   یها  هیگو  یت  یمعنادار  ب یضرا  و  ریمس  بیضر  زانیم-3ریتصو

 

 

 ی راهبرد   نگاه  یها  هیگو  یت  یمعنادار  ب یضرا  و  ریمس  بیضر  زانیم-4ریتصو

 



 

11 
 

 

 ی سالر ستهیشا  چال   یها  هیگو  یت  یمعنادار  ب یضرا  و  ریمس  بیضر  زانیم-5ریتصو

 

 

 

 ی روانشناهت  یساز   توانمند  چال   یها  هیگو  یت  یمعنادار  ب یضرا  و  ریمس  بیضر  زانیم-6ریتصو

 

 

 هوب   یحکمران  چال   یها  هیگو  یت  یمعنادار  ب یضرا  و  ریمس  بیضر  زانیم-7ریتصو

 

  تعهد   و  فرهنگ  ،ی سازمان  بعد   در   و  نبودن،  هدفمند  و  یی گراقیتوف  عدم  ،یفرد  توسعه  بعد  در  که  داد  نشان   جینتا

  مرتبط  یهاچال   بهبود  به  رانیمد   یستگیشا  و  رفتار  در  عدالت  عدالت،  حوزه  در  داشتند.  یمعنادار  ریتأث  ،ی سازمان

 0.5  از    یب  هاشاه   تمام  یبرا  یعامل   بار  کرد.  فا یا  یمهم  نق   یاجتماع   هیسرما  ،یراهبرد  بعد  در  و  کردند  کمک

  د ییتأ  را  سازه   ییروا  که  سازد،یم  معنادار  را  روابط  ی تمام  1.96  از   یب  یمعنادار  و   دهدیم   نشان  را  یقو  رابوه  که   بود،

 . کند یم

 

 



 پرورش و آموزش رانیمد یریپذ تیمسوول توسعه یالگو یطراح

 

 1، شماره3و آموزش دوره  تیو ترب میتعل یفصلنامه تعال 

 

 

 گیری نتیجه و بحث

  آن  ی ریپذتیمسوول زانیم  به  سازمان کی اعتبار  .کندیم  فای ا هاسازمان تیموفق و  توسعه در  یدیکل  نق  ی ریپذتیمسوول

  ی ریپذتیمسوول  انتظارات  نیب  یتعارض  حال،  نیا  با   بصشد.  بهبود  را  تیوضع  ،یبحران  طیشرا  در  تواندی م   و  هورده   گره 

  شرکت  ارزش  و   ی سودآور   بر  ی مثبت  ریتأث   ی ریپذتی مسوول  ن،یا  بر   علاوه   ،د دار  وجود  نفعانیذ   منافع  ی حداکثرساز   و  یاجتماع

 (Carroll, 2021) .دارد

  به   سازمان  یک   شهرت  و  اعتبار  کند.می  ایفا  هاسازمان  موفقیت  و  توسعه   در  مهمی  بسیار  نق   اجتماعی  پذیری مسوولیت

  با  کند.  کمک   وضعیت  بهبود  به   تواندمی  پذیری مسوولیت  این  بحرانی،  شرایط  در  و  است  وابسته   آن  پذیری مسوولیت  میزان

  تواندمی  تعارض  این .دارد   وجود  ذینفعان  منافع  حداکثرسازی   و   اجتماعی  پذیری مسوولیت  انتظارات  بین  تعارضی  حال،  این

 دکنن  برقرار  تعادل  هود   اقتصادی   و   اجتماعی   هایمسوولیت  بین  باید   ها آن  زیرا  کند،   ایشاد   هاسازمان  برای  را   هاییچال 

(Scavarda et al., 2019). 

 پذیری مسوولیت به   که   هاییسازمان ،دارد شرکت  ارزش  و   سودآوری  بر مثبتی  تأثیر  اجتماعی  پذیریمسوولیت  این،  بر  علاوه 

  اعتماد  این  شوند.می   برهوردار  جامعه   و  مشتریان  سوی  از  بیشتری   اعتماد  و  حمایت  از  معمولً  دهند،می  اهمیت  اجتماعی

  نگهداشت   و   جذب  به   تواند می  اجتماعی  پذیری مسوولیت  همچنین،   شود.  منشر  سودآوری   و   فروش   افزای    به  تواندمی

  و اجتماعی  های ارزش  به   که   کنند   کار  هاییسازمان در دهندمی  ترجی   افراد   از  بسیاری  زیرا  کند،  کمک استعداد  با   کارکنان

 .(Jihadi et al., 2021) هستند پایبند اهلاقی

  است.   یمتوسو  سو   دهنده نشان  که  بود  30  از  21.93  رانیمد  ی ریپذ  تیمسوول  ی کل  نیانگیم   نظر،  مورد  موالعه   در

  انسیوار  لیتحل  . افت ی  اهتصاص   3.22  با  ی ریپذانعواف   جنبه  به   نیکمتر  و   4.17  با   ییگراق ی توف  جنبه   به  ازیامت  نیشتریب

  سه یمقا  در   زنان  که   دهد یم   نشان  قاتیتحق  دارند.  یمعنادار  ارتباط   یریپذ  تیمسوول  با  لاتیتحص  و  تیجنس  که  داد  نشان

  متوسوه،  معلمان  به   نسبت  ییابتدا  دوره   معلمان  و  هستند  ی شتریب  یویمحستی ز  ی ریپذتیمسوول  ی دارا  مردان  با

 هستند.  رتریپذتیمسوول

  به   ی متعدد  عوامل  بود،  مولفه   20  و  مفهوم  30  به   شده   ی بندم یتقس  و  سوال  65  شامل  که   پرسشنامه،  ی هاپاسخ  لیتحل  در

  نبود  ، یاجتماع هیسرما ضعف ،ی تیریمد یستگیشا کمبود شامل عوامل نیا شدند. ییشناسا ی ریپذتیمسوول بر مؤثر عنوان

  ی توانمندساز  “عدم   ها،داده   لیتحل  اساس  بر  بودند.  رهدفمندیغ  یهاآموزش  و  ارتقاء،  و  ی ابی ارز  مناسب  یهاستم یس
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  “عدم  که   یحال  در  داشتند،  ی ریپذت یمسوول  بر  را  ریتأث  نیدوم   و  نیشتریب  بیترت  به   ”ییگراق یتوف  “عدم  و  ”ی روانشناهت

   شدند. شناهته  مهم  چال  نیچهارم  و نیسوم  عنوان به  ها”رساهتیز “ضعف  و ران”یمد یستگیشا

  انشام  1401سال  در  همکاران  و  بارهدا  توسط  مدیران”  و  معلمان  تلقی  در  اجتماعی  پذیری “مسوولیت  عنوان  با  ی موالعه 

  یموالعه   نتایج  . است  پرداهته   اجتماعی  پذیری مسوولیت  مفهوم  از  مدیران  و   معلمان  ادراک  بررسی  به   تحقیق   این  است.  شده 

 بر مثبتی  تأثیر  و   است  هاسازمان وجودی   فلسفه   عناصر  ترینمهم   جمله از  اجتماعی  پذیری مسوولیت  که  داد  نشان  نظر  مورد

 است.  همسو ما ی موالعه نتایج  با که  (Barkhoda, 2022) دارد معلمان شغلی تعهد

  دبستانی”پی  مربیان  ایمقابله  های مهارت و پذیری مسوولیت بر هیشانی هوش آموزش “اثربصشی عنوان با دیگر یموالعه 

 موجب  هیشانی  هوش  آموزش  که   است  داده   نشان  تحقیق   این .است  شده   انشام 1402  سال  در  همکاران  و  نیا  مومن   توسط

-موالعه   با   موالعه   این  نتایج   .(Momen Nia, 2023) است  شده   دبستانی پی   مربیان  وریبهره   و   پذیریمسوولیت  افزای 

 باشد. می همسو ما ی 

  ها آن  ی ریپذتیمسوول  بر  یمهم   ریتأث  ران،یمد  یستگ یشا  ی دیکل   ی هاشاه   عنوان  به  ی فرد  تیصلاح  و  دان   تیریمد

  و   هنیفر  حسین  توسط  مدل”  ارا ه   و  هامهارت  و  توانایی  دان ،  شایستگی،  مدارس:  “مدیران  عنوان  با   موالعه  یک   داشتند. 

  پرورش   و  آموزش  مدیران  شایستگی  های مولفه   و  ابعاد  بررسی  به   موالعه   این  .است  شده   انشام 1399  سال  در  همکاران

  تأثیر   مدیران،  شایستگی   کلیدی  های شاه   عنوان  به   فردی  صلاحیت   و   دان    مدیریت  که  است  داده   نشان  و  پرداهته 

  هایصلاحیت  و   روزبه   دان   دارای   که   مدیرانی  که   دهدمی  نشان  تحقیق   این  نتایج  دارند.  هاآن  پذیری مسوولیت   بر  مهمی

 دارند  مدارس  مدیریت  در  بهتری   عملکرد  نتیشه   در  و  دهندمی  نشان  هود  از  بیشتری   پذیری مسوولیت  هستند،  بال   فردی 

(Khanifar et al., 2020). باشد. می  همسو  ما ی موالعه  با  موالعه  این نتایج 

  با  ییگراق یتوف  ن، یهمچن  هستند.  مرتبط  نظر  به   یروانشناهت   ی توانمندساز  و   یستگیشا  حاضر،  ق یتحق   ی هاافته ی  اساس  بر

  چال  ک ی عنوان به  رانیمد ی ستگیشا در  نق  موالعه، نیا در دارند. ارتباط  یشغل تعهد با  ییگرافه یوظ  و  یشغل ی وربهره 

  یها سازمان  در  یسازمان   فرهنگ   استقرار  در  ی رفتار  موانع  و  هاچال   یرسبر  به   که   مشابه   یقیتحق  در  است.  شده   ییشناسا

 نیرگذارتریتأث عنوان  به   مراتب  سلسله   اصالت  و  تیعقلان  ضعف  ،یکل  عقل  تصور  ،ی ابزار  نید  چون  ییهاتم   پرداهته،  یدولت

 .(Tavakoli et al., 2021) دندش شناهته  عوامل

  یطلبکار و اعتماد فقر ،ی تفاوتیب ی ها تم  و دوم سو  در وبیمع ییفردگرا و ی نگریبصش ،یی ظاهرگرا  ی هاتم  که  یحال در 

 کارکنان  رفتاری   موانع  و  هاچال   سازی   “مدل  عنوان  با  ی موالعه   گرفتند.  قرار  مدل  اول  سو   در  ریرپذیتأث  ی هاتم   عنوان  به 

  شده  انشام 1400سال  در  همکاران  و  توکلی  توسط  دفاع”  وزارت  تابع  های سازمان  در  مولوب   سازمانی  فرهنگ   استقرار  در
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 این  نتایج .است  پرداهته   مولوب  سازمانی  فرهنگ   استقرار  در  کارکنان  رفتاری   موانع  و  ها چال   بررسی به   موالعه   این .است

  که حالی در دارند، قرار مدل دوم سو  در معیوب فردگرایی  و  نگری بصشی ظاهرگرایی،  های تم  که  است داده  نشان تحقیق 

  دهد می  نشان  نتایج  این .اندگرفته   قرار  مدل  اول  سو   در  تأثیرپذیر  های تم   عنوان  به   طلبکاری   و  اعتماد  فقر  تفاوتی،بی  های تم 

 منفی  تأثیرات  کاه    برای   راهکارهایی  و  داشت  ای ویژه   توجه   هاتم   این  به   باید  مولوب،  سازمانی  فرهنگ   استقرار  برای   که 

 است.  همسو ما یموالعه  نتایج   با موالعه  این .( Tavakoli et al., 2021)داد ارا ه  هاآن

  تنها  نه   مفهوم  این   است.  اهمیت   حا ز  هاسازمان  برای   متعددی  های دیدگاه   از (CSR) سازمانی  اجتماعی   پذیری مسوولیت

  نگهداشت  و  جذب  مشتریان،  وفاداری   بر  مثبتی  تأثیرات   تواندمی  بلکه   کند،می  کمک   سازمان  شهرت  و   اعتبار  بهبود  به 

 .باشد داشته  شرکت  ارزش و سودآوری  حتی و  کارکنان،

  و  ماندهاچیتارا  مثال،  عنوان به  شود. منشر مشتریان وفاداری افزای  به  تواندمی  CSR که   اندداده  نشان  متعددی  موالعات

  تأیید  همچنین  هاآن  دارد.  وجود  مشتریان  وفاداری   و CSR میان  مثبت  رابوه   یک   که  بردند  پی  نکته   این  به  پولتهونگ 

  به  بانکی   های استراتژی   تدوین  در   تواند می  که  است،  برقرار مثبتی  ارتباط  مشتریان  رفتاری   و   نگرشی  وفاداری  بین  که کردند

  حمایت  از  توانندمی  دهند، می  اهمیت  اجتماعی   پذیری مسوولیت  به   که  هایی سازمان  که   دهدمی  نشان  ها یافته   این  رود.   کار

 .شوند برهوردار مشتریان سوی   از بیشتری  اعتماد  و

  ترجی    افراد  از  بسیاری  کند.  کمک   استعداد   با  کارکنان  نگهداشت   و   جذب   به   تواندمی  اجتماعی  پذیری مسوولیت  این،   بر  علاوه 

  رضایت   افزای   به  تواندمی  امر  این  هستند.   پایبند  اهلاقی   و  اجتماعی  هایارزش  به  که   کنند  کار   هایی سازمان  در  دهندمی

 .بصشد  بهبود را سازمان وری بهره   و عملکرد نتیشه،  در و شود منشر کارکنان سازمانی تعهد  و شغلی

  به  که  هاییسازمان باشد.  داشته   شرکت   ارزش  و  سودآوری   بر  مثبتی   تأثیر  تواندمی  اجتماعی  پذیری مسوولیت  دیگر،   سوی   از

  برهوردار  جامعه   و  مشتریان  سوی   از  بیشتری   اعتماد  و   حمایت  از  معمولً  دهند،می  اهمیت  اجتماعی  پذیری مسوولیت

  به  تواندمی  اجتماعی  پذیری مسوولیت  همچنین،  شود.   منشر  سودآوری  و   فروش  افزای   به  تواند می  اعتماد  این  شوند.می

 (Taheranejhad, 2022)  .دکن  کمک   شرکت سهام ارزش  افزای  و  گذارانسرمایه  جذب

  سود   ی دار یپا  و  زانیم   با  یاجتماع  ی ریپذتیمسوول  ی رهویغ  و  یهو  رابوه  بر  ی تشار  ی استراتژ  ری“تأث  عنوان  تحت  ی موالعه 

  رابوه   بر  تشاری   استراتژی  تأثیر  موالعه،  این  در  است.  شده   انشام 2020 سال  در  همکاران و  اسرمی  توسط  شرکت”  یم یتقس

  که  دهندمی  نشان  هایافته   است.  شده   بررسی  هاشرکت  تقسیمی  سود  پایداری   و  میزان  با  اجتماعی  پذیری مسوولیت  بین

  رابوه   اما   دارد،  وجود  شرکت  تقسیمی  سود  پایداری   و  میزان  و  اجتماعی  پذیری مسوولیت  بین  قوی  مثبت   هوی  رابوه 
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 دارد  شرکت  تقسیمی  سود  پایداری   و   میزان  بر  بیشتری   تأثیر  تشاری   استراتژی   همچنین، .نشد  یافت   معناداری   غیرهوی

(Amri-Asrami & Aghaei, 2021). باشد. می همسو ما ی موالعه با  موالعه  این نتایج 

  هاص،  طور  به   دارد.  ی مثبت  ارتباط   تیجنس  و  لاتی تحص  سو   با  رانیمد  ی ریپذتیمسوول  که   است  داده   نشان  ریاه  موالعه 

  هستند.  روبرو   نه یزم  نیا در  ی کمتر   ی ها چال  با  و  دارند  یشتریب یریپذتیمسوول به ل یتما بالتر لات یتحص سو   با  افراد

 دارند.  ی برتر  ی ریپذتیمسوول رد مردان به  نسبت زنان که   شده  مشاهده  ن،یهمچن

  یفرد توسعه  در  ی هدفمند و  ییگراق یتوف تیاهم  دهنده نشان کشور، یآموزش مصتلف سوو  در آن توسعه  ی الگو یطراح

  به  یسازمان  تعهد  و  یسازمان  فرهنگ   ،ی سازمان  سو   در  دارند.  ی فرد   ی هاجنبه   نییتب  در  یمهم   نق   هامؤلفه   نیا  است.

  در  ی د یکل  ی هامولفه   عنوان  به   رانیمد  یستگیشا  و  رفتار  در  التعد  عدالت،  حوزه   در  اند. شده   شناهته   مؤثر  عوامل  عنوان

  بهبود   در  یتوجه  قابل  ریتأث   یاجتماع  ه یسرما  ،ی راهبرد   دگاه ید  از  هستند.  مور   عدالت   با  مرتبط  یهاچال   بهبود

  ،ی سازمان هدتع و  فرهنگ  تیتقو آموزش،  ی ساز هدفمند ، ییگراق ی توف بر تمرکز توسعه، مدل در  دارد. ی راهبرد ی ها دگاه ید

  به تواندیم   ،یحکمران   اصلا   و   ی اجتماع  ه یسرما  به   توجه  ران،یمد  یستگیشا  تیتقو  ،یاهلاق   اصول  و رفتار  در  عدالت  تیرعا

 باشد.   ک یاستراتژ و مهم  ی ریچشمگ شکل

  ن یا  بر  موثر  یویمح  عوامل  ریتأث  که   شودیم   شنهادیپ   مصتلف،  یآموزش  مراکز  در  رانیمد  یریپذتیمسوول  تیتقو  ی برا

  و  شادیا  در  هاآن  یهانوادگ  و  ی فرد  عوامل  و  رانیمد   ه یروح  نق   دیبا  ن،یهمچن   .ردیگ  قرار  یبررس  مورد  ی ریپذتیمسوول

 بر  یفرهنگ  و  ی اجتماع  عوامل  ریتأث  یرو  بر  ی ترق ی دق  زیآنال   ن،یا  بر  علاوه   شود.  لیتحل  و  ییشناسا  ی ریپذتیمسوول  تیتقو

  یروانشناهت   ی توانمندساز    یافزا  ی برا  ت،ینها  در  کرد.   ییشناسا  را  ی موثرتر  ی الگوها  بتوان  تا  ردیگ  انشام  ی ریپذتیمسوول

  و   قدرت  احساس  هود  ی هاتیسوولم   و  هاچال   با  مواجهه   در   تا  کند  کمک   ها آن  به   که   شود  ارا ه   د یبا  یی راهکارها  ران،یمد

 آموزش  تیفیک    یافزا  و  یآموزش  ی هاطیمح  یکل  بهبود  به   توانندی م   اقدامات  نیا  باشند.  داشته   ی شتریب  نفس  به   اعتماد

 کنند.  یانیشا  کمک 
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Abstract 

Education, as a vital institution, prioritizes the development of educators, 

considering their responsibility as a reflection of the success of educational 

initiatives. The current study aims to explore the progression of accountability 

among education managers at various levels nationwide. This study is applied in 

nature and employs a method that involves some statistical content analysis. The 

statistical population for this research comprises all education managers across 

the country, totaling 620 individuals, with a sample size of 237 selected using 

Cochran's sampling technique. The research instrument utilized includes both 
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researcher-developed and standardized questionnaires. Through the use of 

Smart-PLS 3.0 and SPSS20 software, this study has established the credibility 

and consistency of the constructs with significant t-statistics and a reliable 

Cronbach's alpha coefficient. The results indicate that the educational 

advancement model in the country underscores the significance of goal 

orientation and intentionality, highlighting organizational culture, commitment, 

justice, managerial competence, and social capital as pivotal elements in 

enhancing management and strategic leadership.  
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