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 چکیده

امروزه تحقیقات در مورد رضایت مسکن در طبقات متفاوت جامعه مورد توجه قرار گرفته است. رضایت مسکونی ارتباط نزدیکی با 

. مطالعات کیفیت زندگی شودمیکیفیت زندگی افراد در نظر گرفته  کنندهتعیینیک عامل  عنوانبه طورکلیبهرفاه ساکنان دارد و 

مختلف اجتماعی در مورد مسکن و محیط مسکونی و همچنین ارائه راهکار در  یهاگروهشهری از نظر درک نیازها و انتظارات 

خانه و محیط آن یکی  هایویژگیمسکن و شهرنشینی در جامعه از اهمیت بالایی برخوردار است. رضایت مسکونی،  یهااستیس

 کنندمیساختاری بسیاری را تجربه  یهایدگرگونبه دلیل ماهیت پویای خود،  شهرهاکلانکیفیت زندگی است. بر  مؤثراز عوامل 

مطالعات نشان داد بعد از  مثالعنوانبهو در این فرایند، انتظارات و نیازهای افراد نسبت به محل زندگی خود نیز تغییر خواهد کرد. 

 تیفیارچوب بهبود کهدر چ روازاینو ویلایی مورد توجه مردم قرار گرفت.  تراکمکمسکونی مانند کرونا، مناطق م یریگهمهبیماری 

و جهان  یافتهتوسعه یکه بر شهرها یبرخلاف مطالعات .ی متفاوت زمانی ضروری استهادر دوره قاتیافراد، انجام تحق یزندگ

افراد  تیرضا یابیضرورت ارز قیتحق نی، ااندگرفته دهیرا ناد یمسکون هایمحیط هایویژگیو  اندشدهمتمرکز مسکونی  یهابرج

هدف از پژوهش حاضر بررسی کیفیت زندگی در شهرک نفت  بحث قرار داده است.مسکونی ویلایی را مورد  هایمجتمعمورد در 

و  نامهپرسشبا استفاده از پژوهش در این است.  هاشهرک گونهایناصلی و میزان رضایتمندی ساکنان  هایمؤلفهاهواز، استخراج 

 گرفتهمـورد سـنجش و ارزیابی قرار  نفت اهوازکیفیت زندگی در شهرک بر  تأثیرگذار هایشاخص روش تحلیل آماری فریدمن

و امنیت از بیشترین سطح  ونقلحملسطح دسترسی،  هایمؤلفه. همچنین دهدمیاست و نتایج، رضایت کامل ساکنان را نشان 

 ند.رضایت برخوردار

 کیفیت زندگی، رضایت مسکن، خانه ویلایی، شهرک نفت، اهوازواژگان کلیدی: 
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  . مقدمه1

و واقعیت  اندشدهامروزه شهرها به جنگلی از بتن و فولاد تبدیل 
تلخی که جهان امروز با آن مواجه است روح سرد 

با اندیشه و توان یک معمار  تواندمی. روحی که هاستساختمان
به  دادنشکلدر کالبد یک جامعه دمیده شود. معماری هنر 

زندگی امروز جوامع  ریانکارناپذزندگی انسان است و ضرورت 
وظیفه  ترینمهمو این  استبشری صلح و برگشت به طبیعت 

در واقع  کندمییک معمار است. معماری که ساختمان را طراحی 
خواهد  یاتازهکه به زندگی انسان ابعاد  کندمیداستانی را آغاز 

 هاانساندر معماری باید به شکل زندگی بخشید. با این تفکر 
معضلات جامعه کنونی  ترینبزرگتوجه زیادی داشت. یکی از 

عدم توجه و شناخت درست و کافی معماران به پارامترهای 
کیفیت زندگی است. عدم شناخت درست نسبت به نیازهای 
طبیعت و انسان باعث ایجاد نوعی تکرار و سرخوردگی در 

باعث کاهش کیفیت زندگی  مدتیطولانمعماری شده که در 
یکی مسکن و محیط . نوع و شکل فیزگرددمیفردی و اجتماعی 

به سزایی در شکل زندگی و رضایت از آن دارد.  تأثیرزندگی 
از جمله اندازه، شکل، نوع  یمختلف یکیزیف یهایژگیو

مهم در  هایشاخصاز  ،سبز یساختمان، طرح بلوک و فضاها
از  یکی یفرم شهر ن،یبنابرا فرم زندگی شهری است،

است افراد  یزندگ تیفیک نییغالب در تع یهاشاخص
(Vijayakumar and Sangeetha, 2021) امروزه .

 ریتأث ،ریگهمه هایبیماریاز جمله  برخی مشکلات، بهباتوجه
محققان  دیافراد مجدداً مورد ترد یزندگ تیفیبر ک یشکل شهر

 ندیفرا ریتأث ی، مطالعات بر رومثالعنوانبه قرار گرفته است.
افراد، نشان  یمسکون حاتیبر ترج 19بیماری کووید یریگهمه

خود به سمت  یزندگ یهامکان یافراد برا یهاداد که خواسته
کرده است،  رییتغ ویلایی هایخانهو  تراکمکم یمناطق مسکون

 خود را داشته باشندخصوصی  کاملاًمکان  توانندیکه م ییجا
(Hsiang et al., 2020).  ،کی عنوانبهبه گفته آنها 

بلندمرتبه بر خلاف  هایساختمانمسکن،  یشناسنوع
با الزامات فاصله  ،یطراح لی، به دلارتفاعکم هایساختمان

 Mouratidis, 2020; Torres et)در تضاد هستند  یکیزیف

al., 2021)مسکن از  ییجاجابه ت،یوضع نیا جهی. در نت
 زینسبتاً کم ن راکمبا ت یهابا تراکم بالا به اقامتگاه یهااقامتگاه

 ,.Zarrabi et al) است افتهیشیافزاکشورها  یبرخدر 

2021; Bereitschaft & Scheller, 2020) شهرک .
 یکاف اندازهبهکه شهری است سکونتگاه  کیاز  یمفهومویلایی 

 یکاف اندازهبههمچنین  جامعه است، کی جادیا یکوچک برا
. ارائه دهداز امکانات را  یبزرگ است که سطح معقول

توسعه  ریاخ یالگوها یبرا ینیگزیجا ویلایی هایشهرک
 هاشهرک گونهایناز شهرها هستند.  یاریدر بس یشهر

و  نیبه ماش یوابستگ هشکامانند  فردمنحصربه ییهایژگیو
عمومی،  ونقلحملاستفاده از  ،رویپیاده و یسواردوچرخه جیترو

بازیابی فضای سبز و در کل کیفیت زندگی بهتری را به ساکنین 
 هایشهرک. امروزه (Köberl et al., 2024) دهدمیارائه 

هستند.  یزندگ یمکان برا کیاز  شیب یزیچویلایی  مسکونی
ی در نوآورهستند که  ییایپو اکولوژیک محور و یهاقطبآنها 

از مسائل  یاریبس انیرا در م یو تعامل اجتماع فرهنگ زیست
 یزندگو این عوامل باعث افزایش کیفیت  دهندیمارائه  گرید

. در شهر صنعتی (Köberl et al., 2024) شودمیشهروندان 
 کنندمیاز مهاجران کار زندگی  یاگستردهمانند اهواز که طیف 

و همچنین هوایی به نسبت آلوده دارد، ایجاد بستری مناسب 
برای  یادغدغهبرای زندگی افراد و متخصصان، از دیرباز 

نوع  بارنیاولبرای  هایسیانگلمدیران بوده است. زمانی که 
را برای متخصصان نفتی در شهر آبادان  یسازشهرکخاصی از 

رک در اهواز نیز از شه گونهاینشروع کردند و در ادامه ساخت 
 مکان حس نگرش ریتأث یبررس پژوهش نیا هدفادامه یافت. 

 است. اهواز نفت شهرک در ساکن شهروندان یزندگ تیفیک بر
 تیفیک بر مکان حس ریتأث درک قیتحق هدف خاص، طور به

 یزندگ ویلایی هایشهرک در که است یشهر جامعه یزندگ
زندگی در آپارتمان که شیوه اصلی سکونت جوامع  .کندیم

دارای پیامدهای منفی مانند  گیردمیشهری امروز را در بر 
روحی و روانی و حتی جسمی است که  هایبیماریافزایش نرخ 

)حقایق و سبب مشکلات زیادی در جامعه گردد  تواندمی
باید به این نکته توجه داشت که کیفیت  .(1402همکاران، 

بتوان  دیشا و توسعه پایدار به یکدیگر مرتبط هستند. زندگی
 داریتوسعه پا یبعد اجتماع کنندهمنعکس یزندگ تیفیگفت که ک

فقط  یزندگ تیفیکه ک ستیبدان معنا ن نیا، البته است
ممکن  یزندگ تیفیک ، بلکهاست یاجتماع طیشرا تأثیرتحت
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. ردیقرار گ یطیو مح یاجتماع ،یتصاداق طیشرا تأثیرتحتاست 
 یهاتیفیک نیمتضمن تعادل ب یداریکه پا ییاز آنجا

ی توسعه هااستیاست، س یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمحستیز
مهم  جه،یدر نت است. تأثیرگذار افراد یزندگ تیفیک پایدار در

بیشترین  یدارا داریکدام عناصر مختلف توسعه پا میاست که بدان
 Tešin et)کیفیت زندگی است  هایشاخصبر  یرگذاریتأث

al., 2024) .یژگیو نیمؤثرتر نییتع یبرا یادیز قاتیتحق 
ساکنان انجام شده است و عموماً بر  یسکونت تیمحله بر رضا

از  یاریمسکن تمرکز دارند. در بس طیمح یامکانات رفاه یرو
پس از  یکه مشکلات اجتماع شدیتصور م یصنعت یکشورها

)تعداد  یمحوطه مسکون یطراح یهایژگیدوم به و یجنگ جهان
( رهیباز و غ یها، رابطه ساختمان و فضاآپارتمان عدادطبقات، ت
ویلایی  یها، خانه1970دهه از  رونیازا شود؛یممربوط 

از  یاریاند که بسشده لیاز سکونت تبد یاوهیشبه  یخانوارتک
 ,Güngör & Terzi) در آن را دارند یزندگ یها آرزوخانواده

توان کیفیت زندگی را با استفاده از می یطورکلبه. (2024
های ذهنی، های ذهنی و عینی محاسبه نمود. شاخصشاخص
. این ارزیابی هستندکننده ارزیابی ذهنی افراد از زندگی منعکس

با استفاده از اطلاعات افراد که وضعیت رفاهی خود را از طریق 
آید. چنین اند، به دست میودهاظهار نم ،مختلف یهانامهپرسش
شرایط کلی زندگی افراد و نحوه  دهندهنشانهایی، شاخص

آوری و تحلیل آماری ها به این شرایط بوده و با جمعنگرش آن
های طبقات مختلف اجتماعی توان به ارزشها، میاین شاخص

استاندارد  نامهپرسشدر این پژوهش با استفاده از پی برد. 
(2011Kandos, Debora & )  به بررسی کیفیت زندگی

ویلایی شهرک نفت اهواز پرداخته شده است.  هایخانهساکنان 
 لمسقابلمحاسبات عینی کیفیت زندگی، بر پایه متغیرهای 

معمول توسط  صورتبهشوند. این متغیرها بنیان نهاده می
اقتصادی، مسائل شود. آوری و منتشر مینهادهای رسمی جمع

، آلودگی شهری و سایر عمومی ، آموزشعمومی بهداشت
هدف  اطلاعات هستند. گونهاینهایی از اطلاعات کلی، نمونه

است.  های کلیروش عینی، بررسی وضعیت جامعه در حالت
 صورتبهطبق روش محاسبه عینی، کیفیت زندگی ممکن است 

های انسان رابطه متقابل میان چهار مشخصه اساسی فعالیت
جمعیت، رفاه  میزاناز  اندعبارتاین چهار مشخصه  ،تعریف گردد

و یت اکوسیستم مادی، کیفیت نظام اجتماعی و کیف
 یزندگ باکیفیت یکیارتباط نزد یمسکون تیرضا. زیستمحیط
 یافتهتوسعه یکه بر شهرها یدارد. برخلاف مطالعات نیساکن

را  یمسکون هایمحیط هایویژگیو  اندشدهجهان متمرکز 
 یمسکون تیرضا یابیضرورت ارز قیتحق نی، ااندگرفته دهیناد

اهمیت و ضرورت  افراد را مورد بحث قرار داده است. نیدر ب
اینکـه کیفیت  بهباتوجه که است بحثقابل جهتازآنپـژوهش 
اقتصـادی یک ناحیه را و کلـی اجتمـاعی  یهایژگیوزندگی، 
توسـعه  یزیربرنامهبرای نظارت بـر  تواندمی، دهدیمنشان 

به کار گرفته شود. در این پژوهش سعی بر و شهری اجتماعی 
 نفت اهوازدر شهرک  زیست شهریآن است کـه کیفیت زندگی 

مجتمع مـورد سـنجش و ارزیابی قرار گیرد تا درجه موفقیت این 
زندگی از از نظـر میــزان برخــورداری و رضــایت  مسکونی

هدف از پژوهش . رددمشخص گ کارشناسیدیدگاه مردمی و 
حاضر بررسی حس تعلق به مکان بر کیفیت زندگی در 

مسکونی ویلایی و به طور خاص شهرک نفت  هایشهرک
اصلی و میزان رضایتمندی ساکنان  هایمؤلفهاهواز، استخراج 

هدف اصلی پژوهش  بهباتوجهاست.  هاشهرک گونهاین
 زیر است. قراربهمطرح شده  یهاپرسش

 هاو فرضیه هاسوال. 2
از نظر افراد در چه سطحی  نفتاز شهرک  کلیمیزان رضایت  -

 قرار دارد؟
اصلی کیفیت زندگی در شهرک نفت اهواز چه  هایشاخص -

کیفیت زندگی کدام  هایشاخصههستند و از میان  هاییمؤلفه
 در اولویت ساکنین است؟ هاشاخصه

 4بالای  میزان رضایت کلی زندگی در شهرک نفت با امتیاز -
 بالا ارزیابی شده است. 5از 
، امنیت و ونقلحملاصلی، سطح دسترسی،  هایشاخصه -

سرزندگی و هویت محله است که سطح دسترسی در اولویت 
 . استساکنان 

 قیتحق روش. 3
تحلیلی مبتنی بر فرایند  - یپژوهش حاضر با روش توصیف

ویلایی در  هایمسکنپیمایشی است که از میان ساکنین 
 صورتبه یریگنمونهاست.  گرفتهانجامشهرک نفت اهواز 
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و تصادفی انجام گرفت. حجم نمونه بر اساس فرمول  یاخوشه
نفر انتخاب شد. ابزار پژوهش در این تحقیق ،  351کوکران 

دبرا و کاندوس  "کیفیت زندگی شهری"استاندارد نامهپرسش
گویه است.  51سازه اصلی و  9استفاده شد که شامل  2011

برای سنجش امتیاز هر گویه از نمره گذاری با طیف لیکرت پنج 
و با  SPSSدرجه استفاده شده است. ابزار سنجش نرم افزار 
 استفاده از آزمون فریدمن داده ها تحلیل شده است.

 ینه پژوهشپیش. 4
 تأمیننســان چیزی بیشــتر از ارفاه  اوائل قرن بیستم در

نیاز حداقلی مســکن داشتن اگرچه عنوان شد. نیازهای مادی 
 زندگیکیفیت  از قطعی شاخصبه یک بود؛ اما هرگز  انسان 

مفهوم استاندارد زندگی مشروعیت و  مرورزمانبه. تبدیل نشد
اثربخشی خود را از دست داد و کیفیت زندگی جای آن را گرفت. 

عوامل  ریو ارتباط آن با سا یزندگ تیفیکاخیر  دهةدر  روازاین
در جامعه شهروندان به طور  یطیو مح یاقتصاد ،یاجتماع

 Smith et) قرار گرفت یمورد بررس جوامع مختلف گسترده در

al., 2021).  ادبیات گذشته  مروربهبه طور خلاصه  1در جدول
 و نتایج آنها پرداخته شده است.

 . مروری بر ادبیات گذشته1جدول 

 هایشاخصنتایج و 

بر کیفیت  تأثیرگذار

 زندگی

مکان 

مورد 

 مطالعه

سال 

 انتشار

 پژوهشگران

 یهاتیفیبر ک قیتحق نیا
مانند  ییفضا - یاجتماع
به خدمات و  یدسترس

امکانات، تعامل با جامعه، و 
 نیب عیمناطق سبز وس

 میحفظ حر یها براساختمان
تمرکز دارد که  یخصوص

مسکن و  تیبر رضا یهمگ
 ریتأث یزندگ یکل تیفیک
 .گذارندیم

 -ر مص
 قاهره

2025 Marwan, A. 

 دهدمینتایج تحقیق نشان 
بر  داریپاتوسعه اقدامات 

در امارات  کیفیت زندگی مردم
 گذاردمی ریتأث یمتحده عرب

مانند مناطق  یشامل عوامل که
باز،  یفضا ،رویپیادهقابل 

 ،یبهداشت یهامراقبت س،یپل

امارات 
متحده 
 عربی

2024 Alzaim et al. 

 ونقلحملآموزش، مسکن و 
 یکل تیفیاست که کعمومی 

منطقه را  نیساکنان ا یزندگ
 .دهدمی شیافزا

ساکنان محله  تیشاخص ذهن
ی و زندگ تیفیدر مورد ک

همچنین محیط از عوامل 
بر کیفیت زندگی  تأثیرگذار

 ارزیابی شده است.

جولان 
 همدان

2024 Gheitarani et 

al. 

انجام شده  هایبررسیطی 
محققان تراکم پایین 

و فضای سبز  وسازساخت
بر کیفیت  تأثیرگذارعوامل 

 زندگی است.

 هایشهرک
مسکونی 

 آلمان

2024 Köberl et al. 

مسکن  دهدمینتایج نشان 
مناسب و استفاده از فضای 
سبز بر کیفیت زندگی مردم 

 است. تأثیرگذار

 .Aslam et al 2024 کویت

 تیفیاز عوامل مؤثر بر ک یکی
افراد ساکن در  یکل یزندگ

 تیضای، رمسکون یهامحله
محله، روابط  یاز خدمات شهر

عامل  یهاو گروه یگیهمسا
در  یمسکون تیتعلق بود. رضا

و فشرده در  کم مرتبهمناطق 
در  یمسکون تیبا رضا سهیمقا

 شتریبلندمرتبه ب یهامحله
 است.

 Koçak 2024 استانبول

Güngör et al. 

 معماران انیدر ماین پژوهش 
شناسایی ادراک  باهدفو 

 یمعمار ریتأثکیفیت زندگی و 
که  یو موانع ،یزندگ تیفیبر ک

بر  یرگذاریتأث یمعماران برا
 کنند،یدرک م یزندگ تیفیک

این مطالعات  .ه استانجام شد
 هایساختمان در خصوصبه

 جی. نتادارد تأکید یسازمان
که ادراک  دهدینشان م

 انیدر م یزندگ تیفیک
 یمعماران با سه بعد اصل

مرتبط است: سلامت، حس 
؛ خوبو تجربه  ،یهماهنگ

 یمعمار یطراح نیبنابرا
را در  یزندگ تیفیک تواندمی

قرار  تأثیرتحت یسه بعد اصل

 & Jacobi 2024 دانمارک

Bjørner 
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و  خوبتجربه  ط،یدهد: مح
 سلامت.

پژوهشگران به بررسی کیفیت 
زندگی در شهرهای مجاور 

بوداپست، ) رودخانه دانوب
 تأثیروین، براتیسلاوا( و 

نگرش حس مکان در 
مجاورت عوامل طبیعی 

سه  دادنشان  جینتا. اندپرداخته
به مکان،  یدلبستگ مؤلفه

به  یو وابستگ یمکان تیهو
که  ییرهایمتغ عنوانبهمکان 

احساس مکان جامعه  انگریب
 باکیفیتهستند،  یشهر
شهروندان ساکن در  یزندگ

 است.کنار رودخانه مرتبط 

 -ا اروپ
کشورهای 

حوزه 
رودخانه 

 دانوب

2022 Mousazadeh, 

H 

در پژوهش این محققان 
مشخص شد، ازدحام و تراکم 

روی  هاساختمانبالای 
 تأثیراتسلامت روان افراد 

منفی داشته است، بنابراین با 
کاهش تراکم و ازدحام در 

 توانمیمسکونی  هایمجتمع
 کیفیت زندگی را افزایش داد

 -ن ایرا
 رشت

)آزاده و آبی  2022

 زاده(

این پژوهش ارائه  هایبررسی
خدمات شهری و اجتماعی 
مناسب مانند خدمات حوزه 
سلامت، مسکن، آموزش و 

زندگی  کیفیتامنیت را بر 
 .داندیم مؤثرشهروندان 

 .Lim et al 2021 چین

مطالعات نشان داد مردم 
کیفیت زندگی بالاتر را در 

و  تراکمکمزندگی  هایمکان
تعاملات اجتماعی بالاتر 

 .دانندیم

 Komalawati 2021 اندونزی

et al. 

آن  طیخانه و مح هایویژگی
است که  هاییمؤلفه ترینمهم
افراد  یکل یزندگ تیفیبر ک

 گذاردمی ریتأث

 .Zhang et al 2020 چین

 هایمکان تأثیربررسی 
شهری بر کیفیت زندگی 

 یدلبستگمهاجران روستایی. 
 یاجتماع هیبه مکان و سرما

 انگریکه ب ییرهایمتغ عنوانبه
 یحس مکان و جامعه شهر

است در  ییمهاجران روستا
 است. مؤثرکیفیت زندگی 

 Gheitarani et 2020 همدان

al. 

 هایمجتمعبا بررسی 
مسکونی در شهرهای جدید 
اندیشه، پردیس و پرند نشان 
دادند که رضایت نسبی 
ساکنین به دلیل مسائل 

 هایمؤلفهاقتصادی بوده و 
حس تعلق، تعاملات اجتماعی، 
سطح دسترسی و ترافیک در 

که  وضعیت نامطلوبی است
 بودننییپا دهندهنشاناین 

نبود  خاطربهکیفیت زندگی 
امکانات زیرساخت، نبود مراکز 
فرهنگی و اجتماعی، تراکم 

 بالا و ازدحام جمعیت است

 -ن ایرا
 تهران

)صابونچی و  2020

 همکاران(

 یهایژگیکه و کنندیم انیب
بر  یمناطق مسکون یکیزیف

 ریافراد تأث یسکونت تیرضا
 ن،یعلاوه بر ا ،گذاردیم

نشان داده است که  قاتیتحق
در  ییهاتفاوتممکن است 

در  یارائه خدمات شهر
با  یمسکون هایمحیط

 تفاوتم یساختمان باتیترت
 وجود داشته باشد

 & Hadavi 2016 مروری

Kaplan 

نزدیکی به طبیعت در محیط 
مسکونی، زندگی در 

ویلایی با  هایمسکن
مشجر باعث  هایمحیط

کاهش استرس محیطی، 
 ارتقایآرامش ساکنان، 

خشنودی و کیفیت زندگی 
 شودمی

 .Kuo et al 2009 آمریکا

دوری از طبیعت به واسطه 
، باعث انزوای ینینشآپارتمان

 ویژهبهاجتماعی در افراد و 
و این موضوع  شودمیکودکان 

 .Stone et al 1982 مروری
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به کاهش کیفیت زندگی و 
 .انجامدیمسلامت 

 ییفضا یهایژگیو ،یزندگ تیفیدر چارچوب بهبود ک
افراد همچنان  یذهن یهایابیمختلف و ارز یمسکون یهاطیمح
پیشینه پژوهش که  بهباتوجه خود را حفظ کرده است. تیاهم

به اهمیت نوع مسکن و  توانمیمواردی از آن ذکر شد 
مسکونی در شاخصه کیفیت زندگی پی برد. همچنین  هایمحیط
مانند ازدحام جمعیت، تراکم بالای ساختمانی، نبود  هاییمؤلفه

فضای سبز کافی، نبود امکانات رفاهی و مراکز فرهنگی و 
دارند. در  یمؤثراجتماعی در کاهش کیفیت زندگی نقش 

آن بر  تأثیرمطالعات گذشته کمتر به مناطق مسکونی سازمانی و 
کیفیت زندگی افراد پرداخته شده است. در مطالعه حاضر شهرک 
نفت اهواز که یک شهرک ویلایی سازمانی است انتخاب شد و 

بر کیفیت زندگی ساکنان مورد بررسی قرار  مؤثر هایشاخصه
یک محیط  تأثیراتودن گرفت. نتایج علاوه بر مشخص نم

ویلایی محصور تحت عنوان شهرک بر کیفیت زندگی افراد، 
حس تعلق سازمانی کارمندان را مشخص  تواندمیهمچنین 

 نموده و مختصات پیشرفت یک سازمان را نشان دهد.   
 مبانی نظری و مدل مفهومی تحقیق . 5
معمولاً است که  چندبعدیو  دهیچیساختار پ کی یزندگ تیفیک

که معمولاً از  یمفهوم. افراد و جوامع اشاره دارد یبه رفاه عموم
شاد و موفق در  یزندگ یی، تواناشودمی استنباط یزندگ تیفیک

کیفیت زندگی،  .(Jacobi & Bjørner, 2024) است طیمح
جهت تعیین رضایت داشتن یا نداشتن افراد از ابعاد مختلف 

بودن  چندبعدیشود. گستردگی، پیچیدگی و زندگی تعریف می
گوناگونی از جمله  یهارشتهاین موضوع باعث شده در 

، اقتصاد، یشناسجامعهشهرسازی، معماری، جغرافیا، 
، علوم سیاسی و مدیریت مورد توجه قرار گیرد. شناسیروان
های گذاریکیفیت زندگی از دیرباز هدف سیاست کهیدرحال

گیری مناسب آن امری صریح یا ضمنی بوده، تعریف و اندازه
در جامعه  های مهم و تأثیرگذاریکی از شاخص .بوده استدشوار 

)جمالی و نعمت الهی،  است مسکن و توسعه پایدار شهری،
در  روزافزون تیمسکن جمع یازهایبه ن ییپاسخگو. (1400

 یزندگ یجهان منجر به گسترش فضاها یشهرهاکلان 
کیفیت  .(Du et. Al., 2017) در شهرها شده است عمودی

زندگی شهری به معنای رضایت کلی شهروندان از فضا، امکانات 
و خدمات شهری است که هم جنبه عینی و هم جنبه ذهنی 

شهری میزان رضایت از کیفیت  ریزیبرنامهدارد. با توسعه 
شده از اهداف اولیه و اصلی  ریزیبرنامهر فضاهای زندگی د

های زمینه تواندمیشهرها به شمار می رود. بهبود کیفیت زندگی 
دیگر توسعه مانند توسعه اجتماعی و اقتصادی را به همراه داشته 
باشد. در واقع کیفیت زندگی شهری یکی از اهداف اصلی توسعه 

اساسی برای شکوفایی و ارتقای  هایمؤلفهپایدار و یکی از 
وضعیت زندگی است، در نتیجه باید آن را محور توسعه اجتماعی 

کی از ی. (1399)شاه حسینی و توکلی، و اقتصادی دانست 
وظایف مهم معماران ارتقا کیفیت زندگی انسان هاست ، معماران 

سطح کیفیت  دکه بتوان ندهمواره بدنبال یافتن روشهایی هست
برای رسیدن به این هدف یک معمار رد. را بالا بب زندگی مردم

متفاوت و متنوعی را بداند و بر اساس آنها این شرایط  مسائلباید 
رای بالا بردن کیفیت زندگی باید معیارهای ب .را فراهم کند

کیفیت را شناخت، بخشی ازاین معیارها در فرهنگ های مختلف 
 است یکسان انسانها همه بین در آنها از بخشی متفاوت است و 

 درآمد میزان اساس بر جامعه مختلف سطوح دیگر طرف از و
 هستند. زندگی استاندارد از بالاتری کیفیت دارای

 کیفیت زندگی بر اساس هرم مازلو . 5-1
( 1دارد )شکل  رکن چند کیفیت زندگی بر اساس هرم مازلو

)نیازهای هوا و نور  غذا، داشتن امکانات اولیه زندگی مانند آب،
داشتن شغل و امنیت ، )نیازهای امنیتی( سرپناهاشتن ، دزیستی(

 & Monnot) (اجتماعی نیازهای) …بیمه و اجتماعی،

2022Beehr, ) . 

 
 (1379)رضاییان، . هرم مازلو 1شکل 
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دسته اول آنهایی  ،شودمیمشاهده  1در شکل که  طورهمان
 تأمیناز  بعد یول ست؛ینهستند که بدون آن ادامه حیات ممکن 

از این دسته . گرددمیآن در مرحله بعد کیفیت آن نیز مطرح 
 است نور و هوا هم آن و شودمی مربوط معماری به مورد ، دواول

گروه برسد.  مطلوب حد به ساختمان باید در دو این کیفیت و
شروع شده  یک حداقل مانند چادراست که از  سرپناهدوم داشتن 

، در این مورد معماری رسدمی باشکوه هایساختمانو به 
در گروه سوم . کند تأمینباید استانداردهای لازم را  ماًیمستق

و طراحی فضاهای اجتماعی  درنظرگرفتن تواندمیمعماری 
 جهت تعاملات انسانی باشد.

 در مورد حس قیپژوهش برگرفته از تحق نیا یچارچوب مفهوم
تعلق به حس  یهانگرش. است یزندگ تیفیمکان و ک تعلق به
بگذارد.  ریتأث یدر جوامع شهر یزندگ تیفیبر ک تواندمیمکان 

 نیبر اساس روابط ب ،یچارچوب مفهوم کیاز  در این پژوهش
 سح استدلال کرد که توانمیو  شدهاستفاده  قیتحق یرهایمتغ

یک شهرک ویلایی سرسبز که در  یمکان شهروندانتعلق به 
 ریآنها تأث یزندگ تیفیبه طور بالقوه بر ک کنندیم یزندگ

نیز  یسازمانهیروح ارتقایدر  تواندمیو فراتر از آن  گذاردیم
 بادررابطهمهم  امدیپ نیپژوهش حاضر چندباشد.  تأثیرگذار

 ویژهبهمسکونی در شهرها مناطق  تیریو مد یزیربرنامه
نحوه درک مردم  اطلاع از. آوردیمبه دست ویلایی  هایشهرک

به درک بهتر واکنش شهروندان به  تواندمیمکان  کیاز 
 پژوهش نیا جیمنجر شود. نتا یو مشارکت شهر ریزیبرنامه

 یزندگ تیفیرا بر ک ریتأث نیشتریب سطح دسترسینشان داد که 
حس  یها، نگرشاساسنیبرا ساکنان شهرک نفت اهواز دارد.

به  یو وابستگ یمکان تیبه مکان، هو یمکان شامل دلبستگ
 نیشهروندان را بهبود بخشد. ا یزندگ تیفیک تواندمیمکان 

 ریتأث گریکدیبه هم مرتبط هستند و بر  شهیعوامل هم
 زانیم که است یاجتماع شاخص کی مکان حس .گذارندیم

 کندمی یریگاندازه را خاص هایمکان به مختلف افراد احترام
(2020 al. et Mulvaney). مکان، به تعلق حس بهباتوجه 

 اقیاشت ت،یرضا ،یاجتماع توسعه مشارکت، به نسبت هانگرش
 نیب در یعموم یرفاه امکانات ساخت از تیحما و زندگی به

 طیمح کی .(al., et Li 2021) هستند مرتبط هم به مردم،
 آن بتوان که باشد داشته مکان از یحس دیبا زندگی، برای خوب

 که شودمی باعث احساس نیا رایز داد، صیتشخ و کرد حس را
 شود. جادیا زمان و فضا نیب روابط جادیا یبرا افراد خاطرات
 مورد در یاساس نشیب جادیا یبرا یفرصت مکان، به یدلبستگ
 ,.Alfaro et al) دارند مکان کی با افراد که است یتعاملات

 نگرش ساختار اساس بر توانمی را مکان حس مفهوم .(2024
 باورها مکان(، به ی)وابستگ احساسات کرد: انیب صورت سه به

در ادامه  .مکان( به ی)وابستگ یرفتار تعهدات و مکان( تی)هو
زندگی که در این پژوهش  باکیفیتارتباط چند فاکتور مهم در 

 .گیردمیاصلی است مورد بررسی قرار  یهاسازهاز 
 و نفر چند یا یک زندگی برای است مکانی مسکن مسکن:

 تهیه شهرها رشدروبه افزایش با است. متفاوتی انواع دارای
 است. شده تبدیل بشر یهادغدغه ترینبزرگ از یکی به مسکن

شناخته  اجتماعی در سلامت کنندهتعیین یک عنوانبهمسکن 
بر سلامت  تواندمیکیفیت . کمبود مسکن یا مسکن بیشودمی

 ,.Rolf et. Al)د جسمی و روانی افراد تأثیر منفی بگذار

انواع آپارتمان، مجتمع یا  صورتبه تواندمی. مسکن که (2020
 ویلایی باشد یکی از پارامترهای مهم در کیفیت زندگی است. 

امنیت روانی، اجتماعی،  مانند متنوعی ابعاد دارای امنیت امنیت:

است که در حوزه سکونت و هم در  محیطیزیستاقتصادی و 
)منصوروار است  تأثیرگذارشاخص و  یامؤلفهتعاملات اجتماعی 

 . (1401 و کشمیری،

 شهری خدمات ارائه یهاچالش ترینمهم از یکی آموزش:

 فرهنگ و سواد سطح ارتقای جهت در که است آموزشمسئله
 خدمات عادلانه توزیع و دسترسی سطح .است مهم بسیار جامعه

     .است زندگی کیفیت افزایش هایشاخص ترینمهم از آموزشی
ارتباط تنگاتنگی  محیطیزیستامروزه مسائل  :زیستمحیط

مدیریت کیفیت زندگی دارند.  خصوصبهبا مسائل شهری و 
عرصـه اصـلی  3شـهری در عرصـه شـهر،  یطیمحستیز

و عرصه اقتصادی  ساختانسانعرصـه  ؛شـامل عرصـه طبیعـی
 زیستمحیطتوجه به   .(UNEP, 1997) است اجتماعی –

شهری،  یهازباله یآورجمعشهری مانند پاکیزگی معابر، 
بسیار مهم در کیفیت زندگی  مسائلاز  ...بهداشت محیطی و

 است.

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%B9%DB%8C%DB%8C%D9%86_%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D9%87_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C_%D8%AF%D8%B1_%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA&action=edit&redlink=1
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در زندگی شهری است.  مهم مؤلفه یک دسترسی: سطح

مناسب شهری، دسترسی آسان به  یهاتیموقعقرارگیری در 
 هایمجتمععمومی، بیمارستان، مراکز خرید و  ونقلحملناوگان 

کیفیت زندگی برای ساکنان محلات و  ارتقایآموزشی موجب 
 .(1401)منصوروار و کشمیری، مسکونی است  هایمجتمعیا 

 کیفیت ارتقای هایمؤلفه از نیز ترافیک مبحث :ونقلحمل

 علائم از استفاده مناسب، هایخیابان است. زندگی
 ناوگان و خطرچراغ خودرو، پارک فضای ،یورانندگییراهنما

 .است ونقلحمل با مرتبط مسائل از عمومی
 اجتماعی مشارکت دلایل ترینمهم از اجتماعی: مشارکت

 برای متقابل اجتماعی روابط کرد: اشاره موارد این به توانمی
 مکان، به تعلق احساس و دلبستگی به انسان نیاز به ییگوپاسخ

 باعث اجتماعی مشارکت که است این دیگر دلیل است. ضروری
  .(1401 کشمیری، و )منصوروار شد خواهد جامعه در فرد رشد

به بررسی جوانب مختلف چرخه عمر  اقتصاد خانواده اقتصاد:

اقتصاد  .( ,1997Rozenzweig, stark) پردازدخانواده می
مناسب به معنای امکان تهیه مسکن مناسب و امکان زندگی 

در خانواده باعث افزایش  باثباتبهتر است، همچنین اقتصاد 
 کیفیت زندگی خواهد بود.

 فضای یک در هم مجاور هایخانه از محله محله: هویت

 به دستیابی برای امروزه، .شودمی تشکیل خاص جغرافیایی
 پیوند و شهری عنصر نیتریادیبن محله شهری، پایدار توسعه

 مورد روزمره خدمات ارائه با محله هر است. شهروند و شهر بین
 نوعی ساکنان شدمی موجب خاص ویژگی ایجاد با و خود نیاز

 محلات، ساکنان همدلی باشند. داشته هویت و تعلق احساس
 موجب فرهنگی ارتقای بر علاوه اجتماعی تتعاملا و ارتباط
 کشمیری، و )منصوروار است اجتماعی سرزندگی و هویت نوعی
 آن در که یامحله نام به شهروند هر گاهی که جایی تا .(1401
 .کردمی کسب اجتماعی اعتبار و شدمی شناخته کردمی زندگی
 و همسایگی روابط معاشرت، ،یوستگیپهمبه تجمع، از محله
 البته .دیآیم وجود به همشهریان از گروهی میان اتحاد نوعی
 افزایش آمده، وجود به اجتماعی و سیاسی تحولات با امروزه

 محلات و است افول به رو پدیده این جمعیتی کوچ و جمعیت
 تنها و انددادهازدست کلاسیک شکل به را خود ساختار کمکم

 کنار در اتفاق حسب بر متفاوت آداب و فرهنگ یت،قوم با افراد
 ولی .نینشآپارتمان جوامع در خصوصبه .گیرندمی قرار یکدیگر

 سبب به ویلایی هایخانه با محلاتی در همچنان رسدمی نظر به
 ساکنین بین در اجتماعی تعاملات و همدلی خانوار کمتر جمعیت

 باشد. داشته وجود

 پژوهش جغرافیایی قلمرو .5-2
را در زمان و در شهر اهواز دو مجموعه مسکونی شرکت نفت 

. این دو مجموعه استدر بخشی از شهر ساخته مکان متفاوت 
نیوساید مربوط به دهه پنجاه شامل منطقه مسکونی مسکونی 
ویلایی بزرگ و مصالح غالبا سنگی و عمدتا  هایخانهشمسی با 

بریم در منطقه منازل  معماریسقف های شیبدار تداعی کننده 
 هایخانهشهرک نفت دارای منظری از دیگری آبادان است و 

ویلایی نسبتا بزگ، مصالح اغلب آجری و پوشش های صاف 
نقشه های آن است که البته  مربوط به دهه شصت شمسی

قلمرو جغرافیایی در این پژوهش . استمربوط به قبل از انقلاب 
 300ا مساحتی بیش از ب شهرک نفتشهرک نفت اهواز است. 

در این شهرک شهر اهواز واقع شده است و  درهکتار 

ساکن هستند.  شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب کارکنان
 1350ی این شهرک به پیش از انقلاب و اواسط دهه طراح
المللی فرودگاه بین شهرک نفت، در جنوب .گرددبازمی

، دارد ای کهاین شهرک با طراحی ویژهت. اسواقع شده اهواز

شمار به ایران در شهرک مسکونی هاییکی از بهترین نمونه
علاوه بر فضای سبز قابل توجه دارای ، . این شهرکرودمی

چندین بازارچه، دو مسجد، دو حسینیه، یک مجتمع بزرگ 
تفریحی، فرهنگی و ورزشی، سینما، چندین پارک و همچنین 

دارای  چندین مدرسه پسرانه و دخترانه است. شهرک نفت دارای

است، که این  بیمارستان و یک نشانیآتش یک مرکز
بیمارستان  ترینبزرگنفت، بزرگ بیمارستان، با نام بیمارستان 

به خیابان کشی  توانمی. از دیگر موارد استاستان خوزستان 
عمومی، تابلوهای تبلیغاتی، حفاظت  ونقلحملهای استاندارد، 

در ساعته، بهداشت محیطی، واحد فضای سبز و ... نام برد.  24
 چهارپارک نشاط و ورزش در فضای  1399بهمن ماه سال 

هکتاری انتهای مجموعه فرهنگی ورزشی شهرک نفت، برای 
ها ایجاد شد و میزان سرانه کارکنان و خانوادهساکنان، استفاده 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA_%D9%85%D9%84%DB%8C_%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B7%D9%82_%D9%86%D9%81%D8%AA%D8%AE%DB%8C%D8%B2_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA_%D9%85%D9%84%DB%8C_%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B7%D9%82_%D9%86%D9%81%D8%AA%D8%AE%DB%8C%D8%B2_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%AF%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%A8%DB%8C%D9%86%E2%80%8C%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%DB%8C_%D8%A7%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%AF%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%A8%DB%8C%D9%86%E2%80%8C%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%DB%8C_%D8%A7%D9%87%D9%88%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%AA%D8%B4%E2%80%8C%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
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. همچنین به دلیل درصد افزایش داد 10را حدود  فضای ورزشی
دمای هوا در این  طورکلیبهوجود فضای سبز وسیع و آب نما، 

خنک تر است. درجه از بقیه مناطق اهواز  3تا  2شهرک بین 
همراه با نگهبانی  شهرک نفت داری سه دروازه ورودی و خروجی

به  2ماره به اتوبان چهارشیر، دروازه ش 1است که دروازه شماره 
به سمت منطقه مسکونی کوی  3سه راه فرودگاه و دروازه شماره 

فقط با داشتن شب  12نفت منتهی میشود که پس از ساعت 
 (.2)شکل میسر استتردد  شناسایی امکان کارت

 

 : نگارندگان(هاعکس ؛مپگوگل). موقعیت قرارگیری شهرک نفت و نمایی از خانه و محله 2شکل 

شهرک نفت  هایخانهمعماری و تیپولوژی . 5-3

 اهواز
شرکتی در ایران متعلق به  هایشهرکاولین تجربه ساخت 

انگلیس در خوزستان است که در شهرهای  -ن شرکت نفت ایر
آبادان، اهواز، مسجدسلیمان و ... اجراء شده است. این مجموعه 
ها دارای دو هدف اصلی بودند: اول اسکان نیروی کار و دوم 

تربیت، نظارت، کنترل و اجتماعی کردن نیروی کار مطابق 
شهرک نفت دارای چند نوع متفاوت از منازل ضوابط شرکت. 

آپارتمان های دو خوابه، منازل ویلایی سه  صورتبهمسکونی 
منازل آپارتمانی با زیربنای هر واحد و چهار خوابه است. خوابه 

اتاق خواب و  4دارای  Bویلایی تیپ متر مربع، منازل  120
اتاق  3دارای  Cویلایی تیپ منازل و مترمربع  315زیربنای 
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مترمربع است. که در این مطالعه  240خواب و با زیربنای حدود 
 (.3مد نظر قرار گرفته است )شکل  Bتیپ  هایخانهمحدوده 

 

 )نویسندگان(خواب و حیاط جلویی و پشتی  4دارای -شهرک ویلایی نفت B. پلان ویلاهای تیپ 3شکل

، با سقف مسطح واقع در طبقهکیهای در علم معماری به خانه
این نوع ساختمان شود. ساختار یک فضای باز بنگله اطلاق می

یک باغچه  با هاییخانه .خوردیمدر شهرک نفت اهواز به چشم 
در جلوی خانه که درب مترمربعی  400تا  300حدود زینتی 

تا  200زیربنای خانه که حدود و  ورودی اصلی در آن واقع شده
این واحدهای  و دارای یک حیاط پشتی است. استمترمربع  300

از واحدهای مسکونی  اهیوگگلهای پرچین لهیوسبهمسکونی 
راست ساختمان اصلی،  چپ یا وند. در قسمتشمجاور جدا می

، محل پارکینگ اتومبیلراهرو بلندی واقع شده که علاوه بر 
. اطراف این کندمیحیاط جلو خانه را به حیاط پشتی متصل 

که رد پای معماران انگلیسی  اندشدهمحصور  با پرچینویلاها 
ای های اقلیمی و منطقهآرایه کارگیریبه .استدر این نوع بنا 

 هایخانه مانندبهویلاهای مسکونی شهرک نفت اهواز در 
های معماری ، بخشی از ویژگیآبادان مسکونی بریم و بوارده

فضایی  مراتبسلسلهشرکت نفت است. بر همین اساس، رعایت 
سایه باز و فضای بسته و نور، نیمشامل: فضای باز، فضای نیمه

 کاملاً ود دارد، و سایه که در معماری منطقه و معماری ایرانی وج
ولی نکته جالب و متفاوت در شهرک نفت رعایت شده است. 

از  است کهطراحان و معماران انگلیسی اهواز وجود ردپای 
الگوهای غربی را به کار  برخیهای ایرانی فاصله گرفته و سنت
ویلایی  هایخانهیا  هااند. به طور نمونه معماری بنگلهگرفته

 گرادرونایرانی که یک معماری  برخلاف معماری شهرک نفت
همچنین  . است گرابرونبا حیاط مرکزی است، یک معماری 

سبک آرت دکو در معماری این بناهاست. سبک آرت  کارگیریبه
شناسه و دکو، نخستین سبک معماری مدرن غربی است 

کارگیری اشکال هندسی دقیق و جسورانه و به سبک این
مجلل های نوگرایی و طراحیای از های روشن و آمیختهرنگ
شرکت نفت  هایساختمانکه در ساخت  (Kotb, 2014)است 

به کار گرفته شده است. سبک اهواز آبادان و  درانگلیس و ایران 
بر خطوط و اشکال، دارای تقارن بنیادی  تأکیدآرت دکو به دلیل 

های این سبک از طراحی است. این رویکرد تقارن در تمام جنبه
. شوددیده میشهرک نفت اهواز  یهاعمارتدر تا معماری 

از لحاظ معماری با یکدیگر متفاوت شهرک نفت اهواز منازل 
بودند، ولی از لحاظ کیفیت مصالح، طراحی و معماری هوشمندانه 

شرکت نفت، منازل مسکونی دارای تشابه هستند. نظارت دقیق و 
را بر اساس اقلیم و عوامل طبیعی و نیز درجه و رتبه شغلی 
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زیادی بر  تأکیدکرد. همچنین کارکنان طراحی و احداث می
سازی و تفاوت در معماری منازل مسکونی سازی، شبیهمجتمع
 شرکت نفت یشناختروان. معماران در راستای اهداف داشت

، کارکنان را به کار شکلهم ریغهای متفاوت و معتقد بود خانه
دارد تر وامیهای بزرگو تلاش بیشتری برای دستیابی به خانه
طراحی  نفت بود.شرکت که نتیجه آن سود بیشتر برای صاحبان 

اقلیم گرم و شرجی  تأثیرتحتشهرک نفت  هایخانهو ساخت 
به دلیل  شودمیآشکار  هاخانهپلان اهواز بوده است. با بررسی 

ها فرمی ساختمان، شدت زیاد آفتاب در سمت شرق و غرب
این دارند. غربی  - یدر امتداد محور شرقو مستطیلی کشیده 

فرم از نظر ایجاد کوران در داخل ساختمان و کاهش رطوبت 
شهرک  هایخانهدر  آید.هوای داخلی فرم مطلوبی به شمار می

قل پنجره برای جلوگیری از تابش شدید آفتاب از حدا نفت
همچنین استفاده از گیاهان  (.1400)مردانی،  استفاده شده است

مانند برهان گلی که در  ییهادرختچهبومی مانند درخت نخل و 
تمام طول سال سبز و دارای گل است برای ایجاد فضای سبز و 

 ه است. باغی امری هوشمندان یهامحوطهو زیبایی  اندازهیسا

 ها افتهی ارائه و بحث. 6
ورد مدر این پژوهش با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه 

نفر از  350در اختیار بیش از  نامهپرسشگردید.  نییتعنیاز 
و  ویلایی شهرک نفت اهواز قرار گرفت هایخانهساکنین 

 سازه اصلی وضعیت سرزندگی 9شاخص کیفیت زندگی در غالب 
، محیطیزیستو هویت محله، مشارکت، امنیت، آموزش، 

یه و با گو 51، دسترسی و اقتصادی در غالب ونقلحملمسکن، 
با  امتیازدهی طیف لیکرت پنج درجه مورد بررسی قرار گرفت.

ازه س 9ن فریدمن شاخص ها به تفکیک در هر استفاده از آزمو
 ترینمهمشد تا علاوه بر شناسایی  بندیرتبهوزن دهی و 

ترتیب  2شاخص، ترتیب اولویت ها نیز مشخص گردد. جدول 
زمون فریدمن آها را با استفاده از  مؤلفه بندیرتبهوزن دهی و 

 .دهدمینشان 
 سیپژوهش سه شاخص وضعیت دستر هایداده بهباتوجه
( به ترتیب رتبه 7.11( و امنیت )7.45) ونقلحمل(، 7.79)امتیاز

 محیطیزیستو دو پارامتر  دهدمیاول تا سوم را نشان 
( کمترین امتیاز را به خود 1.66( و مشارکت )امتیاز2.34)امتیاز

 (.1)نمودار  گیرندمیحالت قرار  ترینپاییناختصاص داده و در 

پژوهش کیفیت زندگی با  هایدادهاین مورد که طبق  بهباتوجه
، در ادامه به گیردمیدر وضعیت بسیار خوب قرار  5از  4.1امتیاز 

 مؤلفه. شودمیمهم از نظر ساکنین پرداخته  هایمؤلفهتحلیل 
مطلوب  قرارگرفتنسطح دسترسی با بالاترین امتیاز به دلیل 

شهرک نفت در شهر اهواز و سطح دسترسی مناسب و فاصله 
 هایخیابانکم به بیمارستان نفت، فرودگاه، محل کار کارکنان، 

امکانات رفاهی مناسب در درون  قرارگرفتناصلی و همچنین 
 ...شهرک همچون مراکز خرید، ورزشی و تفریحی، سینما و

با  ونقلحمل مؤلفه. استگزینه رضایت ساکنان  نیتریاصل
پارامترهای جریان ترافیک، وضعیت پارکینگ و مسافت بین 
محل سکونت و کار در جایگاه دوم رضایت ساکنین است که 

درون مجموعه،  یبندابانیخاین به دلیل ساختار مناسب 
 یهانگیپارکخلوت،  هایکوچهاصلی عریض،  هایخیابان

وسط عمومی و خصوصی و همچنین گشت و نظارت ترافیکی ت
حراست مجموعه و در آخر فاصله کم محل قرارگیری شهرک 

عمومی مناسب  ونقلحملنفت تا محل کار و در اختیار بودن 
 . است

 ان()نگارندگها  مؤلفه بندیرتبهو  یوزن ده بیترت. 2جدول 

 شاخص رتبه
 وضعیت دسترسی 7.79

 ونقلحملوضعیت  7.45

 وضعیت امنیت 7.11

و  یسرزندگوضعیت  5.51
 هویت محله

 وضعیت آموزش 4.78

 وضعیت اقتصادی 4.29

 وضعیت مسکن 4.07

 محیطیزیستوضعیت  2.34

 وضعیت مشارکت 1.66
aTest Statistics 

N 350 

Chi-Square 1814.164 

Df 8 

Asymp. Sig. .000 

a. Friedman Test 



 

 

80 

 

 1404، بهار و تابستان1، شماره 4دوره                                                                                                                                                                                                                                      شهرسازی                               وای در تعالی معماری رشتهدو فصلنامه مطالعات بین

 

 

 

 

 

 
 )نگارندگان(کیفیت زندگی  هایمؤلفه بندیرتبه. 1نمودار 

موجود در کیفیت زندگی  هایمؤلفه ترینمهمامنیت که از  مؤلفه
امنیت  اهمیت شاخص بهباتوجهدر جایگاه سوم قرار دارد.  است

حلیل تگویه آن مورد  9با استفاده از روش فریدمن به اختصاص 
 ست. آورده شده ا 2و نمودار 3قرار گرفت که نتایج در جدول 

 )نگارندگان(امنیت  هایمؤلفه بندیرتبه. 3جدول 

 بندیرتبه

 امنیت پارک 5.90

 امنیت ساعات پایانی شب 5.90

 امنیت در مسیر اصلی 5.87

 امنیت در مراکز عمومی 5.84

 امنیت در مسیر فرعی 5.71

 (...گسل، رودخانه و) مجاورت با عوارض طبیعی 4.93

 اجتماعی یهابیآسپاسخگویی به  4.47

 خدمات اورژانسی 4.52

 خیزحادثهتقاطع و معابر  1.84
aTest Statistics 

N 350 

Chi-Square 1383.224 

Df 8 

Asymp. Sig. .000 

a. Friedman Test 

، کمترین زیخمعابر حادثهتقاطع و  دهدمینتایج حاصل نشان 
 خیزحادثهامتیاز را از نظر ساکنین دارد که گویای عدم رضایت و 

به دلیل خلوت بودن معابر،  تواندمیکه این  استبودن منطقه 
عدم دید مناسب در تقاطع به علت وجود درختان و کمبود علائم 

خطر و آینه در تقاطع باشد. در باقی  یهاچراغاخطار و حتی 
 2پارامترها امنیت در سطح بسیار مطلوبی است و طبق نمودار 

است که  خیزحادثهاختلاف امتیاز مربوط به همان پارامتر معابر 
 ز امنیت را کاهش داده است. امتیا
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 )نویسندگان(امنیت  هایمؤلفه بندیرتبه. 2نمودار 

مسکن در جایگاه ششم کمی  مؤلفهبا نگاهی به نتایج، جایگاه 
 هایمؤلفه، آن هم در شرایطی که یکی از رسدمیعجیب به نظر 

مهم کیفیت زندگی است و شاخص کیفیت زندگی نیز از نظر 
ساکنان امتیاز بالایی کسب کرده است. پس به اختصاص 

مسکن نیز از طریق آزمون فریدمن مورد تحلیل  مؤلفه یهاهیگو
(. پارامترهای میزان و کیفیت فضای 4قرار گرفت )جدول 

 ، رضایت از فضای سکونت و رضایت از بافت محلهرویپیاده
امتیاز قابل قبولی کسب کرده است که نشان از طراحی مناسب 

. استسلامت، پارک و فضای سبز مناسب در مجموعه  هایجاده
ولی پارامتر روشنایی معابر، استانداردهای مسکن )ضد زلزله 
بودن، عایق صوتی و حرارتی و...( و رضایت یا موافقت با افزایش 

(. 3سب کرده است )نمودار تراکم ساختمانی امتیاز های پایینی ک
و بافت  هاساختمانقدیمی بودن  بهباتوجه رسدمیبه نظر 

فرسوده آن ها استانداردهای به روز در آن رعایت نشده و این 
بافت باغی شکل  بهباتوجهباعث نگرانی ساکنین است. همچنین 

و فضای سبز جلو  هاخانه، مساحت زیاد هر کدام از هاساختمان
وعقب ساختمان و کیفیت بالای زندگی از لحاظ روحی میل به 

افزایش تراکم ساختمانی را در ساکنان کاهش داده و اغلب از 
وضعیت فعلی بافت محله رضایت کامل دارند. در بحث روشنایی 

حجم درختان کهنسال و  بهباتوجه رسدمیمعابر به نظر 
و در تو مجموعه باید نسبت ت هایکوچهعریض و  هایخیابان

به افزایش روشنایی و مکان یابی صحیح چراغ ها در مجموعه 
 اقدامات مناسب صورت گیرد.   

و مشارکت در  محیطیزیستوضعیت  2جدول  بهباتوجه
بررسی و تحلیل گویه ها به  بهباتوجهرتبه قرار دارد.  ترینپایین
بودن محیط به دلیل باغی  محیطیزیستدر بحث  رسدمینظر 

و فضای باز زیاد حضور جانوران موزی همچون موش و ... که 
امری طبیعی و غیر قابل اجتناب باشد باعث کاهش  تواندمی

رضایت ساکنین شده، در بقیه موارد همچون تفکیک زباله به 
درست و مدیریت فرهنگی و  ریزیبرنامهبا یک  رسدمینظر 

 اجتماعی 
میزان  مؤلفه. امتیاز پایین تاس حلقابل یراحتبهمشکلات 

 مشارکت عدم ارتباط مناسب ساکنین با شورا یا مدیریت
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در  یردولتیغ یهاسازمانمجموعه و همچنین عدم ارتباط با 
 .  دهدمیهای مختلف را نشان ضمینه

 ان()پژوهش نویسندگمسکن  هایمؤلفه بندیرتبه. 4جدول 

 بندیرتبه

 رویپیادهفضای  5.13

 سکونتقابلفضای  4.68

 رضایت از محل 4.41

 روشنایی معابر 3.50

 استاندارد مسکن 1.80

1.48 
 

موافقت با افزایش تراکم 
 ساختمانی

aTest Statistics 

N 350 

Chi-Square 1392.414 

df 5 

Asymp. Sig. .000 

a. Friedman Test 

 

 )پژوهش نویسندگان( مسکن هایمؤلفهجایگاه  .3نمودار

 یریگ جهینت. 7
 عنوانبهکیفیت زندگی  هایشاخصواکاوی  باهدفاین پژوهش 

نیازهای بشر در دنیای امروز و همچنین  ترینمهمیکی از 
و در راستای توسعه پایدار شهری  ینیشهرنشالگوهای جدید 

سرزندگی و هویت  مؤلفهانجام گردید. نتایج حاصل نشان داد 
محله که نشان از تعاملات اجتماعی دارد امتیاز مناسبی را کسب 

ویلایی به  هایمسکنکرد و جزء چهار پارامتر اصلی است. در 

علت تراکم کم ساختمانی و تعداد خانوارهای کم ارتباطات 
باشد و همین امر  محورخانواده صورتبه تواندمیی همسایگ

باعث افزایش تعاملات در یک محله و انجام کارهای گروهی 
 گردد. مانند کارهای فرهنگی و ورزشی. همچنین امکانات

و ورزشی در یک مجموعه مسکونی مانند شهرک نفت،  رفاهی
توانسته  یخوببهسلامت  هایجادهو  هاپارکفضای سبز، 

با الگوی عمارت  هاییخانهت اجتماعی را افزایش دهد. تعاملا
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وسط با طراحی باغ جلویی و پشتی منازل در حس سرزندگی 
ویلایی به  هایخانهساکنان نقش به سزایی را داشته است. در 

انسان به طبیعت و یک زندگی اکولوژیک  شدنکینزدسبب 
ت علاوه بر افزایش سلامت روحی و جسمی باعث افزایش کیفی

 ترینمهمامنیت که یکی از  مؤلفه. همچنین شودمیزندگی 
نیازهای انسان در حوزه سکونت است امتیاز بالایی را در رضایت 

اهمیت امنیت در  دهندهنشانساکنین به دست آورد. این امر 
 هاییمؤلفهنتایج این پژوهش  بهباتوجهحوزه زیست انسان است. 

سبز، استفاده از نور  یهاباغا مانند وجود فضای باز مانند حیاط ی
طبیعی، کاهش آلودگی صوتی، کاهش تراکم ساختمانی، کاهش 

آن کاهش ترافیک، حریم خصوصی،  تبعبهازدحام جمعیتی و 
مناسب شهری و آرامش روان از  یهارساختیزسطح دسترسی، 

ویلایی است.  هایمجتمعزندگی در  هایشاخص ترینمهم
افزایش کیفیت زندگی باعث افزایش سلامت جسم و  روازاین

حس مکان  یهانگرش. همچنین گرددمیروح افراد و خانواده 
به مکان  یو وابستگ یمکان تیبه مکان، هو یشامل دلبستگ

نتایج  بهباتوجه شهروندان را بهبود بخشد. یزندگ تیفیک تواندمی
 توانمیحاصل در مورد کیفیت زندگی در این شهرک مسکونی 

گفت رضایت ساکنین در کل در وضعیت بسیار خوبی قرار دارد. 

همچنین در شاخص کیفیت زندگی اجتماعی و مسکن به دلیل 
مناسب و فضای سبز زیاد،  یهااتاق، تعداد هاخانهمساحت بزرگ 

و تعاملات همسایگی، رضایت  فضاهابودن  رینورگهمچنین 
تعاملات اجتماعی و ساکنین در جایگاه خوبی قرار گرفته هست. 
، اقتصاد، ونقلحملسرزندگی، امنیت، آموزش، سطح دسترسی، 

 تواندمیوضعیت مسکن، مشارکت و زیست محیط هر کدام 
 هایپژوهشمطالعات معماری در بسیار مهمی در  هایمؤلفه

ویلایی  هایخانهزندگی در  باشد. زندگی پیرامون کیفیت
توجه به انسان و  باشد،مبانی تعامل انسان و محیط  تواندمی

باعث پایداری یک  تواندمی ،طبیعی شــرایط زندگی او در محیط
و  هیرویب یوسازهاساختجامعه گردد و در شرایط کنونی که 

 گیردمیو بدون آگاهی مناسب انجام  سرعتبهعمودی سازی 
از ساخت  ترنهیپرهزبه لحاظ اقتصادی بسیار  گاهیو 

توجه به این موضوع  رسدمیه نظر ویلایی است ب یهامجموعه
غ اویلایی یا ب هایمجتمعمناسب جهت ساخت  ریزیبرنامهو 

تعامل انســان و محیــط شهری بسیار لازم و ضروری است. 
و  شناسیروان اتدر موضوع بسیار مهمیک اصل  عنوانبه

سلامت همواره مطرح بوده است و افزایش تعاملات 
 موجب افزایش کیفیت زندگی شهری خواهد شد. محورعتیطب

 

 نمونه مورد مطالعه: شهرک نفت اهواز() در افزایش کیفیت زندگی در یک شهرک ویلایی مؤثرپارامترهای  .4شکل

 . ندارند ملااع یبرا یگونه تعارض منافعهیچ سندگانینو تعارض منافع
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Abstract 
Introduction: Housing satisfaction is closely related to the peace of mind of residents and is generally considered 

a determining factor in the quality of life of individuals. Investigating the quality of urban life is essential in 

understanding the needs and expectations of different social groups from housing and residential environments, as 

well as providing solutions in housing and urban development policies in society at the highest possible level. 

Residential characteristics, characteristics of the house, and its environment are among the factors that affect the 

quality of life. People's subjective and objective opinions about the house and its environment affect, their personal 

lives and their relationships with neighbors at the micro level, their relationships with the neighborhood at the 

medium level, and their relationships with the city at the macro level. Due to their dynamic nature, metropolises 

are experiencing many structural changes, and in this process, people's expectations and needs for their place of 

residence also change. For example, studies show that after a pandemic such as Covid-19, low-density residential 

areas and villas have attracted people's attention. Based on the studies conducted on the developed cities of the 

world and residential towers, which ignored the characteristics of residential environments, this study evaluated 

people's evaluation of villa residential complexes. The present study aims to investigate the quality of life in villa 

residential towns, especially Ahvaz Oil Town, and to extract the main components and satisfaction of the residents 

of these towns. 

Methodology: The present study is a descriptive-analytical method based on a survey process that was conducted 

among the residents of villa housing in Ahvaz Oil Town. Sampling was done in a cluster and random manner. The 

data were analyzed using the SPSS software measurement tool and the Friedman test. 

Results: According to the research data, the three indicators of accessibility (score 7.79), transportation (7.45), 

and security (7.11) rank first to third, respectively. According to the research data, the quality of life is in a very 

good condition with a score of 4.1 out of 5. 

Conclusion: The results showed that in addition to the components of access, transportation, and security, the 

component of neighborhood vitality and identity, which indicates social characteristics, is a suitable point to be 

scored and is one of the four main points. In-villa housing, due to the low building density and the small number 

of households, neighborhood communication can be in the form of family gatherings. Houses with a middle 

mansion design pattern with front and back gardens have played a significant role in the sense of vitality of 

residents. In-villa houses, due to the closeness of humans to nature and ecological life, in addition to increasing 

mental and physical health, increase the quality of life. According to the results of this study, components such as 

the presence of open spaces such as courtyards or green gardens, the use of natural light, reducing noise 

consumption, reducing density, reducing crowding and consequently reducing traffic, privacy, accessibility, 

appropriate urban infrastructure, and peace of mind are among the most important indicators of life in villa 

complexes. 
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