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 الگوي رياضي پيش بيني بهره وري مديران بر اساس فضاي سازماني 

 
0Fدكتر فتاح ناظم 

* 
 

بين فضاي سازماني با بهره وري خدمات مديران در سازمان هاي  هدف از انجام پژوهش حاضر، بررسي رابطهچكيده: 
آموزشي، خدماتي، صنعتي، آموزش عالي، مالياتي و امدادي به منظور ارايه الگوي مناسب مديريتي بهره وري بر اساس 
 فضاي سازماني است. جامعه پژوهشي شامل مـديران دبيرسـتانهاي شـهر تهـران، مـديران شـهرداري هـاي شـرق تهـران،         

، مديران مالياتي اسـتان تهـران    8مديران شركت هاي صنايع پتروشيمي، مديران بخش هاي مختلف دانشگاه آزاد منطقه 
نفـر از   349نفر از مـديران شـهرداري هـا،     52نفر از مديران دبيرستانها،  245و مديران كميته امداد شهر تهران مي باشد. 

نفـر از   154نفر از مديران سازمانهاي مالياتي و  208انشگاه آزاد اسلامي، نفر از مديران د 200مديران صنايع پتروشيمي، 
مديران كميته امداد، به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار پژوهش شامل پرسشنامه فضـاي سـازماني (ليتـوين و اسـترينجر،     

ره وري در بـين گـروه   ) مي باشد. پرسشنامه هـاي فضـاي سـازماني و به ـ   1998) و بهره وري (اسميت و همكاران، 1968
كارمندان اجرا شد كه به ازاي هر مدير سه نفر از كارمندان آنها هر دو پرسشـنامه را پـر كردنـد. نتـايج حاصـل از روش      

 رگرسيون چند متغيري نشان داد كه:  
 بين فضاي سازماني و بهره وري خدمات مديران رابطه وجود دارد.  -1
ــراي بهــره وري خــدمات مــديران   -2 ــر اســاس فضــاي ســازماني در ســازمان هــاي آموزشــي،   الگــوي رياضــي ب  ب

 شهرداري ها، صنعتي، آموزش عالي، مالياتي و امدادي به ترتيب به شرح زير است:
 

  1= بهره وري ( 64/0 ×) + فضاي سازماني -62/22(
  2= بهره وري ( 73/0 ×) + فضاي سازماني -825/15(

  3= بهره وري ( 65/0 ×) + فضاي سازماني -19/29(
  4= بهره وري ( 85/0 ×) + فضاي سازماني -219/11(

  5= بهره وري ( 66/0 ×) + فضاي سازماني -04/10(
  6= بهره وري ( 63/0 ×) + فضاي سازماني -74/15(

 
 بهره وري، فضاي سازماني واژه هاي كليدي: 
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