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 شهر تهران ابتدائی مدارس مدیران عملکرد تبیین چارچوب ادراکیو اعتبارسنجی  ارائه

 

 1عاشقی  پگاه

 

 چکیده 

  -است که با روش آمیخته )کیفیشهر تهران    یمدارس ابتدائ  رانیعملکرد مد   نییتب  ی الگو هدف پژوهش حاضر ارائه و اعتبارسنجی  

بودند که بر اساس اصل اشباع نظری   متخصصان حوزه آموزش و پرورشکمی( صورت گرفت. در بخش کیفی مشارکت کنندگان شامل  

در بخش کمی پژوهش، پاسخگویان شامل   نفر انتخاب و مورد مصاحبه قرار گرفتند.  17و بکارگیری رویکرد نمونه گیری هدفمند، تعداد  

عنوان نمونه آماری انتخاب   نفر به  318تعداد  یاخوشه یتصادفگیری از طریق روش نمونهکه  بودندشهر تهران  ییمدارس ابتدا رانیمد

پرسشنامه محقق ساخته بر اساس نتایج بخش کیفی طراحی گردید. پایایی ابزار پژوهش از طریق آلفای کرونباخ بررسی شد که    شدند.

ها در بخش تحلیل داده  روایی پرسشنامه نیز از طریق روایی محتوایی و سازه مورد تایید قرار گرفت.  حاصل شد.  درصد  86مقدار آن  

با استفاده از    و در بخش کمی به روش معادلات ساختاری  MAXQDA 2020افزار  با استفاده از نرم  کدگذاری  شکیفی به کمک رو

 ی مدارس ابتدائ  رانیعملکرد مد  نیی تب  یچارچوب ادراک ها نشان داد که  ورت گرفت. یافتهص  AMOS    و   Smart PLS2افزارهای  نرم 

  ت،یشخص  زش،یانگ  ،یشغل  ت یها، رضاارزشمولفه )  5در بعد رفتاری شامل    دارای دو بعد رفتاری و هنجاری بود. این چهارچوب

ها و نقش  ، یریگ میتصم  یها سبک  ، یساختار سازمان  ،یفرهنگ سازمان  ،یارتباطات سازمانمولفه )  6( و در بعد هنجاری دارای  ت یخلاق

از برازش مناسب برخوردار    ارچوب ارائه شدهچاعتبار بودند و    یدارا  هامولفه  یتمامدر بخش کمی  بود.    (ی ها و استراتژانتظارات، هدف 

   بود.
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 مقدمه  

معاصر دنیای  کانون  مدارس    ،در  ارزشمهمترین  تغییر  به شمار    ها ونگرش  ،هاایجاد  مدیریت نرومیرفتارها  امر حساسیت  د. همین 

ترین، مؤثرترین و ظریفترین نوع  مدیریت مدارس با اهمیتتوان گفت  مدارس را نسبت به سایر نهادها دوچندان نموده است. به یقین می

 ، 1)هریس، جونز و کریک باشد  اجتماعی در جامعه میهای فردی و  ها برای ایفای مسئولیت که هدف آن پرورش انسان  است مدیریت  

، رحیمیانپور،  عباس  ،الزامی)  شودمی  هم بهبود و اثربخشی مدارس شناختهبه عنوان یکی از عوامل م  مدرسه  مدیریت   (. علاوه برآن،2020

که رهبران مدارس باور داشته  شود  یمدارس اغلب بر این نکته تأکید ممدیران    کارکردهایدر بررسی    .(1400،  خورسندیو    پورکریمی

 مطالعات موجود اما    (.2016،   و2) براون و میلیتل   توانند در یادگیری دانش آموزان و معلمان مدارس تغییر ایجاد کنندباشند که چگونه می

کند از جمله سازمان تحقیقات آموزشی آمریکا بیان می.  حرفه ای است   و عملکرد  هاحاکی از عدم برخورداری کامل مدیران از توانمندی 

، 4شلیچر؛  2020،  3گاریس   )  کنندنمیهای لازم را بخوبی دریافت  که مدیران برای پاسخگویی به نیازهای پیچیده مدارس امروزی، آموزش

 ی از مسائل آموزش  یکیاجرا گردد.    ییدر سطح بالا  دیاست که با   ینقش  یت مدرسهری، مداهداف مدارستحقق چشم انداز و    یبرا  (.2012

 است.  و متوسطه  یی در آموزش ابتدا  ژهیبه و   ، یآموزش  یآموزش در تمام سطوح و واحدها  نییپا  ت یفی کدر بسیاری از کشورهای جهان،  

بهبود عملکرد   نظام آموزشی رخ دهد که مدیریت مدرسه و  تغییراتی در بخش های مختلف  باید  این است که  این وضعیت گویای 

  یا(، مدرسه مؤثر مدرسه2013)  6هروان   و   یسوپرد  ر اساسب(.  2023،  5سورانتورود )مدیریت یکی از ابعاد مهم این تغییر به شمار می

خوب باشد که   ت یریمد  ستمیس  کی  یو اهداف مدرسه، دارا  ت یو کارآمد به چشم انداز، مأمور  اثربخش  یابیاست که به منظور دست

 باشد.  هر بخش از مدرسه چه در داخل و چه در خارج یتوانمندساز، پاسخگو و قادر به گشوده

  یژگ یو  به جای تاکید بر  است که  هیاول  یرفتار  یرهبر  هینقطه شروع نظر  مدیر مدرسهکه رفتار  ند  ، بیان نمود(2023)  7نورات یزهرا، و س 

معلمان و   عملکرد  یبر اثربخش  میبه طور مستق   مدیران مدارساست که رفتار    نیبر ا  اعتقاد.  متمرکز است   مدیربر رفتار    ،یتیشخص  یها

دهد که نظام مدیریت در آموزش و پرورش کشور  نشان میها  بررسیبا وجود اهمیت موضوع عملکرد مدیران،    گذارد.  یم  ریکارکنان تأث

تخصص مدیریت، کارآمدی اندك نظام مشارکت در آموزش و پرورش،   و  کم توجهی به قلمرو حرفه ای   دارای نقاط ضعفی همچون

گیری ها، نبودن نظام کارآمد بهرهو پرورش با سایر مدیریت   وزششفاف نبودن مسیر ارتقای شغلی مدیران، ارتباط اندك مدیران کلان آم

ام آموزش ظاصلاح نباشد. )سند  نابع انسانی در آموزش و پرورش میاز تجارب، ضعف مدیریت پاسخگو و ناکارآمدی نظام مدیریت م

به   ی ابیاز دست  ت یرا در حما   یخود انتظار دارد که عملکرد مطلوب  یاز اعضا   یهر سازمان  .(1385  ان،ی ، به نقل از جهان1383و پرورش،  

  دیمشکلات مربوط به عملکرد با ابد، یبخواهد به اهداف مورد انتظار دست  ت یریاگر مد نیشده نشان دهند. بنابرا نییکه قبلاً تع یاهداف

  شود.   یانجام م  یبه اهداف سازمان  یابی از دست  ت ی حما  یگروه برا  ای فرد    ک یاست که توسط    ی. عملکرد کارردیمورد توجه قرار گ 

عملکرد مثبت   کیبتوان    نکهیا  یفرد مرتبط است. برا  یرفتار کار  یها   یژگ یمربوط به دانش، مهارت ها و و  فیعملکرد معمولاً با تکال

از جمله   یادیعوامل ز  ریاست. عملکرد تحت تأث  ازیمورد ن  ،بگذارند  ریتوانند بر آن تأثیکه م  یدر مورد عوامل  یاطلاعات،  نمود  دیتول

 یو جو سازمان  طیمح  ،ییتوانا  زه،یاز جمله انگمختلفی    عوامل  .(2020،  8و همکاران  بافادل)  است   یفرد  یهاییتجربه و توانا  ،هامهارت

مدیران   ت یکننده موفقنییچهار عامل تع(، در مطالعه خود مطرح نمودند که  2020. بادفال و همکاران )گذارندیم  ریتأث  مدیران  بر عملکرد
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را می ابتدایی  پذ  ،یپشتکار، وفادار  ،یصداقت فکر  ت،یشخص  توان شاملمدارس    ، ی خلق و خو   ؛ت ی مسئول  رشیاعتماد، صداقت و 

 دانست.  گریاز کار با افراد د یعاطف ت ی و توجه، رضا هاییتوانا؛ آرامش

پذیری انعطاف(،  1401)  و همکاران  قائمیبررسی مطالعات داخلی صورت گرفته در زمینه عملکرد مدیران مدارس نشان داد که از نظر  

(، مطرح نمودند که  1400) و همکاران  شریعتمداریداشته است. پیش بینی عملکرد مدیران مدارس ابتدایی بیشترین نقش را در مدیران 

های مورد نیاز برای بهبود  پیشران(،  1400در بهبود عملکرد مدیران مدارس ضروری است. نریمانی و همکاران )  رهبری عدالت محور

ابتدایی برنامهرا در    عملکرد مدیران مدارس  بهبود ساختار،  و   قائمی معرفی نمودند.    ایو خود توسعه  ریزی عملکردتوسعه رهبری، 

( ر1399همکاران  شامل  مدارس  مدیران  عملکرد  ارزیابی  ابعاد  که  نمودند  مطرح  نیز  سازمانی(،  مدیریت  آموزشی،  مدیریت  هبری   ،

و   مرادیهستند.    رجوع  آموزان و میزان رضایت ارباب قی، میزان پیشرفت تحصیلی دانشلاای، مدیریت اخارتباطات، مدیریت حرفه

( مطالعه 1398همکاران  در  نقش  (،  به  اخلاقی و اخلاق حرفهای  ابتدایی  درای  هوش  مدارس  مدیران  نمودند  عملکرد  نظر اشاره  از   .

(، به  1398)  اسفندیاری  و  کاویانیتاثیرگذارند.    های رهبری و سرمایه فکری بر عملکرد مدیران مدارسسبک  (،1398)  نجفیو    عبداللهی

 ت،یصلاح،  (1397)یی و همکاران  رضااشاره نمودند.    اد سازمانی با وضعیت عملکرد مدیران مدارسرابطه انعطاف پذیری سازمانی و سو 

بررسی مطالعات   ی عوامل اثرگذار بر عملکرد مدیران هستند.شغل  ت ی و رضا  یاخلاق حرفه ا  ،ت یریثبات مد   ،یلیو رشته تحص  لاتیتحص

(، عملکرد مدیران مدارس ابتدایی تحت تاثیر جو مدرسه، صلاحیت کادر آموزشی و موقعیت 2023)  سورانتو از نظر  خارجی نشان داد که  

، نیز به ویژگی های شخصی مدیران در بهبود عملکرد مدیریت اشاره نمودند. (2023)  نوراتیزهرا، و سباشد.  جغرافیایی مدرسه می

های مدیران مدارس در عملکرد مدیریت اشاره گیری و توانمندیرفتاری، تصمیمهای  (، نیز به نقش ویژگی2020بادفال و همکاران )

   (، به نقش عوامل فرهنگی در عملکرد مدیران مدارس اشاره نمودند.  2009) 1آگنیف و وام بالکوم نمودند. در نهایت 

 عملکرد مدیرانموضوع  بررسی وضعیت مدارك منتشر شده در حوزه عملکرد مدیران مدارس در پایگاه اسکوپوس نیز نشان داد که  

 عملکرد مدیران محققان مورد توجه قرار گرفته است. در نمودار زیر وضعیت اسناد منتشر شده در رابطه با    از سوی  2010از سال  مدارس  

 آورده شده است:     2023تا  2010توسط محققان در دوره زمانی مدارس 

 
 ( 2023)  برگرفته از سایت اسکوپوس «عملکرد مدیران مدارس»تعداد مدارك منتشر شده در دنیا در حوزه  :1نمودار 

 
1  Agnew. & Vanbalkom 
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  آورده شده است:   سمدار رانیعملکرد مددر نمودار زیر وضعیت واژگان بکار گرفته شده در رابطه با  

 
 « مدارس  رانی عملکرد مددر حوزه » یشبکه هم واژگان :2نمودار 

چون   تحلیل عملکرد مدیران، رهبری تحولگرا، مدرسه ابتداییرهبری، عملکرد،  های  همانطور که در این شکل مشخص است، واژه

( 3های بزرگتری دارند، در واقع بیشترین تکرار را در میان مدارك منتشر شده در این حوزه دارند. همانطور که در نمودار شماره )دایره

بندی قرار دارند. ایران از این نظر در پایین در صدر این رتبه آفریقای جنوبی و  اندونزیمشخص است کشورهای ایالات متحده امریکا، 

 ترین رتبه قرار داشت که خود این موضوع نشان دهنده ضرورت توجه بیشتر محققان داخلی به موضوع عملکرد مدیران مدارس است. 

 
    (2023برگرفته از سایت اسکوپوس )  «مدارس  رانی عملکرد مدمدرك منتشر شده در جهان در حوزه » نی شتریب یدارا یکشورها: 3نمودار
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 باشد: با توجه به مطالب مطرح شده و اهمیت موضوع، این پژوهش به دنبال پاسخگویی به سوالات ذیل می

 چگونه است؟  شهر تهران یمدارس ابتدائ رانیعملکرد مد نییتب یچارچوب ادراک  •

   چگونه است؟ شهر تهران ی مدارس ابتدائ رانیعملکرد مد نیی تب یچارچوب ادراک  یاعتبارسنج •

 

 شناسی  روش

جامعه آماری بخش کیفی پژوهش شامل  کمی( و از منظر هدف کاربردی است.   -پژوهش حاضر از منظر روش، آمیخته اکتشافی )کیفی 

)غیراحتمالی( از نوع  متخصصان حوزه آموزش و پرورش می باشد. برای نمونه گیری در این بخش، از راهبرد نمونه گیری غیر تصادفی 

جامعه آماری بخش کمی شامل مدیران نفر مشخص گردید.    17با توجه به اصل اشباع نظری تعداد نمونه  استفاده شده است.    گلوله برفی

باشد. نهایتا  می نفر    16000نها حدود  آکه با توجه به آمار منتشره از سوی وزارت آموزش و پرورش تعداد    بودمدارس ابتدایی شهر تهران  

ابزار از بین جامعه آماری انتخاب شدند.  اد با روش  نمونه گیری تصادفی خوشه ای  نفر به عنوان نمونه انتخاب و این تعد  320تعداد  

ی مبتنی بر نتایج بخش کیفی پژوهش پژوهش در بخش کیفی، مصاحبه نیمه ساختار یافته بود و در بخش کمی، پرسشنامه محقق ساخته

بود. جهت تجزیه و تحلیل داده در بخش کیفی از نرم افزار   (ادیز  یل ی خ  5کم و    ی لی)ا خ  یادرجه  5  اس یدر مقگویه    91بود که دارای  

و در بخش کمی از نرم افزارهای  ای )کدگذاری باز، محوری و انتخابی(  با کمک روش کدگذاری سه مرحله  2020مکس کیودا نسخه  

Smart PLS    وAmos    های بخش کیفی بر اساس قضاوت خبرگان مورد اعتبار یافتهاستفاده گردید.  با کمک روش معادلات ساختاری

 . را نشان داد   0/ 84عدد    باًیحاصل شده تقر  ییا یپا  تایید قرار گرفت و پایایی ابزار پژوهش نیز از طریق توافق بین دو کدگذار بررسی و 

پرسشنامه از روایی به منظور تعیین روایی  /. برآورد شد.  86مقدار آن  در بخش کمی، پایایی از طریق آلفای کرونباخ بررسی شد که  

در روایی صوری قبل از توزیع پرسشنامه ها چند نفر از اعضای نمونه و برخی اساتید گردید.  استفاده    3، و سازه 2، محتوایی1صوری 

در قالب  ها بود. در روایی محتوایی  و نتیجه حاکی از روا بودن ابزار گردآوری دادهدانشگاهی، پرسشنامه ها را مورد بررسی قرار دادند.  

با کمک فرم های   نفر  CVIو     CVRیک روش دلفی و  ا  و به کمک ده  نمونهمنتخب  از  اساتید دانشگاه و ده فر  ها،  محتوای   ز 

نشان داد همه سوالات  از نقطه نظر      CVIهای اضافی و یا اصلاح سوال ها مورد بررسی قرار گرفت. نتایجها از نظر سوالپرسشنامه

چنین با توجه به اینکه بود( هم  0.70از سوالات بالاتر از    مناسب هستند )میزان ضریب برای هریک  شفاف بودن، سادگی، و مربوط بودن

داد که از پرسشنامه حذف گردید. روایی  سوال زیر این عدد را نشان می  3به دست آمد، تنها    0.63ها بالای  برای همه سؤال  CVRمقدار  

شاخص شناسایی شده  72بر اساس نتایج حاصل از آزمون روایی محتوا، روی  .ی شدبا استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی بررس نیز سازه

عامل در سه دسته کلی شناسایی شد. سپس در مرحله دوم   14تحلیل عاملی اکتشافی انجام گرفت و در مرحله تحلیل عاملی اکتشافی،  

 قریبا مشابه بود. مولفه مجدداً تحلیل عاملی اکتشافی انجام شد که نتیجه ت 14ی این بررو

 

 

 

 

 
1 Faced Validity 
2 Content  Validity 
3 Construct  Validity 
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 ها  یافته

 بخش کیفی  

 ابتدا به توصیف جمعیت شناختی مشارکت کنندگان پرداخته شده است:  

 آمار جمعیت شناختی مصاحبه شوندگان:  1جدول  

 درصد  فراوانی طبقه متغیر

7/64 11 دکتری  تحصیلات   

لیسانسفوق   5 4/29  

9/5 1 لیسانس  

6/70 12 زن جنسیت  

4/29 5 مرد   

 

 سابقه کار

سال  20بالای   12 6/70  

سال  20تا   11  4 5/23  

سال  10زیر   1 9/5  

 

 مقولات،  جدید  هایمصاحبه  یا  متن  تحلیل  از  که  زمانی)  اشباع  حد  به   رسیدن  و  معنایی  واحدهای  کدگذاری از  بعد  در  ادامه بخش کیفی

 در نهایت   و   ها شکل گرفتندیکدیگر، این کدها دسته بندی شده و مقوله  به  کدها  مشابهت   اساس  بر(،  نیاید  دست  به  جدیدی  کدهای  یا

  به   ها را می توانخروجی حاصل از تحلیل داده  .شدند  در مورد ابعاد موثر در عملکرد مدیران مدارس پدیدار  کیفی هایداده  از  مقوله  11

 . نشان داد 2شماره  جدول شرح
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 کدگذاری باز، محوری و گزینشینتایج  :2  جدول

 باز محوری انتخابی باز محوری انتخابی

فردی 

 )رفتاری(

همسویی بین ارزشهای فردی و   ارزش 

 سازمانی مدیر و معلمان 

ارتباطات  هنجاری

 سازمانی 

دیدگاه های   به چالش کشیدن

 نسبت به مسایل مدرسه  یکدیگر

در  پویا و فعال مدیر و معلمان 

 اجرای ارزشهای پذیرفته شده 

اطلاعات با معلمان   اشتراك گذاری

 توسط مدیر وسایر اعضاء 

نگرش مثبتی نسبت به ارزشهای  

 سازمان

 اطلاعات دریافتی سهیم شدن در  

 مدرسه افقی در ارتباطات  از ارزشهای شخصیتی آگاهی

ارزشهای فردی مدیر و  شفافیت 

 معلمان 

 بین مدیر و معلمان  باز ارتباطات

بازخورد دیگران برای   بکارگیری

 بهبود ویژگیهای فردی 

فرهنگ 

 سازمانی 

و معلمان به فناوریهای  مدیر تسلط 

 اطلاعاتی

فناوری طریق پردازش اطلاعات از  شده  ارزشهای پذیرفته  از آگاهی

 نوینهای 

 از نوآوری معلمان  حمایت به انتقال آموزش  بها دادن

رضایت 

 شغلی

انگیزه ای غیرقابل وصف برای  

 انجام فعالیت های خود 

مدیر و معلمان به اثربخشی  اعتقاد 

 آموزشهای سازمانی

مدیر و معلمان از حقوق رضایت 

 و مزایای خود 

فرهنگ یادگیری نهادینه سازی 

 بین مدیر و معلمان گروهی در 

تحمل تضاد و ابهام در ایده های   کننده  ترغیب شرایط کاری

 دیگران

نشان دادن کارایی بالا از سوی  

 معلمان 

توانایی خویشتن داری فکری و  

 عملی

 به بهبود مستمر  باور باور داشتن شغل خود 

سازوکارهای غنای  اجراسازی 

 شغلی در مدرسه 

ساختار  

 سازمانی 

 وظایف عادلانه تفکیک

  - توجه به هنجارهای اخلاقی انگیزش

 انسانی

 مراتب سازمانی به سلسله  توجه

امکانات و نیروی توزیع مناسب  میزان جذابیت شغلشان  ارزیابی

 انسانی این مدرسه 

شغل چالش   اعتقاد داشتن به

 معلمی  یبرانگیز

 به تغییرات محیطی  واکنش

اجرای قوانین و  اولویت دادن به  مشخص و قابل ارتقا  مسیر شغلی

 مقررات 

رفتار در این مدرسه بر اساس  

 عدالت انصاف و 

 شرح وظایف افرادشفافیت در 
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و معلمان از   مدیرپیروی  حس امنیت

 در کار  دستورالعملهای روشن

به دستورالعملهای   دادناهمیت  به شغل احساس تعهد 

 ابلاغی 

 از سوی مدیر تصمیم گیری  مستقل مدیر و معلمان  شخصیت شخصیت

سبک های  خودآگاهی مدیر و معلمان 

 تصمیم گیری 

مشارکت در تصمیم گیری بر  

 اساس میزان مسئولیت 

روشهای تصمیم گیری   بکارگیری مدرسه اعتماد مدیر به اعضای 

 گروهی 

 از فرایند تصمیم گیری  آگاهی مسئولیت پذیری مدیران 

به رعایت  نمودن معلمان ترغیب 

 از سوی مدیر اصول اخلاقی

مدیر و معلمان از اطلاعات  استفاده 

 موجود برای تصمیم گیری 

نقش ها و  شفاف مدیر و معلمان رفتار 

 انتظارات 

نقشهای مدیر و  عدم تعارض 

 معلمان 

از سازوکارهای مدیریت   آگاهی خلاقیت

 استعداد 

 بودن وظایف چالش برانگیز 

سرمنشاء ایجاد اعتماد ارتباطات؛ 

 در بین اعضاء 

اعطای اختیار به معلمان در تصمیم  

 گیری

مدیر و معلمان در  قانع بودن 

 موقعیتهای مورد نیاز

ویژگیهای فردی مدیر و  هماهنگی 

 معلمان با شغل مورد نظر 

هوش هیجانی بالای مدیر و  

 معلمان 

شرح وظایف مدیر و  ترسیم روشن 

 معلمان 

 ارائه بازخورد  فرصت لازم برای ارائه نظرات 

میزان ریسک پذیری  بالا بوددن 

 فردی در مدیر و معلمان

ها و  هدف

 استراتژی 

معلمان در  نقش مهم مدیر و 

 رخدادهای مدرسه 

نسبت به آینده   خوش بینیترویج 

و سایر اعضاء   را در بین معلمان

 توسط مدیر  مدرسه 

 به کار گروهی و تیمی اهمیت دادن 

به امید داشتن  معلمان ترغیب

 نسبت به آینده 

مدیر و معلمان با اهداف  آشنایی 

 آموزش و پرورش 

روشهای  توانایی حل مساله از 

 مختلف

مدیر و معلمان در تدوین  مشارکت  

 اهداف مدرسه 

راه حل های جدید در   پیشنهاد

 مسایل به وجود آمده 

مدیر و معلمان به نحوه  تاکید 

 انتقال آموزش 

استراتژیهای درون و برون   وجود

 مشخص سازمانی 

 آزادی عمل معلمان 
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 MAXQDA 2020افزار خروجی نرم  شهر تهران یمدارس ابتدائ  رانی عملکرد مد نییتب یچارچوب ادراک: 4نمودار 

 

 بخش کمی 

در بخش کمی ابتدا به منظور تعیین روایی سازه پرسشنامه از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شده است. پیش از اجرای تحلیل عاملی به 

 های زیر پرداخته شد: بررسی مفروضه

 KMOبررسی کفایت نمونه با آمار  ▪

 بررسی  نتایج آزمون کومو و بارتلت :3جدول  

 KMOمتغیر  معناداری آزمون بارتلت  تعداد سوالات عنوان 

EMIS   863/0 00/0 76تا  1از سوال 

 

باشد و نیز سطح معنی دار بودن است و نزدیک به یک می0/ 863مشاهده می شود چون  مقدار کومو برابر با  همان طور که در جدول  

است، لذا از لحاظ آماری معنادار است.  بنابر این بر پایه هر دو ملاك می توان نتیجه   0/ 05کرویت بارتلت کوچکتر از  مشخصه آزمون  

گرفت که اجرای تحلیل عاملی بر اساس ماتریس همبستگی حاصل در گروه نمونه مورد مطالعه قابل توجیه خواهد بود. پس کفایت مدل  

 شود و ضمن کفایت نمونه برداری، داده های مربوط به موضوع برای تحلیل عاملی اکتشافی مناسب هستند. تایید می
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 های پرسشنامهمقدار اشتراکات سوال ▪

باشد، نشان دهنده آن است که سوال مورد نظر  0/ 40چنانچه مقدار این عدد کوچکتر از  در بررسی اشتراکات ضرایب تعیین متغیرها،  

ها  تاییدی بر مناسب بودن دادهکه    بود  0.40مقادیر اشتراك همه گویه ها بالاتر ازدر پژوهش حاضر  مناسب نبوده و باید حذف شود.  

 باشد. تحلیل عاملی می جهت 

 

 ها  استخراج عامل ▪

های تبیین توسط هر عامل در پرسشنامه است. برای تعیین این مطلب که ابزار سنجش مورد مطالعه بررسی مقدار واریانسسومین شرط،  

تعیین کننده متغیرهایی است که درتحلیل باقی    1مقادیر ویژه اولیهشود:  ها( از سه عامل معنادار اشباع شده، استفاده می)مجموع مؤلفه

شوند. متغیرهایی خارج شده از تبیین، متغیرهایی هستند هستند، از تحلیل خارج می   1مانند و متغیرهایی که دارای مقادیر ویژه کمتر از  می

آن میکه حضور  واریانس  در  تغییر  باعث  کمتر  استخراج شدهها  بارهای  مجذور  مجموع  همچنین  مولفه2شود.  ویژه  مقادیر  به  های ، 

اول دارای مقادیر ویژه بزرگتر از یک هست و در تحلیل    عامل  14استخراجی بدون چرخش مربوط می شود. با توجه به جدول فوق،  

 کند. درصد از  واریانس را بیین می 75.32مانند. این عوامل تقریباً باقی می

 

 ماتریس چرخش یافته ▪

ضرایب    پژوهش. در این  شوندبررسی میبارهای عاملی هرگویه پس از چرخش واریماکس  نهایتا از طریق ساختار عاملی چرخش یافته،  

با توجه به نتایج بدست آمده از  تحلیل عاملی    .شدندداشته باشند حذف    0/ 35حفظ و گویه هایی که بار عاملی کمتر از    0/ 35بالاتر از  

 . عامل به عنوان عامل های اصلی شناسایی شدند 14اکتشافی، نهایتاً، 

 

در این روش    برای مشخص کردن این که عوامل شناسایی شده اعتبار دارند یا خیر از تحلیل عامل تاییدی استفاده شده است.  در ادامه

بودند، سوالات از کفایت برخودار بودند. همانطور که مشخص   1/ 96ضرایب معناداری برای هرسوال مشخص شد و چون همه بالاتر از  

مناسب    ( 1بر اساس نمودار شماره )های شناسائی شده در تحلیل عاملی اکتشافی، در این مرحله مورد تائید قرار گرفته است.  است عامل

های عاملی متغیرهای مربوط به هر بعد را  در پیش بینی عملکرد مدیران مدارس نشان می دهد. همانطور که دیده می شود، بودن بار

 می باشند و نشان دهنده معنی دار بودن انهاست.   0/ 35تمامی متغیرها دارای ضرایب بالای 

 

 
1 Initial Eigenvaluese 
2 Extraction Sums of Squared Loadings 
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 مناسب بودن بارهای عاملی  :5نمودار 

 

 شود. می  مشاهده  (5نمودار شماره )استفاده شده است که در     tاز آزمونمتغیرها  های عاملی  بار  برای تعیین معنی داری این ضرایب 

ها بالاتر از شود، این ضرایب در تمام عاملباشند. همانطور که دیده میدار میمعنی  0/ 05در سطح    -1/ 96تا    +1/ 96ضرایب تی بالای  

 تأثیردارند.   عملکرد مدیران مدارس در تغییرات 0/ 05ها در سطح بوده و بیانگر آن است که تمام عامل 1/ 96

 
 امل برای هر یک از عو  tمعنی داربودن ضرایب  :6نمودار 

0.59 

0.61 

0.42 

0.69 

0. 58 

Performance of the 

School principal 

Normativ

e 

F1 

F2 

F3 

F4 

F5 

F6 

F7 

F8 

F9 

Chi-Square=82.376       P-value=0. 0104,      RMSEA=0.039 

0.71 
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0.58 
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0.77 
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F11 0.73 

Behaviora
l 

0.68 

0.76 

0.53 

0.71 

0.49 

0.68 

0.62 

0.65 

0.695 

0.512 

0.49 

0.54 

0.37 

13.68 

21.47 

3.49 

18.56 

7. 5 

Performance of the 

School principal 

Normativ

e 

F1 

F2 

F3 

F4 

F5 

F6 

F7 

F8 

F9 

 

14.7

19.21 

9.67 

5.22 

17.1
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F11 19.21 
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al 

19.46 

14.69

14.68 

23.52 

11.08 

18.23 

6.74 

15.62 

16.52 

17.2
4 

8.16 

10.24 

6.47 
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 توزیع بودن  نرمال  جهت بررسی  اسمیرنف_کالموگراف برازش نیکویی آزمون از جهت بررسی اعتبار چهارچوب شناسایی شده، ابتدا 

 استفاده شه است.   پژوهش متغیرهای فراوانی

 برای بررسی نرمال بودن توزیع داده ها   K_Sنتایج آزمون  ،4جدول  

 k-s sig مولفه ها 

 0.091 1.056 ارزش ها 

 0.083 1.24 رضایت شغلی

 0.68 0.86 انگیزش

 0.59 0.92 شخصیت

 0.079 1.29 خلاقیت

 0.071 1.57 ارتباطات سازمانی 

سازمانی فرهنگ  0.28 0.98 

 0.062 1.47 ساختار سازمانی 

گیری های تصمیمسبک  1.03 0.081 

ها و انتظارات نقش  0.83 0.069 

ها و استراتژی هدف  1.62 0.061 

 0.060 1.59 بین فردی

 0.66 0.89 اطلاعاتی

 0.085 1.28 تصمیم گیری 

 

می    1.98از  های مثبت و منفی آن، کمتر  اس در تمام عوامل بدون در نظر گرفتن علامت   -دیده می شود؛ آماره کا  همانطور که در جدول

 ها برقرار بود. باشد از این رو فرض نرمال بودن داده

  برازش مورد بررسی قرار گرفتند.    های، شاخصدر نهایت جهت ارزیابی چهارچوب تبیین عملکرد مدیران مدارس ابتدایی

های برازش کلی  شاخص : 5  جدول  

 مقدار بدست آمده  مقدار توصیه شده  مشخصه 

 316/2 3برابر یا کمتر از   (df/2درجه آزادی)نسبت مجذور خی به 

 0713/0 08/0برابر یا کمتر از   ( RMSEAجذر براورد واریانس خطای تقریب) 

 961/0 9/0برابر یا بیشتر از   ( GFIشاخص نکویی برازش)

 873/0 8/0برابر یا بیشتر از   ( AGFIشاخص تعدیل شده ی نکویی برازش)

 923/0 9/0برابر یا بیشتر از   ( CFIشاخص برازندگی تطبیقی)

 927/0 9/0برابر یا بیشتر از   ( NFIشاخص نرم شده برازندگی)

 

 باشد.دهند که چارچوب ارائه شده دارای برازش میهای برازش اندازه گیری نشان میشاخصبالا، با توجه به نتایج جدول 

 آورده شده است:   شهر تهران یمدارس ابتدائ رانیعملکرد مد نییتب یچارچوب ادراک (، 7در نمودار شماره )
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 متغیرهای رفتاری

 

 متغیرهای

 هنجاری

 

 ارتباطات سازمانی

 ساختار سازمانی

سازمانیفرهنگ  

گیریهای تصمیمسبک  

ها و انتظاراتنقش  

ها و استراتژیهاهدف  

 رضایت شغلی

 ارزش ها

 انگیزش

 شخصیت

 خلاقیت

0.512 

0.695 

0.68 

0.37 

0.76 

0.49 

0.68 

0.53 

0.71 

0.512 

0.54 

0.62 

0.65 
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 گیری  بحث و نتیجه

های صورت گرفت. یافته  شهر تهران  یمدارس ابتدائ  رانیعملکرد مد  نییتب  یچارچوب ادراک   یارائه و اعتبارسنجپژوهش حاضر با هدف  

 ،یارتباطات سازمانمولفه شامل    6دارای دو بعد هنجاری در  مدارس    رانیعملکرد مد نییتب  یچارچوب ادراک بخش کیفی نشان دادند که  

مولفه شامل    5  در  و بعد رفتاری   ی ها و استراتژها و انتظارات، هدفنقش  ،یریگ میتصم  ی هاسبک  ،ی ساختار سازمان  ،یفرهنگ سازمان

(، خباز  1397)یرضائ  قاتیتحق  جیبا نتا  قیتحق  ن یبه دست آمده در ا  جی نتا بود.    ت ی خلاق  ت،یشخص  زش،یانگ  ،یشغل  ت یارزش ها، رضا 

ها ارزش  عامل   بخصوص  یعوامل فرد  نهیدر زم  قیتحق  نیا   جینتا  نی دارد. همچن  یهمخوان  (،1400)  ایمانی و همکاران(،  1398)  هایزدی

( همخوان 1392)  انی (؛ و جهان1392)یجم  یری(؛ ام 1391)یم ی(؛ حل2014)  اتی ح  (1388)  حلیمی و فتحیچون    یپژوهشگران  جی با نتا

 نه ی در زم  نیهمچن(؛ همخوان است.  1394(؛ قاجارلو )1392)  یجم  یر یچون ام  یپژوهشگران  جیبا نتا  یت یشخص  یهایژگ یدر عامل و  است.

  یو عباس ی احم  ،ی(، بهرام1392)  انی جهان (؛ 1396)ی(، افشار1388) حلیمی و فتحی (؛  1392) یجم  یریام  قاتیانتظارات با تحق ریمتغ

با   نیهمچن  یمدارس ابتدائ  رانیموثر بر عملکرد مد  یعوامل هنجار  نهیدر زمپژوهش حاضر    جینتا  .باشد همسو و سازگار می(  1395)

(، 1400) و همکاران یسی(،  رئ1399(، صفری دهنوی )2018) سالووی و همکاران ر،یما (، د2015) چون گلمن یمطالعات پژوهشگران

 ی هات ی به قابل  ران،یعملکرد بهتر مد  ،یهای آموزشطیکه در مح  دادها نشان  افتهیبخش از    نیدارد. ا  ی(، همخوان1398)  صفری و همکاران

ست و  1اول دارای مقادیر ویژه بزرگتر از  عامل 14تحلیل عاملی در بررسی  های بخش کمی نشان دادند کهیافته دارد. یبستگ یسازمان

  درباره   منظور تحقیق  بهکند.  درصد از  واریانس کل را بیین می  75این عوامل حدود    ماندند. بطوریکه مجموع این عوامل در تحلیل باقی  

و    بوده  ی معن  و با  ها مهمعامل  در تعریف  0/ 35بالاتر از    ها، ضرایب عاملمناسب    نامگذاری  به  متغیرها و نیز دستیابی  بین  روابط  ماهیت 

همچنین در این بخش جهت اعتبارسنجی چارچوب بدست آمده شد.    در نظر گرفته  تصادفی  عامل  عنوان  بهمقدار    کمتر از این  ضرایب 

 اییدی استفاده شد که نتایج نشان داد که چارچوب از اعتبار بالایی برخوردار است.  از تحلیل عاملی اکتشافی و ت

 نمودن با نزدیک  شود که  پیشنهاد می  ریزان ارشد در آموزش و پرورشمدیران و برنامهبر اساس نتایج به دست آمده در این پژوهش به  

، زمینه ارتقائ عملکرد مدیران مدارس را فراهم های رسمی و غیر رسمیهمسو کردن گروهاز طریق    نیازهای فردی با نیازهای سازمانی 

ها ساختار، هدف  بازبینی   جهت مقررات قانونی لازم  شود  همچنین پیشنهاد میرا در این زمینه افزایش دهند.    مدیرانهای  و انگیزه  نموده

ها تا ضمن افزایش انگیزه در مدیران، زمینه تحقق این هدف  گرددتدوین     -با همکاری خود مدیران  –ها و انتظارات  و راهبردها، نقش

شود در راستای بهبود عملکرد مدیران مدارس علاوه بر این، تاکید می  .آورده شودو مشارکت بیش از پیش مدیران در این زمینه فراهم  

 در نهایت،اصلاح ساختارهای مدارس با هدف تفویض اختیار و مسئولیت به مدیران فراهم گردد.    جهت بسترهای قانونی لازم    ابتدایی

از متغیرها با مشارکت خود مدیران مدارس طراحی و اجرای این  پیشنهاد می برنامه های اجرائی برای ارتقای وضعیت هر یک  شود 

ها به گونه ای تدوین شود که این دوره  های ضمن خدمت، محتوای ها بصورت مستمر پیگیری شود. همچنین در طراحی دورهبرنامه

 متغیرهای هنجاری و رفتاری به عنوان بخشی از این محتوا قرار بگیرد. 
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