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The aim of the present study is to identify the challenges of social 

development in East Azerbaijan Province. The research method is a 

qualitative and the grounded theory approach is used as the 

operational method of the research. In order to collect the required 

data, a semi-structured interview was used. For this purpose, 22 

experts and citizens of East Azerbaijan province were interviewed. 

The findings of the research indicate that, the identified challenges 

in this province are structural challenges (with the subcategories of 

centralization in provincial decision-making and weakness in budget 

allocation), cultural and social challenges (with the subcategories of 

lack of cooperation and knowledge gap), management challenges 

(with the subcategories of incorrect appointments, incomplete 

application of land use findings, poor management of transitions) 

and finally agency-oriented challenges (with the subcategories of 

individualism and lack of group participation, having an 

authoritarian personality, narrow-mindedness in social interactions, 

lack of feeling of belonging to the city(. In this article, the obtained 

central core is "social development management". This concept 

reflects the management issues and challenges in the development 

process of the East Azerbaijan province. 
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  چکیده
 روش. باشدمی شرقیانآذربایج استان در اجتماعی های توسعهچالش شناسایی حاضر تحقیق هدف

. ستده شده ای پژوهش استفاعنوان روش عملیات ای بهو از رویکرد نظریه زمینه بوده کیفی حاضر تحقیق
 این برای. است شده استفاده ساختار یافته مصاحبه نیمه ابزار از نیاز مورد هایداده آوریجمع منظور به

 تحقیق های. یافتهشد انجام شرقی مصاحبهآذربایجان استان شهروندان و متخصصان از نفر 22 با کار،
 با) ساختاری هایهای چالشمقوله گیرنده بر استان در شده شناسایی ایهچالش حاکی از این است که

 فرهنگی، هایچالش ،(بودجه تخصیص ضعف در و های استانیگیریتصمیم در های تمرکزگراییزیرمقوله
های با زیرمقوله) مدیریتی هایچالش و( دانش شکاف و مشارکتی های خلاءبا زیرمقوله) اجتماعی
 -لشچا نهایت در و( ذارهاضعیف گ مدیریت سرزمین، آمایش هاییافته کارگیری هب رست،ناد هایانتصاب

 -اقتدار گرایی و عدم مشارکت گروهی، برخورداری از شخصیتفردهای )با زیرمقوله محورعاملیت های
ر، هسته در مقاله حاض. باشند( میطلب، تنگ نظری در تعاملات اجتماعی، عدم احساس تعلق شهری

های باشد. این مفهوم انعکاس مسائل و چالشمی« مدیریت توسعه اجتماعی»دست آمده ه مرکزی ب
 های مختلف استان است. مدیریتی گزارش شده در فرایند توسعه در حوزه

  .یهای مدیریتخلاء مشارکتی، آنومی، توسعه اجتماعی، چالش اجتماعی، چالش واژگان کلیدی:
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 مقدمه

ریزان را به خود مشغول کرده ذهن بسیاری از متفکران و برنامه 20اواسط قرن  از« توسعه»مفهوم 
های مختلفی همچون است. مطالعات توسعه، اولین بار بعد از جنگ جهانی دوم مطرح شد و در حوزه

،  1شناسی به مباحثه درباره آن پرداختند. اندیشمندانی همچون دادلی سیرزاقتصاد، علوم سیاسی و جامعه
تعاریفی از توسعه ارائه کردند که در آن به چند بعدی بودن، ارزشی بودن   3و پیتر دونالدسن  2شتاینبرن

یابی به های اجتماعی و تلاش برای دستیابی به آن(، ایجاد تغییرات اساسی در ساخت)تلاش برای دست
توجهی به ونه بیگ جامعه و هر ضعف در وقوع توسعه اجتماعی در (.4شود)زندگی بهتر، مشاهده می

ناپذیری در سطوح خرد و کلان در تواند پیامدهای منفی جبرانهای احتمالی موجود در آن میچالش
چون خشونت، جرم و جنایت، فساد در های اجتماعی همکشور به دنبال داشته باشد. افزایش آمار آسیب

گذاری و کسب و کار مناسب و سرمایهگذاران به دلیل نبود فضای سطوح اداری و غیر اداری، فرار سرمایه
مسئله، رغم ضرورت این جامعه گردد. علی تواند مانع از وقوع توسعه اجتماعی درمواردی از این دست می

های مرتبط با توسعه دهد که در رابطه با چالشهای اخیر نشان میمروری بر مطالعات انجام شده در سال
های توسعه اجتماعی را رقی، تحقیقی جامع که بتواند ابعاد مختلف چالشاجتماعی در استان آذربایجان ش

مورد سنجش قرار بدهد، تاکنون صورت نگرفته است. لذا با توجه وجود خلاء پژوهشی و نبود تحقیقات 
مسئله را مورد مطالعه و مرتبط با این موضوع، این تحقیق برآن است تا با استفاده از روش کیفی این 

 قرار بدهد. بررسی 
های مختلف با هدف تسهیل فرایند و مدیریت بخش ریزیتواند در برنامههای تحقیق حاضر مییافته

سزایی داشته باشد. کشور ه های شناسایی شده نقش بتوسعه اجتماعی در استان و برون رفت از چالش
درصد جمعیت  4/99 ،کشور 167ام )در میان20در رتبه  1/48با امتیاز  2020ایران از نظر شاخص لگاتوم 

هایی نظیر امارات متحده عربی، قطر، بحرین، کویت، تر از کشورجهان( قرار گرفته است. یعنی پایین
عمان، عربستان سعودی، اردن، ترکیه و حتی لبنان. با نگاهی به روند شاخص لگاتوم در ده سال اخیر 

 6نبوده و اگر چه رتبه کشورمان طی دهه اخیر  توان دید که میزان پیشرفت در ایران چندان چشمگیرمی
شاخص لگاتوم گویای شرایط رکودی در هر سه  واحد ارتقا یافته، اما تغییرات امتیاز پیشرفت ایران از منظر

هایی که ایران در آن قلمروی مشمول در شاخص لگاتوم )حکمرانی، اقتصادی و اجتماعی( است. رکن
هایی مانند د از سلامت، شرایط زیستی، و آموزش و از سوی دیگر در رکنبیشترین امتیاز را دارد، عبارتن

توان در سطحی (. همین مسائل را می26کنیم)شرایط کسب و کار و ... وضعیت چندانی را تجربه نمی
های ایران مورد توجه قرار داد. به این معنا که ضعف در حکمرانی خوب، عدم توجه دیگر در مورد استان
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در سطح  هاییهای اقتصادی و اجتماعی در سطح کلان کشور، منجر به ایجاد چالشرانجدی به پیش
ها و موانع موجود در مسیر توسعه که عدم توجه به چالش اینها و شهرها شده است. با توجه به استان
ف شناسایی و سازند، لذا تحقیق حاضر با هدیابی به اهداف توسعه را ناممکن میامکان دست استان

شرقی انجام موجود در مسیر توسعه اجتماعی در استان آذربایجان های چندگانهاحصاء موانع و چالش
 گرفته است.

اجتماعی را تکامل  ۀکند. او توسعاجتماعی ارائه می ۀتعریفی دیالکتیکی از مفهوم توسع  1یامیها
شامل دو زیر نظام را او اجزای نظام اجتماعی  داند.های نظام اجتماعی میبین اجزای مولفه یدیالکتیک

 یارزشی دارای دو جزئ -نظام فرهنگی داند که زیرب( زیرنظام اقتصادی میو ارزشی،  -الف( فرهنگی
نظام  گیرد. زیرمی رب هایی مانند قوانین و نظام ارزشی را درمولفه ءاین دو جز فرهنگ و نهادها است که
نهادها، فرهنگ،  آوری و منابع است. در نتیجه اجزای نظام اجتماعی عبارتند ازاقتصادی دارای دو بعد فن

 ن طریق جامعه را به تکامل وای از با هم هستند و یدیالکتیک وری و منابع که دارای ارتباط متقابل وافن
  .(4گردانند)ه میهتوسعه مواج

های متعدی ها و نظریهاجتماعی دیدگاهتوسعه  توسعه و مشخصاً پردازان در زمینهاندیشمندان و نظریه
نظران توسعه، توسعه از صاحب  2شود. میجلیها اشاره میاند که در ادامه به چند مورد از آنارائه نموده

کند که به منظور بهبود رفاه کل ریزی شده تغییر اجتماعی معرفی میاجتماعی را به منزله فرایند برنامه
گیرد. هدف توسعه اجتماعی در بستر رفاه ایند پویای توسعه اقتصادی شکل میجمعیت جامعه به همراه فر

سازی و ای که مردم را در مورد تصمیماجتماعی مدرن، تولید و افزایش بهزیستی جامعه ست به گونه
اقتصادی سازمان ملل، توسعه  -مند گرداند. دفتر امور اجتماعیفعالیت در گستره ادراکی بیشتری توان

ها، بر گیرنده چالش داند که درهای رفاه و کارکرد جامعه میی را معادل پیشرفت اجتماعی در زمینهاجتماع
باشد و ابعاد گوناگونی نیازهای انسانی را های انسانی و اجتماعی مرتبط با جامعه میاندازها و چشمعلاقه

عی و ایجاد شرایط مناسب زیستی دهد. چهار سطح توسعه اجتماعی عبارتند از: رفاه اجتمامدنظر قرار می
ها و ها، دسترسی همگانی و بدون تبعیض به خدمات و تامین اجتماعی، باز توزیع درآمدبرای همه انسان

(. یکی دیگر از متفکران 18های اجتماعی)های جامعه میان افراد، اصلاح روابط اجتماعی و ساختاردارایی
« محوریمشارکت»و « مداریحقوق»حقق توسعه را در است. وی ت  3مطرح در این حوزه آمارتیا سن

شود که به حقوق اساسی فرد و جامعه اعتنا شود و جا آغاز می جا و در آن داند. برای سن، توسعه از آنمی
سن، توسعه مستلزم حذف موانع  در فرایندهای توسعه، فرد و جامعه کنشگرانی فعال باشند. بر طبق نظریه

ها رت دیگر، توسعه مستلزم گسترش و دوام آزادی است. این موانع آزادی یا ناآزادیآزادی است. به عبا
های نظام دار اجتماعی، به فراموشی سپردن های اقتصادی محدود، محرومیتاستبداد، فرصت شامل فقر،
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ادلی (. د28باشد)های دخالت گر میهای بازدارنده، وجود دولتخدمات عمومی، عدم تساهل و فعالیت
، توسعه را جریانی چندبعدی معرفی 1969ای دانشگاه ساسکس در ، رئیس موسسه اطلاعات توسعه 1سیرز
اجتماعی را به همراه دارد. به  -گیری متفاوت کل نظام اقتصادینماید که تجدید سازمان و سمتمی

ر ساخت ملی نهادی، اعتقاد او توسعه، علاوه بر بهبود میزان تولید و درآمد، شامل دگرگونی اساسی د
 -توان به گزارش(. در همین راستا می5چنین ایستارها و وجه نظرهای مردم است)اجتماعی، اداری و هم

ها به ندرت به وضعیت اجتماعی و توسعه اجتماعی های ادواری سازمان ملل اشاره نمود. در این گزارش
تعریف مشخصی داشته باشند، در مقابل توسعه که  اند بدون آناشاره شده است، ولی با این حال توانسته

 کار ببرند. ه ب« وضعیت اجتماعی»اقتصادی را به عنوان جایگزینی برای مفهوم ایستای 
اد و در به را د، شورای اقتصادی و اجتماعی سازمان ملل پیشنهاد تلفیق هر دو جن1962در سال 

ندگی هبود کیفیت زب»با تمرکز بر « تحدتحقیقات اجتماعی سازمان ملل م»موسسه  1963نتیجه در سال 
 (. 19محوری خود تاسیس گردید)مسئلهبه عنوان « مردم

در هشتاد سال گذشته مربوط به بحث درباره الگوها و  شناسیجامعهترین مباحث در مجادلات از مهم
آمریکایی  شناسیمعهجاهای های این مجادله را باید بیشتر در مکتبهای توسعه است که ریشهمدل

 -نظران اروپایی نسبت به توسعه جامعهرادیکال صاحب جستجو نمود چرا که در مقابل دیدگاه عموماً
دهد تا از وجود آوردن دانشی است که به جامعه این امکان را میه های توسعه بشناسان، هدف نظریه

تب و رویکردهای نظری موجب تنوع و کثرت های خود برای توسعه بهره ببرند. ولی تنوع مکامندیتوان
بندی دیگری که از رویکردهای توسعه ارائه به تقسیم های توسعه اجتماعی شده است که در ادامهنظریه

های مبتنی بر مساوات شود. در رویکرد مارکسیستی و در بحث توسعه اساساّ بر ارزششده است، اشاره می
داند که به ای از ساختار اجتماعی می، توسعه اجتماعی را درجه 2شود. برای مثال، دونگ کیمتاکید می

دهد، بلکه در جهت اکثریت مردم محروم جامعه نه تنها اجازه تقاضا برای برخورداری از منابع ملی را می
گرا توسعه اجتماعی را در حرکت به سوی پردازان رفاهرساند. نظریهرسیدن به هدف آنان را یاری می

دانند. برای مثال، از نظر وارنر، توسعه اجتماعی در فراهم کردن امکانات زندگی ر زندگی میکیفیت بهت
شود. وبر نیز در بیان اهمیت امکانات زندگی معتقد است که شانس زندگی مردم در جامعه خلاصه می
ر حالت های زندگی بهتر. دتر و کسب تجربهیابی به شرایط زندگی مناسبعبارت است از امکان دست

کلی رفاه اجتماعی از ابعاد مختلفی مورد بررسی قرار گرفته است. رویکرد کارکردگرایی برای توسعه 
باشد. های سیاسی، اقتصادی و فرهنگی قائل میای خاص و وظایفی متفاوت از دیگر حوزهاجتماعی حوزه

وسعه سیاسی، اقتصادی، های چهارگانه حیات اجتماعی یعنی تدر چارچوب رویکرد کارکردگرایی، حوزه
شوند. در چارچوب این رویکرد، فرهنگی و اجتماعی به عنوان چهار عنصر اساسی توسعه ملی مطرح می
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شناسی توسعه که در هستیاینسه موضوع درباره فرایند نیل به توسعه اجتماعی مورد بحث است. اول 
است از نظر موضوع، مبانی و نقطه ای که مورد بحث اجتماعی، باید وضعیت موجود اجتماع، جامعه

که باید وضعیت مطلوبی را که بناست به آن نایل شوند را به اینعزیمت و مبدا حرکت توصیف شود. دوم 
ها در مسیر نیل به توسعه اجتماعی عنوان هدف توسعه شناسایی نمود و سوم باید مقررات و محدودیت

کارکردگرا، توسعه اجتماعی فرایند بازآفرینی نظام اجتماعی است. رویکرد  شناسایی شوند. در واقع، بر پایه
این فرایند شباهتی به فرایند تفسیر اجتماعی ندارد و نتیجه مداخله آگاهانه و تعمدی با استفاده از ابزارهای 

وجود آمدن تغییرات غیر تصادفی به سمت اهداف مطلوب است. ه ریزی به منظور ببرنامهگذاری و سیاست
شناسی در به عبارتی، توسعه اجتماعی راهبردی اجتماعی در سطح کلان است و در مقابل شیوه بیماری

 (. 19رود)کار میه سطح خرد در تامین اجتماعی ب
های های بنیادی در ساختارها و روابط اجتماعی با انگیزهرویکرد ساختارگرا فرایند ایجاد دگرگونی

های سازمانجتماعی و پاسخگو کردن کارگزاران اجتماعی، امکانات و ، انسجام ا«ادغام اجتماعی»اهداف 
ها و (. ادغام اجتماعی با فراهم کردن شرایط پذیرش افراد، گروه3صاحب قدرت توسعه اجتماعی است)

های خویش شود که آنان با تمکین به قوانین، تواناییطبقات مختلف اجتماعی در جامعه منجر به این می
تولید حداکثری جامعه قرار بدهند. از طرفی، انسجام اجتماعی مانع از هم گسیختگی جامعه را در خدمت 

شود. در وضعیتی که انسجام اجتماعی برقرار است، افراد و نیروهای مختلف اجتماعی در تعامل مثبت می
 -پی می های خویش راکه به منافع دیگران آسیب برسانند و منافع و خواسته با یکدیگر هستد بدون آن

گیرند. از سوی دیگر، پاسخگویی، قدرت حاکم بر منابع و جامعه را در مسیر اصلاح عملکردهای خویش 
 (.19شود)دهد. این اصلاح با هدف بیشینه کردن نظام اجتماعی انجام میقرار می

 

 پیشینه تجربی 

ن مفهوم به لحاظ دهد که ایمطالعات گسترده انجام گرفته در در حوزه توسعه اجتماعی نشان می
اهمیتی که دارد، از ابعاد مختلف مورد توجه اندیشمندان و متفکران و پژوهشگران زیادی قرار گرفته است. 

دهد که میران کیفیت مطالعه کیفیت توسعه اجتماعی در میان شهروندان مناطق شهری تهران نشان می
تهران متفاوت از مناطق دیگر  18و  3اقتصادی، توسعه اجتماعی در مناطق  -زندگی، پایگاه اجتماعی

تری نسبت مناطق دیگر قرار دارد باشد. به عبارتی، توسعه اجتماعی در برخی مناطق در شرایط متعادلمی
(. مطالعه سطح توسعه اجتماعی با 18باشد)و شهر تهران از نظر توسعه اجتماعی در وضعیت نامتعادلی می

دهند ها نشان میدر شهر تهران پرداختند. یافته« کیفیت اجتماعیسرمایه اجتماعی و »تاکید بر دو متغیر 
که متغیر کیفیت زندگی و سرمایه اجتماعی رابطه مستقیم و مثبت با توسعه اجتماعی دارند. به عبارتی، با 

یابد و سرمایه اجتماعی، سطح توسعه اجتماعی نیز در شهر تهران افزایش می افزایش سطح کیفیت زندگی
های آنالیز تاکسونومی مدلهای استان اردبیل با استفاده از . مطالعه میزان توسعه یافتگی شهرستان(4)
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های مراتبی پرداختند. نتایج تحقیق انجام شده حاکی از آن است که در بین شهرستانعددی و سلسله
شهرستان مشکین شهر که  وریطه بدارد. ای وجود استان اردبیل از لحاظ برخورداری تفاوت قابل ملاحظه

مطالعه (. 22بعد از شهر اردبیل در سطح اول توسعه و شهرستان خلخال در سطح توسعه قرار دارند)
پردازد تا از این طریق اجتماعی می توسعه جنوبی به عنوان راهی برای آفریقای در اجتماعی هایسیاست

 بین دهند کهها نشان میمجموع، یافته د. درهای موجود در مسیر توسعه اجتماعی اشاره گردبر چالش
 کلی طوره هایی وجود دارد. باجرایی همپوشانیفرایند  در نهادی و های مختلف ایدئولوژیکی، سیاسیحوزه

 برای مبنایی عنوان به قانونی چون اهمیت حقوقهم متعددی عوامل جهان کشورهای جنوب با ارتباط در
 غیر اشتغال توجه قابل سطح زمینه در مسائل جدید اجتماعی ظهور قتصادی؛ا و اجتماعی ادعاهای پیشبرد
آن  اجرای و اجتماعی دهی سیاستشکل در سازمانی و مالی عوامل تأثیر نهایت، در و بیکاری و رسمی

 -ای سازمان ملل در مورد توسعه اجتماعی به بررسی چالشسومین نشست منطقه(. 23دیده شده است)
 -های تداوم فقر و آسیبسیر توسعه اجتماعی در امریکای لاتین اختصاص داشت. مقولههای مهم در م

های آموزشی، درمانی و یابی به فرصتهای ساختاری، ناعدالتی در دستپذیری در مقابل فقر، نابرابری
رد احصاء های انسانی از مواگذاریای، ضعف در امنیت اجتماعی، پایین بودن میزان توجه به سرمایهتغذیه

 (.31باشند)شده می

 حمایت های نابرابری،چنین، شورای حقوق بشر در هفتمین نشست رسمی خود به بررسی مقولههم
 اجتماعی حمایتهای سیستم تقویت ظرفیت و توسعه سیاسی توسعه کشورها پرداخت. اقتصاد حق و اجتماعی

 نابرابری، یک سری رویکردهای کاهش هایاستسی ارزیابی در. گرفتندقرار  بررسی جهانی در این نشست مورد
ها و مشکلات ها، چالشمطالعه راه (.14توسعه اجتماعی شناسایی شدند) محدود کننده یا طرد کننده جهانی

رغم فقر گسترده و کیفیت انجام شد. کشور بنگلادش علی کشور بنگلادش درموجود بر سر راه توسعه اجتماعی 
ای از لحاظ شاخص مورد تایید در توسعه اجتماعی های قابل ملاحظهمومی، پیشرفتپایین در ارائه خدمات ع

ها نسبت به آموزش زنان و استفاده از داشته است. این موارد شامل تغییراتی در هنجارهای اجتماعی و نگرش
های ینباشد. بیشتر این تغییرات محصول آگاهی عمومی ایجاد شده ازطریق کمپابزارهای ضد بارداری می

 -دهد که بین فرایندهای این تحقیق نشان میباشد. یافتهجنبش اجتماعی و اعمال راهکارهای کم هزینه می
های مردم نهاد و رویکردهای دیگر برای رسیدن به توسعه اجتماعی مانند سازمانهای هدایت شده از طریق 

ی در کشور چین مورد بررسی قرار گرفت. های توسعه اجتماعچالش (.20حکومت محلی قوی تضاد وجود دارد)
 در توسعه داخلی هایچالش ، جهان بر آن تأثیر چین و توسعه انجام شده از مدلهای سازی مفهوم در میان
مسئله تاکید های اجتماعی بر این ها در بررسی چالشآنند. امانده مغفول نسبتاً توسعه مطالعات ادبیات چین در

های چالش دچار اما است، اقتدارگرا ماهیت نظر از چین کشور چه گر اصلاحات، از پس سال کنند که سیمی
 از محورصادرات اقتصاد گسترش و دولتی بخش در سازیخصوصی اصلاحات چنین،هم. ای شده استفزاینده
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دی اقتصا و اجتماعی تغییرات سری یک به و شده کشور در درآمد چشمگیر اختلاف باعث 1990 دهه اوایل
 (. 8گردیده است) منجر

 میان همکاری عی در چین با هدف ایجاداجتما توسعه و پژوهی اقدام شناختی به مطالعهنگاهی روش
 ه بتواندپژوهی در این است ک یی روش اقدامآدهد کاردولتی نشان می مقامات و نشینمردمان حاشیه

قات کاربردی کاربرد تحقی مقابله با موانع موجود در هایرد آورده و روشگگذاران بومی را کنار هم سرمایه
های موثر برای تژیسترارا مورد بررسی قرار دهند. در کشور چین با استفاده از تحقیقات اقدام پژوهی ا

  (.29مقابله با مشکل بیکاری کارگران زن میانسال ارائه شده است)
گرفته  ورد بررسی قرارتلف از زوایای متعدد مهای مخضا زمانفتوان گفت که توسعه در در مجموع، می

عی های اجتمااستهای توسعه اجتماعی، تاثیر سیاست. ناهمگن و نامتوازن بودن توسعه، نقش پیشران
ارد مورد ها و هنجارهای عمومی و وقوع توسعه اجتماعی از موها در وقوع توسعه، تغییرات در نگرشدولت

های مرتبط با مسئله هست که چالشآید، این دست میه ها به که از بررسیچ باشند. اما آنبررسی شده می
اکنون مورد توسعه ت های پیشرو در زمینهشرقی به عنوان یکی از استانتوسعه اجتماعی در استان آذربایجان

شده،  رحهای نظری مطها و دیدگاهبررسی قرار نگرفته است. با لحاظ این خلاء پژوهشی و تکیه بر نظریه
 عی استانهای موجود در مسیر توسعه اجتمااین موضوع در محقق حساسیت نظری ایجاد کرده و چالش

 آذربایجان شرقی را مورد مطالعه قرار داده است. 
 

 ابزار و روش 

های داده آوریجمع منظور . بهو از تحلیل مضمون استفاده شده استروش تحقیق حاضر کیفی بوده 
با توجه به قلمرو موضوعی  مورد مطالعهجامعه . شد استفاده مصاحبه نیمه ساختار یافته ابزار از نیاز مورد

های مورد مطالعه در این تحقیق به متخصصان و شهروندان شهر تبریز است. نمونهنفر از  22آن شامل 
ن و به این معنا که در فرایند تحقیق تلاش شد از متخصصا انتخاب شدند.  1مندگیری هدفروش نمونه

شرقی اطلاعات لازم را دارند، مصاحبه کارشناسانی که در زمینه توسعه اجتماعی در استان آذربایجان
ها ها، مصاحبهبرای تحلیل داده. یافت ادامه نظری اشباع مرحلۀ انجام بگیرد. فرایند مصاحبه تا رسیدن به

کدگذاری . 1: کوربین در سه مرحله ای و مطابق با روش اشتراوس وبه روش تحلیل مقایسه نوار پیاده و از
  تجزیه و تحلیل شدند.  4کدگذاری انتخابی .3 و  3کدگذاری محوری .2 ، 2باز

 تفاده شد:های زیر اسکتکنیتحقیق از  (اعتبارپذیریقابلیت اعتبار ) در تحقیق حاضر، به منظور احراز
فرایند  طول ردمتعدد های گر، محققان و روشر استفاده از منابع تاییدهای تثلیث: نظی. استفاده از تکنیک1

 .انجامدآوری و تحلیل داده که این امر به افزایش قابلیت اعتبار میجمع
                                                 

1. Purposeful Sampling  
2. Open coding 
3. Axial coding 
4. Selective coding 
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ها به ای و نتایج آنهای دادهنمایش و ارائه تحلیلنظیر ) 1کسب اطلاعات دقیق موازی. تکنیک 2
 .تواند به غنای قابلیت اعتبار کمک کندکه این امر می متخصصان

های اکنشتا از و ها به پاسخگویانای و نتایج آنهای دادهئه تحلیلااراز طریق تکنیک کنترل اعضا ) .3
 .ها آگاهی حاصل کنندگزارش نوشته آنان در مرحله

هایی است که ها، یکی دیگر از روشآوری و تحلیل دادهدر طی فرایند جمع : 2خودبازبینی محقق .4
 (. 1انجامد)ش قابلیت اعتبار بیتواند به افزایمی

 
 هایافته

 اجتماعی قق توسعهتح مسیر در شرقیآذربایجان استان هایچالش شناسایی منظور به حاضر تحقیق
 مصاحبه 22 وعمجم در که دهدمی نشان تحقیق این در کنندگان مشارکت سیمای بررسی. گرفت انجام
 بالاترین کمترین، و ینبیشتر به توجه با که بوده سال 43 هاآزمودنی سنی میانگین. است گرفته انجام
 درصد 72 صیلیتح مدرک شده، مصاحبه افراد میان از. است شده گزارش 30 سن ترینپایین و 71 سن

. شدند گزارش دیپلم فوق درصد 5 لیسانس، درصد 14 کارشناسی ارشد، درصد 9 دکترا، پاسخگویان
های چندگانه شی با چالشرقفرایند توسعه در استان آذربایجان دهدبررسی دیدگاه پاسخگویان نشان می

رد ارزیابی توان آن را از ابعاد ساختاری، سیاسی، فرهنگی، اجتماعی و مدیریتی موباشد که میمواجه می
  قرار داد.

 
 سیاسی چالش

 4مرتن رابرت یهاطریق نوشته از متعاقباً و  3دورکیم امیل توسط آنومی علمی، مفهوم به عنوان یک
(. آنومی حالتی است که در 9ساختاری بودند، معرفی گردید) سنت کارکردگرایی در که دانشمندان سایر و

ها برای افراد مطلوبیتی ندارد. شود و پیروی از آننمی آور محسوبآن قواعد اجتماعی برای عاملان الزام
صنعت و تجارت  های اقتصادی و جهانقشاز نظر دورکیم، در جوامع مدرن آنومی تنها منحصر به ن

گیرد. به اعتقاد دورکیم، آنومی سیاسی در سطح جامعه کل جمعیت یا توده بر می نیست و کل جامعه را در
که دیگر انواع آنومی تا این حد در تمام سطوح و ابعاد، جامعه سیاسی را  سازد. در حالیمردم را متاثر می

کند که عناصر اصلی جامعه سیاسی به وجود دولت و شهروندان اشاره می کند. وی در تحلیلمتاثر نمی
باشد. در این میان، وظیفه اساسی دولت مهار اراده خودخواهانه شهروندان رابطه اصلی بین آنان قدرت می

یا توده مردم است، زیرا به تعبیر دورکیمی، دولت وجدان جمعی یا تصورات اجتماعی است و اگر نتواند این 

                                                 
1. Peer Debriefing  
2. Self Monitoring  
3. Émile Durkheim 
4.  Robert Merton 
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(. 25ناپذیر را مهار کند، نتاج آن چیزی جز آنومی نخواهد بود)ها و شهوات سیریطلبیها و فزونواستهخ
افراد  ای را برویژه فشارهای آنومیک شرایط که داردمی اظهار در رابطه با تاثیر آنومی بر جامعه مرتن

موجود با مشکل روبرو  فرهنگی وسایل و ها را در انطباق توانایی خود با اهدافآن تحمیل کرده و توانایی
های خاص فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی سطوح مختلفی موقعیت اجتماعات، آنومی سیاسی در(. 9کند)می

دهد که یکی از شرقی نشان میدارد. بررسی نظرات متخصصان و خبرگان امر توسعه در استان آذربایجان
شرقی، آنومی سیاسی است. مفهوم استان آذربایجان های موجود بر سر راه توسعه اجتماعی درچالش

ها، ضعف نهادهای گذاریثباتی در سیاستچون بیدر این نوشتار با مفاهیمی هم« آنومی سیاسی»
ها و ثباتی حاصل از فعالیت گروهزدگی امور، ضعف در نهادهای تنبیهی و تشویقی، بیسیاسی، سیاست

ثباتی ناشی از فقدان نهادهای مدنی و سیاسی قوی، سیاسی، بیهای اجتماعی فاقد سازمان رسمی نیرو
های اجتماعی و سیاسی مورد بررسی قرار گرفته است. مصادیق مرتبط با مفهوم آنومی سیاسی و ثباتیبی

 اند.ارائه شده (1) خرده مصادیق آن با جزئیات بیشتر در جدول
ک جامعه یک نفر رشوه گرفته و خلاف کرده، آیا ما اینو بینیم که در یوقتی می» گوید:می ساله 55پاسخگوی 

ذاریمش در یک پست بالاتر. بریم میکنیم یا میکنیم. یا کسی که اشتباه کرده رو تنبیه میکنیم یا تشویقش میتنبیه می
 «کنیم؟چنانی هستند، چکار میبینیم که در کشور فسادهای مالی آنوقتی می

 
 ساختاری چالش

مکتب » پردازند که زیر عنوانهایی می، پل باران و دوس سالتوس به ارائه دیدگاهگوندر فرانک
پردازان با تلفیق دو مفهوم استعمار طبقاتی و انتقال ارزش اضافی از مناطق گرد آمد. این نظریه« وابستگی

ن را مطرح مناطق توسعه یافته، مفهوم زنجیره روابط استعماری مرکز پیرامو جغرافیایی توسعه نیافته و
مسئله دانند. ها به مرکز میها عامل وابستگی و توسعه نیافتگی کشورها را در وابستگی آنسازند. آنمی

های کشور به عنوان یکی از مرکز پیرامون به صورت محدود و در روابط بین بخش مرکزی و شهرستان
-(. مواردی هم16)اسایی شده استشرقی شنها از نظر متخصصان امر توسعه در استان آذربایجانچالش

گرایی در گیری، تمرکزگرایی در حوزه تصمیمهای مرکزمحور، تمرکزچون وابستگی استان به دیدگاه
قدرتی در مسئولان و حاشیه بودن و بی ها، احساس درای رسانهتخصیص بودجه، بازنمایی حاشیه
 باشند.شهروندان استان از مصادیق آن می

 
 فرهنگی چالش

یابند. گاه به شود که در طول تاریخ در کنار هم رشد و تکوین میر فرهنگ از عناصری تشکیل میه
ها و هنجارها و قواعد و قوانینی وجود دارند که به سبب استمرار در دلخواه و گاه به اجبار، در هر فرهنگ ارزش

ها را رونی باثبات و پایداری است که آناند. هر فرهنگ نیازمند عناصر دای طبیعی یافتهطول تاریخ، اکنون جلوه
روند. نهادهایی چون قضاوت و نامند و در واقع، چارچوب هر فرهنگ به شمار میعناصر ثبات دهنده درونی می
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های عزاداری، مراسم ازدواج و ها، آیینهایی چون مراسم دینی، روزهای ملی، جشنآموزش، خانواده یا آیین
های سیاسی و اجتماعی و هر جلوه و نمادی که فرهنگی را از فرهنگی دیگر نرانیتدوین یا حتی پرچم، یا سخ

گیرند. بر اثر این عناصر متمایز کننده درونی، حالا اموری به صورت ای میکند، در این مقوله جمتمایز می
توان گفت هر فرهنگ سرشتی متمایز دارد که الاصول بدیهی نیستند و لذا میکنند که علیبدیهی تجلی می

توان به خاص آن فرهنگ است. از جمله مباحث دیگر فرهنگی که بیشتر پاسخگویان بر آن تاکید داشتند می
ای در ای حاکم در استان اشاره نمود. به اعتقاد پاسخگویان، بحث ساختارهای کلیشهبحث ساختارهای کلیشه

محدودیت در روابط ها و اختلالات روابط اجتماعی، اقتصادی، اجتماعی، قالب سلطه پدرسالاری در خانواده
های غیر تواناساز به زنان قابل نگرش وجودتضاد بین نهادهای فرهنگی و فرهنگ خانواده ها،  اجتماعی زنان،
 مشاهده است.

ی در استان ما از نظر فرهنگی یک ول ها هستندببینید که قشر مهم در جامعه خانم»: گویدساله می 64پاسخگوی 
ها ز خانما دن. خیلینمی هاا به خانمکردن و اظهار وجود ر آمدن، اظهارنظر بر محدویت هایی برای اونا هست و اجازه سری

 «.شناسننمی هستن که حتی بیرون از خونه رو
 

 اجتماعی چالش

های شناسایی شده بر اساس نظرات پاسخگویان ضعف سرمایه اجتماعی در یکی دیگر از چالش
برای نخستین بار مطرح   1توسط لیدا جی. هانیفن 1919باشد. بحث سرمایه اجتماعی در سال استان می

ی یک تصویر اجمالی را از سرمایه اجتماعی ارائه داد که بیشتر متوجه ابعاد انسانی و تربیتی این شد. و
واژه بود، وی در توضیح اهمیت مشارکت در تقویت حاصل کار مدرسه، مفهوم سرمایه اجتماعی را مطرح 

، مشارکت، های غیر ملموس )حسن نیت، دوستی، همدردیاجتماعی دارایی کرد و معتقد است، سرمایه
های متخصصان امر بررسی پاسخ (.10 :25)شودتعامل اجتماعی( است و در زندگی مردم موثر تلقی می

میان علل و عوامل بازدارنده در فرایند توسعه  که در دهدشرقی نشان میتوسعه در استان آذربایجان
چون ضعف اعتماد فردی و نهادی، پایین بودن مشارکت های اجتماعی همتوان به چالشاجتماعی می

 ها، عدم انسجام بین گروهی و ... اشاره نمود. اجتماعی، ضعف در همکاری و همیاری
ها نیست و بیشتر به صورت دمرکراتیک زندگی های دیگر این محدودیتدر استان» گوید:ساله می 66پاسخگوی 

 و های سردی کوچهشه که توسعه شکل نگیره. تبریز داراجا باعث میاری، تاریخی در اینشناسی، هنجعوامل روان کنند.می
ها ضعف اعتماد وچهدهد که روابط سردی بر روابط حاکم بوده است. این باریک بودن کتنگ و باریک است و این نشان می

 «.دهداجتماعی را نشان می

 
 

                                                 
1. Lyda J. Hanifan 
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 مدیریتی چالش

اساسی  ازمانی همواره در حال تغییر هستند که این امر مدیران را با چالشهای سدر جهان امروز، محیط
 مالی، انسانی،) منابع کنترل و هدایت سازماندهی، ریزی،برنامه فرایند توانمی را مواجه کرده است. مدیریت

 و هدایت کرد. به عبارتی، مدیریت موردنظر تعریف اهداف به یابیدست جهت در( اطلاعاتی و فیزیکی
 مطلوب نتایج به یابیدست روندتنظیم  و مشترک هدف یک به رسیدن برای منظم روش به هافعالیت کنترل

های نخبگان (. بررسی نظرات و دیدگاه15باشد)مادی موجود می و انسانی منابع از کارآمد استفاده طریق از
های موجود در مسیر توسعه که یکی از چالش دهدشرقی در این تحقیق نشان میدر استان آذربایجان

اجتماعی در این استان، ضعف مدیریت و عدم کارآیی و کارآمدی مدیران در مدیریت بهینه وضعیت موجود 
های چون انتصابتوان به مواردی همهای شناسایی شده در مورد ضعف مدیریت میباشد. از جمله مقولهمی

سرزمینی، نداشتن ضمانت اجرایی کافی و مدیریت کارگیری ضعیف آمایش ه نادرست، اقدامات نمایشی، ب
 ضعیف گذارها اشاره نمود. 

برای بناب از آذرشهر فرماندار  در استان مشکل ما حکمرانی نامطلوب است. مثلاً» گوید:ساله می 49پاسخگوی 
 «.ذارن. انتصابات درست اتفاق نیافتادهمی

 
 محورچالش عاملیت

وری افراد و استفاده بهینه از ظرفیت و وثر برای افزایش بهرههای ممندسازی یکی از تکنیکتوان
 مندی فرایندی است که درباشد. توانها در راستای اهداف مورد نظر میهای فردی و گروهی آنتوانایی

ها به بهبود و بهسازی مستمر عملکرد کمک آن از طریق توسعه و گسترش نفوذ و قابلیت افراد و تیم
جامعه در مقیاس  مندسازی یک ابزار ضروری مدیریتی و یک راهبرد توسعه و شکوفایی درانشود. تومی

مندسازی نیروی انسانی مراحل مختلفی وجود باشد. برای توانها در مقیاس خرد میسازمانکلان و در 
یافته و تا  ها گرفته، مرحله مشورت، مرحله مشارکت ادامهگیریدارد که از مرحله تسلط افراد در تصمیم

که در  دهدهای مصاحبه شوندگان نشان میروند. بررسی نظرات و دیدگاهمرحله تفویض اختیار پیش می
شرقی یک سری مشکلات میان موانع و مشکلات موجود بر سر راه توسعه اجتماعی در استان آذربایجان

ن فردگرایی و عدم مشارکت چوتوان به مواردی همجا میکه در این ندامحور شناسایی شدهعاملیت
گروهی، برخورداری از شخصیت اقتدارطلب، تنگ نظری در تعاملات اجتماعی، عدم احساس تعلق شهری 

  و ... اشاره نمود.
های اجتماعی و ویژه فعالیته ما در تعاملات خودمان تنگ نظری زیادی داریم، ب»: گویدساله می 59پاسخگوی 

های اجتماعی و جا نتونستن بمونن و جاهای دیگر پیشرفت خیلی زیادی کردن. بحث شبکهیناقتصادی. افرادی هستند که ا
 «ها خیلی آسیب دیده است.سرمایه اجتماعی خیلی مهم است و این نوع رفتارها در استان ما به این نوع شبکه

ه ا شناسایی شده بهبندی مفاهیم و مقولهدست آمده که بعد از مقولهه در مقاله حاضر، هسته مرکزی ب
های مدیریتی چالش باشد. مفهوم انعکاس مسائل ومی« توسعه اجتماعی مدیریت»دست آمد، مفهوم 
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مصاحبه تاکید  های مختلف استان است. بیشتر پاسخگویان درگزارش شده در فرایند توسعه در حوزه
ا، عدم آمایش سرزمینی، مدیریت ضعیف هگیریتصمیمچون مرکزگرایی در اند که وجود مسائلی همنموده

استان هستند. مفاهیم  گذارها و مواردی از این قبیل دلیل اصلی و مرکزی بوده و مانع وقوع توسعه در
باشد. در چارچوب این مفهوم های ضعف در مدیریت میها تداعی کننده زمینههای مصاحبهماخوذ از یافته

سازمانی در مدیریت توسعه گونه آنومی و بی اطر نشان کرد که هرتوان خو به فراخور موضوع تحقیق می
  (.1باشند)جدول شماره های اجتماعی، سیاسی، فرهنگی، ساختاری و ... قابل مشاهده میدر تمامی حوزه

 
 گانه : نمایش فرایند کدگذاری سه(1)جدول شماره 

 خام متن مصاحبه هایای از دادهگزیده خرده مفاهیم  مفاهیم  هسته مرکزی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت توسعه اجتماعی

 

 چالش سیاسی

یا آبینیم که در یک جامعه یک نفر رشوه گرفته و خلاف کرده، وقتی می هاثباتی سیاستبی

کنیم. یا کسی که اشتباه کرده رو کنیم یا تشویقش میما اینو تنبیه می

بینیم میلاتر. وقتی ذاریمش در یک پست بابریم میکنیم یا میتنبیه می

 کنیم؟چنانی هستند، چکار میفسادهای مالی آن کشور که در

 های تنبیهی و تشویقیسیاست ضعف

 ضعف نهادهای سیاسی

 

 

 چالش مدیریتی

برای بناب از  در استان مشکل ما حکمرانی نامطلوب است. مثلاً های نادرستانتساب

 ضعف در اجرای آمایش سرزمینی ق نیافتادهدرست اتفاذارن. انتصابات آذرشهر فرماندار می

 خطای طراحی

 توجهی به شرح وظایف سازمانیبی

 

 

 چالش ساختاری 

ر دببینید هر تصمیمی که در مورد استان ما قرار هست گرفته شود،  گیریتصمیمتمرکزگرایی در حوزه 

با نیازهای ما  رد اصلاًشود و برخی مواتهران و مرکز گرفته می

های عمرانی و غیره هم داده ای که به بخشهمخوانی ندارد. بودجه

-سیاست دست شوند و عملاًرکز تعیین تکلیف میشوند هم در ممی

 گذران استان در این موارد کوتاه است. 

 تمرکزگرایی در تخصیص بودجه

 

 هاای رسانهبازنمایی حاشیه

 

 

 رچالش عاملیت محو

های ویژه فعالیته ما در تعاملات خودمان تنگ نظری زیادی داریم، ب تنگ نظری در تعاملات اجتماعی

 وجا نتونستن بمونن  اجتماعی و اقتصادی. افرادی هستند که این

های اجتماعی و جاهای دیگر پیشرفت خیلی زیادی کردن. بحث شبکه

ین اه بر استان ما سرمایه اجتماعی خیلی مهم است و این نوع رفتارها د

 .ها خیلی آسیب دیده استنوع شبکه

 فردگرایی

 

 داشتن شخصیت اقتدارطلب

 

 چالش فرهنگی

ا از نظر مولی در استان  ها هستندببینید که قشر مهم در جامعه خانم هژمونی فرهنگی بازدارنده

دن، مبرآ محدویت هایی برای اونا هست و اجازه فرهنگی یک سری

ها از خانم دن. خیلینمی هاکردن و اظهار وجود را به خانم اظهارنظر

 شناسننمی هستن که حتی بیرون از خونه رو

 

 ساختارهای کلیشه ای

 

 

 چالش اجتماعی

ها نیست و بیشتر به صورت های دیگر این محدودیتاستان در ضعف اعتماد اجتماعی

، تاریخی در شناسی، هنجاریعوامل روان کنند.میدمرکراتیک زندگی 

 های سردشه که توسعه شکل نگیره. تبریز دارای کوچهجا باعث می این

دهد که روابط سردی بر روابط وتنگ و باریک است و این نشان می

ها ضعف اعتماد اجتماعی را حاکم بوده است. این باریک بودن کوچه

 .دهدنشان می

 مشارکتیخلاء 

 

 شکاف دانش و تضادها
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 گیریبحث و نتیجه

های رابطه با چالش پژوهش حاضر بررسی دیدگاه متخصصان حوزه توسعه و شهروندان درهدف 
این تحقیق در شش بعد  های شناسایی شده درتم شرقی است.توسعه اجتماعی در استان آذربایجان

توان به یتی شناسایی شدند. برای تبیین آنومی سیاسی میسیاسی، ساختاری، فرهنگی، اجتماعی و مدیر
آنومی سیاسی، بر خلاف دیگر انواع آنومی، تنها به مسائل نظریه آنومی دورکیم اشاره نمود. به اعتقاد وی، 

آنومی سیاسی در  سازد.سطح جامعه کل جمعیت یا توده مردم را متاثر می سیاسی محدود نشده و در
اقتصادی سطوح مختلفی دارد. بررسی نظرات  های خاص فرهنگی، اجتماعی واجتماعات، موقعیت

های موجود بر سر راه که یکی از چالش دهدمتخصصان امر توسعه در استان آذربایجان شرقی نشان می
چون آنومی سیاسی، پاسخگویان به مواردی هم درتوسعه اجتماعی در استان، آنومی سیاسی است. 

های تنبیهی و زدگی امور و ضعف سیاستضعف عملکردی نهادهای سیاسی، سیاست ها،ثباتی سیاستبی
  تشویقی اشاره داشتند.

چون مرکزگرایی و آنومی سازمانی اشاره های ساختاری، پاسخگویان به مواردی همدر بحث چالش
مسائل و حتی شود که مسئله ناشی میکردند. پاسخگویان تاکید داشتند که مشکلات موجود از این 

که این فرایند باعث طولانی شدن طوریه بشوند. های بومی در مرکز گرفته میتصمیمات مربوط به حوزه
های فرهنگی شوند. چالشامور می رفت بودجه و در نهایت نا بسامانی در گیری، هدرتصمیم زمان

باشند. یکی از ای میهای کلیشهختارگرایی و نقش بازدارنده ساشناسایی شده در این تحقیق بحث قوم
گرایی و قوم ستیزی است که در نهایت به مسائلی که از دیر باز در این استان مطرح بوده، بحث قوم

چون پانترکیزم هم منجر شده است. پاسخگویان بر این باورند که همواره در تر همرویکردهای رادیکال
شرقی وجود داشته و این نوع نگاه مانع توجه ن آذربایجانمداری نسبت به استاساختار قدرت نگرش قوم

عدم تخصیص کافی به این استان و در نتیجه ایجاد یک سری مشکلات در فرایند توسعه شده است. 
مدارس و انتصاب مسئولان غیر بومی از جمله این نوع اقدامات  بودجه کافی، ممنوعیت تدریس زبان ترکی در

این  پاسخگویان برای است. های فرهنگی، بحث ساختارهای کلیشهده در چالشاند. تم دیگر مطرح شبوده
های غیر تواناساز به زنان در این استان و وجود نگرش های این استانسلطه پدرسالاری در خانوادهکه  باورند

 رد. درستی استفاده ک ها در مسیر توسعه نتوان بهشوند که از نیروی زنان و پتانسیل آنباعث می

 در مسئله تاکید دارد که فرهنگ،در رابطه با اهمیت فرهنگ در توسعه به این  ،(2010سازمان ملل)
بر اساس رویکرد توسعه انسانی، در توسعه انسانی، . است توسعه های اساسیمؤلفه یکی از آن، ابعاد همه

تغییر  جامعه نیز متعاقباً بخش فرهنگ و آداب و رسوم فرهنگی یک جامعه و عقاید و باورهای مردم یک
 در مهمی هنری نقش مختلف اشکال و صنایع نامشهود، و ملموس میراث طریق از یابند. فرهنگ،می

 همه در که هاییارزش و معانی فرهنگ. دارد زیست محیط از حفاظت و اجتماعی ثبات اقتصادی، توسعه
 تعریف جهانی و محلی هایمقیاس در را هاانسان تعامل و زندگی نحوه وجود دارد، زندگیهای جنبه
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به دلیل تغییرات گسترده رخ داده در حوزه فرهنگی،  دهد کهکند. بررسی دیدگاه پاسخگویان نشان میمی
ها شکاف زیادی وجود دارد. به های مورد تاکید در نهادهای فرهنگی استان و فرهنگ خانوادهبین رویکرد

 ها تشابه آندر نهادهای فرهنگی با فرایند اجتماعی شدن در خانوادهاین معنا، بین فرهنگ اشاعه شده 
های این تحقیق با نتایج یافته شود.ها میناهماهنگی شود و این منجر به یک سرینمی چنان دیده

سر راه توسعه اجتماعی در کشور  ها و مشکلات موجود برچالش زمینه در ،(2017) 1تحقیق محمود
 -دهد که کشور بنگلادش نیز با چالشباشد. محمود در این تحقیق نشان میبنگلادش در یک راستا می

های فرهنگی زیادی در مسیر توسعه مواجه بوده است. اما با استفاده از محصول آگاهی عمومی ایجاد 
ای حظههای قبل ملاهای جنبش اجتماعی و اعمال راهکارهای کم هزینه پیشرفتشده از طریق کمپین

بررسی نظرات پاسخگویان  ها نسبت به آموزش زنان ایجاد شده است.در هنجارهای اجتماعی و نگرش
شرقی شامل مشارکت پایین شهروندان و شکاف اجتماعی استان آذربایجان هایدهدکه چالشمینشان 

یاسی شهروندان استان دهند که میزان مشارکت سباشد. در این راستا آمارها نشان میدانش و تضادها می
مسئله به عنوان یک (. این 29)ها در کشور، میانگین پایین دارددر مقایسه با میزان مشارکت سایر استان

چالش مهم در استان شناسایی شده است. به اعتقاد پاسخگویان، عدم تخصیص بودجه کافی به استان، 
های شهروندان برای آموزش زبان محلی، بالا بودن سطح انتظارات به خواسته توجهی مسئولانبی

همجواری آن با کشورهایی همسایه در رابطه با سطح توسعه از مواردی  شهروندان این استان به دلیل
شوند شهروندان با مشارکت نکردن در امور جامعه و به ویژه در امور سیاسی مخالفت هستند که باعث می

های چنین مسئولان در ردهنشان بدهند. ضعف اعتماد فردی و نهادی در میان شهروندان و هم خود را
همین راستا  باشد. درهای اجتماعی مورد نظر پاسخگویان میبالا نیز از جمله مسائل مطرح در چالش

آسیا های توسعه اجتماعی در منطقه توان به گزارش جلسه پنجم سازمان ملل در رابطه با چالشمی
، نابرابری انسانی و مالی و 2030اقیانوسیه اشاره نمود. سازمان ملل در دستور کار توسعه پایدار تا سال 

(. که متاسفانه در استان 30کند)های مهم قلمداد میتوزیع نابرابر منابع در کشورها را یکی از چالش
 شرقی این چالش مورد شناسایی قرار گرفته است. آذربایجان

های شناسایی شده در این استان بنا به اعتقاد پاسخگویان و متخصصان ترین چالشت، از مهمدر نهای
مورد شهرداری در های بیباشد. دخالتهای مختلف استان میامر توسعه، بحث سوء مدیریت در بخش

ه های غیر مرتبط، ساخت و سازهای نافرجام، عدم بهای مختلف، انتصاب مدیران با تخصصبخش
های استان از جمله موارد مطرح و عدم شناخت کافی از نقاط قوت و ضعف یری آمایش سرزمینیکارگ

های کارشناسان موید این باشند. در کل، هسته مرکزی حاصل از نظرات و دیدگاهتوسط پاسخگویان می
ود در های موجامر است؛ که فرایند توسعه در استان از مشکلاتی در حوزه مدیریت رنج برده و ضعف

                                                 
1. Mahmood 
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سازماندهی و مدیریت استان مانع پیشبرد امور گردیده است. در حوزه مدیریت و برای حل مشکل مطرح 
ه بهای مختلف در پست مدیریت استفاده نمود. توان از خبرگان و نخبگان استان در حوزهدر این زمینه می

تواند روند توسعه را استان میمسائل  که انتصاب مسئولان و مدیران بومی آشنا به مشکلات و طوری
تسریع نماید. اتخاذ تصمیمات استانی در خود استان به منظور حذف مشکل مرکزگرایی و کاهش زمان و 

های از پتانسیل گرایی را محور کار خود قرار داده وتواند بحث بومیهزینه اختصاص داده برای آن می
نهاد در استان و عدم وابستگی این های مدنی و مردم نهاد ها استفاده نماید. بالابردن ظرفیتخود استان

ریزی و اجرای سازی و برنامههای مردمی در تصمیمها به دولت و استفاده از ظرفیت و پتانسیل نهادنهاد
مختلف جامعه  هایقشر توسعه درگذاری جهت ترویج فرهنگ ریزی و سیاستای، برنامههای توسعهبرنامه

و گزینش مدیران سالاری در انتخاب مدیران و کارکنان ن خلقیات توسعه در جامعه، شایستهو نهادینه کرد
هایی که بتوانند از تخصص خود در هموار نمودن فرایند و کارکنان متخصص و انتصاب آنان در پست

ت توجه به انجام باشند. در حوزه مدیریتوسعه استفاده نمایند، از موارد پیشنهادی در این تحقیق می
های اجرایی قوی برای پیشبرد آن و اجرای درست آمایش سرزمینی قوی در استان و ایجاد ضمانت

تواند نمایانگر برابری و های تشویقی و تنبیهی بر اساس قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران میسیاست
بعد از طی سه ن داده شده است، نشا( 1) گونه که در شکل عدالت در میان تمامی شهروندان باشد. همان

  مرحله کدگذاری این پژوهش به چنین مدلی دست یافت.

 

  
 : مدل پارادایمی تحقیق در مدیریت توسعه اجتماعی استان(1)شکل شماره 

 

 تعارض منافع

 « بنا بر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هر گونه تعارض منافع بوده است.»
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