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  چكيده
 مي تحرطي شراي برايا  رسانهي مدل ساختاركي يها يژگي ومينظ و تني تدوي پژوهش در پنيا
.  مصاحبه شده استينگار  اقتصاد، ارتباطات و روزنامهدي نفر از اسات10 پژوهش با ني انجام ايبرا. است
 به عنوان نمونه ي گلوله برفيريگ  نمونهقي رشته اقتصاد و ارتباطات از طرديها و اسات  رسانهرانيمد

 در ميطور مستق  شده است كه بهنيي محور تع38 با يا ها پرسشنامه  مصاحبهنياز ا. ندا انتخاب شده
 نفر از 121ها را   به مدل به دست آمده، پرسشنامهي وزن دهيبرا. ها به آن اشاره شده است مصاحبه

. اند ران و خبرنگاران پاسخ دادهي سردبها، يها و خبرگزار  مسوول روزنامهرانيفعالان حوزه رسانه، مد
 استفاده از ،ي به دست آمده بر شش محور جلب مشاركت و اعتماد مليا  مدل رسانهيطور كل به

 يكپارچگي و تي شفاف،ي افكار عمومتي و هدايا  رسانهيپلماسي استفاده د،ي اجتماعني نويها جنبش
 وزن و  استوار است كه هر بخشعات آزاد به اطلاي اطلاعات، دسترسميرمستقي انتشار غ،ياطلاعات

 و ي افكار عمومتي و هدايا  رسانهيپلماسي وزن مربوط به استفاده از دنيشتريب. ارزش متفاوت دارد
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  . اطلاعات استميرمستقي وزن و مربوط به انتشار غنيكمتر
  

  كليد واژگان
 ،يا  رسانهيپلماسي د،ي تعامليها  رسانه ن،ي نويها  جنبش،ي مشاركت اجتماع،يا رسانه  مدلم،يتحر

  . آزاد اطلاعاتاني جر،ي ارتباطي نهادها،ير عمومافكا
  

  قدمهم

 و گـسترش دانـش و       يارسـاز ي هوش ،ي اطـلاع رسـان    ،ي خبـر  ي رسانه هـا   في وظا ني از مهمتر  يكي

 ي و موضوع ها دادهاي از رو  مي و تجربه مستق   ي است كه امكان دسترس    يي ها نهياطلاعات مخاطبان در زم   

 ، كننـد ي م ـتي كه در جامعه فعال    ي گوناگون يزمان ها و نهادها    سا نيدر ب .  آنها فراهم نباشد   يمختلف برا 

 مختلف بـر عهـده   ي هانهي مخاطبان در زميازهاي نني و انتقال اطالاعات و تأمني تدو،ي جمع آور  فهيوظ

 ـ ي م ي كه در آن زندگ    ييايدن.  است ي خبر يرسانه ها   از مـوارد دور از چـشم و ذهـن       ياري در بـس   مي كن

 و ي، فرهنگ ـي اقتـصاد ،ياس ـيآنچـه در صـحنه س  .  و متصور شـود نييناخته، تب شدي را با  اي دن نيا. ماست

 ـي ارتبـاط جمع ـ ليوسا. ستي نمي تجربه مستقاي ي همه مردم قابل دسترسي دهد، براي رخ م ياجتماع ا  ب

 ـ ذهنيري كوشد به شكل گ    ي م - ناخودآگاه اي آگاهانه   -ارائه اخبار و اطلاعات گوناگون      طي مـا از مح ـ اتي

  .  داطراف كمك كنن

 در سـطح  يي قدرت نفـوذ بـالا  يِ ، دارا  افتهي توسعه   ي كه كشورها  مي كن ي م ي زندگ يياي در دن  امروزه

 ي راه براني و به صرفه ترني لذا بهترستي نري در عصر امروز، امكانپذي نظام ة مقابل گري هستند و د   يجهان

 ي حـال حاضـر، كـشورها   درا كـه   است از آنجي و رسانه اي همانا ابزار فرهنگمها،ي تحر نگونهيمقابله با ا  

 دهنـد  ي انجام منهي زمني كه در اي المللني بيتهاي به اهداف خود، جدا از فعال   دني رس ي كننده برا  ميتحر

 ي شـكل بهـره م ـ  ني به بهتـر ي و جهاني ملّي و متقاعد ساختن افكار عمومهي توجي براز،ياز ابزار رسانه ن 

 ـ بي ابزار قدرتمنـد بـرا  نير از استفاده از ا  يناگز زي شونده ن  مي تحر ي كشورها نيبنابرا. رنديگ  ـ دلااني  و لي

 ي كنند از طرف ـفاي توانند اي مي نقش اساسنهي زمني است، رسانه ها در ا    ي افكار عموم  ياقدامات خود برا  

 در كشور كمك كنند و با هماهنگ     مي تحر تيري به مد  مهاي تحر اني از جر  قي درست و دق   يبا اطلاع رسان  
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 كمك كنند و از مهاي مقابله با تحرتي كشور و در نها  ي به انسجام و همبستگ    يل داخ يساختن افكار عموم  

 مهـا ي تحراني جر،ي المللنيدر سطح ب...  وينترنتي ا،ي ماهواره اي و نفوذ در برنامه ها  ة با ارائ  گر،يطرف د 

خواهد بود مگـر   نسري اقدامات م  نيا.  سازند ي كنندگان را خنث   ميرا به نفع خود كنترل كنند و اهداف تحر        

 ـ مة پژوهش، با فرض وجـود رابط ـ  ني در ا  نيبنابرا.  هدفمند ي رسانه ا  يبه مدد برنامه ها     ـ فعالاني يـهاي 

 طي شـرا ي بـرا ي رسـانه ا ي ساختاري مدلة ، در صدد ارائي المللني بيمهاي تحرةدي و پدي جهانيرسانه ا 

  .مي هستميتحر

 توانـد در  ي م ـ»يجـاب يا« و »يسـلب  «ياثرگذار قي به دو طر  ي جمع ي رسانه ها  يتهاي و ظرف  ييتوانا

 مي مستقري و غ  ميبه عبارت روشنتر، رسانه ها به طور مستق       . ردي قرار گ  ي اقتصاد شرفتيخدمت توسعه و پ   

 ـ نقش آنها را تقل    اي راحذف، و    ي اقتصاد ي بالندگ ي بازدارنده ها  ي توانند برخ  يم  ـ نو داده  لي  قادرنـد بـا   زي

كمـك  ) يجـاب ي اياثرگـذار ( توسـعه  ي در راستاگري دي نهادهافي وظاتي تقو اي كاركردها و    يانجام برخ 

 عهـده دار  يري خطفهي وظ،يي زازهي انگيرسانه ها برا. ندي كشور نما ي اقتصاد يي به شكوفا  ي توجه انيشا

 ـن انتقال آثار مثبت توسعه و قي با ظرافت و از طر  يستيهستند  و با     ـ مقازي  ي نمـودن كـشور بـا برخ ـ   سهي

  . ندي نماجادي لازم را در افراد اي هازهي توسعه گام برداشته اند، انگري هم سطح كه در مسباًي تقريدولتها

 هستند كه ي و جهاني در سطوحِ مختلف ملّدادهاي بر رورگذاري تأثي ابزارهاني از مهمتر يكي ها   رسانه

 يرنظـام ي غ جنگ كي م،ي تحر تي مسئله دو چندان است چراكه ماه      ني ا ـتي اهم ز،ي ن مهاي تحر ةدر مسئل 

 بـا  ونده ش ـمي و هدف آن، مطـابق سـاختن كـشور تحـر    ردي گي كشور انجام مكي اقتصاد   هياست كه عل  

 ـ ممكن است اقتصاد م،ي در اثر تحرگر،ي كننده است به عبارت د  مي كشور تحر  ياسياهداف س   كـشور  كي

  . فلج شوديبه كلّ

  

  مباني نظري .1

 ي است لذا چارچوب نظـر ي رشته اانيموضوع م كي موضوع و عنوان انتخاب شده  نكهيبا توجه به ا   

 ـ شده است تا ي قرار گرفته است و در هر بخش سعي پژوهش در ابعاد مختلف مورد بررس      نيا  ـ كي  دو اي

  . ردي غالب و جامع كه بتواند تمام ابعاد را پوشش دهد مورد مطالعه قرار گهينظر

 قـرار  يل و خارج از كشور مـورد بررس ـ  مشابه آن تاكنون در داخي موضوع و حتني انكهي توجه به ا با
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 وجود ي شده ارتباط و سازگاراني بي هاهي نظر نينگرفته است لذا ممكن است در ابتدا به نظر برسد كه ب           

 مي تحـر ري نظيبحران طي در شراي اطلاع رسان ي است كه رفتار رسانه ها و روش ها        ني ا تياما واقع . ندارد

  . گذار باشدري مختلف است تاثيوزه ها كه متاثر از حها يري گمي تصمنديدر برآ

  
  مي تحريمباحث نظر. الف

تنهـا    نهيعني است؛   يا  رشته  اني م ي موضوع م،ي اشتراك نظر وجود دارد كه تحر      ني ا ي سطح معرفت  در

 يتـر روانـشناس    و از همـه مهـم   يشناس ـ   جامعـه  ،ي بلكه مباحث حقـوق    ،يالملل  ني ب ياسي اقتصاد س  يايزوا

 ـياس ـيس-بر اساس اقتصاد. دريگ ي را در بر م    ياجتماع  در خـدمت  ي ابـزار ي اقتـصاد مي تحـر الملـل،  ني ب

 تنبه طرف مقابـل باشـد؛ بـدون آنكـه از     ي براي اهرمتواند ي تجارت م را،ي كشورهاست؛ ز  ي خارج استيس

 با ي در روابط اقتصاديگر  مداخلهي به معنا ي اقتصاد مي تحر ن،يلپيبه گفته گ  .  استفاده شود  ي نظام يروين

 اجبار اسـت كـه   يپلماسي دي نوعي اقتصادمي معتقد است، تحرزيالكساندر جورج ن  .   است يساياغراض س 

 ـ تا دشـمن را كـه بـه دنبـال تغ    شود ي هدفمند استفاده مي به صورتيپلماسي از زور و ديا زهيدر آن آم   ريي

 ـاكنون وضع موجود را دگرگون ساخته است، وادار نما          هم ايوضع موجود است، و      خـود   مي تـا در تـصم  دي

 نـه ي كـه هز رسـاند  ي م ـجهي نتني به ارا است كه كشور مخالف ي اهرمي اقتصادميتحر.   نظر كند  ديتجد

 ـ علي اقتـصاد مي از اعمـال تحـر  ي ناش ـنهي كمتر از هزكننده، مي در برابر خواست كشور تحر  نيتمك  آن هي

 است  ميرابطه مستق ي كشورها، داراي با قدرت اقتصادي اقتصادمي تحر يها  هي نظر ن،يبنابرا.  كشور است 

 محـروم  ي به ناچار از مواهب رفـاه اقتـصاد  مي تحرتحت است كه كشور ني اها هي نظرني ا يمفروض اصل 

 ـدر واقع در ا  .  دهد ي تن م  كننده،  مي تحر ي كشورها اي به خواست كشور     جهي و در نت   شود يم  چـارچوب  ني

  . كنند ي ممي خود را تنظي نظري مبانم،ياست كه طرفداران تحر

 ـ اتصال  يپلماسي را در قالب د ي اقتصاد مي تحر پردازان  هي از نظر  يبرخ  ـ  تحلي اتـصال موضـوع  اي  لي

 خاص، موضوعات به يها استيها با س  دولتندي فرآنيدر ا.  فن نفوذ است كي اتصال   يپلماسيد. كنند يم

 ـ كـسب امت ،ي تا در موضوعات اصلكنند ي ميظاهر نا مربوط را وارد باز     ـبـه ا . نـد ي نماازي نـا كـه از   ن معي

 نفـت اعـراب   ميتحـر . گذارنـد  ي حوزه ضعف طرف مقابل، اثر مي قدرت هستند، بر رو    ي كه دارا  يا  حوزه

 لي عضو اوپك تحوي عرب ي كشورها راي است؛ ز  يپلماسي نوع د  ني از ا  يا  ، نمونه 1973 غرب در سال     هيعل
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 ـن منـد  قدرت يهـا   دولـت .  غرب در منطقه كردنـد     استي س ريينفت به غرب را منوط به تغ        ـ از ا زي  ابـزار  ني

 امـر  ني اروپا را وابسته به اي در جامعه اقتصادايتاني برتي عضورشي مثلاً، فرانسه پذ كنند؛ ي م يبردار  بهره

 ـا.  بخشداني را پاكاي خود با آمر   يكرده بود كه انگلستان روابط نظام       ـ بـر اسـاس اجبـار    يپلماس ـي دني  اي

 طرف مقابل را منوط به نفـوذ  عانهي رفتار مطياما برخ. دينما ي عمل مهي وعده پاداش در برابر تنب  اي بيترغ

 لي بلكه به دلب،ي ترغ اي نه به خاطر اجبار      زيآم  تي روش اتصال و ارتباط موفق     نيدر ا . دانند ي م يو اثرگذار 

  .رديگ ي م ها صورت  ارزشيجي تدريالقا

 ـ  و در يي اطاعت ، شناسـا    يها   مهم به نام   ندي سه فرآ  ،ي ارتباط موضوع  هي نظر در   مطـرح  يسـاز  يون

 ـ ن ينـد يهـر فرآ  . شـوند  ي م ـ يناش) يدئولوژيرسوخ و ا  ( تعامل   يژگياست كه از دو و      طي مـستلزم شـرا  زي

 نـد  مانني و نمـاد كياول، عناصر ملموس مثل اقتصاد؛ دوم، عوامـل سـمبل     .   است تي موفق ي برا يمتفاوت

 ـمثلاً، جنگ عل  .  ي متعال ي سوم، فاكتورها  ها؛  استي و س  ها  تي شخص ن،ي مثل سرزم  ييها  ارزش  تـرور و   هي

 ـ هر چقدر هدف بهي نظرنيدر ا . يدفاع از حقوق بشر و دموكراس       ـ شـود، امكـان موفق  كي سـمبل شتري  تي

  .  كند ي مداي به حداقل تنزل پزي نميتحر

 ارائـه  گـران ي دمي عملكرد كـشورها در تحـر  نهي دو منطق متفاوت در زمالملل، ني باستي در سطح س  

 برابر بوده و ياسي سي واحدهاي داراالملل، ني كه نظام ب  كنند ي فرض م  ني چن  متداول يها  هينظر. شود يم

 ـ كـه    ي اساس در نظام   نيبر ا .  قرار گرفته است   ي آنارش تي در وضع  زيخود نظام ن    ـ حكمراكي  ي جهـان ين

 ـ كـشورها ن   د،ي را برقرار نما   ياسيوجود ندارد كه همانند داخل كشورها بتواند نظم س          بـر اسـاس اصـل    زي

  .زنند ي ممي تحرلي از قبي دفاع از خود دست به اقداماتيرا  بياريخود

 ـ گـروه، در تنب ني ادياز د. شناسان قرار دارد  و جامعهلسوفاني فهي طرف مقابل، نظر   در  ـ باه،ي  ي نـوع دي

.  اعمال كندمي تحرگري ديگري بازهي عليالملل ني بتواند در سطح بگري بازكيمراتب موجود باشد تا      سلسله

 ـ نالملـل  ني بقوق از مكاتب حيكي.  برابر فرض نمود گراني باز ديشورها را نبا   نظر، ك  نياز ا   بـر اسـاس   زي

.  بزنند مي كشورها دست به تحرگري دهي علي خارج استي در امر س   دهد يها حق م     به دولت  تياصل حاكم 

 ـ در واقـع اقـدام قـدرت برتـر عل    ي اقتصادمي تحره،يشناسان تنب    و جامعه  لسوفاني نظر ف  هيبر پا  كـشور   هي

.  هژمـون نبـوده اسـت   گري بازلي كه مورد ماست يفرودست به منظور تنبه آن و در پاسخ به اتخاذ رفتار        

 ي نوعي بلكه به منظور برقرارك،ي نه به خاطر حفظ و بقاء نظم هژمون       زي هژمون ن  اي اقدام قدرت برتر     نيا
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  .  ور هژمون باشد كشيازهايها و ن  است كه مطابق با خواستيالملل ني در سطح بديهنجار جد

 ارائـه  مي تحـر تي موفقنهي را در زمارهاي از معيا اند تا مجموعه  تلاش كرده  زي ن پردازان  هي از نظر  يبرخ

 ـ شانس موفقي چند مشخصه براي اقتصاد يها  مي تحر پرداز  هي نظر وتيال. كنند  مطـرح كـرده   مي تحـر تي

 ـ كم دامنه باشد، شـانس موفق ها  مياول، هر چه هدف تحر    . است  ـ بمي تحـر تي  ـ اسـت؛ ز شتري  كـشور  را،ي

 ـ با خود همراه نمامي به تحروستي كشورها را در پگري تا د  آورد ي امكان را به دست م     ني ا كننده  ميتحر . دي

. هاسـت  مي تحـر تي در موفقي عامل مهمشده مي كشور تحرياسي سيثبات ي در كنار ب يدوم، ضعف اقتصاد  

 ي و از حجم مبادلات اقتصاداشند داشته بيتر ستانه دويا شوند رابطه  مي و تحر  كننده  ميسوم، هر چه تحر   

 ميچهارم، هـر چـه سـرعت و دقـت تحـر     .  استشتري بمي تحرتي هم برخوردار باشند، امكان موفق ييبالا

 كننـده  مي كشور تحري برامي تحرنهيپنجم، هر چه هز. ابدي ي مشي افزامي تحرتي باشد شانس موفق   شتريب

 ـ ي همكار ن،ي بر ا  لاوهع. شود ي م ادتري ز زي ن مي تحر تيكمتر باشد، شانس موفق     ـ ني ب  اعمـال  ي بـرا يالملل

 ـ نظردياز د.   نسبت به آن اجماع نظر دارند     پردازان  هي است كه نظر   ي به عنوان شرط   ميتحر  يپلماس ـي دهي

 نيتر است؛ بنابر ا  آساني به همكاريابياند، دست   موضوعات مورد مناقشه ملموس و مشخص      ياتصال وقت 

  .باشند ي موارد مريتر از سا  هستند، موفقيي محتواضوعات موبي كه در تعقيط ارتبايها استيس
  مي تحريها چالش) 1

 نداشته باشد، فشار ي اگر اعتبار كاف  دياول، معمولاً تهد  .  دارند يادي ز يها   چالش ي اقتصاد يها  ميتحر

 كه بـر  ي امرشود؛ ي و اضطراب مي خود باعث ناآرامي به خودديبه علاوه تحد. كند ي را طلب م   يتينها يب

دامنه كار .  كند يز حل نم ي را ن  يا   و مساله  گذارد ي م ي به جا  ي طرف مقابل اثر منف    يريگ  مي تصم تيعقلان

. كنـد  ي اسـتفاده م ـ ي نظاميروي به ناچار از ن كننده  مي كشور تحر  ت،ي عدم موفق  لي است كه به دل    يبه حد 

 هي اولفي كه در تعريطور  همانرا،ياست؛ ز ي اقتصادمي تحريري به كارگي در واقع خلاف منطق اصل نيا

  .شود ي در نظر گرفته مي نظاميروي به منظور استفاده نكردن از نمي شد، تحراني بمياز تحر

 Louisبـه گفتـه   .  اسـت ي مردم عادي آن بر روي وجود دارد، آثار منفها مي كه در تحريگري دنكته
Kreisberg ياند كه تلفات، ناش  مخرب بوده ي سرد، به حد    اعمال شده بعد از جنگ     ي اقتصاد يها  مي تحر 

  . است خي به كار گرفته شده در طول تاري كشتار جمعيها  سلاحيها  از كشتهشتري بارياز آن بس

جانبـه    همـه مي است كه تحرنيادعا ا.  به اصطلاح هوشمند مطرح شودمي عامل باعث شد تا تحر  نيا
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امـا مـشكل   . دهد ي مهم را هدف قرار ميها  در قسمت ي هوشمند تنها نخبگان دولت    ميتمام مردم، و تحر   

 يهـا  مير هـدف تح ـ ي افرادشود ي مهي رو توصنياز ا .  ندارد ي است كه اثر چندان    ني ا زي هوشمند ن  ميتحر

 بـا آن  كننـده  مي را عهـده دارنـد كـه كـشور تحـر         ييهـا   استي اتخاذ س  تي كه مسوول  رنديهوشمند قرار گ  

 كـه در  انـد  دهي رس ـجهي نتني به اپردازان هي از نظرياري بستير نها همه، دنيبا ا.   مخالف است ها  استيس

 ـن صورت، احتمال درگي در اراي و فشار  اثرگذار است؛ ز    مي از تحر  شيحل و فصل منازعات، مشوق ب       يري

 دي تهدن،ي بالدوديوي ددياز د. كند ي مدايكردن پ  معاملهي نوعي برا نهي زم زي و طرف مقابل ن    ابدي  يكاهش م 

 ـ و ني همكـار تواند ي مثبت ميها  كه محرك  ي و ترس را به دنبال دارد، در حال        ينت، ناآرام  خشو اميپ  تي

 ي حال منجر به رفتارني شود، با اي تلقيري اگر مشوق، باجگ   ي حت دگاهي د نيدر ا .  را القا كند   ديخوب و ام  

. م بـه كـار رود   انـشقاق ه ـ جـاد ي اي براي به عنوان ابزارتواند يدر ضمن، مشوق م. شود ي نمزيآم  كيتحر

 سـاز  نـه ي زمتوانـد  ي مثبـت م ـ   يهـا    شده باشـند، محـرك     ي مشخص، از جامعه منزو    ي كه افراد  يهنگام

 بـه وجـود   شوند، يها منتفع م  كشور هدف كه از  مشوق   يها   بخش گري در د  ريي تغ ي برا ندهي فزا ياثرگذار

 ـ مرحلـه از د نيدر ا. شود ي مجادي ا شده  مي حكومت كشور تحر   ي امر در صورت همكار    نيا. آورد  مـدل  دي

 دهـد،  حي خسارت ترجرشي مصالحه را بر پذ،ي كه كشوري هنگام،ي اجبار اقتصاد  نهي در زم  ها يباز  هينظر

 هـا،  ي بـاز ي جهت، بر اساس مـدل تئـور    نياز ا .  دارد زي را ن  مي قبل از اعمال تحر    ي حت شدن  مي تسل نهيزم

  .   اعمال شوددي صورت نباني اري و در غكند ي متي آن كفاتي موفقي برام،ي به تحرديصرف تهد
  مي از تحرزهيهدف و انگ) 2

 همـه،  نيبا ا.  است دي و تهد  يپلماسي از د  يا  زهي اجبار مشتمل بر آم    يپلماسي به عنوان د   مي تحر اصولاً

 ست؟ي چي براهي است كه خود تنبنياما سوال ا.  وجود دارد  ها  مي به عنوان هدف در همه تحر      هيعنصر تنب 

اما . دانند ي مسمي را سادكننده مي تحري اصلزهي انگي حتي است كه برخي تنبه به حد يهدف ي ب يدر موارد 

بـا  .  استتي از عقلاني بر نوعي مبتنيهي تنبنيچن. شود ي وصول به هدف اعمال مي برا ها  هي از تنب  يبعض

   . انهيگرا  كنترل-2 اجبار كننده ؛ -1:  خود بر دو نوع استتي عقلاني دارايها مي حال تحرنيا

مـثلاً،  ( نحوه اجـرا  -3 مخاطب؛ -2 هدف؛ -1:  از سه جنبه با هم متفاوت هستند  م،ي دو نوع تحر   نيا

 از ي است كه طبقـه خاص ـ ني اي اجباريها ميفرض در تحر)  از آشكار و پنهانيا زهي پنهان و آمايآشكار  

 كه هر چه قـدر  تندهس دهي عقني بر امي تحرپردازان هيالبته نظر.  هدف هستندي نخبگان دولت  يعنيجامعه  
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 تحت فشار تي هستند كه در نهاي مردم عادني هوشمند باشد و تنها نخبگان را هدف قرار دهد، ا     م،يتحر

 مي تحـر ي ضـمناً هـدف اصـل   شود، ي آشكارا اعمال م   ي اجبار مي تحر نكهي دوم ا  زيتما. قرار خواهند گرفت  

  . رفتار استريي تغياجبار

 ي رو مخاطب اصـل نياز ا.  است يساز  ثبات ي و ب  مي رژ ريي تغ ،يصل هدف ا  انه،يگرا   كنترل مي در تحر  اما

 ـ از رفتار آشكار و عمليا زهي آمانهيگرا  كنترلمي تحرزي ن ياتيبه لحاظ عمل  .  هستند يآن هم مردم عاد     اتي

 ـ بـا هـدف تغ  ي اقتصاد مي تحر ن،يهمچن.  است يپنهان  ـ رژريي  ـ مي  يوابـستگ : د داري مفـروض اساس ـ كي

 ـ اگر انيبنابر ا. شود ي م ياسي و شورش س   يم منجر به ناآرا   ،ياقتصاد  نـه ي شـود، زم دي تـشد ي وابـستگ ني

 بـه مـوثر   ني ذهـن معتقـد  ي بحـث در ورا ني اهيبر پا. شود ي حكومت فراهم مريي تغتي و در نها يثبات يب

 كه اقتـصاد  يا هي وجود دارد؛ نظريستي از نوع ماركسي وابستگهي حكومت، نظرريي با هدف تغميبودن تحر 

 شـده   مي هـر چـه كـشور تحـر        لي تحل ني ا هيبر پا . داند ي م ياسيس-ي رفتار اجتماع  ي و عامل اصل   ناربيرا ز 

 ـ داشـته باشـد، احتمـال موفق   ميكننده تحر  به كشور اعمالاي و  الملل    ني به اقتصاد ب   يشتري ب يوابستگ  تي

  .شود ي مشتري بميتحر

  
  جنبش هاي اجتماعي نوين. ب

 ـ افراد در درون اني است كه از روابط متقابل مي اجتماعي از انواع رفتارها  يكي  ي اجتماع جنبش  كي

.  مـساله خـاص اسـت   اي تي وضعكي از مردم نسبت به يا  ، پاسخ عده   يرفتار جمع . شود ي م يجامعه ناش 

 ـ رفتار بوروكرات  اني است كه در حد وسط م      ي اجتماع ي رفتار ،يجنبش اجتماع   ـ و رفتـار انقلا كي  قـرار  يب

 ـقي شده است و مردم از طريده  سازمانشتري ب ي كمتر و از دوم    ياول كه از    يژگي و نيدارد؛ با ا    ي آن در پ

 ـ  پـژوهش شتريب) 11 پور، ييجلا.)  هستندي اهدافايهدف    ي را بررس ـي اجتمـاع يهـا   كـه جنـبش  يگران

 مـشترك بـوده و   يها رزش ا ي كه دارا  افتهي  عمل هماهنگ و سازمان    يها  ها را گروه     جنبش نياند ا   كرده

 ـ ي اجتماعي در نهادهاي مقاومت در برابر دگرگون اي يدگرگون جاديهدفشان ا   اسـت  ي در نظـم اجتمـاع  اي

  )85 ،يصبور. (اند  كردهفيتعر
  ي اجتماع  جنبشفيتعر) 1

 اي انيجر« در وهله نخست آن را ،ي واژگان آكسفورد از جنبش اجتماع   عي وس في از تعر  يروي اگر به پ  
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 ـيبه شكل« كه مي كنفيتعر»  از افراد يا  وعه مجم يها از سو    ها و تلاش     از كنش  يا  مجموعه  شي كم و ب

 ـيب ي م ي اجتماع ي، آن را رفتار   » دارند شي به آن گرا   اي كنند ي حركت م  ي به سمت هدف خاص    وستهيپ  مين

در ادامـه  . ردي قرار گيشناخت  موضوع مطالعات جامعهتواند ي مي اجتماعيها  رفتارها و كنشريكه مانند سا  

 كـنش  يهـا   از صورتيي به تنهاكي دارند و هر وندي پ ي كه با جنبش اجتماع    يگري د مي به مفاه  توان يم

 ـ دارند يتر  خاصاي تر  جنبه عامي اجتماعيها   اما نسبت به جنبش    شوند، ي محسوب م  ياجتماع  نـسبت  اي

 بـه رفتـار   تـوان  ي عموم و خصوص من وجه دارنـد، م ـ ي نسبت به مفهوم جنبش اجتماعزي و ن گريكديبه  

 ، ي تـضاد اجتمـاع  اي ، تعارض ي اعتراض اجتماع،ي  در مقابل كنش فرد     ياقدام اجتماع  اي ، كنش    يجمع

  )10، 1381رزاده،يمش.)  كردره  اشاي ، و خشونت اجتماعمي ، اقدام مستقيمبارزه اجتماع
  ني نوي اجتماعيها  جنبششيدايپ) 2

 ـ جدي اجتمـاع يهـا   از جنـبش ي م به بعد شـمار 1960 دهه   از  ،ييانـشجو  ديهـا   ماننـد جنـبش  د،ي

 فعـال  اري بـس ياس ـي سي در زنـدگ ستي زطي جنبش زنان و جنبش مح ،ي و مل  ي گوناگون قوم  يها  جنبش

 ـ گـسترش فعال   نـه ي زم افتنـد ي شي بعد افزا  يها  ها كه در دهه      جنبش نيا. شدند  اري بـس ياس ـي سيهـا   تي

ر احـزاب   در كنـا  ي مستقل گـاه   ياسي س يروهايصورت ن    به ني دادند و همچن   لي را تشك  يتر  افتهي سازمان

 ،1385 ،يصـبور . (اند  به مبارزه پرداختهي رسمياسي احزاب س  ياروي رو ي فشار و گاه   يها   و گروه  ياسيس

85(  

 ـ باشد ي مشاركت م  ن،ي نو ي اجتماع يها   عوامل در جنبش   نيتر   از مهم  يكي  بـه  ي و مشاركت،  به معن

مـشاركت  ). 12ص  ،يمحـسن ( است  ي اقدام جمع  كي شدن در    ميمنظور سه    به يكار گرفتن منابع شخص   

 و در سـطوح  ي آگاهانه و داوطلبانه است كه دربردارنده دخالـت شـهروندان در امـور عمـوم       ،ي جمع يعمل

 ي بـه ارضـا   مي به صندوق تا مـساعدت مـستق       ي و انداختن را   ياسي و س  ي ادار يها يريگ  مي تصم ختلفم

 ـ اسـت كـه ح    ييهـا    دخالت مردم در كاركرد سازمان     ني و همچن  ي اجتماع يازهاين  ـكار اتي  بـه آن  شاني

 اه  انجمن،يرمذهبي و غي مذهبيها  مردم در سازمانيري مفهوم مشاركت درگ نيعلاوه بر ا  .  دارد يبستگ

 ـ بـه توز ماًي اما مستقدهند، ي قرار م ري را تحت تاث   ي اجتماع اتي از همه نوع كه ح     ييها  و جنبش   قـدرت  عي

 ـسازد ي را متاثر م ي خصوص ي كه زندگ  ييها   و جنبش  شوند يمربوط نم   بـا اهـداف   ميطـور مـستق    بـه ي ول

  ).8-7، 1378،يجبار (رديگ ي را دربر مستندي مرتبط نياقتصاد
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 ،ي مـردم اسـت و هـدف از آن، همفكـر           ي اصل برابر  رشي ساز مشاركت پذ   ري ز شهي اند نيتر ياديبن

 ،ي اجتمـاع يهـا  نهي زمي در تمامي زندگتيفي و كتي افراد در جهت بهبود كم     يمساع  كي و تشر  يهمكار

 و ابنـد ي ي دسـت م ـ ي است كه از راه آن مـردم بـه دگرگـون   يمشاركت فراگرد.  است ياسي و س  ياداقتص

 ـ جد ي اجتماع يها   چون ظهور جنبش   ي تحولات راسفورديكرفت و ب  . آورند ي م دي را در خود پد    يوندگرگ  د،ي

 ـمدرن را موجـب توجـه بـه ا     و پستي شهرونددهي انسان، ظهور مجدد اازي در مورد ن يتامل و بازنگر    دهي

  )111-1387،112،يازين(اند  مشاركت دانسته

  
  دي جديپلماسيقدرت نرم ابزار د. ت

 شـود،  ي دانشگاه هاروارد كه به عنوان مبدع اصطلاح قدرت نرم از او نام بـرده م ـ دي از اسات ينا  جوزف

 ـقدرت نرم . گري ملت بر ملل د كي يها  دهي ا تي و جذاب  ري تاث يعني قدرت نرم    ديگو يم   ملـت را قـادر  كي

 بلكه به مـدد  هي قوه قهرو نه با توسل به زور     يالملل  ني مورد نظر خود در عرصه امور ب       جي تا بر نتا   سازد يم

 و شد ي محسوب مييكاي سلاح آمركي اواخر قدرت نرم عمدتاً نيتا هم. ابديقدرت جاذبه و كشش دست    

 ـ رادونين قدر مـد  در جنگ سرد با بلوك شرق، هماها ييكاي آمريروزي معتقد است كه پ  يجوزف نا   يوي

 قـت يدر حق. رفـت  ي به شمار مگاني ررگان بود كه ثمره برنامه جنگ ستايوودي هالداتي آزاد و تول  ياروپا

 است و دي جديها  به چالشيتوجهات جهان  طلب است كه معطوف به جلبتي امن كردي رو كيقدرت نرم   

 ـي مبتكرانه در روابط خـارج  يها يارها و همك     و ائتلاف  يالملل  ني ب ي استانداردها و نهادها   رشياز پذ   ني ب

 و نحـوه  ي آگـاه الملـل،  نيامروزه در روابط ب. كند ي هم فكر، عمل م يردولتي غ يها   سازمان زيكشورها و ن  

 عـت يانقـلاب اطلاعـات، طب  . نامند يم» قدرت نرم« را ي منافع ملشبردي آن در پيريكارگ   و به  يسازمانده

هـا بـه عنـوان     امروزه رسانه. سازد ي درآوردن قدرت نرم دگرگون م از قوه به فعلقي از طرشتريقدرت را ب 

  .دارند  بر عهدهيپلماسي را در عرصه تحولات ديدي كه نقش كلروند ي به شمار مرم قدرت نيابزار اصل

  
  يالملل ني بطيمح. ث

   گذشتهيالملل ني بطينمودار مح) 1

و » قـدرت سـخت    «،»ريفوذناپـذ  ن يي بـا قلمروهـا    ييكشورها«:  است مركب از   ي ساختار طي مح نيا
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  .»ي سنتيپلماسيد«

  
 ي مـستقل جـدا از هـم بـا مرزهـا     ي گذشته مركب از كـشورها     يالملل  ني ب طي فوق، مح  يمطابق نما 

 بـزرگ كـه   يهـا   نفوذ، با اتكا به قدرت سخت كه محدود به درون مرزها است، بـه جـز قـدرت               رقابليغ

  . قرار داردشاني از مرزها در خارجماي از قدرت سخت آنها مانند ناو هواپيبخش
  دي جديالملل ني بطينمودار مح) 2

قـدرت  + قـدرت سـخت    «،»ري نفوذپـذ  يي با قلمرو  ييكشورها«:  است مركب از   ي ساختار طي مح نيا

  .»يا  رسانهيپلماسي د-ي سنتيپلماسيد«، »نرم

  
 ـ جدطي فـوق، مح ـ  ي نما مطابق  مرزهـا،  شي انقـلاب اطلاعـات و ارتباطـات، فرسـا    ري تحـت تـاث  د،ي

 ـ جد طي مح ـ م،ي قـد  طي مح ـ يهـا   افـزون بـر مولفـه     .  اسـت  گري و تحولات متعدد د    شدن يجهان  ي دارا دي
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 ارتباط مي تنظيمبنا.  استيردولتي غييها  و سازماني فراملگراني چون قدرت نرم، باز    يدي جد يها  مولفه

  . استيا  رسانهيپلماسي و دي سنتيپلماسي مركب از دهاكشور

 ـ برداشته شده و قدرت سخت بـه دل        ي مرزها در مواقع   دي جد طي مح در  ـ ترك لي  بـا قـدرت نـرم از     بي

 رابطـه  جـاد ي را علـم و هنـر ا      يپلماسياگر موضوع د  .  شده است  دهي به خارج از مرزها كش     يمحدوده داخل 

 د هنرمندانـه اطلاعـات در متقاع ـ  يريكـارگ   بهقي از طر  ي كشورها به منظور حفظ و كسب منافع مل        انيم

 ـي اسـت،  يا  آن علم و هنر رسـانه يروزه صورت تكامل امم،يساختن طرف مقابل بدان   و ي متقاعدسـاز يعن

 شتر،يبا سرعت ب.  گستردهيدر ابعاد» قدرت نرم« از قدرت سخت و   يبي با ترك  ي سنت يپلماسي د ياثرگذار

 قدرت نـرم،  يريكارگ  به و يا   رسانه يپلماسي از نظر دور داشت كه د      ديالبته نبا .  متنوع يگراني و باز  دهيچيپ

 كـه  نـد يآ ي بـه شـمار م ـ  نـده ي و آي جاريالملل ني بطي حال از مسائل خرد مح ني و در ع   ديات جد موضوع

به هر حـال  . اند   آن نپرداخته  ي برا مي قابل تعم  يكردي انتخاب رو  اي ي موجود به اظهارنظر قطع    يها يتئور

 ـطيح ـ استوار است كه مهي پاني بر اي سنتدگاهيتصور غالب در د   ـ ني ب ركـب از   اسـت م يا  صـحنه يالملل

 ـ مستقل و روابط ميها تي حاكماني ميتخاصم و تقابل و كمتر تعامل و همكار   كـشورها بـر اسـاس    اني

 ـ يول.  استدهي گردمي تنظ ي سنت يپلماسيد  ـ ني امروزه كه عرصـه ب  از جهـات از جملـه   ياري از بـس يالملل

 ـ و جريـي  قلمرويها  مرزها، محدود شدن قدرت  شيفرسا حـولات   بـدون كنتـرل اطلاعـات، دچـار ت    اني

 هستند كه صـاحب  ييها تي با هوي و حت  گريكدي با   شتري به ارتباط ب   ري شده است، كشورها ناگز    يا  دهيعد

 كشورها، افزون بر قدرت سخت، ناچار به استفاده از قدرت نـرم        يطي شرا نيدر چن . ستندي ن يني سرزم چيه

 ـ كه با توجه به ماهيپلماسي از ديدي و استفاده از نوع جد     باشند يم  يپلماس ـيد« و كـاركرد آن   نقـش ت،ي

  . استي ضرورشود، ي مدهي نام»يا رسانه

  
  استيها و س رابطه رسانه. ج

 نخـست  انـد؛  افتـه ي در دو جهت عمده تكامـل  ي خارجاستيها بر س   رسانه ري مربوط به تاث   يها  هينظر

 ـها بر مخاطبان به اثرات محدود تغ  رسانهادي از اعتقاد به اثر ز     ها  هي نظر نيآنكه، ا  دوم . انـد  ضـع داده  موريي

 ـ پري تفسو افتي مخاطب به عنوان منفعل، به فعال بودن مخاطب در در     ي تلق يآنكه، به جا   هـا    رسـانه امي

 ـ دو نظر به توسـعه د ني ارشي علاوه بر پذ ،ياسيدر ارتباطات س  . اند  اشاره كرده   ي بـرا ي نظـر يهـا  دگاهي
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 رگـذار يهـا را تاث   گاه رسـانه هي نظرنيود، ا وجنيبا ا. اند  پرداختهاستي و سي خبريها  رابطه رسانه  حيتوض

 ـ تولهينظر(ها   بر رسانهاستي سريو گاه از تاث) آن. آن. ي س هينظر(دانسته    ـ موافقـت، نظر دي  نخبگـان و  هي

 ـسـخن بـه م    ) هـا    نخبگـان و رسـانه     ي تعامل هينظر  ـ آورده اسـت و ا   اني  اسـت كـه امـروزه    ي در حـال ني

هـا،    روزنامههيري را به تحر  ي خارج استي و س  يپلماسيستره د  ارتباطات و اطلاعات، گ    ني نو يها يتكنولوژ

 ـ نظر ي رابطه به بررس ـ   ني ا در . كشانده است  ي جهان يوهاي و راد  ها  ونيزي تلو ،ينترنتي ا يها  شبكه  يهـا  هي

  .ميپرداز يمطرح م
  )آن. آن. ي سهينظر (استي رسانه بر سريتاث) 1

 معتقد است كـه  هي نظرنيا. اند  كردهيت را باز   دول ياسي س غاتيها نقش ابزار تبل      رسانه ه،ي نظر ني ا در

 حكومـت را تكـان دهنـد و در    ،ي انـسان يهـا   و بحرانعي در مواقع رخداد فجا  توانند ي م ي خبر يها  رسانه

 سـركوب اعتـراض   يبـه عنـوان مثـال پوشـش خبـر     . دارد ها بـه حركـت وا    بحراننيجهت مداخله در ا  

آن انجام . آن. ي، كه توسط س1989 در سال نيمت چ آن من پكن توسط حكو اني ت داني در م  انيدانشجو

  . استهي نظرني اديگرفت مو

 نـسبت  ،يساز  و برجستهامي القاء پ،يساز  و ارزشيگذار  و با ارزشي خارجاستي با دفاع از س  ها  رسانه

 كـشورها بـه   يپلماسياندركاران د    دست يها  امي و رساندن پ   ي حكومت يها  استي به س  يبخش  تيبه مشروع 

 ـادر . كنند ي مفاي اي خارجاستي دولت را در عرصه سگر هي نقش توج  ،ي جهان يمومافكار ع   نقـش آنهـا   ني

بـا  .  كشورها هـستند ي خارجاستي سيها دهي و ايدئولوژي اكننده غي آراء و تبلد،يدهنده فرهنگ، عقا   اشاعه

 ـ كه مطرح شـدن ا     رسد ي وجود به نظر م    نيا  ـ نظر ني  ـ اخيهـا   در سـال  هي  ـ و بـه و ري  آن در يي توانـا ژهي

 ـ ژورنال،ي حكـومت ياه ـ  مقاماستمداران،ي توجه س  ،ي و خارج  ي دفاع يها  استي بر س  يرگذاريتاث  و هـا  ستي

 نيتـر  ها به عنـوان مهـم    در نقش رسانهشهي رشتري بتي جذابنيا.  را به خود جلب كرده است     شمندانياند

  . دارداستيواسطه قدرت در س
   بر رسانهاستي سريتاث) 2

  :ميپرداز ي مكي است كه به شرح هر ي ابعادي خود داراهي نظرنيا
   موافقتدي تولهينظر) الف

 بـه انتقـاد از حـوزه قـدرت     اي بگذارند ري تاثاستي آنكه بر س ي به جا  ي خبر يها   رسانه ه،ي نظر ني ا در



 
 
   
  1394 بهار، ام سيره دهم، شمايازفصلنامه تخصصي علوم سياسي، سال  ◊
 

٦٦ ◊ 
 

 موافقت مخاطبان ،ياسي سماتي تصم ي كه برا  دهند ي سامان م  يا   خود را به گونه    يبپردازند، پوشش خبر  

 يهـا    دوره ي ط ـ كاي آمر يها   رسانه ي كه پوشش خبر   دهند ي نشان م  ها يبررس. را جلب كنند  ) توده مردم (

 حكومت نبوده اسـت، بلكـه بـه    ي رسميها استيتنها در جهت نقد س  بوده است كه نهيا  به گونه يبحران

 يم حمله نظا ران،ي ا يا   هسته يها  تي فعال يمانند پوشش خبر  . اند   پرداخته استي آن س  ي موافقت برا  ديتول

  . برشمردهير نظني اي براتوان ي است كه ميبه عراق و افغانستان از جمله موارد
  يي مقامات اجراي موافقت برادي تولهينظر) ب

 عمل يا  خود به گونهي در نحوه پوشش خبر   ي خبر يها   آن است كه چگونه رسانه     انگري ب هي نظر نيا

گـر حادثـه مـوردنظر مربـوط بـه مقامـات       ا.  كنندتي كشور حما  يي مقامات اجرا  ماتي كه از تصم   كنند يم

 عـراق  دم از كشتار مـر توان يبه عنوان مثال م .  با آن برخورد خواهد شد     يگري كشور نباشد طور د    يياجرا

 در حوادث پـس از انتخابـات      يول. دادند ي آن را به صورت محدود پوشش م       كاي آمر يها  نام برد كه رسانه   

 در مورد اول مساله مربوط بـه    رايز. پرداختند ي ابعاد م  ي تمام ي به شدت به پوشش خبر     راني در ا  88سال  

  . بوده استربوط مراني در مورد دوم مساله به مقامات اي بود ولكاي آمرييمقامات اجرا
   نخبگاني موافقت برادي تولهينظر) پ

 لي انجـام داد و آن را تعـد  يي موافقت مقامات اجرادي تولهي دو اصطلاح در نظر  دي با هي نظر ني ا مطابق

  :كرد

 موافقت دي بلكه به تولپردازند، ي كشور نميي مقامات اجراي موافقت برا  دي تنها به تول   ي خبر يها   رسانه -1

  .پردازند ي مزي نييراجراي و غيي نخبگان شامل مقامات اجرايبرا

 ـ ني بلكه صـبغه انتقـاد  پردازند، ي موافقت نمديتنها به تول  ها نه    رسانه ط،ي شرا ي تحت برخ  -2  بـه خـود   زي

  .رنديگ يم

 متفـاوت  ي خبـر يهـا   رسانهري عملكرد و تاث،ياسي مختلف سطي از پژوهشگران در شراي نظر بعض  به

 ـ  -لف ا:اند از  كه عبارتكنند ي ممي خصوص ترسني را در اتيآنان سه وضع. خواهد بود   ني وفـاق كامـل ب

  استي انحراف و انتقاد از س-؛ و پ نخبگانني عدم وفاق ب-ب؛ نخبگان

 وجـود دارد،  ياسي نخبگان درباره مسائل مهم سني بي وفاق نسبي نوع كه يهنگام» الف «تي وضع در

  . آنها خواهد بودماتي تصمي موافقت برادي در جهت تولي خبريها پوشش رسانه
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نظـر     اخـتلاف  ياس ـي مـساله س   كي و نخبگان بر سر      استمداراني س ني ب كه يهنگام» ب «تي وضع در

به عنوان مثـال    .  بگذارند ري تاث استي به انتقاد بپردازند و بر س      توانند يم ي خبر يها  وجود دارد، آنگاه رسانه   

 پرداختند كـه بـوش   آن به انتقاد از ي خبريها  بر ملاء شد و رسانهي هنگامبي اسفبار زندان ابوغر تيجنا

 ـ بـا نزد   يا   عـده  راي كرد، ز  داي كنگره پ  ي اعضا اني در م  يمخالفان  ـ شـدن بـه پا   كي  اسـت ي دوره اول راني

  . بودندي بوش درصدد انتقاد از ويجمهور

 به انتقاد بپردازند و از نظـر و        ،ياسي نخبگان س  يرغم وفاق نسب     به توانند يها م   رسانه» ج «تي وضع در

 بـه عنـوان ركـن چهـارم     تواننـد  يهـا م ـ   رسانهيطي شرانيدر چن. ندي نخبگان انحراف جوياسيمواضع س 

  . عمل كننديدموكراس
   قدرتها و  رسانهي تعاملهينظر) ت

 شكل ياسي و قدرت سي خبريها  پوشش رسانهاني مهي دوسوياني جردي معتقد است كه با   هي نظر نيا

 ـ يا  هي موافقت، نظر  دي تول هيدر واقع نظر  . رديبگ  جانبـه اسـت و بـه تعامـل و دوجانبـه بـودن رابطـه            كي

 ـ حال، انيبا ا .  توجه ندارد  استي و س  ي خبر يها  رسانه  ـن ي كـاملاً انفعـال  يريرپـذ ي تاثني  ـ زستي  كـار  راي

 از يك ـي از يريرپـذ يها با تاث   آن است كه رسانه    قتي بلكه حق  ست،ي ن عي وقا وار  نهيها صرفاً انعكاس آ     رسانه

در واقـع  . كنند ي و به مخاطبان خود ارائه مكنند ي مي را بازسازتي واقع،يده   قالب ي نوع قي از طر  ن،يطرف

 گـر، ي دياز سـو .  آن متفاوت اسـت  وار  نهي آ س انعكا  كه با  پردازند ي م تي واقع تي به روا  يها به طرز    رسانه

 ـبـه ب . هاست استي ستي مساله مهم پرداخت و آن عدم قطع       كي به   ديبا  ـ يهـا  اسـت ي سگـر، ي داني  كي

 داشته باشـند و  يتر ي نقش جدتوانند يها م  هنگام رسانهني و در استي ني روشن و قطع شهيحكومت هم 

ها از نخبگـان    رسانهيريرپذي منتظر تاث ديخوردار باشند، با   بر تي از صراحت و قطع    ي به قدر كاف   ها  استيس

 ـ هـم از صـراحت و قطع  هـا  اسـت ي نخبگان، وفاق وجـود نـدارد و س   ني ب كه ياما هنگام . ميباش  ي كـاف تي

  )1387 فر، يسلطان.( خواهد بودشتري باستمدارانيها بر س  رسانهيرگذاري امكان تاثستيبرخوردار ن

 به نظر يعي طباري كه بس ي از امور  يكيها     و رسانه  ي خارج استيس ني بحث در خصوص رابطه ب     يبرا

ها است، كه در قالب جدول به رصد       بحران يها در ط     وابسته به حكومت   يوهاي رصد كردن سنار   رسد، يم

  .ميپرداز يآنها م
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  يپلماسي تعامل رسانه و ديها مدل. 3

  . كردنيي و تبيدل بررس در قالب سه متوان ي را مي خارجاستيها و س  رسانهاني متعامل

 ،ياس ـي سطي با مح ـكي ارتباط نزدقي منطقه و از طرياسي مدل اول رسانه با رصد كردن اوضاع س      در

 را نشان دهـد  ي واكنش خاصاي داشته  تي كشور نسبت به آنها حساس     يپلماسي دستگاه د  دي را كه با   ينكات

  .دهد ي كشور قرار مياسي ستيري مداري و در اختكند ي ميبررس

  

  

 و مي خـود را بـا ملحوظـات رسـانه تنظ ـ    ياسي معادلات و مراودات س،يپلماسي مدل، دستگاه دني ا در

 مدل را دارد ني مطرح شدن در اتي قابليا  است كه رسانه ي نكته ضرور  ني ذكر ا  نجايدر ا . كند ي م نيتدو

بـه  .  حركت كنديپلماسي چند قدم جلوتر از دستگاه د ي حت اي برابر   ط،يكه به لحاظ اشراف و تسلط بر شرا       

 ـ مستقر در حوزه رسـانه، اهم      شمنداني و اند  ني كه متفكر  نجاستيتر ا   عبارت ساده   خـود را بـه اثبـات     تي

  .رسانند يم

 ـيفـا ي ايي باشـد توانـا  ي خالگر لي خلاق و تحليروهاي كه از نيا  است رسانه  يهيبد  را ي نقـش ني چن

 ـ نظرات و پفتاي در ي برا زي ن يپلماسي گونه موارد دستگاه د    نيندارد و در ا     را ي رسـانه، تلاش ـ يشنهادهاي

 خـود  ي دسترسقابل صرفاً به منابع محدود و     يالملل  ني و ب  ياسي س يها يريگ  مي و در تصم   دارد يمبذول نم 

 عملكـرد را از خـود   ني، همBBC ،fox news, CNN همچون ييها در حال حاضر رسانه. كند يمراجعه م

 ـگ مي تـصم ي بـرا يل به صورت منابع اص  باًي و تقر  دهند ينشان م   محـسوب  ي خـارج ياس ـي عرصـه س راني

  .شوند يم

 ـي كنـد،  ي م ـ ي برعكس را ط   ري مس ،يي و راهنما  قي مدل دوم ارائه طر    در  ـ ا يعن  اسـت ي دسـتگاه س  ني

 ـ امنني در جهـت تـام  خواهد ي و از رسانه مدهد ي است كه به رسانه جهت م      يخارج  ـتي  را ي مـوارد ي مل

 كلان حـاكم  يها استي انجام شده و بر طبق سيها يز بررس مدل وزارت خارجه پس ا    نيدر ا . لحاظ كند 

 بـه مطالـب مـوردنظر    يمـرز   برونيها  خبر و پخش برنامهيبان  كه در دروازهخواهد ي كشور از رسانه م  رب

  .آنها توجه كند

  

 دستگاه ديپلماسي راهنمايي و مشاوره رسانه
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 و رسـانه  ستي در رسانه نياسينظران قدرتمند س  و صاحبني به وجود متفكري چندانازي مدل ن  ني ا در

 ـكننـدگان ا   را از مـصرف كتـاتور ي ديها  بتوان نظامديشا.  استيپلماسي دستگاه داتي منو يها مجر تن  ني

 رساند يها را به حداقل م  انسان ي و رشد فكر   تي خلاق ها  ستمي س ني استبداد موجود در ا    رايمدل دانست، ز  

  .كند ي تكرار مكنند، ي مكتهي تنها آنچه را كه دزيو رسانه ن

علـت  . شـود  ي متـصور م ـ ي خارجاستي رسانه و دستگاه ساني مهيز تعامل دوسو اي مدل سوم نوع   در

 ـ بـه ا شود ي استفاده مي خارجاستي عبارت دستگاه س   نجاي در ا  نكهيا  ـ دلني  ي اسـت كـه در كـشورها   لي

 ـ دارد و تنها منحصر به وزارت امور خارجـه ن    ي مصادر مختلف  ي خارج استي س ايمختلف دن   ي و منـابع ستي

 ـ امن ي شـورا  ،يخـارج  روابـط    ي شـورا  مچونه  ـ تي ممكـن اسـت در صـدر    ...  پارلمـان، كنگـره و     ،ي مل

  .رندي قرار گي خارجرندگانيگ ميتصم

 ـ به صورت ارگان   ي رسانه و دستگاه خارج    گري عبارت د  به  ـ و س  گي  در تعامـل  گريكـد ي بـا    كيستماتي

وحدت هدف و در صورت  تاًي و نهاكنند ي تبادل مگريكدي خود را با يها لي و تحلها ي بررسجياند و نتا   دائم

  .ديآ ي آنها به وجود مي براهي وحدت روكي ازين

  

  

  

  

  

  

  

  

سياستگذاري نظريات  رسانه
 دستگاه ديپلماسي

 دستگاه ديپلماسي

ديپلماسي  رسانه
 اي رسانه

افكار 
 عمومي

رهبران 
 سياسي

دستگاه 
 ديپلماسي
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 است و هر دو همچـون دو   ي خارج استي رسانه و دستگاه س    ييسو   دارد هم  تي مدل اهم  نيآنچه در ا  

 ـامـروزه در ب . رنديپذ ي مغز فرمان مكي و از كنند ي بدن حركت م   يبازو  ـ كـشورها ا شتري  مـدل مـورد   ني

به عبـارت  . برند ي خود بهره ميپلماسي دي برايا  رسانه تيها از حداكثر ظرف      و دولت  رديگ ياستفاده قرار م  

 ريپذ  از خدمات رسانه، امكانيمند  بدون بهرهالملل ني و خطرناك بكي پرترافيها بهتر، حركت در شاهراه  

 و ياسي سي انزوا و دچاركوتي قدرتمند، كشورها بالي پتانسني در استفاده از ا يدقت ي و در صورت ب    ستين

  .شوند ي ميالملل نيب

  
  ها؛ نهادهاي خصوصي ديپلماتيك رسانه. الف

هاي ديپلماسـي و سياسـت خـارجي كـشورها در           ترين چالش دستگاه     واقع، اين موضوع خود مهم     در

هاي نوين ارتباطات، روابـط بـين    اي امروز اين است كه گسترش اطلاعات از طريق فناوري           جامعه شبكه 

گرفـت را بـه    ها انجـام مـي   المللي و جهاني را كه پيشتر توسط ديپلمات    اي، بين    عرصه منطقه  ها در   دولت

روابطي چند جانبه تبديل كرده است كه در آن بيشترين تـلاش دسـتگاه ديپلماسـي و سياسـت خـارجي        

. تها و در فضاي مجازي حاصل از به كارگيري آنهـا اس ـ  ها آن هم از طريق رسانه   برقراري روابط با ملت   

 و با انگيزه جلـب افكـار   زندپردا ها و بازيگران غيردولتي بانفوذ به افشاگري مي   كه كاركنان رسانه    طوري  به

اين روندها موجب شده است كه گفتگو و مذاكره با مقامات براي . پردازند  عمومي به دخالت در مسائل مي     

اطلاعـات  . عين حال گوناگوني درگير شوندسفيران بسيار دشوار شود؛ زيرا آنان بايد با بازيگران زياد و در        

آن هم در شرايطي كه شاهد تبديل بازيگران فراوان به بازيگراني محـدودتر امـا               . گوناگوني كسب نمايند  

هاي سازمان يافتـه   هاي غيردولتي هستيم كه با برخورداري از توانايي اتخاذ روش          هشيارتر، مانند سازمان  

  . اند م جهان دستخوش تحول كردهها را در تما و جمعي، نظم ديپلمات

دهنـد بـه مباحـث     هاي الكترونيك اطلاع رساني و در راس آنها اينترنت ارائه مي        كه سيستم  خدماتي

دسترسي آزاد، هزينه كم، سرعت و گستره اطلاعات انعكاس       . اند  سياست خارجي الزاماتي را تحميل كرده     

 را بـه  هـا  دولـت اي مفهوم حاكميت  ي خاص به گونهها رويدادها، تفسيرها و تبليغات سياسي به نفع گروه       

در ايـن فـضا مرزهـاي    . تفـاوت باشـند   توانند نـسبت بـه آن بـي    ها نمي   اند كه ديگر دولت     تحليل كشانده 

  . گيرند دهند و ژئوكالچرها جاي آنها را مي تدريج اهميت پيشين خود را از دست مي ژئوپليتيك به
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به دنيايي كه با يك كليك، ظرف چندثانيه بـا  . اي امروز نگريستتوان به دني  زاويه ديد گذشته نمي  با

مگـر در حـال   . اي جهان بـسنده كننـد       شايد فردا همه به تصويرهاي رسانه     . شود  سرعت وارد اتاق ما مي    

  )1387، آذريخراز(كنند؟ هاي جهاني تماشا نمي ها جهان را از ويترين رسانه حاضر ديپلمات

  
   ديپلماسي افكار عمومي اي؛ عرصه ديپلماسي رسانه. ب

 پايان اطلاعات، انقلاب شدن، جهاني – بود كه چندين نيروي به هم مرتبط   1990 اواخر دهه    درست

 هـاي   چـالش  بـا  را ديپلماتيك هاي  نظريه – الملل  بين روابط عرصه به دموكراسي گسترش و سرد جنگ

 تحول  چارك د ديپلماتي وجوه ساير زا بيش عمومي ديپلماسي شايد رهگذر، اين از. كردند مواجه اي  عديده

اي براي اقناع، آشكارسازي، گشودگي و ايجاد ائتلاف در مقابل توحش          دنياي نوين امتياز ويژه   . شده باشد 

اهداف ديپلماتيك امروز، بيش از آن كـه بـر دسـتيابي بـه       . و استفاده از زور با خود به ارمغان آورده است         

به بيان ناي قـدرت  .  و تمايل بالا تاكيد دارد   ه و خلق پيرواني با انگيز     توافقات مبتني باشد، بر ايجاد جاذبه     

گيري از عقايد و دانايي به منظور اعمال تاثيرات       عصر اطلاعات عبارت است از بهره     : در جهان بدون سيم   

 از اين هرگز مرزها تا به اين حد به روي جريان عقايد و تـصاوير      پيش  )Nye,1996،23-26.  (المللي  بين

هـا   با افزايش دسترسي به اطلاعات و نيز افزايش سرعت انتقال اطلاعات، توانايي دولت . شوده نبوده اند  گ

بعـد  . هاي خود به افكار عمومي خارجي به ويژگي اصلي ديپلماسي تبديل شده اسـت             براي ترويج ديدگاه  

 عصر اطلاعات، نه تنها حساسيت افكار عمومي نسبت به امور ديپلماتيك را به ميزان قابـل   رد» عمومي«

توجهي برانگيخته است، بلكه افكار عمومي را متعهـد سـاخته اسـت تـا بـا همفكـري، مـشورت و ارائـه                

 ايـن ترتيـب، ديپلماسـي    به )Hindell,1995،75.( بازخوردهاي خود به توسعه امور ديپلماتيك كمك كند  

البته . اين ديپلماسي بايد بيشتر مورد بررسي و نظارت عمومي قرار گيرد         : اي مهم است    وين ناظر به نكته   ن

شود كه مردم الزاماً در فرآيند ديپلماسي دخالت كنند، بلكه منظور اين  از نظارت عمومي كمتر استنباط مي   

  . سترس عمومي قرار گيرد خارجي، آشكارا در دسياستاست كه مفاد ديپلماسي و اطلاعات مربوط به 

  
  ها به افكار عمومي جهاني  ها؛ حلقه اتصال دولت رسانه. پ

 متن سياست دموكراتيك، دسترسي به ديپلماسي موثر بستگي به توان بسيج اكثريت افكار مـردم            در
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يق المللي و جهاني دارد؛ چرا كه در جوامع معاصر مردم اساساً از طر  به ويژه مخاطبان دولت در عرصه بين      

  . دهند كنند و عقيده سياسي خود را شكل مي ها، به خصوص تلويزيون، اطلاعات كسب مي رسانه

ها نسبتاً مستقل از قدرت سياسي باشـند، كنـشگران سياسـي مجبورنـد بـا قواعـد،                 كه رسانه  مادامي

كومـت  توان گفـت كـه ح    ها چارچوب سياست هستند و مي       رسانه. ها كنار بيايند    تكنولوژي و منافع رسانه   

 وابـستگي  يهاي نهاد حكومت بـر افكـار عمـوم     گيري  هاي روزانه تاثيرات بالقوه تصميم      كردن به ارزيابي  

  ) 377،1380كاستلز،.(يابد مي

علاوه بر ايـن  . شود هاي پژوهشي ديگر ميسر مي  روزانه از طريق سنجش افكار و تحليل      هاي  ارزيابي

ها هر چه ساده و دوپهلـو باشـند، موثرترنـد؛     ، پيام شود ميدر دنيايي كه به طور فزاينده از اطلاعات اشباع  

ها بـا    بهتر از بقيه انواع پيامرتصاوي. دهند زيرا بدين سان اجازه اظهار وجود به افكار و احساسات مردم مي        

  )همان.(هاي ذهن مردم هستند كننده ترين تغذيه هاي سمعي ـ بصري مهم رسانه. ها سازگارند توصيف

  
   فضاي جريانهاي سياسيها؛ رسانه. ت

هـاي   هاي سياسي سنتي و گسترش به شـدت فزاينـده رسـانه       دليل تاثيرات همسوي بحران نظام     به

اي پراكنده ولي فراگير بـه   جديد و نيز از آنجا كه اطلاعات و ارتباطات عمدتا از طريق يك سيستم رسانه            

هـا   يابند و بيرون از دنياي رسـانه   ن مي ها جريا   آيند، اطلاعات سياسي اساساً در حوزه رسانه        گردش در مي  

  .توان يافت هاي سياسي را مي فقط حاشيه

 در شوراي روابط خـارجي صـراحتاً اعـلام    2006 رامسفلد وزير دفاع آمريكا در سخنراني ژانويه  دونالد

  .در جريان است» هاي خبر اتاق«ترين نبردهاي آمريكا اينك در  كند كه بعضي از حياتي مي

اما اين بدان معنا نيـست كـه كـل    . گيرد ها انجام مي اي در فضاي رسانه به نحو فزاينده   سياسي   بازي

هـا و منـافع تـاثيري     اي فروكاست، يا آن كه نتايج سياسي بـر ارزش  توان به تاثيرات رسانه سياست را مي  

 دارند كـه  گيري آنها هر چه باشد، در بازي قدرتي حضور      اما بازيگران سياسي هر كه باشند و جهت       . ندارد

اي كـه هـر روز از تنـوع     اين بازي قدرت در كل سيستم رسـانه . شود ها انجام مي از طريق و توسط رسانه  

ايـن حقيقـت كـه    . گيـرد، جريـان دارد   هاي كامپيتوري را نيز دربرمـي     شود و شبكه    بيشتري برخوردار مي  

هـا،   ي شـگرفي بـراي ويژگـي    پيامـدها رد،هاي الكترونيكي قرار بگي سياست بايد در چارچوب زبان رسانه    
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هايي كه  در نهايت قدرت . سازمان و اهداف فرآيندهاي سياسي، بازيگران سياسي و نهادهاي سياسي دارد          

هـا   هايي كه در ساختار و زبان اين رسانه هاي جريان  اي حضور دارند، نسبت به قدرت       هاي رسانه   در شبكه 

  )551همان،.(نهفته است، جايگاهي ثانوي دارند

: شـود  ها تعيين نمـي  دهد، توسط خود رسانه ها رخ مي   حال آنچه در حوزه تحت سيطره رسانه        عين در

هـاي   امـا منطـق و سـازمان رسـانه    . بلكه فرآيند سياسي و اجتماعي باز و بدون قطعيتي در جريان اسـت        

ست  سياايه چارچوب. كند ها و ساختارهاي سياست را ايجاد مي     اي است كه چارچوب     الكترونيك به گونه  

هـاي سياسـي،    نه تنها بر انتخابات بلكه بر سـازمان      ) كه ويژگي عصر اطلاعات است      ( ها    در حوزه رسانه  

گـذارد و در نهايـت ماهيـت رابطـه دولـت و جامعـه را تغييـر           ها و بـر حكومـت تـاثير مـي           گيري  تصميم

  )376همان،.(دهد مي

اسي از طريق سازماندهي كنش ها جريان يافت، خود كنشگران سي  كه سياست در فضاي رسانه زماني

ها، مثلاً از طريق بروز دادن اطلاعـاتي كـه مايـه پيـشرفت شخـصي يـا            سياسي در حول و حوش رسانه     

ايـن امـر بـه صـورت     .  سازند ها را مسدود مي شود، حوزه سياست در رسانه  خصوص مي   دستگاه سياسي به  

شوند كه در  ها به ميدان جنگي تبديل مي هشود و بدين ترتيب رسان     اجتناب ناپذير باعث مقابله به مثل مي      

هاي جهاني سعي در تضعيف يكديگر، كسب وجهـه در افكـار           ها و گروه    آن نيروهاي سياسي و شخصيت    

  . برداري از تصميمات حكومتي دارند عمومي، كسب آراء پارلماني و بهره

هـاي   يمها فضاي سياست هستند بـه ايـن معنـي نيـست كـه بـه مـردم تـصم                   سخن كه رسانه   اين

اي و دسـتكاري تـصاوير بـه     خصوص ديكته كنند يا اينكه توان هزينه كردن پـول در تبليغـات رسـانه     به

توانند نتـايج   ها هيچ كدام به خودي خود نمي     در واقع، رسانه  . آيد  خودي خود عامل مسلطي به حساب مي      

هـا و    آن اسـتراتژي اي تنـاقض آميـز اسـت كـه در     اي عرصـه   را تعيين كنند؛ زيرا سياست رسانه    ياسيس

هاي متفاوت و پيامدهاي گوناگون مشغول فعاليت هـستند و گـاهي عواقـب          كنشگران متفاوتي با مهارت   

  )381همان .(آيد اي به بار مي غيرمنتظره

ها يا مقامات سياسـي بختـي بـراي        ها، برنامه    اما نكته اساسي اين است كه بدون حضور فعال رسانه         

ها بايد از طريق  اي تمام دنياي سياست نيست اما تمام سياست        است رسانه سي. كسب حمايت وسيع ندارند   

 بـه خـصوص   هـا،  بدين ترتيب، منطـق درونـي نظـام رسـانه    . گيري اثر بگذارند ها بر فرآيند تصميم  رسانه
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هاي نوين الكترونيك، چارچوب اساسي محتوا، سازمان، فرآيند و رهبري دنياي سياست را تـشكيل           رسانه

  )382ان،هم.(دهند مي

هـا   منبع خودمختاري سياسـي رسـانه  :  اما اين نكته متناقض همچنان وجود دارد و آن اين است كه      

ها كه در منافع كاري آنها ريشه  دهند؟ خودمختاري رسانه چيست؟ و چگونه چارچوب سياست را شكل مي

آنهـا طـرف   . تازگار اس ـها به خوبي س اي و با مشروعيت ارج و منزلت ژورناليست      دارد با ايدئولوژي حرفه   

اطلاعات هدف اصلي است، تحليل و تفسير اخبار بايـد مـستند   . كنند گيرند، فقط گزارش مي  كسي را نمي  

هـا و   اين استقلال دوگانه، هـم از شـركت  . طرفي يك قاعده است باشد، عقايد بايد طبق قواعد باشد و بي    

وقفه اسـت؛    دستخوش رقابتي بيها اي رسانهشود كه دني ها، به واسطه اين واقعيت تقويت مي  هم از حرفه  

اي در قابليـت   هـر خدشـه  . اي تحت سيطره چند قدرت محدود باشـد  حتي اگر اين رقابت به طور فزاينده      

شود مخاطبـان آن در بـازار رقابـت بـين ديگـران       اعتماد يك شبكه تلويزيوني يا روزنامه معين باعث مي       

 بـه سياسـت و حكومـت نزديـك باشـند كـه بـه         قـدر    بايد آن  ها  بنابراين از يك سو، رسانه    . تقسيم شوند 

اطلاعات دسترسي داشته باشند بر مقررات و نظارت به نفع خود تاثير بگذارنـد و در بـسياري از كـشورها            

از سوي ديگر، آنها بايد به قدر كافي بي طرف و دور باشند تا اعتبـار       . هاي چشمگيري دريافت كنند     يارانه

گيران دولتي در توليـد و   هاي اتصال شهروندان و تصميم  و حلقهها يانجيين سان مخود را حفظ كنند و بد  

هـا و   گيـري افكـار عمـومي و راي گيـري      هاي اطلاعات و تصاوير باشند كه ريشه شـكل          مصرف جريان 

  )378همان،.(هاي سياسي است تصميم گيري

  
  هاي جهاني؛ عرصه اقتدارگرايي نوين سياستمداران رسانه. ث

توان  هاي نوين، چهره جديدي از قدرت را به وجود آورده است كه مي ن حوزه انتشار رسانه   شد جهاني

اين امر غالباً از طريق دو عنصر سرعت و پيچيدگي ممكن گـشته            . آن را چهره نامحسوس قدرت دانست     

  بـا واننـد ت آنهـا مـي  . ها برخلاف قدرت فيزيكي داراي آثار درازمدت و تـدريجي اسـت        قدرت رسانه . است

به همين سـان نيـز قادرنـد    . شان را بهبود بخشند مطلوب جلوه دادن اوضاع، تصوير مردم از خود و جامعه    

هـا، دسترسـي بـه     دسترسي بيشتر به رسـانه . هاي موجود داخلي با اقدامات فراملي تخفيف دهند      مخالفت

ــه همــراه دارد  ــز ب ــشتر اقنــاع را ني ــ ديپلماســي رســانه.  قــدرت بي ــن ق سوس بهــره  نامحــدرتاي از اي
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  )90،1382قوام،.(گيرد مي

هـا اجـرا     بيان كاستلز سياست اطلاعاتي كه عمدتا به وسيله دسـتكاري نمادهـا در فـضاي رسـانه        به

هـاي اسـتراتژيك،    بـازي . شود، با اين جهان دائماً دگرگون شونده روابط قدرت بسيار متناسـب اسـت            مي

 ـ  نمايندگي سفارشي و رهبري شخصي جايگزين تقسيم بندي طب          يقاتي بسيج ايدئولوژيك و كنتـرل حزب

  . شوند كه ويژگي سياست در عصر صنعتي بود مي

هـاي چانـه زنـي     شود و نهادهاي سياسي بيشتر به آژانس         آنجا كه سياست به يك تئاتر تبديل مي        از

دهنـد و بـه    اي تدافعي واكنش نـشان مـي   هاي قدرت، شهروندان سراسر جهان به گونه    مانند تا پايگاه    مي

 نظـام سياسـي از   ،به يك معنا .  سپردن اراده خود به دست دولت برآنند تا از گزند آن در امان باشند      جاي

  .شود، اما از نفوذ نه قدرت تهي مي

هاي مبادله اطلاعـات   قدرت، به مثابه توانايي تحميل رفتار، در شبكه.  صاحبان قدرت نيستند  ها  رسانه

هـاي فرهنگـي را از     ه كنشگران اجتماعي، نهادهـا و جنـبش       و به كارگيري ماهرانه نمادها نهفته است ك       

در درازمدت، واقعاً مهم نيست . سازد طريق نمادها، سخنگويان و تقويت كنندگان فكري به هم مرتبط مي     

ديگـر نخبگـان   . شـود  هاي سياسي گسترده و گردشي مـي      چه كسي بر سر قدرت است؛ زيرا توزيع نقش        

در عوض نخبگاني كه در طي دوره معمولاً كوتاهي صاحب قـدرت       . تقدرتمدار ثابتي وجود نخواهند داش    

اند و از جايگاه سياسي ممتازي براي دستيابي پايدارتر به منابع مـادي و روابـط اجتمـاعي برخـوردار                    شده

  .آيند اند، به وجود مي شده

  
  ها و سياست خارجي اي؛ تاثيرات متقابل رسانه ديپلماسي رسانه. ج

. انـد  هاي نوين ارتباطـات جهـاني تطبيـق نيافتـه       مقامات رسمي هنوز با واقعيت      از رهبران و   بسياري

ها بسياري از كاركردهاي سنتي    كارشناسان سياست خارجي، افسران اطلاعاتي، ماموران سري و ديپلمات        

شناسان اي و كار  رسانههاي ويژه سخنگوها، ديپلمات اند، به ها واگذار كرده نگاران و رسانه خود را به روزنامه   

اند و بيش از ايـن     هاي خود نقشي تاثيرگذار يافته      هاي داخلي دولت    ارتباطات به طور روزافزوني در جريان     

هم اينك از جمله استنادات قابـل تـوجهي هـستند كـه     » دهند ها خبر مي   خبرگزاري«: اصطلاحاتي نظير 

اينـك  . شـوند  ه آن متوسل مـي  افكار عمومي، بنزدسياستگذاران و سياستمداران مكررا براي اعتبارسازي      
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هـا نيـز    هـا امكـان پـذير نيـست و رسـانه      گذاري بدون به كارگيري رسانه ديگر سياست سازي و سياست   

  . المللي بپردازند توانند بدون همكاري حكومت به پوشش امور بين نمي

ي عمومي در ها  با انعكاس رويدادها و رساندن اطلاعات واقعي به مردم و نيز پالايش ديدگاه            ها  رسانه

هـا و   كننـد و بـا تجزيـه و تحليـل داده          خصوص مسائل امور خارجه به شفاف سازي سناريوها كمك مي         

  . كنند ارزيابي تصميمات و اجرائيات نوعي تعامل را در سياست خارجي كشورها ايجاد مي

از سياست خارجي آنها با دفاع . اند ها را بازي كرده  به مراتب نقش ابزار تبليغات سياسي دولت       ها  رسانه

هـاي   و با ارزشگذاري و ارزش سازي، القاء پيام و برجسته سازي، نسبت به مشروعيت بخشي به سياسـت     

گـر    نقش توجيـه اني،اندركاران ديپلماسي كشورها به افكار عمومي جه    هاي دست   حكومتي و رساندن پيام   

نها اشاعه دهنده فرهنگ، عقايد ،  در اين نقش آ   . نمايند  افكار عمومي را در عرصه سياست خارجي ايفا مي        

  . كنند هاي سياست خارجي كشورها عمل مي آراء و تبليغ كننده ايدئولوژي و ايده

پردازند كـه بيـشتر جنبـه آگـاهي      ها و تفاسيري مي   ها به جاي ارائه اخبار به ارائه تحليل          رسانه گاهي

 به درك ابعـاد مختلـف موضـوعات و    ها در اين نقش رسانه. همراه با آموزش براي مخاطبان جهاني دارند  

  . كنند جريانات سياسي نزد مخاطبان ملي و فراملي خود اقدام مي

هـاي   هـاي غيردولتـي، شـركت     همچنين به عنوان نماينده نهادهاي جامعه مـدني، سـازمان        ها  رسانه

 در افزايش شـفافيت موضـوعات عرصـه سياسـت خـارجي بـازي        چندمليتي و افكار عمومي؛ نقش عمده     

هاي فوق و ابزار اعمال فشار بر سياستمداران به منظور پاسـخگو كـردن          آنها چشمان ناظر گروه   . كنند مي

اي تاثيرگـذار ايـن زمينـه را       هاي مطبوعاتي به گونه     هاي خبري و كنفرانس     برگزاري نشست . آنها هستند 

  .آورند ها فراهم مي براي رسانه

  
   خارجي ها و سياست اي؛ تعامل رسانه ديپلماسي رسانه. چ

گـذاري   مرحله اول مرحله سياسـت   . شود   سياست خارجي دو مرحله مرتبط به هم را شامل مي          اجراي

هـاي   ها در چهارچوب محيط داخلي طـرف   ها و تاكتيك    هاي سياسي، موضع گيري     است كه در آن گزينه    

نـي تعامـل و   مرحلـه ديگـر يع  . شود گيري مي ذيربط مورد بحث و بررسي قرار گرفته و درباره آنها تصميم   

ها در قبال بازيگران ديگر، معرفي مواضع و تقاضاهاي تعيـين شـده در مرحلـه     ديپلماسي، اجراي سياست  
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. كنـد  هايي از طريـق مبادلـه، مـذاكره و يـا تركيبـي از هـر دو را ايجـاب مـي               قبلي و جستجوي راه حل    

 تعاملات تلفمراحل مخگذاري خارجي و هم در  ها و سياست گيري هاي خبري جهاني هم درتصميم رسانه

  . گذارند ديپلماتيك تاثير مي

در قبال سياست خارجي و روندهاي » هاي مستقل رسانه« اين ميان، سوال اصلي اين است كه آيا         در

تري در اختيار مقامـات دولتـي    كنند يا ابزار پيشرفته ديپلماتيك به عنوان بازيگران كنترل كننده عمل مي       

  .طلبد هاي ارتباطات جهاني مي  اين سوال، نگاهي دقيق به چالشهستند؟ يافتن پاسخ معتبر به

نيـومن بـر اسـاس    . آفرينـد   خبر هر جا كه توليد و توسط هر كس كه ساخته شود، قدرت مـي        امروزه

اي نوين، معادلـه قـدرت را       هاي رسانه   گيرد كه تكنولوژي    مطالعات تاريخي گسترده خود چنين نتيجه مي      

 قـرار  هـا  هها خيلي كم مورد بهـره بـرداري روزنامـه نگـاران و رسـان             ژي رسانه تكنولو«: تغيير نداده است  

توانند استعداد خود را بـه منظـور بهـره     گيرد، درست به همان اندازه كه در اختيار كساني است كه مي            مي

هـا را   هـا، ايـن تكنولـوژي    بنابراين رسـانه ) Neuman,1996،8(» .برداري از اختراعات جديد به كار گيرند      

گيرند تا اينكـه بـه عنـوان      به كار مي،يشتر به منظور تجهيز رهبران و مقامات سياسي به ابزارهاي نوين      ب

ها به دو عامل   ادراك نقش رسانه  در. يك بازيگر مستقل نسبت به انتشار اطلاعات ديپلماتيك اقدام كنند         

  .گذارد سانه بر محيط تاثير مير) 2پذيرد و  رسانه از محيط تاثير مي) 1: اي مبذول داشت بايد توجه ويژه

كنند؛ زيرا در عين حال كـه   اي ايفا مي هاي چندگانه اند كه ارتباطات جهاني نقش      نشان داده  تحقيقات

هـا و مقـدوراتي نيـز بـراي پيـشبرد       كننـد، فرصـت     ها و مسئولان سياست خارجي را مهـار مـي           ديپلمات

گذاري و هم در مراحـل   و مقدورات هم در سياستها  اين محدوديت. گذارند مقاصدشان در اختيار آنان مي   

شوند و تحولات چشمگيري بر رفتار رهبران سياسـي، مقامـات رسـمي،     تعاملي سياست خارجي ظاهر مي    

  . گذارند سفيران، ماموران اطلاعاتي و روزنامه نگاران بر جاي مي

ها و امكاناتي نيز در  رصتكند، ف  جهاني علاوه بر اينكه رهبران و مقامات رسمي را مهار مي           ارتباطات

  )Gilboa,2002.( دهد تا اهداف خويش را به پيش ببرند اختيار آنها قرار مي

) 1: انـد   عين حال، ارتباطات جهاني در دو موقعيت به بـازيگري مـستقل و قدرتمنـد تبـديل شـده          در

المللي ظـاهر   هاي سياسي بين هاي تلويزيون جهاني برجسته به صورت واسطه هنگامي كه مجريان برنامه 

  .در مواقع خلاء رهبري) 2. شوند  مي
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هـا هنـوز    هـا ندارنـد، دولـت    ها هـيچ نفـوذي بـر رسـانه     توان كاملا نتيجه گرفت كه دولت        نمي البته

هـا را در   هايي براي خود دارند و وسايل تاثيرگـذاري بـر رسـانه            كنند، رسانه   هاي مهم را كنترل مي      رسانه

 بانان بازارهاي بـالقوه  روازهكنند تا با د    ها بسيار احتياط مي     كه صاحبان رسانه  اختيار دارند و نكته آخر اين       

وي متعلـق بـه روپـرت    .هاي ليبرال شبكه استار تـي  وقتي دولت چين به دليل ديدگاه   : تعارض پيدا نكنند  

مردوك، اين شبكه را تنبيه كرد، شـبكه اسـتار مجبـور شـد ايـن محـدوديت جديـد را بپـذيرد و اخبـار                          

  . گذاري كند  سرمايهPeople’s Dailyسي را از برنامه چين حذف كند و در شبكه اينترنت .بي.بي

اند، مگر در آن دسـته   ها دارند، بيشتر قدرت خود را از دست داده ها هنوز نفوذي بر رسانه  اگر دولت اما

جبورند اسـتقلال  ها م   علاوه بر اين، رسانه   . هاي اقتدارگرا است    ها كه تحت كنترل مستقيم دولت       از رسانه 

 است ـ آن هم نـه صـرفاً    ارشانخود را كسب و حفظ كنند؛ زيرا اين امر براي آنها عنصري كليدي از اعتب

با توجه به افكار عمومي، بلكه با توجه به تكثر صاحبان قدرت و سفارش دهندگان تبليغات، زيـرا صـنعت      

ه خصوص بـه طـور قطعـي بـه يـك         اگر يك رسانه ب   . هاست  تبليغات ريشه اقتصادي كسب و كار رسانه      

 را مكتوم بگـذارد، مخاطبـان خـود را    اتموضع سياسي آشكار پيوسته باشد يا انواع به خصوصي از اطلاع      

ها سودي به دسـت آورد و     محدود به اقليت نسبتا كوچك خواهد ساخت و نخواهد توانست در بازار رسانه            

از سوي ديگـر، هـر چـه يـك رسـانه      . گيري كند هاي متكثر موجود بهره  تواند از منافع متعدد جريان      نمي

 اطلاعات بيشتر و خريداران و فروشندگان بيشتري را از طيف     دتوان  تر و معتبرتر باشد، مي      تر، وسيع   مستقل

: ها نيستند هاي سودمند براي رسانه گري صرفا ايدئولوژي اي استقلال و حرفه. تري به خود جلب كند وسيع

شود امكان فـروش ايـن    از جمله گاهي كه فرصت مناسبي پيدا مي      . شوند آنها تجارت خوبي محسوب مي    

شـود و   هـا بـه رسـميت شـناخته مـي      وقتي استقلال رسانه. آورند  فراهم ميتر گزافاستقلال را به قيمت    

پذيرد دايـره   ها را به عنوان سند اصلي ويژگي دموكراتيك خود مي    هنگامي كه دولت ملي استقلال رسانه     

هاي سياسي نگيني به دنبال خواهد     ها هزينه   هر تلاشي براي محدود ساختن آزادي رسانه      : شود  كامل مي 

 زيرا شهروندان كه شايد چندان هم در بند دقت اخبار نباشند، شديداً از امتياز دريافت اطلاعـات از          شت،دا

ازنده جنـگ بـر   هاي اقتدارگرا ب به همين دليل است كه دولت  . كنند  منابعي كه تابع دولت نباشند دفاع مي      

  . ها در عصر اطلاعات هستند سر رسانه

، نوارهاي ويديويي، يا اينترنت بـه طـور چـشمگيري      نشر اطلاعات و تصاوير از طريق ماهواره     امكان
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كه مسكوت گذاشتن يا سانـسور اخبـار در مراكـز عمـده شـهرش كـشورهاي                گسترش يافته است چنان   

هـاي تحـصيلكرده و جايگزينـان     خصوص در مناطقي كه نخبـه شود، به  اقتدارگرا روز به روز دشوارتر مي     

جهـاني  «خواهنـد   هاي سراسر جهـان نيـز مـي    به علاوه از آنجا كه دولت. كنند احتمالي قدرت زندگي مي 

هـاي ارتبـاطي    ها غالبا وارد مذاكره و توافق با نظام هاي جهاني دست افزار آنهاست، دولت     و رسانه » شوند

 ارتباطـات را تـضعيف   بـر  اگر آهسته و محتاطانه پيش رود نهايتاً سـلطه آنهـا             شوند كه حتي    دوجانبه مي 

  .كند مي

هاي ارتبـاطي جديـد    ها در بسياري از كشورها به لطف وجود تكنولوژي  موازات جهاني شدن رسانه  به

و هـاي محلـي، بـه ويـژه در راديـو       اي نيز در رسـانه  العاده اي شركتي، رشد خارق مانند تكنولوژي ماهواره 

 سـازي شـركت   رنامـه هاي محلي كه غالبـاً در امـر ب      اكثر اين رسانه  . تلويزيون كابلي به وجود آمده است     

هـاي متعـارف    اند كه ديدگاه هاي به خصوصي از مخاطبان برقرار ساخته      كنند پيوند نيرومندي با دسته      مي

هـاي   اي سنتي كنترل دولتها از مجراه بدين ترتيب، اين رسانه. كند هاي جمعي را نقض مي  درباره رسانه 

هـاي عمـده قـرار      تلويزيـوني و روزنامـه  هـاي  كه در برابر شبكه) خواه مستقيم ، خواه غيرمستقيم ( ملي  

هـاي   اي و محلـي كـه از تكنولـوژي    هـاي منطقـه   خودمختاري سياسي فزاينده رسـانه  . گريزند  داشت مي 

هـاي   ها در شـكل دادن بـه نگـرش     رسانهكنند به اندازه جهاني شدن ارتباطي انعطاف پذيري استفاده مي   

هاي جهاني  هاي رسانه  از موارد مثلاً وقتي شركت ياريهمچنين اين دو روند در بس     . عمومي اهميت دارند  

پذيرند بـا   هاي محلي را مي شوند و خاص بودن مخاطبان رسانه       تر خريداري مي    از سوي بازارهاي كوچك   

گريزنـد و عـصر    هاي ملـي مـي    و سايبر نيز از كنترل دولت      كامپيوتري ارتباطات. يكديگر همسويي دارند  

. اند ها از اين چشم انداز به هراس افتاده ظاهراً اكثر دولت. كنند اي را آغاز مي     اي از ارتباطات فرامنطقه     تازه

 ـ در ژنو نمونه بـارز ايـن هـراس و تـلاش در جهـت كنتـرل و        2004اجلاس سران جامعه اطلاعاتي ـ  

ها و ارتباطـات سـايبر    رفته جهاني ـ محلي شدن رسانه   همروي. باشد ر فضاي سايبر ميها ب نظارت دولت

. زدايي از اطلاعات است؛ دو روندي كه در حال حاضر تفكيك ناپذير هـستند       زدايي و دولت    به مثابه مليت  

اگـر  «هاي افراطـي نظيـر    بيان. ها و سياست يك رابطه ساده و يك سويه نيست با اين همه، رابطه رسانه 

از ديگـر سـو،   . هاي خبري اشاره دارند به تاثير و نفوذ بيش از حد رسانه  » رسانه نباشد، جنگي نخواهد بود    

بنـابراين، بـا اينكـه هـر يـك از ايـن دو دسـته                . موضع طرفداران نظريه توليد موافقت نيز افراطي است       
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 هـا  انهع كننده در مورد اثر رسهايي دارند و تا حدودي توضيحي قان ها از لحاظ نظري و تجربي قوت       نظريه

شود كه توضيحي بهتر از اين رابطه ارائـه   هايي احساس مي دهند، با اين حال نياز به نظريه    بر سياست مي  

هـاي خبـري و     دو جانبـه رسـانه  -اي نياز داريم كه نخست به رابطـه تعـاملي        در واقع، ما به نظريه    . كنند

ها بر سياست تاثير بگذارنـد، تعيـين    ن ممكن است رسانه  سياست اشاره كند و دوم شرايطي را كه تحت آ         

از سـويي،  . هـا وجـود دارد   اي دو طرفه بين نخبگان ديپلمـات و رسـانه         واقع، بايد گفت كه رابطه     در. كند

هاي حكومـت   هنگامي كه بين نخبگان به قدر كافي در زمينه سياست خارجي وفاق وجود دارد و سياست     

حال آنكه، هنگامي كه بين نخبگـان  . پذيرند ها از آنها تاثير مي است، رسانهاز صراحت و قطعيت برخوردار  

هـا بـر نخبگـان     ها عدم قطعيت وجود دارد، احتمال تاثير رسانه  خورد و در سياست     عدم وفاق به چشم مي    

ها سياسـت خـارجي    شوند كه رسانه اندركاران و دانشمندان چنين مدعي مي  دستبرخي. بيشتر خواهد بود 

كننـد   هاي دولتي را هدايت مي نفع آژانس هاي ذي كنند كه گروه كنند و برخي ديگر ادعا مي      ايت مي را هد 

. تهايي زائد تبـديل كـرده اس ـ   هاي امور خارجه را به طور چشمگيري به دستگاه خانه و اين عوامل وزارت 

  .اند سازد كه چگونه معناي كنوني مديريت مسائل بي ثبات شده اين نظر به خوبي روشن مي

  ي مطالعات نظرسيماتر

  مفهوم نظريه  رويكرد  نام نظريه
 و ابزار و ها يپلماسي دها، ياستمجموعه س رسانه/ ديپلماسي  نظريه قدرت نرم

 روابط يقها از طر  كه دولتي فرهنگهاي ياستس
 ي براي و فرهنگي عموميپلماسي و ديپلماتيكد

  .كنند ي خود از آنها استفاده مهاي ياست سياجرا
 موافقت يد توليهرنظ

  نخبگان
  )يمز تايويوركننظريه (

 نخبگان ي موافقت برايد به تولي خبريها رسانه رسانه/ يپلماسيد
  .پردازند ي ميراجرايي و غييشامل مقامات اجرا

 رسانه بر ير تأثيهنظر
   ياستس

  )نظريه سي ان ان(

 يع در مواقع رخداد فجاتوانند ي مي خبريها رسانه رسانه/ يپلماسيد
 ين در جهت مداخله در اي، انسانيها و بحران

  . به حركت وا دارد حكومت راها بحران
ها و   رسانهي تعامليهنظر

  قدرت
 يها  پوشش رسانهيان ميه دوسوياني جريدبا رسانه/ يپلماسيد

  .يرد شكل بگياسي و قدرت سيخبر
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  يروش شناس. 4

 ـ روش تحقينـد كـه دلف ـ    معتقد يبرخ ـ.  استفاده شده است   ي پژوهش از روش دلف    ني ا در  ـ نقي  ستي

 از خبرگان است كه فرمولـه كـردن آراء اعـضاء           ي گروه ني ب ي سودمند ي ابزار ارتباط  يدلف.  است كيتكن

 ـكنندگان در تحق  نه به تعداد شركت  ياعتبار روش دلف  . كند ي م ليگروه را تسه    ي كـه بـه اعتبـار علم ـ   قي

  . دارديكننده در پژوهش بستگ  شركتمتخصصان

 ها هي وزن دادن به گوي از مصاحبه و برالي و تحلهي تجزيها و اطلاعات برا      داده يآور   منظور جمع  به

  .از پرسشنامه بهره برده شده است

 به عنـوان نمونـه   ي گلوله برفيريگ  نمونهقي رشته اقتصاد و ارتباطات از طر    ديها و اسات     رسانه رانيمد

فـراد جامعـه هـدف را بـه عنـوان نمونـه انتخـاب         نفر از اكي ابتدا ،يدر روش گلوله برف  . اند  انتخاب شده 

 ـ فـرد اول در ا نتخـاب ا.  كنـد ي از افراد را به ما معرف ـي خود، تعداد ميخواه ي م يسپس از و  . ميكن يم  ني

  .  در دسترس خواهد بوديريگ  بر اساس نمونهقيتحق

 آن جينتـا  استخراج شده از پرسشنامه استفاده شده است و يها هي به گو يده   و ارزش  ي وزن ده  يبرا

 ـ مدل با استفاده از روش تحلتيدر نها. قرار گرفته استي مورد بررسR ي عاملليبر اساس تحل    ري مـس لي

  . شده استمي ترسيكيبدست آمده و بصورت گراف

  

  قيسؤالات تحق. 5

   موثر است؟مي تحرطي شراي براي افكار عمومتيري مدايآ -1

   باشند؟كننده لي تسهمي تحرطي در شراتوانند ي مستقل مي ارتباطي نهادهاايآ -2

   موثر است؟مي تحرطي در شرازاني تا چه ميا  رسانهيپلماسياستفاده از د -3

 ـ در مشاركت و تعامل مخاطبان در جهت تقو   يها چه نقش    رسانه -4  ـ تي  مي تحـر طي در شـرا ي اعتمـاد مل

  دارند؟

   موثر است؟مي تحرطي شراي براي تعامليها  استفاده از رسانهايآ -5

   موثر است؟مي تحرطي در شرازاني آزاد اطلاعات تا چه ماني جريم برقرارلزو -6

   موثر است؟مي تحرطي شراي براي اجتماعيها  جنبشي پوشش رسانه اايآ -7
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  ج از آنهاكي و سهم هر قي تحقيها  از عامليي و نمالي تحلمدل

 درصد كل درصد واريانس مقدار ويژه ها عامل
  21,84  12,09  4,59 ديپلماسي رسانه اي

  21,56  11,93  4,53 هاي اجتماعي اطلاع رساني جنبش
  19,60  10,85  4,12 دسترسي به اطلاعات

  17,51  9,69  3,68 جلب مشاركت توسط رسانه ها
  10,89  6,03  2,29 شفافيت و يكپارچگي اطلاعاتي
 8,60  4,76  1,81 انتشار غيرمستقيم اطلاعات

 100 55,34 21,02 جمع
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  گيري نتيجه
  قي تحقجينتا. فال

 ي افكار عمومتي و هدا  يا   رسانه يپلماسي وزن مربوط به استفاده از د      نيشتري مدل به دست آمده ب     در

 ـ به دست آمده شامل موارد زجي گفت عمد نتاتوان ي است لذا م  ي اجتماع ني نو يها  و استفاده از جنبش     ري

  .است

 پژوهش است كـه  ني اجي نتانيتر ز مهم امي تحرطي در شرا  ي مشاركت مردم و جلب اعتماد مل      شيافزا) 1

 معتقد است كه مـشاركت  ن،يكورت لو.  درباره مشاركت همسو استني كورت لوهي با نظر يبه لحاظ نظر  

  .ديافزا ي آنها مي و بر سازگاركاهد ي ميني نوآفر،ي نوساز،ي مردم در برابر دگرگونيستادگياز ا

 موجب شـود  تواند ي موضوع مني و برخورد فعالانه در ايالملل ني بيها و نهادها حضور مستمر در رسانه ) 2

 ـا.  ببردي پمي پنهان تحريها  تي به واقع  ي از افكار عموم   ياديبخش ز   ـ بـا نظر جـه ي نتني  قـدرت نـرم   هي

:  اسـت عتقـد  ميجـوزف نـا  .  همسو اسـت يا  رسانهيپلماسي و دي عموميپلماسي در مباحث د  يجوزف نا 

 نه بـا توسـل بـه    يالملل ني مورد نظر خود در عرصه امور بجير نتا تا بسازد ي ملت را قادر م    كيقدرت نرم   

  .ابدي بلكه به مدد قدرت جاذبه و كشش دست هيزور و قوه قهر

 يهـا   ارتباط داشته باشـند تـا رسـانه   اي دنيها  با رسانهدي باي نخبگان و رهبران فكر مي تحر طيدر شرا ) 3

 ـ چرا كه بر اسـاس نظر . را برجسته نكنندي نكات منف طرفه  كيصورت     به يخارج  ـ جرهي  يا  دومرحلـه اني

  .كنند ي عمل مگراني دي اغلب به صورت افراد متخصص و خبره برايارتباط رهبران فكر

 ـ مردم چـه چ كنند ي م نيي و تع  كنند ي م ي را مهندس  يها هستند كه افكار عموم       رسانه نيا) 4  را بـاور  يزي

 ـ با نظرجهي نتنيا. ند داريتر  نقش پررنگمي تحر طي نكنند كه در شرا    ايكنند   هـا    رسـانه رنامحـدود ي تاثهي

  .همسو است

 اطلاعـات تـازه   افـت ي و به در كنند ي اكتفا نم  يريگ  مي صرفاً به اطلاعات گذشته در تصم      يافكار عموم ) 5

بر اسـاس  . روز به آنها داد  اطلاعات بهدي بامي بحران و تحر   طي لذا در شرا   دهند يبلافاصله واكنش نشان م   

 ـ مخاطـب قـرار گ  اريتر در اخت  هر چه اطلاعات تازه   اطلاعات هينظر  ـ اطلاعـات كـاهش پ  يـي راي مردي  داي

  .كند يم

 ـگ   در شكل  ي عامل مهم  يافكار عموم ) 6 هـا هـستند و ارتبـاط      بحـران طي در شـرا ياس ـي سـاخت س يري
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. ها و قدرت همـسو اسـت    رسانهي تعاملهي با نظرجهي نتنيا.  دو وجود داشته باشد ني ا ني ب دي با يا  هيدوسو

 شـكل  ياس ـي و قـدرت س ي خبـر يها  پوشش رسانهاني مهي دوسوياني جردي معتقد است كه باهي نظر نيا

  .رديبگ

 ـلـذا با . شـده نداشـته باشـد     اعمـال يهـا  مي از تحـر ي اطلاعدي در حال حاضر شا    اي دن يافكار عموم ) 7  دي

در .  ان همـسو اسـت  اني س ـهي با نظرجهي نتنيا. ردي صورت گيالملل ني بي در فضاها  مي تحر يرسان  اطلاع

 ـا. انـد   كـرده ي دولت را بـاز ياسي سغاتيها نقش ابزار تبل    رسانه ه،ي نظر نيا  ـ نظرني  معتقـد اسـت كـه    هي

 حكومـت را تكـان دهنـد و در    ،ي انـسان يهـا   و بحرانعي در مواقع رخداد فجا  توانند ي م ي خبر يها  رسانه

  .ها به حركت وا دارد  بحراننيجهت مداخله در ا

 از دي است كه با منافع مردم سرو كار دارد لذا با         ي و موضوع  ستي ن يتي موضوع امن  كي ميموضوع تحر ) 8

  . خارج شوديتيموضع امن

 ـ     .  است ي موضوع بحران  كي ميموضوع تحر ) 9  بـه  يلذا همانطور كه زمان بحران اتاق خبـر شـكل بحران

 شكـستن  -2 ميادن تحر نشان دي  برا-1 و امكانات داخل و خارج  ها  لي از تمام پتانس   دي با ردي گ يخود م 

  . استفاده شودميتحر

 ـ مي اگر گفته شود كه تحرست،ي نشي بي برده شود كه كاغذپاره اي به سمتمياگر تحر ) 10  موضـوع  كي

 ي شـود كـه كـشورها   ي مي به بحران بزرگترلي شود تبدي ساده انگار ميقابل حل است، اگر درباره تحر     

 مي تحـر ا نفـت ر كاي شكل گرفت آمرلي اعراب و اسرائ كه جنگياز زمان.  شونده دچار آن شده اند     ميتحر

 يدر حوزه عراق مردم به حد.  نفت بالا رفتمتي شدند و قفي و ضع  لي به شدت ذل   ي عرب يكرد كشورها 

  . نشان ندادندي مقاومتچي حمله كرد هكاي آمري بودند كه وقتدهيرس

 مثـل اتـاق بحـران عمـل       مي تحر  در دي مردم است لذا با    ي اجتماع هي همه سرما  عي نابودگر سر  ميتحر) 11

  .ميكن

  . استفاده شودمي تحري براي و خارجي داخل،ي عموميپلماسي دتي از تمام ظرفديبا) 12

 مي كردن تحـر يتيامن.  جهان نسبت به آن واكنش نشان بدهد       ديبا.  است ي اللملل ني ب ميموضوع تحر ) 13

  . به كشور برسدي تواند ضربات مهلكيم

  . باشندميرم تحر رسانه ها نامحدينبا) 14



  
 

      
  ◊مي تحرطي در شراي اطلاع رسانيها روش  

  

٨٥ ◊                   
 

  . و صدمات آن استفاده كردمي پوشش اخبار تحري براي از خبرنگاران خارجديبا) 15

  . بودمي خواهمي بازنده تحرردي صورت گيكار  پنهانمياگر در تحر) 16

 بـا قـدرت   ي قـدرت رسـم  يعني وجود داشته باشد ي بحران طي در شرا  يا   منظومه يا   ارتباط رسانه  ديبا) 17

  .ارج از كشور ارتباط داشته باشد داخل و خيمدن

 كـه بـا روشـنفكران،       ي با ارتبـاط   توان ي كند، م  كي را تحر  اي دن ي فضا تواند ي م ،يررسمي غ يپلماسيد) 18

  . را بالا بردي رسميزن  قدرت چانهشود ي برقرار ماني دانشجو،ي مدني استادان دانشگاه، نهادهالسوفان،يف

 دارند به شرط آنكـه  ي نقش موثرمي مقابله با تحر   ي برا يا  ه رسان يها  ني و كمپ  ي اجتماع يها  جنبش) 19

  . كنند نه دولتتيها را هدا  جنبشني ايرهبران فكر

 در مدل به دسـت آمـده   ي كمترري تاثمي تحرطي آن در شراميرمستقي اطلاعات و انتشار غ  يبند  دسته) 20

  . آزاد اطلاعات همسو استاني جرهي موضوع با نظرنيكه ا. دارد

  
   به سوالات پژوهشپاسخ. ب

 نيـي  رسانه ها هـستند كـه تع  ني دارند چرا كه ا   ي افكار عموم  ي مهندس ي در برا  يرسانه ها نقش مهم    )1

 رغم تلاش يعل.  و چگونه فكر كننديزي كشور به چكي كلان تر مردم   ي در واحد  اي كنند مخاطبان    يم

 تواننـد  يم ـرسانه ها هستند كه  ني ام،ي بحران و تحرطي شرا ي برا ي افكار عموم  ي مهندس يدولت ها برا  

 ياز طرف.  داشته باشند مي تحر طي شرا ي لازم را برا   ي ساز نهي زم ي و گستره همگان   ي عموم ي فضا جاديبا ا 

 ي افكـار عمـوم  ي جهت ده ـي براي رسانه اي از ابزارهايري با بهره گزي و نخبگان ن  ينقش رهبران فكر  

  .موثر است

 داشته باشد ي و ارتباطات  ي اطلاعات ياستگذاري نقش س  ي كشور  در هر  دي كه با  ي اركان ني از مهمتر  يكي )2

 ـ آنها باتيري به دولت وابسته باشند و مددي نبا ي نهادها نيا.  هستند ي مستقل ارتباط  ينهادها  بـصورت  دي

 ي از رانـت هـا  يري نهادهـا جلـوگ  ني اي كاركردهانياز مهمتر. ردي فكر صورت گيمستقل و در اتاق ها   

 ـ نظ ي از اطلاعات سـاختگ    زي و پره  ينسداد اطلاعات  از ا  يري جلوگ ،ياطلاعات  ي توسـط برخ ـ ي آمارسـاز  ري

  .دستگاه ها است

 ي ها و فشارهامي كند اخبار تحري است كه آنطور كه اخبار جنگ ها در رسانه ها بازتاب م   ني ا تيواقع )3
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بگـان در   و حـضور نخ ي رسـانه ا يپلماسي انعكاس لازم را ندارد لذا د  ي جهان يحاصب از آن در رسانه ها     

 كـه  ي رسـد كـشور  يبـه نظـر م ـ  .  ها را روشن كندمي تواند ابعاد مختلف تحري مي الملل ني ب يرسانه ها 

 كننـدگان در كنـار   مي برنامه داشته باشد چرا كـه تحـر  زي ني جهان ي افكارعموم ي برا دي شود با  ي م ميتحر

  . دهندي م خود را پوششيمي اقدامات تحري با استفاده از قدرت رسانه ايمي تحريابزارها

 اسـت  ي ارتبـاط جمع ـ لي توجه به قدرت نرم و وساي مهم جلب مشاركت و اعتماد ملي از ابزارها  يكي )4

 ي بحران نداشته باشـند رسـانه هـا   طي اخبار را در شراتيري كشور مدكي مستقل يچرا كه اگر رسانه ها    

 بـود در  هـد  و دولـت خوا تي به حاكم ي اعتماد ي ب ي اقدام ني چن جهي كنند و نت   ي انها را پر م    ي جا يخارج

 ـمي ترمي داخلي توسط رسانه اي افكار عموميها   اگر حفره  كهيحال  ي و اصلاح شوند مشاركت و اعتماد مل

  . كندي مداي پشيهم افزا

 ي موج سوم و حركت به سمت موج چهارم تافلر رسانه هاي و حكمران  دي در عصر جد   نترنتيبا توسعه ا   )5

 ي م ـيعني تلفن همراه وارد جمع مردم شوند  ي كرده اند تا از درون گوش      داي امكان را پ   ني ا ي و تعامل  ديجد

 ـ محفيلي موبـا ي و نـرم افزارهـا  ي اجتماع ي شبكه ها  ري نظ دي جد يتوان گفت رسانه ها     شـده اندكـه   يل

 شده انـد كـه مـردم    ي به مكان  لي تبد ي اجتماع يامروز شبكه ها  . ردي گ ي در آنها شكل م    يگستره همگان 

 آن يژگ ـي وني كـه مهمتـر  ي تعاملي رسانه هاني از ا نهي زنند لذا استفاده به    يرف م آنجا حضور دارند و ح    

 ـ ني قدرت رسـم ركان موثر باشد ضمن آنكه ا مي تحر طي تواند در شرا   ي كاربران است م   يبرابر  ـ بازي  در دي

  . داشته باشندي حضور پررنگي مجازي فضاهانيا

 از گـر ي ديك ـي يردسـت و انـسداد اطلاعـات    از اطلاعـات نا   يري آزاد اطلاعـات، جلـوگ     اني جر يبرقرا )6

 اني وجود داشته باشد جري آزاد اطلاعاتانياگر جر .  است مي تحر طي در شرا  ي مهم اطلاع رسان   يراهكارها

 ـد اعتمـا شي باعـث افـزا  تي در نهاني شود و اي و مردم برقرار م    تي حاكم ني ب هي دو سو  يگفتگو  در ي مل

  .كشور خواهد شد

 آنهـا  ي و اطـلاع رسـان  ي مردمي هاني و كمپي انتفاعري غ ي مدن ينهادها ،ي اجتماع ني نو يجنبش ها  )7

  . داردي و جهاني داخلي افكار عمومتيري در مدييتوسط رسانه ها  نقش بسزا

  

  



  
 

      
  ◊مي تحرطي در شراي اطلاع رسانيها روش  

  

٨٧ ◊                   
 

   پژوهشيشنهادهايپ. پ

 ـ بايگـذار  هي و سـرما ي فعالان اقتـصاد  ازي بهتر است اطلاعات مورد ن     مي تحر طيدر شرا ) 1 صـورت    بـه دي

  . با مشكل مواجه نشوندي تا فعالان اقتصادردينها قرار گ آاري در اختحيصح

  .ها و مانع حل آنها شود  بحراندي باعث تشدتواند ي ميفقدان اطلاعات و انسداد اطلاعات) 2

 ـ اطلاعات را كاهش پ    افتي در يها  نهيهر اندازه كه تلاش شود تا هز      ) 3  ـ كنـد و اطلاعـات دق    داي  تـر،  قي

 قـرار  ي و چـه بخـش عمـوم   ي چه كارگزاران بخش خـصوص    ران،يگ  ميم تص اري و به موقع در اخت     تر  قيعم

 را ي و رشـد اقتـصاد  يگذار  هي سرما ي لازم برا  نهي و بستر و زم    افتهي  مبادله كاهش  يها  نهي عملاً هز  رد،يگ

  .شود يفراهم م

از  فكر يها  اتاقني الي و تحلردي فكر قرار گ   يها   اتاق اري بهتر است اطلاعات در اخت     مي تحر طيدر شرا ) 4

  .ها منتشر شوند  همان ارگانقيطر

 قابل وجه چي به هكنند ي بهانه كه دشمنان از آن سوءاستفاده مني آزاد اطلاعات به ااني از جريريجلوگ) 5

  .ستي نرشيپذ

 ـي. رود ي به سـمت صـفر م ـ  اش يي نهانهي است كه هز ي همگان ياطلاعات جزو كالاها  ) 6  ـيعن  مـا  ي وقت

  .شود ي آن سرشكن منهي عملاً هزميده ي كارگزاران قرار ماري در اختيونيلي گستره مكياطلاعات را در 

 گفتمـان آزاد  ي و برقـرار ي و اطلاعـات ي ارتبـاط يهـا  استي داشتن سازمندي از بحران نيري جلوگ يبرا) 7

  .ميهست

 شـكل گرفتـه تحـت    ري توسعه در دو دهه اخلي كه در تحل   ي گفتمان مهم  اي ها ي از تئور  يبخش مهم ) 8

  . استريپذ  امكاني اطلاعاتي فقط و فقط بر مبناني بوده است و اي اجتماعهياعنوان سرم

 اري هستند، اطلاعـات درسـت ابـزار بـس    ي دائميها  در حال توسعه كه در معرض بحران  يدر كشورها ) 9

  .هاست  از بحرانيري جلوگي برايمهم

طور قدرتمند هم از مردم   به كه   ي اطلاعات اني جر يعني.  است هي دوسو ياني توسعه، جر  تيري مد انيجر) 10

  . استي ابزار اعتمادسازنيتر  مهمني و هم از دولت به سمت مردم و اشود ي مجاديبه سمت دولت ا

 ـ اجهينت.  داوطلبانه صورت گرفته است   يمي قطع شده و خودتحر    اي دن يها  ارتباط نخبگان با رسانه   ) 11  ني

 دلخواه خـود  ري كه آنها تصويا بوده به گونهها   از رسانه ي نكات منف  طرفه  كي برجسته شدن    يميخودتحر
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  . داشته باشنداط ارتبيالملل ني بيها لذا لازم است تا نخبگان با رسانه. اند  را ساختهرانياز ا

 موجب شود تواند ي موضوع م ني و برخورد فعالانه در ا     يالملل  ني ب يها، نهادها   حضور مستمر در رسانه   ) 12

  . ببردي پمي پنهان تحريها تيقع به واي از افكار عمومياديبخش ز
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