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  18/01/99 پذیرش:      26/08/98 دریافت:
   چکیده

در آن بـا   یتیاست و ساختار جمع یو مذهب ینیناهمگون و متکثر د يکشورها ةدر زمر رانیکشور ا
و  ها استیدر س ها تیاقل يها ازیمواجه است. عدم توجه به ن یو مذهب ینید ،یقوم ییگرا کثرت دهیدپ

و  شـود  یم ـدر افـراد   انهگرای تینگرش اقل جادیدولت، موجب ا يا و توسعه یاجتماع يها يزیر برنامه
هدف  رو نیا . ازگردد یشهروندان منجر م ریاعتماد آنان نسبت به دولت و سا فیمضاف بر آن به تضع

 ۀدر جامع یبر اعتماد اجتماع یاجتماع ضیاحساس تبع ریتأث یشناخت جامعه یبررس قیتحق نیا یاصل
بـر اعتمـاد    ضیاحساس تبع ریاست که؛ تأث نیا قیتحق نیا یشهر تهران است. سؤال اصل انیزرتشت
 ـساکن در شهر تهران چگونه است؟ در پژوهش حاضر، نظر انیزرتشت یاجتماع  ـم، گپاتنـا  اتی  دنز،ی

 قیاست. روش تحق انتخاب شده قیتحق يعنوان چارچوب نظر زتومکا، اوفه، راجرز، اسلانر و کلمن به
هـا،   داده يگردآور ارو ابز اي چند مرحله يا از نوع خوشه يریگ نمونه ،یشیمایپژوهش از نوع پ نیدر ا

که  دهند یم لیان، تشکساکن در شهر تهر انیزرتشت هیرا کل قیتحق يآمار ۀنامه است. جامع پرسش
. حجم نمونه بـا اسـتفاده از فرمـول    باشند یتهران حدود هفت هزار نفر م انیبرابر آمار انجمن زرتشت

 ـتحق جیشد. نتـا  يآور جمعنامه  پرسش 210 شتریب نانیاطم ياست که برا 191کوکران، برابر با   قی
درصد در سطح  4/52 ن،ییپا در سطح انیدرصد پاسخگو 9/20 یاعتماد اجتماع زانیم دهد ینشان م

 ـ دهـد  ینشان م قیتحق يها افتهی نیدرصد در سطح بالا قرار دارد. همچن 7/26متوسط و   ۀدر جامع
  افراد موثر است. یبر اعتماد اجتماع ضیشهر تهران، احساس تبع انیزرتشت

 ۀمع ـجا ،ياعتمـاد نهـاد   افتـه، ی میاعتمـاد تعم ـ  ،یشخص نیاعتماد ب ض،یاحساس تبع :کلیدي واژگان
  شهر تهران. انیزرتشت
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 بیان مسأله - 1
یکی  ۀآن را به منزل اجتماعی است و معمولاً ۀعتماد اجتماعی یکی از اجزاء اصلی سرمایا

-حتی در مواقعی می .برنداجتماعی به کار می ۀهاي کلیدي در بررسی سرمای از شاخص
 »تماعی استبررسی سرمایه اج ۀبهترین یا تنهاترین شاخص در زمین«توان گفت که 

)Deihey, 2003: 3(.  اجتماعی است و  ۀرسیدن به توسع ۀاعتماد اجتماعی لازم«در واقع
ها و افراد و حضور برابر  رسمیت شناختن گروه اجتماعی به ۀیکی از کارکردهاي توسع

ها  رسمیت شناختن گروه توانیم بگوییم توسعه اجتماعی، فرایند به ها در جامعه است. می آن
اجتماعی  ۀا و توزیع مجدد امکانات و منابع بر اساس آن است. در پروسه توسعه و هویت

 ۀهاي قومی در جوامع چند قومی از اهمیت بسزایی برخوردار است. توسع نقش گروه
اي یکپارچه، همگن و غیرقابل تجزیه معطوف است به آحاد ملت عنوان توسعه اجتماعی به

کسانی که عضو  ۀهاي قومی، به هم زجمله گروههاي اجتماعی ا گروه ۀو کل مردم، به هم
اجتماعی به مفهوم  ۀیک خانواده عظیم به نام ملتند بدون هیچ تبعیض و گریزي. اگر توسع

ابعاد و  ۀهاي قومی در هم ی و کیفی زندگی گروهدقیق کلمه موجب ارتقاء سطح کم
هاي قومی را در  گروهرانی و طرد برخی  حاشیهگونه،  اي تبعیضاجزاء نگردد و یا به گونه

توسعه اجتماعی به دنبال ندارد بلکه حتی در بطن خویش در  ۀاین پروس ،پی داشته باشد
تا موقعی . پروراند منازعات قومی را می ۀنطف ،جاي توسعه و تعالی اجتماعی مدت بهدراز
م هاي اقلیت و اکثریت انجا صورت عادلانه و متوازن  نسبت به گروه همین نیازها بأکه ت

» هاي قومی در توسعه اجتماعی امري عبث است نپذیرد صحبت از جایگاه واقعی گروه
رو بررسی میزان اعتماد اجتماعی و بررسی  ). از این31-40: 1394 ،(ازکیا و احمدرش

عنوان ابزاري براي رسیدن به  هاي دینی به ثر بر افزایش و کاهش اعتماد اقلیتؤعوامل م
هاي دینی حجم  اگر اقلیت«که صی برخوردار است. چرااز اهمیت خااجتماعی  ۀتوسع

بالایی از مسائل و مشکلات را در درون جامعه داشته و بر این باور باشند که این مشکلات 
ها با اکثریت دارد؛ در این صورت زمینه براي بروز نارضایتی ریشه در اختلافات دینی آن

شود. یک راه در  یزان زیاد فراهم میگرایی دینی به مهدفمند و تبدیل شدن آن به اقلیت
هاي دینی و تلاش براي کاهش واکنش به چنین وضعیتی، رسیدگی به مسائل اقلیت

تواند اعتمادسازي کند و از این طریق مانع از تکوین و  طور طبیعی می هاست که به آن
  ).273 - 274: 1383(افتخاري،   »گرایی دینی شودپدیدار گشتن اقلیت
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ها، تحت تأثیر پدیده  لیل گستردگی روابط اقتصادي و افزایش مهاجرتد امروزه به«
(صالحی » تنوع روبه رو نباشد ةتوان یافت که با پدیدجهانی شدن کمتر کشوري را می

اي متکثر است و ایران نیز از منظر دینی و مذهبی، جامعه ۀ). جامع62: 1388امیري، 
ی قومی، دینی و مذهبی مواجه است. گرچه گرایساختار جمعیتی در ایران با پدیده کثرت

اما در کنار اکثریت  اسلام و مذهب رسمی آن، شیعه است دین رسمی در کشور ایران،
کنند. قانون اساسی ایران هاي دینی و مذهبی فراوانی نیز زندگی میمسلمان شیعه، اقلیت

عنوان  ا بهها)، زرتشتیان و یهودیان رها و آشوري، مسیحیان (ارمنی1979سال در 
هاي مذهبی ساکن رسمیت شناخته است؛ اما تعداد زیادي از اقلیت هاي مذهبی به اقلیت

 ,cecolinاند (هاي دولت پس از انقلاب، از ایران مهاجرت کردهدلیل سیاست ایران به

هزار سال پیش در میان مردم ایران پدید  آیین زرتشت در حدود سه«با اینکه  ).100 :2016
این مسئله در مورد زرتشتیان نیز  )foltz, 2011: 73» (اکثریت ایرانیان بود آمد و دین

 :Bolourchi, 2018(» در جامعه زرتشتیان وجود دارداي هاي عمدهکمبود کند. صدق می

با وجود اختلافاتی که با اکثریت مسلمان دارند، «کنند ). امروزه زرتشتیان ابراز می746
یران بهتر از هر زمان دیگر در طول چهارده قرن گذشته ها در ااکنون شرایط براي آن

ها داراي حقوق قانونی کامل و همچنین داراي یک نماینده در مجلس آن کنوناست. ا
آور هاي مختلف زرتشتیان در سراسر کشور شگفتسازمان ۀهستند. تعداد قابل ملاحظ

اي فرهنگی مانند هاي مذهبی، رویدادهشمار است (جشنها بی هاي آن است و فعالیت
هاي دینی و هاي آموزشی ازجمله آموزشهاي هنري و تئاترهاي نمایشی، برنامهنمایشگاه

هاي تر، فعالیت مورد موضوعات و شاید از همه مهم هاي علمی دراعتقادي، کارگاه
ی از آن اکثریت مسلمان ایرانکه  یحقوق برخی امتیازها وورزشی). حتی زرتشتیان از 

خوردار هستند و جوانان زرتشتی، آزادي بیشتري نسبت به مسلمانان دارند، با ، برمحرومند
که تعداد  طوري به .)foltz, 2011: 78-79تمایل به مهاجرت دارند ( هنوزها این حال آن

 ,cecolinاند (هاي اخیر از ایران مهاجرت کردهاز زرتشتیان در دهه اي قابل ملاحظه

تبعیض در اعمال دارند،  گلهها زرتشتیان اغلب از آن ازجمله مواردي که ).100 :2016
در مقابل  .)foltz, 2011: 78در مورد املاك است ( مسائل آموزشی، کار یا اختلاف

کنند با نپذیرفتن غیر زرتشتیان در اجتماعات خود، پرهیز از ازدواج با زرتشتیان سعی می
صیل فرزندان در مدارس غیر زرتشتیان، تلاش براي زیست در مناطق خاص خود و تح
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به کیفیت زندگی ؛ زرتشتیان، حس تعلق و همبستگی را در میان خود افزایش داده ةویژ
کنند همچنین سعی می .خود از خلال اهمیت دادن به پیشرفت شغلی و تحصیلی بیفزایند

رسمیت شناخته شدن در جامعه و از دست ندادن حقوق قانونی  براي حفظ دین خود و به
مسلمانان ایرانی به زیست آرام ادامه  ۀآمیز در میان جامعمسالمت شکلی کاملاً ، بهیشخو

رسمیت شناخته شدند و زندگی  به عنوان اقلیت در ایران به زرتشتیان با وجود آنکهدهند. 
آمیزي با اکثریت مسلمان دارند، از نظر برابري حقوق اجتماعی و سیاسی با مسالمت

  ). 519- 520: 1397، همکاراناده و زهایی مواجهند (سراجتبعیض
هاي اقلیت  اعتمادي در گروه بنابراین با توجه به این موارد و از آنجا که احساس بی   

- اقلیتی و مشارکت اجتماعی گذاشته و در نهایت گرایش به تأثیرات منفی بر انسجام ملّ
بعیض ثیر احساس تأبررسی ت اصلی این پژوهش، ۀدهد، دغدغرا افزایش می گرایی

ال اصلی این ؤس .استتهران  شهر زرتشتیان ۀجامع اجتماعی در اعتماد بر اجتماعی
ساکن در شهر  انیزرتشت اجتماعی اعتماد بر  ضیاحساس تبع ریثأت پژوهش این است که؛

هاي فردي  ویژگیهاي فرعی این پژوهش این است که آیا الؤسچگونه است؟  تهران
اعتماد  بر میزان شهر تهران کن) زرتشتیانِ(سن، جنس، وضعیت تأهل و وضعیت مس

 بر میزان اقتصادي زرتشتیان شهر تهران - پایگاه اجتماعیثر است؟ و آیا ؤمها  اجتماعی آن
  ثر است؟ؤمها  اعتماد اجتماعی آن

 پژوهش ادبیات - 2
  تجربی ادبیات -1-2 

ی در فهوم غرور ملّشناختی م تحلیل جامعه«اي با عنوان: در مقاله )،1396غلامی و علیزاده (
صورت پیمایشی مورد مطالعه  ی را در هفت مرکز استان کشور به، مفهوم غرور ملّ»ایران

هاي سال به بالاتر ساکن استان 15ساکنان  ۀقرار دادند. جامعه آماري این تحقیق را هم
نفر و در شش مرکز استان دیگر  800کشور تشکیل دادند. حجم نمونه در استان تهران 

 2000نفر (در جمع  200ج، بجنورد، گرگان، بیرجند، اهواز و بوشهر)، هر کدام (سنند
ها نشان داد که اي بوده است. یافتهاي چند مرحلهگیري در این تحقیق خوشهنفر) و نمونه

 ارتباط معناداري بین متغیرهاي اساسی رضایت از اوضاع اقتصادي و اجتماعی، احساسِ
  ی وجود دارد.تبعیض بین افراد با مفهوم غرور ملّ مشروعیت نظام سیاسی و احساسِ
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ثر بر اعتماد ؤسنجش عوامل م«ي با عنوان: ا)، در مقاله1392محمدي و زنگنه (
وجود شوندگان  پرسش، »شهروندان به شهرداري؛ مورد مطالعه شهروندان شهر نیشابور

ثر در ؤعوامل مهم م ازرا هاي مختلف اجتماعی ها و سازماناعتماد در بین افراد و گروه
هاي  آماري این تحقیق شامل خانواده ۀدانستند. جامع انسجام و یکپارچگی جامعه را می

اي منظم و حجم نمونه اي چند مرحلهخوشه ةگیري به شیوساکن در نیشابور است. نمونه
نامه است. این مقاله  باشد. ابزار مورد استفاده در این پژوهش پرسش نفر می 384تعداد 

نامه صورت  هاي میدانی و پرسشوصیفی ـ تحلیلی و پیمایشی بوده و از طریق بررسیت
درصد از افراد به شهرداري کم،  30 گرفته است. نتایج تحقیق نشان داد که میزان اعتماد

باشد. همچنین در این تحقیق نتایج تحلیلی درصد در حد زیاد می 20درصد متوسط و  50
تبعیض، احساس امنیت، اعتماد نهادي، میزان فساد  ۀتجربنشان داد که بین متغیرهاي 

هاي هاي رسمی و عضویت گروهاداري، امیدواري به ارضاي نیاز، عضویت گروه
غیررسمی با میزان اعتماد شهروندان به شهرداري رابطه معناداري وجود دارد و در جهت 

فراهم نمودن ري براي راهکارهایی چون ایجاد بست ،افزایش اعتماد شهروندان به شهرداري
تبعیض، تغییر نحوه مدیریت شهر، افزایش احساس امنیت ارائه  رفععدالت اجتماعی و 

 گردید.

  نظري ادبیات -2-2
چارچوب و  ازمندیخود ن یقیبه اهداف تحق یابیدست يبرا يو هر پژوهشگر قیهر تحق

 ید را سازماندهکار خو دبتوان ها است که با استفاده از آن یکیو تئور ينظر يهاقالب
به آن پرداخته  یمتنوع يها است که در قالب یمیاز مفاهی عتماد اجتماعاز آنجاکه ا کند.

تر و واقعصورت مناسب اتخاذ چارچوب نظري به با، در این تحقیق نیز شده است
  .دپرداخته خواهد ش بررسی این موضوع ي، بهتر بینانه

میکه بر سه نوع تقس داند یم یاجتماع ۀیاز سرما يعدرابرت پاتنام اعتماد را ب 
 انیچهره است که م به و چهره میکه همان اعتماد مستق »یشخص نِیاعتماد ب: «شود یم

از خانواده،  ترگسترده یکه در سطح »افتهی میاعتماد تعم«جامعه وجود دارد؛  ياعضا
 اید به نظام که همان اعتما یرسم ای »ياعتماد نهاد«و  ردیگیقرار م انیدوستان و آشنا

 ).291 :1380(پاتنام،  باشدیم یشخصریغ ياست و متوجه ساختارها ستمیس
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 ییگراخاص يکه الگو یدر جوامع سنت گروهی معمولاًدرون ایشخصی  اعتماد بین
 .خواند زین یآن را اعتماد سنت توانیرو م نیو از ا خوردیدر آن حاکم است به چشم م

ساختاري که عموما در جوامع مدرن  ایو اعتماد نهادي  روهیگونبر اییافته اعتماد تعمیم
(اوجاقلو و  شوندیم  هم خوانده يارکردک ای یاصطلاحا اعتماد مضمون خورند یچشم م به

و  نگرد یم زیفردي ن یژگیو کیعنوان  ). پاتنام اعتماد را به102-103 :1384زاهدي، 
درآمد و تجارب  زانیم ل،یتحص زانیم ،یاجتماع گاهیپا تیاعتماد افراد را با وضع زانیم

 نیدر ب اعتماديیب استمعتقد  ي). وPutnam, 1993 :167( داند یها مرتبط مآن یشخص
که  یو ...) و کسان یمذهب ،ی(قوم تیهاي اقل اعضاي گروه زیو ن نییدرآمد و منزلت پا

 ،یاد اجتماعاعتم دگاهید رو نیاست. از ا تر جیخود ندارند، را یاز زندگ تیاحساس رضا
دارند نسبت به  زيیآمتیموفق یکه زندگ یاست و کسان یهاي زندگ حاصل تجربه

داراي اعتماد  برند، یرنج م یاجتماع تیو محروم ضیتبع کاري،یکه از فقر، ب یکسان
  ). 143 :1388و آرام،  یهستند (وثوق شتريیب

طبقات  ،یعو اعتماد اجتما یشخص نیاعتماد ب نیحد فاصل بزتومکا معتقد است 
 میها سهو مشترك با آن نیهاي معیژگیدر و که قرار دارند، اکثر افرادي یاجتماع

سوق و سن  تیاست به سمت جنس ممکن عدم اعتماد ایجمله اعتماد آن که از  ،میهست
 که جمعی ۀسرمای هايشاخص زتومکا، اعتقاد به .)143: 1388(وثوقی و آرام،  داده شود

. 1: از عبارتند سازد، می آماده اعتماد براي را ها افراد، آن از حمایتی ۀپشتوان ترینقوي با
 و اقتصاديمراتب  ۀترین درج دهد کسانی که در پایینمی نشان که ثروت عاملثروت: 

 پایگاه. باشند داشته خوبی نسبتاً ةآیندکه باشند  امیدوار توانند نمی معمولاً هستند، اجتماعی
 عدم و بدبینی آن شرایط، که در آورده است وجود به را ایطیشر احتمالاً ها آن طبقاتی
 بالا اجتماعی و اقتصادي سبب پایگاه به آن معکوس نتیجه است و بینانه واقع امري ،اعتماد

شغل  از ستا عبارت دارد مشابه اهمیتی که دیگر عامل شغل مطمئن:  .2 آید؛ می وجود به
-، به شخص که شود می تلقی منبع عنوان یک هاعتماد ب قابل و ثابت شغلی پایگاه مطمئن.
یکی از عوامل وابسته  :نقش تعدد. 3 دهد؛ ارائه می جهان به نسبت تريبینانه خوش گرایشِ

تنوع  یا کنند می ایفا جامعه در افراد هاي اجتماعی که ست از تعدد نقشا به شغل عبارت
 قدرت. از قدرتست ا بعدي عبارت مهم عامل. 4 افراد؛ شغلی يها سمت مجموعه

 براي واداشتن تواند می و است سرمایه اشکال ترینقابل تبدیل از یکی علت اینکه به
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عامل  این. تحصیلات. 5 شود. مهم تلقی میشود  گرفته به کار اعتماد قابل رفتارِ به دیگران
 براي تحصیلات. کند می ایفا آن بردن بین از نیز و اعتماد ایجاد در اي چندگانه نقش

: 4138 زتومکا،(شود  می محسوب حیاتی امري اعتماد، قابلیت از دقیق و یابی مناسبارز
015 -147.(  

انگیزشی تأکید کرده است. به  هاي فردي، روانی و، بر ویژگیخودراجرز در تحلیل 
گري هاي مهم جوامع سنتی، عدم اعتماد متقابل، بدگمانی و حیلهنظر وي یکی از ویژگی

  ).305: 1384ي، در روابط است (موسو
 دیگر منابع به بتواند ترراحت کندمی اعتماد که فردي اوفه معتقد است هرچه

 اعتماد رابطه رفتن میان از برابر در شود متوسل غیره اطلاعات و پول، قدرت، ازجمله

 اطلاعات که کسانی و قدرتمندان نتیجه ثروتمندان، در بود. خواهد پذیرآسیب کمتر

 درهم توانندمی راحتی به چون را بپردازند اعتماد هايهزینه وانندتمی دارند زیادي

 است ممکن ترقدرت کم معتمدین اعتمادکنندگان یا ولی کنند تحمل را اعتماد شکستن

 باشد ثروتمندتر فرد یک هرچه شوند. متضرر شدت به اعتماد رابطه شکستن درهم از

و  یوثوقبرعکس ( و شود مندبهره ندیگرا اعتماد از و کند تواند اعتمادمی تر راحت
   .)143 :1388آرام، 

از سطح روابط و تعامل  یتعامل ارتباط ةدر باب اعتماد معتقد است، حوز نیز اسلانر
جامعه به نهادها،  ي. اعتماد اعضاابدی یارتقا م يو نهاد یگروه نیبه تعامل ب یگروهدرون

به اعتماد به  افتهی میاعتماد تعم .ردیگ یها مورد توجه قرار م و نقش یاصناف اجتماع
مانند  ییها آن به نهادها و سازمان تر یدلالت دارد که حالت انتزاع ها يرخودیغ ای گرانید

 ایها، ادارات، مجلس  بانک ،یانتظام يروین ،ییمدرسه، دانشگاه، ارتش، نظام قضا
  ).183 :1386 ،يها و ... معطوف است (غفار کارخانه

چهره ظاهر می به اعتماد در جوامع مدرن، در روابط چهره گیدنز معتقد است که
کند که در این جوامع، روابط غیرشخصی بیش از پیش روابط شود. وي بیان می

شخصی را به تحلیل برده و اعتماد غیرشخصی شکل گرفته است. در این جوامع اعتماد 
و آن را جلب کنند شود که طرفین باید روي آن کار کنند عنوان طرحی نشان داده می به

   ).22 :8913(گیدنز، 
جامعه براي برقراري اعتماد و محتواي  کی یذهن میکلمن معتقد است که مفاه
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باشد.  یاجتماع قاتیمدخل ارزشمندي در تحق تواندیم ها، یابیها و ارزقضاوت
آنچه که  یبر اساس ملاحظات عقلان گران،یکنشگران، باتوجه به قضاوت و عملکرد د

ها وجود دارد،  که در برابر آن ینهاي گوناگوحلاست و با در نظر گرفتن راه نیبهتر
ها  که با آن یکسان يهایژگیو ریو سا» نژادي« ،»یجنس« ،»یسن« عیاما توز کنند؛یاعتماد م

ها با چه راه که آن کندیم نییتع ت،یدر جمع هایژگیآن و یواقع عیارتباط دارند و توز
اعتماد  برقراري عیبه توز توانندیگونه اطلاعات ساختاري م نی. ارودررو هستند ییها حل

  ).153 :9013 ،(کلمن دینما ینیبشیآن را پ راتیید و تغکمک کن
  :شودزنی میصورت زیر گمانه هاي این پژوهش بهفرضیه ،هابر مبناي این نظریه

ر هاي فردي (سن، جنس، وضعیت تأهل و وضعیت مسکن) زرتشتیان شه ویژگی -
  .موثر استها  اعتماد اجتماعی آن بر میزان تهران

ها  اعتماد اجتماعی آن بر میزان اقتصادي زرتشتیان شهر تهران -پایگاه اجتماعی -
  .موثر است

  .موثر استها  اعتماد اجتماعی آن بر میزانزرتشتیان شهر تهران  احساس تبعیض -

  روش پژوهش - 3
بر اساس  پردازد،گرش و ذهنیت افراد میحاضر از آنجا که بیشتر به سنجش ن پژوهش

فرد و بنابراین  ،و با استفاده از روش پیمایشی، انجام شده است. واحد تحلیل یرویکرد کم
ساکن در شهر  انیپژوهش را جامعه زرتشت نیآماري ا ۀباشد. جامعسطح آن، خرد می

ود هفت هزار نفر حد ،تهران انیدهند که با توجه به آمار انجمن زرتشتیم لیتهران تشک
ها از روش اطلاعات مقدماتی و نظریه آوريدر جمع قیتحق نیدر ا. همچنین است

به سکونت اغلب زرتشتیان در مناطق مشخص شهر  عنایتبا  اسنادي استفاده شده است.
اي چند گیري خوشه و با رعایت اصل تصادفی بودن نمونه، در این تحقیق از نمونه تهران
اول از  ۀدر مرحلصورت که  بدینشد.    پاسخگویان استفاده کردنخص اي براي مش مرحله

) از مناطقی که بیشترین زرتشتی12و  6، 4منطقه (مناطق  3شهر تهران  ۀگان 22بین مناطق 
بعدي از هر منطقه چند محله  ۀصورت تصادفی، انتخاب شدند. در مرحل نشین را دارند، به

آباد، سی  هرانپارس، امیرآباد، تخت طاووس، یوسفنشین را دارند (ت که بیشترین زرتشتی
صورت  تیر) و از هر محله دو یا سه بلوك انتخاب شدند. در نهایت از میان هر بلوك نیز به
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ها، از هر صورت تصادفی انتخاب شدند و با مراجعه به آن بلوك گردشی تعدادي منزل به
. البته در گردیدنتخاب عنوان پاسخگو ا خانوار در صورت زرتشتی بودن یک نفر به

صورتی که آن خانوار زرتشتی نبودند یا پاسخگو نبودند، واحد بعدي آن جایگزین واحد 
ها نیز یک از بلوك انتخاب تعداد واحدهاي مسکونی در داخل هر ةنمونه شد. شیو

تصادفی بود، بدین صورت که تعداد واحدهاي مسکونی موجود در بلوك نظر بر  مورد
عنوان  شد تقسیم شد و این عدد بههایی که باید در آن بلوك پر مینامه پرسشتعداد 

شد و اولین واحد نیز در ضلع جنوب شرقی هر بلوك بین واحدها در نظر گرفته  ۀفاصل
 ةبراي تعیین اندازهمچنین  .گردیدانتخاب شد و واحدهاي بعدي با رعایت فاصله انتخاب 

(حدود  مشخص است قیتحق تیچون تعداد جمع نمونه، با توجه به محدود بودن جامعه،
 ۀبا توجه به جامعدر این پژوهش  همچنین .دش، از فرمول کوکران استفاده نفر) 7000
دقت و  07/0و با استفاده  از فرمول فوق و در نظر گرفتن  هستندها تیکه اقل يآمار

راي اطمینان بیشتر محاسبه شد. ب 191، حجم نمونه برابر با qو  p يبرا 5/0مقدار  نیهمچن
مورد  نامه پرسش 210در این تحقیق، تعداد بیشتري نمونه در نظر گرفته شد و در نهایت 

د؛ شنامه، از اعتبار صوري استفاده  براي حصول اطمینان از اعتبار پرسشیید قرار گرفت. أت
 نیهمچن بررسی شد.حوزه  نیدر ا یدانشگاه دیاساتو نظران  صاحب توسطها  یعنی سنجه

و  دیگرد سهیموضوع مقا نیدر ا هانامهپایان تحقیقات و ریسا يها نامه نامه با پرسش پرسش
 ه شد.کمک گرفت یشده قبل آزمون يها نامه از پرسش یبه کتب معتبر مراجعه و از برخ

 نامه، میزان آلفاي پرسش 30با استفاده از  این تحقیق ۀنام براي سنجش پایایی پرسش
مقیاس از اعتبار کافی براي سنجش متغیرها و  دادکه نشان  است، هدست آمد به کرونباخ
  .است 0/7آن برخوردار است، چراکه مقدار آلفاي کرونباخ بالاتر از  يهاشاخص

  تحلیل تجربی - 4
  تحقیق هاي توصیفییافته -4-1

 تأهل، وضعیت هاي جمعیتی (جنسیت، سن، وضعیت در این بخش در ابتدا ویژگی
دهندگان و سپس پایگاه اجتماعی و متغیرهاي تحقیق  صیلات و...) پاسخمسکن، میزان تح

  شوند.  با توجه به نتایج پژوهش توصیف می
را زنان  ها آندرصد از  55در این پژوهش از مجموع پاسخگویان از نظر جنس،    
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درصد از پاسخگویان را  45شود و اند که مد یا بیشترین فراوانی محسوب می تشکیل داده
  اند.ان تشکیل دادهمرد

سال  20درصد از پاسخگویان در سن زیر  11نفر پاسخگو در مورد متغیر سن،  210از 
 6/18سال،  40تا  31درصد در سنین  9/11سال،  30تا  21درصد در سنین  4/31قرار دارند.

سال  50ها داراي سن بالاي  درصد از آن 1/27سال و در نهایت  50تا  41درصد در سنین 
  سال است. 30تا  21. لازم به ذکر است مد یا بیشترین فراوانی مربوط به سنین هستند

را افراد متأهل  ها آندرصد از  7/50از مجموع پاسخگویان از حیث وضعیت تأهل، 
درصد افراد نیز مجرد،  9/42شود. که مد یا بیشترین فراوانی محسوب می دهد میتشکیل 

صد مابقی شامل افراد مجرد بر اثر فوت همسر در 9/3درصد مجرد بر اثر طلاق و  4/2
  باشد.می

 مالکنددرصد از پاسخگویان  2/64، وضعیت مسکناز مجموع پاسخگویان از حیث 
  .هستنددرصد مستأجر  8/34شود و که مد یا بیشترین فراوانی محسوب می

-دهد، بیشترین فراوانی شغل به ترتیب مربوط به خانهنتایج درصدي تحقیق نشان می
 1/15طور مساوي (هر کدام  درصد)، آزاد و کارمند به 6/16درصد)، دانشجو ( 20دار (

  .استدرصد) 
داراي سطح  ایشاندرصد از  3/5، تحصیلاتلحاظ  از مجموع پاسخگویان به

درصد  3/54درصد سیکل و دیپلم،  8/29تحصیلات سواد هستند،  یا بیتحصیلی ابتدایی 
  .اند درصد دکتري 8/3وق لیسانس و درصد ف 7/6فوق دیپلم و لیسانس، 
درصد از افراد  7/4، خانواده ۀمیزان درآمد ماهیانلحاظ  گویان به از مجموع پاسخ

 7/27میلیون،  3درصد یک تا  4/42، تومانداراي سطح درآمد کمتر از یک میلیون 
د درص 9/9میلیون و  7میلیون و یک تا  5درصد  2/15میلیون،  5میلیون و یک تا  3 درصد

  .بودندمیلیون  7مابقی داراي درآمد بیش از 
که براي  استاقتصادي پاسخگویان  -مربوط به پایگاه اجتماعی ذیلدول ج

تحصیلات و  میزانهاي مربوط به آن (بندي گویهتر آن، از ترکیب و رتبهتوصیف روشن
طور  مانآنان) استفاده گردیده است. ه درآمد ماهیانه خانواده منزلت شغلی پاسخگویان و

 - درصد افراد داراي سطح پایگاه اجتماعی 1/31دهد، که نتایج درصدي جدول نشان می
  درصد از سطح بالایی برخوردارند. 9/10درصد در سطح متوسط و  9/57اقتصادي پایین، 
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  "اقتصادي -پایگاه اجتماعی"پاسخگویان برحسب  و درصد : توزیع فراوانی)1(جدول 

 درصد خالص درصد فراوانی 

 31.1 27.1 57 پایین

 57.9 50.5 106 متوسط

 10.9 9.5 20 بالا

 100 87.1 183 جمع

  12.9 27 بی پاسخ
  100 210 جمع

از  یاعتماد اجتماع زانیسنجش م يپژوهش برا نیدر ا، شود مشاهده میچنانکه 
ونبر اییافته گروهی، اعتماد تعمیمدرون ایشخصی  سه بعد اعتماد؛ اعتماد بینِ بیترک

  .ه استشدساختاري استفاده  ایگروهی و اعتماد نهادي 
یک از  دهد، توزیع درصدي پاسخگویان درمورد هرنتایج تحقیق نشان می

حاضرم هر "گروهی) عبارتند از: در رابطه با گویه شخصی (درون هاي اعتماد بینِ گویه
بیشترین درصد  ،"ها قرض بدهموقت دوستانم لازم داشته باشند اتومبیل خود را به آن

هر زمانی که به "باشد. در رابطه با گویه درصد مربوط به گزینه مخالفم می 8/27یعنی 
، بیشترین "روم، امنیت منزلم را به نزدیکانم (اقوام، دوستان یا...) می سپارممسافرت می

ام رازهاي زندگی". در پاسخ به گویه استموافقم  ۀمربوط به گزین) درصد 5/39(درصد 
، بیشترین درصد مربوط "گذارمبا اعضاي خانواده (یا دوستان نزدیک) خود درمیان میرا 

آشنایان نزدیک به من، " ۀ. در پاسخ به گویاست درصد 1/37 با میزانموافقم  ۀبه گزین
 6/48 با، بیشترین درصد مربوط به گزینه موافقم "همیشه روي قول و قرارهایشان پایبندند

دوستان و آشنایان من داراي ظاهر و باطنی یکسان (صادق) " ۀندرصد. در رابطه با گزی
برخی "درصد. در پاسخ به گویه  4/35 بابیشترین درصد مربوط به گزینه مخالفم  "نیستند،

از دوستان (یا نزدیکان) من براي رسیدن به اهدافشان قول و قرارهاي گذشته شان را 
درصد و در نهایت در  2/36موافقم و  ، بیشترین درصد مربوط به گزینه"کنندفراموش می

اگر یکی از نزدیکانم بخواهد از تسهیلات مالی (مثلا گرفتن وام) استفاده "رابطه با گویه 
 6/42، بیشترین درصد مربوط به گزینه موافقم و "کند، حاضرم ضامن بانکی وي شوم

  اند.درصد این گزینه را انتخاب کرده
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درصدي پاسخگویان درمورد هر یک از دهد، توزیع نتایج تحقیق نشان می
حاضرم از افراد " ۀگروهی) عبارتند از: در رابطه با گوییافته (بینهاي اعتماد تعمیم گویه

بیشترین درصد مربوط به  ،"ادیان دیگر (غیر زرتشتی) در ایران، دوست نزدیک بگیرم
توانم ساس میدر لحظات ح" ۀبا گوی ارتباطباشد. در درصد می 8/48 باموافقم  ۀگزین

 ۀبیشترین درصد مربوط به گزین ،"روي افراد غیر زرتشتی هم وطنم، حساب باز کنم
حاضر نیستم با افراد غیر زرتشتی در " ۀباشد. در پاسخ به گویدرصد می 4/51موافقم و 

 با، بیشترین درصد مربوط به گزینه مخالفم "گذاري مشترك کنیمیک پروژه سرمایه
ام را با افرادي که نسبت گاهی اوقات مسائل شخصی" ۀبه گوی درصد. در پاسخ 1/42

موافقم و  ۀ، بیشترین درصد مربوط به گزین"گذارممیان می خانوادگی نزدیک نداریم در
ها اگر افراد غیرزرتشتی، از من پول قرض بخواهند به آن"درصد. در رابطه با گزینه  6/27

درصد. بیشترین درصد در پاسخ  45 بافقم ، بیشترین درصد مربوط به گزینه موا"دهممی
 8/34 "حاضر نیستم با افراد غیر زرتشتی رابطه سببی ایجاد کنم (ازدواج کنم)."به گویه 

حاضرم با " ۀو در نهایت بیشترین درصد در رابطه با گوی ؛موافقم ۀدرصد و مربوط به گزین
ینکه صرفا در بین افراد غیر زرتشتی اما با خصوصیات اخلاقی خوب زندگی کنم تا ا

  باشد.موافقم می ۀدرصد و مربوط به گزین 3/43 "نزدیکانم باشم.
مورد هر یک از  دهد، توزیع درصدي پاسخگویان درنتایج تحقیق نشان می

افرادي که در نهادهاي مرتبط با " ۀعبارتند از: در رابطه با گوی اعتماد نهاديهاي  گویه
هاي فرهنگی وزارت ارشاد) ها و فعالیتمع، تشکلهاي دینی (مانند اداره کل مجااقلیت

درصد  7/44درصد گزینه متوسط و  37.1، "مشغول به کار هستند، وجدان کاري دارند
ها هنگام سختی" ۀاند. در رابطه با گویموافقم تا بسیار موافقم را انتخاب کرده ۀگزین

متوسط و  ۀدرصد گزین 5/33، "هاي دینی، به داد ما خواهند رسیدنهادهاي مرتبط با اقلیت
 ۀاند. در پاسخ به گویموافقم تا بسیار موافقم را انتخاب کرده ۀدرصد گزین 7/40
اي به مطالبات ارباب هاي مسئولانههاي دینی، پاسخکارمندان نهادهاي مرتبط با اقلیت"

موافقم تا بسیار  ۀدرصد گزین 2/28متوسط و  ۀدرصد گزین 7/51، "دهندرجوع نمی
رؤسا و مسئولان نهادهاي مرتبط با اقلیت"ۀ اند. در پاسخ به گویقم را انتخاب کردهمواف

درصد  29متوسط و  ۀدرصد گزین 8/47، "کنندهایشان عمل نمیهاي دینی، به وعده
هاي به شکایت"اند. در رابطه با گزینه گزینه موافقم تا بسیار موافقم را انتخاب کرده
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درصد  43درصد گزینه متوسط و  44، "شودرسیدگی می هاي دینی، زودمردمی اقلیت
بازي در ادارهپارتی"اند. در پاسخ به گویه گزینه مخالفم تا بسیار مخالفم را انتخاب کرده

، "دشوهاي دینی، اجرا نمیها زیاد است و معمولا عدالت اداري، نسبت به پیروان اقلیت
فقم تا بسیار موافقم را انتخاب کردهدرصد گزینه موا 6/68درصد گزینه متوسط و  2/26

ها تمامی تلاششان را براي جلب کارمندان اداره"اند و در نهایت در رابطه با گویه 
درصد گزینه  6/52 ".کنندهاي دینی) میرضایت نسبی ارباب رجوع (پیروان اقلیت

  اند.درصد گزینه مخالفم تا بسیار مخالفم را انتخاب کرده 7/27متوسط و 
  "آن اجتماعی و ابعاداعتماد  "پاسخگویان برحسب  درصدي: توزیع )2(جدول 

 بالا  متوسط پایین 

 23.6 56.7 19.7  میزان اعتماد بین شخصی

  25.1 61.4 13.5  میزان اعتماد بین شخصی
 35.6 51.5 12.9  میزان اعتماد نهادي

 26.7 52.5 20.9  میزان اعتماد اجتماعی

باشد. می اعتماد اجتماعی پاسخگویان و ابعاد آن میزانمربوط به  2جدول شماره 
درصد  9/20دهد به لحاظ اعتماد اجتماعی، همانطور که نتایج درصدي جدول نشان می

درصد در سطح بالایی قرار  7/26درصد در سطح متوسط و  4/52افراد در سطح پایین، 
ر حد متوسط ارزیابی بنابر این میزان اعتماد اجتماعی پاسخگویان در این تحقیق د دارند.

 شده است.
از  کیدرمورد هر  انیپاسخگو يدرصد عیتوزدهد، نتایج تحقیق نشان می

در مقایسه با سایر ادیان ایرانی به فرهنگ و زبان ما " عبارتند از: ضیاحساس تبع يها هیگو
درصد است. در رابطه  9/41، بیشترین درصد مربوط به گزینه موافقم و "شود توجه نمی

 گزینه به مربوط درصد ، بیشترین"کند هاي زرتشتیان توجه نمی دولت به خواسته"یه با گو
آموزش و پرورش به مدارس زرتشتی، "باشد. در پاسخ به گویه  درصد می 3/34و  موافقم

درصد است. در  7/40گزینه متوسط و  به مربوط درصد ، بیشترین"کند توجه زیادي می
 ، بیشترین"شود ی در مناطق زرتشتی نشین توجه میبه عمران و آبادان"پاسخ به گویه 

میراث فرهنگی به "درصد است. در رابطه با گزینه  1/47و  متوسط گزینه به مربوط درصد
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درصد و در  1/37و  مخالفم گزینه به مربوط درصد ، بیشترین"ها توجه لازم دارد آتشکده
هاي کلیدي دولتی داده نمی  به زرتشتیان اجازه ورود به پست"نهایت در رابطه با گویه 

  اند.درصد گزینه موافقم را بیشتر انتخاب کرده 4/39، "شود
  "میزان احساس تبعیض"): توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان برحسب 3جدول (

 درصد خالص درصد فراوانی 

 22.4 21.9 46  پایین

 49.3 48.1 101 متوسط

 28.3 27.6 58 بالا

 100 97.6 205 جمع

  2.4 5 خبی پاس

  100 210 جمع

باشد که براي پاسخگویان می میزان احساس تبعیضمربوط به  3جدول شماره 
هاي مربوط به آن استفاده گردیده است. بندي گویهتوصیف روشنتر آن، از ترکیب و رتبه

درصد  4/22دهد به لحاظ احساس تبعیض، همانطور که نتایج درصدي جدول نشان می
درصد در سطح بالایی قرار  3/28درصد در سطح متوسط و  3/49ین، افراد در سطح پای

  دارند.
  هاها و آزمون فرضیهتجزیه و تحلیل داده - 4

 جینتا میمربوطه و تعم يآمار يها به آزمون قیتحق هايهیبخش با توجه به فرض نیدر ا
بخش  نیر امورد استفاده د يآمار يها وهیها و ش . آزمونشود یپرداخته م تینمونه به جمع

   عبارتند از:
هاي فردي (سن، جنس، وضعیت تأهل و وضعیت مسکن)  ویژگی: «1آزمون فرضیه 

 ».موثر استها  اعتماد اجتماعی آنمیزان  برزرتشتیان شهر تهران 
هاي فردي شامل سن، جنس، وضعیت  چنانکه آمده است، در این تحقیق ویژگی

  باشد.  تاهل و وضعیت مسکن می
  :ها میزان اعتماد اجتماعی آن بر پاسخگویان "جنس" تاثیربررسی  -

نتایج آزمون آماري در این بررسی براي مقایسه میزان برخورداري افراد از اعتماد 
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اجتماعی در دو گروه آورده شده است. گروه اول شامل زنان و گروه دوم را مردان 
  اند.تشکیل داده

و درجه اطمینان  05/0اي بیش از بر طبق مقادیر آزمون در این تحقیق و با قبول خط
میتوان نتیجه گرفت بین این دو گروه از نظر میزان برخورداري از انواع  95/0کمتر از 
  هاي اعتماد اجتماعی تفاوت معناداري وجود ندارد.شاخص
 :ها میزان اعتماد اجتماعی آن بر پاسخگویان "سن"تاثیر بررسی  -

 01/0) با قبول خطاي کمتر از -00/39براساس آزمون پیرسون بدست آمده (
میتوان گفت بین میزان سن افراد و میزان اعتماد  99/0) و درجه اطمینان بیشتر از 000/0(

ها رابطه معناداري وجود دارد. لازم به ذکر بر اساس سطح معناداري بالاي یافته آنتعمیم
  د.هاي اعتماد اجتماعی با سن رابطه معناداري ندارندرصد بقیه شاخص 5

) 051/0( 05/0) با قبول خطاي حدود -0/141براساس آزمون پیرسون بدست آمده (
میتوان گفت بین میزان سن افراد و میزان اعتماد اجتماعی  95/0و درجه اطمینان حدود 

  رابطه معناداري وجود دارد.با تسامح ها  آن
  :ها میزان اعتماد اجتماعی آن بر پاسخگویان "وضعیت تأهل" تاثیربررسی  -

در این تحقیق نتایج آزمون آماري براي مقایسه میزان اعتماد اجتماعی در دو گروه 
  اند.آورده شده است. گروه اول شامل افراد متأهل و گروه دوم را افراد مجرد تشکیل داده

، با قبول d.f=187) و با توجه به درجه آزادي -t  )3/625بر طبق مقدار آزمون 
میتوان نتیجه گرفت بین این  99/0) و درجه اطمینان بیشتر از 00/00( 01/0خطاي کمتر از 

یافته تفاوت معناداري وجود دارد. لازم به ذکر است بر دو گروه از نظر میزان اعتماد تعمیم
درصد بقیه شاخصهاي اعتماد اجتماعی با وضعیت تأهل  5اساس سطح معناداري بالاي 

  رابطه معناداري ندارند.
، با قبول  d.f=175) و با توجه به درجه آزادي -t  )0/993ن بر طبق مقدار آزمو

توان نتیجه گرفت بین  می 95/0) و درجه اطمینان کمتر از 0/322( 05/0خطاي بیش از 
  این دو گروه از نظر میزان اعتماد اجتماعی تفاوت معناداري وجود ندارد.

 :ها اعی آنمیزان اعتماد اجتم بر پاسخگویان "وضعیت مسکن" تاثیربررسی  -
مستقل براي مقایسه میزان برخورداري افراد از  tدر این تحقیق نتایج آزمون آماري 

اعتماد اجتماعی در دو گروه آورده شده است. گروه اول شامل افراد مالک و گروه دوم 
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  اند.را افراد مستأجر تشکیل داده
 95/0نان کمتر از و درجه اطمی 05/0ش از یو با قبول خطاي ب tبر طبق مقادیر آزمون 

هاي میتوان نتیجه گرفت بین این دو گروه از نظر میزان برخورداري از انواع شاخص
  وجود ندارد. ياعتماد اجتماعی تفاوت معنادار

، با قبول خطاي d.f=180) و با توجه به درجه آزادي -t )0/399بر طبق مقدار آزمون 
توان نتیجه گرفت بین این دو می 95/0) و درجه اطمینان کمتر از 0/690( 05/0بیش از 

  گروه از نظر میزان اعتماد اجتماعی تفاوت معناداري وجود ندارد.
اعتماد میزان  براقتصادي زرتشتیان شهر تهران  -پایگاه اجتماعی: «2آزمون فرضیه 

 ».موثر استها  اجتماعی آن
هاي ها از شاخصداري آناقتصادي افراد و میزان برخور -پایگاه اجتماعی": رابطه بین )4(جدول 

 "اعتماد اجتماعی

 اقتصادي -پایگاه اجتماعی
  اعتمادمیزان 

 بین شخصی

  اعتماد میزان
 تعمیم یافت

اعتماد  میزان
 نهادي

Pearson Correlation -.061 .187(*) .083 

Sig. (2-tailed) .415 .012  .273 

ها میزان برخورداري آناقتصادي افراد و  -رابطه بین پایگاه اجتماعی 4شماره جدول 
  دهد.هاي اعتماد اجتماعی را نشان میاز شاخص

 05/0با قبول خطاي کمتر از  )0/187براساس آزمون پیرسون بدست آمده (   
اقتصادي  -پایگاه اجتماعی نبی گفت توانمی 95/0از  شتریو درجه اطمینان ب )012/0(

لازم به  دارد. وجود معناداري رابطه افتهیها از اعتماد تعمیمافراد و میزان برخورداري آن
هاي اعتماد اجتماعی با پایگاه درصد بقیه شاخص 5ذکر بر اساس سطح معناداري بالاي 

  اقتصادي رابطه معناداري ندارند. - اجتماعی
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  "اقتصادي - اعتماد اجتماعی زرتشتیان شهر تهران و پایگاه اجتماعی ": رابطه بین )5(جدول 

 اقتصادي  -گاه اجتماعیپای  آماره  متغیر

  میزان
  اجتماعی اعتماد 

Pearson Correlation .170(*) 

Sig. (2-tailed)  .027  
) با قبول خطاي 0/170براساس آزمون پیرسون بدست آمده ( 5در جدول شماره 

 - میتوان گفت بین پایگاه اجتماعی 95/0) و درجه اطمینان بیش از 027/0( 05/0کمتر از 
  ها از اعتماد اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد.و میزان برخورداري آن اقتصادي افراد

لازم به ذکر است با توجه به مقدار آزمون پیرسون شدت رابطه بین دو متغیر در حد 
باشد و مقدار مثبت همبستگی نشان از رابطه مستقیم بین دو متغیر است بدین ضعیف می

ها دي افراد بالاتر باشد میزان اعتماد اجتماعی آناقتصا -معنا که هر چه پایگاه اجتماعی
تر باشد میزان اعتماد اقتصادي پایین -بالاتر است و بر عکس هر چه پایگاه اجتماعی

  تر است.اجتماعی نیز پایین
اعتماد اجتماعی میزان  برزرتشتیان شهر تهران  احساس تبعیض: «3 آزمون فرضیه

 ». موثر استها  آن
هاي ها از شاخصمیزان احساس تبعیض افراد و میزان برخورداري آن"بین رابطه  ):6(جدول 

  "اعتماد اجتماعی

  احساس تبعیض
  اعتمادمیزان 

 بین شخصی

  اعتمادمیزان 
 یافته تعمیم

  میزان
 اعتماد نهادي

Pearson 

Correlation 
.024 -.198(**) -.493(**) 

Sig. (2-tailed) .734 .005 .000 

ها از احساس تبعیض افراد و میزان برخورداري آن زانیم نیب رابطه 6 شماره جدول
 ریمتغ نیبه دست آمده ب جی. بر اساس نتادهدیاعتماد اجتماعی را نشان م هايشاخص

وجود  يیافته و اعتماد نهادي رابطه معناداراعتماد تعمیم هاياحساس تبعیض با شاخص
  دارد.
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 اجتماعی تبعیض احساس و تهران شهر شتیانزرت اجتماعی اعتماد": رابطه بین )7(جدول 
  "ها آن

 احساس تبعیضمیزان  آماره متغیر

  اعتماد اجتماعی میزان
Pearson Correlation -.432(**) 

Sig. (2-tailed) .000 

  
 01/0کمتر از  يبا قبول خطا )0/432-براساس آزمون پیرسون بدست آمده (

احساس تبعیض  زانیم نبی گفت وانتمی 99/0از  شی) و درجه اطمینان ب000/0(
  ها از اعتماد اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد. افراد و میزان برخورداري آن

در  ریدو متغ نیشدت رابطه ب رسونیلازم به ذکر است با توجه به مقدار آزمون پ   
 ریدو متغ نینشان از رابطه معکوس ب یهمبستگ یو مقدار منف باشدیحد متوسط م

افراد بالاتر باشد میزان  نیاحساس تبعیض در ب زانیمعنا که هر چه م نیاست بد
نییاحساس تبعیض پا زانیاست و بر عکس هر چه م ترنییها پا اعتماد اجتماعی آن

  بالاتر است. زیاعتماد اجتماعی ن زانیباشد م تر
  
 گیريبحث و نتیجه - 5

وضعیت اعتماد اجتماعی این تحقیق به دنبال ایجاد نگاهی نو و توصیفی جدید از 
باشد. در این پژوهش، از میان سه اقلیت دینی مسیحی،  هاي دینی در ایران می اقلیت

و   یهودي و زرتشتی که ریشه الهی دارند، در قانون اساسی ایران به رسمیت شناخته شده
در این تحقیق  است. دهشدر مجلس نماینده دارند، اقلیت زرتشتی براي بررسی انتخاب 

قرن زندگی در  30به دلیل مهاجر نبودن، ایرانی اصیل بودن، با سابقه حدود  تیانزرتش
آمیز و سازگاري بیشتر با مسلمانان و همچنین به علت به وجود  ایران، هم زیستی مسالمت

هاي مدیریتی در برخی نهادها و به این علت که پژوهش  آمدن مشکلاتی براي پست
اقلیت اصیل ایرانی صورت نگرفته است، به عنوان جامعه شناختی میدانی در بین این 

همچنین زرتشتیان شهر تهران به این  است. دهشموضوع پژوهش، براي بررسی انتخاب 
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اند که این شهر مرکز و پایتخت ایران است و زرتشتیان این شهر از دلیل انتخاب شده
هان، شیرازو ...) اصالت و قدمت برخوردارند و زرتشتیان سایر شهرها (یزد، کرمان، اصف

نشین اند واز کثرت مناطق محلی زرتشتینیز در سالهاي گذشته به این شهر مهاجرت کرده
ترین موبدان و نخبگان و از جامعیت برخوردار است. همچنین به علت اینکه برجسته

هاي زرتشتیان کشور در این شهر زرتشتی، مهمترین مراکز فرهنگی اجتماعی و انجمن
 وجود دارد.

به صورت کمی و با استفاده از روش پیمایشی، انجام شده است.  پژوهش حاضر   
دهند که با جامعه آماري این پژوهش را جامعه زرتشتیان ساکن در شهر تهران تشکیل می

در این تحقیق توجه به آمار انجمن زرتشتیان تهران، حدود هفت هزار نفر است. همچنین 
براي تعیین  گویان واي براي مشخص نمودن پاسخ اي چند مرحلهگیري خوشه از نمونه

مورد تایید قرار  نامه پرسش 210اندازه نمونه از فرمول کوکران استفاده شد و در نهایت 
  گرفت.

تأهل و  تی(سن، جنس، وضع يفرد يها یژگیو«در پژوهش حاضر فرضیه اول: 
، که بر »موثر استها  آن یاعتماد اجتماع زانیشهر تهران بر م انیمسکن) زرتشت تیوضع

هاي تحقیق (به غیر از متغیر سن) رد بنا شده است، بنابر یافتهپاتنام  و راجرزاساس نظریه 
  شده است.
میزان  براقتصادي زرتشتیان شهر تهران -پایگاه اجتماعی«دوم این تحقیق  هیفرض

 وبچارچ طبق زیو ن نیشیپ قاتیطبق تحقباشد. می، »موثر استها  اعتماد اجتماعی آن
افراد بالاتر برود  گاهیهر چه پا دیرسیبه نظر م (نظریه زتومکا، اوفه و پاتنام) قینظري تحق

 زانیاز م دیایتر بنییافراد پا گاهیهر چه پا زیرود و نیم بالاتر زین یاعتماد اجتماع زانیم
ان توهاي صورت گرفته، میآزمون جیبا توجه به نتا. شودیآنان کاسته م یاعتماد اجتماع

ها از  اقتصادي افراد و میزان برخورداري آن-گفت در این تحقیق نیز بین پایگاه اجتماعی
 هیفرض نیا جامعه زرتشتیان شهر تهراندر اعتماد اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد و 

موثر  آنان یاعتماد اجتماع زانیبر م پاسخگویان یاجتماع- اقتصادي گاهیپا یعنی ؛شد تایید
  .استبوده

اعتماد  زانیشهر تهران بر م انیزرتشت ضیاحساس تبع« سوم این تحقیق فرضیه
احساس  زانیم نیب هاي تحقیق تأیید شده است وبنابر یافته، »ها موثر است  آن یاجتماع
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و با  ها از اعتماد اجتماعی رابطه معناداري وجود دارد تبعیض افراد و میزان برخورداري آن
  رود.ها نیز بالا میفراد، اعتماد اجتماعی آنافزایش احساس تبعیض در ا

داراي  هاي دینی،ویژه در بین اقلیتاز آنجا که اعتماد اجتماعی براي هر جامعه به
هاي این تحقیق براي افزایش آن در کشور باید باشد، بر مبناي یافتهاهمیت زیادي می

مردم هستند، هاي دولتی که مورد مراجعه اصلاحات ساختاري بخصوص در سازمان
ها باید بر مبناي ضوابط و مقرراتی باشد نه بر مبناي صورت گیرد. عملکرد این سازمان

بازي، تبعیض و عدم رعایت عدالت و برابري. همچنین باید دولت رفاه به معناي پارتی
ها فراهم  هاي برابر براي آنبخش براي عموم مردم ایجاد و فرصتایجاد زندگی رضایت

هاي مورد نظر خود مشارکت داشته باشند و احساس طرد و توانند در فعالیتکند، تا  ب
کند که براي ایجاد رفاه ها توصیه میتبعیض نداشته باشند. چنانکه گیدنز به دولت

اجتماعی عموم مردم جامعه، اقداماتی چون بازسازي همبستگی اجتماعی  -اقتصادي 
نیت اجتماعی، ایجاد اشتغال، از بین بردن براساس شرایط جدید جامعه، تأمین آزادي و ام
اي به هاي پایههاي لازم همراه با مهارتاشکال مختلف طرد اجتماعی و ارائه آموزش

مردم براي دستیابی به زندگی بهتر را در دستور کار خود قرار دهند. گیدنز همچنین معتقد 
لاري، افزایش گفتگوي توانند با تقویت مردم ساها میاست براي افزایش اعتماد، دولت

برند (پناهی موثر دو طرفه (بین مردم و دولت) و ایجاد مشارکت بیشتر مردم در امور، بهره
  ).105: 1386و شایگان، 

از اینرو بنابر نتایج این تحقیق و بنابر ایده متفکران در این تحقیق دولت باید براي از 
ها و بالا بردن اعتماد اجتماعی آنهاي دینی کشور بین بردن احساس تبعیض در بین اقلیت

اي دینی هی براي اقلیتاجتماع – يرفاه اقتصادتدابیري مانند ایجاد اشتغال و  لازم است 
ها در امور مختلف و از بین بردن تبعیض و پارتی بازي در مشارکت دادن آن، در جامعه

ها ریزينامهها صورت گرفته و در کل در برادارات، تأمین امنیت و آزادي براي آن
ها توجه ها را در نظر گیرد و به رعایت حقوق اجتماعی آنها و نیازهاي اقلیتخواسته

  اي داشته باشد.ویژه
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  منابع 
توسعه و مناقشات پارادایمی جدید (جلد  .)1394( ، رشیداحمدرش و ازکیا، مصطفی

 .تهران: انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات ،دوم)
تهران:  ،گرایی دینی؛ طراحی یک چارچوب تحلیلیاقلیت )1383( افتخاري، اصغر 

  تمدن ایرانی.
بررسی اعتماد اجتماعی و عوامل مؤثر « .)1384( محمدجواد، زاهدي و اوجاقلو، سجاد

صص ، 4، دوره ششم، شماره شناسی ایران مجله جامعه ،»بر آن در بین ساکنان شهر زنجان
125-92 .  

ي محمد تقی دل افروز، هاي مدنی، ترجمه ) دموکراسی و سنت1380برت (پاتنام، را
  تهران: انتشارات روش.

 ،»یاسیبر اعتماد س يندارید زانیاثر م« ،)1386( بایفر، گانیو شا نیمحمدحس ،یپناه
  .73-108صص  ،37، شماره 14ی، دوره فصلنامه علوم اجتماع

 ی،فاطمه گلاب ي ترجمه ی،عه شناختي جامهینظر کی) اعتماد 1384(  وتریزتومکا، پ
  : نشر ستوده.زیتبر

 یعوامل موثر بر ارتقاء اعتماد اجتماع یابیارز ،)1390محمد ( ،يحسن آباد ییرضا
نامه انیپا  ،زدیشهرستان  ی) مذهبNGOمردم نهاد،  يها (سازمان يها مردم نسبت به سمن

علوم  آزاد اسلامی واحد گاهدانش ي،زیو برنامه ر یامور فرهنگ تیریارشد مد یکارشناس
  ی.اعو اجتم ی، دانشکده علوم انسانقاتیو تحق

 ی،محسن ثلاث يترجمه، در دوران معاصر یجامعه شناس هی) نظر9513جورج ( تزر،یر
  .یتهران: انتشارات علم

بررسی جامعه «)، 1397( هادي، سراج زاده، سید حسین، مومنی، سمیه و درویشی
فصلنامه  ،»تیان شهر تهران به عنوان یک اقلیت مذهبیشناختی زیست اجتماعی زرتش

  .497-522 صص ،3دوره هفتم، شماره  مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران،
تهران: مرکز ، رانیدر ا یمنازعات قوم تیریمد )1388( رضا دیس ،يریام یصالح
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  مصلحت نظام. صیمجمع تشخ کیاستراتژ قاتیتحق
موردي  هیافته (مطالعگرایانه و تعمیمماد اجتماعی خاصاعت« ،)1386غفاري، غلامرضا ( 

 ،علوم اجتماعی گرمسار هنامپژوهش ،»دو محلۀ نازي آباد و یوسف آباد شهر تهران)
  .181-198صص  ،2سال دوم، شماره  ،دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار

ر ملی در تحلیل جامعه شناسی مفهوم غرو). «1396غلامی، محمدرضا و علیزاده، رضا (
  .119- 136، صص 4)72، (18، فصلنامه مطالعات ملی، دوره »ایران

تهران: نشر  ي،منوچهر صبور يترجمه ی،اجتماع هینظر يادهایبن .)9013( مزیکلمن، ج
  .ین

  .یتهران: نشر ن ،انیناصر موفق يترجمه ،تجدد و تشخص .)1398( یآنتون دنز،یگ
  تهران: نشر مرکز. ی،محسن ثلاث يترجمه ،تیمدرن امدهايیپ .)1394( یآنتون دنز،یگ

سنجش عوامل موثر بر اعتماد شهروندان به « .)1392( مهدي، محمدي، جمال و زنگنه
ریزي محیطی، ، مجله جغرافیا و برنامه»شابوریمورد مطالعه شهروندان شهر ن ؛يشهردار

  .155-170صص ،1، شماره 49، پیاپی 24سال 
 ی.پس از انقلاب اسلام رانیدر ا یاسیثر بر اعتماد سعوامل مو .)1396سالار ( ،يمراد

دانشکده حقوق و علوم  یی،دانشگاه علامه طباطبا ران،یمسائل ا یاسیعلوم س يرساله دکتر
  .یاسیس

رویکرد خرده فرهنگ  ،تحلیل مشارکت اجتماعی در تهران« .)1384(موسوي، میرطاهر 
  .301-330صص  ،19 هشمارسال پنجم،  ،رفاه اجتماعی هفصلنام ،»دهقانی راجرز

و عوامل مؤثر بر آن در  یاعتماد اجتماع یبررس« .)1388( هاشم، منصور و آرام ،یوثوق
صص  ،3سال سوم، شماره  ،یپژوهش نامه علوم اجتماع ،»)لی(استان اردب شهر خلخال
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