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Extended Abstract 

Introduction 
The issue of auditing is an important and challenging issue due to specialized 

sensitivities, because auditing creates added value for financial statements. An 

independent and skilled audit firm is able to identify the incorrect presentation of 

the financial statement items of the unit under consideration and can influence its 

employer regarding its correct presentation so that, as a result, reliable information 

is reported (Valiyan et al., 2018), quality Auditors' judgments and decisions play 

an important role in achieving this desired goal. The source of the value of 

auditing financial statements is professional judgment. Judgment and decision-

making are issues that have always been discussed in auditing. In fact, these 

dimensions are the main aspects of auditing; Auditing, like accounting, is not 

concerned with the world of debtors and creditors, but it deals with things like 

risk, controls, measurement of operations and audit documents, all of which are 

associated with judgment and estimation. Auditors' research, judgment and 

decision-making have been emphasized as an important factor in improving audit 

quality (Knechel et al., 2013). Due to the nature of auditing and the fact that 

judgment is influenced by individual characteristics (Fakhari and Fazlollahpour 

Nagharchi, 2022). The auditor is expected to experience cognitive biases in his 

decision-making and judgment process (Akbari Naft Chali et al., 2019). Human 

personality has three structures including id, ego and superego. Ego refers to the 

second personality structure in Freud's theory, which is created by existing forces 

(Lavertue et al., 2002). Self-control is the ability to control one's emotions and 

behavior against temptations and motivations (DeLisi, 2014). The executive 
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functions of self-control are cognitive processes that are used to regulate a person's 

behavior to achieve the required goals. Self-control is introduced under the title of 

correct use of emotions. Self-control theory posits that all self-control actions 

draw energy from the same source of specific capacity. According to this theory, 

an initial act of self-control can drain a person's self-control for a while, so that it 

is not immediately restored. This period of time is called reduction or reduction 

of the ego and after that self-control measures cannot be as effective in 

performance as before and performance is disrupted (Baumeister, 2018); 

Therefore, cognitive energy can be reduced using the ego reduction process 

(Hagger et al., 2010). Ego depletion refers to the belief that self-control and 

willpower consist of a limited pool of mental resources (Baumeister, 2018) and 

when energy for mental activity is low, self-control is usually impaired, in which 

case ego depletion has occurred.; In particular, ego depletion impairs the ability 

to perform the task and the next task, even if the tasks are apparently unrelated. 

Auditors work in an erosive environment. An environment that requires a large 

amount of cognitive resources. The audit environment requires certain 

characteristics in the auditor's cognitive resources; For example, it requires 

complex thinking as well as difficult decisions during long hours and often under 

various pressures such as budget, workload, accountability, etc. Also, the nature 

of audit work, such as changing between different mindsets to perform a variety 

of audit tasks (Khajavi and Salahi, 2020), participating in difficult interactions 

with clients (Bennett and Hatfield, 2013), multitasking (Mullis and Hatfield, 

2018) and resisting temptation. Leaving work and doing it remotely also requires 

high cognitive resources of the auditor. Therefore, the previous theoretical 

foundations support this issue that the audit process can cause the reduction of ego 

(Hurley, 2015). 

Literature Review 

In the present study, based on research of Hurley (2019), they are categorized into 

three tasks of cognitive processing, considering the level of importance in auditing 

and preventing motivations. Cognitive processing in risk assessment and the use 

of professional doubt in the auditing profession, the level of importance in 

auditing emphasizes the alertness and focus of the auditor on the audit case and 

the prevention of motivations on professional care. According to the mentioned 

duties, auditing is one of the vulnerable professions against the reduction of self-

control power and as a result ego reduction, which is a temporary state of lack of 

cognitive resources for self-control caused by physical or mental fatigue (Mursita 

et al., 2019). The reduction of ego causes an increase in unwillingness and a 

decrease in stability in performance and as a result, there is a high probability that 

people will accept the situation (Rajabalizadeh, 2005). 

Therefore, the first hypothesis of the current research is formulated as follows: 

1. Auditors' duties reduce their ego. 
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Since the quality of judgment and decision-making is related to the individual 

characteristics of the auditor, it is expected that the auditor will experience 

cognitive biases in his decision-making and judgment process (Akbari Naft Chali 

et al., 2019). On the other hand, people use experience to create effective mental 

models in order to interpret evidence during their professional judgment 

(Bazerman et al., 1997). Experience has an undeniable effect on the accuracy of 

the auditor's judgment. Experience increases the auditor's abilities in processing 

information and creating different solutions in specific situations. It also creates a 

structure for the auditor's judgment, which creates decision-making methods and 

information interpretation (Sayrani et al., 2009 and Akbari Naft Chali et al., 

2019). In other words, the more experience auditors have, it is expected that 

auditors perform audits with higher quality and have less behavioral biases in their 

judgments (Hajiha and Ebrahimi, 2016). Experience is progress in one's 

knowledge structures during evolution from the novice stage to becoming an 

expert. While the less experienced person only pays attention to the level of 

knowledge structures, experienced auditors use both the level and the depth of 

knowledge structures, which improves the accuracy of decisions, which itself 

results from better representation, understanding, organization and collection of 

extensive information that influences judgment. and the choice of report type 

affects (Chi et al., 1982); The auditor's experience can give the auditor better 

power and insight when making decisions about the problems in the financial 

statements. Honesty comes from proper experience in different situations 

(Daryaei and Kholousi Moshfegh, 2020). Auditors are likely to have experience 

in performing audit tasks. This task-specific experience can possibly reduce the 

erosion and loss of self-control resources due to task performance (Neal et al., 

2013 and Baumeister, 2018). Therefore, in order to investigate the effect of the 

specific experience of the task on the reduction of the ego caused by the 

implementation of the task, the second hypothesis was formulated as follows: 

2. Auditing experience moderates ego depletion caused by auditors' duties. 

According to the explanations provided in the first and second hypotheses, job 

audit is considered very sensitive and delicate. On the one hand, the auditor must 

be more careful in performing his duties and on the other hand, he must discover 

the signs of fraud in the financial statements; Such work pressure may reduce the 

auditor's ego by reducing the power of the mind and as a result, this issue may 

affect the quality of the auditor's judgment (Hurley, 2019). Previous research has 

shown that burnout reduces effortful and controlled processing and that reduced 

controlled processing forces people to rely more on implicit and automatic 

processing (Baumeister, 2018). Reduced controlled processing can to reduce the 

evaluation of general evidence and knowledge of evidence and the ability to 

evaluate evidence. Evaluation and processing by the auditor has a significant 

impact on their subsequent performance in identifying real errors. In this way, 

reducing the ego can reduce the quality of the auditor's judgment and decision-

making (Hurley, 2019); In this way, the third hypothesis is formulated as follows: 
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3. Reduction of ego causes a difference in the quality of auditors' judgment. 

According to the above explanations and the results of previous researches that 

showed that the reduction of ego increases the passive reaction of people and the 

possibility of accepting the current situation (Baumeister, 2018). Also, previous 

literature showed that ego depletion increases the affirmative processing of 

information and persuasion. As a result, ego depletion can change the quality of 

auditors' decision-making by making differences in attention to evidence or by 

relying on managerial reasons as the status quo. In this way, the fourth hypothesis 

is proposed as follows: 

4. Ego reduction causes a difference in the quality of auditors' ethical decision-

making. 

Research Methodology  

Considering its purpose, this research is considered as an experimental research; 

Because the subjects are tested by the researcher and the independent variable of 

the auditors' tasks is controlled during scenarios and experiments and is introduced 

to the test environment and the subjects and because of the archived data under 

the Stroop test to measure the natural event of ego depletion caused by the tasks 

of the auditors before and after It uses experiments and designed scenarios, it is 

part of survey and behavioral audit research. According to the time of the research, 

this research is cross-sectional and according to the type of data, the mentioned 

research is quantitative. The statistical population of this research includes all 

accountants working in accounting institutions that are members of the Certified 

Public Accountants Society of Iran located in the geographical area of Khorasan-

Razavi province. Therefore, the number of 35 auditors working in auditing 

institutions were selected by available sampling method and participated in the 

experiment and scenarios. 

Results 

Using the skewness-kurtosis test and the Shapiro test, the assumption of normality 

of the dependent variable of ego depletion is tested; According to the results of 

Table (3), the assumption of normality is confirmed; Because the skewness and 

kurtosis indices are between -2 and 2 and the output of Shapiro-Wilk and 

Kolmogorov-Smirnov tests are more than 0.05. Default of sphericity in ANOVA 

with repeated values By using Mochli's test of sphericity, the assumption of 

sphericity is tested. Mochli's test tests the null hypothesis that the variance is the 

same between groups. Therefore, if Machelli's sphericity test is statistically 

significant (P<0.05), the null hypothesis can be rejected and the alternative 

hypothesis accepted that the variances of the differences are not equal. The results 

of the first research hypothesis test are presented in Table (5). The results of Table 

(5) of this article show whether there is a significant difference between the 

averages of ego depletion in three scenarios at different time periods or not. 

According to the results, ANOVA test with repeated values, the average ego 

depletion is statistically between Three scenarios have a significant difference 
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P>0.001, F=2512.06. In other words, the results presented in Table (5) show that 

there is a significant difference in the average, but it is not clear in which scenarios 

these differences occurred; Therefore, the Benferoni post hoc test is used. The 

second hypothesis: Audit experience moderates ego depletion caused by auditors' 

duties. The results of this test are reported in Table (7). Based on Table (7) and 

the significance level, the model is significant and since the audit experience has 

a negative sign and the significance level is less than 0.05, therefore, the audit 

experience variable has an adverse effect on the reduction of ego caused by 

auditors' duties. In other words, the results show that the more auditing experience, 

the less ego depletion auditors have during their duties; Therefore, the audit 

experience moderates the reduction of ego caused by auditors' duties and the 

hypothesis is confirmed.The third hypothesis Ego depletion causes a difference in 

the quality of auditors' judgments before and after the test. As can be seen from 

the results of Table (8), the average quality of auditors' judgments before the test 

and performing scenarios related to ego depletion is higher than the average after 

the test, which is consistent It is based on theory, because before challenging the 

auditor and reducing the auditor's energy and self-awareness and in other words, 

before the emergence of ego depletion in auditors, they had more correct choices 

and judgments and these correct choices have decreased after the phenomenon of 

ego depletion. Also, a significance level of less than 0.05 indicates a significant 

difference in the quality of auditors' judgments before and after the test; therefore, 

the hypothesis is confirmed. The fourth hypothesis: Ego reduction causes a 

difference in the quality of auditors' ethical decision-making before and after the 

test. As can be seen from the results of Table (9), the average decision-making 

quality of auditors after the test and performing scenarios related to ego reduction 

is higher than the average before the test, which is in line with the theoretical 

foundations, because after challenging the auditor and reducing his energy and in 

other words Better, after the emergence of ego reduction in auditors, it is expected 

that they will abandon the extensive review and verification of the employer's 

reports and make decisions more in line with the employer's reports, in other 

words, they will declare more agreement and therefore the percentage of 

agreement will be closer to 100% and the average scores will then be It will exceed 

the test. Also, a significance level of less than 0.05 indicates a significant 

difference in the decision-making quality of auditors before and after the test; 

Therefore, the hypothesis is confirmed and the reduction of ego causes a 

difference in the quality of ethical decision making of auditors before and after 

the test. 

Discussion and Conclusion 

In the real world, during his work, the auditor must be more careful in performing 

his duties on the one hand and on the other hand, discover the signs of fraud in the 

financial statements; Such is the pressure of work that the reduction of mind power 

leads to the reduction of the auditor's ego. Before carrying out the experiments 
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and designed scenarios, the auditor is at the beginning stage of everyday audit 

work, that is, the real world with normative rules; In prescriptive and normative 

theories, what should be is taken into consideration, but during the day, during the 

audit, he has to process the information and accounting reports of the employer, 

adapt to his reports and finally report the new approved executive instructions. or 

any type of provision that was not included in the auditing work before, but now 

he must pay attention to them (these matters show their effect more when the 

auditor may have a contact during his work that is part of his life affairs and in the 

progress or regression of his professional work is involved) means the real world 

with descriptive laws and observations; In descriptive theories, what is is 

analyzed. Therefore, by studying the role of ego depletion on the quality of 

auditors' judgment and decision-making, it was shown that the real world in 

auditing, the world of what should be and what is in auditing are different and the 

results of this research were confirmed. On the existence and influence of 

prescriptive and descriptive theories in practice and reality. 
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  چکیده

تبعات    تواندی میمال  یهاصورت   یحسابرس در  این پدیده؛  است  یالزام  یحسابرس  حوزهدر  کمایش ایگو    مطالعه  هدف: 

عواقب    دیتشد  ای  کاهش،  یطیتحت چه شراو    توانندی م  یکیاکولوژ  یهایژگیو   ایآ  نکهی. درک اداشته باشدخطرناکی  
و طراحی سناریوهای واقعی حرفه به    هاآزمایش در پژوهش حاضر با انجام    نیز مهم است؛  شودمی کمایش ایگو را سبب  

گیری حسابرسان یعنی بررسی علل و پیامدهای کمایش ایگو در  بررسی نقش کمایش ایگو در کیفیت قضاوت و تصمیم 
 . شودحسابرسی پرداخته می

  شناختی روانها، تجربی بوده و در حوزه تحقیقات رفتاری و  پژوهش از نظر روش گردآوری داده   شناسی پژوهش: روش

از  جمع   1401های مربوط به حسابرسان شاغل در مؤسسات حسابرسی طی سال  گیرد. داده قرار می  آوری و با استفاده 
تجزیه   SPSSافزار  نرم دادهمورد  قرار گرفت.  و سناریوهاوتحلیل  آزمایشات  انجام  ایگو طی  کمایش  به  مربوط  ی  های 

کیفیت قضاوت حسابرسان استفاده  ساخته جهت سنجش  محقق   نامهپرسش و آزمون استروپ محقق گردید و از    شدهطراحی
 .شد

تواند پدیده شود که تجربه حسابرسی می می   هاآننتایج نشان داد وظایف حسابرسان موجب کمایش ایگوی   ها: یافته

. همچنین نتایج حاکی از این بود که کمایش ایگو موجب تفاوت  کند  تعدیلکمایش ایگوی ناشی از وظایف حسابرسان را  
 شود.می  هاآنگیری اخلاقی در کیفیت قضاوت و تصمیم 

ارزش   / علمی: اصالت  آزمون  دانش   افزوده  از  استفاده  پژوهش  این  بهره  استروپافزایی  از  و  علوم گیری  ابزار 

 شود. می  ای محسوبرشته های بین شناختی در حسابرسی است؛ لذا از پژوهشروان
 

 . گیرییمقضاوت و تصم یفیتک یگو،ا  یشحسابرس، کما، یوو سنار یش آزما: هاکلیدواژه 
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 مقدمه -1

مهم و چالشهای تخصصی،  حساسیت  بهباتوجهموضوع حسابرسی   زیرا  موضوعی  است،  برانگیز 

  شود. یک مؤسسه حسابرسی مستقل و باهای مالی میافزوده برای صورتحسابرسی باعث ایجاد ارزش 

تواند نسبت های مالی واحد مورد رسیدگی بوده و میمهارت، قادر به شناسایی ارائه نادرست اقلام صورت

ر باشد تا در نتیجه آن، اطلاعات قابل اتکایی گزارش شود صحیح آن بر صاحبکار خود تأثیرگذابه ارائه  

(2018., et al Valiyan)حسابرسان سهم مهمی در رسیدن به این   1گیری و تصمیم  ، کیفیت قضاوت

ارزش حسابرسی صورت دارد. سرچشمه  مطلوب  حرفههدف  قضاوت  مالی،  و های  قضاوت  است.  ای 

های اند. در حقیقت این ابعاد، جنبهگیری موضوعاتی هستند که همیشه در حسابرسی مطرح بوده تصمیم

دنیای بدهکار و بستانکار نیست بلکه با گیر  اصلی حسابرسی هستند؛ حسابرسی مانند حسابداری، دامن

رو است که همگی با قضاوت هگیری عملیات و مدارک حسابرسی روبها، اندازهمواردی مانند خطر، کنترل 

عنوان عامل مهم بهبود کیفیت گیری حسابرسان بهو برآورد همراه هستند. تحقیقات، قضاوت و تصمیم

کرده تأکید  باتوجه (Knechel et al., 2013)اند  حسابرسی  موضوع که    به.  این  و  ماهیت حسابرسی 

.  (Fakhari and Fazlollahpour Nagharchi, 2022)است  های فردی  تأثیر ویژگیقضاوت تحت

تصمیممیانتظار   فرآیند  در  حسابرس  سوگیریرود  دچار  خود  قضاوت  و  گردد  گیری  شناختی  های 

(2019 .,et alAkbari Naft Chali )  شخصیت سا.  سه  دارای  شاملانسان  ایگو 2اید   ختار  و  3، 

فر 4سوپرایگو  نظریه  در  دومین ساختار شخصیت  به  ایگو  یا  من  می 5ید واست.  اثر  اطلاق  در  شود که 

ایگو شامل ارتباط با واقعیت،   . عملکردهای(Lavertue et al., 2002)آید  وجود مینیروهای موجود به  

تنظیم و کنترل نیروهای غریزی، روابط موضوعی، پردازش تفکر، عملکردهای دفاعی و عملکردهای  

شناخته    دهیپد  ،6ایگو   . کمایش(et alParviz and  Beres, 1956 ,.2016)  ترکیبی و قضاوت است

  گیری میمختلف از جمله تصم  یذهن  یعلت انجام کارهاآن مغز به  یاست که ط  ختیشده در حوزه روانشنا

شود و یرو مهروب  یبا کاهش منبع انرژ  ،احساسات و اعمال  یاز بروز برخ  یریجلوگ  یبرا  کنترلیو خود

م  یکنترلدخو کاهش  خودکنترلی ابدییفرد  قدرت  مدل  براساس  ایگو،  کمایش  است مطرح    7؛  شده 

(Hurley, 2019).  کنترل .  نامندیم  گویا  شیکما  را  یخودکنترل  منابع  هیتخل توانایی  خودکنترلی، 

وسوسه مقابل  در  فرد  رفتار  و  و  احساسات  است  انگیزهها  کارکردهای(Delisi, 2014) ها  اجرایی   . 
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فرد برای دستیابی به اهداف موردنیاز منظور تنظیم رفتار  خودکنترلی فرآیندهایی شناختی است که به 

کند  شود. نظریه خودکنترلی اذعان می ها معرفی میاست. خودکنترلی، تحت عنوان کاربرد صحیح هیجان

گیرند. براساس این نظریه که تمام اعمال خودکنترلی از یک منبع یکسان با ظرفیت مشخص انرژی می

طوری که بلافاصله رد را برای مدتی تخلیه کند، به تواند خودکنترلی فیک عمل اولیه خودکنترلی می

نامند و پس از آن اقدامات خودکنترلی  شود. این بازه زمانی را کمایش یا تقلیل ایگو میبازسازی نمی

 ,Baumeister)شود  مؤثر باشند و عملکرد با اختلال مواجه میتوانند مانند قبل در اجرای عملکرد  نمی

 ,.Hagger et al)کاسته شود  ز فرآیند کمایش ایگو  تواند با استفاده ا؛ لذا انرژی شناختی می(2018

رلی و اراده از یک مخزن منابع ذهنی محدود  . کمایش ایگو به این عقیده اشاره دارد که خودکنت(2010

کم است، خودکنترلی  که انرژی برای فعالیت ذهنی  و زمانی  ( Baumeister, 2018)شده است  تشکیل  

ویژه حالت کمایش ایگو شود که در این صورت کمایش ایگو رخ داده است؛ بهمعمولًا دچار اختلال می

شود، حتی اگر وظایف ظاهراً با هم نامرتبط باعث اختلال در توانایی در اجرای تکلیف و وظیفه بعدی می

نیاز به حجم زیادی از منابعِ شناختی   کنند. محیطی کهباشند. حسابرسان در محیطی فرسایشی کار می

؛ مثلاً اینکه نیازمند  اصی در منابعِ شناختی حسابرس است های خدارد. محیط حسابرسی مستلزم ویژگی

های دشوار در طول ساعات طولانی و غالباً تحت فشارهای مختلف  گیریتفکر پیچیده و همچنین تصمیم

کار حجم  بودجه،  پاسخمثل  وی،  بین است.  ...  گویی  تغییر  همچون  حسابرسی  کار  ماهیت  همچنین 

در   ، مشارکت(Khajavi and Salahi, 2020)حسابرسی  های مختلف برای انجام انواع وظایف  ذهنیت

با   دشوار  بودن  ، چندوظیفه(Bennett and Hatfield, 2013)مراجعین  تعاملات   Mullis and) ای 

Hatfield, 2018)  مستلزم منابع شناختی    و مقاومت در برابر وسوسه ترک کار و انجام آن با دورکاری نیز

پیشین  نظری  مبانی  لذا  است.  حسابرس  ا  بالای   یحسابرس  فرآیند که    کندیم  تیحما  موضوع   نی از 

مختلف کار حسابرسی، حسابرس باید   . در مراحل(Hurley, 2015)ند  شو کمایش ایگوباعث  دنتوانیم

ای که دلالت بر تحریفی دارد، هوشیار باشد، خواه یک اشتباه مشخص و یا یک خطای به هر نوع نشانه 

بل  عنوان مثال، این واقعیت که مبلغ فروش در بهمن ماه سال مورد حسابرسی به میزان قاغیرمعمول. به 

باشد که توجهی کمتر از مبلغ فروش در ماه مشابه سال قبل است، باید دلالت بر مسئله و مشکلی داشته

شیار باشد. همچنین براساس نظر هیئت تدوین استانداردهای  وبایست حسابرس به این موضوع همی

باید تردیدحرفهحسابرسی و اطمینان مراقبت حرفهبخشی حسابرس  لای و  را در کارش  حاظ کند.  ای 

گرایی    شواهد است؛ تردید  های یک ویژگی است که شامل ذهن پرسشگر و ارزیابی نقادانحرفه  تردید

دنبال شواهد و استدلال باشد.  ها بهدارد که برای آزمون فرضیهعلاوه بر تشکیک، حسابرس را بر آن می

های مالی است. ارزیابی شواهد و مدارک مؤید یکی از  ای بخش لاینفک حسابرسی صورتتردیدحرفه
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 ی سابرس . حشده استشناسی حسابرسی برای رسیدگی به مشکلات و مسائل واقعی عنوان  مراحل روش 

خود   فیدر انجام وظا  دیطرف حسابرس با کیاز  که شودی م حساس و با ظرافت محسوب اریبس یشغل

فشار    نیچن  ؛دیکشف نما  یمال  یها لب را در صورت تق  هاینشانه   گریکند و از طرف د  یشتریدقت ب

مسئله    نیا  جهینجامد و در نتبیا  حسابرس   ایگوی  کمایشبه    ،ممکن است با کاهش قدرت ذهن  یکار

 . (Rajabalizadeh, 2005) بگذارد ریقضاوت حسابرس تأث تیفیممکن است بر ک

کمبود    یوقتحالت م  ک یاست که    ایگو  کمایشدر برابر    ریپذبیآس  یهااز حرفه  یکی  یحسابرس

  . (Mursita et al., 2019)  است  یروان  ای  یجسم  یاز خستگ  یناش  یخودکنترل  یبرا  یمنابع شناخت

حسابرسیباتوجه تحقیقات  جزء  حسابرسان  در  ایگو  کمایش  مطالعه  توضیحات،  که    به  است  رفتاری 

توانایم  ایگو  شیامک را  یی  تواند  مشک  شدهفیتحر  یها حساب  ییشناسادر  حسابرسان   کند  لدچار 

(Kremin, 2014) یتقلب حاتیها به توضآن تیو حساسرا کاهش دهد  سکیر یابیدر ارز ها، دقت آن 

اظهارات  رش ی)پذ یمال  یهاصورت یحسابرس در که بروز این پدیده  (Hurley, 2015) دهد شیافزارا 

باشد و از آنجا که در ایران ارائه   تبعات خطرناکی داشته  تواندمی(  یکاف   شواهدبدون کسب  کار  صاحب

تناسب ندارد، تبعات  شده  الزحمه نسبت به تورم و وسعت کار خواستهخدمات از قبیل حسابرسی، با حق

 ی حسابرس  حوزهدر  کمایش ایگو    تری در بلندمدت برای حرفه خواهد داشت. همچنین مطالعهخطرناک

 ها گیریهایی مانند کیفیت قضاوت، تأثیر محیط بر روی تصمیمی به جنبهقبل   قاتیتحقاست.    یالزام

(Karami et al., 2022 )  ط یو مح  یاحرفه  فیوظا  یکیمهم اکولوژ  یهای ژگیو  شود ومی  و... توجه 

  قاتیمثال، تحقعنوان. به اندگرفته   ده یبگذارد، ناد  ریتأث  ایگو  شیامرا که ممکن است بر اثرات ک  یحسابرس

 یتمرکز دارند و برا  ایتکانه  یند که بر بازدارنکیاستفاده م  یاپا افتاده  شیپ  فیاز وظا  یقبل   یروانشناس

از    یحسابرس  طیو مح  یاحسابرسان حرفه  یهایژگیوپس  .  ستندیدار نیمعن  ا یدهندگان کار آشنا  انجام

انگیزه افراد برای انجام کارها را بیشتر توانند  آشنایی و معناداری می  فه،یوظدر انجام  ییگراجمله واقع

و انگ  دهدیمنشانهم    یقبلمطالعات    کنند  تأث  تواندیم  زه یکه  ایگو   راتیبا  کند  کمایش    مقابله 

(Muraven et al., 2006).  یطیتحت چه شراو    توانندیم  یک یاکولوژ  یهایژگیو  ایآ  نکهیا  درک  لذا  ،

 کمایش  یمستلزم بررس مهم نیا شود نیز مهم است؛ کمایش ایگو را سبب میعواقب  دیتشد ای کاهش

سازی زنده که تاکنون تحقیقی با روش شبیه  است  یحسابرس  واقعی  طیمح  کیحسابرسان در  ایگوی  

است، در پژوهش حاضر با انجام آزمایشات و طراحی سناریوهای واقعی حرفه به  در ایران صورت نگرفته 

گیری حسابرسان یعنی بررسی علل و پیامدهای  بررسی نقش کمایش ایگو در کیفیت قضاوت و تصمیم

 .شودکمایش ایگو در حسابرسی پرداخته می
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حاضر   حال  تع  شناختبه    یمبرم  ازیندر  عوامل  ک  نییبهتر  تصمیم  تیفیکننده  و    گیری قضاوت 

  ارت نظ ئتیه یهاگزارش  (Church and Shefchik, 2012) شفچیکچرچ و  حسابرسان وجود دارد.

بزرگ در    یهشت شرکت حسابرس  یبرا   2009تا    2004سال    را از 1ی دولت   یهاشرکت  یحسابرس  بر

 زمان در حال بهبود است، مروربه  یحسابرس تیفیکه کاین باکه  افتندیمتحده مطالعه کردند و در الاتیا

  شناسایی و اعلان   یدوره زمان  نیها در ا شرکت  نی ا  یرا برا  یحسابرس  نقص 644ولی گزارشات مذکور،  

ا ه استکرد  که   کنندی نشان م  خاطر هم  (Knechel et al., 2013)  نچل و همکاران  ن،ی. علاوه بر 

م   یشکست حسابرس  هر  باًیتقر بروزتوان  یرا  ت  کهکرد    منتسبدر قضاوت    ی خطا  کی  به   م یتوسط 

حساس و با   اریبس  یشغل  ی. حسابرسدوره انجام کار حسابرسی صورت گرفته استدر طول    یحسابرس

کند و از طرف   یشتریخود دقت ب  فیدر انجام وظا  دیطرف حسابرس با  کی از    .شودیمظرافت محسوب

در صورت  هاینشانه   گرید را  نما  یمال   یهاتقلب    در   همچنین  .(Rajabalizadeh, 2005)  دیکشف 

  دلالت  که یانشانه  نوع هر به دیبا  حسابرس  ،ی برسحسا کار مختلف مراحل در شودیم عنوان مطالعات

  ن یا  مثال،عنوانبه.  رمعمولیغ  یخطا  کی  ای  و  مشخص  اشتباه  کی  خواه باشد،  اریهوش  دارد،  یفیتحر  بر

  فروش  مبلغ  از  کمتر  یتوجه  قابل  زانیم  به  یحسابرس  مورد  سال  ماه  بهمن  در  فروش   مبلغ  که  تی واقع

  ن یا  به  حسابرس   ستیبایم  که  باشد  داشته  یمشکل  و  مسئله  بر  دلالت  دیبا  است،  قبل   سال  مشابه  ماه  در

ای حسابرسان را ملزم به رعایت مراقبت حرفه   ،یاحرفه  رفتار  ه نامنییآاز طرفی،  .  باشد  اریشوه  موضوع 

  ی حسابرس   کار  یاجرا  زمان  در  حسابرسان  که  کندیم  ییشناسا  یندیآفر  عنوانبه  را  مراقبت  نموده که

باشد که عملکرد آن  های اعتباردهنده و حساس میرو حسابرسی از حرفه از این . کنند یرویپ آن  از دیبا

یکی از عواملی حسابرسان    یروانشناخت  یها یژگیوسازد.  نفعان فراهم میموجبات اعتبار حرفه را ذی

عنوان  به   زش یو انگ  ییگوپاسخ  ی،اقضاوت حرفه  .ها اثر بگذاردعملکرد آن   ه تواند بر نحو یماست که  

 Mahdavi)  بر شواهد است  یمبتنمهم عمل    یهااز جنبه  ،حسابرسان  تی بااهم  یروانشناخت   یهایژگیو

and Sarvestani, 2018).  ها و اطلاعات و داده  یآور شامل جمع  یامراحل قضاوت حرفه  ،در واقع

نسبت به مسائل    یدانش کل  .است  یمال  یهارد گزارش   ایو    دأییت  ، حفظ  یبرا  یریگمی تصم  امسرانج

 Daryaei and)  دهدی را توسعه م  یو  دگاه یو د  شیحسابرس را افزا  یاقدرت قضاوت حرفه  ی،حسابرس

Kholousi Moshfegh, 2020) . 

 
1. Public Company Audit Oversight Board (PCAOB) 
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 ی علت انجام کارها آن مغز به یاست که ط  ختیشناخته شده در حوزه روانشنا  دهیپد کمایش ایگو،

با    ،احساسات و اعمال  یاز بروز برخ  یریجلوگ  یبرا  کنترلیو خود  گیریمیمختلف از جمله تصم  یذهن

؛ کمایش ایگو، براساس مدل قدرت ابدییفرد کاهش م  یکنترل دشود و خویرو مهروب  یکاهش منبع انرژ

 در   فرد  رفتار  و   احساسات  کنترل  یی توانا  ،یخودکنترل  .(Hurley, 2019)شده است  خودکنترلی مطرح  

 ح یصح  کاربرد  عنوان  تحت  را  یخودکنترل  محققین  .(Delisi, 2014)   است  هازه یانگ  و  هاوسوسه  مقابل

  ی شخص   تیظرف  شیافزا  موجب  احساسات   میتنظ  قدرت  که  دارند  اعتقاد  و  ندینمایم  یمعرف   هاجانیه

  مدل .  شودیم  متداول  یها یحوصلگیب  ای  های افسردگ  ها،اضطراب  کردن  درک  خود،  دادن   نیتسک  یبرا

 ی انرژ  مشخص  تیظرف  با  کسانی  منبع  کی  از  یخودکنترل  اعمال  تمام   که  کندیم  اذعان  یخودکنترل

 ی مدت یبرا را فرد یخودکنترل تواندیم یخودکنترل هیاول عمل کی یخودکنترل  مدل اساس  بر. رندیگیم

 نامند یم  گویا  شیکما  را  یزمان  بازه  نیا  شود،ینم  یبازساز   بلافاصله  کهیطورهب  کند،  کم  و  داده  کاهش

 اختلال  با  عملکرد  و  باشد  مؤثر   عملکرد  یاجرا   در  قبل  مانند  تواندینم  یخودکنترل   اقدامات  آن  از  پس  و

 بازدارنده  یاثر  تواندیم  است،  یخودکنترل  ازمندین  که  یفیوظالذا    .(Baumeister, 2018)  شودی م  مواجه

  در   عمده  فیوظا.  باشند  نامرتبط  هم  با  ظاهراً  فیوظا  اگر  یحت  باشند،  داشته  یبعد  یخودکنترل  فیوظا  بر

هارلی   پژوهش  براساس   حاضر  پژوهش   در  دهند،  قرار  مدنظر  حسابرسان  دیبا  که  یحسابرس  حرفه

(Hurley, 2019 )   ممانعت    و  یحسابرس  در  تیاهم  سطح  گرفتن   نظر  در  ،یشناخت   پردازشِ  هفیوظ  سه  به

  در   یاحرفه  دیترد  از  یریگبهره   و  سکیر  یابیارز  در  یشناخت  پردازش .  شوندیم  یبنددستهها  از انگیزه

و   یحسابرس  مورد   بر  حسابرس   تمرکز   و  یاریشوه  بر  یحسابرس  در   تیاهم  سطحی،  حسابرس  حرفه

 یها حرفه  از  یکی   یحسابرس  مذکور،  فیوظا  بهباتوجهای تأکید دارند.  ها بر مراقبت حرفهممانعت از انگیزه

 کمبود  یموقت  حالت  کی  که  است  گویا  شیکما  جهینت  در  و  یخودکنترل  قدرت  شیکما  برابر   در  ریپذبیآس

  . (Mursita et al., 2019)  است  یروان  ای  یجسم  یخستگ  از  یناش  یخودکنترل  یبرا  یشناخت  منابع

  ی ادیز  احتمال  جهینت  در  و  شودیم  عملکرد  در  یدار یپا  کاهش  و  یارادگیب  شیافزا  باعث  گویا  شیکما

 . (Rajabalizadeh, 2005) کنند قبول را آمده  وجود به تیوضع افراد که دارد وجود

 ش یکما  موجب  حسابرسان  فیوظا  : گرددیم  نیتدو  این صورت  به   حاضر  پژوهش  اول  هیفرض  لذا

 .  شودیم  شانیا گویا

 انتظار   باشد،یم  حسابرس   یفرد  یها یژگیو  با  مرتبط  یریگمیتصم  و قضاوت  تیفیک  که  ییآنجا  از

 Akbari)  گردد  یشناخت  یهایر یسوگ  دچار  خود قضاوت  و  یریگمی تصم ندیفرآ  در  حسابرس  تا  رودیم

Naft Chali et al., 2019)  .منظوربه  مؤثر  یذهن  یهامدل  جادیا  یبرا  تجربه  از  اشخاص  ،یطرف  از 

  ،تجربه  .(Bazerman et al., 1997)  کنندیم  استفاده  آن  از  خود  یاحرفه  قضاوت  زمان  در  شواهد  ریتفس
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  در   حسابرس   یهاییتوانا  شیافزا  باعث  تجربه.  دارد  حسابرس   قضاوت  دقت  بر  یانکار  رقابل یغ  ریتأث

 ی ساختار  جادیا  باعث  نیهمچن.  شودیم  خاص  طیشرا  در  مختلف  یراهکارها   جادیا  و  اطلاعات  پردازش 

  ریتفس  و  یریگمیتصم  یهاروش   جادیا  موجب  ساختارها  ن یا  که  گرددیم  سابرس ح  قضاوت  یبرا

 ،گریدانیب. به (Sayrani et al., 2009 and Akbari Naft Chali et al., 2019)  شودیم  اطلاعات

  انجام   یبالاتر  تیفیک  با  را  یحسابرس  حسابرسان،  تا  رودیم  انتظار  باشد،  شتریب  حسابرسان  تجربه  چه  هر

 ,Hajiha and Ebrahimi)  شوند  خود  یها قضاوت  در  یکمتر  ی رفتار  یهایریسوگ  دچار  و  داده

(  یمبتد )  کارتازه  مرحله  از  تکامل  یط   در  فرد  شدان  یساختارها   در  شرفتیپ  از  ستا  عبارت  تجربه.  (2016

  باتجربه   حسابرسان  کند،یم  توجه  دانش   یساختارها  سطح  بر  تنها  تجربهکم  فردِ  کهیحال  در.  شدنخبره  تا

 مات یتصم  شتریب  دقت  بهبود  موجب  که  کنندیم  استفاده  دانش  یساختارها  عمق  از  هم  و  سطح  از  هم

  ی رو   بر  که  گسترده  اطلاعات  یآور جمع  و  یسازمانده  درک،  بهتر،  شِینما  از  ی ناش  خود  که  شودیم

 ی برا  تواندیم  حسابرس   تجربه؛  ( Chi et al., 1982)  گذاردیم  ریتأث  گزارش   نوع  انتخاب  و  قضاوت

  جاد یا  یمال  یهاصورت  در  موجود  مشکلات  مورد  در  یریگمیتصم  زمان  در  یبهتر  دید  و  قدرت  حسابرس 

 Daryaei and Kholousi)  است  مختلفهای  تیموقع  در  مناسب  یکار تجربه  از  یناش  یدرستکار .  کند

Moshfegh, 2020) .  خاص   تجربه  نیا.  دارند  تجربه  یحسابرس   فیوظا  یاجرا  در  احتمالًا  حسابرسان 

  فه یوظانجام  لیدلبه  یخودکنترل  منابع  رفتن   نیب  از  و  شیفرسا  کاهش  موجب  تواندیم  احتمالًا  فه،یوظ

 بر  فهیوظ  خاص  تجربه  ریتأث  یبررس  ی برا  لذا.  (Neal et al., 2013 and Baumeister, 2018)  شود

  یناش گو یا شیکما ،یحسابرس تجربه: شد نیتدو نیچن دوم ه یفرض فهیوظ یاجرا از  یناش گویا شیکما

 . کندیم لیتعد را حسابرسان فیوظا از

  ظرافت   با  و  حساس   اریبس  یشغل   یحسابرس  دوم،  و  اول  یهاهیفرض  در  شده  ارائه  حاتیتوض  بهباتوجه

 گرید  طرف  از  و  کند  یشتریب  دقت  خود  فیوظا  انجام  در  دیبا  حسابرس   طرف  کی  از.  شودیممحسوب

 قدرت  کاهش  با  است  ممکن  یکار  فشارِ  نیچن  د؛ینما  کشف  یمال  ی ها صورت  در  را  تقلب  یهانشانه 

 حسابرس  قضاوت  تیفیک  بر  است  ممکن   مسئله   ن یا  جهینت  در   و  انجامد  حسابرس   یگویا  شیکما  به   ذهن،

 پرزحمت  پردازش  کاهش موجب ش یفرسا که داد  نشان یقبل قاتیتحق. (Hurley, 2019) بگذارد ریتأث

 ی ضمن  پردازش   بر  شتر یب  که  کندیم مجبور  را   افراد  شده،کنترل  پردازش   کاهش  و  شودی م  شدهکنترل  و

  ی اب یارز  کاهش  موجب  تواندیم  شده،کنترل  پردازش   کاهش  .(Baumeister, 2018)  کنند  اتکا  خودکار   و

 ریثأت  حسابرس،  توسط  پردازش   و  یاب یارز.  شود  شواهد  یاب یارز  ییتوانا  و  شواهد  شناخت  و  یکل   شواهد

  گویا  شیکما  ب،یترت  نیا  به.  دارد  یواقع  یخطاها   ییشناسا  در  هاآن   یبعد  عملکرد  بر  یتوجه  قابل

  بیترت  نیا  به  ؛(Hurley, 2019)  شود  حسابرس   گیریقضاوت و تصمیم  تی فیک  کاهش  موجب  تواندیم
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 حسابرسان   قضاوت  تفاوت در کیفیت  موجب  گو یا  شیکما:  گرددیم  نیتدو  این صورت  به   سوم  هیفرض

 .شودیم

  ش یافزا  موجب  گویا  شیکما دادند  نشان که    یقبل  قاتیتحقو نتایج    شدهارائهتوضیحات    بهباتوجه=

 ات یادب  ن،یهمچن  .(Baumeister, 2018)  شودیم  یکنون  تی وضع  یرش پذاحتمال  و  افراد  یانفعال   واکنش

. شودیمفرد    متقاعدشدن  و  اطلاعات  ییدیتأ  پردازش   شیافزا  موجب  گویا  شیکما  که  داد  نشان  یقبل

 ا ی  شواهد  به  توجه  در  تفاوت  جادیا  با  را  حسابرسان  گیریتصمیم  تیفی ک  تواندیم  گویا  شیکما  جه،ینت  در

 این صورت   به  چهارم  هیفرض  ،ترتیبینابه.  دهد  تغییر  ،یکنون  تیوضع  عنوانبه  یتیریمد  لیدلا   بر  اتکا  با

 . شودیم حسابرسان ی اخلاقیریگمی تصم تفاوت در کیفیت موجب گویا شیکما :شودیم مطرح

همکارانکارتر   دادند  (Carter et al., 2015)  و    موقعیت   خودکنترلی  عملکردهای  که  نشان 

باسکر و    .کشاندمی  چالش  به   را  حسابرسان  عملکرد  کیفیت  و  کندمی  محدود  را  فیزیکی  یا  روانشناختی

  را   آزمایش   مورد   حسابرسان  عاطفی  شکاکیت  و  ایحرفه   هویت  (Bhaskar et al., 2016)  همکاران

 حسابرسی  ارائه  به  قادر  اوقات  گاهی  خوب،  حسابرسان  که   داد  نشان   هاآن  پژوهش  نتایج.  کردند  بررسی

 یانگ و همکاران   . بود  محدود  قدرت،  فرسایش   شرایط  در  پیچیده  وظایف  در  هاآن   عملکرد  و  نیستند   مؤثر 

(Yang et al., 2018 )   این   در .  کردند  بررسی  را  حسابرس   ایحرفه  قضاوت  بر  هیجانی  هوش   تأثیر 

  بر   وارده  فشارهای  و  احساسات  با   برخورد   در  کلیدی  عاملی  عنوانبه   را  هیجانی  هوش   هاآن  مطالعه

 کاری  فشار  بین  رابطه  بر  هیجانی  هوش   چگونه  که  شدند  متمرکز  این  بر  و  کردند  بررسی  حسابرسی

  داد  نشان  هاآن  تحقیق  از  آمده  دستبه  نتایج.  باشدداشته  ثیرأت  توانستمی  حسابرسی  قضاوت  و  حسابرس 

 ,Hurley)   هارلی  .داشت  ثیرأت  گرایش  بر  مؤثر  به طور  کنندهتعدیل  متغیری  عنوانبه  هیجانی  هوش 

  بالا   زمان  در  هاآن  عملکرد  لذا  اند؛کرده   تجربه  را  ایگو  فرسایش  انباشت  حسابرسان،  که  داد   نشان  (2017

  .یابدمی کاهش( شودمی فرسایش باعث) حسابرسی کار حجم بودن

  فرسایش   باعث  حسابرسی  وظایف  که   رسید  نتیجه  این   به  تحقیقی  در  (Hurley, 2017)هارلی  

  مورد  در)  درست  قضاوت  نیازمند  که  کارهایی  انجام  در  را  حسابرسان  کارایی  و  شده   ایشان  ایگوی

 باعث   ایگو  فرسایش  همچنین  داد؛می  کاهش  بود(  جعلی  هایتوضیح  تشخیص  و  صاحبکار  هایگفته

در    ( Mursita et al., 2019)  مورسیتا و همکاران  .شدمی  حسابرسی  در  صحیح  گیریتصمیم  کاهش

 ایگو  و  خودکنترلی  قدرت  فرسایش  بر  مثبتی  تأثیر  فردیبین  تعارض  که  رسیدند  نتیجه  این  به  تحقیقی

  و   قضاوت  کیفیت  بر  خودکنترلی  قدرت  فرسایش  که  رسیدند  نتیجه  این   به   هاآن  همچنین.  دارد

 سطح   که  داد  نشان  همچنین  تحقیق  این  بود،  توجه  جالب.  گذاردمی  منفی  تأثیر  حسابرسان  گیریتصمیم
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  کاهش   گیریتصمیم  و  قضاوت  کیفیت  بر  خودکنترلی  قدرت  فرسایش  ثیر أت  در  صنعت  خاص  تجربه

  .یابدمی

  منابع   فرسودگی  ایگو،  کمایش  آیا   که  کردند  بررسی  (Donnelly et al., 2021)  همکارانو    دونلی

  محدود   انتقادی   تفکر  کارگیریبه  و   اطلاعات  هوشیارانه  پردازش   برای  را  فرد  توانایی  که  افراد  خودکنترلی

 از   حاصل  نتایج  خیر؟   یا  کندمی  تعدیل  را  حسابرس   قضاوت  و  گرایی  تردید  ویژگی  بین  رابطه  کند،می

 کمایش   حسابرسان،  هایقضاوت  در   که  زمانی  داد   نشان   بود،  ریسک  ارزیابی  کار  یک  شامل   که  آزمایشی

  بیفتد،   اتفاق  ایگو  فرسایش  تحلیل  که  زمانی  اما  است  هاآن   گرایی  تردید  ویژگی  با  مطابق  نیفتد،  اتفاق

  انجام  بیشتری   شک  با   آمیخته   های قضاوت  گرایی،  تردید  ویژگی  گرفتن   نظر   در  بدون  حسابرسان

  و  یادگیری  هدف  گیریجهت  تأثیر  ( Danessa and Yusrianti, 2023)  یتیوسیریانو    ادانس  .دهندمی

 عنوانبه   کار  پیچیدگی  و  حسابرسی  قضاوت  بر  را  ایگو   کمایش  و  عملکرد  هدف  گیریجهت  از  اجتناب

  و   یادگیری  هدف  گیریجهت  که  داد  نشان  هاآن  تحقیق  نتایج.  دادند  قرار  بررسی  مورد  تعدیلگر  متغیر

 هدف   گیریجهت  از  اجتناب  که  حالی   در  ندارند،  حسابرسی  قضاوت  بر  معناداری  تأثیر  ایگو  کمایش

  گیری جهت  تأثیر  کار  پیچیدگی  دادند  نشان  همچنین.  دارد  حسابرسی  قضاوت  بر  منفی  تأثیر  عملکرد

 تعدیل   را  حسابرسی  قضاوت  بر   ایگو   کمایش  و  عملکرد  هدف  گیریجهت  از  اجتناب  یادگیری،  هدف

  عواطف   ریثأت  بررسی  به  پژوهشی  در   ( Yuosefi and Banimahd, 2019)مهد  بنییوسفی و    .کندمی

  معنادار  و  مثبت  یریثأت  مثبت  عواطف  داد  نشان  قیتحق  نیا  شواهد.  پرداختند  حسابرس   یطرفیب  بر  یفرد

دریایی و    .نیست  معنادار  رابطه  نیا  اما  دارد  یطرفیب  بر  یمنف  یریتأث  یمنف  عواطف  و  دارد  یطرفیب  بر

 قدرت  فرسایش   اثر  بررسی  به   ( Daryaei and Kholousi Moshfegh, 2020)مشفق    خلوصی

(  خودکنترلی  قدرت  فرسایش  نظریه  آزمون)  حسابرسان  گیریتصمیم  و  قضاوت  کیفیت  بر  خودکنترلی

 حسابرسان   قضاوت  کیفیت  و  ایحرفه  تردید  بر  خودکنترلی  قدرت  فرسایش  که  داد   نشان   نتایج.  پرداختند

 .نیست  معنادار  حسابرسان  نفس  به  اعتماد  بر  خودکنترلی  قدرت  فرسایش  اثر   اما  دارد  معنادار  و  منفی  ثیرأت

  فشار   بین   که  رسیدند  نتیجه  این  به  تحقیقی  در  ( Golshaeian et al., 2020)  ارانو همک  یانگلشائ

  حسابرسان   قضاوت  و  هنجاری  تعهد  بین   و  دارد  وجود  داریمعنی  رابطه  حسابرسان  قضاوت  و  اجتماعی

 رابطه  حسابرسان  قضاوت  و  مستمر  تعهد  بین   داد  نشان  نتایج  همچنین.  شد  مشاهده  داریمعنی  رابطه  نیز

  این  در.  گردید  مشاهده  داریمعنی  رابطه  حسابرسان  قضاوت  و  قدرت  فاصله  بین   و  دارد  وجود  داریمعنی

  اطمینان   عدم  بین   سرانجام   و  نشد   مشاهده  داریمعنی  رابطه   حسابرسان  قضاوت  و  مردگرایی  بین  تحقیق،

 ,Safajoo and Pourzamani)  و پورزمانی  صفاجو  .داشت  وجود  داریمعنی  رابطه  حسابرسان  قضاوت  و

  نقش   بهباتوجه  حسابرسان  گیریمتصمی   و  قضاوت  بر  ایحرفه   تردید  ثیر أت  بررسی  به  پژوهشی  در   (2021
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 قضاوت   بر  فردی  خلاقیت  و  ایحرفه  تردید  که   بود  آن  از  حاکی  هایافته.  پرداختند  فردی  خلاقیت  میانجی

  فردی   خلاقیت  بر  ایحرفه  تردید  همچنین.  دارد  معناداری  و  مثبت  ثیرأت  حسابرسان  گیریتصمیم  و

  و   قضاوت  بر  ایحرفه  تردید  ثیرأت  در  فردی  خلاقیت  و  دارد  معناداری  و  مثبت  ثیرأت  حسابرسان

  پژوهشی   (Karimi et al., 2021)  و همکاران  کریمی  .دارد  میانجی  نقش  حسابرسان  گیریتصمیم

  گذارد می  حسابرسی  کیفیت  بر  توجهیقابل  اثر  هاسوگیری  داد  نشان  هافرضیه  آزمون  نتایج  که  دادند  انجام

 Fakhari)نقارچی    پورالهفخاری و فضل  .ندارد   حسابرسی  کیفیت  بر  توجهی  قابل  اثر  شخصیتی  ابعاد  اما

and Fazlollahpour Nagharchi, 2022 ) انگیزه بر روانشناختی سرمایه  تأثیر بررسی به  تحقیقی در  

  افزایش   که  داد   نشان   نتایج.  پرداختند  حسابرسی  هایمؤسسه   عملکرد  و  حسابرسان  قضاوت  پیشرفت،

  در   همچنین  و  شده   حسابرسان  قضاوت  بهبود  و  پیشرفت  انگیزه   افزایش  به  منجر  روانشناختی  سرمایه

  ( Valiyan et al., 2018)و همکاران    ولیان  .شودمی  حسابرسی  ساتس مؤ  عملکرد   بهبود   به  منجر   نهایت

 حسابرسان  پویایی  روان  اختلالِ  علائمِ  بر  حسابرسی  شریک  قدرتِ  نفوذِ  یرأثت  بررسی  به  تحقیقی  در

 در   پویایی  روان  اختلال  تحریکِ  بر   حسابرسی  شریک  قدرت  نفوذ   داد،   نشان  پژوهش  نتایج.  پرداختند

 حسابرسی   شرکت  قدرت  تسلطِ  داد،  نشان  شده  کسب  نتایجِ.  دارد  معناداری   و  مثبت  تأثیر  حسابرسان

 شود می  آنان  تدریجی  سرخوردگی  سببِ  حسابرسان،  عملِ  آزادی  کاهشِ  دلیلبه  آمرانه  رفتارهای  براساس 

  در  پویایی روان اختلالِ علائم بروزِ یزمینه  آنان، بر  کاری فشار و استرس  افزایش ضمن  موضوع   این و

همکاران  .رودیم  بالا   آنان و  پژوهش  ( Ghadimi et al., 2024)  قدیمی  به  در    ثیرأت  بررسی  خود 

  کل   در  که  بود  این  از  حاکی  پژوهش  نتایج.  پرداختند  مالی  تحلیلگران  قضاوت  بر  مالی  هایمغلطه

 زده، شتاب  تعمیم  قمارباز،  هایمغلطه  اما، .  ندارد  ثیر أت  مالی  تحلیلگران  قضاوت  بر  مالی  هایمغلطه

همچنین بخشیان    .دارد  دارمعنا  ثیرأت  مالی  تحلیلگران  قضاوت  بر   نگرانه  واپس  جبرگرایی  و  جعلی  دوگانگی

 ،کار ادامه یا پذیرش  استقلال، بررسی هایلفه ؤم  دادند نشان  (Bakhshian et al., 2024) و همکاران

  ، داخلی  هایکنترل   شامل   آن  محیط  و  رسیدگی  مورد  واحد  شناخت  ،دائمی  پرونده  ،مکاتباتی  پرونده

 وظایف   اجرای  نحوه  ،هاگزارش   و  هالیستچک  ،کار  سرپرستی  و  کنترل  ریزی،برنامه   ،محتوا  هایآزمون

 انسانی   منابع  وضعیت  ،حسابرسی  مؤسسه  کلی  وضعیت  ،حسابرسی  های پرونده  کلی  ارزیابی  ،دوم  مدیر

  وضعیت   و  حسابرسی  حرفه  مقررات  و  قوانین  رعایت  ،حسابرسی  مؤسسه  کارکردهای  ،حسابرسی  مؤسسه

  حرفه   فعالان  ،هایافته  استنادبه  و  دارند   تأثیر  حسابرسان  اعتبار  سنجش  بر  حسابرسی  مؤسسه  ظاهری

  عهده   بر  را  حسابرسان  اعتبار  سنجش  مسئولیت  که  ایران  رسمی  حسابداران  جامعه  خصوصاً  حسابرسی

 اعتبار   سنجش  بر  حرفه  فعالین  و  خبرگان  نظر   از  که  پژوهش  این  در   شده  برشمرده   عوامل  باید  دارد،

  .دهند قرار موردتوجه را هستند تأثیرگذار حسابرسان
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های درونی ای و مطالعه عوامل و پدیده رشتهها نشان از شکاف تحقیقاتی علوم بینمرور این یافته 

 به لحاظ گیری دارد که  کیفیت قضاوت و تصمیم  خصوصبهحسابرسی    هدر حوز  یشناخت رواننامشهود  

پژوهش حاضر در پی بررسی علل پیدایش    ازآنجاکهسزایی برخوردار است.  ه  ماهیت حرفه از اهمیت ب

وری ، بهرهاستگیری  و پیامدهای وارده بر حرفه و کیفیت قضاوت و تصمیم  یشناخت روانهای  پدیده

  به همراه  یگذاران حرفه حسابرساستیس  یبرا  را  یسودمند  اطلاعاتبیشتری از نتایج خواهد داشت که  

 است.  مشاهدهقابل انی نظری پژوهش دارد؛ این ارزش افزوده پژوهش حاضر با بررسی مب
 

 شناسی پژوهشروش -3

ها توسط  شود؛ چراکه آزمودنیتجربی تلقی می  تحقیقاتآن، از نوع    هدف  بهباتوجهاین پژوهش  

می  قرار  آزمون  مورد  و  محقق  سناریوها  طی  کنترل  تحت  حسابرسان  وظایف  مستقل  متغیر  و  گیرد 

های بایگانی شده تحت آزمون  از داده  ازآنجاکهشود و  ها وارد میآزمودنیآزمایشاتی به محیط آزمون و  

انجام   استروپ از  بعد  و  قبل  وظایف حسابرسان  از  ناشی  ایگو  کمایش  طبیعی  رویداد  جهت سنجش 

بهره میو سناریوهای طراحی شده  هاآزمایش رفتاری حسابرسی    ءگیرد، جزای  و  پیمایشی  تحقیقات 

نوع داده، تحقیق مزبور کمی    حسبو بر    مقطعی   تحقیق ای پژوهش نیز، این  زمان اجر  حسب. بر  است

 . است

شامل    جامعه پژوهش  این  جامعه   عضو  حسابرسی  مؤسساتدر    شاغل  حسابرسان  کلیهآماری 

در    حسابداران واقع  ایران  که    جغرافیای  محدودهرسمی  است  رضوی  خراسان  عدم    بهباتوجهاستان 

  35تعداد    روازاینگیری در دسترس برای حجم نمونه آماری استفاده شد؛  ها از نمونهدسترسی به آن

گیری در دسترس انتخاب شدند که در آزمایش روش نمونهحسابرس مشغول در مؤسسات حسابرسی به

 و سناریوها شرکت کردند.  

تصمیم کیفیت  و  قضاوت  کیفیت  پژوهش  این  حسادر  اخلاقی  به گیری  متغیرهای برسان  عنوان 

شده  ساخته بهره گرفته  محقق نامهپرسش ای از  گیری کیفیت قضاوت حرفهوابسته است که برای اندازه 

انتخاب و  ، گزینه نامهپرسش؛ در این  است های صحیح برای محقق از قبل مشخص است و مجموع 

رو دو دسته   باشد. از اینمربوط به کیفیت قضاوت حسابرسان می  ههای صحیح حسابرس، نمر قضاوت

آزمایش و سناریوها جهت سنجش کیفیت قضاوت حسابرسان جمع انجام  از  بعد  و  قبل  آوری نمرات 

بالا شاغل در مؤسسات گرید الف شدند. برای بررسی روایی محتوایی از نظر خبرگان و حسابرسان رده

این صور به  استفاده شد.  نظر  مورد  آزمون  محتوای  زمینه  در  که هدفحسابرسی  و  ت  پژوهش  های 

ها را  خواسته شد تا هر یک از سؤال   هاآن ها تشریح شد و از  تعاریف عملیاتی مربوط به محتوای سؤال 
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بدین ترتیب سؤالات   نمایند و  بودن اصلاح  کیفیت قضاوت حسابرسان   نامهپرسشبراساس ضروری 

شد. از ضریب آلفای کرونباخ برای  تأیید نامهپرسشبندی گردید و در نتیجه روایی محتوایی برای طبقه

تجمیع با سایر   صورتبه  (1جدول )ده شد که نتایج در  پژوهش استفا  نامهپرسشسنجش پایایی این  

داده نشان  آلفای    شده  متغیرها  و  محقق  نامهپرسشاست. ضریب  حسابرسان  قضاوت  کیفیت  ساخته 

دهنده است که نشان   7/0گیری اخلاقی حسابرسان بالاتر از  استاندارد تجربه و کیفیت تصمیم  نامهپرسش

پژنامه پرسشپایایی   میهای  تصمیموهش  کیفیت  سنجش  جهت  همچنین  اخلاقی باشد.  گیری 

از   صورت به   که  ( Reckers and Samuelson, 2016)  و ساموئلسون  یکرزر  نامهپرسش حسابرسان 

نحوی است که هر چه درصد کمتر انتخاب گردد، ؛ درصدها بهشده استگردد، استفاده  درصد انتخاب می

در موضوع خواسته موافقت و تصمیم بود؛  گیری حسابرس  بروز   بهباتوجهشده کمتر خواهد  توضیحات 

می  هپدید انتظار  ایگو  میاکمایش  از  رود  بعد  نمرات  میانگین  از  کمتر  آزمایشات،  از  قبل  نمرات  نگین 

های حسابرس، نمره مربوط به کیفیت آزمایشات باشد که در نتایج بررسی خواهد شد. مجموع انتخاب

گیرد، لذا باز هم دو دسته نمره قبل و بعد از آزمایش و انجام سناریوها  گیری اخلاقی وی قرار میتصمیم

آزمون فرضیهداشت  وجود خواهد   در  گرفت.  که  قرار خواهد  مدنظر  پژوهش  ها  توسط  در  انجام شده 

 Reckers and)  و ساموئلسون  یکرزر  در ایران و  (Hosseinpoor et al., 2021)پور و همکاران  حسین

Samuelson, 2016)  ،نشانکه    ردندک  گزارش   7/0  یبالا   ،نامهپرسش   یبرا  را  آزمون  ییا یپا  بیضر  

  همگرا   ییروا  و  سازه  ییروا  قیطر  از  هاآن  نیهمچن.  در حد قابل قبول است  نامهپرسشدهد اعتبار  می

؛ در پژوهش حاضر با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ صحت دادند  قرار  دیتأک  مورد  را  نامهپرسش  ییروا

  .مورد بررسی قرار گرفت نامهپرسشپایایی 

 Zarefar)  و زارفر  استاندارد زارفر  نامهپرسشباشد که از  یم  یلگرتعدمتغیر تجربه حسابرسی متغیر  

and Zarefar, 2016)  شده، نمره انتخاب  هایجهت سنجش آن بهره گرفته شده است و مجموع گزینه

ب  ی، ضر(Zarefar and Zarefar, 2016)زارفر و زارفر  مربوط به تجربه حسابرسی مدنظر قرار گرفت.

  ل یآورد و با استفاده از تحلدستهب  7/0کرونباخ بالاتر از    یتجربه حسابرس با آلفا  ریمتغ  یرا برا  ییایپا

در پژوهش حاضر با استفاده از   .تجربه حسابرس را گزارش نمود نامهپرسشسازه  ییروا ،یدییتا یعامل

شده   گزارش  (1جدول )که در مورد بررسی قرار گرفت   نامهپرسشضریب آلفای کرونباخ صحت پایایی 

 . است

 

 

 



  51 حسابرسان گیرییمقضاوت و تصم یفیتدر ک یگوا یشکما یامدهایعلل و پ

 

 های پژوهش حاضرنامه پرسش ( نتایج آلفای کرونباخ به تفکیک 1) جدول
Table (1) Cronbach's alpha results by questionnaires in the present study 

 آلفای کرونباخ  تعداد سؤالات  عنوان

 723/0 4 کیفیت قضاوت حسابرسان 

 923/0 6 گیری اخلاقی حسابرسانکیفیت تصمیم

 849/0 14 تجربه حسابرسی 
 

حسابرسان   متغیری  ریمتغوظایف  و  است  پژوهش   عمده   فهیوظ  سه  که  است  ینریبا  مستقل 

 حسابرسان  آزمون مورد فهیوظ با سنجش مورد فهیوظ اگر که صورت  نیبد ردیگیم بر در را حسابرسان

  پژوهش  اساس   بروظایف حسابرسان در پژوهش حاضر    صفر؛  صورت  ن یا  ر یغ  در   و  ک ی  باشد،  کسانی

برنامه    ( Hurley, 2019)هارلی   در  اهمیت  سطح  گرفتن  نظر  در  شناختی،  پردازشِ  وظیفه  سه  به 

بندی شدند. سناریوی پردازشِ شناختی، با طراحی و ارائه ای دسته)هوشیاری( و مراقبت حرفه  حسابرسی

ن پرونده حسابرسی را  پرونده حسابرسی موردی با این ترتیب که حسابرس بایستی چگونگی و چرایی آ

نمود؛ لذا با طراحی این داد و ریسک حسابرسی هر حساب و پیامدهای تصمیم را تشریح میتوضیح می

ای و  تردید حرفه هحسابرس از نظر وظیف گرفت تا عملکردسناریو، حسابرس در موقعیتی واقعی قرار می

و کاهش انرژی و تحلیل رفتگی و   ارزیابی ریسک مورد بررسی قرار گیرد تا بعد از به چالش کشیدن

گیری  وقوع پدیده کمایش ایگو در حسابرسان، بتوان نقش پدیده مذکور را در کیفیت قضاوت و تصمیم

با طراحی فایل   دار جهت سؤالی پاورپوینت لینک  20حسابرسان مورد مطالعه قرار داد. دومین سناریو 

ای معکوس جهت سنجش هوشیاری و  ثانیه 10سنج بازخورد پاسخ صحیح یا نادرست حسابرس و زمان 

 استروپگویی به سؤالات هوش، حسابرس مجدداً باید تست  اهمیت در حسابرسی بود. بعد از پاسخ  سطح

رو متنی به حسابرس    شود. از اینای میدیگری را انجام دهد. سومین سناریو مربوط به مراقبت حرفه

شده، را انجام دهند، بعد از عادی شدن عمل خواستهشده  شد عمل خواستهعنوان می  هاآن داده و به  

صفحه،   نیاولشد تا انجام ندهند.  دستورالعمل جدیدی متناقض با عمل اولیه از حسابرسان درخواست می

 با ابلاغ دستورالعمل جدید  فهیکه در ادامه وظ  بودشده  ی، طراحو عادت به عملی  رفتار متداول  جادیا  یبرا

ایِ حسابرسان در کارشان. بعد از اتمام هر کدام عمل آمد یعنی سنجش مراقبت حرفهاز آن جلوگیری به  

جهت سنجش زمان تحلیل رفته از حسابرس در هر سناریو و آزمایش انجام  استروپاز سناریوها، تست 

طراحی شد و هدف تمام سناریوها، قابل   ( Hurley, 2019)هارلی    پژوهش اساس    گرفت. سناریوها بر

تئوریگیری و سنجش وظایف حسابرسان میاندازه پیشبرد  از سناریوها در  استفاده  های باشد. فلسفه 

 شود. گیری به تفصیل ارائه میهنجاری و توصیفی در بخش بحث و نتیجه
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مبنی بر علل کمایش ایگو برای محقق    طی سناریوهای مرتبط، مشاهدات  هاییبا انجام آزمایش

و   شد  خواهد  مجدداً    آنکه  حالنمایان  کرد،  پیدا  بروز  پدیده  و   هاینامهپرسشاین  قضاوت  کیفیت 

 ها آن سؤالات به حسابرسان داده تا    جاییجابه گیری اخلاقی حسابرسان را با طراحی متفاوت و  تصمیم

این روندِ قبل و بعد از آزمون و آزمایش کمایش ایگو، مشاهدات مبنی  کردنطیبا  لذا ؛را تکمیل نمایند

 ها آنگیری  بر پیامدهای پدیده کمایش ایگو بر کیفیت کار حسابرسان یعنی کیفیت قضاوت و تصمیم

در روش انجام پژوهش حاضر سعی کردیم که اهمیت   روازاینگیرد.  وتحلیل قرار میمورد آزمون و تجزیه 

آزمایشی   صورتبه گیر در این حرفه را  گریبان   شناختیروانحسابرسی و برخی از عوامل    هو حساسیت حرف

 های علمی مرتبط بینجامد. و سنجش نموده تا به توسعه تئوری مشاهدهقابلو سناریویی 

  از  استروپ  تست   انجام  صرف   که   یزمان  با   است  برابر   و  است  متغیر میانجی پژوهش  گویا  شیکما

 ی ریگاندازه  کرتیل  ایگزینه پنج  ف یط  اساس   بر  که   آمده  عمل  به  برای هر سناریو   حسابرسان  یسو

 است.   شده داده  نشان (1شکل )در  استروپ. صفحه نخست تست شودیم

 استروپ( صفحه نخست تست 1شکل )
Figure (1) Stroop test home page 

 

 یابیارز  یبرا  گسترده   به طور  که  است  شناختیروان  عصب  تست  کی استروپ  کلمه  و  رنگ  تست

  خاص   محرک  یژگیو  کی  پردازش   که  دهدیم  رخ  یزمان  و  شودیم  استفادهی  شناخت   تداخل  مهار  ییتوانا

  تست.  شودیم  شناخته  استروپ  اثر   عنوانبه   که  شود   دوم  محرک  ی ژگیو  کی  زمانهم  پردازش   مانع

 یانتخاب توجه و  آن سرعت اطلاعات، پردازش  نحوه جمله از یشناخت یهامهارت یابیارز یبرا استروپ

 ی هاوهشژپ  در  مکرر  به طور  ،استروپ  آزمون.  گیردمی  قرار  وهشگرانژپ  و  شناسانروان  مورداستفاده

  پاسخ  یالگو  با  که  دهند  انجام  را  ی کار  توانندیم  چقدر  افراد  نکهیا  یریگاندازه  یبرا  یشناخت  شناسیروان

  آزمون .  است  یذهن  کنترل  از  ینیمع   سطح  مستلزم   کار  نیا.  شودی م  استفاده  است،  تضاد  در  هاآن  یمعمول
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 مشاهده  اند،شدهچاپ  کلمه  یمعنا  از  متفاوت  یرنگ  با  که  را  یکلمات   از  یفهرست  خواهدیم  افراد  از  استروپ

 نه   کنند،  گذارینام  را  کلمه  جوهر  ای  فونت  رنگ  توانندیم  که  ییجا  تا  اندموظف  کنندگانشرکت.  کنند

 را   قرمز  دیبا  فرد  ،شده است  نوشته  قرمز  جوهر  با  سبز  کلمه  که  یهنگام  ،مثالعنوانبه  را  کلمه  خود

 .  کند انتخاب
 

 هاداده  وتحلیلتجزیه -4

)در   جمعیت  (2جدول  از  است.  توضیحاتی  شده  گزارش  آماری  نمونه  دموگرافیک  و  شناختی 

دهد که از میرافیک تحقیق نشانگهای دمو، توصیف داده شودمشاهده می (2جدول )گونه که در همان

ماهیت    بهباتوجهحسابرسی    که حرفهدلیل آند نمونه پژوهش، غالب حسابرسان، مرد هستند؛ بهبین تعدا

 رسد.ای مردسالار است، لذا چنین توزیعی منطقی به نظر میکار، حرفه
 

 ( مشخصات دموگرافیک برای نمونه مورد بررسی 2جدول )
Table (2) Demographic characteristics for the sample studied 

 درصد فراوانی فراوانی عنوان شرح ویژگی

 جنسیت
   1/37 13 زن

   9/62 22 مرد 

 سمت

 7/5 2 کمک حسابرس 

 4/31 11 حسابرس 

 4/31 11 حسابرس ارشد 

 9/2 1 سرپرست حسابرسی 

 4/11 4 مدیر حسابرسی 

 1/17 6 شریک حسابرسی 

 سطح تحصیلات 

 6/48 17 کارشناسی 

 9/42 15 ارشد  کارشناسی

 6/8 3 دکترا 

 رشته تحصیلی 

 80 28 حسابداری 

 4/11 4 حسابرسی

 6/8 3 هاسایر گرایش 

 سابقه کاری 

 60 21 سال  5کمتر از 

 6/8 3 سال   10تا   5بین 

 4/11 4 سال  15تا  10بین 

 4/11 4 سال  20تا  15بین 
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 6/8 3 سال  20بالاتر از 

 نوع فعالیت

 4/91 32 حسابرسی مستقل 

 9/2 1 حسابرسی واحدهای دولتی

 7/5 2 سایر

 عضو جامعه 
 1/37 13 است یرسم حسابداران جامعه عضو

 9/62 22 ستین یرسم حسابداران جامعه عضو

 100 35 جمع کل 
 

جهت   درصد بوده است.   100است که درصد مشارکت هر حسابرس در هر سه سناریو    ذکرقابل

عنوان مثال پردازش طوری که اگر وظیفه بهبا تعریف هر متغیر وظیفه به  spssافزار  آزمون فرضیه در نرم

این صورت صفر در نظر گرفته باشد، یک، در غیر  شود، تعریف گردد؛ همچنین  میشناختی موردنظر 

مربوطه استخراج شده و نتایج    استروپهای مرتبط با آن از آزمون  ایگو متغیری است که با دادهکمایش  

 گیرد؛ از آزمون آنالیز دست آمده در خروجی اکسل استروپ، برای تحلیل فرضیه مدنظر قرار میزمان به

های فرضپیششود. در ابتدا  جهت بررسی فرضیه اول پژوهش استفاده می 1تکراری   مقادیر  با  واریانس

 شوند. نرمال بودن و کروی بودن آزمون می

فرض نرمال بودن متغیر وابسته  کشیدگی و آزمون شاپیرو پیش   -  گیری از آزمون چولگیبا بهره 

 . است گزارش شده (3) جدولگیرد؛ نتایج در می کمایش ایگو مورد آزمون قرار 
 

 فرض نرمال بودن ( پیش 3جدول )

Table (3) Normality assumption 

 متغیر
 های نرمال بودن شاخص 

 کشیدگی چولگی کولموگروف اسمیرنوف آزمون شاپیرو 

 - 207/0 - 718/0 27/0 15/0 کمایش ایگو 
 

های چولگی گیرد؛ چراکه شاخصفرض نرمالیته موردتأیید قرار می پیش   (3)  جدولبه نتایج  باتوجه

ویلک و کولموگروف اسمیرنوف بیشتر از    -  باشند و خروجی آزمون شاپیرومی  -2و    2و کشیدگی بین  

 هستند.  05/0

گیرد. نتایج کرویت فرضیه  ر میمورد آزمون قرا کرویت فرض ،2موچلی کرویت با استفاده از آزمون 

 . باشدمی (4) جدولقرار اول پژوهش به

 

 
1. Repeated Measures ANOVA 
2. Mauchly’s Test of Sphercity 
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 ( آزمون کرویت کمایش ایگو4) جدول

Table (4) Ego's Sphericity Test 

  آماره موچلی  تقریب خی دو درجه آزادی  داری آزمون ا سطح معن

 کمایش ایگو  97/0 992/0 2 6/0

* P < 05/0   
 

ها یکسان است. بنابراین،  هکند که واریانس بین گرواین فرضیه صفر را آزمایش می موچلی  آزمون

و    کردتوان فرضیه صفر را رد  ( می P<  0/ 05)  دار باشداگر آزمون کرویت ماچلی از نظر آماری معنی

را   واریانس  پذیرفتفرضیه جایگزین  تفاوتکه  نیستند.های  برابر  این   ها  آزمون    بهباتوجه رو    از  نتایج 

نشان داده شد که فرض کروی بودن نقض نشده است    (4جدول )گزارش شده در  موچلی   کروی بودن

. نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش  2χ  ،6/0  = P(2) =  0/ 992گردد، چراکه  فرض کرویت تایید میو پیش

 ارائه شده است.  (5) جدولدر 
 

 ( آزمون آنالیز واریانس با مقادیر تکراری 5) جدول

Table (5) ANOVA test with repeated values 
  مجموع مربعات  درجه آزادی  میانگین مربعات  Fآماره  P-Value ی جزئ یمربع اتا توان مشاهدات 

1 441/0 001/0< * 82/26 06/2512 2 13/5024 

ش ایگو 
کمای

 

 خطا 20/6369 68 665/93 - - - 

 درصد  5داری آزمون ا*سطح معن
 

ی کمایش ایگو هابین میانگین  یداراکه آیا تفاوت معن دهدمیاین مطلب را نشان (5)  جدولنتایج 

به نتایج، آزمون واریانس با مقادیر  که باتوجه   در مقاطع زمانی مختلف وجود دارد یا خیر در سه سناریو  

نتایج  عبارتی  اریو تفاوت معناداری دارد. به تکراری، میانگین کمایش ایگو از نظر آماری در بین سه سن

ها ، اما این تفاوتهستداری در میانگین  که در مجموع تفاوت معنی  دهدمینشان   (5)  جدول  ارائه شده در

 شود کهمیبهره گرفته  1ت، مشخص نیست؛ لذا از آزمون تعقیبی بنفرونی رخ داده اسدر کدام سناریوها  

ج تعیین گردد کدام سناریو در مقایسه ها مشخص شوند و با مقایسات زومحل این تفاوت  دهدامکان می

 گزارش  (6)  جدولبا سناریوهای دیگر به طور معناداری بیشتر بوده و موجب تفاوت شده است؛ نتایج در  

 شد. 

 
 

 
1. Bonferroni 
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 مقایسات زوج کمایش ایگو بین سناریوهای مختلف  (6) جدول

Table (6) Pairwise comparisons of ego gain between different scenarios 
 درصد فاصله اطمینان 95 سطح معناداری آزمون خطای استاندارد  ها تفاوت میانگین یار انحراف مع ± میانگین مقایسات زوج

ی
یار

وش
 ه

 با
ش

داز
پر

 

10/18 ± 66/51 40/12 30/2 001/0<* (19/18-60/6 ) 

با 
ش 

داز
پر

ت 
اقب

مر
 

14/13 ± 26/39 20/16 48/2 001/0<* (46/22-94/9 ) 

ت 
اقب

مر
با 

ی 
یار

وش
ه

 

90/13 ± 46/35 80/3 14/2 25/0 (19/9-59/1- ) 

 درصد  5داری آزمون ا *سطح معن
 

دهد که میانگین زمان استروپ در سناریو  میبنفرونی نشان  آزمون تعقیبی،  (6)   جدولتایج  ن  بهباتوجه

( و مراقبت  26/39  ±  13/ 14( در مقایسه با سناریوهای هوشیاری ) 66/51  ±   10/18)   پردازش شناختی

طور(  35/ 46  ±   13/ 90)   ایحرفه است  به  بیشتر  آزمون (.   P<  001/0)  معناداری  این  همچنین 

( در مقایسه با سناریوی  39/ 26  ±   14/13در سناریوی هوشیاری )دهد که میانگین زمان استروپ  مینشان

  (1نمودار )( بیشتر است اما این افزایش از نظر آماری معنادار نیست؛ 46/35 ±   90/13) ایمراقبت حرفه

 باشد.  مؤید نتایج حاصله می 

 
 ( نتایج آزمون بنفرونی 1)  نمودار

Chart (1) Results of the Bonferroni test 
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شناختی بیشتر از همه است   دهد که میانگین کمایش ایگو در سناریوی پردازش مینشان   (1)  نمودار

بعدی کاهش می در سناریوهای  بهو  مراقبت طورییابد  به  مربوط  ایگو  میانگین کمایش  که کمترین 

  .ای است حرفه

 . کندیم لیتعد را حسابرسان فیوظا از یناش گویا شی کما ،یحسابرس تجربه فرضیه دوم:

پدیده  چنانچه ایگو  کمایش  عنوان شد،  پژوهش  روش  و  در  سناریوها  انجام  از  بعد  که  است  ای 

تا وظایف حسابرسان نباشد، کمایش  یبه عبارتشد؛ شده در حسابرس بروز داده میطراحی هاییشآزما

ایگویی به وقوع نخواهد پیوست و داده حاصل از کمایش ایگو وابسته به وظایف حسابرسان است، لذا  

کمایش ایگو ناشی از وظایف حسابرسان متغیری است واحد که نمره و داده آن از مجموع نمرات سه  

آزمونی مناسب برای مطالعه  1آزمون لاینربا این توضیحات،  های حاصل شده است.  یشآزماسناریو و  

 . شده است گزارش  (7) جدولون در باشد؛ نتایج مربوط به این آزم فرضیه دوم پژوهش می
 

 ( نتایج آزمون لاینر7) جدول

Table (7) Liner test results 
 رگرسیونهای آماره 

 96/0 بستگی ضریب هم 

 929/0 ضریب تعیین

 927/0 شدهضریب تعیین تعدیل 

 آزمون معناداری 

 سطح معناداری  آماره فیشر مربعات  میانگین درجه آزادی  مجموع مربعات  

 000/0 96/433 181/292 1 181/292 مدل

 - - 673/0 33 219/22 خطا 

 - - - 34 4/314 کل 

 پارامترها برآورد 

 سطح معناداری  آماره تی  انحراف استاندارد  برآورد 

 000/0 9/36 623/0 05/23 ثابت

 000/0 - 8/20 004/0 - 075/0 تجربه حسابرسی 
 

باشد و از آنجا که تجربه حسابرسی دارای یمعناداری، مدل معنادار م  و سطح  (7)  جدولاساس  بر  

از   ت  0/ 05علامت منفی و سطح معناداری کمتر  متغیر تجربه حسابرسی  لذا  بر أاست،  ثیری معکوس 

به  دارد.  حسابرسان  وظایف  از  ناشی  ایگو  م  کمایش  نشان  نتایج  دیگر  تجربه  یعبارتی  چه  هر  دهند 

 
1. Linear 
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حسابرسی بیشتر باشد، حسابرسان طی وظایف خود، دچار کمایش ایگوی کمتری خواهند شد؛ از این رو 

شود. نماید و فرضیه تأیید میمی  تعدیلتجربه حسابرسی کمایش ایگو ناشی از وظایف حسابرسان را  

( درصد  92)  92/0ابرسی،  شود که تجربه حسهمچنین بر اساس ضریب تعیین آزمون لاینر، مشخص می

 کند. از تغییرات کمایش ایگو ناشی از وظایف حسابرسان را تبیین می

  .شودیم  قبل و بعد از آزمون  حسابرسان  قضاوت  تیفیک  در  تفاوت  موجب  گویا  شیکما:  فرضیه سوم

تصمیم  یهانامهپرسش  ازآنجاکه کیفیت  و  قضاوت  انجام  کیفیت  از  بعد  و  قبل  اخلاقی  گیری 

اند، درصدی مشارکت داشته  100صورت  سناریوهای مرتبط با کمایش ایگو به حسابرسان داده شده و به 

گردد که نتایج جهت آزمون فرضیه سوم و چهارم استفاده می 1های جفت وابستهاز آزمون تی با نمونه

 ش شده است. گزار (8) جدولدر 
 

 های جفت وابسته( آزمون تی با نمونه 8) جدول

Table (8) T-test with dependent paired samples 
 سطح معناداری  درجه آزادی  آماره تی  انحراف معیار  میانگین  

 17/1 48/2 کیفیت قضاوت قبل 
7/2 - 34 01/0 

 42/1 91/1 کیفیت قضاوت بعد
 

میانگین کیفیت قضاوت حسابرسان قبل از آزمون و انجام    آیدبرمی  (8)  جدولهمچنان که از نتایج  

باشد که همسو با مبانی نظری سناریوهای مرتبط با کمایش ایگو بیشتر از میانگین بعد از آزمون می

عبارت بهتر  چالش کشیدن حسابرس و کاهش انرژی و خودآگاهی حسابرس و به  است چراکه قبل از به

اند های صحیح بیشتری داشتهها و قضاوتقبل از پیدایش کمایش ایگو در حسابرسان، ایشان انتخاب 

است. همچنین سطح معناداری  های صحیح بعد از بروز پدیده کمایش ایگو کاهش یافتهکه این انتخاب

نشان از تفاوت معناداری در کیفیت قضاوت حسابرسان قبل و بعد از آزمون دارد؛ از این   05/0کمتر از  

 گیرد. رو فرضیه مورد تأیید قرار می 

قبل و بعد   حسابرسان  یاخلاق   یر یگمیتصم  تی فیک  در  تفاوت  موجب  گویا  شیکمافرضیه چهارم:  

  .شودی م از آزمون

 جدولهای جفت وابسته در  توضیحات در فرضیه سوم، نتایج حاصل از آزمون تی با نمونه   بههباتوج

 ارائه شده است.  (9)

 

 
 

 
1. T-Test Paird-Sample 
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 های جفت وابسته( آزمون تی با نمونه 9) جدول

Table (9) T-test with dependent paired samples 
 سطح معناداری  درجه آزادی  آماره تی  انحراف معیار  میانگین  

 7/9 03/18 گیری اخلاقی قبل کیفیت تصمیم
4/3 - 34 002/0 

 9/15 46/26 بعد گیری اخلاقی کیفیت تصمیم
 

گیری حسابرسان بعد از آزمون و  کیفیت تصمیم آید میانگینمی  بر (9) جدولنان که از نتایج  همچ

باشد که همسو با مبانی انجام سناریوهای مرتبط با کمایش ایگو بیشتر از میانگین قبل از آزمون می 

بهتر بعد از پیدایش عبارت  نظری است چراکه بعد از به چالش کشیدن حسابرس و کاهش انرژی وی و به

رود از بررسی و وارسی زیاد گزارشات صاحبکار صرفنظر کرده و کمایش ایگو در حسابرسان، انتظار می

کنند و  عبارتی موافقت بیشتری را اعلام می باشند، بهتری با گزارشات صاحبکار داشته  تصمیمات همسو

ت حاصله بعد از آزمون بیشتر خواهد شد.  تر شده و میانگین نمرانزدیک  درصد  100لذا درصد موافقت به  

گیری حسابرسان  نشان از تفاوت معناداری در کیفیت تصمیم  05/0همچنین سطح معناداری کمتر از  

 در   تفاوت  موجب  گیرد و کمایش ایگوقبل و بعد از آزمون دارد؛ از این رو فرضیه مورد تأیید قرار می

 . شودیمقبل و بعد از آزمون   حسابرسان یاخلاق  یریگمیتصم تیفیک
 

 گیرینتیجه و بحث -5

گیری حسابرسان یعنی علل پیدایش  در این پژوهش نقش کمایش ایگو بر کیفیت قضاوت و تصمیم

شناختی در دو فرضیه اول و دوم و پیامدهای پدیده مذکور بر حسابرسان در فرضیه سوم  این پدیده روان

همین جهت متغیر مستقل وظایف حسابرسان تحت کنترل طی و چهارم مورد بررسی قرار گرفت؛ به  

های بایگانی شده تحت آزمون ها وارد شد و از دادهسناریوها و آزمایشاتی به محیط آزمون و آزمودنی

انجام  از  بعد  و  قبل  وظایف حسابرسان  از  ناشی  ایگو  کمایش  طبیعی  رویداد  استروپ جهت سنجش 

ی بهره گرفته شد که پژوهش حاضر را جزء تحقیقات رفتاری اها و سناریوهای طراحی شدهآزمایش

 حسابرسی قلمداد نمود.  

 شده است.  ارائه (10) جدولها در تفسیر آن  به همراهها ای از یافتهخلاصه
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 هاهمراه تفسیر آنهای پژوهش به ( یافته 10) جدول

Table (10) Research findings along with their interpretation 
 تفسیر  نتیجه عنوان فرضیه 

  حسابرسان فیاوظ

  گویا شی کما موجب

 . شودیم شانیا

ضیه
تأیید فر

 

در   دی حسابرس باشوند؛ حسابرسان طی انجام وظایف خود دچار پدیده کمایش ایگو می 

  یهاتقلب را در صورت  هاینشانه   باید کارش در دقت   ، علاوه برخود فیانجام وظا 

 نوع هر به دی با  حسابرس ،یحسابرس  کار مختلف  مراحل  در . همچنیندی کشف نما یمال 

  ک ی ای  و مشخص  اشتباه ک ی خواه ؛باشد  اریهوش دارد، یف یتحر بر  دلالت  که یانشانه 

اند؛  ای نموده قوانین نیز، حسابرسان را ملزم به رعایت مراقبت حرفه . رمعمولیغ یخطا

انجامد که  می   حسابرس ایگوی کمایشبه  ،با کاهش قدرت ذهن یفشار کار  نیچن

  کنترلیو خود گیریم یمختلف از جمله تصم  یذهن یآن مغز به علت انجام کارها  یط

و   شدهرو ه روب  یبا کاهش منبع انرژ ،احساسات و اعمال یاز بروز برخ یر یجلوگ  یبرا

 . ابدیی فرد کاهش م یکنترل دخو

  ،یحسابرس تجربه

  از یناش گویا شیکما

  را  حسابرسان فیوظا

 .کندی م لیتعد

ضیه
تأیید فر

 

  حسابرسان کند،ی م  توجه دانش  یساختارها سطح بر  تنها تجربهکم  فردِ کهدرحالی 

 بهبود  موجب  که کنندی م استفاده  دانش  یساختارها عمق از هم و  سطح از هم  باتجربه

  و یسازمانده درک، بهتر،  شِینما  از یناش  خود  که شودی م  ماتی تصم شتریب  دقت

  ؛گذاردی م  ریتأث گزارش نوع  انتخاب و قضاوت یرو  بر که گسترده  اطلاعات یآورجمع 

 حسابرسان، رودی م  انتظار باشد، شتریب حسابرسان تجربه چه هرشود لذا استنباط می 

  در  یکمتر  یرفتار   یهای ریسوگ دچار و  داده  انجام یبالاتر   با کیفیت  را یحسابرس 

  و شی فرسا کاهش موجب  تواندی م فه،یوظ خاص تجربه. شوند  خود یهاقضاوت

 . شود وظیفهانجام  یلبه دل  یخودکنترل منابع  رفتنین ازب

  موجب  گویا شیکما

 تفاوت در کیفیت

  حسابرسان قضاوت

 .شودیم

ضیه
تأیید فر

 از  وداشته باشد   یشتر یب دقت  خود فیوظا انجام  دراعتباردهی  به لحاظ  دی با حسابرس 

  یکار  فشارِ نیچن د؛ی نما   کشف یمال یهاصورت  در  را تقلب یهانشانه   گرید  طرف

  نیا  که بینجامد حسابرس یگو یا شی کما به ذهن،  قدرت کاهش با است ممکن

 . گذارد می  ریتأث حسابرس قضاوت تیفیک بر  مسئله

  موجب  گویا شیکما

 تفاوت در کیفیت

  ی اخلاقیریگمیتصم

 .شودی م حسابرسان

ضیه
تأیید فر

 

  موجب  ایگو در ایشان شیفرسا رفتن انرژی و خودکنترلی حسابرس و بروز پدیده ین ازب

  شده،کنترل  پردازش کاهش که شودی م  شدهکنترل  و پرزحمت پردازش  کاهش

اتکا بر پردازش   ؛کنند اتکا یضمن پردازش بر  شتریب که کندی م  مجبور  را حسابرسان

  ییتوانا  و شواهد  شناخت  و یکل شواهد  یابی ارز کاهش موجب شده ضمنی کنترل

  بر توجهیقابل  تأثیر حسابرس، توسط پردازش و ی ابی ارز. شودمی  شواهد   یابی ارز

  گویا شیکما  ،ترتیباین. به دارد  یواقع  یخطاها  ییشناسا در هاآن  یبعد   عملکرد

 . شود انحسابرس  گیریقضاوت و تصمیم  تی فیک کاهش موجب  تواندی م
 

  کند   یشتریب  دقت   خود  فیوظا  انجام  در طرف    یک  در دنیای واقعی که حسابرس طی کارش باید از 

  کاهش است که    یکار  فشارِ  نیچن  د؛ینما  کشف  یمال  یهاصورت  در  را  تقلب  یهانشانه   گرید  طرف  از  و
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گردد. حسابرس قبل از انجام آزمایش و سناریوهای می منجر    حسابرس   یگویا  شیکما  به  ذهن،  قدرت

استطراحی روزمره  کار حسابرسی  مرحله شروع  در  در    دنیای  یعنی  شده،  قوانین هنجاری  با  حقیقی 

گیرد، ولی طی روز زمانی که مجبور ، آنچه که باید باشد مدنظر قرار می1های دستوری و هنجاری تئوری

ها وی کار را پردازش نماید، با گزارش ها حسابداری صاحبرش است حین حسابرسی، اطلاعات و گزا

های اجرایی مصوب شده جدید یا هر نوع مفادی  تطبیق و در نهایت زمان گزارش مراقب دستورالعمل

)این امور زمانی بیشتر تأثیر    توجه نماید  هاآن بایستی به    اکنون  ولی  که قبلاً در کار حسابرسی نبوده؛

می نشان  را  تماسی  خود  کارش  حین  در  است  ممکن  حسابرس  که  باشددهند  جز  داشته  امور   ءکه 

با قوانین  اش است و در پیشرفت یا پسرفت کار حرفهزندگی ای وی دخیل است( یعنی دنیایِ واقعی 

رو گیرد. ازاینوتحلیل قرار می، آنچه که هست مورد تجزیه2های توصیفی توصیفی و مشاهدات؛ در تئوری

گیری حسابرسان نشان داده شد دنیای حقیقی مطالعه نقش کمایش ایگو بر کیفیت قضاوت و تصمیم با

و واقعی در کار حسابرسی، دنیای آنچه باید باشد و آنچه که هست در حسابرسی با هم متفاوت است و 

 یت.  های دستوری و توصیفی در عمل و واقعنتایج پژوهش حاضر، تأییدی شد بر وجود و تأثیر تئوری

نتایج مطالعه حاضر می  نسبت به مشکلات تواند  می  یشناخت مشکلات روانتوان استنباط کرد  از 

ها و در قضاوت  یحسابرس داشته باشد که بر عملکرد و  یبر منابع شناخت  یتوجهقابل   ریتأث  یکیزیف

گردد حجم کار حسابرسان در بازه زمانی ها پیشنهاد میگذار باشد. بنا به نتایج فرضیهریتأث  هایر یگمیتصم

های عملیاتی در مؤسسات حسابرسی اینکه قراردادهای حسابرسی بتواند هزینه  به جهتمحدود گردد و  

سازی و اجرای قوانین جدید را پوشش دهد و از طرفی حجم کار حسابرسان هم محدود گردد، الزام پیاده 

 انینی از قبیل:کند؛ قوناپذیر میاز سوی سازمان را اجتناب

 اساس تورم جاری کشور ماهه برهای سهتغییر دستمزد توافقی صنف در دوره •

کار  توافق با صاحب  به لحاظرفع نگرانی مؤسسات با رتبه بالا از روی سایر مؤسسات   •

 ترجهت قیمت حسابرسی پایین

ر  کار دکارگیری شفافیت قراردادهای حسابرسی مؤسسات با بارگذاری مدارک صاحببه •

گذاری حسابرسی مربوط به آن از سوی سازمان و در نهایت ارجاع به سامانه و قیمت

اساس رتبه و سطح مؤسسات و مشخص نمودن    مؤسسات مختلف از سوی سازمان بر 

 حجم مشخصی برای هر مؤسسه
 

 
1. Normaltive Theory 
2. Positive Theory  
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بهتر   آموزش   استبه همین خاطر  دانشبا کارگاه   از طریق  برای حسابرسان،های  موجب    افزایی 

شده تا اثر آن را بر روی تصمیمات خود در نظر  کمایش ایگو  حسابرسان باتجربه کم با پدیده  آشنایی  

  ها آننتایج حاصل از آزمون فرضیه اول نشان داد وظایف حسابرسان موجب کمایش ایگوی    باشند.داشته

 مورسیتا و همکاران   و  ( Hurley, 2019)و هارلی    ( Hurley, 2017)هارلی  شود که با نتایج پژوهش  می

(Mursita et al., 2019)می هماهنگ  خود   در   (Hurley, 2017)هارلی  باشد.  ،  عنوان    با   پژوهش 

  را  ایگو   طی کارشان فرسایش  حسابرسان،  که   داد   نشان  کار حسابرسی  بالای  حجم  و   ایگو  فرسایش

شود. می  هاآنوظایف حسابرسان باعث کمایش ایگوی    شود؛ لذامرور بیشتر میکه به  کنندمی  تجربه

ایگوی   فرسایش  به  منجر  حسابرسان  در  نشان داد که خودکنترلی  ( Hurley, 2019)هارلی  همچنین  

همکارانشود.  می  هاآن و  به   (Mursita et al., 2019)  مورسیتا  خود  پژوهش  عوامل    یبررس  در 

فرسایش قدرت بر    یمثبت  ریتأث  یفرد نیکه تعارض بفرسایش ایگو پرداختند و نشان دادند    کنندهنییتع

فردی از عواملی است که طی کار رد؛ از آنجا که تعارض بیندا  خودکنترلی و بروز پدیده کمایش ایگو

آید، نتایج تحقیق وی نشان از این مطلب دارد که حرفه حسابرسی و پروسه کاری وجود میحسابرسی به  

آن در بروز پدیده کمایش ایگوی حسابرسان تأثیرگذار است. فرضیه دوم پژوهش نیز مورد تأیید قرار 

تجربه داد که  نشان  فرضیه  آزمون  از  نتایج حاصل   فیوظا  از  یناش  گویا  شیکما  ،یحسابرس   گرفت. 

و    (Mursita et al., 2019)  مورسیتا و همکاراند که همسو با نتایج تحقیق  کنیم  لیتعد  را  رسانحساب

و   اکبری نفت چالیباشد.  می  (Akbari Naft Chali et al., 2019)  همکارانو    اکبری نفت چالی

که تجربه در حسابرسان در پژوهش خود نشان دادند  (Akbari Naft Chali et al., 2019همکاران ) 

بخش از عوامل اثر پیشگویی کام  بخش را تعدیل نماید. ثر پیشگویی کاما  استبا تجربه بالا توانسته  

رو با نتایج پژوهش حاضر    است؛ از اینباشد که تجربه حسابرسان آن را تعدیل نموده روانشناختی می

می داد  هماهنگ  نشان  که  گرفت  قرار  تأیید  مورد  نیز  پژوهش  چهارم  و  سوم  فرضیه  باشد. همچنین 

؛ نتایج پژوهش شودیم  حسابرسانگیری اخلاقی  و تصمیم  قضاوت  تفاوت در کیفیت  موجب  گویا  شیکما

  مورسیتا و همکاران   و  (Hurley, 2019)و هارلی    (Hurley, 2017) هارلی هماهنگ با نتایج تحقیقات 

(Mursita et al., 2019)  هارلی  باشد.  می(Hurley, 2017)  زمان   در  عملکرد حسابرسان،  که  داد   نشان 

می  کار  حجم  بودن  بالا  کاهش  باعثحسابرسی  حسابرسی  کار  بالای  ایگوی    یافت، حجم  فرسایش 

  در   ( Hurley, 2017)هارلی    .گشتشد که به کاهش عملکرد در حسابرسی منجر می می  حسابرسان

نشان داد که فرسایش ایگو، کارایی حسابرسان را در انجام کارهایی که نیازمند قضاوت   پژوهش خود

داد؛ همچنین فرسایش های جعلی بود کاهش میاحبکار و تشخیص توضیحهای صدر مورد گفته  درست

 Mursita)  مورسیتا و همکارانهمچنین    .شدمی  گیری صحیح در حسابرسیتصمیم  کاهش  باعث  ایگو
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et al., 2019 )    خود پژوهش  داددر  خودکنترلیکه    ندنشان  قدرت  ک  فرسایش  و   تیفیبر  قضاوت 

عناوین تحقیقاتی    .شتگذایم  یمنف  ریتأث  گیری حسابرسانتصمیم از  برای    ذکرشدهمحققین شرحی 

 کنند: تحقیقات آتی را توصیه می

بخش و هوش  ار از قبیل اثر پیشگویی کامشناختی تأثیرگذبررسی نقش سایر عوامل روان •

 گیری حسابرسانهیجانی، هوش معنوی و... بر کیفیت قضاوت و تصمیم

کار، اعتماد مطالعه نقش کمایش ایگو بر سایر ابعاد حسابرسان از قبیل رضایتمندی صاحب •

 ... ای حسابرسان، تقلب وکار، تردید حرفهبه صاحب

 تیفیحسابرسان بر ک  یتیو ابعاد شخص  یفرد  شناختیروان  یهای ریسوگ  ریثأت  یابیارز •

 گیری حسابرسانقضاوت و تصمیم

 بررسی سایر علل کمایش ایگو در حسابرسان از قبیل عوامل ژنتیکی، شخصیتی.  •
 

 همکاری  عدم  بعضاً  و  حسابرسان  با  هماهنگی  دشواری  جمله  از   هاییمحدودیت  پژوهش  این  در

  در  شرکت و گوییپاسخ به حسابرسان رغبت عدم و نامهپرسش ذاتی  مشکلات و کوچک نمونه و هاآن

 در   نمونه  نوع  از  و  یراحتمالیغ  پژوهش،   این  گیرینمونه  روش   چون  همچنین  و  تحقیقاتی  مطالعات

 . است گیرگریبان  داد، تعمیم حسابرسان کلیه به تواننمی را آن نتایج لذا است، دسترس 
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