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 چکیده

ادی برای ی زیاواسطهنظری مشخص است، زیرا متغیرهای  چارچوبرشد، نیازمند یک  ندیدر فرآی و درک نقش آن چندبعدکارآفرینی مفهومی مبهم و 

کارآفرینی  ریتأثت ، بیانگر این واقعیت است که اقتصاد، تحافتهیتوسعهآن بر رشد اقتصادی وجود دارد. روند توسعه اقتصادی در کشورهای  ریتأثتوصیف شیوه 

 یوکارهاکسب تیموفق درکارآفرینی  یهایاستراتژبررسی نقش هدف پژوهش  .اندداشته، نقش محوری که کارآفرینان در توسعه اقتصادی یاگونهبهاست، 

تبریز بوده که بر اساس  وکارهای کوچک و متوسط شهرآماری شامل مدیران کسب جامعه است. AHPها به روش و اولویت بندی استراتژی کوچک و متوسط

 065 که تعداد آن برابرشده  استفاده( 0795مورگان )جم نمونه از جدول کرجسی و منظور تعیین حو به مدیر 8585برابر آمار سازمان صنعت، معدن و تجارت 

مون ها از آزو جهت بررسی نرمال بودن داده جهت گردآوری داده از پرسشنامه محقق ساخته و .اندشدهگیری تصادفی ساده انتخاب نمونه که ازنفر 

 .شده استاستفاده AHPروش از استراتژیها و برای اولویت بندی  tو آزمون  رگرسیون ،همبستگیضریب ها از برای آزمون فرضیه اسمیرنوف و –کلموگروف 

ارهای کوچک و متوسط وکترین استراتژی برای توسعه کارآفرینی در کسبدهد که مناسبهای کارآفرینی نشان میآمده از تحلیل استراتژیدستنتایج به

 گیرد.های اکتسابی قرار میکه در قالب استراتژی باشدوکار میارتقاء سطح کسب منظورهای موفق بههمکاری با سایر شرکت

 .کوچک و متوسط یوکارهاکسب ،ینیکارآفر ،یاستراتژ :هاکلیدواژه

 

 

 مقدمه. 1

ی آن در دهه نخستین پس از پیروزی انقلاب اسلامی تحولات بنیادی و ژرفی را در ساختار رشد چهاردرصدافزایش جمعیت و 

اقتصاد  صدکمیان ی در سال دارند. 05جمعیت ایران کمتر از  درصد 05 اکنونهم کهیطوربهکشور ایجاد نمود  تیجمعو هرم سنی 

 (.5030که نرخ بیکاری جوانان آن بالا است )قادری،  کشوری است 50ایران جزء  افتهیتوسعهو  توسعهدرحالمطالعه شده از کشورهای 

و اقدام قرار نگیرد، ممکن است عواقب اقتصادی و اجتماعی  موردتوجهی دقیق زیربرنامهو  جامع بامطالعهمشکل اجتماعی، اگر  نیا

ختانه کشور ایران دارای استعدادها، گفت خوشب توانیمبرای پاسخگویی درست به مشکل مزبور  نی؛ بنابرازیادی را به وجود آورد

مشکل  تواندیم، ردیقرار گ مورداستفادهی شناسایی و درستبهی، طبیعی و انسانی بسیاری است که اگر خدادادی هاییتواناو  هاتیظرف

 ی مناسب برای کارآفرینی دارای اهمیت فراوان است.هایاستراتژکه در این میان اتخاذ  فوق را مهار نماید

یت آن و موفق وکارکسبمنبعی برای تسریع رشد ، اندبرده نام« موتور توسعه اقتصادی» عنوانبهکارآفرینی که برخی از آن 

 (.Peng, 2011قرار گیرد ) مدنظرو مشکلات  مسائلی مهم و اساسی در رفع بسیاری از حلراه عنوانبه تواندیمو  شودیممحسوب 

 .دارد وجود کارآفرینان برای اثربخش حمایتی یهابرنامه توسعه در شدید یاعلاقه است، ضروری اقتصادی رشد برای کارآفرینی ازآنجاکه

است؛  اقتصادی رشد به کمک برای هاراه بهترین از یکی کارآفرینی از حمایت اقتصاددانان، و محققان دانشگاهیان، ،گذاراناستیس میان در

ی هابنگاهکه در این زمینه  اندداده توسعه کارآفرینان به کمک و کارآفرینی تشویق و تحریک برای را حمایتی یهابرنامه هاآن بنابراین،
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 ی لازم برای کارآفرینی را فراهمهانهیزممحرک اقتصادی کشورها به کارآفرینی توجه خاصی مبذول نموده و  عنوانبهکوچک و متوسط 

 .(Koopman, 2013)  دانآورده

یات سنتی چرخه ح طوربه، اندکردهی بندمیتقسی متعددی هاقالبرا در  وکارکسبمختلف، مراحل ایجاد و توسعه  نظرانصاحب

شروع  مرحله ،5وکارکسبایجاد  مرحله :(5031 ،یانیپورداو احمد یمی)مق کردمرحله بیان  پنجدر قالب  توانیمرا  وکارهاکسباین نوع 

 0نوآوری یا افول مرحله ،4وکارکسبمرحله تثبیت ، 0رشد مرحله ،2وکارکسب

ی هایتراتژاسخواهد بود.  وکارکسبیکی از عوامل موفقیت  هر مرحله وکار درکسببنابراین انتخاب یک استراتژی مناسب برای 

 .(Thomas, 2004)باشد یمی از منابع ریگو بهرهی هدفمند است که نیازمند تجهیز هاتیفعالکارآفرینی مشتمل بر بک سلسله 

ر کارآفرینی د یهاتیقابلزیرا  رندیپذیمهای جدید و در حال ظهور را نوآوری ترعیسر ادیزاحتمالبهکوچک و متوسط  یوکارهاکسب

 ,Ndubisi & Iftikhar) شودیمبرای نوآوری و بهبود عملکرد  یهایستگیشاو  هاتیقابلبه  کوچک و متوسط منجر یوکارهاکسب

 است، کرده ایفا جهان یکشورها شتریب اقتصادی و صنعتی توسعه در مؤثری نقش اخیر یهاسال در کوچک آنکه صنایع یباوجود .(2012

 صنعت بخش در شاغل کارکنان درصد 05 از بیش و صنعتی کوچک واحدهای درصد 30 از بیش کوچک صنایع آنکه رغمیعل ایران در اما

 یهاسال در تعطیلی و ورشکستگی مشکل با بلکه ندارد، اقتصادی و صنعتی توسعه در یاژهیو جایگاه تنهانه است، دادهیجا خود در را

 موانع موانع بازار، توانیمکوچک و متوسط در ایران را  یهاعمده موانع توسعه بنگاه (5033 همکاران، و پهلوانیاست ) بوده مواجه اخیر

سراسر کشور و در نقاط  در (.5033 ،یو غمخوار دیدولت نام برد )عم یهااستیو س، عدم دسترسی به انواع گوناگون اطلاعات یمال

یی، شناسای درستبهکه اگر  بالقوه و بالفعل وجود دارد صورتبهی بسیاری، هایتوانمندی مختلف، امکانات و هااستانشهری و روستایی 

. واقعیت دینمایمی مولد و اشتغالزای بسیاری را حاصل هاتیفعالقرار گیرد  مورداستفادهی و در قالب سازماندهی مدیریتی منابع بندطبقه

برنامه توسعه است، لذا استخدام جوانان  دیتأکی بخش دولتی، مورد گریتصدچون کاهش  کهنیامهمی که در این زمینه مطرح است، 

وی ی تعاونی و خصوصی در جستجهابخشن بایستی در نیست و لاجرم جوانا ریپذامکانی گذشته هاسالی دولتی هم چون هادستگاهدر 

 (.5034ی، خاننیباشند )حسکار و فعالیت 

 .(5035 ریانی،د احمدپور) گرایانه، تقلیدی، اکتسابی و پرورشی استی شامل پنج استراتژی اداری، فرصتی کارآفرینهایاستراتژ

 دهدیمت نشان ، بلکه تحقیقابرندیمرا بکار  هایاستراتژی کارآفرینی تنها یکی از این هاسازمانی به این معنی نیست که بندمیتقساین 

 .رندیگیمیک یا دو استراتژی را به کار  صرفاًیی هستند که هاسازماناز  ترموفق، کنندیمیی که همزمان از چند استراتژی استفاده هاسازمان

 متوسط و کوچک صنایع یریگشکل برای لازم یبسترها که دهدیم نشان شرقی جانیآذربا استان اقتصادی-اجتماعی وضعیت یبررس

 بیشتر یگذارهیسرما و توجه به نیاز و بودهتوجه قابل استان این در خرد یوکارهاکسب و گسترش حال در صنایع رونی. ازااست فراهم

اً و مسلم نمود یبنددسته خدمات و صنعت یهابخش در توانیم را شرقی جانیو متوسط در استان آذربا کوچک یوکارها. کسبدارد

ی کوچک هابنگاهی تشویقی دولت در توسعه هااستیسبا توجه به این موضوع و . بود خواهد مدنظر متفاوتی یهایاستراتژ بخش هر در

ر فراهم آورده است. ولی رشد را در کشو در حالی کوچک و متوسط هابنگاهی ریگشکلزمینه  زودبازدهی هابنگاهو متوسط در قالب 

وع در این تحقیق ضمن بررسی ابعاد موض رونیازا .باشندیمفاقد یک استراتژی مناسب برای کارآفرینی  هابنگاهآنچه مسلم است این 

ای انتخاب زمینه بر هایاستراتژعلاوه بر شناسایی  شد تاخواهد  هی کارآفرینی و تجربیات موفق پرداختهایاستراتژاقدام به بررسی 

                                                 

1 New-Venture development or prestart-up phase 
2 Start-up phase 
3 Growth phase 
4 Business stabilization 
5 Innovation or Decline 
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 درارآفرینی ک یهایاستراتژترین مناسبسؤال است که  نیبه ا ییپاسخگو یدر پ قیتحق نی. لذا ااستراتژی فراهم گردد. نیترمناسب

 ؟کدامند یشرق جانیکوچک و متوسط در استان آذربا یوکارهاکسبموفقیت 

 ضرورت و اهمیت تحقیق. 2

(؛ جایی که چرخه حیات Franco & Haase, 2013اند )مواجهمتلاطم، پیچیده و رقابتی  وکارکسب یهاطیمحها با امروزه شرکت

در  شدتبه هاشرکت( و رقابت میان Ma et al., 2012است )، منافع آینده نامشخص شدن است ترکوتاهمحصولات و خدمات در حال 

، خلاقیت و تمایلات کارآفرینانه در (Ma et al., 2012) ینوآور، یریپذسکیرتوجه به  وکارکسبدر محیط  جهیدرنتحال افزایش است 

و  سرعت ،رونیازا( Covin&Kuratko, 2010; De la Vega, 2016)رقابتی اهمیت بسیاری دارد  یهاتیموفقراستای بقا و دستیابی به 

 دهانیفرایجاد نوآوری در محصول و را مجبور کرده است تا برای ا هاشرکتشدت رقابت محیطی با افزایش سریع تحولات جهانی 

 دیانبوه در دهه هفتاد، مرگ تول دیتول یتزلزل بازارها با (Veisi & Irandoost, 2015) جدید باشند یهافرصت به دنبالهمواره در بازار 

 نیمنجر به ا یکیژتوسعه تکنولو ریدر مس یراتییتغ نیشده است؛ وقوع چن سریم دیتول درروند یریپذانبوه اتفاق افتاده و بهبود و انعطاف

 در جهانی بانک گزارش طبق (.Kuratko & Hodgetts, 2001)از دست بدهد  خود را یاقتصاد یهاتیبزرگ، قابل اسیکه مق دهیامر گرد

 رسیده 540 هرتب به و یافته تنزل رتبه پنج 2555 سال به نسبت ایران جایگاه ،2550 سال در جهانی اقتصاد 530 وکارکسب فضای هزمین

در شکست  جیرا علل .است روروبه زیادی مشکلات با کشور وکارکسب فضای دهدیم نشان آمار این .(5035میراحسنی، است )

ت اموال، عدم کنترل فهرس ،یزیرشکست در برنامه ،یمال ضعف، فقدان تجربه، کنترل یتیریمد تیصلاح عدم اند از:وکارها عبارتکسب

 (.5030)دشتبان رخنه،  ینیبر کارآفر یتحولات مبتن جادیدر ا ینامناسب، ناتوان یهانگرش

 :رسدیمبه دلایل ذیل ضروری به نظر کوچک  یهاشرکتتوسعه به  توجه رونیازا

 سطح آموزش شده است؛ شیتبع آن، سبب افزاکار باعث نزول سطح دستمزدها و به یرویعرضه ن شیافزا (5

 کنندگان؛مصرف یهاقهیدر سل راتییتغ جادیا (2

 ؛(Luc &Hafisi, 2003)ها به بازار کار در مقررات ورود سازمان یریپذانعطاف (0

طور خواهد بود. به ریپذ، امکانبردیم خلاق به سر ایسازنده  بیتخر یدوره کیکه جهان در  قتیحق نیا رشیاساس پذ نیبرا

ختن به پردا تیضرورت و اهم نییاقدام به تب توانیم یوربه اصول بهره یده تیو محور دیبا تأک ک،یتئور ای یخلاصه در بعد نظر

ندمدت و بل انیکوتاه، م یهادر سطوح خرد و کلان، در قالب برنامه ،یتیریو مد یروانشناس ،یاجتماع ،یحاضر در حوزه اقتصاد قیتحق

آمده در عملبه داتیبر موارد فوق، با توجه به تأک علاوه نمود. یو فرابخش نیدرون، ب یهاتیفعال یساز( و هماهنگکیاستراتژ ی)حت

 نیه و همچنمهم فراهم ساخت نیا یریپذبستر را جهت تحقق ،کارآفرینی تیتوسعه و تقو ،یوربرنامه چهارم و پنجم توسعه کشور بر بهره

توسعه،  چهارم یبه سند برنامه یهرچند اجمال یهنگا زین ی. از بعد قانونکندیانداز فراهم مسند چشم یهابه افق یابیرا جهت دست نهیزم

در  یو قانون ینظر یهابر ضرورت علاوههمچنین  پرداختن به مباحث کارآفرینی است. تیاهم یایهمانند گو یو موارد 5454افق 

ا توجه نموده است. ب تریشهرستان ضرورت توجه به بحث کارآفرینی را جد نیموجود در ا طیو ضرورت توسعه کارآفرینی شرا تیاهم

کسب اهداف  یبرا یعنوان بستربخش به نیرشد ا نکهیاز جوانان شهرستان و ا یمیعظ لیخ یکاریبخش صنعت در منطقه و ب تیبه اهم

 توانندیکوچک م یوکارهاموضوع که کسب نیشهرستان و با اشاره به ا نیدر ا یکاریوجود معضل ب نیو همچن باشدیتوسعه در منطقه م

 یشغل یهافرصت جادیا یبرا یعنوان راهکاربه تواندیکارآفرینی که م تیاشتغال باشند و با توجه به ماه جادیا یبرا یگاهینوان جاعبه

 .ا داردکوچک و متوسط ر یوکارهاکسبموفقیت کارآفرینی در  یهایاستراتژ ییدر شناسا یسع قیتحق نیو انجام ا رورتباشد، لذا ض

 تحقیق پیشینهمبانی نظری و . 3
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ای مطرح هخستین گام جهت شناخت و تبیین درست هر مفهوم یا پدیده، ارائه تعریف روشنی از آن است. کارآفرینی مانند سایر واژهن

در علوم انسانی هنگامی قابل تحلیل و تبیین است که بتوان تعاریف روشن و مشخصی از آن ارائه کرد. در مورد کارآفرینی تعریف 

به  یول های گوناگون برای آن بیان گردیده استندارد و از ابتدای طرح آن در محافل علمی، تعاریف متفاوتی از دیدگاهواحدی وجود 

ده مورداستفا لونیکانت یبار از سو نینخست یمشتق شده که برا 5به معنای متعهد شدن Entrepreneurکلمه واژه کارآفرین از  رسدینظر م

از اندیشمندان، کارآفرینی را نوعی رفتار و شیوه زندگی  یاریبس .است افتهیها راهفرانسه به دیگر زبان در اصل از زبان گرفت و قرار

. ولی پیتر دراکر کارآفرینی را به مفهوم جستجوی دائمی برای تغییر، واکنشی در انگارندیم، گروهی دیگر آن را کاری هنری دانندیم

ت. کارآفرین نیروی محرکه و موتور توسعه اقتصادی اس« شومپیتر»از نظر . کندیمیک فرصت بیان  عنوانبهی از آن برداربهرهبرابر آن و 

معتقد است که کارآفرین فردی است که باعث خلق بینشی ارزشمند « جفری تیمونز»داند. همچنین وی مشخصه کارآفرین را نوآوری می

 (.5031 ی،بیهزارجرشود )از هیچ می

 مسیری عنوانبه هاآنبا  را خود کارآفرینانه یهایاستراتژ موجود، یهابنگاه که هستند، ابزاری وکارکسب جهانی محیط یتقاضا تغییرات

 زندگی برای ییهاراه کارآفرینی، یهایاستراتژ» 4نیس و 0مارکمن ،2کوپر یهاافتهی مبنای بر مثالعنوانبه دهندیم تطبیق موفقیت یسوبه

( 2555مارکمن ) و بیرگام آمیت، پنداشت های بر اساس«. کنندیم پیشنهاد هاآن ساختن نوآورتر و موجود یهاسازمان به بخشيیدن مجدد

 & Meyerباشييند ) رتریپذتیمسييئول و ترخلاق نوآورتر، هامیتصييم اتخاذ که در دهندیم را امکان این افراد به کارآفرینی یهایاسييتراتژ

Heppard, 2000 )مندنظام و مکرر صييورتبه که دهندیمقرار  ییهاتیموقع در را خود هابنگاه کارآفرینی یهایاسييتراتژ پیگیری با 

 (.(Eisenhardt, Brown & Neck, 2000کنند  یبرداربهره هاآن از و داده تشخیص را کارآفرینانه یهافرصت

 اسييتراتژی یک» سييازمان هسييتند: اسييتراتژی الوجودممکن عنصيير کارآفرینانه یهایاسييتراتژ (5332راسييل ) مانند برخی نزد

 یک که باشيدیم منابع تخصيیص و نوآوری به مربوط یهاکنش از 0سيازمانی اجرایی ضييمانت دارای و پایدار الگویی شيامل کارآفرینانه

 «.دهندیم تشکیل را شرکت تفصیلی استراتژی از بخش

 و کارآفرینانه یهایاستراتژ آنگاه کنید، تعریف 7یمنافع اقتصاد خلق فرایند یک عنوانبه را کارآفرینی شيما اگر 1بارنی دیدگاه از 

 یک .)(Mintzberg &Waters, 1985 است کارآفرینانه 3ییمنفعت زای هر استراتژداشت  خواهند معنا یک اساسی صيورتبه کارآفرینی

 مجموعه یک ارائه در ادبیات این توانمندی عدم حوزه، این ادبیات در کارآفرینانه، یهایاز اسيتراتژ ناهمگون یهاشيرح از مشيخص اثر

برای  کارآفرینانه یهایاسييتراتژ از خواهندیم که نیز کسييانی سييردرگمی نقص این علاوهبه .باشييدیم موضييوع این درباره تجمعی دانش

ی هایاسييتراتژبرای  توانیمیک تعریف کلی به شييرح ذیل را  نیباوجودا داشييت. خواهد دنبال به را کنند اسييتفاده خود یهابنگاه

بر  یدانه که مبتنخردمن یفکر یهاکیکه بر اساس تکن ییعقلا ماتیتصم دنیبرگز یعنی کارآفرینی یهایاسيتراتژ :کاربردی به نیکارآفر

 تیریها تحت مدروش حیصيييح یاجرا یو چگونگ حیصيييح یانجام کارها یهمه چگونگ از ترها، منابع و مهمشيييناخت فرصيييت

 (.5035ی، انیدار پوراحمدگرفته است )و نوآور شکل ریپذسکیر

 :کندیهانس شول هامر برای ایجاد کارآفرینی در سازمان پنج استراتژی به شرح ذیل پیشنهاد م

                                                 

1 Undertake 
2 Cooper 
3 Markman 
4 Niss 
5 Organizationally Sanctioned 
6 Barney 
7 Economic Rents 
8 Rent‐Generating Strategy 
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 یو مرکز توجه بر رواستراتژی کانون  در این. کنندیمی بزرگ از این رویکرد استفاده هاسازمان معمولاًکارآفرینی اداری: -5

گسترش  با افزایش توان و شودیحاکم است که نوآوری فرآیندی اکتسابی است لذا سعی م فرضشیمنابع انسانی سازمان است و این پ

یک  عنوانبهاین رویکرد نوآوری  در (.5035ی، انیدار پوراحمد)تفکر خلاقانه کارکنان به هدف تحقق کارآفرینی در سازمان نائل آمد 

ضع با ایجاد و استقرار واحد تحقیق و توسعه و و کندیم. بدین ترتیب که سازمان سعی شودیمفرض  کنترلقابلی و اچندمرحلهفرآیند 

 (.5073کند. )صمد آقایی،  و اجرای جدیدی را خلق هادهیایی برای آن، هایمشخطو  هاروشمقررات، 

تجوی اقتصادی در جس یهارقابت و حیطه یسازماندر این نوع استراتژی شرکت با نگرش برون گرایانه:فرصتکارآفرینی  -2

و جستجوی محیط  دهدیماتفاقی روی  صورتبهی از طریق این استراتژی نوآور ت.آمده اسدستبه یهاشناخت و تعقیب فرصت

ه ی کارآفرینانهاتلاشن رویکرد است. در این روش، ی جدید ویژگی اصلی ایهافرصتدرونی و بیرونی سازمان برای کشف و اجرای 

ر از سای ترمشکلی سنتی هاشرکت. اجرای این روش در شودیمهدایت  اجراقابلی ادهیابه  هاآنو تبدیل  هافرصتبه سمت کشف 

کمتر وجود دارد. از طرف  معمولاًیی هاسازمانرویکردها است. چون احتیاج بیشتری به پیشتازان و حامیان نوآوری دارد که در چنین 

ذا، ؛ شناسایی و دفع نمایند لاندازدیمرا به خطر  هاآنی سنتی بیشتر در تلاش هستند تا تهدیداتی را که وضع موجود هاسازماندیگر 

 (.5035ی، انیپور داراحمدکنند )یمتوجه  هافرصتکمتر به 

اده مخاطرات ناشی از شکست، استف حاکم در این استراتژی این است که بهترین راه برای کاهش دگاهید کارآفرینی تقلیدی: -0

اگرچه این استراتژی با خود نوآوری متناقض است، اما از جهت نهادینه کردن روح  .است کارآفرین یهااز تجربیات موفق سایر شرکت

ی هاینوآورکه برای کاهش ریسک از  کندیمرا مجبور  هاسازمانکی، ی تکنولوژیهارقابتکارآفرینی در سازمان ارزش زیادی دارد. 

غییر و اصلاح احتیاج به ت دهایتقلخیلی از  علاوهبهی نوآورانه هستند دهایتقل درواقع دهایتقلیکدیگر تقلید کنند. ضمن اینکه برخی از 

 (.5073آقایی، صمد است )ی جدیدی دارند که خود نوعی نوآوری هامیتنظتکنیکی یا پالایش و 

 هاتید تنوع فعالشرکت دیگر، درصد ترکیب یا ادغام در شرکتی دیگر یا خرید بادر این استراتژی، شرکتی ی اکتسابی: نیکارآفر -4

 یهاکتشر .عمودی یا افقی باشد تواندیکه این ترکیب یا ادغام م باشدیخود م یهاتیو همچنین افزایش سهم بازار در گسترش فعال

 آوردیمرا دارند. سازمانی که به این استراتژی روی  هاتیفعالاتخاذ چنین استراتژی رشد گرایانه ای قصد دست یافتن به تنوع  بزرگ با

و توان  ابدییمبه دانش فنی دست  ترعیسر، بردیم، قابلیت تکنولوژیکی شرکت را بالا دهدیمی نوآورانه خود را کاهش هاتیفعالهزینه 

 (.5035ی، انیپوردار احمددهد )یمرقابتی خود را افزایش 

بر این  یشد سعواقع  هاسازمان موردتوجه 5315که از سال نوع استراتژی کارآفرینی سازمانی  در این کارآفرینی پرورشی: -0

مدتاً ع انه و نوآورانه تسهیل بخشیده شود.کارآفرین یهاتیفعال« مجری اقدامات نو یهامیت»مستقلی به نام  یهامیاست که با تشکیل ت

جدید درون و  یهاالف( کشف و درک فرصت :سه منظور نهفته استکه کاملاً مستقل و خودمختار هستند  هامیتی این هاتیفعالدر 

 .شدهانتخاب یهاج( به بار آوردن و اجرای فرصت ؛شدهجدید کشف یهاب( ارزیابی و غربال فرصت ؛یسازمانبرون

 .استهای آزاد و خودمختار، ایجاد بستر و فضای مساعد برای پرورش نوآوری و کارآفرینی علت تشکیل چنین گروه

 :باید انجام بپذیرد که عبارتند از ییهاتیمنظور موفقیت این استراتژی فعالبه

 خلاقانه و نوآورانه یهاجلب حمایت داخلی برای تلاش (5

 داخلی و خارجی یهایمطالعه نوآور (2

 هاگزینش و ارزیابی فرصت (0

 ریشه دادن و تجاری کردن واحدهای تازه تأسیس (4

 (.5035ی، انیپور داراحمد) دیجدتشکیل و تأسیس بخش  (0
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 در شودیم موجب گستردگی این و است گسترده بسیار کوچک، واحدهای به مربوط ادبیات: 5ی کوچک و متوسطوکارهاکسب

 نفر 505 زیر صنایع کارکنان، تعداد به شاخص توجه با ایران، در .شود ارائه واحدها این درمورد گوناگونی تعاریف مختلف، کشورهای

 در که معمولاً ییهاشاخص مهمترین از ( برخی5034 دیگران، و سلیمانیشوند )یممحسوب  متوسط و کوچک صنایع زمرة در شاغل،

نیاز  تولیدی یهاتیظرف و فروش حجم کل، ییدارا سرمایه، کارکنان، تعداد :از اندعبارت روندیم بکار متوسط و کوچک یهابنگاه تعریف

بودن، هزینه کمتر  ررتیپذرقابت و تبدیل سرمایه ی بالادر تغییرریپذانعطاف زایی بالا،، درجه اشتغالو توسعه سیتأسبه منابع اندک جهت 

ی هایژگیو ی بزرگ ازوکارهاکسبو پرورش نیروهای متخصص  درآمدکممدیریت و کنترل، بهبود توزیع درآمد به نفع افراد 

 (.5035نصیری و احمدپور داریانی، باشد )یمی کوچک و متوسط وکارهاکسب

است و با رسیدن به آن هدف برای خود موقعیت و اعتباری  نظر انسانتوان دستیابی به هدفی که در موفقیت را میهمچنین 

ی کوچک و متوسط در هر کشوری اثرات وکارهاکسب تیموفق (.5033احمد پورداریانی، عزیزی و کرد )تعریف کندیمکسب 

ب سرمایه، تکنولوزی نامناس کمبود ی سنتی و قدیمی،هاروشی ریکارگی را روی ابعاد اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی دارند. توجهقابل

 .(Swierczck & Ha, 2003; Mead & Liedholm, 1998)  تعطیل شوند وکارهاکسببرخی از  شودیمی داخلی، باعث هاتیمحدودو 

ر د تواندیمبه این نتیجه رسید که سه دسته عوامل  هاآنی کوچک و تحلیل رشد وکارهاکسب( با مطالعه جامع 5334استروی )

 باشد: مؤثری کوچک و متوسط وکارهاکسبرشد و موفقیت 

 ؛شخصی مثل تجربه مرتبط با شغل و تحصیلات نهیزم ی فرد کارآفرین شامل سن، جنس،هایژگیو (5

 ؛عملیاتی شدن، اندازه موسسه و منبع سرمایه زمانمدت، وکارکسبمثل پیدایش  وکارکسبی خود هایژگیو (2

 سرمایه، ، دسترسی بهوکارکسب طرح مثل بازاریابی، دیآیم به وجودی وکارکسبسیستمی در هر  صورتبهی که انهیزممتغیرهای  (0

 .یتکنولوژ ی به اطلاعات،دسترس ی، آمادگی کارآفرینی،سازشبکهی، قانونمند

 تحول مسیر تشخیص نوین، بازاریابی یهاروش کارآمد، هایتکنولوژی از استفاده به را مجبور هاشرکت مدیران سریع؛ تغییرات امروزه 

 و هاخواسته تنوع دلیل به راستا این در و است نموده مدیریتی شیوه جدیدترین عنوانبه کارآفرینی آمادگی و وکارکسب طرح از استفاده با

همچنین حمایت دولت در بعد کلان مثل رویکردهای سیاسی،  .ی استفاده نمودسازشبکه از بایستی نیازها؛ نیتأم در هاشرکت محدود توان

در  وکارسبکی تقویتی هااستیسو  متیقارزانی شرکتی، تسهیلات هاارانهاقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و در بعد خرد مثل مالیات، ی

 (.5030است )نوبخت و دیگران،  توجهقابل وکارهاکسبموفقیت 

 های مربوط به تحقیقات خارجی و داخلی به ترتیب اهمیت عبارت است از:ای از پیشینهگزیده

 تیوضعبه بررسی  آن در اقتصاد تی( و اهمSMEکوچک ) یکسب و کارها تیریمد ی با عنوانامطالعه( در 5030) یداور

SME زود  یهابنگاههمچون  ییهاطرح ایراندر  ریاخ یهاسالاگر چه در پرداخته است نتایج نشان داد  کشورها ریو سا رانیها در ا

آنها  حیصح یو عدم اجرا یقانون صی، اما وجود نقااندشدهو اجرا  نیاشتغال تدو جادیها و ا SMEبازده در جهت توسعه و گسترش 

 بر داخلی بازارگرایی ریتأث ی با عنوان بررسیامطالعه( در 5034) گرانیدباقری و  .بخش شده است نیمانع از تحقق اهداف دولت در ا

 و ولتید یهابخشمتوسط  و کوچک یهاشرکت عملکرد بر داخلی بازارگرایی ریتأث متوسط به بررسی و کوچک یهاشرکت عملکرد

 .است داشته قیممست ریتأث، بررسی مورد یهاشرکت عملکرد بر داخلی بازارگرایی ابعاد نشان داد که تحقیق این شخصی پرداختند نتایج

ورزش در ایران به تحلیل متوسط و کوچک  یوکارهاکسب بر موفقیت مؤثری با عنوان عوامل امطالعهدر  (5030) گرانیدو  نوبخت

نتایج تحقیق نشان داد که عوامل بازاریابی، طرح کسب و کار، حمایت  ایران پرداختند.ی ورزشی وکارهاکسب موفقیتی انهیزمعوامل 

فقیت کسب مو یانهیزم، دسترسی به اطلاعات، دسترسی به سرمایه و قانونمندی از عوامل یکارآفرینی، فناّور ی، آمادگیسازدولت، شبکه

                                                 

1 SME: Small and Medium Enterprise 
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بررسی رابطه میان کارآفرینی، نوآوری و ی با عنوان امطالعه ( در5032) پور دهقان و پورلیاسماع .باشدیو کار ورزشی در ایران م

وچک و ک یوکارهادر کسبکارآفرینی، نوآوری و عملکرد  شیابعاد گرابه بررسی ارتباط  کوچک و متوسط یوکارهاعملکرد در کسب

که از  باشدیممربوط به نوآوری و کارآفرینی  شوندیمشرکت  بهبود عملکردپرداختند. نتایج نشان داد عواملی که باعث  متوسط

ی برای بقا و عوامل حیات عنوانبهبنابراین نوآوری و کارآفرینی ؛ دیآیمهمانندسازی و ترکیب بین استراتژی سازمانی و کارآفرینی پدید 

 یوکارهاموفقیت و شکست کسبعوامل کلیدی  یبندتیبررسی و اولوی به امطالعه ( در5032رخنه ) دشتبان .باشدیمحیات سازمان 

نتایج حاصل از تحقیق نشان داد که عوامل ششگانه پرداخته است  مشهد صنایع غذایی و آشامیدنی شهرک صنعتی طوسدر کوچک 

ر کوچک مؤثر هستند. همچنین ب یوکارهافرهنگی در موفقیت و شکست کسب -مالی، فردی، قانونی، زیرساختی، آموزشی و اجتماعی

( 5030) یقادر .باشدیکوچک بالاترین رتبه را دارا م یوکارهاعوامل مالی، هم در موفقیت و هم در شکست کسب هافتهایاساس این 

ان ی کوچک و متوسط استوکارهاکسبی کارآفرینانه مدیران و اثربخشی سازمانی در هامهارتی با عنوان بررسی رابطه بین امطالعهدر 

برای موفقیت،  هافرصتبرای دستیابی به نوآوری و استفاده از  هاسازمانیک استراتژی نوین در  عنوانبهقم به بررسی حضور کارآفرینان 

ی کارآفرینانه مدیران و اثربخشی سازمانی در نمونه هامهارتی بین داریمعن. نتایج نشان داد که تفاوت پردازدیمرشد و بقای سازمان 

ی کارآفرینانه مدیران از آزمون فریدمن استفاده شد و از هامهارتی مختلف هامؤلفهی بندرتبه منظوربه نی؛ و همچنباشدیم موردمطالعه

ایندی ی فرهامهارتو رتبه  باشدیمی شخصی و فرایندی هامهارتی ارتباطی بالاتر از هامهارتنتایج حاصله ملاحظه گردید که رتبه 

 وکارهای کسب عملکرد بر نانهیکارآفر یابیبازار با عنوان اثر یقیدر تحق (2550همکاران ) و 5یهامال ی شخصی است.هامهارتبیشتر از 

 یمعن و مثبت ریتأث ییمشتری گرا و ارزش جادیا منابع، کردن اهرم بعد سه ژهیو به نانهیکارآفر یابیبازار ابعاد افتندکهیمتوسط در و کوچک

 یابیبازار یهاوهیش یبررس با عنوان یقی( درتحق2554) 2انکام و زوگبوینوا .دارند متوسط و کوچک کارهای و کسب عملکرد بر داری

 زییر برنامه آن رشد و یرسم یسنت یابیبازار چارچوب که افتندیدر هیجرین کشور در متوسط و کوچک هایشرکت انیم در نانهیکارآفر

 و بوده شرکت کی رشد برای آل دهیا طیشرا جادیا و هافرصت کشف دنبال به نانهیکارآفر یابیبازار اما است، شده نییتع شیپ از و شده

 ینیکارآفر یبه بررس یقیتحق( در 2550و همکاران ) 0یکراج .دارد و متوسط کوچک کارهای و کسب در کاربرد برای شترییب ناسبت

 یهاشاز ارز یادیتا حد ز ییایاسلوون نانیکارآفرنشان داد که  جینتا .پرداختند ییایاسلوون نانیکارآفر یاخلاق یهاو ارزش یسازمان

و  ینیازلحاظ کارآفر گذارندیاحترام م یوکار اخلاقها و فضائل کسبارزشکه به  یمربوطه آگاه هستند و کسان یسازمان ینیکارآفر

 را امر اینعلت  و داندیم موفقیت ناپذیر جدائی اجزای از را کارآفرینی یادگیری تحقیقی در (2553) 4فرسون مک بودند.موفق  یاقتصاد

 دست خود نیاز مورد اطلاعات به کارآفرینی یادگیری ازطریق توانندیم کارآفرینان و داندیم کار و کسب محیط زیاد تغییرپذیری به مربوط

 جادیا یبرا یمال یهاتیگرفت که حما جهیجامعه نتدر توسعه  یاجتماع ینیبا عنوان نقش کارآفر یقیتحق( در 2554) 0توماس یابند.

 نیدر کشور سنگاپور به ا ینیکارآفر یایدنبا عنوان  یقی( در تحق2552) 1تامپسون است.در کشور پرتغال مؤثر  ینیوکار بر کارآفرکسب

مؤثر  ینیوکار بر کارآفرکسب جادیا یبرا یمال یهاتیو حما یاقتصاد-یاجتماع طیدولت، شرا یهااستیو س هاهیکه رو دیرس جهینت

 نهیت که در زمگف دیالبته با. کنندیاشاره م یو اجتماع یشناختییبایز ،یطیمح ،یمال هیسرما ه؛یتامپسون، به چهار نوع سرما. باشندیم

 ضیو( است که به تفی)معنو رملموسی( و غیملموس )ماد یهاییدارابر  یمبتن یاجتماع جادگریا یاجتماع هیسرما ،یاجتماع ینیکارآفر

 .ندکیم قیخود تشو یبر زندگ شتریتر و کنترل بکلان یهاتیگرفتن مسئولها را به کرده و آنبه افراد محروم کمک  اریاخت

                                                 

1 Hamali 
2 Nwaizugbo, I.C. and Anukam 
3 Kralj 
4 Mac Pherson 
5 Thomas 
6 Thompson 
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 مفهومی پژوهش مدل 0-5

رینی هانس شول هامر برای ایجاد کارآفهای استراتژیو نیز ی تحقیقات قبلی هامدلمدل مفهومی تحقیق با بررسی ادبیات نظری و 

 :شودیمزیر ارائه  صورتبه

 
 مفهومی پژوهش مدل :8شکل 

 روش تحقیق. 4

لحاظ روش انجام  ها، میدانی و ازروش تحقیق مورداستفاده در این پژوهش، ازلحاظ هدف، کاربردی و ازلحاظ گردآوری داده

ستان اوکارهای کوچک و متوسط در باشد. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه مدیران کسبتحقیق از نوع تحقیقات همبستگی می

گیری نمونه روش .باشدیم 0305طور میانگین برابر ها بر اساس آمار سازمان صنعت، معدن و تجارت بهبوده که تعداد آن آذربایجان شرقی

( 5375منظور تعیین حجم نمونه از جدول کرجسی و مورگان )و به است شدهیبندطبقه یتصادف یریگنمونهصورت این تحقیق به در

مدیران  بین پرسشنامه 035 تعداد (015) موردنیاز نمونه حداقل به دستیابی برای باشد.می 015 تعداد آن برابر شده است کهاستفاده

که از این تعداد  پرسشنامه تکمیل و عودت داده شد 012شده پرسشنامه توزیع 035از  گردید. وکارهای کوچک و متوسط توزیعکسب

ها از پرسشنامه محقق ساخته منظور آزمون فرضیهاین تحقیق جهت گردآوری داده بهدر  تجزیه و تحلیل بود.پرسشنامه قابل 000

، 0، نسبتاً زیاد=4، متوسط=0، نسبتاً کم=2کم، کم= یلیخ =5) لیکرت ایگزینههفت  اسیبا استفاده از مق گویه هاهمه  شده است واستفاده

آنجاکه شده است. ازسنجش روایی پرسشنامه از روش روایی محتوایی استفادهبرای  .قرار گرفتند گیریاندازه مورد( 7= ادیز یلیخ ،1زیاد=

ار و باشد؛ بنابراین جهت تعیین اعتبروایی محتوایی بستگی به قضاوت و نظر افراد متخصص و کارشناس در موضوع موردمطالعه می

ها، بندی نکته نظرات آنشده است و پس از جمعدادهنفر از اساتید ذیفن قرار  0شده در اختیار انجام اصلاحات لازم، پرسشنامه تدوین

شده هبرای سنجش پایایی نیز از ضریب آلفای کرونباخ استفاد تنظیم پرسشنامه نهایی اقدام گردیده است. نسبت به اعمال اصلاحات لازم و

 آمده است. 5آمده از محاسبه ضریب آلفای کرونباخ در جدول دستاست. نتایج به
 مقادیر آلفای کرونباخ برای تعیین پایایی متغیرهای مختلف در پرسشنامه: 8جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ تعداد گویه ها نام متغیر ردیف

 300/5 25 های کارآفرینیاستراتژی 5

 322/5 4 استراتژی کارآفرینی اداری 2

 351/5 4 گرایانهاستراتژی کارآفرینی فرصت 0

 730/5 4 استراتژی کارآفرینی تقلیدی 4

 31/5 4 استراتژی کارآفرینی اکتسابی 0

 342/5 0 استراتژی کارآفرینی پرورشی 1

 347/5 53 موفقیت کسب و کار 7

موفقیت کسب و کارهای 

 کوچک و متوسط

 استراتژی کارآفرینی اداری

استراتژی کارآفرینی فرصت 

 استراتژی کارآفرینی تقلیدی

 استراتژی کارآفرینی اکتسابی

استراتژی کارآفرینی 
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ه است. شدها پرداختهها گردآوری و سپس به تلخیص آنشده دادهابتدا با استفاده از پرسشنامه تدوینها داده وتحلیلتجزیه جهت

شده است. درنهایت با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون اسمیرنوف استفاده –ها از آزمون کلموگروف جهت بررسی نرمال بودن داده

جهت  شده است.استفاده SPSSافزار طورکلی برای انجام محاسبات آماری از نرمهشده است. بها پرداختهبه آزمون فرضیه tو آزمون 

از  وچک و متوسطک یوکارهاکسب تیموفق یبرا ینیکارآفر یاستراتژ نیترمناسبمنظور تعیین های کارآفرینی بهبندی استراتژیرتبه

 شده است.گروهی استفاده AHPروش 

 هایافته. 5

 شناختیهای جمعیتویژگیآمار توصیفی  0-5
 شناختی نمونه آماریهای جمعیت: ویژگی2 جدول

 دهندگاندرصد پاسخ دهندگانپاسخ تعداد شناختیهای جمعیتویژگی

 جنسیت
 10/7 27 زن

 00/32 021 مرد

 سن

 71/55 03 سال 05تا  25

 75/00 553 سال 45تا  05

 35/03 507 سال 05تا  45

 75/51 03 سال به بالا 05

 تحصیلات

 5/0 53 زیر دیپلم

 00/3 00 دیپلم

 05/50 47 دیپلمفوق

 75/05 573 لیسانس

 00/25 71 فوق لیسانس و بالاتر

 سابقه فعالیت

 43/27 37 سال 2زیر 

 31/02 551 سال 0تا  2

 20/25 70 سال 3تا  0

 15/55 45 سال 50تا  3

 3/1 24 سال به بالا 50

 

 بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها 0-2

اده های چولگی و کشیدگی استفدر این تحقیق جهت بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها از آزمون کولموگروف اسمیرنوف و آماره

توان نرمال بودن کمتر باشد، می 31/5سمیرنوف از کولموگروف ا zو یا قدر مطلق  2گردید. اگر قدر مطلق چولگی و کشیدگی کمتر از 

باشد ادعای نرمال بودن متغیر انتخابی تأیید  50/5بیشتر از « داریسطح معنی»اگر  کهینحوبهتوزیع متغیر انتخابی را تشخیص داد؛ 

ها از توزیع نرمال قرار دارد و داده رشیپذ مورددهند که متغیرها در داخل سطح نشان می 255اس اسپیافزار اسگردد. خروجی نرممی

باشند. نتایج شاخص کشیدگی، چولگی، آزمون کولموگروف اسمیرنوف و همچنین آمار توصیفی کلیه متغیرها در جدول برخوردار می

 است. شدهارائه 0

 

                                                 

1 SPSS 20 
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 و آمار توصیفی هاداده: نتایج نرمال بودن توزیع 9جدول 

 داریمعنی سطح کولموگروف اسمیرنوف Z کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین تعداد هاگویه

 037/5 354/5 -110/5 510/5 07/5 3/0 000 استراتژی کارآفرینی اداری

 04/5 40/5 -355/5 235/5 40/5 2/0 000 انهگرایاستراتژی کارآفرینی فرصت

 553/5 53/5 -075/5 -555/5 04/5 55/4 000 استراتژی کارآفرینی تقلیدی

 535/5 02/5 -553/5 -037/5 50/5 7/4 000 کارآفرینی اکتسابی استراتژی

 042/5 32/5 -534/5 -037/5 00/5 1/4 000 استراتژی کارآفرینی پرورشی

 307/5 150/5 -057/5 -501/5 55/5 51/4 000 های کارآفرینیاستراتژی

43/4 000 وکارکسبموفقیت   50/5  445/5-  504/5-  33/5  235/5  

 

 کارآفرینی یهایستراتژا

 5و حداقل نمره  7 سؤالاست، که حداکثر نمره تعلق یافته به هر  شدهیطراح سؤال 25ی نیکارآفری هایاستراتژبرای سنجش 

 شدهارائه 4 در جدول هامؤلفهمیانگین  بر اساسهای کارآفرینی به تفکیک و ی مربوط به استراتژیهامؤلفهمیانگین امتیازات باشد. می

 است.
 ی کارآفرینیهایاستراتژهای مربوط به : میانگین امتیاز پرسش4جدول 

 انحراف معیار میانگین تعداد سؤالات شرح

نی
فری

ارآ
ی ک

اتژ
تر

اس
 

ی
دار

ا
 

17/4 000 منظور ارتقاء روحیه کارآفرینیهای جدید بهتوسعه فرایندها و شیوه  153/5  

77/0 000 دهدکارآفرینی را در بنگاه بهبود میهایی که فرایند مشیها و خطوضع مقررات، روش  345/5  

13/0 000 های پرمخاطرهحفظ منابع و امکانات موجود و عدم ریسک در فعالیت  331/5  

04/0 000 توسعه تولیدات موجود در بنگاه و تأکید بر بهبود روند موجود  724/5  

00/0 000 ایجاد و توسعه محصولات جدیدمنظور ایجاد و استقرار واحد تحقیق و توسعه بنگاه به  141/5  

ی 
رین

رآف
 کا

ی
اتژ

تر
اس

انه
رای

ت گ
ص

فر
 

32/0 000 هاتحلیل محیط درونی ازلحاظ نقاط قوت و ضعف  344/5  

05/0 000 هاتحلیل محیط بیرونی ازلحاظ تهدیدات، فرصت  340/5  

33/2 000 هاهای به وجود آمده و استفاده از آنشناسایی فرصت  713/5  

05/2 000 هاهای موجود در بنگاه و گسترش فعالیتارزیابی فعالیت  757/5  

نی
فری

ارآ
ی ک

اتژ
تر

اس
 

ی
ید

تقل
 

34/4 000 منظور استقرار بنگاهحداقل کردن ریسک مالی و بازاری به  070/5  

02/4 000 منظور استقرار بنگاهحداقل کردن ریسک تیمی به  173/5  

34/0 000 های موجودها و هزینه کردن در خرید تکنولوژیشرکت های سایراستفاده از تکنولوژی  140/5  

57/0 000 ها در داخل و خارجایجاد تغییرات ساده در بنگاه با الگوبرداری از سایر شرکت  352/5  

بی
سا

اکت
ی 

رین
رآف

 کا
ی

اتژ
تر

اس
 

35/4 000 وکارمنظور ارتقاء سطح کسبهای موفق بههمکاری با سایر شرکت  045/5  

77/4 000 منظور دادن امتیاز نوآوریهای موفق بهانعقاد قرارداد با شرکت  005/5  

محصولات تولیدی در اثر ترکیب یا ادغام در شرکتی دیگر یا خرید  و تنوعافزایش سهم بازار 

 شرکت دیگر
000 10/4  203/5  

43/4 000 برخوردار هستندهایی که از روحیه کارآفرینی بالایی مساعدت با شرکت  477/5  



 علی اکبر پیوسته و سید محمد منافی                                                    ... یبند تیکوچک و متوسط و اولو یوکارهاکسب تیدر موفق ینیکارآفر یهاینقش استراتژ

77 

 انحراف معیار میانگین تعداد سؤالات شرح

ی 
رین

رآف
 کا

ی
اتژ

تر
اس

شی
ور

پر
 

75/4 000 های جدید پیش روی شرکتکشف و درک فرصت  155/5  

13/4 000 های قدیمیتوسعه اقدامات جدید و کنار گذاشتن رویه  150/5  

10/4 000 وکارمنظور پژوهش در کسبمستقل در شرکت بهایجاد واحدهای مستقل و نیمه  173/5  

05/4 000 گیری در مورد آنهای موجود پیش روی و تصمیمانتخاب فرصتارزیابی و   751/5  

 

 وکارکسبموفقیت 

( 12/0شفافیت مالی بنگاه کمترین میانگین ) مؤلفهی کوچک و متوسط، وکارهاکسببه شاخص موفقیت  پرسش مربوط 53از بین 

( را به خود اختصاص داده است. میانگین هر یک از 23/0برای مشتریان بیشترین میانگین ) باارزشهای ارائه کالاها و سرویس مؤلفهو 

 است. شدهارائه 0به ترتیب در جدول  وکارکسبی مربوط به موفقیت هامؤلفه
 وکارکسبهای مربوط به موفقیت : میانگین امتیاز پرسش5جدول 

 انحراف معیار میانگین تعداد سؤالات

23/0 000 شوندهایی که برای مشتریان، ارزش محسوب میسرویس ارائه کالاها و  055/5  

32/4 000 های موفقیت آنوکار ایجادشده و مؤلفهای در مورد کسبآموزش پایه  045/5  

32/4 000 شده با توجه به محصولات مشابه در بازارقیمت مناسب محصول ارائه  031/5  

34/4 000 شناسایی مشتریان هدف  425/5  

71/4 000 اجرای یک الگوی قابل تکرار از اعمال موردنیاز برای ایجاد ارزش موردنظر برای مشتریان  053/5  

75/4 000 شده با توجه به محصولات مشابه در بازارکیفیت محصول ارائه  057/5  

یاز برای وسایل بکار رفته در مدل موردنپول  دهندهنشان منظوربهوجود یک ساختار هزینه در بنگاه 

 وکارکسب
000 75/4  754/5  

01/4 000 ارائه محصولاتی که موردنیاز مشتریان بازار است  400/5  

00/4 000 منظور تولید محصول یا خدمتیری فناوری مناسب بهکارگبه  075/5  

00/4 000 های شبکه/ زنجیره ارزشمشخص کردن موقعیت شرکت در مقایسه با سایر شرکت  355/5  

05/4 000 ها و منابع موردنیاز برای ایجاد ارزشهماهنگی فعالیت  405/5  

43/4 000 های توزیعی مناسب برای ارتباط با مشتریاناستفاده از کانال  435/5  

03/4 000 های درآمدای از جریانمنظور تشریح به دست آوردن پول از طریق مجموعهوجود یک مدل درآمدی به  753/5  

21/4 000 ها برای ایجاد ارزشتوافق در خصوص همکاری ارادی با سایر شرکت  350/5  

50/4 000 تشریح جریان ارائه خدمت و یا کالا به مشتریان  075/5  

57/4 000 کنندگان برای ارائه ارزش به مشتریانها و مشارکتمشارکت شرکت  072/5  

10/0 000 توانایی بنگاه در جذب سرمایه  170/5  

12/0 000 ها(شفافیت مالی بنگاه )درآمدها و هزینه  775/5  
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 ی کارآفرینی در سازمانهایاستراتژبررسی وضعیت  0-0

استفاده  5استیودنت-تیاز آزمون  ی کوچک و متوسط شهر تبریزوکارهاکسبهای کارآفرینی در وضعیت استراتژیجهت بررسی 

 شود:زیر تعریف می صورتبه 1Hو  0Hفرض گردید. 

H0: µ ≤4 
H1: µ >4 

در حد  موردنظرتوان ادعا کرد مقدار متغیر قبول خواهد شد یعنی می 0Hباشد، فرض  50/5از  تربزرگداری اگر سطح معنی

معنی است و حد بالا و حد پایین هر دو مثبت باشند، بدین  50/5داری کمتر از یمعنچنانچه سطح  صورت یناباشد. در غیر متوسط می

 باشد.می 4تر از که میانگین جامعه در مورد آن متغیر بیش

 است. شدهارائه 1نتایج آزمون به تفکیک در جدول  

 های کارآفرینییاستراتژاستیودنت  -: نتایج آزمون تی6جدول 

 بیشترین حد کمترین حد اختلاف از میانگین داریسطح معنی tمقدار  میانگین متغیر

 57/5 -51/5 507/5 511/5 372/5 51/4 کارآفرینیهای استراتژی

 -51/5 -04/5 -252/5 550/5 -777/2 3/0 استراتژی کارآفرینی اداری

 -14/5 -30/5 -731/5 555/5 -023/55 2/0 گرایانهاستراتژی کارآفرینی فرصت

 50/5 -52/5 551/5 450/5 253/5 55/4 استراتژی کارآفرینی تقلیدی

 32/5 03/5 137/5 555/5 073/55 7/4 اکتسابی استراتژی کارآفرینی

 3/5 43/5 107/5 555/5 303/7 1/4 استراتژی کارآفرینی پرورشی

اده شهر تبریز از ضریب همبستگی استفدر ی کوچک و متوسط وکارهاکسبهای کارآفرینی و موفقیت جهت بررسی استراتژی

باشد، از کافی بزرگ می اندازهبهباشند و همچنین نمونه آماری تحقیق نرمال میبا توجه به اینکه متغیرهای تحقیق دارای توزیع  گردید.

ها استفاده گردید. این ضریب همبستگی روشی پارامتری است و ضریب همبستگی پیرسون جهت بررسی همبستگی و آزمون فرضیه

ت های کارآفرینی و موفقیرسی ارتباط بین استراتژیجهت بر شود.های زیاد استفاده میهایی با توزیع نرمال یا تعداد دادهبرای داده

 شود:زیر تعریف می صورتبه 1Hو  0Hفرض  وکارکسب

H0: ρ = 0.بین استراتژیهای کارآفرینی و موفقیت کسبوکار همبستگی وجود ندارد  

H1: ρ ≠ 0 .بین استراتژیهای کارآفرینی و موفقیت کسبوکار همبستگی وجود دارد 

ρ همبستگی= ضریب 

  

                                                 

1 One Sample T-test 
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 است. شدهارائه 7در جدول نفر از نمونه آماری انجام شده است  000که با مشارکت نتایج آزمون پیرسون 
 : نتایج آزمون پیرسون7جدول 

 وکارموفقیت کسب شاخص متغیر

 37/5 (ρپیرسون )ضریب  کارآفرینی یهایاستراتژ

 555/5 داریسطح معنی

 730/5 (ρپیرسون )ضریب  کارآفرینی اداری استراتژی

 555/5 داریسطح معنی

 433/5 (ρپیرسون )ضریب  استراتژی کارآفرینی فرصت گرایانه

 555/5 داریسطح معنی

 750/5 (ρپیرسون )ضریب  استراتژی کارآفرینی تقلیدی

 555/5 داریسطح معنی

 153/5 (ρپیرسون )ضریب  استراتژی کارآفرینی اکتسابی

 555/5 داریسطح معنی

 333/5 (ρپیرسون )ضریب  کارآفرینی پرورشی استراتژی

 555/5 داریسطح معنی

 

درصد  33با اطمینان  وکارکسبهای کارآفرینی و موفقیت جدول فوق نمایانگر آن است که بین متغیرهای استراتژیاطلاعات 

مبنی بر وجود رابطه مثبت و  1Hرد شده و فرض  0H. بنابراین فرض = ρ(p = 37/5 ,555/5ی وجود دارد. )داریمعنرابطه مثبت و 

 شود.در صنایع کوچک و متوسط شهر تبریز تائید می وکارکسبفقیت های کارآفرینی و موداری بین استراتژیمعنی

 AHPی کارآفرینی به روش هایاستراتژبندی رتبه  0-4

تدوین ی ریس مقایسات زوجی در قالب ماتاپرسشنامهی کارآفرینی در سازمان تحت مطالعه، ابتدا هایاستراتژی بندرتبه منظوربه

 0R*0ی بدست آمده ماتریس مقایسات زوجی هادادهبا محاسبه میانگین هندسی  سپس توزیع گردید.و در بین اعضای نمونه آماری 

 حاصل شده است.
 ی کارآفرینیهایاستراتژ :1جدول 

 نام عامل نماد

A یادار ینیکارآفر یاستراتژ 

B انهگرای فرصت ینیکارآفر یاستراتژ 

C یدیتقل ینیکارآفر یاستراتژ 

D یاکتساب ینیکارآفر یاستراتژ 

E یپرورش ینیکارآفر یاستراتژ 

 

 























10/3162/446/325/49

3/1612/838/547/51

0/4090/35316/942/83

0/1580/1170/14410/409

0/820/1330/3532/441

 

A         B        C            D          E 

A 

B 

C 

D 

E 

R= 
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 بدست آمده است. 0W*5ماتریس به صورت ماتریس کردن  اسیمق یبعد از ب یزوج ساتیمقا سیماتر یهاعاملوزن هریک از 

 

 

 نوشت:روابط زیر را  توانیناسازگار باشد م Rزوجی  اتدر حالتی که ماتریس مقایس

1-n/n – maxλ  =I.I. wmax*W= λ *R 

و  دهشمحاسبهبه شرح جدول ذیل ها کاملاً تصادفی اختیار شده باشند که اعداد آن ییهاسی( برای ماترI.Iمقادیر شاخص ناسازگاری )

 بعدی مطابق جدول زیر است: n یهاسیها برای ماترکه مقادیر آن نامندیم.( I.I.Rآن را شاخص ناسازگاری ماتریس تصادفی )
 ی تصادفیهاسی( برای ماترI.Iمقادیر شاخص ناسازگاری ): 9جدول 

55 3 3 7 1 0 4 0 2 5 n 

40/5 40/5 45/5 02/5 24/5 52/5 3/5 03/5 5 5 I.I.R 

 

.( هم بعدش معیار مناسبی I.I.R.( بر شاخص ناسازگاری ماتریس تصادفی )I.Iبرای هر ماتریس حاصل تقسیم شاخص ناسازگاری )

باشد سازگاری  5/5تر با مساوی . چنانچه این عدد کوچکمینامی.( مI.Rکه آن را نرخ ناسازگاری ) باشدیبرای قضاوت در مورد ناسازگاری م

 آمده است. 55حاصل محاسبه مقادیر فوق در جدول  جینتا .نمود دنظریها تجدباید در قضاوتدر غیر این صورت قبول است سیستم قابل
 : مقادیر مربوط به نرخ ناسازگاری81جدول 

 λ max I.I I.R متغیر

 544/5 5430/5 533/0 مقدار بدست آمده

 

بوده و بنابراین نتایج حاصل  قبولسازگاری سیستم قابل باشدیم 5/5تر کوچک (544/5) یناسازگاربا توجه به اینکه مقدار نرخ 

 .باشدیمی کارآفرینی هایاستراتژاز ماتریس مقایسات زوجی بیانگر رتبه 
 ی کارآفرینی بر اساس اولویتهایاستراتژ :88جدول 

 میانگین رتبه نام عامل نماد اولویت

5 D 475/5 استراتژی کارآفرینی اکتسابی 

2 E 203/5 یپرورش ینیکارآفر یاستراتژ 

0 C 57/5 استراتژی کارآفرینی تقلیدی 

4 A 512/5 استراتژی کارآفرینی اداری 

0 B 500/5 گرایانهاستراتژی کارآفرینی فرصت 

 

های استراتژی نیترمهمگرایانه به ترتیب اکتسابی، پرورشی، تقلیدی، اداری و فرصتی کارآفرینی هایاستراتژبر همین اساس 

 باشند.ی کوچک و متوسط در شهر تبریز میوکارهاکسبکارآفرینی در موفقیت 

 یریگجهیبحث و نت. 6

های عمومی نمونه آماری و نرمال بودن توزیع ها، ضمن استفاده از آمار توصیفی برای توصیف ویژگیداده وتحلیلتجزیهبرای 

 512/5  

 500/5  

 57/5  

 475/5  

 203/5  

W= 

A 

B 

C 

D 

E 
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ر استفاده گردید که نتایج آن به شرح زی تحقیقهای فرضیه( برای آزمون و ضریب همبستگی پیرسون tآزمون ها، از آمار استنباطی )داده

 باشد:می

ترین استراتژی برای توسعه کارآفرینی در دهد که مناسبهای کارآفرینی نشان میآمده از تحلیل استراتژیدستنتایج به 

عدی های بباشد و در اولویتوکار میمنظور ارتقاء سطح کسبهای موفق بههمکاری با سایر شرکتوکارهای کوچک و متوسط کسب

ری، منظور دادن امتیاز نوآوهای موفق بهمنظور استقرار بنگاه، انعقاد قرارداد با شرکتاری بهاستراتژی حداقل کردن ریسک مالی و باز

 نتایجوکارهای کوچک و متوسط کسببررسی راهکارهای موفقیت  در دارد. های جدید پیش روی شرکت قرارکشف و درک فرصت

ای به های بعدی آموزش پایهو در اولویت برای مشتریان استهای باارزش ارائه کالاها و سرویسترین راهکار نشان داد که مناسب

ه توجه به محصولات مشاب شده به بازار باهای موفقیت آن، قیمت مناسب محصول ارائهوکار ایجادشده و مؤلفهکارکنان در مورد کسب

 نیانگیکه م دهدینشان م زیشهر تبرکوچک و متوسط  یوکارهادر کسب ینیکارآفر یهایاستراتژ تیوضع یبررس دارد. در بازار قرار

 ترنییپا انهیت گراو فرص یادار ینیکارآفر یهایاستراتژ نیانگیدر حد متوسط و م یدیتقل ینیکارآفر یو استراتژ ینیکارآفر یهایاستراتژ

کارآفرینی  یهایتراتژاس نیب نتیجهدر .باشدیاز حد متوسط م شتریب یو پرورش یاکتساب ینیکارآفر یهایاستراتژ نیانگیاز حد متوسط و م

وجود  رابطهدار بوده و معنی p<50/5ازلحاظ آماری در سطح  شودیمکه مشاهده  گونههمانکوچک و متوسط  یوکارهاکسبموفقیت و 

 هنتایج نشان دادک کوچک و متوسط یوکارهاکسب تیو موفقی کارآفرینی اداری استراتژ بین همچنین .(= p = 37/5ρ ,555/5) دارد.

 ,555/5دارد )جود و زیکوچک و متوسط شهرتبر عیدر صنا وکارکسب تیو موفق یادار ینیکارآفر یبین استراتژ یداررابطه مثبت و معنی

p=730/5=ρ). شان داد کهنتایج نکوچک و متوسط  یوکارهاکسب تیو موفقگرایانه ی کارآفرینی فرصتاستراتژ رابطه بین درخصوص 

وجود  زیرکوچک و متوسط شهر تب عیدر صنا وکارکسب تیو موفق انهگرای فرصت ینیکارآفر یبین استراتژ یداررابطه مثبت و معنی

تایج نمتوسط  کوچک و یوکارهاکسب تیموفق وی کارآفرینی تقلیدی استراتژ رابطه بین درخصوص .(= p = 433/5ρ ,555/5) دارد.

وجود  زیبرکوچک و متوسط شهر ت عیدر صنا وکارکسب تیو موفق یدیتقل ینیکارآفر یبین استراتژ یداررابطه مثبت و معنینشان داد 

تایج ن کوچک ومتوسط یوکارهاکسب تیوموفقی کارآفرینی اکتسابی استراتژ رابطه بینخصوص  در .(= p = 750/5ρ ,555/5) دارد.

بریز وجود در صنایع کوچک و متوسط شهر ت وکارکسبداری بین استراتژی کارآفرینی اکتسابی و موفقیت رابطه مثبت و معنینشان داد 

تایج نکوچک ومتوسط  یوکارهاکسب تیوموفقی کارآفرینی پرورشی استراتژ رابطه بینخصوص  در .(= p = 153/5ρ ,555/5) دارد.

هر تبریز وجود سط شدر صنایع کوچک و متو وکارکسبداری بین استراتژی کارآفرینی پرورشی و موفقیت رابطه مثبت و معنینشان داد 

 .(= p = 333/5ρ ,555/5) دارد.

چک و متوسط کارهای کو و تحقیق در مورد موفقیت کسبدهد نتایج این حاضر با پیشینه موضوع نشان می تحقیقمقایسه نتایج 

 تأکید وکارموفقیت کسب مدیریتی و دولتی در هاییتحماکه بر ( 5030داوری ) ( و2552) (، تامپسون2554) توماس نتایج تحقیقاتبا 

(، 2553فرسون ) مک ،(2550همکاران )کراجی و  ،(2554انکام ) و (، نوایزوگبو2550همکاران ) و مالی هادارند و نیز نتایج تحقیقات

در که همگی به تحقیق  (5032دشتبان رخنه ) و (5032) دهقانپور و پورلیاسماع (،5030(، نوبخت و دیگران )5034) باقری و دیگران

ها و همچنین بندی آنها و نیز رتبهوکارهای کوچک و متوسط و رابطه برخی عوامل با آنخصوص عوامل موفقیت و شکست کسب

های کارآفرینی و بررسی نتایج حاصل از تحلیل همبستگی بین استراتژی باشد.اند سازگار و همسو میموانع توسعه کارآفرینی پرداخته

ثبت و پرورشی و اکتسابی رابطه م تقلیدی، فرصت گرایانه، های اداری،و متوسط نشان داد که استراتژیوکارهای کوچک موفقیت کسب

که  دهدهای کارآفرینی نشان میآمده از تحلیل استراتژیدستبه یجنتا وکارها دارند.درصد با موفقیت کسب 33داری در سطح معنی

ور ارتقاء منظهای موفق بهوکارهای کوچک و متوسط همکاری با سایر شرکتترین استراتژی برای توسعه کارآفرینی در کسبمناسب

ط که وکارهای کوچک و متوسرای کسبگیرد. آنچه مسلم است بهای اکتسابی قرار میکه در قالب استراتژی باشدوکار میسطح کسب
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ری دست آوردن فناو اند و معمولاً با مشکل سرمایه روبرو هستند، بههای تولیدی هزینه کردهبخش اعظمی از سرمایه خود را در فعالیت

های سایر شرکتترین راه همکاری با که سریع دارنداین بخش حداقل کردن هزینه در رو سعی درمناسب با شرایط دشوار است، ازاین

ای پرورشی دنبال رویکرده نظر باشد و در بلندمدت بنگاه بایستی به مدت درموفق در این زمینه است، اما این رویکرد بایستی در کوتاه

فته رارگرمنظور استقرار بنگاه قهای بعدی استراتژی حداقل کردن ریسک مالی و بازاری بهسازی در درون بنگاه باشد. در اولویتو ظرفیت

کتسابی و ا های تقلیدیاستراتژی که به ترتیب در منظور دادن امتیاز نوآوریهای موفق بهانعقاد قرارداد با شرکت استراتژی است و

وکارهای کوچک و متوسط نشان داد که هفت راهکار ایجاد ارزش برای آمده از تحلیل موفقیت کسبدستبه یجنتا شوند.بندی میدسته

ت مدیری شده،مشتری مداری، کیفیت محصولات ارائه گذاری مناسب،وکار ایجادشده، قیمتای در مورد کسبپایهمشتریان، آموزش 

آمده دستوکارهای کوچک و متوسط در شهرستان تبریز است. نتایج بهاز عوامل موفقیت کسب هزینه، توجه به نیاز مشتری در تولید کالا

، کتسابیدهد، به ترتیب استراتژی کارآفرینی اانجام گرفت نشان می AHPه با استفاده از روش ک ینیکارآفرهای بندی استراتژیاز رتبه

ترین رایانه مهمگاستراتژی کارآفرینی پرورشی، استراتژی کارآفرینی تقلیدی، استراتژی کارآفرینی اداری و استراتژی کارآفرینی فرصت

که  ستین یمعن نیبه ا بندیرتبه نیا البته باشند.و متوسط در شهر تبریز می وکارهای کوچکهای کارآفرینی در موفقیت کسباستراتژی

 یتراتژکه همزمان از چند اس ییهاسازمان دهدینشان م قاتیبلکه تحق برند،یرا بکار م هایاستراتژ نیاز ا یکیتنها  ینیکارآفر یهاسازمان

 .رندیگیرا به کار م یدو استراتژ ای کیهستند که صرفاً  ییهاتر از سازمانموفق کنند،یاستفاده م

 پیشنهادهای پژوهش 1-5

 :گرددیماز تحقیق، پیشنهادها در چند بخش به شرح زیر ارائه  آمدهدستبهبه نتایج  با توجه

ی دولتی و سازمانی را هارساختیزیی است که هابرنامهراهکارهای ساختاری توسعه کارآفرینی در ایران که مربوط به اقدامات و -5

 .سازندیمبرای توسعه کارآفرینی فراهم 

  ،ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسبو ارتباطات برای  ونقلحملی، آورفنارائه تسهیلات فنی 

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسببرای  ارانهی مالی در قالب یهاتیحماو  هاکمکارائه 

  ی اندازراهی واحدها، تعویض خطوط تولید، خرید مواد اولیه، اندازراهو تجهیزات،  آلاتنیماشی مالی برای خرید هاتیحماارائه

 ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسبواحدهای جدید در 

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسبی صنعتی هاپارکی فناوری، مراکز رشد و هاپارکایجاد، توسعه و تقویت 

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسببرای  هادانشگاهی مشاوره در هاکینیکلایجاد 

افزایش آگاهی عمومی و ایجاد  هدفشانو اقداماتی است که  هابرنامهی توسعه کارآفرینی که شامل کلیه انهیزمراهکارهای  -2

 .باشدیماجتماعی لازم برای توسعه کارآفرینی در کشور -ی فرهنگیهارساختیز

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسببرای  ازیموردنی و ارائه اطلاعات رساناطلاع سراسرایجاد شبکه 

 ی کوچک و متوسط با مراکز تحقیقاتی داخلی ووکارهاکسبتحقیقاتی و پژوهشی بین کارآفرینان -ایجاد و توسعه ارتباط علمی 

 خارجی؛

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسبی ویژه کارآفرینی برای صاحبان هاآموزشارائه 

 یامشاورهی آموزشی و هاتیحما -0

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسبی و جذب سرمایه( به گذارهیسرمادر زمینه ) یاقتصادی مالی و هامشاورهارائه 

  ی مراکز فنی و تخصصی؛هادانشگاهبا  جادشدهیاارائه خدمات آموزشی در مراکز مشترک 

  ی کوچک و متوسط؛وکارهاکسبارائه مشاوره فنی و تخصصی در زمینه بازاریابی به 
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Abstract 

Entrepreneur is multi dimensional and vague concept and understanding its role in growth process needs a 

specified framework.Because, there is many mediating variables to describe the style of effect on economic 

growth.Entrepreneur's strategy including 5 administrative strategy, realistic opportunity, imitative, 

adventitious and breeding.Economic development in developed countries shows this fact, the economy is 

affected by Entrepreneurship. So that Entrepreneur in the economic development of developing countries, have 

a central role. Abuot Entrepreneur and factors causing it asserts this point, that skills, education, innovation, 

competitiveness and etc, can be an important factor in the creation account. According the aim of research is 

determine the relationship between Entrepreneur strategies and success of small and medium businesses in 

Tabriz. The study population included all managers of small and medium businesses in the city of Tabriz, 

which according to their number of industry-mine and trade in an average equal to 5850. Sampling method in 

this research is simple random sampling and in order to determine the sample size of the table Krejcie and 

Morgan (1970) is used that is equal to 360. In this study to collect data to test the hypotheses of the 

questionnaire for searching the data normalization Kolmogrov-Smivnev test and for hypotheses, pearson 

correlation coefficient and T-test is used. Result of the analysis show that the most appropriate strategy to 

develop Entrepreneurial. Strategies Entrepreneurship in small and medium businesses to promote business 

cooperation with other successful companies that are acquired in the form of strategies. 

Keywords:Entrepreneur, Entrepreneur strategy,The success of small and medium sized businesses. 
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