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 یمال يبهبود گزارشگر يمحور برا کاربر يکردینامشهود: رو هايییدارا يافشا
 1اکبر دلیریان

 2مهدي مشکی

 3فاضل محمدي نوده

 4خردیارسینا 

 چکیده

 يایدر دن زین شهودهاي نامدارایی تیبا توجه به گذر جوامع از عصر صنعت به عصر اطلاعات، اهم
 ل،ینامشهود و تشک يهاییدر دارا يگذارهیسرما يها به سوموج حرکت شرکت شده است. شتریتجارت ب

 ،يتجار يهامدل رییمحور نشان از تغ يلوژو تکنو انیدانش بن يهاشرکت جادیبه ا لیو تما قیتشو
 ياستانداردها رسدیحال، به نظر م نیاست. با ا افتهیاقتصاد توسعه  يو حرکت به سو هاياستراتژ

هدف این  .اندشده حرکت جا مانده و مورد غفلت واقع نینامشهود از ا يهاییمربوط به دارا يحسابدار
بر اساس نظرات کاربران اصلی  هاي نامشهودالی داراییبراي بهبود گزارشگري م پژوهش طراحی الگویی

هاي کیفی بوده که با استفاده از رویکرد مبتنی بر نظریه است. این پژوهش از نوع پژوهش هااین گزارش
. جامعه آماري شامل حسابرسان، کارشناسان رسمی دادگستري، مسئول ه استداده بنیاد انجام شد

هاي دانش محور بوده که با استفاده گذاري و مدیران شرکتهاي سرمایهشرکتها، مدیران اعتبارات بانک
کنندگان پژوهش انتخاب شدند. نفر به عنوان مشارکت 15وع تعداد گیري هدفمند در مجمنمونه از رویکرد

مون، مض لیشد و سپس با استفاده از تحل يگردآور افتهیساختار مهنی بصورت و مصاحبه روش به هاداده
 ،يمحور ،یعل يها. مقولهدیشبکه آنها رسم گرد NVIVOو با استفاده از نرم افزار  ییشناسا یاصل نیمضام

د، ش ییگر شناسامداخله ریبه عنوان متغ یمال يگزارشگر انیم نیشدند و در ا یمعرف امدیو پ يراهبرد
در مورد  يریگمیتصم يبرا اتاطلاع يها قابل مشاهده بود سودمندکه رد آن در تمام مقوله يامولفه

 . دیگرد یمعرف ينامشهود بود که به عنوان مقوله محور يهاییدارا
 کلیدي کلمات

 گیري، تئوري داده بنیادهاي نامشهود، اطلاعات مفید براي تصمیمدارایی 
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 مقدمه

در عصر مدرن امروزي با توسعه فناوري اطلاعات، تجارت الکترونیکی و ظهور و فراگیر شدن استفاد 
ت امل حائز اهمیگیري اقتصاد دانش محور، عوبا شکل .از اینترنت، عصر اقتصاد دانش محور شکل گرفت

 .]30[ها در ایجاد، توسعه و به کارگیري دانش تغییر یافت ها به توانایی و اثربخشی آنبراي موفقیت شرکت
از عوامل سنتی مربوط به تولیدات فیزیکی به دانش نامشهود منتقل شد. در  روش ایجاد ارزش شرکت

هاي نامشهود باشد. از از ارزش شرکت منعکس کننده داراییچنین شرایطی ممکن است بخش بزرگی 
درت ی و قهاي مشهود را در نظر گرفت، بلکه توانایارزش شرکت، نه تنها باید دارایی این رو جهت ارزیابی

ین ارزش واقعی .  افزایش شکاف ب]13[نظر قرار داد  هاي نامشهود را نیز باید مدایجاد ارزش توسط دارایی
 هاي مالیرئی که در این بین از صورتزش نامها، توجه محققان را براي توضیح ارو ارزش دفتري شرکت

هاي نامشهود یک دارایی قابل تشخیص غیرپولی و فاقد ماهیت . دارایی]6[حذف شده، جلب کرده است 
شود که ایران یک دارایی نامشهود تنها زمانی شناسایی می 17بر اساس استاندارد شماره عینی است. 

 وق قراردادي یا سایر حقوق قانونی ناشی شود.جداشدنی باشد یا از حق

ربوط م هاي با اهمیت وحسابداري، اصل افشاي کلیه واقعیتیکی از اصول اولیه این در حالی است که 
هاي مالی واحدهاي تجاري است. گزارشگري مالی بر ارائه اطلاعات کافی و مهم درباره رویدادها و فعالیت

اي است هاي مالی به گونهتخواستار افشاي اطلاعات مربوط در صور در صورت هاي مالی تاکید دارد و
هاي مالی فراهم کند و کنندگان صورتهاي آگاهانه را براي استفادهکه از یک طرف، امکان اتخاذ تصمیم

نامشهودي از قبیل هاي این در حالی است که دارایی. ]11[از طرف دیگر، باعث گمراهی آنان نشود 
س ها و.. بر اساکارکنان بامهارت، ارتباط با مشتریان، دانش علمی و تکنولوژیکی، فرآیندها و سیستم

با تعاریف و  ،زیرا ؛شوندنمی به عنوان دارایی نامشهود شناسایی حسابداري ایران 17شماره  استاندارد
شهود هاي نامباشند. بسیاري از داراییمطابق نمی ردنامشهود در این استاندا هاي ارائه شده از داراییویژگی

ایجاد شده در واحد تجاري نیز به دلیل وجود انواع مختلف مشکلاتی که مسائل شناسایی و شناخت یک 
کنند و به همین دلیل نیز شناسایی نمی همذکور را برآورد استاندارد دارایی را احاطه کرده است، معیارهاي

شامل  يرفتار حسابدار زیبه تجو نیز 38ي حسابدار یالملل نیستا استاندارد برا نیدر اگردند. نمی
نامشهود در  يهاییدارا يو الزامات افشا يگزارشگر ،يبندطبقه ،يریگشناخت، نحوه اندازه يارهایمع

      يبرا يحسابدار يرفتارها زیتجو ،38ي حسابدار یالملل نیپردازد. هدف استاندارد بیها مشرکت
 ند.ار نگرفتهقرا یاستانداردها به طور مشخص مورد اشاره و بررس ریاست که در سا ينامشهود يهاییدارا
خاص  يارهاینامشهود را تنها در صورت وجود مع ییدارا کیکند تا یرا الزام م يواحد تجار ،استاندارد این
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      نامشهود يهاییدارا يدفترکند که چگونه مبلغ یم نییتع نیاستاندارد همچناین کند.  ییشناسا
در مجموع بر اساس استانداردهاي ایران و  شود. هیشود و الزامات خاص افشا درباره آنها ارا يریگاندازه

گیرد. یک هاي نامشهود تنها در یک محدوده خاص مورد شناخت قرار میدارایی المللیاستانداردهاي بین
هاي هاي فعلی باشد. افشاي خارج از چارچوبخارج از چارچوبتواند افشاي راه حل براي این مشکل می

یا  ]61[ ستونی چند گزارشگري ممکن است انواع دیگري از گزارشگري همچون گزارشگري فعلی
 و یا گزارشگري مبتنی بر اینترنت را موجب شود.  ]45[گزارشگري مرکب 

هاي فوق رویکردهاي دیگري نیز براي افشاي اطلاعات پیشنهاد شده ادبیات موجود علاوه بر روشدر 
 ها واند و به منظور غلبه بر ضعفهاي نامشهود طراحی شدهاست که بطور ویژه جهت گزارشگري دارایی

رویکردهاي . ]88، 50، 30، 17[ اندهاي مالی، توسعه یافتههاي رویکردهاي فعلی انتشار صورتنقص
باشند. هر یک از آنها در مذکور در انواع مختلفی وجود دارند چرا که فاقد یک چارچوب مفهومی عام می

را هاي زیادي دارند و اکثهاي نامشهود با یکدیگر تفاوتي داراییگیري، مدیریت و گزارشگرارزیابی، اندازه
ه شوند. اکثر رویکردهاي ارائنامشهود شناخته می هم به عنوان رویکرد گزارشگري سرمایه فکري یا دارایی

هاي ارائه شده در ادبیات حاضر ي مدلشده توسط این محققان با یکدیگر همپوشانی دارد. تقریبا همه
 باشند. با این حال هیچ یک از این رویکردهاترین مدل میشود که مربوطسندگان آنها ادعا میتوسط نوی

 یذهن تایبوده و ماه یفیک شیگرا يدارا هاروش نیباشد و از آنجا که اکثر ایمحبوبت عام نم يدارا
برخوردار  تئوریکی قوياز مبانی  به اتفاق بیبوده و قر ینداشته، کل یچندان یباشند، لذا اعتبار تجربیم

ي هاي نامشهود با سه مسئلهتوان بیان کرد افشاي داراییباشند. در مجموع با توجه به مطالب فوق مینمی
 کنندگان. در خصوص این مسائلو افشا براي استفاده ،گیرياصلی روبرو است: تعریف و شناسایی، اندازه

هاي نامشهود رسد موضوع مربوط به افشاي داراییمی اي وجود ندارد. بنظررویکرد جامع و پذیرفته شده
چه از دیگاه تئوریکی و چه از دیدگاه عملی هنوز هم در مرحله طفولیت خود قرار دارد. بسیاري از 

باشند. آنها تغییرات قابل هاي مالی کنونی دچار تردید مینظران نسبت به مفید بودن صورتصاحب
هاي مالی را به منظور نی شناسایی کردند که اگر اعمال شود گزارشهاي مالی کنوتوجهی را براي صورت

سازد. یکی از منابع اصلی این تغییرات عدم شناسایی و افشاي اتخاذ تصمیمات مفیدتر توانمندتر می
  .]59، 47، 46، 42[ باشدهاي نامشهود میصحیح دارایی

) 2011، (3) و کانگ و گري2011، (2)، جونز2013، (1ی چون ادوینسوننظرانصاحب يبر عقیدهبنا 
قدان ف ی نظر این محققان نیزاصل لیاز دلا یکی. ستندین دیمف گرید یفعل یمال يهاصورتحسابداري 

 یاز مشاهدات شخص ای هادگاهید نیا .است یمال يدر صورتها ناملموس میاطلاعات مرتبط با مفاه
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با  .]94، 73، 69، 37[شده است حاصل  4اثباتی يحسابدار هینظر نهیدر زم قیبا تحق ایو  سندگانینو
ضمن  کند کههاي ناملموس و نامشهود، ایجاب میمهم و نظر به ضرورت افشاي داراییتوجه به این 

هاي مالی فعلی و گزارشگري فعلی، نسبت به ایجاد چارچوبی براي هاي صورتبرطرف نمودن کاستی
اي همدلی ارائه گردد تا کارایی صورت بر این اساس بایدها اقدام کرد. هاي نامشهود شرکتافشاي دارایی

 کیرائه و ا جادیاهاي نامشهود توسعه دهد. به عبارت دیگر، نیاز به مالی فعلی را با تمرکز بر افشاي دارایی
ل قابل قبوهاي مالی بوده و استفاده کنندگان صورت يازهاین منطبق بر و ،دیکه مفباشد می چارچوب

ها و گذاران باشد و در عین حال صورت ، حسابرسان و استانداردمالیهايصورت ارائه دهندگان يبرا
شود را نیز بهبود بخشد. به منظور دستیابی به چنین هدفی اي مالی که در حال حاضر منتشر میهگزارش

 يکاربران و حسابرسان در رابطه با افشا ،یمال يهاصورتارائه دهندگان  دگاهیو د ازهایدرك نباید ابتدا 
نامشهود به درستی صورت گیرد. پژوهش حاضر در تلاش است تا با درك  يهاییدارامرتبط با ات اطلاع

 هاي مالی به تبیین و ارائه چنین چارچوبی بپردازد. نیازها و دیدگاه کاربران گزارش

 مبانی نظري پژوهش

 هاي نامشهودمفهوم دارایی

ها هاي سازمانشده و به طور کلی، داراییها در عرصه سازمانی مطرح امروزه مدل جدیدي از دارایی
هاي شرکت مایکروسافت کنند. ارزش بازار داراییهاي مشهود و نامشهود تقسیم میرا به دو دسته دارایی

میلیارد دلار بوده، در حالی که در همان زمان ارزش سهام این شرکت در بازار  55حدود  2001در سال 
خورد؛ و این موضوع می میلیارد دلاري به چشم 250دود لذا تفاوتی حمیلیارد دلار بود،  300بورس حدود 

 یک شرکت، تحتباشد. دانش انجام کار هاي نامشهود میبیانگر ارزش پنهان شرکت یا همان وجود دارایی
     خورد عناوینهاي مشترکی که به چشم میشود که در این بین، نامگذاري میعناوین متفاوتی نام

نامشهود و سرمایه فکري است. به دلیل کاربردهاي زیاد این دو واژه، در حال حاضر بسیاري هاي دارایی
توان به هاي غیرجاري را می. از دیدگاه حسابداري، دارایی]6[دانند از صاحبنظران، آنها را هم معنی می

دارد ولی دارایی نامشهود فاقد عینیت است. دو گروه مشهود و نامشهود تقسیم کرد. دارایی مشهود عینیت 
شود که به لحاظ حقوقی و مزایایی دارایی نامشهود به یک دارایی غیرپولی و فاقد ماهیت عینی اطلاق می

هاي نامشهود، همواره با مشکلاتی آورد، داراي ارزش است. شناسایی داراییکه مالکیت بر آن فراهم می
هاي فکري داراي اهمیت اقتصادي قابل توجهی براي بسیاري از مایهراه بوده است. با این حال سرهم

باشد و اثرات ناشناخته آنها هنوز هم در موضوعات حسابداري مورد بحث و بررسی است. ها میشرکت
هاي پویاي ) و دیدگاه قابلیتRBV( 5هاي نامشهود بر اساس دیدگاه مبتنی بر منابعمطالعه اهمیت دارایی
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، منابع کلیدي (منابعی که داراي چهار ویژگی اصلی ارزشمند، RBVگیرد. در نجام می) اDCV( 6شرکت
واند براي تکمیاب، غیرقابل تقلید و غیرقابل جایگزینی و قابلیت سازمانی کردن و به کارگیري است)، می

نابع مشهود د مشرکت مزایاي رقابتی پایدار ایجاد کند. بنابراین طبق این دیدگاه، منابع نامشهود نیز همانن
) دارایی نامشهود به 2004بر مزیت رقابتی و عملکرد شرکت اثرگذار هستند. به گفته چن و همکاران (

سازمان را به دنبال دارد. شود که ایجاد ثروت براي هاي همه کارکنان اطلاق میها و تواناییمجموعه دانش
هاي آن است. دارایی هزینه جایگزینی داراییهاي نامشهود تفاوت بین ارزش بازار یک سازمان و دارایی

شود که به لحاظ حقوقی و مزایایی که بر آن ی اطلاق میننامشهود به دارایی غیرپولی و فاقد ماهیت عی
آورد، داراي ارزش است. دارایی نامشهود شامل همه منابعی است که هرچند فاقد مواد فیزیکی فراهم می

ها شامل دانش، نوآوري، شهرت کنند. این دارایینصیب صاحبان خود می هستند، اما مزایایی را در آینده
ها دارند. نگاه اجمالی به . امروزه دارایی نامشهود نقش بسیار مهمی در سلامت سازمان]23[و غیره است 

تعریف واحد از آن دهد که پژوهشگران هنوز بر سر یک هاي مختلف دارایی نامشهود نشان میتعریف
شود. اغلب هایی بین تعاریف مشاهده میتوافق نظر ندارند؛ با این حال از جهات بسیاري شباهت

صاحبنظران معتقدند دارایی نامشهود یک دارایی غیرپولی بدون ظاهر فیزیکی، اما داراي ارزش است و 
 تواند منافع یا عوایدي را در آینده تولید کند. می

 هاي نامشهودهاي مختلف گزارشگري فعلی دارایینسبت به جنبه دیدگاه کاربران

 هاي مالیدرك کاربران صورت

هاي نامشهود و دانش بکار رفته است، اما تعریفی در ادبیات موجود اصطلاحات مختلفی براي درایی
چنین تعریفی اثري معکوس بر . فقدان ]40[منسجم از آن که مورد قبول اکثریت باشد، وجود ندارد 

هاي نامشهود هنوز . ادبیات مربوط به دارایی]54[هاي نامشهود خواهد داشت تحقیقات مربوط به دارایی
واژه دارایی نامشهود رود که . بنابراین این انتظار نیز نمی]67[در مراحل طفولیت و آغازین خود قرار دارد 

یا دانش معنی یکسانی را در ذهن کاربران متبادر سازد. به همین جهت، دانستن این مهم که درك کاربران 
تواند تعاریف باشد؛ چرا که تعاریف کاربر محور میاز واژه دارایی نامشهود یا دانش چیست با اهمیت می

منظور اولین پیش فرض انجام مصاحبه بدین شرح  (تئوریکی) ارائه شده قبلی را بهبود بخشد. به همین
 شود:بیان می
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 : کاربران درك متفاوتی از اصطلاح دارایی نامشهود دارند.1گزاره 

 اهداف گزارشگري مالی برون سازمانی

)، هدف کلی گزارشگري 7IASBبر اساس چارچوب نظري هیات استانداردهاي حسابداري بین المللی (
ی کنندگان خارجاستفاده شگر است، تا بتواند براياطلاعات مالی در خصوص واحد گزارمالی فراهم کردن 

 را فراهم آورد.  مفید اطلاعات کنندگان و غیرهگذاران بالقوه، تامینسرمایه از قبیل

گان و سایر ذینفعان میزان بازدهی یک شرکت گذاران، وام دهندهاز دیدگاه استانداردگذاران، سرمایه
هاي نقدي ورودي آتی دارد. بنابراین، به ارزیابی آنها از مبلغ، زمانبندي و عدم اطمینان جریان بستگی

هاي نقد ورودي کمک کند آنها به اطلاعاتی نیاز دارند که آنها را در در ارزیابی چشم انداز آتی جریان
تواند شامل اطلاعات راجع به منابع و تعهدات شرکت و میزان اثربخشی و کارایی در استفاده . این می]44[

، هدف کلی گزارشگري مالی را ارزیابی IASBاز منابع شرکت توسط مدیران شرکت و هیات مدیره باشد. 
 ارزش شرکت کنندگان را در برآوردد اطلاعاتی فراهم شود تا استفادهکند، اما بایواحد تجاري بیان نمی

لیه تواند ککند که هدف کلی گزارشگري مالی این نیست؛ و نمی، به وضوح بیان میIASBیاري رساند. 
کنندگان مختلف را برآورده سازد. با توجه به اینکه نیازهاي اطلاعاتی استفاده اطلاعات مورد نیاز استفاده

اهم شود که مجموعه اطلاعاتی فر در تلاش است تا IASBباشد، کنندگان متفاوت و گاها متضاد می
در تلاش است تا اطلاعاتی  IASBکنندگان را برآورده سازد. به همین منظور، نیازهاي اغلب استفاده

کنندگان را پوشش دهد؛ همچنین به واحد رك اغلب استفادهفراهم شود که نیازهاي اطلاعاتی مشت
ها اضافی را که براي کاربران اصلی این گزارشهاي مالی اطلاعات دهد تا در گزارشگزارشگر اجازه می

باشند را نیز ارائه نمایند. در حالی که این پژوهش نیز در راستاي این هدف، یعنی ارائه اطلاعات مفید می
 کند، هدف قوانین حسابداري مالی ممکن است متفاوت باشد. گیري کاربران حرکت مییممفید براي تصم

باشد، با این وجود، مهم می IASBگیري از دیدگاه دن براي تصمیماین است که مفید بوفرض بر 
IASB  کند. در عوض آن را از طریق دو ارائه نمی "گیريمفید بودن براي تصمیم"از اصطلاح تحلیلی

)، 1983( 8کند. بر اساس لافلین و پاکستیاصطلاح دیگر یعنی، مربوط بودن و قابل اتکا بودن بیان می
اي یک هتواند به طبقه، گرایش، می"گیريمفید بودن در تصمیم"مکاتب بزرگ فکري مرتبط با ادبیات 

هاي یک کاربر قوي تقسیم شود. طبقه قوي تاکید بر مربوط بودن و طبقه ضعیف کاربر ضعیف و گرایش
ویدادها، ت: درآمد، رشده اس تاکید بر قابلیت اتکا دارد. طبقه ضعیف حداقل از چهار زیرشاخه اصلی تشکیل

ود: مدل شبینی و رفاه یا اقتصاد اطلاعات. طبقه قوي نیز از دو زیرشاخه اصلی تشکیل میتوانایی پیش
کنند می گیرندگان تعیینگیرندگان. آن همچنین به اطلاعاتی اشاره دارد که تصمیمگیري و تصمیمتصمیم
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گیرندگان در واقع احتیاج دارند. تحقیقات مربوط به مخواهند داشته باشند، و آنچه تصمیکه آنها می
تواند به دو نوع تحقیقات مربوط به نیازهاي افراد و تحقیقات مربوط به نیازهاي گیرندگان نیز میتصمیم

ید که از واژه مفبازار تقسیم شود. این مکتب فکري اشاره به پردازش اطلاعات بشري دارد. پرواضح است 
  مکاتب واژه مفید بودن براي شود. هر یک از گیري مفاهیم متعددي برداشت میبودن براي تصمیم

نگرند و بنابراین احتمالا درك متفاوتی از سودمندي تصمیم نخواهند گیري را از یک زاویه میتصمیم
رسد. با وجود طور بنظر نمی کند آن شفاف است، اما واقعیت آنفرض می IASBداشت. در حالی که 

ي انتقادي نسبت به معیار سودمندي در تصمیم و پیشنهاد براي یک رویکرد حسابداري خارجی هاتحلیل
شود، معیار سودمندي در تصمیم همچنان پا برجاست و یک اصل جایگزین که کنترل سازمانی نامیده می

 . ]56[شود محسوب می IASBاساسی در چارچوب 

 هاستهاي مالی بر مبناي برآورد، قضاوت و مدلشود گستره وسیعی از گزارشمهم است که تاکید 
پذیرفت که چنین دیدگاهی براي چارچوب مفهومی گزارشگري  IASBتا بر مبناي صرف واقعیت. اگرچه 

مالی ایده آل، بعید است که بطور کامل حاصل شود، یا حداقل در کوتاه مدت به دلیل اینکه براي درك، 
     هاي جدید تحلیل معاملات و دیگر رویدادها نیازمند زمان است، دست یافتنی را روشپذیرش و اج

رسد تلاش براي این دیدگاه و هدف در راستاي بهبود مفید بودن گزارشگري مالی باشد. به نظر مینمی
شهود، نامهاي کنند که با توجه به داراییضروري است. بسیاري از نگارندگان ادبیات مربوط استدلال می

. ]67[آورند گیرندگان فراهم نمیستند و اطلاعات مفیدي براي تصمیمهاي مالی دیگر مفید نیصورت
کنند که هدف آنها ارائه خدمات یا هاي دانش محور اشاره میچند تن از افراد مذکور مستقیما به شرکت

اکثر مطالعات تجربی که به اصطلاح مطالعات ارزشی یا مطالعات باشد. با این حال، انجام تحقیقات می
   هاي مالی را با استفاده از شوند، مربوط بودن برخی اطلاعات در صورتمربوط به ارزش نامیده می

 هاي مثبتدهند. این مطلعات عمدتا به تئوريهاي مورد بررسی توضیح میهایی براي ویژگیپراکسی
اي ههاي مالی با استفاده از پراکسیند. هدف آنها بهبود مفید بودن عناصر صورتشوحسابداري مربوط می

هاي مالی را نشان دهند. متاسفانه آنها مختلف بویژه اطلاعات بازار است تا بتوانند دیدگاه کاربران صورت
نش بیهاي مالی براي آگاهی از کنند براي مثال مستقیما به کاربران صورتبه ریشه مشکل رجوع نمی

زوما ل ،موضوعی در مظان انتقاد باقی ماند زیرا ،کنند. بنابراین تحقیقات مربوط به ارزشآنها رجوع نمی
کنند بلکه موارد مخالف دیگر از قبیل اثرات روانی عمومی هاي مالی را منعکس نمینظرات کاربران صورت

 یمال يصورت ها مفید بودن"درك واضح  ي، براجهیدر نت. ]91[کنند گیري میدر بازارهاي مالی را اندازه
 يبرا یاستفاده از پراکس يبا خود کاربران به جا يسودمند میبا کاوش مستق دی، با"کاربران خود يبرا
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اي مالی هبنابراین براي دانستن درك کاربران صورت آنها، بر اشکالات مطالعات مربوط به ارزش غلبه کرد.
سازند یا هاي مالی در حال حاضر اهداف کلی گزارشگري مالی را برآورده میدر این مورد که آیا صورت

خیر، باید مستقیما در بین آنها به کاوش پرداخت. گزاره زیر، برگرفته از ادبیات ذکر شده در بالا، براي 
 شود:کنند مطرح میبرآورده نمیهاي مالی اهداف اصلی خود را یدگاه که صورتروشن شدن این د

 اند.هاي مالی تاکنون اهداف اصلی گزارشگري مالی را برآورده نساخته: صورت2گزاره 

در  یمال يهاچگونه کاربران صورت دیتا بدان قابل طرح است گزاره نیمربوط به ا یسؤالات نجایدر ا
 رایبرخوردار است، ز ياژهیو تیاز اهم يشفاف ساز نیکنند. ایاستفاده م یمال يهاحال حاضر از صورت

فراتر از آنچه که توسط  یالم يهاصورت يرا برا يگریمربوط به ارزش، اهداف د اتیرسد که ادبیبه نظر م
براي  .متصور استمشخص شده است،  يهنجار يو محققان حسابدار یمال يحسابدار گذاراناستاندارد

کلی گزارشگري مالی تعیین ارزش واحد گزارشگر نیست، کند که هدف )، بیان میIASB )2010مثال 
اما باید اطلاعاتی فراهم شود تا به کاربران کمک کند خودشان ارزش واحد گزارشگر را برآورد کنند. این 

هاي مالی باید بصورت مستدل و کند که صورتدر حالی است که مطالعات مربوط به ارزش فرض می
بنابراین، انطباق ادعاي آنها در این ارتباط به سختی قابل انطباق با  منطقی ارزش شرکت را منعکس کند.

 نیب هايدار شده و در بحثشهیر قاًیعم هادیدگاه تفاوت نیاچارچوب مفهومی حسابداري فعلی است. 
 . ]83، 81، 58[شده است منعکس  ،و مثبت يهنجار يمحققان حسابدار

 یات مالاطلاع نکهیا يبراالمللی حسابداري مطابق با مبانی نظري گزارشگري مالی استانداردهاي بین
 ی. در صورتکند انیآن است، بطور صادقانه ب انگریکند بیمربوط باشد و آنچه را که ادعا م دیباشد، با دیمف
 .ابدییم شیبودن آن افزا دمفی باشد، فهمبه موقع و قابل  ،یدگیقابل رس سه،یقابل مقا ،یاطلاعات مال که

    کنندگان را دارد. حتی اگر برخیاستفاده ماتیدر تصم رییتغ جادیا ییمالی مربوط، توانا اطلاعات
منابع از آن آگاه شده باشند، اطلاعات  ریسا قیاز طر ایاطلاعات استفاده نکنند  نیکنندگان، از ااستفاده

 نییبشیکه اطلاعات مالی ارزش پ یرا داشته باشد. در صورت میدر تصم رییتغ جادیا ییممکن است توانا
 داشت. دهرا خوا ماتیر در تصمییتغ جادیا توانایی باشد، داشته را دو هر ای یدکنندگییکنندگی، ارزش تأ

 براي مالی اطلاعات. دهندمی نشان اعداد و کلمات قالب در را اقتصادي هايهدپدی هاي مالی،شگزار
ا که ادعا ر یهایهدیپد دبای بلکه باشند، مربوط هايهدپدی دهندهنشان  دبای نهاباشند نه ت دیمف نکهیا
 ر گزارشه بدون نقص، دقانهصا انیب کیاز  ي. براي برخورداردینما انیآن است، صادقانه ب انگریکند بیم

صادقانه،  انیو عاري از اشتباه باشد. البته بدون نقص بودن ب طرفییکامل بودن، ب ژگییداراي سه و دبای
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 تا زبورم هايیژگیو به حداکثر رساندن ئت. هدف هیاست ابییاگر وجود داشته باشد، به ندرت قابل دست
  .است امکان حد

 سازد، هیاتگزارشگري مالی را برآورده نمیهاي مالی فعلی اهداف اصلی علاوه بر این گزاره که صورت
اي هتابعی از ماهیت و ذات دارایی گیريدریافت که قابلیت اتکاي اندازه 9استانداردهاي حسابداري استرالیا

. بر مبناي این دیدگاه ]19[نامشهود، و در دسترس بودن اطلاعات مربوط به هر دارایی نامشهود است 
براي اطلاعات مالی که توسط هیات استانداردهاي حسابداري بین المللی ایجاد  "بهبود خصوصیات کیفی"

اطلاعات  در تعیین مفید بودن "ترویژگی کیفی فرعی اساسی"یا یک  "ترویژگی کیفی اساسی"شده، یک 
 هاي نامشهود است. مربوط به دارایی

هاي کیفی گزارشگري در زمینه افشاي تباط با ویژگیبراي پی بردن به دیدگاه واقعی کاربران در ار
ند، کمی هاي نامشهود (دانش) و تایید اینکه آیا دیدگاه آنها ادعاهاي موجود در ادبیات را تایید یا رددارایی

الی فعلی هاي مشود که قابلیت اتکا یا مربوط بودن و بطورکلی مفیدبودن محتواي صورتلازم است بررسی
شود. در ادبیات موجود اینکه درك کاربران از قابلیت اتکا بویژه در ارتباط با آنها معنا میچگونه توسط 
باشد. انجام بررسی مذکور بینشی نسبت به تفاوت هاي نامشهود به چه صورت است مبهم میافشاي دارایی

اي هه از صورتبالقوه بین تعریف فعلی ارائه شده از هیات استانداردهاي حسابداري و درك کاربرانی ک
 ابراین گزاره سوم عبارت است از:نسازد. بکنند را روشن میمالی فعلی استفاده می

 هاي مالی دارند.      هاي کیفی اطلاعات صورت: کاربران درك متفاوتی از ویژگی3گزاره 

هاي نامشهود تحت رویکرد فعلی استانداردهاي گزارشگري مالی بین المللی گزارشگري دارایی
)10FRSI( 

هاي نامشهود  است که بطور مشخص در استاندارد یینحوه حسابداري دارا زیاستاندارد، تجو نای هدف
 ار شهودنام ییدارا صورتی در نهاکند تیرا ملزم م ياستاندارد، واحد تجار نیمطرح نشده است. ا يگرید

غ مبل يریگاندازه حوهاستاندارد ن نیا ن،یشده احراز گردد. همچن نییتع رهايایکند که مع شناسایی
 .دکنیم الزامی شهودنام هايییرا درباره دارا ینیمع يو موارد افشا نتعیی را شهودنام هايییدفتري دارا

 دهاياست. واح ینیع تاهیفاقد م رپولییغ صیقابل تشخ یدارای شهودنام ییاستاندارد دارا نیا طبق
راحی ط ،یفن ای علمی دانش مانند نامشهود منابع بهبود ای گهداريتوسعه، ن ل،یتحص براي اغلب تجاري،

(شامل  يتجار لائمدانش بازار و ع ،يفکر ییدارا زها،ایحق امت د،جدی هايستمیس ای دهانآیو اجراي فر
 نیاز اقلام ا جیرا هايشوند. مثالیم دهیمتحمل ب ایکنند یو حق انتشار)، منابع را مصرف م ينام تجار
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 ان،شتریم فهرست ،ییانماپوی هايلمیف ر،یحق اختراع، حق تکث ،يانهایشامل نرم افزار را ،کلی هايسرفصل
 کننده،ضهعر  ای يروابط با مشتر ز،یفرانش ات،وارد هايهسهمی ،يریگاهیمجوز م ،رهنیحقوق خدمات 

 .است یاببازاری حقوق و بازار از سهم ،يمشتر وفاداري

بع و بودن، کنترل بر منا صیقابل تشخ یعنی شهود،نام ییدارا فیشده در فوق، تعر انیاقلام ب یبرخ
 فیاستاندارد است، تعر نیکه در دامنه کاربرد ا یکنند. اگر قلمیرا احراز نم ،یآت يوجود منافع اقتصاد

 نههزیساخت آن در داخل، به محض وقوع، به عنوان  ایآن  لتحصی مخارج نکند، احراز را شهودنام ییدارا
ده در ش ییشناسا یاز سرقفل یشود، بخش لیتحص يتجار بیدر ترک یشود. اما اگر قلمیم ییشناسا

 :ز شوداحرا ریاز موارد ز یکیاست که  صیقابل تشخ یدر صورت دارایی. دهدیم لیرا تشک لیتحص خیتار

وش، به منظور فر يجدا شدن از واحد تجار ایجدا بودن  تیقابل یعنیباشد،  کیقابل تفک یی. داراالف
 اههمر ایرا، چه به صورت جداگانه  صیقابل تشخ هیبد ای ییمعاوضه با دارا ایمجوز، اجاره  يانتقال، اعطا

 .داشته باشد راکار  نیقصد انجام ا يواحد تجار نکهای از صرفنظر باشد، داشته قرارداد، با

 حقوق مزبور، قابل نکهیشود، صرف نظر از ا یناش یحقوق قانون ریسا ای ياز حقوق قرارداد یی. داراب
 .باشد عهداتحقوق و ت ریسا ای ياز واحد تجار کیقابل تفک ایانتقال 

 IFRSهاي نامشهود تحت رویکرد کنونی مسائل مربوط به افشاي دارایی

، به ویژه مباحث مربوط به اهداف IFRSهاي نامشهود طبق رویکرد هاي قبل مبحث داراییدر بخش 
هاي نامشهود مورد بحث و بررسی قرار هاي مالی، معیارهاي کیفی و گزارشگري مالی فعلی داراییصورت

 شود که باید مد نظر قرار گیرد:گرفت. در این ارتباط مسائل خاصی مطرح می

 رشگري مالیاهاي نامشهود در گزافشاي اطلاعات مربوط به داراییآیا کاربران واقعا انتظار دارند که  -
 باشد؟ IFRSبرون سازمانی در انطباق با معیارهاي کیفی فعلی چارچوب حسابداري 

هاي نامشهود) را در آیا کاربران در حال حاضر نوع خاصی از اطلاعات (به ویژه در ارتباط با دارایی -
 کنند؟نیازهاي اطلاعاتی خود دریافت میگزارشگري مالی فعلی جهت پوشش 

    اي گسترده ازگیري براي طبقهتواند نشان دهد که اطلاعات مفید براي تصمیممورد دوم می
هاي مالی کنونی وجود دارد یا خیر، که براي تحقق اهداف هاي مالی، در صورتکنندگان صورتاستفاده

دهند این اطلاعات مفقوده را در چارچوب الی ترجیح میهاي مگزارشگري مالی لازم است. کاربران گزارش
گزارشگري فعلی دریافت کنند. ممکن است دیدگاه کاربران با دیدگاه استانداردگذاران درمورد اهمیت و 

 هاي نامشهود یکسان نباشد.مربوط بودن معیارهاي کیفی مختلف و مقررات خاص حسابدري دارایی
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هاي نامشهود به نوعی در فرآیند که اطلاعات مربوط به دارایی اندچندین پژوهشگر استدلال کرده
د شونهاي مالی مشتق نمیشود، اگرچه این اطلاعات از صورتگیري کاربران در نظر گرفته میتصمیم

گیري کاربران بویژه هاي نامشهود را براي تصمیمها اطلاعات مربوط به دارایی. شرکت]82، 71، 41، 39[
توان تایید کرد که آیا این فرض از ادبیات کنند. با استفاده از گزاره زیر میگذاران مهم ارزیابی میسرمایه

ید تایگیرد تفاده کنندگان مورد استفاده قرار میهاي نامشهود توسط اسکه اطلاعات مربوط به دارایی
 یا خیر:شود می

هاي مالی هاي نامشهود را با استفاده از اطلاعات خارج از صورت: کاربران ارزش دارایی4گزاره 
 آورند.هاي مختلف بدست میو روش

مالی براي  شود که آیا چارچوب فعلی حسابداريعلاوه بر این، در ادبیات این سوال نیز مطرح می
هاي نامحسوس و ناملموس است؛ و اي مشتق شده از داراییهایی که ارزش آنها بطور فزایندهشرکت
. با این حال، در ادبیات ]83، 81[هاي مشهود دارند، کافی است هاي متفاوتی نسبت به داراییویژگی

شود که نویسندگانی چارچوب فعلی حسابداري مالی را منسوخ شده بیان ي یافت نمیکنونی شواهد
نمایند؛ تنها برخی از آنها که حامی این دیدگاه هستند که استانداردهاي حسابداري فعلی براي گزارشگري 

 اند. باشند، انجام برخی تغییرات را خواستار شدههاي نامشهود کافی نمیدارایی

هاي نامشهود، مذکور، پیشنهادي در این ارتباط که قوانین جدید حسابداري براي داراییدر ادبیات 
اي هباید ثابت مانده و همسو با چارچوب فعلی حرکت نماید یا اینکه اگر استاندارد جدیدي براي دارایی

ونه ین، همانگنامشهود معرفی و پیشنهاد شد، چارچوب فعلی باید اصلاح شود یا خیر وجود ندارد. علاوه برا
براي افشا و  "چگونه") بیان داشتند معیار براي محتواي اطلاعات، یعنی 2007( 11که بارگمن و روز
هاي نامشهود، امروزه نیز بطور عمده در تحقیقات مربوطه نادیده گرفته شده است. بدین گزارشگري دارایی

 شد:منظور گزاره زیر براي تایید اعتبار این ادعا مطرح می

هاي مالی که مطابق با چارچوب هاي نامشهود در صورت: کاربران به اطلاعاتی از دارایی5 گزاره
 عمومی فعلی حسابداري تهیه شده است نیاز ندارند. 

هاي نامشهود که در ادبیات پیشنهاد شده است بخش بعدي رویکردهاي جایگزین براي افشاي دارایی
ا اند. بهاي فعلی پیشنهاد شدهعنوان رویکردي خارج از چارچوبدهد. بیشتر این رویکردها، به را ارائه می

هاي نامشهود تحت چارچوب فعلی این حال برخی صاحبنظران همچنان معتقدند که بیشتر دارایی
 هاي مالی دوباره مفید واقع شود. گیري بر اساس صورتگزارشگري مالی شناسایی شوند تا تصمیم
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 از چارچوب فعلی گزارشگري مالیهاي نامشهود خارج افشاي دارایی

هاي نامشهود به غیر از چارچوب قانونی حسابداري مالی ممکن است انواع هاي افشاي داراییچارچوب
یا  ]68، 45[یا گزارشگري مرکب  ]60[مختلفی اشکال و رویکردها، از قبیل گزارشگري چند ستونی 

 گزارشگري تحت وب (مبتنی بر اینترنت) را شامل شود.

ها، یا ارائه چند رقم سود ها و بدهیگزارشگري چندستونی اشاره به ارائه دو یا چند ارزش براي دارایی
       هاي مختلف هاي مفهومی متفاوت و براي گروههاي مالی دارد که بر اساس چارچوبدر صورت

ه تر است یا بتهیه شده است. این رویکرد به چارچوب فعلی گزارشگري مالی نزدیک ]61[کننده استفاده
هاي باشد. ممکن است این دیدگاه جذاب به نظر رسد و گروهاي توسعه یافته از آن میعبارتی نمونه

تواند منجر به گیج شدن و گمراهی ما با این حال میکنندگان را در بر گیرد اوسیعتري از استفاده
کنندگان تنها ارقامی را که مختص آن گروه تهیه شده را کنندگان نیز گردد. به عبارتی استفادهاستفاده

کنند و ممکن است اهداف متفاوتی که پشت این ارقام کنند بلکه به دیگر ارقام نیز توجه میمطالعه نمی
درك نکنند. گزارشگري ترکیبی یک چارچوب مبتنی بر اصول براي توضیح به  قرار دارد را بدرستی

آفریند. گزارشگري ترکیبی کنندگان سرمایه است که چطور یک سازمان در طی زمان ارزش میتامین
غام اطلاعات . این رویکرد در خصوص جزئیات چگونگی اد]45[شود تنها محدود به اقلام نامشهود نمی

ن ي آدهد که به وسیلهدهد اما چارچوبی کلی را ارائه میهاي نامشهود تجویزي ارائه نمیمربوط به دارایی
هاي مالی و فیزیکی را در آن ارائه داد. راه توان ارتباط بین عناصر ایجاد کننده ارزش از قبیل داراییمی

هاي نامشهود از طریق اینترنت است. افشاي اطلاعات دیگر جهت افشا و انتشار اطلاعات مربوط به دارایی
. این روش ]34[شود بندي میمالی مبتنی بر اینترنت عموما بر اساس فرمت ارائه و محتواي افشا طبقه

، با این حال اگر درست ]80[دهد سرعت ارائه اطلاعات را افزایش و هزینه انتشار اطلاعات را کاهش می
مدیریت نشود ممکن است منجر به اضافه بار اطلاعات شود. افشاي اطلاعات مبتنی بر اینترنت با توجه 

 ]51[ها کمک کرده تواند به کاربران بطور خاص در استفاده از لینکپذیري آن، همچنین میبه انعطاف
وجو و کسب اطلاعات را افزایش داده و  منجر ز و مربوط، کنترل کاربران بر جستو با ارائه ساختاري متمای

. افشاي مبتنی بر اینترنت ]18[گیري شود هاي اضافی و در نهایت بهبود کارایی تصمیمبه کاهش تلاش
تواند این امکان را فراهم کند تا اطلاعات ات مربوط میکنندگان به اطلاعهمچنین با راهنمایی استفاده

 متمایز براي اهداف متفاوت بدون اینکه منجر به سردرگم شدن کاربران شود، افشا شود.  

هاي فوق رویکردهاي دیگري نیز براي افشاي اطلاعات پیشنهاد شده در ادبیات موجود علاوه بر روش
 ها واند و به منظور غلبه بر ضعفهاي نامشهود طراحی شدهاست که بطور ویژه جهت گزارشگري دارایی
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اند. رویکردهاي مذکور در انواع مختلفی هاي مالی، توسعه یافتههاي رویکردهاي فعلی انتشار صورتنقص
گیري، باشند. هر یک از آنها در ارزیابی، اندازهوجود دارند چرا که فاقد یک چارچوب مفهومی عام می

هاي زیادي دارند و اکثرا هم به عنوان رویکرد هاي نامشهود با یکدیگر تفاوتگري داراییمدیریت و گزارش
متد را به منظور   34) 2009( 12شوند. اسویبینامشهود شناخته می گزارشگري سرمایه فکري یا دارایی

ارتباط با این نشریه در  36) 2004هاي نامشهود شناسایی نمود، کافمن و همکاران (گیري داراییاندازه
روش را  25) هم 4200( 13ي آنها شامل متدهاي جدید نبودند) و اندریسنموضوع داشتند (اگرچه همه

) نشان دادند 2013( 14هاي نامشهود ارائه داد. علاوه بر این دیومی و گارانیناگیري داراییبه منظور اندازه
 گیري آنها وجود دارد.ر اندازههاي نامشهود به منظورویکرد مرتبط با دارایی 50که بیش از 

تواند به طرق مختلف، از جمله بر مبناي کاربران آنها، اهداف آنها، و یا بطور کلی، این رویکردها می
 15اي که توسط لوثی. برخی از این رویکردها به چهار طبقه]50[بندي شوند اطلاعات زیربناي آنها طبقه

 شوند:) به شرح ذیل ارائه شده، تقسیم می2004) و اسویبی (2001( 16)، ویلیام1998(

هاي نامشهود از مابه التفاوت ارزش ): در این روش ارزش داراییMC(17اي کردن بازارروش سرمایه
شود. گاهی این تفاوت به اجزاي آن تفکیک بازار و ارزش دفتري سرمایه بکار گرفته شده حاصل می

)، 2002( 18اند عبارت است از: رادو و همکارانها که این روش را بکار گرفتهز پژوهشهایی اشود. نمونهمی
 ).2002( 20) و میلز1999( 19هوگندورن

ر اند؛ تنها عناصتمایل به عملگرایی دارند. آنها بصورت تجربی اعتباردهی نشده MCتمام رویکردهاي 
اند؛ و عناصر خاص آن شناسایی داده شدههاي کلی ایجاد کننده این تفاوت شناسایی و توضیح و محرك

هاي نامشهود که بخشی از ارزش تا چه حد عناصر خاص دارایی شود کهاین سوال مطرح می اند. امانشده
به عبارتی از کل تفاوت موجود چه میزان آن مربوط به  ؟باشنددهند، مبهم میکل شرکت را تشکیل می

   ؟هاي نامشهود استدارایی

 هاتواند به آنمبتنی بر ارقام حسابداري است و می ROA): رویکرد ROA( 21هابازده داراییرویکرد 
هاي نامشهود به عنوان عاملی براي شناسایی میانگین بازده داراییشود. هدف این روش برآورد ارجاع داده 

بر  دوره، هاي نامشهود شرکت است. تقسیم میانگین سود قبل از مالیات شرکت براي یکارزش دارایی
باشد. نتایج حاصله با نرخ میانگین هاي مشهود به عنوان نقطه شروعی براي این روش میمیانگین دارایی

هاي شود. تفاوت محاسبه شده به عنوان ارزش داراییصنعت (به عنوان یک معیار کلی) مقایسه می
 اند عبارتند از: رادو وگرفتهشود. برخی تحقیقاتی که این رویکرد را بکار نامشهود در نظر گرفته می

) براي ارزش افزوده اقتصادي ارزیابی 1999) براي ارزیابی سرمایه فکري، جانسون (2002همکاران (
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توان با این رویکرد ارزش پولی ) براي ارزش افزوده بازار. اگرچه می1999سرمایه فکري، و جانسون (
هاي بینشی را براي تعیین ارزش جداگانه داراییهاي نامشهود را تعیین کرد اما، این رویکرد دارایی

هود هاي نامشدهد. به دلیل اینکه رویکرد کلی این روش اینگونه است که ارزش دارایینامشهود ارائه نمی
رار هاي مربوط مد نظر قتوان اطمینان حاصل کرد که تنها داراییکند، نمیمنفرد را بوضوح شناسایی نمی

 اند.گرفته

هاي نامشهود شناسایی شده، ): در این روش عناصر مختلف داراییSC( 22ت ارزیابیهاي کارروش
شبیه به روش  SCشود. روش ، یا بطور نموداري گزارش میSCها ایجاد شده و در معیارها و شاخص

هاي نامشهود برآورد اي را براي دارایی) است با این تفاوت که ارزش پولیDIC( 23سرمایه فکري مستقیم
تر، کند جامعمیسعی  DICدر مقایسه با  SCکند. روش هاي پولی برقرار نمیو ارتباطی با ارزش نکرده

هاي نامشهود تعامل بین دارایی ،تر باشد. این رویکرد همچنین در یک محدوده خاصتر و کاملصحیح
 گیرد. مختلف را در نظر می

) قرار دارند؛ براي مثال کارت ارزیابی SCطبقه (هاي نامشهود در این گیري داراییهاي اندازهاکثر روش
)، ترازنامه 2000ي فکري (سولیوان، ، رویکرد سرمایه]88[هاي نامشهود نظارت دارایی ]49، 48[متوازن 

 .]21[ي فکري و رویکرد ارزش پویاي سرمایه ]78[ي فکري ، شاخص سرمایه]53[نامشهود 

هاي نامشهود و گاهی حتی ي داراییاین است که شناسایی همه SCهاي مبتنی بر مزیت روش
را  هاي نامشهودکند. اما، این رویکرد ارزش پولی براي دارایییکدیگر الزام میچگونگی ارتباط آنها را با 

هاي حاصل از این معیار معمولا براي هر شرکت منحصر به فرد هستند کند. اندازهبطور جداگانه ارائه نمی
گیرد.  رتواند مورد استفاده قراهاي مختلف نمیاي بین شرکتبنابراین، این معیار براي تحلیل مقایسه

هاي بدست آمده در یک شرکت طی زمان ي اندازهعلاوه بر این، بدلیل ماهیت ذهنی این روش، مقایسه
 باشد. نیز مشکل می

 شودنمی هاي نامشهود یک شرکت شناسایی): اقلام مختلف داراییDICروش سرمایه فکري مستقیم (
 DICهاي اي نامشهود مربوط در روشهمگر، ارزش پولی به آن تخصیص یابد. شناسایی اولیه دارایی

هاي نامشهود دارایی ، این روش ارزش پولی براي هر قلم ازSCاست اما بر خلاف روش SCهاي مشابه روش
ماید. نگیرد، برآورد میهاي ارزیابی عمومی که بطور گسترده مورد استفاده قرار میرا بر مبناي متدولوژي

گیرند که عبارتند از: رویکرد ارزیابی نسبی، رویکرد ارزیابی قرار میها در سه طبقه عمده این متدولوژي
     در بسیاري از  ،) و رویکرد ارزیابی ادعاهاي محتمل الوقوع. در مقابلDCFجریان نقد تنزیل شده (

د. شوهاي نامشهود بصورت صریح در نظر گرفته نمیهاي مختلف داراییتعامل بین آیتم SCهاي روش
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نزدیک است. برخی از رویکردها براي شناسایی  IFRSبه اصول حسابداري فعلی همچون  DICهاي روش
هایی که از اند. مثالهاي مالی منتشر شده بکار گرفته شدههاي نامشهود خاص در صورتبرخی دارایی

ي فکري ، رویکرد سرمایه]75، 74[هاي نامشهود اند عبارتند از: ارزیابی داراییاین روش استفاده کرده
. رویکرد ]36[و حسابداري و بهایابی منابع انسانی  ]76[هاي آتی گذاري، صورت سرمایه]87[براي ارزیابی 

شود اگرچه، شاخصی در ارتباط بندي می) در این گروه طبقهIFRSفعلی استانداردهاي حسابداري مالی (
 کند. با روش ارزیابی ارائه نمی

کند، اگرچه آن اغلب بوضوح گیري میهاي نامشهود را بصورت جداگانه اندازهدارایی DICهاي روش
ن یک اند. اینامشهود چطور شناسایی و از یکدیگر متمایز شدهدهد که دارایی مشخص نیست و نشان نمی

هاي نامشهود  که ارتباط درونی هاي نامشهود شناسایی شده و داراییمشکل همپوشانی جدي بین دارایی
ابلیت هاي نامشهود  که قکند. گاهی این مشکل با الزام به شناسایی تنها دارایییکدیگر دارند ایجاد می با

شود ، ادعا میDICگیري در روش یابد. علاوه براین، تنوع رویکردهاي مختلف اندازه، کاهش میاتکا دارند
ها بهترند، که این دوباره منجر به این موضوع هاي ارزیابی آن در مقایسه با دیگر روشکه متدولوژي

 ود.رت میهاي مختلف و براي یک شرکت در طی زمان از دسشود که قابلیت مقایسه آن براي شرکتمی

گیري عملکرد ، اندازهDICدر روش  گذاريبطور گسترده پذیرفته شده است که براي ارزیابی سرمایه
گیري عملکرد باید بر مبناي تعاریف از پیش و ارزیابی کاملی وجود ندارد. مناسبترین ارزیابی و اندازه

اي که توسط شرکت براي گیري. رویکرد اندازه]49، 28[تعیین شده و اهداف مشخص تدوین شود 
ا و سازد چرا که قابلیت اتکگیرندگان را متقاعد میشود به سختی تصمیمهاي نامشهود انتخاب میدارایی

شود یم ها مورد درخواست است. قابلیت مقایسه مشکل یا حتی غیرممکنگیريمقایسه پذیري این اندازه
هاي نامشهود وجود داشته باشد؛ یا حتی اگر معانی هم یکسان اگر تعاریف و معناي متفاوتی براي دارایی

) یک چارچوب 2000شود. کاپلان و همکاران (گیري مانع مقایسه میهاي مختلف اندازهباشد، وجود روش
 هايمنفرد و حتی روش) DICگیري دانش مبتنی بر چندین روش سرمایه فکري مستقیم (جامع اندازه

SC لف هاي اقتصادي مختگیريهاي عملکرد منفرد، اندازهگیريدادند که براي غلبه بر ضعف اندازهرا نشان
تحت این  SCو  DICهاي دهد. تفاوت بین مدلهاي مختلف عملکرد ارتباط میرا به توصیف جنبه

 شود.چارچوب کم رنگ می

و  ]89[هاي نامشهود را تنها بر مبناي پولی و غیرپولی طبقه بندي کردند برخی نویسندگان دارایی
. رویکردهاي قیاسی بر روي تفاوت بین 25و استقرا 24) بر مبناي قیاس1998برخی دیگر همچون نورف (
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اي هجداگانه دارایی هاي استقرایی عناصرباشند؛ درحالی که، روشارزش بازار و دفتري شرکت متمرکز می
 ود:شبندي زیر حاصل میکنند. اگر این دو رویکرد ادغام شود، طبقهگیري و توصیف مینامشهود را اندازه

 

 

 

 

 

هاي نامشهود بیان شده در ادبیات موضوع، توسط هاي افشاي مربوط به داراییي مدلقریبا همه
ترین روش بیان شده است. در حالی که هیچ یک، از مقبولیت گسترده برخوردار نویسندگان آن مربوط

باشند، اعتبار تجربی بالایی ندارند، به دلایل مختلف نبوده، زیرا اکثر آنها بیش از حد ذهنی و کیفی می
میک و اند تا آکادباشند و بیشتر از لحاظ عملی توسعه یافتهباشند، بیش از حد کلی میقد روایی میفا

ها، به عنوان یک مدل . هیچ یک از این مدل]50، 30، 17[باشند) علمی (از لحاظ تئوري ضعیف می
. اکثر صاحبنظران ]34، 79[هاي مالی حسابرسی شده تشخیص داده نشده است براي صورتمناسب 

هاي نامشهود باید بطور چشمگیري بهبود یابد. هاي موجود براي ارزیابی و گزارشگري داراییمعتقدند مدل
 گردد:ید یا رد این ادعا از دیدگاه کاربران بیان میبر این اساس گزاره زیر براي تای

هاي فعلی ارزیابی و گزارشگري موجود در ادبیات موضوع از دیدگاه کاربران : مدل6گزاره 
 باشند.    (مصاحبه شوندگان) مربوط نمی

 کند:هاي موجود در ادبیات موضوع را بطور خلاصه بیان میجدول زیر مدل

 طبقهنوع  توصیف مدل ردیف
DIC MC ROA SC 

 توصیف کردن و کمی نمودن شهرت و اعتبار شرکت 1
-بله

 تاحدودي
 بله بطور 

 غیر مستقیم
 تاحدودي-بله خیر

 تاحدودي-بله خیر خیر بله توضیحات و ارقام مربوط به قراردادها (مقررات قانونی اجراي قراردادها) 2

(علائم تجاري، برندها، حق ثبت اختراع، حق هاي فکري توضیحات و ارقام مربوط به دارایی 3
 رایت و...)

 تاحدودي-بله خیر خیر بله

 تاحدودي-بله خیر خیر بله توضیحات و ارقام مربوط به مشتریان 4
 تاحدودي-بله خیر خیر بله توضیحات و ارقام مربوط به املاك (حقوق مالکیت، املاك و مستغلات و...) 5

 مدل هاي دانش

 رویکردهاي قیاسی رویکردهاي استقرایی

 DICروش هاي  SCروش هاي  ROAروش هاي    MCروش هاي
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ها، چرخه عمر ها، آرمبازارها(علائم تجاري، برندها، برچسبو ارقام مربوط بهتوضیحات 6
 هاي بازاریابی و...)تولیدات، استراتژي

 تاحدودي-بله خیر خیر بله

7 

هاي سازمانی و ساختاري (از قبیل فرهنگ سازمانی، فلسفه توصیف و تشریح دارایی
هاي یو توسعه، دارایهاي اطلاعاتی و شبکه، تحقیق مدیریتی، فرآیندهاي مدیریتی، سیستم

فکري و سرمایه هاي ساختاري، وجود ارزش اقتصادي مازاد، انتظارات از رویدادهاي آتی که 
 شود)مستقیما مربوط به عملیات فعلی شرکت نمی

 تاحدودي-بله خیر خیر بله

 تاحدودي-بله خیر خیر بله توضیحات و ارقام مربوط به فرآیندها (تولید) 8

مربوط به تکنولوژي و پردازش داده (بانک اطلاعاتی الکترونیک، نرم افزار توضیحات و ارقام  9
 کامپیوتري و...)

 تاحدودي-بله خیر خیر بله

هاي انسانی (نیروي کار مونتاژ شرکت، قراردادهاي توضیحات و ارقام مربوط به سرمایه 10
 کارکنان، میزان دانش مدیریت و کارکنان، تجربه مدیریت و کارکنان و...)

 تاحدودي-بله خیر خیر بله

ي فکري) و و توصیف اینکه هاي نامشهود آن (= سرمایهزنجیره ارزش شرکت (و دارایی 11
 کند.مدیریت چگونه آن را مدیریت می

 بله خیر خیر خیر

گیري و ارزیابی هاي سازمان براي اندازهها و فعالیتدانش سازمان در ارتباط با سیستم 12
 نامشهود.هاي دارایی

 بله خیر خیر خیر

راي ي فکري (بهاي شرکت به منظور دستیابی به اهداف استراتژیک از طریق سرمایهبرنامه 13
 هاي فکري و بودجه مالی)ها، داراییمثال ارتباط بین اهداف و استراتژي

 بله خیر خیر خیر

 بله خیر خیر خیر ارزیابی متوازن)ي فکري توسط شرکت (مثلا از طریق کارت چگونگی مدیریت سرمایه 14

 خیر خیر هاي شرکتهاي عملکرد مرتبط با اهداف و استراتژيهاي مختلف و شاخصنسبت 15
بله 

 تاحدودي
 بله

16 

) که VAICهاي نامشهود از طریق ضریب فکري ارزش افزوده (ارزش گذاري دارایی
مدیریت بهتر را نشان  ،VAICدهد. ضریب بالاتر کارایی خلق ارزش شرکت را نشان می

بخشد. این معیار ضریب خلق ارزش در دهد که پتانسیل بالقوه شرکت را بهبود میمی
 کند.گیري و نظارت میشرکت را بر اساس ارقام حسابداري اندازه

بله 
 تاحددي

 خیر بله خیر

 ارزش پولی کارکنان بصورت انفرادي و گروهی 17
بله 

 تاحدودي
 بله بطور

 غیر مستقیم 
 بله تاحدودي خیر

18 
هاي نامشهود انسانی با این فرض که کارکنان به عنوان یک دارایی ارزش گذاري دارایی

باشند که یک شرکت باید آن را اجاره کند (شبیه به اجاره تجهیزات). بنابراین اجاره می
 اي کندکننده باید آنها را مشابه اوراق بدهی در ترازنامه سرمایه

بله 
 تاحدودي

 بله بطور 
 غیر مستقیم

 بله تاحدودي خیر

19 

  هاي مختلف چون:هاي نامشهود از طریق نسبتاراییدذاريگارزش
 خیر خیر بله خیر نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري -

هاي مشهود و رویکرد ارزش باقیمانده (برابر است با ارزش بازار شرکت منهاي دارایی -
 نامشهود قابل شناسایی)

 خیر خیر بله خیر
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هاي شرکت (= میانگین سود سه یا پنج ساله شرکت تقسیم بر هزینه نسبت بازده دارایی -
 سرمایه)

 خیر بله خیر خیر

کند مازاد سرمایه گذاري بازار در شرکت ) که فرض میMCMرویکرد سرمایه بازار ( -
 نسبت به سرمایه سهامداران، همان سرمایه فکري است.

 خیر بله خیر خیر

20 

هاي آتی؛ بطوریکه گذاريهاي نامشهود با تهیه صورتی از سرمایهگذاري داراییارزش 
هاي نامشهود را در یک دوره سه تا پنج ساله مد نظر هاي صرف شده براي داراییهزینه

دهد، تا زمانی که اثبات شود که اینها یا هزینه هستند (که باید در صورت سود و قرار می
 ا سرمایه گذاري هستند (که باید در ترازنامه ارائه شوند).شوند) یزیان شارژ 

 خیر خیر خیر بله

21 

): این DICهاي نامشهود از طریق رویکرد سرمایه فکري مستقیم (ارزش گذاري دارایی
گیري ارزش سرمایه فکري از طریق، ابتدا شناسایی عناصر مختلف آن و رویکرد بر اندازه

متمرکز است. عناصر مختلف سرمایه فکري مانند وفاداري  سپس اندازه گیري مستقیم آنها
ی هاي انسانهاي تکنولوژیکی، داراییهاي فکري (مانند حق اختراع)، داراییمشتریان، دارایی

هاي اطلاعاتی سازمان) هاي ساختاري (مانند سیستم(مثل تربیت و آموزش) و دارایی
 شود.ل سرمایه فکري حاصل میگیري شده و سپس با جمع آنها ارزش کهمگی اندازه

 خیر خیر خیر بله

هاي نامشهود گیري داراییهاي مالی اندازههاي نامشهود از طریق روشگذاري داراییارزش 22
)FIMIAM( 

 بله
 بله بطور

 غیر مستقیم 
 خیر خیر

ه ب، یعنی این مدل مربوط "خیر"شود؛ ، یعنی مدل به این طبقه مربوط می"بله"هاي فوق: در مدل
طور بله ب"تر است؛ و اي از یک مدل کلییعنی این مدل تنها مولفه "بله تاحدودي"شود؛ این طبقه نمی

تر امعهاي جیعنی این مدل براي شناسایی و/یا ارزش گذاري عناصر مشتق شده از سایر مدل "غیرمستقیم
 شود.استفاده می

 هاي نامشهودهاي ارزیابی داراییروش

گذاران و غیره که درگیر یا تحت تاثیر تصمیمات مربوط به اید به مدیران، سرمایههاي ارزیابی بروش
ها براي انواع تصمیمات سرمایه گذاري از جمله گیريخلق ارزش در شرکت هستند کمک کند. این اندازه

ي اگیري کاملی برشود. بطور عام پذیرفته شده است که رویکرد اندازههاي نامشهود استفاده میدارایی
ی گیري مناسبها وجود ندارد. بنابراین نیاز است تا براي اهداف خاص معیارهاي اندازهگذاريارزیابی سرمایه

هاي مختلف براي اهداف مختلف تواند دلیلی براي چرایی وجود واژه. این همچنین می]28[تعیین شود 
براي مثال واژه ارزش منصفانه در استانداردهاي قانونی براي  ]64[هاي تجاري باشد در ارتباط با ارزیابی

شود، این در حالی است که در دنیاي تجارت واژه ارزش بازار منصفانه بطور گسترده معاملات استفاده می
بین  شود، بابت اینکه یک داراییبیان میشود: قیمتی که با معادل نقد استفاده شده و اینگونه تعریف می

اي متمایل و آگاه در یک بازار آزاد و بدون محدودیت بدون هیچ اجبار خریداري متمایل و آگاه و فروشنده
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اشد بگذاري یا ارزش ذاتی میتبط با ارزیابی شامل ارزش سرمایههاي دیگر مرشود. واژهو الزامی مبادله می
کند، وجود نداشته باشد، گذاري را توصیف می. اگر یک اندازه که بطور کامل عملکرد یک سرمایه]64[

یک چارچوب ارزیابی جامع این رویکرد  ]49[تر معتبر است؛ هاي پیچیدهگذاريچه معیاري براي سرمایه
گیري عملکرد مختلف و مجزا، از هاي اندازهمعیارهاي هايدهند که هدف آن غلبه بر ضعفرا نشان می

ب باشد. این چارچوهاي مختلف عملکرد میجنبه هاي اقتصادي مختلف بهگیريطریق مرتبط کردن اندازه
 گیري تشکیل شده است:از چهار کلاس اندازه

 ه بازار)گیري عملکرد مبتنی بر ارزش بازار سهام (بازده کل سهامداران، ارزش افزوداندازه •

 ، ارزیابی گزینه واقعی)DCFهاي مبتنی بر رویکرد ارزیابی (رویکرد چندگانه سود، گیرياندازه •

گذاري شده، رشد درآمد یا سود، سود هاي مالی (بازده سرمایه سرمایهرویکردهاي مبتنی بر شاخص •
 اقتصادي)

هاي تحقیق و ارزش پروژه هاي ارزش (سهم بازار، بهاي هر واحد،هاي مبتنی بر محركگیرياندازه •
 توسعه)

گذاري مورد نظر باید تعدیل شود. هاي ارزیابی فوق بسته به هدف ارزیابی و سرمایههر یک از کلاس  
        هاي نامشهود این بدان معناست که هر چهار کلاس فوق باید بکار گرفته شود؛ اگرچهبراي دارایی

ر تواند جامع و ددیگري باشد. با وجود اینکه این دیدگاه میگیري هر طبقه ممکن است متفاوت از اندازه
تواند منجر به نتایج اختیاري و غیرقابل پذیر باشد اما، فقدان یک رویکرد استاندارد میعین حال انعطاف

ظور گیري را به منگیرندگان باید اطلاعات و رویکردهاي مختلف اندازهمقایسه شود. علاوه بر این، تصمیم
گذاري مورد نظر ترکیب نمایند. نکته مهمتر اینکه روند تبدیل رآیندي جهت تعیین ارزش سرمایهایجاد ف

 گیرندگان، تاکنون شناساییگیري مختلف به یک ارزش نهایی توسط تصمیماطلاعات و معیارهاي اندازه
 نشده است. 

گیري خروجی ر، اندازهگیري عملکرد مبتنی بر بازا) دریافتند که اندازه2000کوپلاند و همکاران (
            هاي مبتنی بر رویکرد ارزیابی، مرتبط با گیريگذاري است. اندازهنهایی از عملکرد یک سرمایه

هاي عملکرد مبتنی بر بازار است و هدف توضیح آنهاست، حتی اگر بین آنها اختلاف وجود گیرياندازه
. به منظور ]52[شود اي دارد که انتخاب میرویکرد ارزیابیین آنها بستگی به داشته باشد. میزان اختلاف ب

هاي ارزش استراتژیک و عملیاتی که این گیري عملکرد، باید محركتکمیل یک چارچوب جامع اندازه
 . ]49[گذاري در کجا ممکن است بدست آید، تکمیل شوند کنند که عملکرد سرمایهبینش را ایجاد می
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      در ادامه رویکردهاي مختلف ارزیابی با جزئیات بیشتري مورد بحث قرار خواهد گرفت. آنها به 
ها در استانداردهاي حسابداري مالی تعلق دارند. براي برآورد ارزش منصفانه، این روش DICهاي روش

گیرند. این بدان معنا قرار می SCو  ROA ،MCاند. این رویکردها در طبقات نیز مورد اشاره قرار گرفته
گیري مفید نیستند؛ چرا که مناسب بودن یک معیار بستگی به اهداف نیست که دیگر رویکردهاي اندازه

 گیري دارد. اندازه

) به سه 2002رویکردهاي مبتنی بر ارزیابی، یعنی معیارهاي پولی، مطابق با پیشنهاد داموداران (
 شوند:طبقه زیر تقسیم می

 رویکردهاي ارزیابی نسبی •

 DCFرویکردهاي ارزیابی  •

 رویکردهاي ارزیابی ادعاي احتمالی •

ی گذاري یک دارایورد ارزش یک دارایی از طریق قیمتبطور کلی، هدف رویکردهاي ارزیابی نسبی برآ
هاي نقدي، ارزش تواند سود، جریانقابل مقایسه با یک متغیر مشترك است. این متغیر مشترك می

 .]28[دفتري یا فروش باشد 

هاي نقدي مورد انتظار ، ارزش یک دارایی را بر اساس ارزش فعلی جریانDCFرویکردهاي ارزیابی 
رویکرد تعیین ارزش بنیادي یک دارایی بر مبناي . در واقع هدف این ]28[کنند گیري میآن دارایی اندازه

باشد. این رویکرد، در مقابل رویکردهاي مبتنی بر ارزیابی هاي نقد مورد انتظار از آن دارایی میجریان
و مشترك با قلم مورد نظر و  گیرد که هدف آنها تنها شناسایی متغیرهاي قابل مقایسهنسبی قرار می

 باشد.ایی میگذاري بر مبناي آن دارقیمت

اي هتر از رویکردهاي ارزیابی، رویکردهاي ارزیابی ادعاي احتمالی است، که از مدلیک کلاس پیشرفته
هاي اختیار مشترك گیري ارزش یک دارایی که داراي ویژگیگذاري اختیار معامله براي اندازهقیمت

ي اختیار مالی و اختیار واقعی توانند به دو طبقهها میاختیار معامله. این ]28[کند هستند، استفاده می
دهند، نه اینکه یک تعهد را ایجاد نمایند. مزیت این روش بندي شوند. آنها یک حق را به دارنده میطبقه

پذیري عملیاتی و سازگاري استراتژیک را به منظور اصلاح تصمیمات بعدي در این است که باید انعطاف
ر هاي متقابل پروژه و تعاملات رقابتی را دسخ به تحولات غیر منتظره بازار بدست آورد و تاثیر وابستگیپا

 .  ]90[فرآیندهاي ارزیابی در نظر بگیرد 
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توانند با طبقات مذکور منطبق اند، که آنها میطبقات دیگري نیز در تئوري و عمل پیشنهاد شده
هاي نامشهود به تنهایی نسبت به هاي ارزیابی داراییرسد هیچ یک از روشکلی به نظر نمی باشند. بطور

هاي ارزیابی به احتمال زیاد رسد که تمام این روشدیگري برتري داشته باشد. علاوه بر این، بنظر می
حد کافی  هاي نامشهود بهباشند، حتی اگر فرض شود که داراییداراي خطاهاي برآورد قابل توجه می

 تعریف و شناسایی شده باشند.

درك دیدگاه کاربران و نیاز -هاي نامشهودگذاري داراییگیري و ارزشعدم اطمینان در اندازه
 به افشاي خارجی  

کنند که کاربران تمایل به دریافت اطلاعات نظران در ادبیات مربوطه استدلال میبسیاري از صاحب
آنها از  . با این حال،]92، 71، 33[هاي نامشهود (دانش) شرکت دارند بیشتري در مورد ارزش دارایی

گان کنندکنند، آن به تهیهکنند چرا که استدلال میتجدیدنظر در استانداردهاي حسابداري حمایت می
، 15[دهد تا اطلاعات بیشتري را در ارتباط با مبانی دانش شرکت ارائه نمایند میهاي مالی اجازه صورت

. با وجود این، استانداردگذاران هنوز تمایلی به تغییر قوانین فعلی حسابداري ندارند چرا که ]66، 58
هاي نامشهود نه قابل اتکاست، نه قابل مقایسه و د ارائه اطلاعات بیشتر در ارتباط با ارزش داراییمعتقدن

رسد؛ اما نظران امر بنظر منطقی به نظر میدگاه استانداردگذاران و صاحب. هر دو دی]83، 81[نه مربوط 
کنند، مشخص نیست. آنها لزوما خواهند و چطور به این موضوع نگاه میواقعا چه چیزي می اینکه کاربران

هاي دارایی خواهند اطلاعات بیشتري در ارتباط ارزشمند نیستند بلکه میهاي پولی علاقهبه ارزش
یابی و ارزگیري رسد این است که اندازهنامشهود شرکت داشته باشند. با این حال، آنچه واضح به نظر می

ري تهاي نامشهود فعالیتی است سرشار از عدم اطمینان. کاربران ممکن است رویکردهاي عملگرایانهدارایی
نسبت به این موضوع پیچیده اتخاذ کنند و تمایل داشته باشند اطلاعات بیشتري را در ارتباط با ارزش 

ا انجام دهند. با توجه به این موضوع گزاره هاي خود رهاي نامشهود دریافت کنند تا بتوانند ارزیابیدارایی
 شود:هفتم پژوهش اینگونه بیان می

 هاي مالی مفید و مورد درخواست کاربران است. : ارزیابی و گزارشگري دانش در صورت7گزاره 

 هاي دانش محورهاي نامشهود در ارتباط با شرکتافشاي دارایی

هاي مالی فعلی اطلاعات موجود معتقد است صورت هاي قبلی بیان شد، ادبیاتهمانطور که در بخش
تر کند. به منظور تشریح بیشهاي نامشهود یک شرکت را ارائه نمیکافی و مربوط در ارتباط با ارزش دارایی

هاي موجود در ارتباط با گزارشگري موضوع یک شرکت دانش محور را در نظر بگیرید، چرا که کاستی
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      ها انواع مختلف شود. در این شرکتها بیشتر نمایان مینوع از شرکتهاي نامشهود در این دارایی
شوند، اصلاح و هاي نامشهود خلق میتوان یافت بطوري که، در آنجا دارییهاي نامشهود را میدارایی

هاي نامشهود (و تعداد کمی دارایی مشهود) محصولات تولید شوند و بر مبناي همین داراییپردازش می
عت هاي خاص این صنهاي مالی فعلی بدرستی ویژگیوند. برخی صاحبنظران امر نیز معتقدند صورتشمی

. اختلاف زیاد بین ]89، 38، 16[کند هاي دانش محور) را شناسایی و منعکس نمیخاص (یعنی شرکت
هاي نامشهود در تواند بیانگر عدم انعکاس ارزش داراییبازار سهام و ارزش دفتري شرکت نیز می ارزش

هاي موجود تفاسیر مشاهدات تجربی است تا اینکه هاي مالی باشد. با این حال بسیاري از استدلالگزارش
کنند. یامشهود توجه مهاي ندیدگاه مستقیم کاربرانی باشد که به دامنه و کیفیت گزارشگري مالی دارایی

 شود:ي زیر تدوین میبه منظور دستیابی به این شناخت گزاره

هاي محور گزارشگري مناسبی درصورتهاي دانش: با وجود اینکه در ارتباط با شرکت8گزاره 
 ند.کنهاي این صنعت را شناسایی میشرکت هاي اصلیگیرد، کاربران ویژگیمالی صورت نمی

هاي داراییهاي مالی فعلی فاقد اطلاعات مفید در ارتباط با دهد که صورتتایید گزاره فوق نشان می 
هداف هاي مالی فعلی اتواند بدین معنا باشد که صورتباشند. همچنین میگیري مینامشهود براي تصمیم

تواند ناشی از یک میکنند که این هاي نامشهود) برآورده نمیخود را در ارتباط با این جنبه (دارایی
هاي مالی ممکن است براي اهداف کند که صورتچارچوب مفهومی نامناسب باشد. ادبیات موجود ادعا می

خاص مفید باشد اما، رسالت اصلی خود در ارتباط با ارائه اطلاعات مالی مفید براي برآورد ارزش شرکت 
 هايصورتتري در ان ممکن است به اطلاعات بیشتر و مربوطسازد. کاربررا بصورت کامل برآورده نمی

. به منظور غلبه بر ]41، 39[هاي نامشهود شرکت احتیاج داشته باشند مالی در ارتباط با منابع دارایی
هاي مالی فعلی در ارتباط ارند که صورتهاي موجود گزارشگري مالی، برخی صاحبنظران انتظار دکاستی

تواند از طریق ارائه یک مجموعه جدید از استانداردهاي با این اطلاعات باید تغییر کند. این تغییر یا می
زیر . در این ارتباط گزاره ]81[قوانین فعلی باشد  حسابداري باشد یا اینکه تغییر یا افزودن به مجموعه

 گردد: بدین صورت ارائه می
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گیري بهتر به اطلاعات مختلف و بیشتري نسبت به آنچه در کاربران براي تصمیم :9گزاره 
 شود احتیاج دارند. هاي مالی ارائه میصورت

 هاي نامشهودفعلی در قبال دارایی حسابداري قوانین ناخواسته پیامدها و آسیب هاي

دارایی هاي نامشهود را می توان بر اساس این دلایل توجیه کرد  براي حسابداري قوانین تغییر به نیاز
ام و ن یا و اطلاعات فناوري اختراعات، مانند کارها و کسب آفریناستراتژیک و ارزش منابع از بسیاري که،

 عدم این، بر . علاوه]58[شوند نمی شناخته رسمیت به هاي مالیدارایی در گزارش عنوان تجاري به نشان
 در داخل شرکت و شده ایجاد هاي نامشهوددارایی در رابطه با حسابداري روش بین اساسی انطباق
    دارمعنی عملکرد مقایسه از خارج از شرکت، مشابه عملکرد با شده خریداري هاي نامشهوددارایی
کنار موارد یاد شده، افشاي در  .سازدمی ممکن غیر را مختلف نوآورانه هاياستراتژي با همگن هايشرکت
 و تحقیق استثناي هاي مالی به طور جدي ناکارآمد و ناقص است. بههاي نامشهود نیز در گزارشهزینه

 مثال، شوند. برايمی هاي دیگر ترکیبهزینه اقلام در معمولا دیگر هاي نامشهودهزینه تمام توسعه،
اطلاعات  فناوري به چه میزان در آموزش کارکنان و یا شرکت که دانندنمی وجه هیچ به گذارانسرمایه

شود و یا ارزش آن در حال کاهش و ارتقا داده می حفظ تجاري نام ارزش آیا اینکه یا کندمی صرف منابع
ري نامشهود به نظر ضروهاي دهی در قبال داراییهاي حسابداري و گزارشست. بنابراین نیاز به تغییر رویها

ها و پیامدهاي ناخواسته ناشی از رویه هاي فعلی حسابداري در در ادامه به برخی از آسیب. ]57[رسد می
 شود.هاي نامشهود پرداخته میدارایی قبال

ثقل توجه هاي یک کسب وکار، مرکز بدون شک سود خالص ناشی از فعالیتالف. کاهش سود . 
بینی سودهاي گران از روش هاي متنوعی براي پیشمدیران و سرمایه گذاران است. در واقع اکثر تحلیل

نند. کها ارائه میگذاري را بر اساس این مدلایههاي سرمکنند و توصیهمدت و بلندمدت استفاده میکوتاه
ود ي مطابقت ساي که در برخی موارد برااي بر سود شرکت دارند، به گونهمدیران نیز توجه و تمرکز ویژه

بینی شده مورد انتظار، اقدام به دستکاري سود می کنند. بدیهی است که کاهش حاصله با اهداف پیش
موجب آسیب قابل  هاي مالی مرتبط،هاي نامشهود در گزارشسب داراییسود ناشی از عدم ارائه منا

 به راحتی قابل ارائه نبودهها شود. این داراییهاي مالی میگذاران و دیگر کاربران گزارشتوجهی به سرمایه
گیري کرد و مورد حسابرسی قرار داد، لذا در سود هاي فعلی حسابداري اندازهها را با روشتوان آنو نمی

یفیت و یمی بر کهاي نامشهود تاثیر مستقشوند. بنابراین دارایینفعان نشان داده نمیگزارش شده به ذي
 هايگذاران و مدیران کسب وکار دارد. عدم ارائه داراییهاي سود ارائه شده به سرمایهدن گزارشمربوط بو

، گذاران شودباعث نگرانی سرمایه تواندلی مرتبط با سود شرکت نه تنها میهاي مانامشهود در گزارش
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رزیابی ا جهی ازبلکه باید به دغدغه و مشکل اصلی بسیاري از مدیران تبدیل شود چراکه بخش قابل تو
وان تهاي سود و سوددهی شرکت ارتباط دارد. در راستاي توضیح این مشکل میعملکرد مدیران به گزارش

اشاره کرد که با وجود   2017الی  2016هاي طی سالبه دوران پررونق اقتصاد ایالات متحده آمریکا 
هاي با تکنولوژي درصد شرکت 70ها و نزدیک به درصد کل شرکت 50الی  40اقتصادي، رونق و توسعه 

اند. بدیهی ه) گزارش کاهش سود را ارائه کرده(شامل شرکت هاي دارویی، بیوتکنولوژي و غیر 26بالا 
ه براي دکند. زیان نشان داده شها را ارائه نمیو فراگیر عملکرد واقعی این شرکت است که این زیان عظیم

 ايهموما داراییها عش به این علت است که در این شرکتهاي مبتنی بر دانتقریبا نیمی از این شرکت
هاي مالی ارائه شده است. مسلم است که اظهار سود ناشی از این نامشهود به عنوان هزینه در صورت

 .]57[هاي مبتنی بر دانش اساسا اشتباه است ي حسابداري براي شرکترویه

سرمایه و بودجه سرمایه گذاران در حالت ایده ال ب. آسیب زدن به تخصیص بهینه بازار سرمایه. 
     ب اختصاص یابد. عدم ارائههاي با عملکرد مناسکننده در شرکت هاي امیدواربایست به فرصتمی

هاي ه داراییشود کها منجر به این مورد میهاي مالی و ترازنامه شرکتهاي نامشهود در صورتارایید
 گذاران نشانهاي مالی به خصوص سرمایهورتکنندگان صاي مذکور به طور کامل به استفادههشرکت

هاي نامشهود آنها ها و داراییا تکنولوژي بالا که عموما سرمایههاي بداده نشود. این ضعف مهم در شرکت
ذاران گشود سرمایهاین موضوع باعث میتداول است؛ که هاي مشهود است، بیشتر مبسیار بیشتر از دارایی

گذاري هدفمند و سودده انتخاب کنند یت و پتانسل مناسب را جهت سرمایههاي با قابلنتوانند شرکت
ها به شود این داراییهاي مالی باعث میهاي نامشهود در صورتاز طرف دیگر عدم ارائه دارایی .]62[

ش سود نهایی هاي مالی گزارش شوند و بدین ترتیب منجر به کاهاي شرکت در صورتهصورت هزینه
 ترین معیارهاي گذاران در زمره اصلیها از نظر سرمایهشود. بدیهی است که سود شرکتشرکت می

وان نامشهود به عن هايبنابراین به هر میزان که دارایی گیري براي انتقال و تزریق سرمایه است.تصمیم
 . ]57[هاي مالی ارائه شوند، تخصیص نامناسب سرمایه وجود خواهد داشت هزینه در صورت

 اي که در بازار سرمایه ایالات متحدهمورد عجیب و غیرمنتظرهج. کاهش عرضه اولیه اوراق بهادار. 
شده در بازار بورس اوراق بهادار این کشور به شدت در هاي عرضه رخ داده، این است که تعداد شرکت

شرکت  7509، 1997)  در سال 2018( 27حال کاهش است. بر اساس مطالعات دویگ و همکاران
ه مورد کاهش داشت 3618این تعداد به  2016سهامی عام در ایالات متحده وجود داشته است که در سال 

ه قابل توجه اینکه این پدیده منحصربفرد مختص ایالات باشد. نکتدرصد کاهش می 52است؛ که معادل 
ومی ایالات متحده توسط هاي عمها و تحصیل شرکتی از ادغاممتحده بوده است. به همین علت موج
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 . عدمها به وجود آمده است که دلیل اصلی این پدیده کاهش عرضه اولیه اوراق بهادار استسایر شرکت
ادیده گرفتن بخش هاي جاري حسابداري موجب ننامشهود توسط رویه هايارائه و پوشش مناسب دارایی

شود که شود که این امر باعث میهاي دانش بنیان) میها (به ویژه شرکتکتهاي شرزیادي از دارایی
اند ها نمی تووند. بدین ترتیب دارایی این شرکتها کمتر از واقع گزارش شهاي واقعی این شرکتدارایی

 نظر جهت اخذ مجوز عرضه اولیه اوراق بهادار در بورس، دست یابد و بنابراین این دسته ازبه سقف مورد 
ا ههاي نامشهود این شرکتته باشند. حسابرسی نادرست داراییتوانند راهی به بورس داشها نمیشرکت

 رهاي مورد نظر، کاهش سود مربوط، افزایش عدم قطعیت تحلیلگران دموجب تخصیص نادرست سرمایه
ر عدم شود، که تمامی این موارد دو کاهش محتواي اطلاعاتی قیمت می مورد آینده عملیاتی شرکت
 .]70[ها به بورس تاثیر مستیم دارند عرضه اولیه اوراق این شرکت

 پیشینه پژوهش

گزارشگري مالی برون هاي نامشهود در اهمیت شناسایی و گزارشگري داراییهاي زیادي، در پژوهش
هاي نامشهود در موفقیت شرکت نقش کند، داراییمی ) بیان2017( 28سازمانی مستند شده است. اوزکان

شایان توجهی دارد. به باور وي، استانداردهاي بین المللی در مقایسه با استانداردهاي آمریکا از ارتباط 
 .]72[ها است هاي نامشهود در ترازنامه شرکتار است و علت آن، شناسایی داراییارزشی بیشتري برخورد

هاي اي کردن هزینه) در پژوهشی به بررسی اثرات اقتصادي سرمایه2017( 29دي ویجنر و همکاران
هاي توسعه ارائه دهنده یک سیگنال معتبر اي کردن هزینهتوسعه پرداختند. آنها با این نگاه که سرمایه

کند، به بررسی اثر این سیگنال بر تصمیمات ارتباط با پیشرفت عملیات تحقیق و توسعه صادر میدر 
عه هاي توسها و رفاه اجتماعی پرداختند. نتایج آنها نشان داد با سرمایه کردن هزینهگذاري شرکتسرمایه

ت اري در توسعه با شدگذگذاري در تحقیق بطور ضعیف افزایش اما، سرمایهبجاي هزینه کردن آن، سرمایه
 .     ]29[یابد هاي تحقیق کاهش مییکسان با هزینه

هاي طلبانه و اختیاري اطلاعات دارایی) به بررسی اقدامات افشاي داو2014( 30آل هامادین و همکاران
 هاي صنعتیشرکت کهر این پژوهش ارزیابی شده نامشهود در صنایع کشور اردن پرداختند. همچنین د

نشان  پژوهش این جینتاکنند. هاي نامشهود را گزارش میه میزان اطلاعات مربوط به داراییاردن به چ
 یومعم يکه افشا یاست، در حال گذاري مرتبطهاي نامشهود با بازار سرمایهدارایی یفن يدهد که افشایم

 موجب قیتحق نیا يهاافتهی مرتبط است.شرکت  رمجموعهی) با بخش زیفن ری(غ هاي نامشهوددارایی
 طیدر مح ينوآور جادیا و آنها در حفظ ییها در ارتباط با تواناشرکت یدهگزارش ییدر مورد کارا ینگران

 .]14[ شودیکسب و کار خود در دراز مدت م
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هاي سالانه پژوهشگران گزارشي پرداختند. این شرکت هند 243) به بررسی 2011( 31چاندر و مهرا
 افشايشاخص هاي نامشهود بررسی کردند. اي از افشاي اطلاعات داراییها را براي تعیین درجهشرکت

ارائه شده و  )1997( 32سویبی نامشهود که توسط يهاییاساس چارچوب دارا نامشهود بر يهاییدارا
از مطالعات  ياریبستوسط رفته است و قرار گ شی) مورد استفاده و آزما2000(33یو پت يتوسط گوتر

نتایج نشان داد که سرمایه خارجی  .باشد، میاصلاح شده و مورد استفاده قرار گرفته است زین يبعد
 هايسال در ٪83/35 و ٪90/37داراي مقادیر افشایی دارا بوده و بیشترین میزان دارایی نامشهود را 

       هاي افشايگزارشدیگر نتایج بیانگر این مهم است که  باشد.می 2008-2007و  2004 -2003
 ياافش يچارچوب مناسب برا همچنین نبوداست.  یستمیس رینشده و غ ینامشهود سازمانده يهاییدارا

 .]26[ها هویدا است شرکتسالانه  يهانامشهود در گزارش يهاییاطلاعات دارا

گذاري در دارایی نامشهود در توضیح دهندگی سرمایه) به بررسی تاثیر 1397نیک کار و همکاران (
 یینشان داد داراآنها  جیتاپرداختند. ن تأثیر سلامت مالی و مشکلات نمایندگی در ارزش بازار شرکت

به عبارت  کند؛یخلق ارزش کمک م هايشهیبه ر زآمیتیموفق یابیدست ينامشهود مناسب، به شرکت برا
است.  ياقتصاد يهااز بخش ياریارزش در بس جادیرشد و ا ینامشهود، محرك اصل هايییدارا گر،ید

 ری(متغ شرکت یسلامت مال نیارتباط ب یدهندگحینامشهود در توض یینشان داد دارا جینتا ن،یافزون بر ا
 .]13[ ددار يمعنادار ریسود) در ارزش بازار شرکت، تأث عیتوز استی(سیندگینما ۀنیعملکرد شرکت) و هز

هاي نقد هاي نامشهود بر جریانگذاري در دارایی) به بررسی تاثیر سرمایه1395بیات و همکاران (
هد دهاي پذیرفته سده در بورس اوراق بهادر تهران پرداختند. نتایج آنها نشان میعملیاتی آتی شرکت

گذاري در تبلیغات، آموزش و نرم افزارهاي گذاري در تحقیق و توسعه تاثیر معکوس و سرمایهسرمایه
 . ]2[باشند هاي نقد عملیاتی آتی میاي بدون اثر بر جریانرایانه

شبکه عصبی هاي نامشهود با استفاده از ) به بررسی تعیین ارزش دارایی1393مشایخی و همکاران (
مصنوعی پرداخته اند. در این مطالعه با استفاده از مدل مبتنی بر شبکه عصبی مصنوعی به شناسایی 

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران مشهود در شرکتهاي ناعوامل مؤثر در تعیین ارزش دارایی
 هاينامشهود با استفاده از شبکه هايکردن عوامل مؤثر بر ارزش دارایی پرداخته شد. هدف اصلی از مدل

عصبی، بررسی میزان تاثیر پانزده متغیر ورودي (شامل تعداد اعضاي هیئت مدیره، استقلال هیئت مدیره، 
هاي ثابت، رشد فروش، سودآوري، پرداخت سود، سن شرکت، تعداد کارکنان، اهرم، دارایی اندازه شرکت،

تبلیغات) بر  هاي بازاریابی وتحقیق و توسعه و هزینه ات، مخارجمتنوع سازي، ساختار مدیریت، صادر
هاي خاص شرکتی در صل از پژوهش حاکی از اهمیت ویژگیهاي حاباشد. یافتهمتغیر ارزش شرکت می
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به رتوهله نخست، حاکمیت شرکتی در رتبه دوم، ساختار مالکیت در رتبه سوم و سرمایه نامشهود در 
 . ]8[نامشهود است هاي چهارم در تعیین ارزش دارایی

 هاي پژوهشسوال

 هاي نامشهود از دیدگاه کاربران چیست؟هاي چارچوب فعلی گزارشگري داراییضعف .1
 هاي نامشهود کدامند؟هاي اثرگذار بر گزارشگري داراییمولفه .2
 هاي نامشهود از دیدگاه کاربران چیست؟مدل مطلوب گزارشگري دارایی .3

 روش پژوهش

هاي نامشهود و با جزئیات پژوهش حاضر سعی دارد با خلق نوآوري در ادبیات حسابداري دارایی 
بیشتري که توصیف خواهد کرد از استراتژي تحقیق کیفی به منظور انجام پژوهشی کامل در خصوص 

شود یم هاي ذینفعان مختلف استفاده کند. به بیان دیگر این تحقیق ماهیتا هنجاري است اما سعیدیدگاه
تري را بتوان استنتاج کرد. اگرچه تحقیقات جاري با روش تجربی کیفی پیوند داده شود تا رویکرد مناسب

ابل ذکر است که شوند، اما قدر حوزه حسابداري مالی بر اساس رویکردهاي هنجاري و مثبت انجام می
طور خلاصه این موضوع را بیان ي تحقیقاتی مجزاست. شکل زیر بگذاري از این دو حوزهفرآیند استاندارد

 کند:می
 
 
 

 
 

 

هاي تحقیقاتی حسابداري (رویکرد هنجاري و پازیتیو) و فرآیند : ارتباط فعلی بین حوزه1شکل 
 ]67[استانداردگذاري

د گان را اصلاح و تجدیپژوهش حاضر ارتباط مذکور بین تحقیقات، استانداردگذاري و استفاده کننده
سازمان نموده و رویکرد هنجاري را با فرآیند استانداردگذاري از طریق تحقیق تجربی در مورد نیازهاي 

نسبت به دیدگاه آنها بدست آورد. شکل زیر بطور خلاصه کنندگان ادغام نموده تا بینشی عمیق استفاده
 کند:این هدف را توصیف می

تئوري 

هنجاري 

 

استفاده کنندگان صورتهاي 

 مالی

تئوري مثبت 

 حسابداري
 استاندارد گذاري
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پازیتیو) و فرآیند هاي تحقیقاتی حسابداري (رویکرد هنجاري و : ارتباط جدید بین حوزه2شکل 
 ]67[استانداردگذاري

در راستاي تحقق اهداف پژوهش، استراتژي پژوهش کیفی مورد استفاده قرار خواهد گرفت. هدف از 
هاي نامشهود به منظور این مطالعه شناخت و درك تجارب افراد و تفاسیر آنها در زمینه گزارشگري دارایی

اي هاي در این زمینه است. در این پژوهش کیفی براي ارائه مدل گزارشگري دارایینظریهدستیابی به 
وهش هاي کیفی پژنامشهود از نظریه داده بنیان استفاده شده است. نظریه داده بنیان، یکی از استراتژي

د. گیرمی ها شکلآید که از طریق آن نظریه پردازي بر مبناي مفاهیم اصلی حاصل از دادهبه حساب می
ها استوار است. هدف اصلی این نوع نظریه ها و گزارهاین استراتژي پژوهشی بر سه عنصر مفاهیم، مقوله

روابط  بنديکلیدي آن پدیده و سپس طبقه هايپردازي تبیین یک پدیده از طریق مشخص کردن مولفه
آن حرکت از جز به کل بدون از ها درون بستر و فرآیند آن پدیده است. به عبارت دیگر، هدف این مولفه

 دست دادن توجه به محور اصلی بررسی است.

مصاحبه نامشهود، از ابزار  ییدارا يریگندازهها و ساخت مدل امولفه ییپژوهش، جهت شناسا نیدر ا
 )،2007، 2005( 34وتیال گردد. مطابق نظرکمتر ساختاریافته با سوالات نیمه ساختارمند استفاده می

       پژوهشگر را قادر  ییهامصاحبه نیچن) 2001( 37) و بریمن2002( 36)، هالیدي2007( 35کرسول
 ها به دستها و درك مصاحبه شوندهدگاهید مورد و منحصر به فرد را در قیعم ع،یوس نشیکه ب سازدمی

. است ) بسیار مهم و حائز اهمیتIDF( 38هاي نامشهودین مهم براي چارچوب افشاي داراییا آورند، که
 خط به لیتحل يابتدا متن هر مصاحبه مورد مطالعه و برمبناسازي آن پس از انجام هر مصاحبه و پیاده
هاي فه(به منظور کشف مول باز يو کدگذار نییتع يدیو نکات کل هیاول میخط و پاراگراف به پاراگراف، مفاه

ر مصاحبه، پژوهشگ يشود. پس از کدگذاریانجام م هاي نامشهود)گیري داراییتوضیح دهنده فرآیند اندازه
 دنیسو ر جینتا يآورروش تا زمان جمع نی. اپردازدمجدد می يو انجام کدگذار ياقدام به مصاحبه بعد

اي هها و تبیین مدل گزارشگري داراییدر این پژوهش، جهت شناسایی مولفه .بداییادامه م يبه اشباع نظر

 استفاده کنندگان 

 صورتهاي مالی
تئوري هنجاري  استاندارد گذاري

 حسابداري

 

تئوري مثبت 

 حسابداري
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اند و هدف ها از قبل طراحی شدهاي که در آن سوال(مصاحبهته نامشهود از مصاحبه نیمه ساختار یاف
           ها (به عنوان یکی از کسب اطلاعات عمیق از مصاحبه شونده است) با مسئولان اعتبارات بانک

ذاران گاي براي سرمایه(به عنوان نماینده گذاريهاي سرمایهکنندگان اصلی منابع)، مدیران شرکتتامین
اي هکنندگان گزارشاي براي تهیه(به عنوان نماینده هاي دانش محورمدیران شرکت، بالقوه) بالفعل و

شناسان رسمی و کار هاي مالی)کنندگان گزارشاي براي تاییدمالی)، حسابرسان (به عنوان نماینده
استفاده شده است. از هر یک از  هاي نامشهود)گذاران داراییاي براي ارزش(به عنوان نماینده دادگستري

ها بصورت چهره به چهره صورت گیري گلوله برقی انتخاب گردید. مصاحبهها سه نفر با روش نمونهگروه
ا هها گردید. سپس متن مصاحبهگرفت و پس از هماهنگی با مصاحبه شوندگان اقدام به ضبط مصاحبه

  مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. بصورت کامل تایپ و

 هاي پژوهشیافته

ذاري گها مشتمل بر کدهاي تحلیل دادهپردازي داده بنیاد بر استفاده از گاممند در نظریهرهیافت نظام
باز، محوري و انتخابی، و تدوین یک الگوي منطقی با یک توصیف بصري از نظریه تولید شده تاکید دارد 

از، ب يکدگذار گذاري را پیشنهاد دادند که عبارتند از:) سه تکنیک کد1998( اوس و کوربیناستر .]27[
 يها، در کدگذاريبودن جداول مربوط به کدگذار یطولان لی. به دلیانتخاب يو کدگذار يمحور يکدگذار

 از جدول گزارش شده است. یتنها بخش يباز و محور

 : بخشی از کدگذاري باز2جدول 
 دارایی نامشهود مرتبط به شرکت هاي دانش محور را در یک جمله توصیف کنید؟: آیا می توانید  2سوال

B1  هایی هستند که فاقد اظهار نامه مالیاتی بوده و یا شرکتبطور کلی
 .درآمدي نداشته باشند

 نامه مالیاتی صفراظهار

B2 هاي دانش محورکتشر .هستندهاي دانش محور مبتنی بر دانش شرکت 
B3 هاي اطلاعاتیزیرساخت .هاي اطلاعاتی قوي دارنددانش محور زیرساختهاي شرکت 
B4 مربوط به تکنولوژي .هاي دانش محور معمولا مربوط به تکنولوژي استشرکت 

B5, B8, B11 عدم ثبت منافع واقعی .اشهش بش بیشتر از منافع ثبت شدهااي که منافع ثبت نشدهدارایی 
این مفاهیم در مرحله دوم جهت انسجام بیشتر و تحلیل  کد اولیه بدست آمد و 150بر این اساس بیش از 

ي محوري). قسمتی از نتایج تر کدگذاري شدند (کدگذارمفهوم انتزاعی 21و تفسیر منسجم تر در قالب 
نشان داده  3گذاري و نحوه تحلیل و ترکیب مفاهیم اولیه در قالب مفاهیم ثانویه در جدول این کد

 است.شده
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 : بخشی از نمایش کدگذاري محوري 3جدول
 کدگذاري باز کدگذاري محوري

 دارایی نامشهود
 منافع آتی •
 ساختار فکري •
 هااکتشاف و نوآوري •

 نوع ساختار
 

 قابلیت شناسایی •
 ضرورت شناسایی آنها •
 تعریف شاخص •
 ناورانهمحصول ف •
 اثربخشی •
 هاي فناوريمحصول •

 ساختار

 ساختار •
 خت اطلاعاتیاسزیر •
 تولید روش •
 محصولات گذاريشارز روش •
 مواد اولیه •
 تحول ساختاري •
 مدیریتی و فرهنگی، اجتماعی دانش •

بندي شدند. مقوله یا تم طبقه 6حوري در قالب مفهوم تولید شده در فرآیند کدگذاري م 21در مرحله بعد 
 ها) از لحاظ انتزاعی بودن در سطح بالاتري نسبت به مفاهیم مرحله قبل قرار دارند. این مقولات عمده (تم

 کدگذاري انتخابی: 4جدول 
 کدگذاري باز کدگذاري محوري 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مفاهیم دارایی 
 نامشهود

 منافع آتی •
 ساختار فکري •
 هااکتشاف و نوآوري •

 
دارایی نوع ساختار 

 نامشهود
 

 قابلیت شناسایی •
 ضرورت شناسایی آنها •
 تعریف شاخص •
 محصول فناورانه •
 اثربخشی •
 هاي فناوريمحصول •
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 علی

 
دارایی ویژگی 

 نامشهود

 سرمایه انسانی •
 سرمایه اطلاعاتی •
 ايسرمایه رابطه •
 سرمایه فکري •

 
 
 

در  دارایی نامشهود
 دانش محور

 نامه مالیاتی صفراظهار •
 هاي دانش محورشرکت •
 هاي اطلاعاتیزیرساخت •
 تکنولوژيمربوط به  •
 عدم ثبت منافع واقعی •
 ناشناس بودن •
 غیرقابل شناسایی •
 وابسته به صنعت •

 
 

مقوله 
 محوري

 
 
 

 
ارائه اطلاعات مفید 

 گیريبراي تصمیم

 وضعیت ساختار سرمایه •
 ساختار منابع انسانی •
 قدرت واحد تجاري •
 گذاريهاي سرمایهتامین مالی و فعالیت •
 تصمیمات اقتصادي يرعایت استانداردها •
 و پاسخ خواهی خگوییرابطه پاس •

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بستر
 
 
 
 
 
 

 ارزیابی توان مالی

 ارزیابی توان مالی •
 هاارزیابی پروژه •
 هاي عملیاتبررسی نسبت •
 از وضع مالی شرکتاطلاع  •
 مالی عملکرد مالی، وضعیتاطلاع از  •
 افشاي اطلاعات •
 منابع اقتصاديافشاي  •
 نتایج عملیات •
 ریزي زمانی مالیبرنامه •

 سناریوها

 تحلیل بنیادي •
 آینده پژوهی •
 همراستا بودن منافع •
 بینیپیش •
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ویژگی شرکت دانش 
 از منظر سرمایه محور

 ، تکنولوژيهاي فکريسرمایه •
 مواد اولیه •
 سهم تحقیق و توسعه •

ویژگی شرکت دانشی 
 از منظر ساختار

 ساختار •
 زیر ساخت اطلاعاتی •
 تولید روش •
 محصولات ارزشگذاري روش •
 مواد اولیه •
 تحول ساختاري •
 مدیریتی و فرهنگی، اجتماعی دانش •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 پیامد
 
 
 
 
 

 از منظر برند

 بر اساس فعالیت •
 هابر اساس دارایی •
 ورينوآ •
 اقتصادي هايشایستگی •
 نوع صنعت •
 ها مفیدبراي هلدینگ •
 زیرساخت •
 هاي انسانینگهداشت سرمایه •
 هاي دانشی مفیدبراي شرکت •
 گذاريهاي سرمایهشرکت •

ارزشگذاري دارایی 
 نامشهود

ارزشگذري براي برخی از  هايهاي نامشهود با وجود مدلعدم شناسایی دارایی •
 آنها
 استفاده از اطلاعات مکمل و عدم ثبت در دفاتر •
 هاي حسابدارينسبت •
 زمان فروش •
 کامپیوتري اطلاعات •

صورتهاي ناکارایی 
 مالی سنتی

 

 نبود استاندارد •
 استانداردهاي جدیدنیاز به تعریف  •

 رشد شرکت
 هاي نامشهودثبت دارایی •
 گذاري سهامگذاري دانش فنی و قیمتارائه خدمت ارزشحمایت از  •

 
 
 

ضرورت گزارشگري 
 نامشهودها

 سیستم گزارشگري جدید •
 وجود فرانشیز و حق انحصاري •
 هاي نامشهوددارایی گیرياندازهاهمیت  •
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 مداخله

 معنوي مالکیت حق •
 بحران مالیکاهش  •
 درآمدها آسانتر محاسبه •

 روش گزارشگري

 گزارش مکمل •
هاي تحلیل حساسیت یا تحلیل سناریو در ارائه بکارگیري روش •

 اطلاعات مکمل
 سودآوري براي به عنوان اهرمی فکري سرمایه •

هاي کاستی
گزارشگري دارایی 

 نامشهود

 عدم افشا در گزارشگري براي کالاهاي نامشهود •
 فراموش شدهعناصر  •
 عدم لحاظ استهلاك •
 نامشهود هايدارایی افشاي ها درشرکت رویه عدم وحدت •
 عدم گزارش ریز اقلام نامشهود •
 نیاز به تعریف استانداردهاي جدید •

 
 
 
 

 راهبرد

 
 ضریب اتکا

هاي موسسات افزایش قابلیت اتکاي اطلاعات ارائه شده با ارائه گزارش •
 شودسنجی حاصل میرتبه
 گذاري ضریب اتکاقیمت •
 فهم قابل کیفی ویژگی •
 اتکا قابلیت عدم دستیابی به ویژگی •

 ارزشگذاري
 ارزش سرقفلی •
 نیاز به ایجاد یک مدل •
 ارزش بازار شرکت •

 افشا
 وزن بیشتر به ارائه اطلاعات محافظه کارانه تا مربوط •
 افشاي اطلاعات بصورت مکمل •

 کیفیت اطلاعات
 قابل اتکا بودن وزن بیشتر مربوط بودن نسبت به •
 هاي کیفیدهی ویژگیدگی آثار مخرب در وزنتعیین کنن •
 هاي کیفی اطلاعات حسابداريویژگی •

 
 
 
 
 

 شناسایی

 بازار ارزش از دقیقی ارزیابی •
 ارائه اطلاعات مکمل با توجه به نیازهاي برخی ذینفعان •
 کیفی ارائه اطلاعات کمی و •
 شناسایی هزینه •
 هامبانی ارزشیابی دارایی •
 نوع فعالیت •
 شایستگی و لحاظ شدن نوآوري •
 ربازا ارزش و دفتري ارزش بین فزاینده شکاف •
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 تدابیر جدید •

 
 

 آگاهی

 تعیین مفید بودن با توجه به نوع ذینفعان •
 مفید هاي نامشهود با عمرداراییمفید براي  •
 نامفید براي تجدید ارزیابی •
 هاي گرو گذارده شدهدارایی •
 استفاده نیستهایی که مورد دارایی •
 نشان دادن آثار تورم •
 مالی صورتهاي بخشی آگاهی •
 نادیده گرفتن تورم •

و شبکه مضامین زیر  کرده NVIVOمقوله هاي بدست آمده را براي رسم شبکه مضامین وارد نرم افزار 
 رسم شده است:

 

 : شبکه مضامین پژوهش4شکل 

 سنجی نظریه داده بنیاداعتبار

ها است. مواردي همچون ها و یافتههاي کیفی صحت اعتبار دادهپژوهشهاي مهم در یکی از بخش
ث ها باعشناسی، متناسب بودن نمونه، گردآوري و تحلیل همزمان دادهحساسیت پژوهشگر، انسجام روش
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ی در پژوهش حاضر از روش بازبین .]1[شوند تا حد زیادي دقت علمی تحقیق کیفی تضمین شود می
             پس از طراحی اولیه، در اختیار برخی  ، مدلبطوري که استفاده گردید کنندگانمشارکت
کنندگان (از هر گروه یک نفر) قرار گرفت و با دریافت نظرات اصلاحی و پیشنهادي آنها، مدل مشارکت

 نهایی پژوهش به صورت فوق ترسیم گردید. 
 و پیشنهادها گیرينتیجه بحث،

ساختار دارا   ییدارا میشامل چهار مولفه مفاه  یعلمقوله  شهود، نوع  شهود، و  یینام  ییدارا یژگینام
شهود و دارا  شهود در   یینام   ،يساختار فکر  ،یمنافع آت میدانش محور بود. در بحث مفاههاي شرکت نام
  املشــ زینامشــهود ن یی،  نوع ســاختار دارانامشــهود مطرح اســت يهاییدارا يها برايورآاکتشــاف و نو

  و یاثربخشــ شــاخص، فیآنها، تعر ییکالاها، ضــرورت شــناســا نیا ییشــناســا تیچون قابل ییهامولفه
گزارش  اتیاز جزئ یقیدق فینامشهود با تعر  يدهد کالاهایهاي فناوري مطرح است که نشان م  محصول 

شامل مولفه    ییدارا یژگیشوند. و ینم شهود  سرما  ییهانام سان  هیچون    هیسرما  ،یاطلاعات هیسرما  ،یان
بر   یرا پشت سر گذاشته و وارد اقتصاد مبتن     یامروز، اقتصاد سنت   ايیاست. دن  يفکر هیو سرما  يارابطه

وري از دانش، نقش  و بهره دیبر دانش، اقتصــادي اســت که در آن تول یدانش شــده اســت. اقتصــاد مبتن
ــل ــاد زیمتما هايیژگیاز و یکیکند. یم فایثروت ا جادیا ندیرا در فرا یاص  انیبر دانش، جر یتنمب اقتص

ش به  بر دان یو فناوري اطلاعات و ارتباطات است. اقتصاد مبتن   یانسان  هیگذاري در سرما هیهنگفت سرما 
ــرما  رایکند؛ ز یگونه بالقوه منابع نامحدودي ارائه م        ــان هی سـ ــت.    جاد یبراي ا یانسـ دانش نامحدود اسـ

ــهود اقلامییدارا ــا نوآوريو  تیلاقمانند قدرت خ یهاي نامش  تیکارکنان، تجربه و مهارت کارکنان، رض
  شــودیم یکیزیهاي فییمشــتري، اطلاعات و دانش موجود در ســازمان اســت که به ســرعت مکمل دارا

ــرما تینقش و اهم ،ی، در جوامع دانش محور کنونگری. به عبارت د  ]76[ ــهیدر مقا یهاي مالهیسـ با   سـ
روز  تیاهم لیاست. به دل  افتهی ريیگکاهش چشم  داریسودآوري پا ت یقابل نییهاي فکري در تعهیسرما 

ــرما ــرکت ندیهاي فکري در فرآهیافزون س ــرکتبرتري راهبردي ش هاي  روش افتنی یها در پها، اکثر ش
از صاحب نظران معتقدند که مطالعات مربوط  اريی. بسباشندیها مهاي فکري شرکتهیسرما ريیگاندازه

 از پژوهشگران اريی. بسحسابداري خواهد بود یمطالعات آت تیهاي با اهماز حوزه یکیفکري،  یۀبه سرما
 نیاند. افکري متمرکز شــده یۀبر افشــاي ســرما زین یاند و برخکرده یفکري را مطالعه و بررســ یۀســرما

شگران به طور کل  سرما    داده شان ن یپژوه شاي اطلاعات مربوط به  ضر اف فکري در حد   یۀاند، در حال حا
ــت، با ا  یکاف ــورت نگرفته اس   ،ابنگاه ه تیدانش و نقش اطلاعات در موفق تیحال با توجه به اهم نیص
  یآخر در بعد علّ لفهبود. و مو میفکري خواه یۀشاهد افشاي روز افزون اطلاعات مربوط به سرما    ندهیدرآ

 



 1399فصلنامه مهندسی مالی و مدیریت اوراق بهادار/ شماره چهل و دوم / بهار 

124 

  يهاساخت  ریصفر، ز  یاتینامه مالچون اظهار ییهادر دانش محور است که شامل مولفه   نامشهود  ییدارا
ته به  و وابســ ییشــناســا رقابلیناشــناس بودن، غ ،یعدم ثبت منافع واقع ،يارتباط با تکنولوژ ،یاطلاعات

صل  يهاصنعت بودن مولفه  شوند. امروزه در   یدانش محور محسوب م  هايشرکت  نامشهود در  ییدارا یا
شــده اســت و   یکیزیو ف یهاي مالهیســرما نیگزیجا هیســرما نیدانش به عنوان مهمتر ،یاقتصــاد جهان

سب و کار مبتن    ضاي ک ست که دارا  کرديیرو ازمندیبر دانش، ن یف شهود جد  ییا ند  مان یسازمان  دینام
سان  رويیهاي نو نوآوري یستگ یشا  شتر  ،یان سازمان    هانظام ان،یروابط با م ساختار  ر  را در ب غیرهو  یو 

ــرما  هی نظر انی م نی. در اردیگیم ــگاه    هی سـ را به خود   رانیو مد  یفکري توجه روز افزون محققان دانشـ
ها و واحدهاي  ارزش براي سازمان جادیفکري در ا هیجلب کرده است. در اقتصاد دانش محور، نقش سرما  

س  ش  شتر یب اریتجاري ب سرما    یاز نق ست که   هیرماس  ريیکند و به تعبیم فایا یکیزیو ف یمال يهاهیا
سرما  سازمان هیسرما  نیترو از مهم یواقع هیفکري به عنوان  سرما     هاي  ست.  ضر مطرح ا صر حا   هیهاي ع

بر دانش که شــرکت مالک آن اســت. از ســوي  یحق مالکانه مبتن ای هیکل موجودي ســرما یعنیفکري 
س ها و ضعف تیمحدود نیتراز مهم یکی گرید سنت   ستم یهاي موجود در   ريیگعدم اندازه ،یحسابداري 

سرما    سنجش  صورت  هیو  ست. در واقع محدود شرکت  یهاي مالفکري و لحاظ کردن آن در  هاي  تیها
کند که ارزش اقتصــادي منابع فقط  یم انیرا ب قتیحق نیارزش شــرکت ا حیدر توضــ یهاي مالصــورت

راي ها بسازمان  نی. بنابراردیگیفکري را هم در بر م هیمابلکه سر  ست یمنحصر به ارزش کالاهاي مادي ن 
ــب مز ــا ازمندین دار،یپا یرقابت تیکس ــناس ــرما تیریمد ري،یگاندازه ،ییش اي  ههیآگاهانه و نظام مند س

شند.  یفکري خود م ستا با  یمقوله را م نیا يهاافتهیبا )،  2019( و همکاران يدیلاب يهاافتهیتوان همرا
ــو  ــا)1397کار و همکاران (  کی ، ن)2017)، اوزکان ( 2018( باومن و شـ ) و  1397( یرامیو ب یخی، مشـ

 .آنها وجود ندارد نیب یپارادوکس دانست که) 1393و همکاران ( یخیمشا

ستر  مقوله ش  هايشرکت  یژگیو وها،یسنار  ،یتوان مال یابی، ارزشامل چهار مولفه بود  زین ب از  یدان
فراهم   یتوان مال یابیارز يبرا دیکه با ياز منظر ساختار. بستر   یدانش  هايشرکت  یژگیو ه،یمنظر سرما 

ت،  شرک  یاطلاع از وضع مال  ات،یعمل يهانسبت  یها، بررس پروژه یابیارز يبه آن برا دنیکرد توان بخش 
ــع ،یاطلاع از عملکرد مال  ــا ،یمال  تی وضـ ــا  يافشـ ــاد  ياطلاعات، افشـ و   اتی عمل جینتا  ،يمنابع اقتصـ

 .است یمال یزمان يزیربرنامه

ري شگذا روش تولید، روش ارز ،یساخت اطلاعات ریشامل ز  زیاز منظر ساختار ن  یشرکت دانش   یژگیو
ــولات، مواد اول ــاختار ه،یمحص ــت. به اعتقاد چن و   یو دانش فرهنگی، اجتماعی و مدیریت يتحول س اس

سرما )2004همکاران ( س  يساختار  یۀ،  سب و کار   يجار يهاهیساختار و رو  ستم، یبه    انسازم  کیک
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شاره دارد. به ب  در   فکر که نیممکن است تبلور فرهنگ سازمان باشد. ا    يساختار  یۀتر، سرما روشن  انیا
ــتیقرن ب ــازمان برا کیتنها روش  کمی و س ــر يریادگیخود، و  یرقابت تیحفظ مز يس ا  تر از رقب عیس

س    ست، ب ست؛ همچن    دییتأ اریا ضم  یاتیعمل ندیآفر ن،یشده ا   کی فمختل یاتیعمل يکارها ةکنند نیت
به صــورت  ســتمیکه در اواخر قرن ب ندهایآمجدد فر یجامع و مهندســ تیفیک تیریســازمان اســت. مد

 ۀنیو کاهش هز یاتیعمل ییکارآ شیدرجهت افزا ندهایآشــده اســت، بر بهبود فریبه آنها توجه م ریفراگ
ازمان  س  یدرون لاعاتو انتقال اط یدسترس   ،يساز رهیشامل ذخ  زین یاطلاعات ستم یتمرکز دارند. س  دیتول

را  یاتیعمل ییبخشد، کارایاطلاعات سرعت م انیسازمان، به جر  کیمطلوب در  یاطلاعات ستم یاست. س  
سازمان  يریادگیدهد و یم شیافزا سر  یدرون  س  کند.یم عیرا ت سازمان    يکار يهاهیها و روستم یاگر 
 یۀرمابا س  يهااما سازمان  د؛یخود نخواهد رس  ةبالقو ییتوانا ربه حداکث یکل يفکر یۀباشد، سرما   فیضع 

رو   يدیجد يدهد به کارهایخواهند داشــت که به افراد امکان م یتیفرهنگ حما کی يقو يســاختار
ــت روبه  ــکس ــوند و آورند، با ش ــرمارندیبگ ادیرو ش ــاختار یۀ. درمجموع، س ــکل از یرا م يس توان متش

ــ ،یاطلاعات  گاه یپا  ،يمعنو تی مالک  ای  یچون فرهنگ، حق کپ  ییها مؤلفه  ــتمیسـ   ،يوتریکامپ  يها سـ
  یها، ساختار، نمودار سازمان  یها، خط مش هیرو ،یو اثربخش  ییپژوهش و توسعه، کارآ  ندها،یآفر نترانت،یا

ستراتژ  سنار   يو ا ست.  سا    يبرا دیمف يوهایها دان شهود ن  يهاییدارا ییشنا   ،يادیبن لیشامل تحل  زینام
 .ها باشدییدارا نیا ییشناسا يمناسب برا يتواند ابزاریاست که م ینیبشیپ و یپژوه ندهیآ

سخ به ا  در شگر  نیب یسوال که چه روابط  نیپا شهود وجود   هايییدارا يعوامل اثرگذار بر گزار نام
 :عوامل را نشان داد نیا مقوله مداخله گر زیدارد؟ ن

شگر  زیپژوهش ن نیگر امداخله  مقوله شان دهنده ا  یمال يگزار شا    نیبود که ن ست که اف  ییدارا يا
  ییآن شناسا   ياست که چهار مولفه برا  يگزارشگر  ستم یگر س شهود مشروط به داشتن عامل مداخله   نام

شگر    ؛شد  ست    يضرورت گزار شهودها، کا شگر  يهاینام شگر    ییدارا يگزار شهود و روش گزار آنها.   ينام
و حق  زیوجود فرانشــ د،یجد يگزارشــگر ســتمیســ يهاشــهودها شــامل مولفهنام يضــرورت گزارشــگر

صار  شهود، حق مالک  يهاییدارا ريیگاندازه تیاهم ،يانح سبه   یمعنوي، کاهش بحران مال تینام و محا
ــت که م  ــانتر درآمدها اس ــتفاده از روشیآس  لیتحل هايروش يریگزارش مکمل، بکارگ يهاتوان با اس

س    سا سرما    ویسنار  لیتحل ای تیح ستفاده از   براي یفکري به عنوان اهرم هیدر ارائه اطلاعات مکمل و ا
شگر    ش يسودآوري گزار ست دیها را بهبود بخ شگر  يهای. کا شا در       ییدارا يگزار شامل عدم اف شهود  نام

ــگر ــتهلاك، عدم وحدت رو  يکالاها يبرا يگزارش ــده،  عدم لحاظ اس ــر فراموش ش ــهود، عناص  یهنامش
شاي دارای شرکت  ستانداردها  فیبه تعر ازیاقلام نامشهود و ن  زیهاي نامشهود، عدم گزارش ر یها در اف   يا
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سبت به قا  شتر یچون وزن ب ییاطلاعات با مولفه ها تیفیک زین تیبودند. در نها دیجد بل  مربوط بودن ن
کا بودن، تع  ندگ نییات ثار مخرب در وزن  یکن عات    یفیک يها یژگیو و یفیک هاي یژگیو یدهآ اطلا

سابدار  شگر  یعنیگر بعد مداخله يبودند که برا ییهامولفه يح سا    يگزار  نیا يهاافتهیشدند.   ییشنا
کار و همکاران  کی)، ن2014و همکاران  ( نی)، آل هاماد2020(  نایمقوله با مطالعات پارشـاکوف و شـک  

 .) همراستاست1397( یرامیو ب یخی) و مشا1397(

شگذار  بیضر  با چهار مولفه مقوله راهبرد زین تینها در سا      ،ياتکا، ارز شنا شا و  مطرح بود.  ییاف
شده  با ارائه گزارش  ياتکا تیقابل شیافزا سات رتبه    هاياطلاعات ارائه  س صل م  یسنج مو شود،    یحا

و مسائل   ارهااتکا راهک تیقابل یژگیبه و یابیقابل فهم، عدم دست یفیک یژگیاتکا، و بیضر يگذار متیق
،  ینامشهود ارزش سرقفل   يدر کالاها يارزشگذار  يدهد. براینامشهود را نشان م   ياتکا در کالاها بیضر 

شرکت  کی جادیبه ا ازین شا به ارائه اطلاعات محافظه شتر ی، وزن بمدل، ارزش بازار   يکارانه تا مربوط، اف
ــورت مکمل، ارز     یبرخ يازها ی اطلاعات مکمل با توجه به ن      ئه از ارزش بازار، ارا  یقیدق یابی اطلاعات بصـ

ــا  ،یفیوک یکم ارائه اطلاعات نفعان،یذ ــناس ــ یمبان نه،یهز ییش لحاظ   ت،ینوع فعال ها،ییدارا یابیارزش
ــا ــکاف فزایســتگیشــدن نوآوري و ش   يهامولفه دیجد ریارزش دفتري و ارزش بازار و تداب نیب ندهی، ش

ـه طـور عمـده در دو دهـه گذشـته، محققان به دنبال        دندش ییشناسا يهستند که در مقوله راهبرد . ب
ـازار و         پاسخ به علت این نابرابري هستند.  ـاوت در ارزش ب ـل تف ـی از دلای ـه یک اتفاق نظر وجود دارد ک

ها گنجانده نشده است. یکی  هاي نامشهودي است که در ترازنامه شرکتارزش دفتـري بـه دلیـل دارایی   
 .همان سرمایه فکري است نامشهود،از این داراییهاي 

 يبرا دیاطلاعات مف يارائه بود مشــهود آن رد هاپژوهش که در تمام مقوله نیا يمقوله محوراما  و
  یمال نیتام ،يقدرت واحد تجار ،ی، ساختار منابع انسانهیساختار سرما تیاست که به وضع يریگمیتصم

ستانداردها  تیرعا ،يگذارهیسرما  يهاتیو فعال صم  يا صاد  ماتیت سخگ  ياقت سخ      ییوو رابطه پا و پا
) و پارشـاکوف و   1398و همکاران ( یچون نوران یمقوله با مطالعات نیا يهاوابسـته اسـت. مولفه   یخواه

 .راستا قرار دارد کی) در 2020(  نایشک

شگر  يامدهایپسـوال که   نیپاسـخ به ا  در مقوله  زین سـت؟ ینامشـهود چ  هايییدارا يمدل گزار
شگذار    امدیپ شهود، ناکارا  ییدارا يشامل چهار مولفه از منظر برند، ارز   و یسنت  یمال يصورتها  یینام

هاي  یوري، شــایســتگآنو زانیها، مییبر اســاس دارا ت،یرشــد شــرکت اســت. منظر برند بر اســاس فعال
 .است یانسان يهاهینگهداشت سرما ینوع صنعت و نحوه چگونگ اقتصادي،

 



 براي بهبود .../دلیریان، مشکی، محمدي نوده و خردیارارائه چارچوبی کاربر محور 

127 

 مربوط يراهبردها ،“يرگیمیتصم يبرا دیاطلاعات مف يارائه”موثر بر  هايابعاد و مولفه ادامهدر 
 :شودیم لیو تحل یبررس لیمربوط به راهبرد به شرح ذ يامدهایو پ دهیبه پد

 “يرگیمیتصم يبرا دمفی اطلاعاتارائه ”موثر بر  هايو مولفه ابعادالف. 

شگذار  صاحبه     ياز موارد یکی: يارز سط اکثر م نقش  نییقرار گرفته تب دتاکی مورد شوندگان که تو
شهود در ارزش  يهاییدارا شرکت  جادیو ا ینیآفرنام   يهایینقش دارا نییهمان تب یبعبارت ای ،درآمد در 

شهود در زنج  شرکت بود. زنج  رهینام ست  گریکدی امرتبط ب يهاتیاز فعال ياارزش مجموعه رهیارزش   ا
ابزار  تواندیارزش م رهیدارد. زنج ازیارزش به آنها ن خدمات و خلق ایارائه محصولات   يکه هر شرکت برا 

ــب ــم يبرا یمناس ــاس گزارش دب هايریگمیکمک به تص ــد. بر اس ــازمان همکار ریباش ــعه  يکل س توس
هه   رهیظهور زنج ،ياقتصـــاد عث ا    1990ارزش در اواخر د ــر راتییتغ جاد یبا ــم عیسـ نداز  در چشـ ا

 .شد المللنیو تجارت ب يگذارهیسرما

مربوط به ارائه اطلاعات      یفیک هاي یژگیاز و یکی نکه ای وجود با  :ها درك گزارش تی قابل  شیافزا
شگر  يدر چارچوب نظر شوندگان معتقدند هنوز در        ران،یا یمال يگزار صاحبه  ست، م قابل فهم بودن ا

  گرید ياریوجود ندارد و بس  یکسان یدرك  یمال هايمورد استفاده در صورت   میاز مفاه ياریارتباط با بس 
شا شده ن    يات برااطلاع شود یقابل فهم بودن باعث م یژگیدارند. و يشتر یب ریبه تفس  ازین زیاز موارد اف

 يارائه کند که جواب گو ياطلاعات را به نحو دیبا یمال هايگزارش. باشــد درك قابل کنندگاناســتفاده
ران اطلاعات ارائه شده باشد. کارب تیماه انگریاستفاده کنندگان آنها و ب ايهیو متناسب با دانش پا ازهاین

ــتار ارائه اطلاعات ب ــتریخواس ــتیپ ای یدر پاورق ش ــندیم یمال هايگزارش وس آن درك   قیتا از طر باش
 .دینما جادیکاربران ا براي هاو واژه میاز مفاه یکسانی

ــ هايگزارش ــتیدر قالب  یلیتفص ــاها هايادداش  يبرا خارج از چارچوب: يمکمل و افش
و   دانش دیبا گذارانهیسهامداران و سرما   ،يگذارهیمربوط به سرما  ماتیتصم  يداشتن اطلاعات بهتر برا 

ــتریب یآگاه ــابدار  کیپنهان  هايییدر مورد دارا يش ــند. حس ــته باش ــازمان داش ــنت يس  قیاز طر یس
  هايییاز دارا یمناســب ریتصــو توانســتیم ينشــده بودند، تا حد هیاهداف ته نیا يکه برا ییاهگزارش

سازمان فراهم کند، ول    شهود  سهامداران ن  گذارانهیسرما  يازهاین يجوابگو ییبه تنها نیا ینام .  ست یو 
  یابیپنهان آن نداشته باشند، ارز   هايییدر مورد ارزش سازمان و دارا  یاطلاعات کامل گذاران،هیاگر سرما 

ــع  ــازمان دارا  تی آنها از وضـ درك بهتر ارزش  يبرا زین یمال  لگرانیخواهد بود. تحل  ياعتبار کمتر  يسـ
پنهان آن داشته باشند. بدون داشتن اطلاعات      هايییدر مورد ارزش دارا یاطلاعات درست  دیسازمان، با 
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صل در مورد دارا  سازمان و درك چگونگ    هايییمف شهود  س  نیا نکمک کرد ینام به   دنیاطلاعات در ر
ستراتژ  ست  یابیارز توانندیکنندگان نم لیو تحل هیتجز ک،یاهداف ا ضع  یدر سازمان انجام دهند.    تیاز و

شد که آنها ر  شود یها مو بانک گذارانهیسرما  يابهام برا شیامر، منجر به افزا نیا  سک یو باعث خواهد 
 توضعی به هاسازمان ی. بطور کلرندیسازمان در نظر بگ يادادن اعتبار، بر ای يگذارهیسرما يبرا يشتریب

 تیاهم اریدر سازمان دارند، بس   یکه منافع یکسان  یو تمام کنندگاننیتأم ،يتجار يشان با شرکا  روابط
سب اطم  يهااز راه یکی. دهندیم ستحکم با آنها در اخت    نیا نانیک شتن روابط م شتن   اریافراد و دا گذا

 .و پنهان موجود در سازمان است نیارزش آفر هايییدارا ژهیبو هاییدارا ددر مور قیاطلاعات دق

  دهدمی نشان هامصاحبه یلیتحل یبررس :یمال هايصورت ممفاهی و اصطلاحات ها،واژه حیتشر
 مورد ارقام و اصـــطلاحات ها،از واژه ياریبســـ ،یمال هايعناصـــر گزارش يبرا کیآکادم فیفارغ از تعار

  نوندگاندارند. مصــاحبه شــ یکســانی یاســتفاده کنندگان معان دگاهیاز د ،یمال هايگزارش در اســتفاده
سا  شده در گزارش  ریمعتقدند اگر در ارتباط با ارقام و  ض  یمال هاياطلاعات ارائه  ر  د يشتر یب حاتیتو

ــتی  ای  یپاورق  ــتیپ هاي ادداشـ ــود علاوه بر ا  وسـ ئه شـ از  کند، یم تی قابل فهم بودن را تقو   نکه یارا
مورد اســتفاده در   يمبنا ریتفســ نیخواهد نمود. علاوه بر ا يریارقام جلوگ نیمتفاوت از ا هايبرداشــت

از  یکیمثال  يراهگشا باشد. برا   تواندیم یمال هايقلم در صورت  کیو گزارش  ییشناسا   یمورد چگونگ
ست در ارتباط با دارا     شوندگان معتقد ا صاحبه  شهود مربوط بودن با  هايییم سبت   ن يشتر یوزن ب دینام

شد اما کاربر د   به قابل  شته با شد. با    دیمف تواندیقابل اتکا نم ریغ اطلاعاتمعتقد بود  گریاتکا بودن دا با
 هاينمود که گزارش جادیرا ا یآگاه نای کنندگاندر اســـتفاده توانیو مکمل م وســـتیارائه اطلاعات پ

ــدیاتکا را دارا م تیقابل ایاز مربوط بودن  یچه وزن یفعل  نکهینحوه عمل علاوه بر ا نیبا ا نی. همچنباشـ
ــورت تیرا حفظ نمود، قابل یمال هايگزارش یلاتکا فع تی قابل  توانیم  زیرا ن یمال هايفهم اطلاعات صـ
  د.کر جادای کنندگاناستفاده ياز اطلاعات برا یکسانیو درك  دیبهبود بخش توانیم

هود بر نامشــ هايییدارا يگزارشــگر یفعل کردیمربوط و قابل اتکا بودن: رو یفیک هايیژگیو تیتقو
ــتوار اســت و در توازن ب یفیک یژگیو اتکا وزن  تیقابل اطلاعات مربوط و قابل اتکا، نیقابل اتکا بودن اس

س  سبت به مربوط بودن دارد. بنابرا  يشتر یب ياریب ستا  نین ست  يلازم در را لاعات  هدف ارائه اط هب یابید
  .شود تیتقو شتریب دیدن اطلاعات بامربوط بو یژگیو ،يرگیمیتصم يبرا دیمف

 يریگمدل گزارش ،يرگیبه اندازه ايعلاقه یمال ينشان داد که کاربران صورت ها یتجرب قیتحق نیا
به نظر  کند،یم انی) ســـازگار اســـت که ب2013و همکاران ( يدوما جیبا نتا نیخاص ندارند. ا کردیو رو

ــد ذینم ــند، ح       يریو گزارش گ يریروش اندازه گ  کی به   نفعان یرسـ ــته باشـ اگر  یتخاص علاقه داشـ
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  يفکر گذاريهیو گزارش ســرما يرگیاندازه دیجد يمدل ها نیمحققان و متخصــصــان همچنان به تدو
ــت که دارا2012( يبپردازند. دوما ــهود به ه يها یی) معتقد اس قابل اندازه   یوجه از لحاظ پول چینامش

 ياعدد بر کی رفتنیبه پذ لیتما یمال هايکاربران صــورت نشــان داد که زنی ها. مصــاحبهســتین يریگ
 .نامشهود ندارند هايییدارا يبر مدل برا ینشان دادن ارزش عادلانه مبتن

 کاربران یپنج گروه اصــل هايدگاهیاســت که از د هاییافتهیپژوهش برگرفته از  نیا يشــنهادهایپ
بودن  دیمف تیتقو ياســاس در راســتا نینامشــهود مســتخرج شــده اســت، بر ا هايییدارا يگزارشــگر

ــم ياطلاعات برا  ــازمان بورس در آخر          يرگیمیتصـ ــتفاده کنندگان، همانگونه که سـ  راتییتغ نیاسـ
شگ  صی  اطلاعات ارائه ها،شرکت  يرگزار شت ی نیو همچن یلتف م  را ملز رهیو غ سک یمربوط به ر هاياددا

بهبود و   يدر راســتا گردد،یم شــنهادیپ زین يگذاران و اســتانداردگذاران حســابدار اســتینمود، به ســ
ش  شگر  یاثربخ شهود الزامات  هايییدارا يگزار ساس آن ته  شند یاندیب ینام  هايرشگزا کنندگانهیتا بر ا

ــ یمال ــتریب یلیو تحل یلیاطلاعات تفصـ مهم با   نی. اندیارائه نما هاییدارا لیقب نیرا در ارتباط با ا يشـ
محقق شود (لازم به ذکر    يتا حدود تواندیم یفعل یحیتوض  يهاادداشت یبه  وست یاضافه کردن چند پ 

 .است) لموسکاربر محور و دانش محور بشدت م هايبه الزام مذکور در شرکت ازیاست ن

ستا  در شت ی ياتکا تیبهبود قابل يرا صورت با اهم  هاياددا بودن، علاوه بر اظهار نظر  تیمذکور، در 
ه همچون موسسات رتب   یرونیب ابانارزی مستقل  گزارش از استفاده  به ملزم هاحسابرسان، شرکت    یضمن 
سنج  یسنج  ش  یعلاوه بر حفظ چارچوب فعل تواندیم کردیرو نیا يریگردند. بکارگ یو اعتبار   يگرگزار

 اریرا در اخت يشـــتریاطلاعات مربوط و موثر ب یمال هايصـــورت ياتکا تیو عدم خدشـــه به قابل یمال
 کاربران قرار دهد.
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چکیده

با توجه به گذر جوامع از عصر صنعت به عصر اطلاعات، اهمیت داراییهای نامشهود نیز در دنیای تجارت بیشتر شده است. موج حرکت شرکتها به سوی سرمایهگذاری در داراییهای نامشهود و تشکیل، تشویق و تمایل به ایجاد شرکتهای دانش بنیان و تکنولوژی محور نشان از تغییر مدلهای تجاری، استراتژیها و حرکت به سوی اقتصاد توسعه یافته است. با این حال، به نظر میرسد استانداردهای حسابداری مربوط به داراییهای نامشهود از این حرکت جا مانده و مورد غفلت واقع شدهاند. هدف این پژوهش طراحی الگویی برای بهبود گزارشگری مالی داراییهای نامشهود بر اساس نظرات کاربران اصلی این گزارشها است. این پژوهش از نوع پژوهشهای کیفی بوده که با استفاده از رویکرد مبتنی بر نظریه داده بنیاد انجام شده است. جامعه آماری شامل حسابرسان، کارشناسان رسمی دادگستری، مسئول اعتبارات بانکها، مدیران شرکتهای سرمایهگذاری و مدیران شرکتهای دانش محور بوده که با استفاده از رویکرد نمونهگیری هدفمند در مجموع تعداد 15 نفر به عنوان مشارکتکنندگان پژوهش انتخاب شدند. دادهها به روش مصاحبه و بصورت نیمه ساختاریافته گردآوری شد و سپس با استفاده از تحلیل مضمون، مضامین اصلی شناسایی و با استفاده از نرم افزار NVIVO شبکه آنها رسم گردید. مقولههای علی، محوری، راهبردی و پیامد معرفی شدند و در این میان گزارشگری مالی به عنوان متغیر مداخلهگر شناسایی شد، مولفهای که رد آن در تمام مقولهها قابل مشاهده بود سودمندی اطلاعات برای تصمیمگیری در مورد داراییهای نامشهود بود که به عنوان مقوله محوری معرفی گردید. 
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مقدمه

در عصر مدرن امروزی با توسعه فناوری اطلاعات، تجارت الکترونیکی و ظهور و فراگیر شدن استفاد از اینترنت، عصر اقتصاد دانش محور شکل گرفت. با شکلگیری اقتصاد دانش محور، عوامل حائز اهمیت برای موفقیت شرکتها به توانایی و اثربخشی آنها در ایجاد، توسعه و به کارگیری دانش تغییر یافت ]‎30[. روش ایجاد ارزش شرکت از عوامل سنتی مربوط به تولیدات فیزیکی به دانش نامشهود منتقل شد. در چنین شرایطی ممکن است بخش بزرگی از ارزش شرکت منعکس کننده داراییهای نامشهود باشد. از این رو جهت ارزیابی ارزش شرکت، نه تنها باید داراییهای مشهود را در نظر گرفت، بلکه توانایی و قدرت ایجاد ارزش توسط داراییهای نامشهود را نیز باید مد نظر قرار داد ]13[.  افزایش شکاف بین ارزش واقعی و ارزش دفتری شرکتها، توجه محققان را برای توضیح ارزش نامرئی که در این بین از صورتهای مالی حذف شده، جلب کرده است ]6[. داراییهای نامشهود یک دارایی قابل تشخیص غیرپولی و فاقد ماهیت عینی است. بر اساس استاندارد شماره 17 ایران یک دارایی نامشهود تنها زمانی شناسایی میشود که جداشدنی باشد یا از حقوق قراردادی یا سایر حقوق قانونی ناشی شود.

این در حالی است که یکی از اصول اولیه حسابداری، اصل افشای کلیه واقعیتهای با اهمیت و مربوط درباره رویدادها و فعالیتهای مالی واحدهای تجاری است. گزارشگری مالی بر ارائه اطلاعات کافی و مهم در صورت های مالی تاکید دارد و خواستار افشای اطلاعات مربوط در صورتهای مالی به گونهای است که از یک طرف، امکان اتخاذ تصمیمهای آگاهانه را برای استفادهکنندگان صورتهای مالی فراهم کند و از طرف دیگر، باعث گمراهی آنان نشود ]11[. این در حالی است که داراییهای نامشهودی از قبیل کارکنان بامهارت، ارتباط با مشتریان، دانش علمی و تکنولوژیکی، فرآیندها و سیستمها و.. بر اساس استاندارد شماره 17 حسابداری ایران به عنوان دارایی نامشهود شناسایی نمیشوند؛ زیرا، با تعاریف و ویژگیهای ارائه شده از دارایی نامشهود در این استاندارد مطابق نمیباشند. بسیاری از داراییهای نامشهود ایجاد شده در واحد تجاری نیز به دلیل وجود انواع مختلف مشکلاتی که مسائل شناسایی و شناخت یک دارایی را احاطه کرده است، معیارهای استاندارد مذکور را برآورده نمیکنند و به همین دلیل نیز شناسایی نمیگردند. در این راستا استاندارد بین المللی حسابداری 38 نیز به تجویز رفتار حسابداری شامل معیارهای شناخت، نحوه اندازهگیری، طبقهبندی، گزارشگری و الزامات افشای داراییهای نامشهود در شرکتها میپردازد. هدف استاندارد بین المللی حسابداری 38، تجویز رفتارهای حسابداری برای      داراییهای نامشهودی است که در سایر استانداردها به طور مشخص مورد اشاره و بررسی قرار نگرفتهاند. این استاندارد، واحد تجاری را الزام میکند تا یک دارایی نامشهود را تنها در صورت وجود معیارهای خاص شناسایی کند. این استاندارد همچنین تعیین میکند که چگونه مبلغ دفتری داراییهای نامشهود      اندازهگیری شود و الزامات خاص افشا درباره آنها ارایه شود. در مجموع بر اساس استانداردهای ایران و استانداردهای بینالمللی داراییهای نامشهود تنها در یک محدوده خاص مورد شناخت قرار میگیرد. یک راه حل برای این مشکل میتواند افشای خارج از چارچوبهای فعلی باشد. افشای خارج از چارچوبهای فعلی گزارشگری ممکن است انواع دیگری از گزارشگری همچون گزارشگری چند ستونی ]61[ یا گزارشگری مرکب ]45[ و یا گزارشگری مبتنی بر اینترنت را موجب شود. 

در ادبیات موجود علاوه بر روشهای فوق رویکردهای دیگری نیز برای افشای اطلاعات پیشنهاد شده است که بطور ویژه جهت گزارشگری داراییهای نامشهود طراحی شدهاند و به منظور غلبه بر ضعفها و نقصهای رویکردهای فعلی انتشار صورتهای مالی، توسعه یافتهاند ]17، 30، 50، 88[. رویکردهای مذکور در انواع مختلفی وجود دارند چرا که فاقد یک چارچوب مفهومی عام میباشند. هر یک از آنها در ارزیابی، اندازهگیری، مدیریت و گزارشگری داراییهای نامشهود با یکدیگر تفاوتهای زیادی دارند و اکثرا هم به عنوان رویکرد گزارشگری سرمایه فکری یا دارایی نامشهود شناخته میشوند. اکثر رویکردهای ارائه شده توسط این محققان با یکدیگر همپوشانی دارد. تقریبا همهی مدلهای ارائه شده در ادبیات حاضر توسط نویسندگان آنها ادعا میشود که مربوطترین مدل میباشند. با این حال هیچ یک از این رویکردها دارای محبوبت عام نمیباشد و از آنجا که اکثر این روشها دارای گرایش کیفی بوده و ماهیتا ذهنی میباشند، لذا اعتبار تجربی چندانی نداشته، کلی بوده و قریب به اتفاق از مبانی تئوریکی قوی برخوردار نمیباشند. در مجموع با توجه به مطالب فوق میتوان بیان کرد افشای داراییهای نامشهود با سه مسئلهی اصلی روبرو است: تعریف و شناسایی، اندازهگیری، و افشا برای استفادهکنندگان. در خصوص این مسائل رویکرد جامع و پذیرفته شدهای وجود ندارد. بنظر میرسد موضوع مربوط به افشای داراییهای نامشهود چه از دیگاه تئوریکی و چه از دیدگاه عملی هنوز هم در مرحله طفولیت خود قرار دارد. بسیاری از صاحبنظران نسبت به مفید بودن صورتهای مالی کنونی دچار تردید میباشند. آنها تغییرات قابل توجهی را برای صورتهای مالی کنونی شناسایی کردند که اگر اعمال شود گزارشهای مالی را به منظور اتخاذ تصمیمات مفیدتر توانمندتر میسازد. یکی از منابع اصلی این تغییرات عدم شناسایی و افشای صحیح داراییهای نامشهود میباشد ]42، 46، 47، 59[. 

بنا بر عقیدهی صاحبنظرانی چون ادوینسون[endnoteRef:1]، (2013)، جونز[endnoteRef:2]، (2011) و کانگ و گری[endnoteRef:3]، (2011) حسابداری صورتهای مالی فعلی دیگر مفید نیستند. یکی از دلایل اصلی نظر این محققان نیز فقدان اطلاعات مرتبط با مفاهیم ناملموس در صورتهای مالی است. این دیدگاهها یا از مشاهدات شخصی نویسندگان و یا با تحقیق در زمینه نظریه حسابداری اثباتی[endnoteRef:4] حاصل شده است ]37، 69، 73، 94[. با توجه به این مهم و نظر به ضرورت افشای داراییهای ناملموس و نامشهود، ایجاب میکند که ضمن برطرف نمودن کاستیهای صورتهای مالی فعلی و گزارشگری فعلی، نسبت به ایجاد چارچوبی برای افشای داراییهای نامشهود شرکتها اقدام کرد. بر این اساس باید مدلی ارائه گردد تا کارایی صورتهای مالی فعلی را با تمرکز بر افشای داراییهای نامشهود توسعه دهد. به عبارت دیگر، نیاز به ایجاد و ارائه یک چارچوب میباشد که مفید، و منطبق بر نیازهای استفاده کنندگان صورتهای مالی بوده و قابل قبول برای ارائه دهندگان صورتهایمالی، حسابرسان و استاندارد گذاران باشد و در عین حال صورتها و گزارشهای مالی که در حال حاضر منتشر میشود را نیز بهبود بخشد. به منظور دستیابی به چنین هدفی باید ابتدا درک نیازها و دیدگاه ارائه دهندگان صورتهای مالی، کاربران و حسابرسان در رابطه با افشای اطلاعات مرتبط با داراییهای نامشهود به درستی صورت گیرد. پژوهش حاضر در تلاش است تا با درک نیازها و دیدگاه کاربران گزارشهای مالی به تبیین و ارائه چنین چارچوبی بپردازد.  [1:  Edvinsson]  [2:  Jones]  [3:  Kang and Gray]  [4:  Positive accounting theory] 


مبانی نظری پژوهش

مفهوم داراییهای نامشهود

امروزه مدل جدیدی از داراییها در عرصه سازمانی مطرح شده و به طور کلی، داراییهای سازمانها را به دو دسته داراییهای مشهود و نامشهود تقسیم میکنند. ارزش بازار داراییهای شرکت مایکروسافت در سال 2001 حدود 55 میلیارد دلار بوده، در حالی که در همان زمان ارزش سهام این شرکت در بازار بورس حدود 300 میلیارد دلار بود، لذا تفاوتی حدود 250 میلیارد دلاری به چشم میخورد؛ و این موضوع بیانگر ارزش پنهان شرکت یا همان وجود داراییهای نامشهود میباشد. دانش انجام کار یک شرکت، تحت عناوین متفاوتی نامگذاری میشود که در این بین، نامهای مشترکی که به چشم میخورد عناوین     داراییهای نامشهود و سرمایه فکری است. به دلیل کاربردهای زیاد این دو واژه، در حال حاضر بسیاری از صاحبنظران، آنها را هم معنی میدانند ]6[. از دیدگاه حسابداری، داراییهای غیرجاری را میتوان به دو گروه مشهود و نامشهود تقسیم کرد. دارایی مشهود عینیت دارد ولی دارایی نامشهود فاقد عینیت است. دارایی نامشهود به یک دارایی غیرپولی و فاقد ماهیت عینی اطلاق میشود که به لحاظ حقوقی و مزایایی که مالکیت بر آن فراهم میآورد، دارای ارزش است. شناسایی داراییهای نامشهود، همواره با مشکلاتی همراه بوده است. با این حال سرمایههای فکری دارای اهمیت اقتصادی قابل توجهی برای بسیاری از شرکتها میباشد و اثرات ناشناخته آنها هنوز هم در موضوعات حسابداری مورد بحث و بررسی است. مطالعه اهمیت داراییهای نامشهود بر اساس دیدگاه مبتنی بر منابع[endnoteRef:5] (RBV) و دیدگاه قابلیتهای پویای شرکت[endnoteRef:6] (DCV) انجام میگیرد. در RBV، منابع کلیدی (منابعی که دارای چهار ویژگی اصلی ارزشمند، کمیاب، غیرقابل تقلید و غیرقابل جایگزینی و قابلیت سازمانی کردن و به کارگیری است)، میتواند برای شرکت مزایای رقابتی پایدار ایجاد کند. بنابراین طبق این دیدگاه، منابع نامشهود نیز همانند منابع مشهود بر مزیت رقابتی و عملکرد شرکت اثرگذار هستند. به گفته چن و همکاران (2004) دارایی نامشهود به مجموعه دانشها و تواناییهای همه کارکنان اطلاق میشود که ایجاد ثروت برای سازمان را به دنبال دارد. داراییهای نامشهود تفاوت بین ارزش بازار یک سازمان و هزینه جایگزینی داراییهای آن است. دارایی نامشهود به دارایی غیرپولی و فاقد ماهیت عینی اطلاق میشود که به لحاظ حقوقی و مزایایی که بر آن فراهم میآورد، دارای ارزش است. دارایی نامشهود شامل همه منابعی است که هرچند فاقد مواد فیزیکی هستند، اما مزایایی را در آینده نصیب صاحبان خود میکنند. این داراییها شامل دانش، نوآوری، شهرت و غیره است ]23[. امروزه دارایی نامشهود نقش بسیار مهمی در سلامت سازمانها دارند. نگاه اجمالی به تعریفهای مختلف دارایی نامشهود نشان میدهد که پژوهشگران هنوز بر سر یک تعریف واحد از آن توافق نظر ندارند؛ با این حال از جهات بسیاری شباهتهایی بین تعاریف مشاهده میشود. اغلب صاحبنظران معتقدند دارایی نامشهود یک دارایی غیرپولی بدون ظاهر فیزیکی، اما دارای ارزش است و میتواند منافع یا عوایدی را در آینده تولید کند.  [5:  Resource-Based View]  [6:  Dynamic Capabilities View] 


دیدگاه کاربران نسبت به جنبههای مختلف گزارشگری فعلی داراییهای نامشهود

درک کاربران صورتهای مالی

در ادبیات موجود اصطلاحات مختلفی برای دراییهای نامشهود و دانش بکار رفته است، اما تعریفی منسجم از آن که مورد قبول اکثریت باشد، وجود ندارد ]40[. فقدان چنین تعریفی اثری معکوس بر تحقیقات مربوط به داراییهای نامشهود خواهد داشت ]54[. ادبیات مربوط به داراییهای نامشهود هنوز در مراحل طفولیت و آغازین خود قرار دارد ]67[. بنابراین این انتظار نیز نمیرود که واژه دارایی نامشهود یا دانش معنی یکسانی را در ذهن کاربران متبادر سازد. به همین جهت، دانستن این مهم که درک کاربران از واژه دارایی نامشهود یا دانش چیست با اهمیت میباشد؛ چرا که تعاریف کاربر محور میتواند تعاریف (تئوریکی) ارائه شده قبلی را بهبود بخشد. به همین منظور اولین پیش فرض انجام مصاحبه بدین شرح بیان میشود:





گزاره 1: کاربران درک متفاوتی از اصطلاح دارایی نامشهود دارند.

اهداف گزارشگری مالی برون سازمانی

بر اساس چارچوب نظری هیات استانداردهای حسابداری بین المللی (IASB[endnoteRef:7])، هدف کلی گزارشگری مالی فراهم کردن اطلاعات مالی در خصوص واحد گزارشگر است، تا بتواند برای استفادهکنندگان خارجی از قبیل سرمایهگذاران بالقوه، تامینکنندگان و غیره اطلاعات مفید را فراهم آورد.  [7:  International Accounting Standards Board] 


از دیدگاه استانداردگذاران، سرمایهگذاران، وام دهندهگان و سایر ذینفعان میزان بازدهی یک شرکت بستگی به ارزیابی آنها از مبلغ، زمانبندی و عدم اطمینان جریانهای نقدی ورودی آتی دارد. بنابراین، آنها به اطلاعاتی نیاز دارند که آنها را در در ارزیابی چشم انداز آتی جریانهای نقد ورودی کمک کند ]44[. این میتواند شامل اطلاعات راجع به منابع و تعهدات شرکت و میزان اثربخشی و کارایی در استفاده از منابع شرکت توسط مدیران شرکت و هیات مدیره باشد. IASB، هدف کلی گزارشگری مالی را ارزیابی واحد تجاری بیان نمیکند، اما باید اطلاعاتی فراهم شود تا استفادهکنندگان را در برآورد ارزش شرکت یاری رساند. IASB، به وضوح بیان میکند که هدف کلی گزارشگری مالی این نیست؛ و نمیتواند کلیه اطلاعات مورد نیاز استفادهکنندگان مختلف را برآورده سازد. با توجه به اینکه نیازهای اطلاعاتی استفاده کنندگان متفاوت و گاها متضاد میباشد، IASB در تلاش است تا مجموعه اطلاعاتی فراهم شود که نیازهای اغلب استفادهکنندگان را برآورده سازد. به همین منظور، IASB در تلاش است تا اطلاعاتی فراهم شود که نیازهای اطلاعاتی مشترک اغلب استفادهکنندگان را پوشش دهد؛ همچنین به واحد گزارشگر اجازه میدهد تا در گزارشهای مالی اطلاعات اضافی را که برای کاربران اصلی این گزارشها مفید میباشند را نیز ارائه نمایند. در حالی که این پژوهش نیز در راستای این هدف، یعنی ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری کاربران حرکت میکند، هدف قوانین حسابداری مالی ممکن است متفاوت باشد. 

فرض بر این است که مفید بودن برای تصمیمگیری از دیدگاه IASB مهم میباشد، با این وجود، IASB تحلیلی از اصطلاح "مفید بودن برای تصمیمگیری" ارائه نمیکند. در عوض آن را از طریق دو اصطلاح دیگر یعنی، مربوط بودن و قابل اتکا بودن بیان میکند. بر اساس لافلین و پاکستی[endnoteRef:8] (1983)، مکاتب بزرگ فکری مرتبط با ادبیات "مفید بودن در تصمیمگیری"، میتواند به طبقه، گرایشهای یک کاربر ضعیف و گرایشهای یک کاربر قوی تقسیم شود. طبقه قوی تاکید بر مربوط بودن و طبقه ضعیف تاکید بر قابلیت اتکا دارد. طبقه ضعیف حداقل از چهار زیرشاخه اصلی تشکیل شده است: درآمد، رویدادها، توانایی پیشبینی و رفاه یا اقتصاد اطلاعات. طبقه قوی نیز از دو زیرشاخه اصلی تشکیل میشود: مدل تصمیمگیری و تصمیمگیرندگان. آن همچنین به اطلاعاتی اشاره دارد که تصمیمگیرندگان تعیین میکنند که آنها میخواهند داشته باشند، و آنچه تصمیمگیرندگان در واقع احتیاج دارند. تحقیقات مربوط به تصمیمگیرندگان نیز میتواند به دو نوع تحقیقات مربوط به نیازهای افراد و تحقیقات مربوط به نیازهای بازار تقسیم شود. این مکتب فکری اشاره به پردازش اطلاعات بشری دارد. پرواضح است که از واژه مفید بودن برای تصمیمگیری مفاهیم متعددی برداشت میشود. هر یک از مکاتب واژه مفید بودن برای   تصمیمگیری را از یک زاویه مینگرند و بنابراین احتمالا درک متفاوتی از سودمندی تصمیم نخواهند داشت. در حالی که IASB فرض میکند آن شفاف است، اما واقعیت آن طور بنظر نمیرسد. با وجود تحلیلهای انتقادی نسبت به معیار سودمندی در تصمیم و پیشنهاد برای یک رویکرد حسابداری خارجی جایگزین که کنترل سازمانی نامیده میشود، معیار سودمندی در تصمیم همچنان پا برجاست و یک اصل اساسی در چارچوب IASB محسوب میشود ]56[.  [8:  Laughlin & Puxty] 


مهم است که تاکید شود گستره وسیعی از گزارشهای مالی بر مبنای برآورد، قضاوت و مدلهاست تا بر مبنای صرف واقعیت. اگرچه IASB پذیرفت که چنین دیدگاهی برای چارچوب مفهومی گزارشگری مالی ایده آل، بعید است که بطور کامل حاصل شود، یا حداقل در کوتاه مدت به دلیل اینکه برای درک، پذیرش و اجرا روشهای جدید تحلیل معاملات و دیگر رویدادها نیازمند زمان است، دست یافتنی      نمیباشد. به نظر میرسد تلاش برای این دیدگاه و هدف در راستای بهبود مفید بودن گزارشگری مالی ضروری است. بسیاری از نگارندگان ادبیات مربوط استدلال میکنند که با توجه به داراییهای نامشهود، صورتهای مالی دیگر مفید نیستند و اطلاعات مفیدی برای تصمیمگیرندگان فراهم نمیآورند ]67[. چند تن از افراد مذکور مستقیما به شرکتهای دانش محور اشاره میکنند که هدف آنها ارائه خدمات یا انجام تحقیقات میباشد. با این حال، اکثر مطالعات تجربی که به اصطلاح مطالعات ارزشی یا مطالعات مربوط به ارزش نامیده میشوند، مربوط بودن برخی اطلاعات در صورتهای مالی را با استفاده از    پراکسیهایی برای ویژگیهای مورد بررسی توضیح میدهند. این مطلعات عمدتا به تئوریهای مثبت حسابداری مربوط میشوند. هدف آنها بهبود مفید بودن عناصر صورتهای مالی با استفاده از پراکسیهای مختلف بویژه اطلاعات بازار است تا بتوانند دیدگاه کاربران صورتهای مالی را نشان دهند. متاسفانه آنها به ریشه مشکل رجوع نمیکنند برای مثال مستقیما به کاربران صورتهای مالی برای آگاهی از بینش آنها رجوع نمیکنند. بنابراین تحقیقات مربوط به ارزش، موضوعی در مظان انتقاد باقی ماند زیرا، لزوما نظرات کاربران صورتهای مالی را منعکس نمیکنند بلکه موارد مخالف دیگر از قبیل اثرات روانی عمومی در بازارهای مالی را اندازهگیری میکنند ]91[. در نتیجه، برای درک واضح "مفید بودن صورت های مالی برای کاربران خود"، باید با کاوش مستقیم سودمندی با خود کاربران به جای استفاده از پراکسی برای آنها، بر اشکالات مطالعات مربوط به ارزش غلبه کرد. بنابراین برای دانستن درک کاربران صورتهای مالی در این مورد که آیا صورتهای مالی در حال حاضر اهداف کلی گزارشگری مالی را برآورده میسازند یا خیر، باید مستقیما در بین آنها به کاوش پرداخت. گزاره زیر، برگرفته از ادبیات ذکر شده در بالا، برای روشن شدن این دیدگاه که صورتهای مالی اهداف اصلی خود را برآورده نمیکنند مطرح میشود:

گزاره 2: صورتهای مالی تاکنون اهداف اصلی گزارشگری مالی را برآورده نساختهاند.

در اینجا سؤالاتی مربوط به این گزاره قابل طرح است تا بدانید چگونه کاربران صورتهای مالی در حال حاضر از صورتهای مالی استفاده میکنند. این شفاف سازی از اهمیت ویژهای برخوردار است، زیرا به نظر میرسد که ادبیات مربوط به ارزش، اهداف دیگری را برای صورتهای مالی فراتر از آنچه که توسط استانداردگذاران حسابداری مالی و محققان حسابداری هنجاری مشخص شده است، متصور است. برای مثال IASB (2010)، بیان میکند که هدف کلی گزارشگری مالی تعیین ارزش واحد گزارشگر نیست، اما باید اطلاعاتی فراهم شود تا به کاربران کمک کند خودشان ارزش واحد گزارشگر را برآورد کنند. این در حالی است که مطالعات مربوط به ارزش فرض میکند که صورتهای مالی باید بصورت مستدل و منطقی ارزش شرکت را منعکس کند. بنابراین، انطباق ادعای آنها در این ارتباط به سختی قابل انطباق با چارچوب مفهومی حسابداری فعلی است. این تفاوت دیدگاهها عمیقاً ریشهدار شده و در بحثهای بین محققان حسابداری هنجاری و مثبت، منعکس شده است ]58، 81، 83[. 

مطابق با مبانی نظری گزارشگری مالی استانداردهای بینالمللی حسابداری برای اینکه اطلاعات مالی مفید باشد، باید مربوط باشد و آنچه را که ادعا میکند بیانگر آن است، بطور صادقانه بیان کند. در صورتی که اطلاعات مالی، قابل مقایسه، قابل رسیدگی، به موقع و قابل فهم باشد، مفید بودن آن افزایش مییابد. اطلاعات مالي مربوط، توانایی ایجاد تغییر در تصمیمات استفادهكنندگان را دارد. حتي اگر برخي    استفادهكنندگان، از این اطلاعات استفاده نکنند یا از طریق سایر منابع از آن آگاه شده باشند، اطلاعات ممکن است توانایی ایجاد تغییر در تصمیم را داشته باشد. در صورتی که اطلاعات مالي ارزش پیشبیني كنندگي، ارزش تأییدکنندگی یا هر دو را داشته باشد، توانایی ایجاد تغییر در تصمیمات را خواهد داشت.

گزارشهای مالي، پدیدههاي اقتصادي را در قالب کلمات و اعداد نشان ميدهند. اطلاعات مالي برای اینکه مفید باشند نه تنها باید نشان دهنده پدیدههاي مربوط باشند، بلكه باید پدیدههایي را كه ادعا میکند بیانگر آن است، صادقانه بیان نماید. براي برخورداری از یک بیان صادقانه بدون نقص، هر گزارش باید داراي سه ویژگي كامل بودن، بیطرفي و عاري از اشتباه باشد. البته بدون نقص بودن بیان صادقانه، اگر وجود داشته باشد، به ندرت قابل دستیابي است. هدف هیئت به حداکثر رساندن ویژگیهاي مزبور تا حد امكان است. 

علاوه بر این گزاره که صورتهای مالی فعلی اهداف اصلی گزارشگری مالی را برآورده نمیسازد، هیات استانداردهای حسابداری استرالیا[endnoteRef:9] دریافت که قابلیت اتکای اندازهگیری تابعی از ماهیت و ذات داراییهای نامشهود، و در دسترس بودن اطلاعات مربوط به هر دارایی نامشهود است ]19[. بر مبنای این دیدگاه "بهبود خصوصیات کیفی" برای اطلاعات مالی که توسط هیات استانداردهای حسابداری بین المللی ایجاد شده، یک "ویژگی کیفی اساسیتر" یا یک "ویژگی کیفی فرعی اساسیتر" در تعیین مفید بودن اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود است.  [9:  Australian Accounting Standards Board] 


برای پی بردن به دیدگاه واقعی کاربران در ارتباط با ویژگیهای کیفی گزارشگری در زمینه افشای داراییهای نامشهود (دانش) و تایید اینکه آیا دیدگاه آنها ادعاهای موجود در ادبیات را تایید یا رد میکند، لازم است بررسیشود که قابلیت اتکا یا مربوط بودن و بطورکلی مفیدبودن محتوای صورتهای مالی فعلی چگونه توسط آنها معنا میشود. در ادبیات موجود اینکه درک کاربران از قابلیت اتکا بویژه در ارتباط با افشای داراییهای نامشهود به چه صورت است مبهم میباشد. انجام بررسی مذکور بینشی نسبت به تفاوت بالقوه بین تعریف فعلی ارائه شده از هیات استانداردهای حسابداری و درک کاربرانی که از صورتهای مالی فعلی استفاده میکنند را روشن میسازد. بنابراین گزاره سوم عبارت است از:

گزاره 3: کاربران درک متفاوتی از ویژگیهای کیفی اطلاعات صورتهای مالی دارند.      

گزارشگری داراییهای نامشهود تحت رویکرد فعلی استانداردهای گزارشگری مالی بین المللی (IFRS[endnoteRef:10]) [10:  International Financial Reporting Standards] 


هدف این استاندارد، تجویز نحوه حسابداري داراییهاي نامشهود  است که بطور مشخص در استاندارد دیگری مطرح نشده است. این استاندارد، واحد تجاری را ملزم میکند تنها در صورتی دارایی نامشهود را شناسایی کند که معیارهای تعیین شده احراز گردد. همچنین، این استاندارد نحوه اندازهگیری مبلغ دفتري داراییهای نامشهود را تعیین و موارد افشای معینی را درباره داراییهای نامشهود الزامی میکند.

طبق این استاندارد دارایي نامشهود دارایي قابل تشخیص غیرپولي فاقد ماهیت عینی است. واحدهاي تجاري، اغلب برای تحصیل، توسعه، نگهداري یا بهبود منابع نامشهود مانند دانش علمی یا فنی، طراحي و اجراي فرآیندها یا سیستمهاي جدید، حق امتیازها، دارایی فکری، دانش بازار و علائم تجاری (شامل نام تجاری و حق انتشار)، منابع را مصرف میکنند یا متحمل بدهی میشوند. مثالهای رایج از اقلام این سرفصلهاي کلی، شامل نرم افزار رایانهای، حق اختراع، حق تکثیر، فیلمهاي پویانمایی، فهرست مشتریان، حقوق خدمات رهنی، مجوز ماهیگیری، سهمیههای واردات، فرانشیز، روابط با مشتری یا عر ضهکننده، وفاداری مشتری، سهم از بازار و حقوق بازاریابی است.

برخی اقلام بیان شده در فوق، تعریف دارایی نامشهود، یعنی قابل تشخیص بودن، کنترل بر منابع و وجود منافع اقتصادی آتی، را احراز نمیکنند. اگر قلمی که در دامنه کاربرد این استاندارد است، تعریف دارایی نامشهود را احراز نکند، مخارج تحصیل آن یا ساخت آن در داخل، به محض وقوع، به عنوان هزینه شناسایی میشود. اما اگر قلمی در ترکیب تجاری تحصیل شود، بخشی از سرقفلی شناسایی شده در تاریخ تحصیل را تشکیل میدهد. دارایی در صورتی قابل تشخیص است که یکی از موارد زیر احراز شود:

الف. دارایی قابل تفکیک باشد، یعنی قابلیت جدا بودن یا جدا شدن از واحد تجاری به منظور فروش، انتقال، اعطای مجوز، اجاره یا معاوضه با دارایی یا بدهی قابل تشخیص را، چه به صورت جداگانه یا همراه با قرارداد، داشته باشد، صرفنظر از اینکه واحد تجاری قصد انجام این کار را داشته باشد.

ب. دارایی از حقوق قراردادی یا سایر حقوق قانونی ناشی شود، صرف نظر از اینکه حقوق مزبور، قابل انتقال یا قابل تفکیک از واحد تجاری یا سایر حقوق و تعهدات باشد.

مسائل مربوط به افشای داراییهای نامشهود تحت رویکرد کنونی IFRS

 در بخشهای قبل مبحث داراییهای نامشهود طبق رویکرد IFRS، به ویژه مباحث مربوط به اهداف صورتهای مالی، معیارهای کیفی و گزارشگری مالی فعلی داراییهای نامشهود مورد بحث و بررسی قرار گرفت. در این ارتباط مسائل خاصی مطرح میشود که باید مد نظر قرار گیرد:

· آیا کاربران واقعا انتظار دارند که افشای اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود در گزارشگری مالی برون سازمانی در انطباق با معیارهای کیفی فعلی چارچوب حسابداری IFRS باشد؟

· آیا کاربران در حال حاضر نوع خاصی از اطلاعات (به ویژه در ارتباط با داراییهای نامشهود) را در گزارشگری مالی فعلی جهت پوشش نیازهای اطلاعاتی خود دریافت میکنند؟

مورد دوم میتواند نشان دهد که اطلاعات مفید برای تصمیمگیری برای طبقهای گسترده از    استفادهکنندگان صورتهای مالی، در صورتهای مالی کنونی وجود دارد یا خیر، که برای تحقق اهداف گزارشگری مالی لازم است. کاربران گزارشهای مالی ترجیح میدهند این اطلاعات مفقوده را در چارچوب گزارشگری فعلی دریافت کنند. ممکن است دیدگاه کاربران با دیدگاه استانداردگذاران درمورد اهمیت و مربوط بودن معیارهای کیفی مختلف و مقررات خاص حسابدری داراییهای نامشهود یکسان نباشد.

چندین پژوهشگر استدلال کردهاند که اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود به نوعی در فرآیند تصمیمگیری کاربران در نظر گرفته میشود، اگرچه این اطلاعات از صورتهای مالی مشتق نمیشوند ]39، 41، 71، 82[. شرکتها اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود را برای تصمیمگیری کاربران بویژه سرمایهگذاران مهم ارزیابی میکنند. با استفاده از گزاره زیر میتوان تایید کرد که آیا این فرض از ادبیات که اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود توسط استفاده کنندگان مورد استفاده قرار میگیرد تایید میشود یا خیر:

گزاره 4: کاربران ارزش داراییهای نامشهود را با استفاده از اطلاعات خارج از صورتهای مالی و روشهای مختلف بدست میآورند.

علاوه بر این، در ادبیات این سوال نیز مطرح میشود که آیا چارچوب فعلی حسابداری مالی برای شرکتهایی که ارزش آنها بطور فزایندهای مشتق شده از داراییهای نامحسوس و ناملموس است؛ و ویژگیهای متفاوتی نسبت به داراییهای مشهود دارند، کافی است ]81، 83[. با این حال، در ادبیات کنونی شواهدی یافت نمیشود که نویسندگانی چارچوب فعلی حسابداری مالی را منسوخ شده بیان نمایند؛ تنها برخی از آنها که حامی این دیدگاه هستند که استانداردهای حسابداری فعلی برای گزارشگری داراییهای نامشهود کافی نمیباشند، انجام برخی تغییرات را خواستار شدهاند. 

در ادبیات مذکور، پیشنهادی در این ارتباط که قوانین جدید حسابداری برای داراییهای نامشهود، باید ثابت مانده و همسو با چارچوب فعلی حرکت نماید یا اینکه اگر استاندارد جدیدی برای داراییهای نامشهود معرفی و پیشنهاد شد، چارچوب فعلی باید اصلاح شود یا خیر وجود ندارد. علاوه براین، همانگونه که بارگمن و روز[endnoteRef:11] (2007) بیان داشتند معیار برای محتوای اطلاعات، یعنی "چگونه" برای افشا و گزارشگری داراییهای نامشهود، امروزه نیز بطور عمده در تحقیقات مربوطه نادیده گرفته شده است. بدین منظور گزاره زیر برای تایید اعتبار این ادعا مطرح میشد: [11:  Burgman & Roos] 


گزاره 5: کاربران به اطلاعاتی از داراییهای نامشهود در صورتهای مالی که مطابق با چارچوب عمومی فعلی حسابداری تهیه شده است نیاز ندارند. 

بخش بعدی رویکردهای جایگزین برای افشای داراییهای نامشهود که در ادبیات پیشنهاد شده است را ارائه میدهد. بیشتر این رویکردها، به عنوان رویکردی خارج از چارچوبهای فعلی پیشنهاد شدهاند. با این حال برخی صاحبنظران همچنان معتقدند که بیشتر داراییهای نامشهود تحت چارچوب فعلی گزارشگری مالی شناسایی شوند تا تصمیمگیری بر اساس صورتهای مالی دوباره مفید واقع شود. 

افشای داراییهای نامشهود خارج از چارچوب فعلی گزارشگری مالی

چارچوبهای افشای داراییهای نامشهود به غیر از چارچوب قانونی حسابداری مالی ممکن است انواع مختلفی اشکال و رویکردها، از قبیل گزارشگری چند ستونی ]60[ یا گزارشگری مرکب ]45، 68[ یا گزارشگری تحت وب (مبتنی بر اینترنت) را شامل شود.

گزارشگری چندستونی اشاره به ارائه دو یا چند ارزش برای داراییها و بدهیها، یا ارائه چند رقم سود در صورتهای مالی دارد که بر اساس چارچوبهای مفهومی متفاوت و برای گروههای مختلف        استفادهکننده ]61[ تهیه شده است. این رویکرد به چارچوب فعلی گزارشگری مالی نزدیکتر است یا به عبارتی نمونهای توسعه یافته از آن میباشد. ممکن است این دیدگاه جذاب به نظر رسد و گروههای وسیعتری از استفادهکنندگان را در بر گیرد اما با این حال میتواند منجر به گیج شدن و گمراهی استفادهکنندگان نیز گردد. به عبارتی استفادهکنندگان تنها ارقامی را که مختص آن گروه تهیه شده را مطالعه نمیکنند بلکه به دیگر ارقام نیز توجه میکنند و ممکن است اهداف متفاوتی که پشت این ارقام قرار دارد را بدرستی درک نکنند. گزارشگری ترکیبی یک چارچوب مبتنی بر اصول برای توضیح به تامینکنندگان سرمایه است که چطور یک سازمان در طی زمان ارزش میآفریند. گزارشگری ترکیبی تنها محدود به اقلام نامشهود نمیشود ]45[. این رویکرد در خصوص جزئیات چگونگی ادغام اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود تجویزی ارائه نمیدهد اما چارچوبی کلی را ارائه میدهد که به وسیلهی آن میتوان ارتباط بین عناصر ایجاد کننده ارزش از قبیل داراییهای مالی و فیزیکی را در آن ارائه داد. راه دیگر جهت افشا و انتشار اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود از طریق اینترنت است. افشای اطلاعات مالی مبتنی بر اینترنت عموما بر اساس فرمت ارائه و محتوای افشا طبقهبندی میشود ]34[. این روش سرعت ارائه اطلاعات را افزایش و هزینه انتشار اطلاعات را کاهش میدهد ]80[، با این حال اگر درست مدیریت نشود ممکن است منجر به اضافه بار اطلاعات شود. افشای اطلاعات مبتنی بر اینترنت با توجه به انعطافپذیری آن، همچنین میتواند به کاربران بطور خاص در استفاده از لینکها کمک کرده ]51[ و با ارائه ساختاری متمایز و مربوط، کنترل کاربران بر جستوجو و کسب اطلاعات را افزایش داده و  منجر به کاهش تلاشهای اضافی و در نهایت بهبود کارایی تصمیمگیری شود ]18[. افشای مبتنی بر اینترنت همچنین با راهنمایی استفادهکنندگان به اطلاعات مربوط میتواند این امکان را فراهم کند تا اطلاعات متمایز برای اهداف متفاوت بدون اینکه منجر به سردرگم شدن کاربران شود، افشا شود.  

در ادبیات موجود علاوه بر روشهای فوق رویکردهای دیگری نیز برای افشای اطلاعات پیشنهاد شده است که بطور ویژه جهت گزارشگری داراییهای نامشهود طراحی شدهاند و به منظور غلبه بر ضعفها و نقصهای رویکردهای فعلی انتشار صورتهای مالی، توسعه یافتهاند. رویکردهای مذکور در انواع مختلفی وجود دارند چرا که فاقد یک چارچوب مفهومی عام میباشند. هر یک از آنها در ارزیابی، اندازهگیری، مدیریت و گزارشگری داراییهای نامشهود با یکدیگر تفاوتهای زیادی دارند و اکثرا هم به عنوان رویکرد گزارشگری سرمایه فکری یا دارایی نامشهود شناخته میشوند. اسویبی[endnoteRef:12] (2009) 34  متد را به منظور اندازهگیری داراییهای نامشهود شناسایی نمود، کافمن و همکاران (2004) 36 نشریه در ارتباط با این موضوع داشتند (اگرچه همهی آنها شامل متدهای جدید نبودند) و اندریسن[endnoteRef:13] (2004) هم 25 روش را به منظور اندازهگیری داراییهای نامشهود ارائه داد. علاوه بر این دیومی و گارانینا[endnoteRef:14] (2013) نشان دادند که بیش از 50 رویکرد مرتبط با داراییهای نامشهود به منظور اندازهگیری آنها وجود دارد. [12:  Sveiby]  [13:  Andriessen]  [14:  Dumay & Garanina ] 


بطور کلی، این رویکردها میتواند به طرق مختلف، از جمله بر مبنای کاربران آنها، اهداف آنها، و یا اطلاعات زیربنای آنها طبقهبندی شوند ]50[. برخی از این رویکردها به چهار طبقهای که توسط لوثی[endnoteRef:15] (1998)، ویلیام[endnoteRef:16] (2001) و اسویبی (2004) به شرح ذیل ارائه شده، تقسیم میشوند: [15:  Luthy]  [16:  William] 


روش سرمایهای کردن بازار[endnoteRef:17](MC): در این روش ارزش داراییهای نامشهود از مابه التفاوت ارزش بازار و ارزش دفتری سرمایه بکار گرفته شده حاصل میشود. گاهی این تفاوت به اجزای آن تفکیک میشود. نمونههایی از پژوهشها که این روش را بکار گرفتهاند عبارت است از: رادو و همکاران[endnoteRef:18] (2002)، هوگندورن[endnoteRef:19] (1999) و میلز[endnoteRef:20] (2002). [17:  Market Capitalisation]  [18:  Rodov & et al.]  [19:  Hoogendoorn]  [20:  Mills] 


تمام رویکردهای MC تمایل به عملگرایی دارند. آنها بصورت تجربی اعتباردهی نشدهاند؛ تنها عناصر و محرکهای کلی ایجاد کننده این تفاوت شناسایی و توضیح داده شدهاند؛ و عناصر خاص آن شناسایی نشدهاند. اما این سوال مطرح میشود که تا چه حد عناصر خاص داراییهای نامشهود که بخشی از ارزش کل شرکت را تشکیل میدهند، مبهم میباشند؟ به عبارتی از کل تفاوت موجود چه میزان آن مربوط به داراییهای نامشهود است؟  

رویکرد بازده داراییها[endnoteRef:21] (ROA): رویکرد ROA مبتنی بر ارقام حسابداری است و میتواند به آنها ارجاع داده شود. هدف این روش برآورد میانگین بازده داراییهای نامشهود به عنوان عاملی برای شناسایی ارزش داراییهای نامشهود شرکت است. تقسیم میانگین سود قبل از مالیات شرکت برای یک دوره، بر میانگین داراییهای مشهود به عنوان نقطه شروعی برای این روش میباشد. نتایج حاصله با نرخ میانگین صنعت (به عنوان یک معیار کلی) مقایسه میشود. تفاوت محاسبه شده به عنوان ارزش داراییهای نامشهود در نظر گرفته میشود. برخی تحقیقاتی که این رویکرد را بکار گرفتهاند عبارتند از: رادو و همکاران (2002) برای ارزیابی سرمایه فکری، جانسون (1999) برای ارزش افزوده اقتصادی ارزیابی سرمایه فکری، و جانسون (1999) برای ارزش افزوده بازار. اگرچه میتوان با این رویکرد ارزش پولی داراییهای نامشهود را تعیین کرد اما، این رویکرد بینشی را برای تعیین ارزش جداگانه داراییهای نامشهود ارائه نمیدهد. به دلیل اینکه رویکرد کلی این روش اینگونه است که ارزش داراییهای نامشهود منفرد را بوضوح شناسایی نمیکند، نمیتوان اطمینان حاصل کرد که تنها داراییهای مربوط مد نظر قرار گرفتهاند. [21:  Return on Assets] 


روشهای کارت ارزیابی[endnoteRef:22] (SC): در این روش عناصر مختلف داراییهای نامشهود شناسایی شده، معیارها و شاخصها ایجاد شده و در SC، یا بطور نموداری گزارش میشود. روش SC شبیه به روش سرمایه فکری مستقیم[endnoteRef:23] (DIC) است با این تفاوت که ارزش پولیای را برای داراییهای نامشهود برآورد نکرده و ارتباطی با ارزشهای پولی برقرار نمیکند. روش SC در مقایسه با DIC سعی میکند جامعتر، صحیحتر و کاملتر باشد. این رویکرد همچنین در یک محدوده خاص، تعامل بین داراییهای نامشهود مختلف را در نظر میگیرد.  [22:  Scorecard Methods]  [23:  Direct Intellectual Capital] 


اکثر روشهای اندازهگیری داراییهای نامشهود در این طبقه (SC) قرار دارند؛ برای مثال کارت ارزیابی متوازن ]48، 49[ نظارت داراییهای نامشهود ]88[، رویکرد سرمایهی فکری (سولیوان، 2000)، ترازنامه نامشهود ]53[، شاخص سرمایهی فکری ]78[ و رویکرد ارزش پویای سرمایهی فکری ]21[.

مزیت روشهای مبتنی بر SC این است که شناسایی همهی داراییهای نامشهود و گاهی حتی چگونگی ارتباط آنها را با یکدیگر الزام میکند. اما، این رویکرد ارزش پولی برای داراییهای نامشهود را بطور جداگانه ارائه نمیکند. اندازههای حاصل از این معیار معمولا برای هر شرکت منحصر به فرد هستند بنابراین، این معیار برای تحلیل مقایسهای بین شرکتهای مختلف نمیتواند مورد استفاده قرار گیرد. علاوه بر این، بدلیل ماهیت ذهنی این روش، مقایسهی اندازههای بدست آمده در یک شرکت طی زمان نیز مشکل میباشد. 

روش سرمایه فکری مستقیم (DIC): اقلام مختلف داراییهای نامشهود یک شرکت شناسایی نمیشود مگر، ارزش پولی به آن تخصیص یابد. شناسایی اولیه داراییهای نامشهود مربوط در روشهای DIC مشابه روشهای SC است اما بر خلاف روشSC، این روش ارزش پولی برای هر قلم از داراییهای نامشهود را بر مبنای متدولوژیهای ارزیابی عمومی که بطور گسترده مورد استفاده قرار میگیرد، برآورد مینماید. این متدولوژیها در سه طبقه عمده قرار میگیرند که عبارتند از: رویکرد ارزیابی نسبی، رویکرد ارزیابی جریان نقد تنزیل شده (DCF) و رویکرد ارزیابی ادعاهای محتمل الوقوع. در مقابل، در بسیاری از      روشهای SC تعامل بین آیتمهای مختلف داراییهای نامشهود بصورت صریح در نظر گرفته نمیشود. روشهای DIC به اصول حسابداری فعلی همچون IFRS نزدیک است. برخی از رویکردها برای شناسایی برخی داراییهای نامشهود خاص در صورتهای مالی منتشر شده بکار گرفته شدهاند. مثالهایی که از این روش استفاده کردهاند عبارتند از: ارزیابی داراییهای نامشهود ]74، 75[، رویکرد سرمایهی فکری برای ارزیابی ]87[، صورت سرمایهگذاریهای آتی ]76[ و حسابداری و بهایابی منابع انسانی ]36[. رویکرد فعلی استانداردهای حسابداری مالی (IFRS) در این گروه طبقهبندی میشود اگرچه، شاخصی در ارتباط با روش ارزیابی ارائه نمیکند. 

روشهای DIC داراییهای نامشهود را بصورت جداگانه اندازهگیری میکند، اگرچه آن اغلب بوضوح مشخص نیست و نشان نمیدهد که دارایی نامشهود چطور شناسایی و از یکدیگر متمایز شدهاند. این یک مشکل همپوشانی جدی بین داراییهای نامشهود شناسایی شده و داراییهای نامشهود  که ارتباط درونی با یکدیگر دارند ایجاد میکند. گاهی این مشکل با الزام به شناسایی تنها داراییهای نامشهود  که قابلیت اتکا دارند، کاهش مییابد. علاوه براین، تنوع رویکردهای مختلف اندازهگیری در روش DIC، ادعا میشود که متدولوژیهای ارزیابی آن در مقایسه با دیگر روشها بهترند، که این دوباره منجر به این موضوع میشود که قابلیت مقایسه آن برای شرکتهای مختلف و برای یک شرکت در طی زمان از دست میرود.

بطور گسترده پذیرفته شده است که برای ارزیابی سرمایهگذاری در روش DIC، اندازهگیری عملکرد و ارزیابی کاملی وجود ندارد. مناسبترین ارزیابی و اندازهگیری عملکرد باید بر مبنای تعاریف از پیش تعیین شده و اهداف مشخص تدوین شود ]28، 49[. رویکرد اندازهگیریای که توسط شرکت برای داراییهای نامشهود انتخاب میشود به سختی تصمیمگیرندگان را متقاعد میسازد چرا که قابلیت اتکا و مقایسه پذیری این اندازهگیریها مورد درخواست است. قابلیت مقایسه مشکل یا حتی غیرممکن میشود اگر تعاریف و معنای متفاوتی برای داراییهای نامشهود وجود داشته باشد؛ یا حتی اگر معانی هم یکسان باشد، وجود روشهای مختلف اندازهگیری مانع مقایسه میشود. کاپلان و همکاران (2000) یک چارچوب جامع اندازهگیری دانش مبتنی بر چندین روش سرمایه فکری مستقیم (DIC) منفرد و حتی روشهای SC را نشاندادند که برای غلبه بر ضعف اندازهگیریهای عملکرد منفرد، اندازهگیریهای اقتصادی مختلف را به توصیف جنبههای مختلف عملکرد ارتباط میدهد. تفاوت بین مدلهای DIC و SC تحت این چارچوب کم رنگ میشود.

برخی نویسندگان داراییهای نامشهود را تنها بر مبنای پولی و غیرپولی طبقه بندی کردند ]89[ و برخی دیگر همچون نورف (1998) بر مبنای قیاس[endnoteRef:24] و استقرا[endnoteRef:25]. رویکردهای قیاسی بر روی تفاوت بین ارزش بازار و دفتری شرکت متمرکز میباشند؛ درحالی که، روشهای استقرایی عناصر جداگانه داراییهای نامشهود را اندازهگیری و توصیف میکنند. اگر این دو رویکرد ادغام شود، طبقهبندی زیر حاصل میشود: [24:  deductive]  [25:  inductive] 


مدل های دانش





رویکردهای قیاسی

رویکردهای استقرایی



روش های DIC

روش های SC

روش های ROA

روش های MC 





قریبا همهی مدلهای افشای مربوط به داراییهای نامشهود بیان شده در ادبیات موضوع، توسط نویسندگان آن مربوطترین روش بیان شده است. در حالی که هیچ یک، از مقبولیت گسترده برخوردار نبوده، زیرا اکثر آنها بیش از حد ذهنی و کیفی میباشند، اعتبار تجربی بالایی ندارند، به دلایل مختلف فاقد روایی میباشند، بیش از حد کلی میباشند و بیشتر از لحاظ عملی توسعه یافتهاند تا آکادمیک و علمی (از لحاظ تئوری ضعیف میباشند) ]17، 30، 50[. هیچ یک از این مدلها، به عنوان یک مدل مناسب برای صورتهای مالی حسابرسی شده تشخیص داده نشده است ]79، 34[. اکثر صاحبنظران معتقدند مدلهای موجود برای ارزیابی و گزارشگری داراییهای نامشهود باید بطور چشمگیری بهبود یابد. بر این اساس گزاره زیر برای تایید یا رد این ادعا از دیدگاه کاربران بیان میگردد:

گزاره 6: مدلهای فعلی ارزیابی و گزارشگری موجود در ادبیات موضوع از دیدگاه کاربران (مصاحبه شوندگان) مربوط نمیباشند.    

جدول زیر مدلهای موجود در ادبیات موضوع را بطور خلاصه بیان میکند:

		ردیف

		توصیف مدل

		نوع طبقه



		

		

		DIC

		MC

		ROA

		SC



		1

		توصیف کردن و کمی نمودن شهرت و اعتبار شرکت

		بله-تاحدودی

		بله بطور 

غیر مستقیم

		خیر

		بله-تاحدودی



		2

		توضیحات و ارقام مربوط به قراردادها (مقررات قانونی اجرای قراردادها)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		3

		توضیحات و ارقام مربوط به داراییهای فکری (علائم تجاری، برندها، حق ثبت اختراع، حق رایت و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		4

		توضیحات و ارقام مربوط به مشتریان

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		5

		توضیحات و ارقام مربوط به املاک (حقوق مالکیت، املاک و مستغلات و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		6

		توضیحاتو ارقام مربوط بهبازارها(علائم تجاری، برندها، برچسبها، آرمها، چرخه عمر تولیدات، استراتژیهای بازاریابی و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		7

		توصیف و تشریح داراییهای سازمانی و ساختاری (از قبیل فرهنگ سازمانی، فلسفه مدیریتی، فرآیندهای مدیریتی، سیستمهای اطلاعاتی و شبکه، تحقیق و توسعه، داراییهای فکری و سرمایه های ساختاری، وجود ارزش اقتصادی مازاد، انتظارات از رویدادهای آتی که مستقیما مربوط به عملیات فعلی شرکت نمیشود)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		8

		توضیحات و ارقام مربوط به فرآیندها (تولید)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		9

		توضیحات و ارقام مربوط به تکنولوژی و پردازش داده (بانک اطلاعاتی الکترونیک، نرم افزار کامپیوتری و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		10

		توضیحات و ارقام مربوط به سرمایههای انسانی (نیروی کار مونتاژ شرکت، قراردادهای کارکنان، میزان دانش مدیریت و کارکنان، تجربه مدیریت و کارکنان و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		11

		زنجیره ارزش شرکت (و داراییهای نامشهود آن (= سرمایهی فکری) و و توصیف اینکه مدیریت چگونه آن را مدیریت میکند.

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		12

		دانش سازمان در ارتباط با سیستمها و فعالیتهای سازمان برای اندازهگیری و ارزیابی داراییهای نامشهود.

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		13

		برنامههای شرکت به منظور دستیابی به اهداف استراتژیک از طریق سرمایهی فکری (برای مثال ارتباط بین اهداف و استراتژیها، داراییهای فکری و بودجه مالی)

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		14

		چگونگی مدیریت سرمایهی فکری توسط شرکت (مثلا از طریق کارت ارزیابی متوازن)

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		15

		نسبتهای مختلف و شاخصهای عملکرد مرتبط با اهداف و استراتژیهای شرکت

		خیر

		خیر

		بله تاحدودی

		بله



		16

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود از طریق ضریب فکری ارزش افزوده (VAIC) که کارایی خلق ارزش شرکت را نشان میدهد. ضریب بالاتر VAIC، مدیریت بهتر را نشان میدهد که پتانسیل بالقوه شرکت را بهبود میبخشد. این معیار ضریب خلق ارزش در شرکت را بر اساس ارقام حسابداری اندازهگیری و نظارت میکند.

		بله تاحددی

		خیر

		بله

		خیر



		17

		ارزش پولی کارکنان بصورت انفرادی و گروهی

		بله تاحدودی

		بله بطور

 غیر مستقیم

		خیر

		بله تاحدودی



		18

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود انسانی با این فرض که کارکنان به عنوان یک دارایی میباشند که یک شرکت باید آن را اجاره کند (شبیه به اجاره تجهیزات). بنابراین اجاره کننده باید آنها را مشابه اوراق بدهی در ترازنامه سرمایهای کند

		بله تاحدودی

		بله بطور 

غیر مستقیم

		خیر

		بله تاحدودی



		19

		ارزشگذاریداراییهای نامشهود از طریق نسبتهای مختلف چون:

		



		

		· نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری

		خیر

		بله

		خیر

		خیر



		

		· رویکرد ارزش باقیمانده (برابر است با ارزش بازار شرکت منهای داراییهای مشهود و نامشهود قابل شناسایی)

		خیر

		بله

		خیر

		خیر



		

		· نسبت بازده داراییهای شرکت (= میانگین سود سه یا پنج ساله شرکت تقسیم بر هزینه سرمایه)

		خیر

		خیر

		بله

		خیر



		

		· رویکرد سرمایه بازار (MCM) که فرض میکند مازاد سرمایه گذاری بازار در شرکت نسبت به سرمایه سهامداران، همان سرمایه فکری است.

		خیر

		خیر

		بله

		خیر



		20

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود با تهیه صورتی از سرمایهگذاریهای آتی؛ بطوریکه هزینههای صرف شده برای داراییهای نامشهود را در یک دوره سه تا پنج ساله مد نظر قرار میدهد، تا زمانی که اثبات شود که اینها یا هزینه هستند (که باید در صورت سود و زیان شارژ شوند) یا سرمایه گذاری هستند (که باید در ترازنامه ارائه شوند).

		بله

		خیر

		خیر

		خیر



		21

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود از طریق رویکرد سرمایه فکری مستقیم (DIC): این رویکرد بر اندازهگیری ارزش سرمایه فکری از طریق، ابتدا شناسایی عناصر مختلف آن و سپس اندازه گیری مستقیم آنها متمرکز است. عناصر مختلف سرمایه فکری مانند وفاداری مشتریان، داراییهای فکری (مانند حق اختراع)، داراییهای تکنولوژیکی، داراییهای انسانی (مثل تربیت و آموزش) و داراییهای ساختاری (مانند سیستمهای اطلاعاتی سازمان) همگی اندازهگیری شده و سپس با جمع آنها ارزش کل سرمایه فکری حاصل میشود.

		بله

		خیر

		خیر

		خیر



		22

		ارزشگذاری داراییهای نامشهود از طریق روشهای مالی اندازهگیری داراییهای نامشهود (FIMIAM)

		بله

		بله بطور

 غیر مستقیم

		خیر

		خیر





در مدلهای فوق: "بله"، یعنی مدل به این طبقه مربوط میشود؛ "خیر"، یعنی این مدل مربوط به این طبقه نمیشود؛ "بله تاحدودی" یعنی این مدل تنها مولفهای از یک مدل کلیتر است؛ و "بله بطور غیرمستقیم" یعنی این مدل برای شناسایی و/یا ارزش گذاری عناصر مشتق شده از سایر مدلهای جامعتر استفاده میشود.

روشهای ارزیابی داراییهای نامشهود

روشهای ارزیابی باید به مدیران، سرمایهگذاران و غیره که درگیر یا تحت تاثیر تصمیمات مربوط به خلق ارزش در شرکت هستند کمک کند. این اندازهگیریها برای انواع تصمیمات سرمایه گذاری از جمله داراییهای نامشهود استفاده میشود. بطور عام پذیرفته شده است که رویکرد اندازهگیری کاملی برای ارزیابی سرمایهگذاریها وجود ندارد. بنابراین نیاز است تا برای اهداف خاص معیارهای اندازهگیری مناسبی تعیین شود ]28[. این همچنین میتواند دلیلی برای چرایی وجود واژههای مختلف برای اهداف مختلف در ارتباط با ارزیابیهای تجاری باشد ]64[ برای مثال واژه ارزش منصفانه در استانداردهای قانونی برای معاملات استفاده میشود، این در حالی است که در دنیای تجارت واژه ارزش بازار منصفانه بطور گسترده استفاده شده و اینگونه تعریف میشود: قیمتی که با معادل نقد بیان میشود، بابت اینکه یک دارایی بین خریداری متمایل و آگاه و فروشندهای متمایل و آگاه در یک بازار آزاد و بدون محدودیت بدون هیچ اجبار و الزامی مبادله میشود. واژههای دیگر مرتبط با ارزیابی شامل ارزش سرمایهگذاری یا ارزش ذاتی میباشد ]64[. اگر یک اندازه که بطور کامل عملکرد یک سرمایهگذاری را توصیف میکند، وجود نداشته باشد، چه معیاری برای سرمایهگذاریهای پیچیدهتر معتبر است؛ ]49[ این رویکرد یک چارچوب ارزیابی جامع را نشان میدهند که هدف آن غلبه بر ضعفهای معیارهایهای اندازهگیری عملکرد مختلف و مجزا، از طریق مرتبط کردن اندازهگیریهای اقتصادی مختلف به جنبههای مختلف عملکرد میباشد. این چارچوب از چهار کلاس اندازهگیری تشکیل شده است:

· اندازهگیری عملکرد مبتنی بر ارزش بازار سهام (بازده کل سهامداران، ارزش افزوده بازار)

· اندازهگیریهای مبتنی بر رویکرد ارزیابی (رویکرد چندگانه سود، DCF، ارزیابی گزینه واقعی)

· رویکردهای مبتنی بر شاخصهای مالی (بازده سرمایه سرمایهگذاری شده، رشد درآمد یا سود، سود اقتصادی)

· اندازهگیریهای مبتنی بر محرکهای ارزش (سهم بازار، بهای هر واحد، ارزش پروژههای تحقیق و توسعه)

  هر یک از کلاسهای ارزیابی فوق بسته به هدف ارزیابی و سرمایهگذاری مورد نظر باید تعدیل شود. برای داراییهای نامشهود این بدان معناست که هر چهار کلاس فوق باید بکار گرفته شود؛ اگرچه        اندازهگیری هر طبقه ممکن است متفاوت از دیگری باشد. با وجود اینکه این دیدگاه میتواند جامع و در عین حال انعطافپذیر باشد اما، فقدان یک رویکرد استاندارد میتواند منجر به نتایج اختیاری و غیرقابل مقایسه شود. علاوه بر این، تصمیمگیرندگان باید اطلاعات و رویکردهای مختلف اندازهگیری را به منظور ایجاد فرآیندی جهت تعیین ارزش سرمایهگذاری مورد نظر ترکیب نمایند. نکته مهمتر اینکه روند تبدیل اطلاعات و معیارهای اندازهگیری مختلف به یک ارزش نهایی توسط تصمیمگیرندگان، تاکنون شناسایی نشده است. 

کوپلاند و همکاران (2000) دریافتند که اندازهگیری عملکرد مبتنی بر بازار، اندازهگیری خروجی نهایی از عملکرد یک سرمایهگذاری است. اندازهگیریهای مبتنی بر رویکرد ارزیابی، مرتبط با             اندازهگیریهای عملکرد مبتنی بر بازار است و هدف توضیح آنهاست، حتی اگر بین آنها اختلاف وجود داشته باشد. میزان اختلاف بین آنها بستگی به رویکرد ارزیابیای دارد که انتخاب میشود ]52[. به منظور تکمیل یک چارچوب جامع اندازهگیری عملکرد، باید محرکهای ارزش استراتژیک و عملیاتی که این بینش را ایجاد میکنند که عملکرد سرمایهگذاری در کجا ممکن است بدست آید، تکمیل شوند ]49[. 

در ادامه رویکردهای مختلف ارزیابی با جزئیات بیشتری مورد بحث قرار خواهد گرفت. آنها به       روشهای DIC تعلق دارند. برای برآورد ارزش منصفانه، این روشها در استانداردهای حسابداری مالی نیز مورد اشاره قرار گرفتهاند. این رویکردها در طبقات ROA، MC و SC قرار میگیرند. این بدان معنا نیست که دیگر رویکردهای اندازهگیری مفید نیستند؛ چرا که مناسب بودن یک معیار بستگی به اهداف اندازهگیری دارد. 

رویکردهای مبتنی بر ارزیابی، یعنی معیارهای پولی، مطابق با پیشنهاد داموداران (2002) به سه طبقه زیر تقسیم میشوند:

· رویکردهای ارزیابی نسبی

· رویکردهای ارزیابی DCF

· رویکردهای ارزیابی ادعای احتمالی

بطور کلی، هدف رویکردهای ارزیابی نسبی برآورد ارزش یک دارایی از طریق قیمتگذاری یک دارایی قابل مقایسه با یک متغیر مشترک است. این متغیر مشترک میتواند سود، جریانهای نقدی، ارزش دفتری یا فروش باشد ]28[.

رویکردهای ارزیابی DCF، ارزش یک دارایی را بر اساس ارزش فعلی جریانهای نقدی مورد انتظار آن دارایی اندازهگیری میکنند ]28[. در واقع هدف این رویکرد تعیین ارزش بنیادی یک دارایی بر مبنای جریانهای نقد مورد انتظار از آن دارایی میباشد. این رویکرد، در مقابل رویکردهای مبتنی بر ارزیابی نسبی قرار میگیرد که هدف آنها تنها شناسایی متغیرهای قابل مقایسه و مشترک با قلم مورد نظر و قیمتگذاری بر مبنای آن دارایی میباشد.

یک کلاس پیشرفتهتر از رویکردهای ارزیابی، رویکردهای ارزیابی ادعای احتمالی است، که از مدلهای قیمتگذاری اختیار معامله برای اندازهگیری ارزش یک دارایی که دارای ویژگیهای اختیار مشترک هستند، استفاده میکند ]28[. این اختیار معاملهها میتوانند به دو طبقهی اختیار مالی و اختیار واقعی طبقهبندی شوند. آنها یک حق را به دارنده میدهند، نه اینکه یک تعهد را ایجاد نمایند. مزیت این روش این است که باید انعطافپذیری عملیاتی و سازگاری استراتژیک را به منظور اصلاح تصمیمات بعدی در پاسخ به تحولات غیر منتظره بازار بدست آورد و تاثیر وابستگیهای متقابل پروژه و تعاملات رقابتی را در فرآیندهای ارزیابی در نظر بگیرد ]90[.  

طبقات دیگری نیز در تئوری و عمل پیشنهاد شدهاند، که آنها میتوانند با طبقات مذکور منطبق باشند. بطور کلی به نظر نمیرسد هیچ یک از روشهای ارزیابی داراییهای نامشهود به تنهایی نسبت به دیگری برتری داشته باشد. علاوه بر این، بنظر میرسد که تمام این روشهای ارزیابی به احتمال زیاد دارای خطاهای برآورد قابل توجه میباشند، حتی اگر فرض شود که داراییهای نامشهود به حد کافی تعریف و شناسایی شده باشند.

عدم اطمینان در اندازهگیری و ارزشگذاری داراییهای نامشهود-درک دیدگاه کاربران و نیاز به افشای خارجی  

بسیاری از صاحبنظران در ادبیات مربوطه استدلال میکنند که کاربران تمایل به دریافت اطلاعات بیشتری در مورد ارزش داراییهای نامشهود (دانش) شرکت دارند ]33، 71، 92[. با این حال،‌ آنها از تجدیدنظر در استانداردهای حسابداری حمایت میکنند چرا که استدلال میکنند، آن به تهیهکنندگان صورتهای مالی اجازه میدهد تا اطلاعات بیشتری را در ارتباط با مبانی دانش شرکت ارائه نمایند ]15، 58، 66[. با وجود این، استانداردگذاران هنوز تمایلی به تغییر قوانین فعلی حسابداری ندارند چرا که معتقدند ارائه اطلاعات بیشتر در ارتباط با ارزش داراییهای نامشهود نه قابل اتکاست، نه قابل مقایسه و نه مربوط ]81، 83[. هر دو دیدگاه استانداردگذاران و صاحبنظران امر بنظر منطقی به نظر میرسد؛ اما اینکه کاربران واقعا چه چیزی میخواهند و چطور به این موضوع نگاه میکنند، مشخص نیست. آنها لزوما به ارزشهای پولی علاقهمند نیستند بلکه میخواهند اطلاعات بیشتری در ارتباط ارزش داراییهای نامشهود شرکت داشته باشند. با این حال، آنچه واضح به نظر میرسد این است که اندازهگیری و ارزیابی داراییهای نامشهود فعالیتی است سرشار از عدم اطمینان. کاربران ممکن است رویکردهای عملگرایانهتری نسبت به این موضوع پیچیده اتخاذ کنند و تمایل داشته باشند اطلاعات بیشتری را در ارتباط با ارزش داراییهای نامشهود دریافت کنند تا بتوانند ارزیابیهای خود را انجام دهند. با توجه به این موضوع گزاره هفتم پژوهش اینگونه بیان میشود:

گزاره 7: ارزیابی و گزارشگری دانش در صورتهای مالی مفید و مورد درخواست کاربران است. 

افشای داراییهای نامشهود در ارتباط با شرکتهای دانش محور

همانطور که در بخشهای قبلی بیان شد، ادبیات موجود معتقد است صورتهای مالی فعلی اطلاعات کافی و مربوط در ارتباط با ارزش داراییهای نامشهود یک شرکت را ارائه نمیکند. به منظور تشریح بیشتر موضوع یک شرکت دانش محور را در نظر بگیرید، چرا که کاستیهای موجود در ارتباط با گزارشگری داراییهای نامشهود در این نوع از شرکتها بیشتر نمایان میشود. در این شرکتها انواع مختلف       داراییهای نامشهود را میتوان یافت بطوری که، در آنجا دارییهای نامشهود خلق میشوند، اصلاح و پردازش میشوند و بر مبنای همین داراییهای نامشهود (و تعداد کمی دارایی مشهود) محصولات تولید میشوند. برخی صاحبنظران امر نیز معتقدند صورتهای مالی فعلی بدرستی ویژگیهای خاص این صنعت خاص (یعنی شرکتهای دانش محور) را شناسایی و منعکس نمیکند ]16، 38، 89[. اختلاف زیاد بین ارزش بازار سهام و ارزش دفتری شرکت نیز میتواند بیانگر عدم انعکاس ارزش داراییهای نامشهود در گزارشهای مالی باشد. با این حال بسیاری از استدلالهای موجود تفاسیر مشاهدات تجربی است تا اینکه دیدگاه مستقیم کاربرانی باشد که به دامنه و کیفیت گزارشگری مالی داراییهای نامشهود توجه میکنند. به منظور دستیابی به این شناخت گزارهی زیر تدوین میشود:

گزاره 8: با وجود اینکه در ارتباط با شرکتهای دانشمحور گزارشگری مناسبی درصورتهای مالی صورت نمیگیرد، کاربران ویژگیهای اصلی شرکتهای این صنعت را شناسایی میکنند.

 تایید گزاره فوق نشان میدهد که صورتهای مالی فعلی فاقد اطلاعات مفید در ارتباط با داراییهای نامشهود برای تصمیمگیری میباشند. همچنین میتواند بدین معنا باشد که صورتهای مالی فعلی اهداف خود را در ارتباط با این جنبه (داراییهای نامشهود) برآورده نمیکنند که این میتواند ناشی از یک چارچوب مفهومی نامناسب باشد. ادبیات موجود ادعا میکند که صورتهای مالی ممکن است برای اهداف خاص مفید باشد اما، رسالت اصلی خود در ارتباط با ارائه اطلاعات مالی مفید برای برآورد ارزش شرکت را بصورت کامل برآورده نمیسازد. کاربران ممکن است به اطلاعات بیشتر و مربوطتری در صورتهای مالی در ارتباط با منابع داراییهای نامشهود شرکت احتیاج داشته باشند ]39، 41[. به منظور غلبه بر کاستیهای موجود گزارشگری مالی، برخی صاحبنظران انتظار دارند که صورتهای مالی فعلی در ارتباط با این اطلاعات باید تغییر کند. این تغییر یا میتواند از طریق ارائه یک مجموعه جدید از استانداردهای حسابداری باشد یا اینکه تغییر یا افزودن به مجموعه قوانین فعلی باشد ]81[. در این ارتباط گزاره زیر بدین صورت ارائه میگردد: 







گزاره 9:‌ کاربران برای تصمیمگیری بهتر به اطلاعات مختلف و بیشتری نسبت به آنچه در صورتهای مالی ارائه میشود احتیاج دارند. 

پیامدها و آسیب های ناخواسته قوانین حسابداری فعلی در قبال داراییهای نامشهود

نیاز به تغییر قوانین حسابداری برای دارایی های نامشهود را می توان بر اساس این دلایل توجیه کرد که، بسیاری از منابع استراتژیک و ارزشآفرین کسب و کارها مانند اختراعات، فناوری اطلاعات و یا نام و نشان تجاری به عنوان دارایی در گزارشهای مالی به رسمیت شناخته نمیشوند ]58[. علاوه بر این، عدم انطباق اساسی بین روش حسابداری در رابطه با داراییهای نامشهود ایجاد شده در داخل شرکت و داراییهای نامشهود خریداری شده با عملکرد مشابه از خارج از شرکت، مقایسه عملکرد معنیدار    شرکتهای همگن با استراتژیهای نوآورانه مختلف را غیر ممکن میسازد. در کنار موارد یاد شده، افشای هزینههای نامشهود نیز در گزارشهای مالی به طور جدی ناکارآمد و ناقص است. به استثنای تحقیق و توسعه، تمام هزینههای نامشهود دیگر معمولا در اقلام هزینههای دیگر ترکیب میشوند. برای مثال، سرمایهگذاران به هیچ وجه نمیدانند که شرکت به چه میزان در آموزش کارکنان و یا فناوری اطلاعات منابع صرف میکند یا اینکه آیا ارزش نام تجاری حفظ و ارتقا داده میشود و یا ارزش آن در حال کاهش است. بنابراین نیاز به تغییر رویههای حسابداری و گزارشدهی در قبال داراییهای نامشهود به نظر ضروری میرسد ]57[. در ادامه به برخی از آسیبها و پیامدهای ناخواسته ناشی از رویه های فعلی حسابداری در قبال داراییهای نامشهود پرداخته میشود.

الف. کاهش سود . بدون شک سود خالص ناشی از فعالیتهای یک کسب وکار، مرکز ثقل توجه مدیران و سرمایه گذاران است. در واقع اکثر تحلیلگران از روش های متنوعی برای پیشبینی سودهای کوتاهمدت و بلندمدت استفاده میکنند و توصیههای سرمایهگذاری را بر اساس این مدلها ارائه میکنند. مدیران نیز توجه و تمرکز ویژهای بر سود شرکت دارند، به گونهای که در برخی موارد برای مطابقت سود حاصله با اهداف پیشبینی شده مورد انتظار، اقدام به دستکاری سود می کنند. بدیهی است که کاهش سود ناشی از عدم ارائه مناسب داراییهای نامشهود در گزارشهای مالی مرتبط، موجب آسیب قابل توجهی به سرمایهگذاران و دیگر کاربران گزارشهای مالی میشود. این داراییها به راحتی قابل ارائه نبوده و نمیتوان آنها را با روشهای فعلی حسابداری اندازهگیری کرد و مورد حسابرسی قرار داد، لذا در سود گزارش شده به ذینفعان نشان داده نمیشوند. بنابراین داراییهای نامشهود تاثیر مستقیمی بر کیفیت و مربوط بودن گزارشهای سود ارائه شده به سرمایهگذاران و مدیران کسب وکار دارد. عدم ارائه داراییهای نامشهود در گزارشهای مالی مرتبط با سود شرکت نه تنها میتواند باعث نگرانی سرمایهگذاران شود، بلکه باید به دغدغه و مشکل اصلی بسیاری از مدیران تبدیل شود چراکه بخش قابل توجهی از ارزیابی عملکرد مدیران به گزارشهای سود و سوددهی شرکت ارتباط دارد. در راستای توضیح این مشکل میتوان به دوران پررونق اقتصاد ایالات متحده آمریکا طی سالهای 2016 الی 2017  اشاره کرد که با وجود رونق و توسعه اقتصادی، 40 الی 50 درصد کل شرکتها و نزدیک به 70 درصد شرکتهای با تکنولوژی بالا [endnoteRef:26] (شامل شرکت های دارویی، بیوتکنولوژی و غیره) گزارش کاهش سود را ارائه کردهاند. بدیهی است که این زیان عظیم و فراگیر عملکرد واقعی این شرکتها را ارائه نمیکند. زیان نشان داده شده برای تقریبا نیمی از این شرکتهای مبتنی بر دانش به این علت است که در این شرکتها عموما داراییهای نامشهود به عنوان هزینه در صورتهای مالی ارائه شده است. مسلم است که اظهار سود ناشی از این رویهی حسابداری برای شرکتهای مبتنی بر دانش اساسا اشتباه است ]57[. [26:  High Tech] 


ب. آسیب زدن به تخصیص بهینه بازار سرمایه. در حالت ایده ال سرمایه و بودجه سرمایه گذاران میبایست به فرصتهای امیدوار کننده در شرکتهای با عملکرد مناسب اختصاص یابد. عدم ارائه     داراییهای نامشهود در صورتهای مالی و ترازنامه شرکتها منجر به این مورد میشود که داراییهای شرکتهای مذکور به طور کامل به استفادهکنندگان صورتهای مالی به خصوص سرمایهگذاران نشان داده نشود. این ضعف مهم در شرکتهای با تکنولوژی بالا که عموما سرمایهها و داراییهای نامشهود آنها بسیار بیشتر از داراییهای مشهود است، بیشتر متداول است؛ که این موضوع باعث میشود سرمایهگذاران نتوانند شرکتهای با قابلیت و پتانسل مناسب را جهت سرمایهگذاری هدفمند و سودده انتخاب کنند ]62[. از طرف دیگر عدم ارائه داراییهای نامشهود در صورتهای مالی باعث میشود این داراییها به صورت هزینههای شرکت در صورتهای مالی گزارش شوند و بدین ترتیب منجر به کاهش سود نهایی شرکت میشود. بدیهی است که سود شرکتها از نظر سرمایهگذاران در زمره اصلیترین معیارهای  تصمیمگیری برای انتقال و تزریق سرمایه است. بنابراین به هر میزان که داراییهای نامشهود به عنوان هزینه در صورتهای مالی ارائه شوند، تخصیص نامناسب سرمایه وجود خواهد داشت ]57[. 

ج. کاهش عرضه اولیه اوراق بهادار. مورد عجیب و غیرمنتظرهای که در بازار سرمایه ایالات متحده رخ داده، این است که تعداد شرکتهای عرضه شده در بازار بورس اوراق بهادار این کشور به شدت در حال کاهش است. بر اساس مطالعات دویگ و همکاران[endnoteRef:27] (2018)  در سال 1997، 7509 شرکت سهامی عام در ایالات متحده وجود داشته است که در سال 2016 این تعداد به 3618 مورد کاهش داشته است؛ که معادل 52 درصد کاهش میباشد. نکته قابل توجه اینکه این پدیده منحصربفرد مختص ایالات متحده بوده است. به همین علت موجی از ادغامها و تحصیل شرکتهای عمومی ایالات متحده توسط سایر شرکتها به وجود آمده است که دلیل اصلی این پدیده کاهش عرضه اولیه اوراق بهادار است. عدم ارائه و پوشش مناسب داراییهای نامشهود توسط رویههای جاری حسابداری موجب نادیده گرفتن بخش زیادی از داراییهای شرکتها (به ویژه شرکتهای دانش بنیان) میشود که این امر باعث میشود که داراییهای واقعی این شرکتها کمتر از واقع گزارش شوند. بدین ترتیب دارایی این شرکتها نمی تواند به سقف مورد نظر جهت اخذ مجوز عرضه اولیه اوراق بهادار در بورس، دست یابد و بنابراین این دسته از شرکتها نمیتوانند راهی به بورس داشته باشند. حسابرسی نادرست داراییهای نامشهود این شرکتها موجب تخصیص نادرست سرمایههای مورد نظر، کاهش سود مربوط، افزایش عدم قطعیت تحلیلگران در مورد آینده عملیاتی شرکت و کاهش محتوای اطلاعاتی قیمت میشود، که تمامی این موارد در عدم عرضه اولیه اوراق این شرکتها به بورس تاثیر مستیم دارند ]70[. [27:  Doidge et al.] 


پیشینه پژوهش

در پژوهشهای زیادی، اهمیت شناسایی و گزارشگری داراییهای نامشهود در گزارشگری مالی برون سازمانی مستند شده است. اوزکان[endnoteRef:28] (2017) بیان میکند، داراییهای نامشهود در موفقیت شرکت نقش شایان توجهی دارد. به باور وی، استانداردهای بین المللی در مقایسه با استانداردهای آمریکا از ارتباط ارزشی بیشتری برخوردار است و علت آن، شناسایی داراییهای نامشهود در ترازنامه شرکتها است ]72[. [28:  Ozcan] 


دی ویجنر و همکاران[endnoteRef:29] (2017) در پژوهشی به بررسی اثرات اقتصادی سرمایهای کردن هزینههای توسعه پرداختند. آنها با این نگاه که سرمایهای کردن هزینههای توسعه ارائه دهنده یک سیگنال معتبر در ارتباط با پیشرفت عملیات تحقیق و توسعه صادر میکند، به بررسی اثر این سیگنال بر تصمیمات سرمایهگذاری شرکتها و رفاه اجتماعی پرداختند. نتایج آنها نشان داد با سرمایه کردن هزینههای توسعه بجای هزینه کردن آن، سرمایهگذاری در تحقیق بطور ضعیف افزایش اما، سرمایهگذاری در توسعه با شدت یکسان با هزینههای تحقیق کاهش مییابد ]29[.      [29:  De Waegenaere] 


آل هامادین و همکاران[endnoteRef:30] (2014) به بررسی اقدامات افشای داوطلبانه و اختیاری اطلاعات داراییهای نامشهود در صنایع کشور اردن پرداختند. همچنین در این پژوهش ارزیابی شده که شرکتهای صنعتی اردن به چه میزان اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود را گزارش میکنند. نتایج این پژوهش نشان میدهد که افشای فنی داراییهای نامشهود با بازار سرمایهگذاری مرتبط است، در حالی که افشای عمومی داراییهای نامشهود (غیر فنی) با بخش زیرمجموعه شرکت مرتبط است. یافتههای این تحقیق موجب نگرانی در مورد کارایی گزارشدهی شرکتها در ارتباط با توانایی آنها در حفظ و ایجاد نوآوری در محیط کسب و کار خود در دراز مدت میشود ]14[. [30:  Al-Hamadeen et al.] 


چاندر و مهرا[endnoteRef:31] (2011) به بررسی 243 شرکت هندی پرداختند. این پژوهشگران گزارشهای سالانه شرکتها را برای تعیین درجهای از افشای اطلاعات داراییهای نامشهود بررسی کردند. شاخص افشای داراییهای نامشهود بر اساس چارچوب داراییهای نامشهود که توسط سویبی[endnoteRef:32] (1997) ارائه شده و توسط گوتری و پتی[endnoteRef:33](2000) مورد استفاده و آزمایش قرار گرفته است و توسط بسیاری از مطالعات بعدی نیز اصلاح شده و مورد استفاده قرار گرفته است، میباشد. نتايج نشان داد که سرمايه خارجي بيشترين ميزان دارايي نامشهود را دارا بوده و داراي مقادير افشايي 90/37٪ و 83/35٪ در سالهاي 2003- 2004 و 2007-2008 ميباشد. دیگر نتایج بیانگر این مهم است که گزارشهای افشای       داراییهای نامشهود سازماندهی نشده و غیر سیستمی است. همچنین نبود چارچوب مناسب برای افشای اطلاعات داراییهای نامشهود در گزارشهای سالانه شرکتها هویدا است ]26[. [31:  Chander & Mehra]  [32:  Sveiby]  [33:  Guthrie and Petty] 


نیک کار و همکاران (1397) به بررسی تاثیر سرمایه‌گذاری در دارایی نامشهود در توضیح دهندگی تأثیر سلامت مالی و مشکلات نمایندگی در ارزش بازار شرکت پرداختند. نتایج آنها نشان داد دارایی نامشهود مناسب، به شرکت برای دستیابی موفقیت‌آمیز به ریشههای خلق ارزش کمک می‎کند؛ به عبارت دیگر، داراییهای نامشهود، محرک اصلی رشد و ایجاد ارزش در بسیاری از بخش‏های اقتصادی است. افزون بر این، نتایج نشان داد دارایی نامشهود در توضیح‌دهندگی ارتباط بین سلامت مالی شرکت (متغیر عملکرد شرکت) و هزینۀ نمایندگی(سیاست توزیع سود) در ارزش بازار شرکت، تأثیر معناداری دارد ]13[.

بیات و همکاران (1395) به بررسی تاثیر سرمایهگذاری در داراییهای نامشهود بر جریانهای نقد عملیاتی آتی شرکتهای پذیرفته سده در بورس اوراق بهادر تهران پرداختند. نتایج آنها نشان میدهد سرمایهگذاری در تحقیق و توسعه تاثیر معکوس و سرمایهگذاری در تبلیغات، آموزش و نرم افزارهای رایانهای بدون اثر بر جریانهای نقد عملیاتی آتی میباشند [2]. 

مشایخی و همکاران (1393) به بررسی تعیین ارزش داراییهای نامشهود با استفاده از شبکه عصبی مصنوعی پرداخته اند. در این مطالعه با استفاده از مدل مبتنی بر شبکه عصبی مصنوعی به شناسایی عوامل مؤثر در تعیین ارزش داراییهای نامشهود در شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران پرداخته شد. هدف اصلی از مدل کردن عوامل مؤثر بر ارزش داراییهای نامشهود با استفاده از شبکههای عصبی، بررسی میزان تاثیر پانزده متغیر ورودی (شامل تعداد اعضای هیئت مدیره، استقلال هیئت مدیره، اندازه شرکت، اهرم، داراییهای ثابت، رشد فروش، سودآوری، پرداخت سود، سن شرکت، تعداد کارکنان، متنوع سازی، ساختار مدیریت، صادرات، مخارج تحقیق و توسعه و هزینههای بازاریابی و تبلیغات) بر متغیر ارزش شرکت میباشد. یافتههای حاصل از پژوهش حاکی از اهمیت ویژگیهای خاص شرکتی در وهله نخست، حاکمیت شرکتی در رتبه دوم، ساختار مالکیت در رتبه سوم و سرمایه نامشهود در رتبه چهارم در تعیین ارزش داراییهای نامشهود است ]8[. 

سوالهای پژوهش

1. ضعفهای چارچوب فعلی گزارشگری داراییهای نامشهود از دیدگاه کاربران چیست؟

2. مولفههای اثرگذار بر گزارشگری داراییهای نامشهود کدامند؟

3. مدل مطلوب گزارشگری داراییهای نامشهود از دیدگاه کاربران چیست؟

روش پژوهش

 پژوهش حاضر سعی دارد با خلق نوآوری در ادبیات حسابداری داراییهای نامشهود و با جزئیات بیشتری که توصیف خواهد کرد از استراتژی تحقیق کیفی به منظور انجام پژوهشی کامل در خصوص دیدگاههای ذینفعان مختلف استفاده کند. به بیان دیگر این تحقیق ماهیتا هنجاری است اما سعی میشود با روش تجربی کیفی پیوند داده شود تا رویکرد مناسبتری را بتوان استنتاج کرد. اگرچه تحقیقات جاری در حوزه حسابداری مالی بر اساس رویکردهای هنجاری و مثبت انجام میشوند، اما قابل ذکر است که فرآیند استانداردگذاری از این دو حوزهی تحقیقاتی مجزاست. شکل زیر بطور خلاصه این موضوع را بیان میکند:



تئوری هنجاری حسابداری

تئوری مثبت حسابداری



استفاده کنندگان صورتهای مالی

استاندارد گذاری









شکل 1: ارتباط فعلی بین حوزههای تحقیقاتی حسابداری (رویکرد هنجاری و پازیتیو) و فرآیند استانداردگذاری]67[

پژوهش حاضر ارتباط مذکور بین تحقیقات، استانداردگذاری و استفاده کنندهگان را اصلاح و تجدید سازمان نموده و رویکرد هنجاری را با فرآیند استانداردگذاری از طریق تحقیق تجربی در مورد نیازهای استفادهکنندگان ادغام نموده تا بینشی عمیق نسبت به دیدگاه آنها بدست آورد. شکل زیر بطور خلاصه این هدف را توصیف میکند:

تئوری مثبت حسابداری



استفاده کنندگان 

صورتهای مالی



استاندارد گذاری

تئوری هنجاری حسابداری









شکل 2: ارتباط جدید بین حوزههای تحقیقاتی حسابداری (رویکرد هنجاری و پازیتیو) و فرآیند استانداردگذاری]67[

در راستای تحقق اهداف پژوهش، استراتژی پژوهش کیفی مورد استفاده قرار خواهد گرفت. هدف از این مطالعه شناخت و درک تجارب افراد و تفاسیر آنها در زمینه گزارشگری داراییهای نامشهود به منظور دستیابی به نظریهای در این زمینه است. در این پژوهش کیفی برای ارائه مدل گزارشگری داراییهای نامشهود از نظریه داده بنیان استفاده شده است. نظریه داده بنیان، یکی از استراتژیهای کیفی پژوهش به حساب میآید که از طریق آن نظریه پردازی بر مبنای مفاهیم اصلی حاصل از دادهها شکل میگیرد. این استراتژی پژوهشی بر سه عنصر مفاهیم، مقولهها و گزارهها استوار است. هدف اصلی این نوع نظریه پردازی تبیین یک پدیده از طریق مشخص کردن مولفههای کلیدی آن پدیده و سپس طبقهبندی روابط این مولفهها درون بستر و فرآیند آن پدیده است. به عبارت دیگر، هدف آن حرکت از جز به کل بدون از دست دادن توجه به محور اصلی بررسی است.

در این پژوهش، جهت شناسایی مولفهها و ساخت مدل اندازهگیری دارایی نامشهود، از ابزار مصاحبه کمتر ساختاریافته با سوالات نیمه ساختارمند استفاده میگردد. مطابق نظر الیوت[endnoteRef:34] (2005، 2007)، کرسول[endnoteRef:35] (2007)، هالیدی[endnoteRef:36] (2002) و بریمن[endnoteRef:37] (2001) چنین مصاحبههایی پژوهشگر را قادر        میسازد که بینش وسیع، عمیق و منحصر به فرد را در مورد دیدگاهها و درک مصاحبه شوندهها به دست آورند، که این مهم برای چارچوب افشای داراییهای نامشهود[endnoteRef:38] (IDF) بسیار مهم و حائز اهمیت است. پس از انجام هر مصاحبه و پیادهسازی آن ابتدا متن هر مصاحبه مورد مطالعه و برمبنای تحلیل خط به خط و پاراگراف به پاراگراف، مفاهیم اولیه و نکات کلیدی تعیین و کدگذاری باز (به منظور کشف مولفههای توضیح دهنده فرآیند اندازهگیری داراییهای نامشهود) انجام میشود. پس از کدگذاری مصاحبه، پژوهشگر اقدام به مصاحبه بعدی و انجام کدگذاری مجدد میپردازد. این روش تا زمان جمعآوری نتایج و رسیدن به اشباع نظری ادامه مییابد. در این پژوهش، جهت شناسایی مولفهها و تبیین مدل گزارشگری داراییهای نامشهود از مصاحبه نیمه ساختار یافته (مصاحبهای که در آن سوالها از قبل طراحی شدهاند و هدف کسب اطلاعات عمیق از مصاحبه شونده است) با مسئولان اعتبارات بانکها (به عنوان یکی از            تامینکنندگان اصلی منابع)، مدیران شرکتهای سرمایهگذاری (به عنوان نمایندهای برای سرمایهگذاران بالفعل و بالقوه)، مدیران شرکتهای دانش محور (به عنوان نمایندهای برای تهیهکنندگان گزارشهای مالی)، حسابرسان (به عنوان نمایندهای برای تاییدکنندگان گزارشهای مالی) و کارشناسان رسمی دادگستری (به عنوان نمایندهای برای ارزشگذاران داراییهای نامشهود) استفاده شده است. از هر یک از گروهها سه نفر با روش نمونهگیری گلوله برقی انتخاب گردید. مصاحبهها بصورت چهره به چهره صورت گرفت و پس از هماهنگی با مصاحبه شوندگان اقدام به ضبط مصاحبهها گردید. سپس متن مصاحبهها بصورت کامل تایپ و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.  [34:  Elliot]  [35:  Creswell]  [36:  Holliday]  [37:  Bryman]  [38:  Intangibles Disclosure Framework] 


یافتههای پژوهش

رهیافت نظاممند در نظریهپردازی داده بنیاد بر استفاده از گامهای تحلیل دادهها مشتمل بر کدگذاری باز، محوری و انتخابی، و تدوین یک الگوی منطقی با یک توصیف بصری از نظریه تولید شده تاکید دارد ]27[. استراوس و کوربین (1998) سه تکنیک کدگذاری را پیشنهاد دادند که عبارتند از: کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی. به دلیل طولانی بودن جداول مربوط به کدگذاریها، در کدگذاری باز و محوری تنها بخشی از جدول گزارش شده است.

جدول 2: بخشی از کدگذاری باز

		سوال2 : آیا می توانید دارایی نامشهود مرتبط به شرکت های دانش محور را در یک جمله توصیف کنید؟



		B1

		بطور کلی شرکتهایی هستند که فاقد اظهار نامه مالیاتی بوده و یا درآمدی نداشته باشند.

		اظهارنامه مالیاتی صفر



		B2

		شرکتهای دانش محور مبتنی بر دانش هستند.

		شرکتهای دانش محور



		B3

		شرکتهای دانش محور زیرساختهای اطلاعاتی قوی دارند.

		زیرساختهای اطلاعاتی



		B4

		شرکتهای دانش محور معمولا مربوط به تکنولوژی است.

		مربوط به تکنولوژی



		B5, B8, B11

		داراییای که منافع ثبت نشدهاش بیشتر از منافع ثبت شدهش باشه.

		عدم ثبت منافع واقعی





بر این اساس بیش از 150 کد اولیه بدست آمد و این مفاهیم در مرحله دوم جهت انسجام بیشتر و تحلیل و تفسیر منسجم تر در قالب 21 مفهوم انتزاعیتر کدگذاری شدند (کدگذاری محوری). قسمتی از نتایج این کدگذاری و نحوه تحلیل و ترکیب مفاهیم اولیه در قالب مفاهیم ثانویه در جدول 3 نشان داده شده‌است.



جدول3 : بخشی از نمایش کدگذاری محوری

		کدگذاری محوری

		کدگذاری باز



		دارایی نامشهود

		· منافع آتی

· ساختار فکری

· اکتشاف و نوآوریها



		نوع ساختار



		· قابلیت شناسایی

· ضرورت شناسایی آنها

· تعریف شاخص

· محصول فناورانه

· اثربخشی

· محصول‌هاي فناوري



		ساختار

		· ساختار

· زیرساخت اطلاعاتی

· روش توليد

· روش ارزشگذاري محصولات

· مواد اولیه

· تحول ساختاری

· دانش فرهنگي، اجتماعي و مديريتي





در مرحله بعد 21 مفهوم تولید شده در فرآیند کدگذاری محوری در قالب 6 مقوله یا تم طبقهبندی شدند. این مقولات عمده (تمها) از لحاظ انتزاعی بودن در سطح بالاتری نسبت به مفاهیم مرحله قبل قرار دارند. 

جدول 4: کدگذاری انتخابی

		

		کدگذاری محوری

		کدگذاری باز



		

























علی

		مفاهیم دارایی نامشهود

		· منافع آتی

· ساختار فکری

· اکتشاف و نوآوریها



		

		

نوع ساختار دارایی نامشهود



		· قابلیت شناسایی

· ضرورت شناسایی آنها

· تعریف شاخص

· محصول فناورانه

· اثربخشی

· محصول‌هاي فناوري



		

		

ویژگی دارایی نامشهود

		· سرمایه انسانی

· سرمایه اطلاعاتی

· سرمایه رابطهای

· سرمایه فکری



		

		





دارایی نامشهود در دانش محور

		· اظهارنامه مالیاتی صفر

· شرکتهای دانش محور

· زیرساختهای اطلاعاتی

· مربوط به تکنولوژی

· عدم ثبت منافع واقعی

· ناشناس بودن

· غیرقابل شناسایی

· وابسته به صنعت



		



مقوله محوری







		

ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری

		· وضعیت ساختار سرمایه

· ساختار منابع انسانی

· قدرت واحد تجاری

· تامین مالی و فعالیت‌های سرمایه‌گذاری

· رعایت استانداردهای تصمیمات اقتصادی

· رابطه پاسخگویی و پاسخ خواهی



		

















بستر













		ارزیابی توان مالی

		· ارزیابی توان مالی

· ارزیابی پروژهها

· بررسی نسبتهای عملیات

· اطلاع از وضع مالی شرکت

· اطلاع از عملکرد مالی، وضعیت‌ مالی‌

· افشای اطلاعات

· افشای منابع اقتصادی

· نتایج عملیات

· برنامهریزی زمانی مالی



		

		سناریوها

		· تحلیل بنیادی

· آینده پژوهی

· همراستا بودن منافع

· پیشبینی



		

		ویژگی شرکت دانش محور از منظر سرمایه

		· سرمایههای فکری، تکنولوژی

· مواد اولیه

· سهم تحقیق و توسعه



		

		ویژگی شرکت دانشی از منظر ساختار

		· ساختار

· زیر ساخت اطلاعاتی

· روش توليد

· روش ارزشگذاري محصولات

· مواد اولیه

· تحول ساختاری

· دانش فرهنگي، اجتماعي و مديريتي



		























پیامد











		از منظر برند

		· بر اساس فعالیت

· بر اساس داراییها

· نوآوري

· شايستگیهاي اقتصادي

· نوع صنعت

· برای هلدینگها مفید

· زیرساخت

· نگهداشت سرمایههای انسانی

· برای شرکتهای دانشی مفید

· شرکتهای سرمایهگذاری



		

		ارزشگذاری دارایی نامشهود

		· عدم شناسایی داراییهای نامشهود با وجود مدلهای ارزشگذری برای برخی از آنها

· استفاده از اطلاعات مکمل و عدم ثبت در دفاتر

· نسبتهای حسابداری

· زمان فروش

· اطلاعات کامپیوتري



		

		ناکارایی صورتهای مالی سنتی



		· نبود استاندارد

· نیاز به تعریف استانداردهای جدید



		

		رشد شرکت

		· ثبت دارایی‌های نامشهود

· حمایت از ارائه خدمت ارزش‌گذاری دانش فنی و قیمت‌گذاری سهام



		









مداخله

		ضرورت گزارشگری نامشهودها

		· سیستم گزارشگری جدید

· وجود فرانشیز و حق انحصاری

· اهمیت اندازهگیري داراییهای نامشهود

· حق مالکیت معنوي

· کاهش بحران مالی

· محاسبه آسانتر درآمدها



		

		روش گزارشگری

		· گزارش مکمل

· بکارگیری روشهای تحلیل حساسیت یا تحلیل سناریو در ارائه اطلاعات مکمل

· سرمایه فکري به عنوان اهرمی براي سودآوري



		

		کاستیهای گزارشگری دارایی نامشهود

		· عدم افشا در گزارشگری برای کالاهای نامشهود

· عناصر فراموش شده

· عدم لحاظ استهلاک

· عدم وحدت رويه شرکتها در افشاي دارايیهاي نامشهود

· عدم گزارش ریز اقلام نامشهود

· نیاز به تعریف استانداردهای جدید



		







راهبرد

		

ضریب اتکا

		· افزایش قابلیت اتکای اطلاعات ارائه شده با ارائه گزارشهای موسسات رتبهسنجی حاصل میشود

· قیمتگذاری ضریب اتکا

· ویژگی کیفی قابل فهم

· عدم دستیابی به ویژگی قابلیت اتکا



		

		ارزشگذاری

		· ارزش سرقفلی

· نیاز به ایجاد یک مدل

· ارزش بازار شرکت



		

		افشا

		· وزن بیشتر به ارائه اطلاعات محافظه کارانه تا مربوط

· افشای اطلاعات بصورت مکمل



		

		کیفیت اطلاعات

		· وزن بیشتر مربوط بودن نسبت به قابل اتکا بودن

· تعیین کنندگی آثار مخرب در وزندهی ویژگیهای کیفی

· ویژگیهای کیفی اطلاعات حسابداری



		

		









شناسایی

		· ارزیابی دقیقی از ارزش بازار

· ارائه اطلاعات مکمل با توجه به نیازهای برخی ذینفعان

· ارائه اطلاعات کمی و کیفی

· شناسایی هزینه

· مبانی ارزشیابی دارایی‌ها

· نوع فعالیت

· لحاظ شدن نوآوري و شایستگی

· شکاف فزاینده بین ارزش دفتري و ارزش بازار

· تدابیر جدید



		

		



آگاهی

		· تعیین مفید بودن با توجه به نوع ذینفعان

· مفید برای داراییهای نامشهود با عمر مفید

· نامفید برای تجديد ارزيابي

· دارایی‌های گرو گذارده شده

· دارایی‌هایی که مورد استفاده نیست

· نشان دادن آثار تورم

· آگاهی بخشی صورتهاي مالی

· نادیده گرفتن تورم





[image: ]مقوله های بدست آمده را برای رسم شبکه مضامین وارد نرم افزار NVIVO کرده و شبکه مضامین زیر رسم شده است:



شکل 4: شبکه مضامین پژوهش

اعتبارسنجی نظریه داده بنیاد

یکی از بخشهای مهم در پژوهشهای کیفی صحت اعتبار دادهها و یافتهها است. مواردی همچون حساسیت پژوهشگر، انسجام روششناسی، متناسب بودن نمونه، گردآوری و تحلیل همزمان دادهها باعث میشوند تا حد زیادی دقت علمی تحقیق کیفی تضمین شود ]1[. در پژوهش حاضر از روش بازبینی مشارکتکنندگان استفاده گردید بطوری که، مدل پس از طراحی اولیه، در اختیار برخی              مشارکتکنندگان (از هر گروه یک نفر) قرار گرفت و با دریافت نظرات اصلاحی و پیشنهادی آنها، مدل نهایی پژوهش به صورت فوق ترسیم گردید. 

بحث، نتیجهگیری و پیشنهادها

مقوله علی شامل چهار مولفه مفاهیم دارایی نامشهود، نوع ساختار دارایی نامشهود، ویژگی دارایی نامشهود و دارایی نامشهود در شرکتهای دانش محور بود. در بحث مفاهیم منافع آتی، ساختار فکری، اکتشاف و نوآوریها برای داراییهای نامشهود مطرح است،  نوع ساختار دارایی نامشهود نیز شامل مولفههایی چون قابلیت شناسایی این کالاها، ضرورت شناسایی آنها، تعریف شاخص، اثربخشی و محصول‌هاي فناوري مطرح است که نشان میدهد کالاهای نامشهود با تعریف دقیقی از جزئیات گزارش نمیشوند. ویژگی دارایی نامشهود شامل مولفههایی چون سرمایه انسانی، سرمایه اطلاعاتی، سرمایه رابطهای و سرمایه فکری است. دنیاي امروز، اقتصاد سنتی را پشت سر گذاشته و وارد اقتصاد مبتنی بر دانش شده است. اقتصاد مبتنی بر دانش، اقتصادي است که در آن تولید و بهرهوري از دانش، نقش اصلی را در فرایند ایجاد ثروت ایفا میکند. یکی از ویژگیهاي متمایز اقتصاد مبتنی بر دانش، جریان هنگفت سرمایهگذاري در سرمایه انسانی و فناوري اطلاعات و ارتباطات است. اقتصاد مبتنی بر دانش به گونه بالقوه منابع نامحدودي ارائه میکند؛ زیرا سرمایه انسانی براي ایجاد دانش نامحدود است. داراییهاي نامشهود اقلامی مانند قدرت خلاقیت و نوآوري کارکنان، تجربه و مهارت کارکنان، رضایت مشتري، اطلاعات و دانش موجود در سازمان است که به سرعت مکمل داراییهاي فیزیکی میشود ]76[. به عبارت دیگر، در جوامع دانش محور کنونی، نقش و اهمیت سرمایههاي مالی در مقایسه با سرمایههاي فکري در تعیین قابلیت سودآوري پایدار کاهش چشمگیري یافته است. به دلیل اهمیت روز افزون سرمایههاي فکري در فرآیند برتري راهبردي شرکتها، اکثر شرکتها در پی یافتن روشهاي اندازهگیري سرمایههاي فکري شرکتها میباشند. بسیاري از صاحب نظران معتقدند که مطالعات مربوط به سرمایۀ فکري، یکی از حوزههاي با اهمیت مطالعات آتی حسابداري خواهد بود. بسیاري از پژوهشگران سرمایۀ فکري را مطالعه و بررسی کردهاند و برخی نیز بر افشاي سرمایۀ فکري متمرکز شدهاند. این پژوهشگران به طور کلی نشان دادهاند، در حال حاضر افشاي اطلاعات مربوط به سرمایۀ فکري در حد کافی صورت نگرفته است، با این حال با توجه به اهمیت دانش و نقش اطلاعات در موفقیت بنگاه ها، درآینده شاهد افشاي روز افزون اطلاعات مربوط به سرمایۀ فکري خواهیم بود. و مولفه آخر در بعد علّی دارایی نامشهود در دانش محور است که شامل مولفههایی چون اظهارنامه مالیاتی صفر، زیر ساختهای اطلاعاتی، ارتباط با تکنولوژی، عدم ثبت منافع واقعی، ناشناس بودن، غیرقابل شناسایی و وابسته به صنعت بودن مولفههای اصلی دارایی نامشهود در شرکتهای دانش محور محسوب میشوند. امروزه در اقتصاد جهانی، دانش به عنوان مهمترین سرمایه جایگزین سرمایههاي مالی و فیزیکی شده است و فضاي کسب و کار مبتنی بر دانش، نیازمند رویکردي است که دارایی نامشهود جدید سازمانی مانند شایستگی و نوآوريهاي نیروي انسانی، روابط با مشتریان، نظامها و ساختار سازمانی و غیره را در بر میگیرد. در این میان نظریه سرمایه فکري توجه روز افزون محققان دانشگاهی و مدیران را به خود جلب کرده است. در اقتصاد دانش محور، نقش سرمایه فکري در ایجاد ارزش براي سازمانها و واحدهاي تجاري بسیار بیشتر از نقشی است که سرمایههاي مالی و فیزیکی ایفا میکند و به تعبیري سرمایه فکري به عنوان سرمایه واقعی و از مهمترین سرمایههاي سازمانهاي عصر حاضر مطرح است. سرمایه فکري یعنی کل موجودي سرمایه یا حق مالکانه مبتنی بر دانش که شرکت مالک آن است. از سوي دیگر یکی از مهمترین محدودیتها و ضعفهاي موجود در سیستم حسابداري سنتی، عدم اندازهگیري و سنجش سرمایه فکري و لحاظ کردن آن در صورتهاي مالی شرکتهاست. در واقع محدودیتهاي صورتهاي مالی در توضیح ارزش شرکت این حقیقت را بیان میکند که ارزش اقتصادي منابع فقط منحصر به ارزش کالاهاي مادي نیست بلکه سرمایه فکري را هم در بر میگیرد. بنابراین سازمانها براي کسب مزیت رقابتی پایدار، نیازمند شناسایی، اندازهگیري، مدیریت آگاهانه و نظام مند سرمایههاي فکري خود میباشند. یافتههای این مقوله را میتوان همراستا با یافتههای لابیدی و همکاران (2019)، باومن و شو (2018)، اوزکان (2017)، نیککار و همکاران (1397)، مشایخی و بیرامی (1397) و مشایخی و همکاران (1393) دانست که پارادوکسی بین آنها وجود ندارد.

مقوله بستر نیز شامل چهار مولفه بود، ارزیابی توان مالی، سناریوها، ویژگی شرکتهای دانشی از منظر سرمایه، ویژگی شرکتهای دانشی از منظر ساختار. بستری که باید برای ارزیابی توان مالی فراهم کرد توان بخشیدن به آن برای ارزیابی پروژهها، بررسی نسبتهای عملیات، اطلاع از وضع مالی شرکت، اطلاع از عملکرد مالی، وضعیت‌ مالی‌، افشای اطلاعات، افشای منابع اقتصادی، نتایج عملیات و برنامهریزی زمانی مالی است.

ویژگی شرکت دانشی از منظر ساختار نیز شامل زیرساخت اطلاعاتی، روش توليد، روش ارزشگذاري محصولات، مواد اولیه، تحول ساختاری و دانش فرهنگي، اجتماعي و مديريتی است. به اعتقاد چن و همکاران (2004)، سرمایۀ ساختاری به سیستم، ساختار و رویههای جاری کسب و کار یک سازمان اشاره دارد. به بیان روشنتر، سرمایۀ ساختاری ممکن است تبلور فرهنگ سازمان باشد. این فکر که در قرن بیست و یکم تنها روش یک سازمان برای حفظ مزیت رقابتی خود، و یادگیری سریع تر از رقبا است، بسیار تأیید شده است؛ همچنین، فرآیند عملیاتی تضمین کنندۀ کارهای عملیاتی مختلف یک سازمان است. مدیریت کیفیت جامع و مهندسی مجدد فرآیندها که در اواخر قرن بیستم به صورت فراگیر به آنها توجه میشده است، بر بهبود فرآیندها درجهت افزایش کارآیی عملیاتی و کاهش هزینۀ تولید تمرکز دارند. سیستم اطلاعاتی نیز شامل ذخیرهسازی، دسترسی و انتقال اطلاعات درونی سازمان است. سیستم اطلاعاتی مطلوب در یک سازمان، به جریان اطلاعات سرعت میبخشد، کارایی عملیاتی را افزایش میدهد و یادگیری درون سازمانی را تسریع میکند. اگر سیستمها و رویههای کاری سازمان ضعیف باشد، سرمایۀ فکری کلی به حداکثر توانایی بالقوۀ خود نخواهد رسید؛ اما سازمانهای با سرمایۀ ساختاری قوی یک فرهنگ حمایتی خواهند داشت که به افراد امکان میدهد به کارهای جدیدی رو آورند، با شکست روبهرو شوند و یاد بگیرند. درمجموع، سرمایۀ ساختاری را میتوان متشکل از مؤلفههایی چون فرهنگ، حق کپی یا مالکیت معنوی، پایگاه اطلاعاتی، سیستمهای کامپیوتری، اینترانت، فرآیندها، پژوهش و توسعه، کارآیی و اثربخشی، رویهها، خط مشیها، ساختار، نمودار سازمانی و استراتژیها دانست. سناریوهای مفید برای شناسایی داراییهای نامشهود نیز شامل تحلیل بنیادی، آینده پژوهی و پیشبینی است که میتواند ابزاری مناسب برای شناسایی این داراییها باشد.

در پاسخ به این سوال که چه روابطی بین عوامل اثرگذار بر گزارشگری داراییهای نامشهود وجود دارد؟ نیز مقوله مداخله گر این عوامل را نشان داد:

مقوله  مداخلهگر این پژوهش نیز گزارشگری مالی بود که نشان دهنده این است که افشای دارایی نامشهود مشروط به داشتن عامل مداخلهگر سیستم گزارشگری است که چهار مولفه برای آن شناسایی شد؛ ضرورت گزارشگری نامشهودها، کاستیهای گزارشگری دارایی نامشهود و روش گزارشگری آنها. ضرورت گزارشگری نامشهودها شامل مولفههای سیستم گزارشگری جدید، وجود فرانشیز و حق انحصاری، اهمیت اندازهگیري داراییهای نامشهود، حق مالکیت معنوي، کاهش بحران مالی و محاسبه آسانتر درآمدها است که میتوان با استفاده از روشهای گزارش مکمل، بکارگیری روشهای تحلیل حساسیت یا تحلیل سناریو در ارائه اطلاعات مکمل و استفاده از سرمایه فکري به عنوان اهرمی براي سودآوري گزارشگریها را بهبود بخشید. کاستیهای گزارشگری دارایی نامشهود شامل عدم افشا در گزارشگری برای کالاهای نامشهود، عناصر فراموش شده،  عدم لحاظ استهلاک، عدم وحدت رويه شرکتها در افشاي دارايیهاي نامشهود، عدم گزارش ریز اقلام نامشهود و نیاز به تعریف استانداردهای جدید بودند. در نهایت نیز کیفیت اطلاعات با مولفه هایی چون وزن بیشتر مربوط بودن نسبت به قابل اتکا بودن، تعیینکنندگی آثار مخرب در وزندهی ویژگیهای کیفی و ویژگیهای کیفی اطلاعات حسابداری مولفههایی بودند که برای بعد مداخلهگر یعنی گزارشگری شناسایی شدند. یافتههای این مقوله با مطالعات پارشاکوف و شکینا  (2020)، آل هامادین و همکاران  (2014)، نیک کار و همکاران (1397) و مشایخی و بیرامی (1397) همراستاست.

در نهایت نیز مقوله راهبرد با چهار مولفه ضریب اتکا، ارزشگذاری، افشا و شناسایی مطرح بود. افزایش قابلیت اتکای اطلاعات ارائه شده  با ارائه گزارشهای موسسات رتبهسنجی حاصل میشود، قیمت گذاری ضریب اتکا، ویژگی کیفی قابل فهم، عدم دستیابی به ویژگی قابلیت اتکا راهکارها و مسائل ضریب اتکا در کالاهای نامشهود را نشان میدهد. برای ارزشگذاری در کالاهای نامشهود ارزش سرقفلی، نیاز به ایجاد یک مدل، ارزش بازار شرکت، وزن بیشتر به ارائه اطلاعات محافظهکارانه تا مربوط، افشای اطلاعات بصورت مکمل، ارزیابی دقیقی از ارزش بازار، ارائه اطلاعات مکمل با توجه به نیازهای برخی ذینفعان، ارائه اطلاعات کمی وکیفی، شناسایی هزینه، مبانی ارزشیابی دارایی‌ها، نوع فعالیت، لحاظ شدن نوآوري و شایستگی، شکاف فزاینده بین ارزش دفتري و ارزش بازار و تدابیر جدید مولفههای هستند که در مقوله راهبردی شناسایی شدند. بـه طـور عمـده در دو دهـه گذشـته، محققان به دنبال پاسخ به علت اين نابرابري هستند. اتفاق نظر وجود دارد كـه يكـي از دلايـل تفـاوت در ارزش بـازار و ارزش دفتـري بـه دليـل داراييهاي نامشهودي است كه در ترازنامه شركتها گنجانده نشده است. يكي از اين داراييهاي نامشهود، همان سرمايه فكري است.

و اما مقوله محوری این پژوهش که در تمام مقولهها رد آن مشهود بود ارائهی اطلاعات مفید برای تصمیمگیری است که به وضعیت ساختار سرمایه، ساختار منابع انسانی، قدرت واحد تجاری، تامین مالی و فعالیت‌های سرمایه‌گذاری، رعایت استانداردهای تصمیمات اقتصادی و رابطه پاسخگویی  و پاسخ خواهی وابسته است. مولفههای این مقوله با مطالعاتی چون نورانی و همکاران (1398) و پارشاکوف و شکینا  (2020) در یک راستا قرار دارد.

در پاسخ به این سوال که پیامدهای مدل گزارشگری داراییهای نامشهود چیست؟ نیز مقوله پیامد شامل چهار مولفه از منظر برند، ارزشگذاری دارایی نامشهود، ناکارایی صورتهای مالی سنتی و رشد شرکت است. منظر برند بر اساس فعالیت، بر اساس داراییها، میزان نوآوري، شايستگیهاي اقتصادي، نوع صنعت و نحوه چگونگی نگهداشت سرمایههای انسانی است.

در ادامه ابعاد و مولفههای موثر بر ”ارائهی اطلاعات مفید برای تصمیمگیری“، راهبردهای مربوط به پدیده و پیامدهای مربوط به راهبرد به شرح ذیل بررسی و تحلیل میشود:

الف. ابعاد و مولفههای موثر بر ”ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری“

ارزشگذاری: یکی از مواردی که توسط اکثر مصاحبه شوندگان مورد تاکید قرار گرفته تبیین نقش داراییهای نامشهود در ارزشآفرینی و ایجاد درآمد در شرکت، یا بعبارتی همان تبیین نقش داراییهای نامشهود در زنجیره ارزش شرکت بود. زنجیره ارزش مجموعه‌ای از فعالیت‌های مرتبط با یکدیگر است که هر شرکت برای ارائه محصولات یا خدمات و خلق‌ ارزش به آنها نیاز دارد. زنجیره ارزش می‌تواند ابزار مناسبی برای کمک به تصمیم‌گیری‌ها باشد. بر اساس گزارش دبیر کل سازمان همکاری توسعه اقتصادی، ظهور زنجیره ارزش در اواخر دهه ۱۹۹۰ باعث ایجاد تغییرات سریع در چشم‌انداز سرمایه‌گذاری و تجارت بین‌الملل شد.

افزایش قابلیت درک گزارشها: با وجود اینکه یکی از ویژگیهای کیفی مربوط به ارائه اطلاعات در چارچوب نظری گزارشگری مالی ایران، قابل فهم بودن است، مصاحبه شوندگان معتقدند هنوز در ارتباط با بسیاری از مفاهیم مورد استفاده در صورتهای مالی درک یکسانی وجود ندارد و بسیاری دیگر از موارد افشا شده نیز نیاز به تفسیر بیشتری دارند. ویژگی قابل فهم بودن باعث میشود اطلاعات برای استفادهکنندگان قابل درک باشد. گزارشهای مالی باید اطلاعات را به نحوی ارائه کند که جواب گوی نیازها و متناسب با دانش پایهای استفاده کنندگان آنها و بیانگر ماهیت اطلاعات ارائه شده باشد. کاربران خواستار ارائه اطلاعات بیشتر در پاورقی یا پیوست گزارشهای مالی میباشند تا از طریق آن درک یکسانی از مفاهیم و واژهها برای کاربران ایجاد نماید.

گزارشهای تفصیلی در قالب یادداشتهای مکمل و افشاهای خارج از چارچوب: برای داشتن اطلاعات بهتر برای تصمیمات مربوط به سرمایه‌گذاری، سهامداران و سرمایه‌گذاران باید دانش و آگاهی بیشتری در مورد داراییهای پنهان یک سازمان داشته باشند. حسابداری سنتی از طریق گزارشهایی که برای این اهداف تهیه نشده بودند، تا حدی می‌توانست تصویر مناسبی از داراییهای نامشهود سازمان فراهم کند، ولی این به تنهایی جوابگوی نیازهای سرمایه‌گذاران و سهامداران نیست. اگر سرمایه‌گذاران، اطلاعات کاملی در مورد ارزش سازمان و داراییهای پنهان آن نداشته باشند، ارزیابی آنها از وضعیت سازمان دارای اعتبار کمتری خواهد بود. تحلیلگران مالی نیز برای درک بهتر ارزش سازمان، باید اطلاعات درستی در مورد ارزش داراییهای پنهان آن داشته باشند. بدون داشتن اطلاعات مفصل در مورد داراییهای نامشهود سازمان و درک چگونگی کمک کردن این اطلاعات در رسیدن به اهداف استراتژیک، تجزیه و تحلیل کنندگان نمی‌توانند ارزیابی درستی از وضعیت سازمان انجام دهند. این امر، منجر به افزایش ابهام برای سرمایه‌گذاران و بانک‌ها می‌شود و باعث خواهد شد که آنها ریسک بیشتری برای سرمایه‌گذاری یا دادن اعتبار، برای سازمان در نظر بگیرند. بطور کلی سازمانها به وضعیت روابط‌شان با شرکای تجاری، تأمین‌کنندگان و تمامی کسانی که منافعی در سازمان دارند، بسیار اهمیت می‌دهند. یکی از راههای کسب اطمینان این افراد و داشتن روابط مستحکم با آنها در اختیار گذاشتن اطلاعات دقیق در مورد داراییها بویژه داراییهای ارزش آفرین و پنهان موجود در سازمان است.

تشریح واژهها، اصطلاحات و مفاهیم صورتهای مالی: بررسی تحلیلی مصاحبهها نشان میدهد فارغ از تعاریف آکادمیک برای عناصر گزارشهای مالی، بسیاری از واژهها، اصطلاحات و ارقام مورد استفاده در گزارشهای مالی، از دیدگاه استفاده کنندگان معانی یکسانی ندارند. مصاحبه شوندگان معتقدند اگر در ارتباط با ارقام و سایر اطلاعات ارائه شده در گزارشهای مالی توضیحات بیشتری در پاورقی یا یادداشتهای پیوست ارائه شود علاوه بر اینکه قابل فهم بودن را تقویت میکند، از برداشتهای متفاوت از این ارقام جلوگیری خواهد نمود. علاوه بر این تفسیر مبنای مورد استفاده در مورد چگونگی شناسایی و گزارش یک قلم در صورتهای مالی میتواند راهگشا باشد. برای مثال یکی از مصاحبه شوندگان معتقد است در ارتباط با داراییهای نامشهود مربوط بودن باید وزن بیشتری نسبت به قابل اتکا بودن داشته باشد اما کاربر دیگر معتقد بود اطلاعات غیر قابل اتکا نمیتواند مفید باشد. با ارائه اطلاعات پیوست و مکمل میتوان در استفادهکنندگان این آگاهی را ایجاد نمود که گزارشهای فعلی چه وزنی از مربوط بودن یا قابلیت اتکا را دارا میباشد. همچنین با این نحوه عمل علاوه بر اینکه میتوان قابلیت اتکا فعلی گزارشهای مالی را حفظ نمود، قابلیت فهم اطلاعات صورتهای مالی را نیز میتوان بهبود بخشید و درک یکسانی از اطلاعات برای استفادهکنندگان ایجاد کرد. 

تقویت ویژگیهای کیفی مربوط و قابل اتکا بودن: رویکرد فعلی گزارشگری داراییهای نامشهود بر ویژگی کیفی قابل اتکا بودن استوار است و در توازن بین اطلاعات مربوط و قابل اتکا،‌ قابلیت اتکا وزن بسیاری بیشتری نسبت به مربوط بودن دارد. بنابراین لازم در راستای دستیابی به هدف ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری، ویژگی مربوط بودن اطلاعات باید بیشتر تقویت شود. 

این تحقیق تجربی نشان داد که کاربران صورت های مالی علاقهای به اندازهگیری، مدل گزارشگیری و رویکرد خاص ندارند. این با نتایج دومای و همكاران (2013) سازگار است که بیان میکند، به نظر نمیرسد ذینفعان به یک روش اندازه گیری و گزارش گیری خاص علاقه داشته باشند، حتی اگر محققان و متخصصان همچنان به تدوین مدل های جدید اندازهگیری و گزارش سرمایهگذاری فکری بپردازند. دومای (2012) معتقد است که دارایی های نامشهود به هیچ وجه از لحاظ پولی قابل اندازه گیری نیست. مصاحبهها نیز نشان داد كه كاربران صورتهای مالی تمایل به پذیرفتن یك عدد برای نشان دادن ارزش عادلانه مبتنی بر مدل برای داراییهای نامشهود ندارند.

پیشنهادهای این پژوهش برگرفته از یافتههایی است که از دیدگاههای پنج گروه اصلی کاربران گزارشگری داراییهای نامشهود مستخرج شده است، بر این اساس در راستای تقویت مفید بودن اطلاعات برای تصمیمگیری استفاده کنندگان، همانگونه که سازمان بورس در آخرین تغییرات گزارشگری شرکتها، ارائه اطلاعات تفصیلی و همچنین یادداشتهای مربوط به ریسک و غیره را ملزم نمود، به سیاست گذاران و استانداردگذاران حسابداری نیز پیشنهاد میگردد، در راستای بهبود و اثربخشی گزارشگری داراییهای نامشهود الزاماتی بیاندیشند تا بر اساس آن تهیهکنندگان گزارشهای مالی اطلاعات تفصیلی و تحلیلی بیشتری را در ارتباط با این قبیل داراییها ارائه نمایند. این مهم با اضافه کردن چند پیوست به یادداشتهای توضیحی فعلی میتواند تا حدودی محقق شود (لازم به ذکر است نیاز به الزام مذکور در شرکتهای کاربر محور و دانش محور بشدت ملموس است).

در راستای بهبود قابلیت اتکای یادداشتهای مذکور، در صورت با اهمیت بودن، علاوه بر اظهار نظر ضمنی حسابرسان، شرکتها ملزم به استفاده از گزارش مستقل ارزیابان بیرونی همچون موسسات رتبه سنجی و اعتبار سنجی گردند. بکارگیری این رویکرد میتواند علاوه بر حفظ چارچوب فعلی گزارشگری مالی و عدم خدشه به قابلیت اتکای صورتهای مالی اطلاعات مربوط و موثر بیشتری را در اختیار کاربران قرار دهد.
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