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چکیده

با توجه به گذر جوامع از عصر صنعت به عصر اطلاعات، اهمیت داراییهای نامشهود نیز در دنیای تجارت بیشتر شده است. موج حرکت شرکتها به سوی سرمایهگذاری در داراییهای نامشهود و تشکیل، تشویق و تمایل به ایجاد شرکتهای دانش بنیان و تکنولوژی محور نشان از تغییر مدلهای تجاری، استراتژیها و حرکت به سوی اقتصاد توسعه یافته است. با این حال، به نظر میرسد استانداردهای حسابداری مربوط به داراییهای نامشهود از این حرکت جا مانده و مورد غفلت واقع شدهاند. هدف این پژوهش طراحی الگویی برای بهبود گزارشگری مالی داراییهای نامشهود بر اساس نظرات کاربران اصلی این گزارشها است. این پژوهش از نوع پژوهشهای کیفی بوده که با استفاده از رویکرد مبتنی بر نظریه داده بنیاد انجام شده است. جامعه آماری شامل حسابرسان، کارشناسان رسمی دادگستری، مسئول اعتبارات بانکها، مدیران شرکتهای سرمایهگذاری و مدیران شرکتهای دانش محور بوده که با استفاده از رویکرد نمونهگیری هدفمند در مجموع تعداد 15 نفر به عنوان مشارکتکنندگان پژوهش انتخاب شدند. دادهها به روش مصاحبه و بصورت نیمه ساختاریافته گردآوری شد و سپس با استفاده از تحلیل مضمون، مضامین اصلی شناسایی و با استفاده از نرم افزار NVIVO شبکه آنها رسم گردید. مقولههای علی، محوری، راهبردی و پیامد معرفی شدند و در این میان گزارشگری مالی به عنوان متغیر مداخلهگر شناسایی شد، مولفهای که رد آن در تمام مقولهها قابل مشاهده بود سودمندی اطلاعات برای تصمیمگیری در مورد داراییهای نامشهود بود که به عنوان مقوله محوری معرفی گردید. 
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مقدمه

در عصر مدرن امروزی با توسعه فناوری اطلاعات، تجارت الکترونیکی و ظهور و فراگیر شدن استفاد از اینترنت، عصر اقتصاد دانش محور شکل گرفت. با شکلگیری اقتصاد دانش محور، عوامل حائز اهمیت برای موفقیت شرکتها به توانایی و اثربخشی آنها در ایجاد، توسعه و به کارگیری دانش تغییر یافت ]‎30[. روش ایجاد ارزش شرکت از عوامل سنتی مربوط به تولیدات فیزیکی به دانش نامشهود منتقل شد. در چنین شرایطی ممکن است بخش بزرگی از ارزش شرکت منعکس کننده داراییهای نامشهود باشد. از این رو جهت ارزیابی ارزش شرکت، نه تنها باید داراییهای مشهود را در نظر گرفت، بلکه توانایی و قدرت ایجاد ارزش توسط داراییهای نامشهود را نیز باید مد نظر قرار داد ]13[.  افزایش شکاف بین ارزش واقعی و ارزش دفتری شرکتها، توجه محققان را برای توضیح ارزش نامرئی که در این بین از صورتهای مالی حذف شده، جلب کرده است ]6[. داراییهای نامشهود یک دارایی قابل تشخیص غیرپولی و فاقد ماهیت عینی است. بر اساس استاندارد شماره 17 ایران یک دارایی نامشهود تنها زمانی شناسایی میشود که جداشدنی باشد یا از حقوق قراردادی یا سایر حقوق قانونی ناشی شود.

این در حالی است که یکی از اصول اولیه حسابداری، اصل افشای کلیه واقعیتهای با اهمیت و مربوط درباره رویدادها و فعالیتهای مالی واحدهای تجاری است. گزارشگری مالی بر ارائه اطلاعات کافی و مهم در صورت های مالی تاکید دارد و خواستار افشای اطلاعات مربوط در صورتهای مالی به گونهای است که از یک طرف، امکان اتخاذ تصمیمهای آگاهانه را برای استفادهکنندگان صورتهای مالی فراهم کند و از طرف دیگر، باعث گمراهی آنان نشود ]11[. این در حالی است که داراییهای نامشهودی از قبیل کارکنان بامهارت، ارتباط با مشتریان، دانش علمی و تکنولوژیکی، فرآیندها و سیستمها و.. بر اساس استاندارد شماره 17 حسابداری ایران به عنوان دارایی نامشهود شناسایی نمیشوند؛ زیرا، با تعاریف و ویژگیهای ارائه شده از دارایی نامشهود در این استاندارد مطابق نمیباشند. بسیاری از داراییهای نامشهود ایجاد شده در واحد تجاری نیز به دلیل وجود انواع مختلف مشکلاتی که مسائل شناسایی و شناخت یک دارایی را احاطه کرده است، معیارهای استاندارد مذکور را برآورده نمیکنند و به همین دلیل نیز شناسایی نمیگردند. در این راستا استاندارد بین المللی حسابداری 38 نیز به تجویز رفتار حسابداری شامل معیارهای شناخت، نحوه اندازهگیری، طبقهبندی، گزارشگری و الزامات افشای داراییهای نامشهود در شرکتها میپردازد. هدف استاندارد بین المللی حسابداری 38، تجویز رفتارهای حسابداری برای      داراییهای نامشهودی است که در سایر استانداردها به طور مشخص مورد اشاره و بررسی قرار نگرفتهاند. این استاندارد، واحد تجاری را الزام میکند تا یک دارایی نامشهود را تنها در صورت وجود معیارهای خاص شناسایی کند. این استاندارد همچنین تعیین میکند که چگونه مبلغ دفتری داراییهای نامشهود      اندازهگیری شود و الزامات خاص افشا درباره آنها ارایه شود. در مجموع بر اساس استانداردهای ایران و استانداردهای بینالمللی داراییهای نامشهود تنها در یک محدوده خاص مورد شناخت قرار میگیرد. یک راه حل برای این مشکل میتواند افشای خارج از چارچوبهای فعلی باشد. افشای خارج از چارچوبهای فعلی گزارشگری ممکن است انواع دیگری از گزارشگری همچون گزارشگری چند ستونی ]61[ یا گزارشگری مرکب ]45[ و یا گزارشگری مبتنی بر اینترنت را موجب شود. 

در ادبیات موجود علاوه بر روشهای فوق رویکردهای دیگری نیز برای افشای اطلاعات پیشنهاد شده است که بطور ویژه جهت گزارشگری داراییهای نامشهود طراحی شدهاند و به منظور غلبه بر ضعفها و نقصهای رویکردهای فعلی انتشار صورتهای مالی، توسعه یافتهاند ]17، 30، 50، 88[. رویکردهای مذکور در انواع مختلفی وجود دارند چرا که فاقد یک چارچوب مفهومی عام میباشند. هر یک از آنها در ارزیابی، اندازهگیری، مدیریت و گزارشگری داراییهای نامشهود با یکدیگر تفاوتهای زیادی دارند و اکثرا هم به عنوان رویکرد گزارشگری سرمایه فکری یا دارایی نامشهود شناخته میشوند. اکثر رویکردهای ارائه شده توسط این محققان با یکدیگر همپوشانی دارد. تقریبا همهی مدلهای ارائه شده در ادبیات حاضر توسط نویسندگان آنها ادعا میشود که مربوطترین مدل میباشند. با این حال هیچ یک از این رویکردها دارای محبوبت عام نمیباشد و از آنجا که اکثر این روشها دارای گرایش کیفی بوده و ماهیتا ذهنی میباشند، لذا اعتبار تجربی چندانی نداشته، کلی بوده و قریب به اتفاق از مبانی تئوریکی قوی برخوردار نمیباشند. در مجموع با توجه به مطالب فوق میتوان بیان کرد افشای داراییهای نامشهود با سه مسئلهی اصلی روبرو است: تعریف و شناسایی، اندازهگیری، و افشا برای استفادهکنندگان. در خصوص این مسائل رویکرد جامع و پذیرفته شدهای وجود ندارد. بنظر میرسد موضوع مربوط به افشای داراییهای نامشهود چه از دیگاه تئوریکی و چه از دیدگاه عملی هنوز هم در مرحله طفولیت خود قرار دارد. بسیاری از صاحبنظران نسبت به مفید بودن صورتهای مالی کنونی دچار تردید میباشند. آنها تغییرات قابل توجهی را برای صورتهای مالی کنونی شناسایی کردند که اگر اعمال شود گزارشهای مالی را به منظور اتخاذ تصمیمات مفیدتر توانمندتر میسازد. یکی از منابع اصلی این تغییرات عدم شناسایی و افشای صحیح داراییهای نامشهود میباشد ]42، 46، 47، 59[. 

بنا بر عقیدهی صاحبنظرانی چون ادوینسون[endnoteRef:1]، (2013)، جونز[endnoteRef:2]، (2011) و کانگ و گری[endnoteRef:3]، (2011) حسابداری صورتهای مالی فعلی دیگر مفید نیستند. یکی از دلایل اصلی نظر این محققان نیز فقدان اطلاعات مرتبط با مفاهیم ناملموس در صورتهای مالی است. این دیدگاهها یا از مشاهدات شخصی نویسندگان و یا با تحقیق در زمینه نظریه حسابداری اثباتی[endnoteRef:4] حاصل شده است ]37، 69، 73، 94[. با توجه به این مهم و نظر به ضرورت افشای داراییهای ناملموس و نامشهود، ایجاب میکند که ضمن برطرف نمودن کاستیهای صورتهای مالی فعلی و گزارشگری فعلی، نسبت به ایجاد چارچوبی برای افشای داراییهای نامشهود شرکتها اقدام کرد. بر این اساس باید مدلی ارائه گردد تا کارایی صورتهای مالی فعلی را با تمرکز بر افشای داراییهای نامشهود توسعه دهد. به عبارت دیگر، نیاز به ایجاد و ارائه یک چارچوب میباشد که مفید، و منطبق بر نیازهای استفاده کنندگان صورتهای مالی بوده و قابل قبول برای ارائه دهندگان صورتهایمالی، حسابرسان و استاندارد گذاران باشد و در عین حال صورتها و گزارشهای مالی که در حال حاضر منتشر میشود را نیز بهبود بخشد. به منظور دستیابی به چنین هدفی باید ابتدا درک نیازها و دیدگاه ارائه دهندگان صورتهای مالی، کاربران و حسابرسان در رابطه با افشای اطلاعات مرتبط با داراییهای نامشهود به درستی صورت گیرد. پژوهش حاضر در تلاش است تا با درک نیازها و دیدگاه کاربران گزارشهای مالی به تبیین و ارائه چنین چارچوبی بپردازد.  [1:  Edvinsson]  [2:  Jones]  [3:  Kang and Gray]  [4:  Positive accounting theory] 


مبانی نظری پژوهش

مفهوم داراییهای نامشهود

امروزه مدل جدیدی از داراییها در عرصه سازمانی مطرح شده و به طور کلی، داراییهای سازمانها را به دو دسته داراییهای مشهود و نامشهود تقسیم میکنند. ارزش بازار داراییهای شرکت مایکروسافت در سال 2001 حدود 55 میلیارد دلار بوده، در حالی که در همان زمان ارزش سهام این شرکت در بازار بورس حدود 300 میلیارد دلار بود، لذا تفاوتی حدود 250 میلیارد دلاری به چشم میخورد؛ و این موضوع بیانگر ارزش پنهان شرکت یا همان وجود داراییهای نامشهود میباشد. دانش انجام کار یک شرکت، تحت عناوین متفاوتی نامگذاری میشود که در این بین، نامهای مشترکی که به چشم میخورد عناوین     داراییهای نامشهود و سرمایه فکری است. به دلیل کاربردهای زیاد این دو واژه، در حال حاضر بسیاری از صاحبنظران، آنها را هم معنی میدانند ]6[. از دیدگاه حسابداری، داراییهای غیرجاری را میتوان به دو گروه مشهود و نامشهود تقسیم کرد. دارایی مشهود عینیت دارد ولی دارایی نامشهود فاقد عینیت است. دارایی نامشهود به یک دارایی غیرپولی و فاقد ماهیت عینی اطلاق میشود که به لحاظ حقوقی و مزایایی که مالکیت بر آن فراهم میآورد، دارای ارزش است. شناسایی داراییهای نامشهود، همواره با مشکلاتی همراه بوده است. با این حال سرمایههای فکری دارای اهمیت اقتصادی قابل توجهی برای بسیاری از شرکتها میباشد و اثرات ناشناخته آنها هنوز هم در موضوعات حسابداری مورد بحث و بررسی است. مطالعه اهمیت داراییهای نامشهود بر اساس دیدگاه مبتنی بر منابع[endnoteRef:5] (RBV) و دیدگاه قابلیتهای پویای شرکت[endnoteRef:6] (DCV) انجام میگیرد. در RBV، منابع کلیدی (منابعی که دارای چهار ویژگی اصلی ارزشمند، کمیاب، غیرقابل تقلید و غیرقابل جایگزینی و قابلیت سازمانی کردن و به کارگیری است)، میتواند برای شرکت مزایای رقابتی پایدار ایجاد کند. بنابراین طبق این دیدگاه، منابع نامشهود نیز همانند منابع مشهود بر مزیت رقابتی و عملکرد شرکت اثرگذار هستند. به گفته چن و همکاران (2004) دارایی نامشهود به مجموعه دانشها و تواناییهای همه کارکنان اطلاق میشود که ایجاد ثروت برای سازمان را به دنبال دارد. داراییهای نامشهود تفاوت بین ارزش بازار یک سازمان و هزینه جایگزینی داراییهای آن است. دارایی نامشهود به دارایی غیرپولی و فاقد ماهیت عینی اطلاق میشود که به لحاظ حقوقی و مزایایی که بر آن فراهم میآورد، دارای ارزش است. دارایی نامشهود شامل همه منابعی است که هرچند فاقد مواد فیزیکی هستند، اما مزایایی را در آینده نصیب صاحبان خود میکنند. این داراییها شامل دانش، نوآوری، شهرت و غیره است ]23[. امروزه دارایی نامشهود نقش بسیار مهمی در سلامت سازمانها دارند. نگاه اجمالی به تعریفهای مختلف دارایی نامشهود نشان میدهد که پژوهشگران هنوز بر سر یک تعریف واحد از آن توافق نظر ندارند؛ با این حال از جهات بسیاری شباهتهایی بین تعاریف مشاهده میشود. اغلب صاحبنظران معتقدند دارایی نامشهود یک دارایی غیرپولی بدون ظاهر فیزیکی، اما دارای ارزش است و میتواند منافع یا عوایدی را در آینده تولید کند.  [5:  Resource-Based View]  [6:  Dynamic Capabilities View] 


دیدگاه کاربران نسبت به جنبههای مختلف گزارشگری فعلی داراییهای نامشهود

درک کاربران صورتهای مالی

در ادبیات موجود اصطلاحات مختلفی برای دراییهای نامشهود و دانش بکار رفته است، اما تعریفی منسجم از آن که مورد قبول اکثریت باشد، وجود ندارد ]40[. فقدان چنین تعریفی اثری معکوس بر تحقیقات مربوط به داراییهای نامشهود خواهد داشت ]54[. ادبیات مربوط به داراییهای نامشهود هنوز در مراحل طفولیت و آغازین خود قرار دارد ]67[. بنابراین این انتظار نیز نمیرود که واژه دارایی نامشهود یا دانش معنی یکسانی را در ذهن کاربران متبادر سازد. به همین جهت، دانستن این مهم که درک کاربران از واژه دارایی نامشهود یا دانش چیست با اهمیت میباشد؛ چرا که تعاریف کاربر محور میتواند تعاریف (تئوریکی) ارائه شده قبلی را بهبود بخشد. به همین منظور اولین پیش فرض انجام مصاحبه بدین شرح بیان میشود:





گزاره 1: کاربران درک متفاوتی از اصطلاح دارایی نامشهود دارند.

اهداف گزارشگری مالی برون سازمانی

بر اساس چارچوب نظری هیات استانداردهای حسابداری بین المللی (IASB[endnoteRef:7])، هدف کلی گزارشگری مالی فراهم کردن اطلاعات مالی در خصوص واحد گزارشگر است، تا بتواند برای استفادهکنندگان خارجی از قبیل سرمایهگذاران بالقوه، تامینکنندگان و غیره اطلاعات مفید را فراهم آورد.  [7:  International Accounting Standards Board] 


از دیدگاه استانداردگذاران، سرمایهگذاران، وام دهندهگان و سایر ذینفعان میزان بازدهی یک شرکت بستگی به ارزیابی آنها از مبلغ، زمانبندی و عدم اطمینان جریانهای نقدی ورودی آتی دارد. بنابراین، آنها به اطلاعاتی نیاز دارند که آنها را در در ارزیابی چشم انداز آتی جریانهای نقد ورودی کمک کند ]44[. این میتواند شامل اطلاعات راجع به منابع و تعهدات شرکت و میزان اثربخشی و کارایی در استفاده از منابع شرکت توسط مدیران شرکت و هیات مدیره باشد. IASB، هدف کلی گزارشگری مالی را ارزیابی واحد تجاری بیان نمیکند، اما باید اطلاعاتی فراهم شود تا استفادهکنندگان را در برآورد ارزش شرکت یاری رساند. IASB، به وضوح بیان میکند که هدف کلی گزارشگری مالی این نیست؛ و نمیتواند کلیه اطلاعات مورد نیاز استفادهکنندگان مختلف را برآورده سازد. با توجه به اینکه نیازهای اطلاعاتی استفاده کنندگان متفاوت و گاها متضاد میباشد، IASB در تلاش است تا مجموعه اطلاعاتی فراهم شود که نیازهای اغلب استفادهکنندگان را برآورده سازد. به همین منظور، IASB در تلاش است تا اطلاعاتی فراهم شود که نیازهای اطلاعاتی مشترک اغلب استفادهکنندگان را پوشش دهد؛ همچنین به واحد گزارشگر اجازه میدهد تا در گزارشهای مالی اطلاعات اضافی را که برای کاربران اصلی این گزارشها مفید میباشند را نیز ارائه نمایند. در حالی که این پژوهش نیز در راستای این هدف، یعنی ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری کاربران حرکت میکند، هدف قوانین حسابداری مالی ممکن است متفاوت باشد. 

فرض بر این است که مفید بودن برای تصمیمگیری از دیدگاه IASB مهم میباشد، با این وجود، IASB تحلیلی از اصطلاح "مفید بودن برای تصمیمگیری" ارائه نمیکند. در عوض آن را از طریق دو اصطلاح دیگر یعنی، مربوط بودن و قابل اتکا بودن بیان میکند. بر اساس لافلین و پاکستی[endnoteRef:8] (1983)، مکاتب بزرگ فکری مرتبط با ادبیات "مفید بودن در تصمیمگیری"، میتواند به طبقه، گرایشهای یک کاربر ضعیف و گرایشهای یک کاربر قوی تقسیم شود. طبقه قوی تاکید بر مربوط بودن و طبقه ضعیف تاکید بر قابلیت اتکا دارد. طبقه ضعیف حداقل از چهار زیرشاخه اصلی تشکیل شده است: درآمد، رویدادها، توانایی پیشبینی و رفاه یا اقتصاد اطلاعات. طبقه قوی نیز از دو زیرشاخه اصلی تشکیل میشود: مدل تصمیمگیری و تصمیمگیرندگان. آن همچنین به اطلاعاتی اشاره دارد که تصمیمگیرندگان تعیین میکنند که آنها میخواهند داشته باشند، و آنچه تصمیمگیرندگان در واقع احتیاج دارند. تحقیقات مربوط به تصمیمگیرندگان نیز میتواند به دو نوع تحقیقات مربوط به نیازهای افراد و تحقیقات مربوط به نیازهای بازار تقسیم شود. این مکتب فکری اشاره به پردازش اطلاعات بشری دارد. پرواضح است که از واژه مفید بودن برای تصمیمگیری مفاهیم متعددی برداشت میشود. هر یک از مکاتب واژه مفید بودن برای   تصمیمگیری را از یک زاویه مینگرند و بنابراین احتمالا درک متفاوتی از سودمندی تصمیم نخواهند داشت. در حالی که IASB فرض میکند آن شفاف است، اما واقعیت آن طور بنظر نمیرسد. با وجود تحلیلهای انتقادی نسبت به معیار سودمندی در تصمیم و پیشنهاد برای یک رویکرد حسابداری خارجی جایگزین که کنترل سازمانی نامیده میشود، معیار سودمندی در تصمیم همچنان پا برجاست و یک اصل اساسی در چارچوب IASB محسوب میشود ]56[.  [8:  Laughlin & Puxty] 


مهم است که تاکید شود گستره وسیعی از گزارشهای مالی بر مبنای برآورد، قضاوت و مدلهاست تا بر مبنای صرف واقعیت. اگرچه IASB پذیرفت که چنین دیدگاهی برای چارچوب مفهومی گزارشگری مالی ایده آل، بعید است که بطور کامل حاصل شود، یا حداقل در کوتاه مدت به دلیل اینکه برای درک، پذیرش و اجرا روشهای جدید تحلیل معاملات و دیگر رویدادها نیازمند زمان است، دست یافتنی      نمیباشد. به نظر میرسد تلاش برای این دیدگاه و هدف در راستای بهبود مفید بودن گزارشگری مالی ضروری است. بسیاری از نگارندگان ادبیات مربوط استدلال میکنند که با توجه به داراییهای نامشهود، صورتهای مالی دیگر مفید نیستند و اطلاعات مفیدی برای تصمیمگیرندگان فراهم نمیآورند ]67[. چند تن از افراد مذکور مستقیما به شرکتهای دانش محور اشاره میکنند که هدف آنها ارائه خدمات یا انجام تحقیقات میباشد. با این حال، اکثر مطالعات تجربی که به اصطلاح مطالعات ارزشی یا مطالعات مربوط به ارزش نامیده میشوند، مربوط بودن برخی اطلاعات در صورتهای مالی را با استفاده از    پراکسیهایی برای ویژگیهای مورد بررسی توضیح میدهند. این مطلعات عمدتا به تئوریهای مثبت حسابداری مربوط میشوند. هدف آنها بهبود مفید بودن عناصر صورتهای مالی با استفاده از پراکسیهای مختلف بویژه اطلاعات بازار است تا بتوانند دیدگاه کاربران صورتهای مالی را نشان دهند. متاسفانه آنها به ریشه مشکل رجوع نمیکنند برای مثال مستقیما به کاربران صورتهای مالی برای آگاهی از بینش آنها رجوع نمیکنند. بنابراین تحقیقات مربوط به ارزش، موضوعی در مظان انتقاد باقی ماند زیرا، لزوما نظرات کاربران صورتهای مالی را منعکس نمیکنند بلکه موارد مخالف دیگر از قبیل اثرات روانی عمومی در بازارهای مالی را اندازهگیری میکنند ]91[. در نتیجه، برای درک واضح "مفید بودن صورت های مالی برای کاربران خود"، باید با کاوش مستقیم سودمندی با خود کاربران به جای استفاده از پراکسی برای آنها، بر اشکالات مطالعات مربوط به ارزش غلبه کرد. بنابراین برای دانستن درک کاربران صورتهای مالی در این مورد که آیا صورتهای مالی در حال حاضر اهداف کلی گزارشگری مالی را برآورده میسازند یا خیر، باید مستقیما در بین آنها به کاوش پرداخت. گزاره زیر، برگرفته از ادبیات ذکر شده در بالا، برای روشن شدن این دیدگاه که صورتهای مالی اهداف اصلی خود را برآورده نمیکنند مطرح میشود:

گزاره 2: صورتهای مالی تاکنون اهداف اصلی گزارشگری مالی را برآورده نساختهاند.

در اینجا سؤالاتی مربوط به این گزاره قابل طرح است تا بدانید چگونه کاربران صورتهای مالی در حال حاضر از صورتهای مالی استفاده میکنند. این شفاف سازی از اهمیت ویژهای برخوردار است، زیرا به نظر میرسد که ادبیات مربوط به ارزش، اهداف دیگری را برای صورتهای مالی فراتر از آنچه که توسط استانداردگذاران حسابداری مالی و محققان حسابداری هنجاری مشخص شده است، متصور است. برای مثال IASB (2010)، بیان میکند که هدف کلی گزارشگری مالی تعیین ارزش واحد گزارشگر نیست، اما باید اطلاعاتی فراهم شود تا به کاربران کمک کند خودشان ارزش واحد گزارشگر را برآورد کنند. این در حالی است که مطالعات مربوط به ارزش فرض میکند که صورتهای مالی باید بصورت مستدل و منطقی ارزش شرکت را منعکس کند. بنابراین، انطباق ادعای آنها در این ارتباط به سختی قابل انطباق با چارچوب مفهومی حسابداری فعلی است. این تفاوت دیدگاهها عمیقاً ریشهدار شده و در بحثهای بین محققان حسابداری هنجاری و مثبت، منعکس شده است ]58، 81، 83[. 

مطابق با مبانی نظری گزارشگری مالی استانداردهای بینالمللی حسابداری برای اینکه اطلاعات مالی مفید باشد، باید مربوط باشد و آنچه را که ادعا میکند بیانگر آن است، بطور صادقانه بیان کند. در صورتی که اطلاعات مالی، قابل مقایسه، قابل رسیدگی، به موقع و قابل فهم باشد، مفید بودن آن افزایش مییابد. اطلاعات مالي مربوط، توانایی ایجاد تغییر در تصمیمات استفادهكنندگان را دارد. حتي اگر برخي    استفادهكنندگان، از این اطلاعات استفاده نکنند یا از طریق سایر منابع از آن آگاه شده باشند، اطلاعات ممکن است توانایی ایجاد تغییر در تصمیم را داشته باشد. در صورتی که اطلاعات مالي ارزش پیشبیني كنندگي، ارزش تأییدکنندگی یا هر دو را داشته باشد، توانایی ایجاد تغییر در تصمیمات را خواهد داشت.

گزارشهای مالي، پدیدههاي اقتصادي را در قالب کلمات و اعداد نشان ميدهند. اطلاعات مالي برای اینکه مفید باشند نه تنها باید نشان دهنده پدیدههاي مربوط باشند، بلكه باید پدیدههایي را كه ادعا میکند بیانگر آن است، صادقانه بیان نماید. براي برخورداری از یک بیان صادقانه بدون نقص، هر گزارش باید داراي سه ویژگي كامل بودن، بیطرفي و عاري از اشتباه باشد. البته بدون نقص بودن بیان صادقانه، اگر وجود داشته باشد، به ندرت قابل دستیابي است. هدف هیئت به حداکثر رساندن ویژگیهاي مزبور تا حد امكان است. 

علاوه بر این گزاره که صورتهای مالی فعلی اهداف اصلی گزارشگری مالی را برآورده نمیسازد، هیات استانداردهای حسابداری استرالیا[endnoteRef:9] دریافت که قابلیت اتکای اندازهگیری تابعی از ماهیت و ذات داراییهای نامشهود، و در دسترس بودن اطلاعات مربوط به هر دارایی نامشهود است ]19[. بر مبنای این دیدگاه "بهبود خصوصیات کیفی" برای اطلاعات مالی که توسط هیات استانداردهای حسابداری بین المللی ایجاد شده، یک "ویژگی کیفی اساسیتر" یا یک "ویژگی کیفی فرعی اساسیتر" در تعیین مفید بودن اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود است.  [9:  Australian Accounting Standards Board] 


برای پی بردن به دیدگاه واقعی کاربران در ارتباط با ویژگیهای کیفی گزارشگری در زمینه افشای داراییهای نامشهود (دانش) و تایید اینکه آیا دیدگاه آنها ادعاهای موجود در ادبیات را تایید یا رد میکند، لازم است بررسیشود که قابلیت اتکا یا مربوط بودن و بطورکلی مفیدبودن محتوای صورتهای مالی فعلی چگونه توسط آنها معنا میشود. در ادبیات موجود اینکه درک کاربران از قابلیت اتکا بویژه در ارتباط با افشای داراییهای نامشهود به چه صورت است مبهم میباشد. انجام بررسی مذکور بینشی نسبت به تفاوت بالقوه بین تعریف فعلی ارائه شده از هیات استانداردهای حسابداری و درک کاربرانی که از صورتهای مالی فعلی استفاده میکنند را روشن میسازد. بنابراین گزاره سوم عبارت است از:

گزاره 3: کاربران درک متفاوتی از ویژگیهای کیفی اطلاعات صورتهای مالی دارند.      

گزارشگری داراییهای نامشهود تحت رویکرد فعلی استانداردهای گزارشگری مالی بین المللی (IFRS[endnoteRef:10]) [10:  International Financial Reporting Standards] 


هدف این استاندارد، تجویز نحوه حسابداري داراییهاي نامشهود  است که بطور مشخص در استاندارد دیگری مطرح نشده است. این استاندارد، واحد تجاری را ملزم میکند تنها در صورتی دارایی نامشهود را شناسایی کند که معیارهای تعیین شده احراز گردد. همچنین، این استاندارد نحوه اندازهگیری مبلغ دفتري داراییهای نامشهود را تعیین و موارد افشای معینی را درباره داراییهای نامشهود الزامی میکند.

طبق این استاندارد دارایي نامشهود دارایي قابل تشخیص غیرپولي فاقد ماهیت عینی است. واحدهاي تجاري، اغلب برای تحصیل، توسعه، نگهداري یا بهبود منابع نامشهود مانند دانش علمی یا فنی، طراحي و اجراي فرآیندها یا سیستمهاي جدید، حق امتیازها، دارایی فکری، دانش بازار و علائم تجاری (شامل نام تجاری و حق انتشار)، منابع را مصرف میکنند یا متحمل بدهی میشوند. مثالهای رایج از اقلام این سرفصلهاي کلی، شامل نرم افزار رایانهای، حق اختراع، حق تکثیر، فیلمهاي پویانمایی، فهرست مشتریان، حقوق خدمات رهنی، مجوز ماهیگیری، سهمیههای واردات، فرانشیز، روابط با مشتری یا عر ضهکننده، وفاداری مشتری، سهم از بازار و حقوق بازاریابی است.

برخی اقلام بیان شده در فوق، تعریف دارایی نامشهود، یعنی قابل تشخیص بودن، کنترل بر منابع و وجود منافع اقتصادی آتی، را احراز نمیکنند. اگر قلمی که در دامنه کاربرد این استاندارد است، تعریف دارایی نامشهود را احراز نکند، مخارج تحصیل آن یا ساخت آن در داخل، به محض وقوع، به عنوان هزینه شناسایی میشود. اما اگر قلمی در ترکیب تجاری تحصیل شود، بخشی از سرقفلی شناسایی شده در تاریخ تحصیل را تشکیل میدهد. دارایی در صورتی قابل تشخیص است که یکی از موارد زیر احراز شود:

الف. دارایی قابل تفکیک باشد، یعنی قابلیت جدا بودن یا جدا شدن از واحد تجاری به منظور فروش، انتقال، اعطای مجوز، اجاره یا معاوضه با دارایی یا بدهی قابل تشخیص را، چه به صورت جداگانه یا همراه با قرارداد، داشته باشد، صرفنظر از اینکه واحد تجاری قصد انجام این کار را داشته باشد.

ب. دارایی از حقوق قراردادی یا سایر حقوق قانونی ناشی شود، صرف نظر از اینکه حقوق مزبور، قابل انتقال یا قابل تفکیک از واحد تجاری یا سایر حقوق و تعهدات باشد.

مسائل مربوط به افشای داراییهای نامشهود تحت رویکرد کنونی IFRS

 در بخشهای قبل مبحث داراییهای نامشهود طبق رویکرد IFRS، به ویژه مباحث مربوط به اهداف صورتهای مالی، معیارهای کیفی و گزارشگری مالی فعلی داراییهای نامشهود مورد بحث و بررسی قرار گرفت. در این ارتباط مسائل خاصی مطرح میشود که باید مد نظر قرار گیرد:

· آیا کاربران واقعا انتظار دارند که افشای اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود در گزارشگری مالی برون سازمانی در انطباق با معیارهای کیفی فعلی چارچوب حسابداری IFRS باشد؟

· آیا کاربران در حال حاضر نوع خاصی از اطلاعات (به ویژه در ارتباط با داراییهای نامشهود) را در گزارشگری مالی فعلی جهت پوشش نیازهای اطلاعاتی خود دریافت میکنند؟

مورد دوم میتواند نشان دهد که اطلاعات مفید برای تصمیمگیری برای طبقهای گسترده از    استفادهکنندگان صورتهای مالی، در صورتهای مالی کنونی وجود دارد یا خیر، که برای تحقق اهداف گزارشگری مالی لازم است. کاربران گزارشهای مالی ترجیح میدهند این اطلاعات مفقوده را در چارچوب گزارشگری فعلی دریافت کنند. ممکن است دیدگاه کاربران با دیدگاه استانداردگذاران درمورد اهمیت و مربوط بودن معیارهای کیفی مختلف و مقررات خاص حسابدری داراییهای نامشهود یکسان نباشد.

چندین پژوهشگر استدلال کردهاند که اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود به نوعی در فرآیند تصمیمگیری کاربران در نظر گرفته میشود، اگرچه این اطلاعات از صورتهای مالی مشتق نمیشوند ]39، 41، 71، 82[. شرکتها اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود را برای تصمیمگیری کاربران بویژه سرمایهگذاران مهم ارزیابی میکنند. با استفاده از گزاره زیر میتوان تایید کرد که آیا این فرض از ادبیات که اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود توسط استفاده کنندگان مورد استفاده قرار میگیرد تایید میشود یا خیر:

گزاره 4: کاربران ارزش داراییهای نامشهود را با استفاده از اطلاعات خارج از صورتهای مالی و روشهای مختلف بدست میآورند.

علاوه بر این، در ادبیات این سوال نیز مطرح میشود که آیا چارچوب فعلی حسابداری مالی برای شرکتهایی که ارزش آنها بطور فزایندهای مشتق شده از داراییهای نامحسوس و ناملموس است؛ و ویژگیهای متفاوتی نسبت به داراییهای مشهود دارند، کافی است ]81، 83[. با این حال، در ادبیات کنونی شواهدی یافت نمیشود که نویسندگانی چارچوب فعلی حسابداری مالی را منسوخ شده بیان نمایند؛ تنها برخی از آنها که حامی این دیدگاه هستند که استانداردهای حسابداری فعلی برای گزارشگری داراییهای نامشهود کافی نمیباشند، انجام برخی تغییرات را خواستار شدهاند. 

در ادبیات مذکور، پیشنهادی در این ارتباط که قوانین جدید حسابداری برای داراییهای نامشهود، باید ثابت مانده و همسو با چارچوب فعلی حرکت نماید یا اینکه اگر استاندارد جدیدی برای داراییهای نامشهود معرفی و پیشنهاد شد، چارچوب فعلی باید اصلاح شود یا خیر وجود ندارد. علاوه براین، همانگونه که بارگمن و روز[endnoteRef:11] (2007) بیان داشتند معیار برای محتوای اطلاعات، یعنی "چگونه" برای افشا و گزارشگری داراییهای نامشهود، امروزه نیز بطور عمده در تحقیقات مربوطه نادیده گرفته شده است. بدین منظور گزاره زیر برای تایید اعتبار این ادعا مطرح میشد: [11:  Burgman & Roos] 


گزاره 5: کاربران به اطلاعاتی از داراییهای نامشهود در صورتهای مالی که مطابق با چارچوب عمومی فعلی حسابداری تهیه شده است نیاز ندارند. 

بخش بعدی رویکردهای جایگزین برای افشای داراییهای نامشهود که در ادبیات پیشنهاد شده است را ارائه میدهد. بیشتر این رویکردها، به عنوان رویکردی خارج از چارچوبهای فعلی پیشنهاد شدهاند. با این حال برخی صاحبنظران همچنان معتقدند که بیشتر داراییهای نامشهود تحت چارچوب فعلی گزارشگری مالی شناسایی شوند تا تصمیمگیری بر اساس صورتهای مالی دوباره مفید واقع شود. 

افشای داراییهای نامشهود خارج از چارچوب فعلی گزارشگری مالی

چارچوبهای افشای داراییهای نامشهود به غیر از چارچوب قانونی حسابداری مالی ممکن است انواع مختلفی اشکال و رویکردها، از قبیل گزارشگری چند ستونی ]60[ یا گزارشگری مرکب ]45، 68[ یا گزارشگری تحت وب (مبتنی بر اینترنت) را شامل شود.

گزارشگری چندستونی اشاره به ارائه دو یا چند ارزش برای داراییها و بدهیها، یا ارائه چند رقم سود در صورتهای مالی دارد که بر اساس چارچوبهای مفهومی متفاوت و برای گروههای مختلف        استفادهکننده ]61[ تهیه شده است. این رویکرد به چارچوب فعلی گزارشگری مالی نزدیکتر است یا به عبارتی نمونهای توسعه یافته از آن میباشد. ممکن است این دیدگاه جذاب به نظر رسد و گروههای وسیعتری از استفادهکنندگان را در بر گیرد اما با این حال میتواند منجر به گیج شدن و گمراهی استفادهکنندگان نیز گردد. به عبارتی استفادهکنندگان تنها ارقامی را که مختص آن گروه تهیه شده را مطالعه نمیکنند بلکه به دیگر ارقام نیز توجه میکنند و ممکن است اهداف متفاوتی که پشت این ارقام قرار دارد را بدرستی درک نکنند. گزارشگری ترکیبی یک چارچوب مبتنی بر اصول برای توضیح به تامینکنندگان سرمایه است که چطور یک سازمان در طی زمان ارزش میآفریند. گزارشگری ترکیبی تنها محدود به اقلام نامشهود نمیشود ]45[. این رویکرد در خصوص جزئیات چگونگی ادغام اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود تجویزی ارائه نمیدهد اما چارچوبی کلی را ارائه میدهد که به وسیلهی آن میتوان ارتباط بین عناصر ایجاد کننده ارزش از قبیل داراییهای مالی و فیزیکی را در آن ارائه داد. راه دیگر جهت افشا و انتشار اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود از طریق اینترنت است. افشای اطلاعات مالی مبتنی بر اینترنت عموما بر اساس فرمت ارائه و محتوای افشا طبقهبندی میشود ]34[. این روش سرعت ارائه اطلاعات را افزایش و هزینه انتشار اطلاعات را کاهش میدهد ]80[، با این حال اگر درست مدیریت نشود ممکن است منجر به اضافه بار اطلاعات شود. افشای اطلاعات مبتنی بر اینترنت با توجه به انعطافپذیری آن، همچنین میتواند به کاربران بطور خاص در استفاده از لینکها کمک کرده ]51[ و با ارائه ساختاری متمایز و مربوط، کنترل کاربران بر جستوجو و کسب اطلاعات را افزایش داده و  منجر به کاهش تلاشهای اضافی و در نهایت بهبود کارایی تصمیمگیری شود ]18[. افشای مبتنی بر اینترنت همچنین با راهنمایی استفادهکنندگان به اطلاعات مربوط میتواند این امکان را فراهم کند تا اطلاعات متمایز برای اهداف متفاوت بدون اینکه منجر به سردرگم شدن کاربران شود، افشا شود.  

در ادبیات موجود علاوه بر روشهای فوق رویکردهای دیگری نیز برای افشای اطلاعات پیشنهاد شده است که بطور ویژه جهت گزارشگری داراییهای نامشهود طراحی شدهاند و به منظور غلبه بر ضعفها و نقصهای رویکردهای فعلی انتشار صورتهای مالی، توسعه یافتهاند. رویکردهای مذکور در انواع مختلفی وجود دارند چرا که فاقد یک چارچوب مفهومی عام میباشند. هر یک از آنها در ارزیابی، اندازهگیری، مدیریت و گزارشگری داراییهای نامشهود با یکدیگر تفاوتهای زیادی دارند و اکثرا هم به عنوان رویکرد گزارشگری سرمایه فکری یا دارایی نامشهود شناخته میشوند. اسویبی[endnoteRef:12] (2009) 34  متد را به منظور اندازهگیری داراییهای نامشهود شناسایی نمود، کافمن و همکاران (2004) 36 نشریه در ارتباط با این موضوع داشتند (اگرچه همهی آنها شامل متدهای جدید نبودند) و اندریسن[endnoteRef:13] (2004) هم 25 روش را به منظور اندازهگیری داراییهای نامشهود ارائه داد. علاوه بر این دیومی و گارانینا[endnoteRef:14] (2013) نشان دادند که بیش از 50 رویکرد مرتبط با داراییهای نامشهود به منظور اندازهگیری آنها وجود دارد. [12:  Sveiby]  [13:  Andriessen]  [14:  Dumay & Garanina ] 


بطور کلی، این رویکردها میتواند به طرق مختلف، از جمله بر مبنای کاربران آنها، اهداف آنها، و یا اطلاعات زیربنای آنها طبقهبندی شوند ]50[. برخی از این رویکردها به چهار طبقهای که توسط لوثی[endnoteRef:15] (1998)، ویلیام[endnoteRef:16] (2001) و اسویبی (2004) به شرح ذیل ارائه شده، تقسیم میشوند: [15:  Luthy]  [16:  William] 


روش سرمایهای کردن بازار[endnoteRef:17](MC): در این روش ارزش داراییهای نامشهود از مابه التفاوت ارزش بازار و ارزش دفتری سرمایه بکار گرفته شده حاصل میشود. گاهی این تفاوت به اجزای آن تفکیک میشود. نمونههایی از پژوهشها که این روش را بکار گرفتهاند عبارت است از: رادو و همکاران[endnoteRef:18] (2002)، هوگندورن[endnoteRef:19] (1999) و میلز[endnoteRef:20] (2002). [17:  Market Capitalisation]  [18:  Rodov & et al.]  [19:  Hoogendoorn]  [20:  Mills] 


تمام رویکردهای MC تمایل به عملگرایی دارند. آنها بصورت تجربی اعتباردهی نشدهاند؛ تنها عناصر و محرکهای کلی ایجاد کننده این تفاوت شناسایی و توضیح داده شدهاند؛ و عناصر خاص آن شناسایی نشدهاند. اما این سوال مطرح میشود که تا چه حد عناصر خاص داراییهای نامشهود که بخشی از ارزش کل شرکت را تشکیل میدهند، مبهم میباشند؟ به عبارتی از کل تفاوت موجود چه میزان آن مربوط به داراییهای نامشهود است؟  

رویکرد بازده داراییها[endnoteRef:21] (ROA): رویکرد ROA مبتنی بر ارقام حسابداری است و میتواند به آنها ارجاع داده شود. هدف این روش برآورد میانگین بازده داراییهای نامشهود به عنوان عاملی برای شناسایی ارزش داراییهای نامشهود شرکت است. تقسیم میانگین سود قبل از مالیات شرکت برای یک دوره، بر میانگین داراییهای مشهود به عنوان نقطه شروعی برای این روش میباشد. نتایج حاصله با نرخ میانگین صنعت (به عنوان یک معیار کلی) مقایسه میشود. تفاوت محاسبه شده به عنوان ارزش داراییهای نامشهود در نظر گرفته میشود. برخی تحقیقاتی که این رویکرد را بکار گرفتهاند عبارتند از: رادو و همکاران (2002) برای ارزیابی سرمایه فکری، جانسون (1999) برای ارزش افزوده اقتصادی ارزیابی سرمایه فکری، و جانسون (1999) برای ارزش افزوده بازار. اگرچه میتوان با این رویکرد ارزش پولی داراییهای نامشهود را تعیین کرد اما، این رویکرد بینشی را برای تعیین ارزش جداگانه داراییهای نامشهود ارائه نمیدهد. به دلیل اینکه رویکرد کلی این روش اینگونه است که ارزش داراییهای نامشهود منفرد را بوضوح شناسایی نمیکند، نمیتوان اطمینان حاصل کرد که تنها داراییهای مربوط مد نظر قرار گرفتهاند. [21:  Return on Assets] 


روشهای کارت ارزیابی[endnoteRef:22] (SC): در این روش عناصر مختلف داراییهای نامشهود شناسایی شده، معیارها و شاخصها ایجاد شده و در SC، یا بطور نموداری گزارش میشود. روش SC شبیه به روش سرمایه فکری مستقیم[endnoteRef:23] (DIC) است با این تفاوت که ارزش پولیای را برای داراییهای نامشهود برآورد نکرده و ارتباطی با ارزشهای پولی برقرار نمیکند. روش SC در مقایسه با DIC سعی میکند جامعتر، صحیحتر و کاملتر باشد. این رویکرد همچنین در یک محدوده خاص، تعامل بین داراییهای نامشهود مختلف را در نظر میگیرد.  [22:  Scorecard Methods]  [23:  Direct Intellectual Capital] 


اکثر روشهای اندازهگیری داراییهای نامشهود در این طبقه (SC) قرار دارند؛ برای مثال کارت ارزیابی متوازن ]48، 49[ نظارت داراییهای نامشهود ]88[، رویکرد سرمایهی فکری (سولیوان، 2000)، ترازنامه نامشهود ]53[، شاخص سرمایهی فکری ]78[ و رویکرد ارزش پویای سرمایهی فکری ]21[.

مزیت روشهای مبتنی بر SC این است که شناسایی همهی داراییهای نامشهود و گاهی حتی چگونگی ارتباط آنها را با یکدیگر الزام میکند. اما، این رویکرد ارزش پولی برای داراییهای نامشهود را بطور جداگانه ارائه نمیکند. اندازههای حاصل از این معیار معمولا برای هر شرکت منحصر به فرد هستند بنابراین، این معیار برای تحلیل مقایسهای بین شرکتهای مختلف نمیتواند مورد استفاده قرار گیرد. علاوه بر این، بدلیل ماهیت ذهنی این روش، مقایسهی اندازههای بدست آمده در یک شرکت طی زمان نیز مشکل میباشد. 

روش سرمایه فکری مستقیم (DIC): اقلام مختلف داراییهای نامشهود یک شرکت شناسایی نمیشود مگر، ارزش پولی به آن تخصیص یابد. شناسایی اولیه داراییهای نامشهود مربوط در روشهای DIC مشابه روشهای SC است اما بر خلاف روشSC، این روش ارزش پولی برای هر قلم از داراییهای نامشهود را بر مبنای متدولوژیهای ارزیابی عمومی که بطور گسترده مورد استفاده قرار میگیرد، برآورد مینماید. این متدولوژیها در سه طبقه عمده قرار میگیرند که عبارتند از: رویکرد ارزیابی نسبی، رویکرد ارزیابی جریان نقد تنزیل شده (DCF) و رویکرد ارزیابی ادعاهای محتمل الوقوع. در مقابل، در بسیاری از      روشهای SC تعامل بین آیتمهای مختلف داراییهای نامشهود بصورت صریح در نظر گرفته نمیشود. روشهای DIC به اصول حسابداری فعلی همچون IFRS نزدیک است. برخی از رویکردها برای شناسایی برخی داراییهای نامشهود خاص در صورتهای مالی منتشر شده بکار گرفته شدهاند. مثالهایی که از این روش استفاده کردهاند عبارتند از: ارزیابی داراییهای نامشهود ]74، 75[، رویکرد سرمایهی فکری برای ارزیابی ]87[، صورت سرمایهگذاریهای آتی ]76[ و حسابداری و بهایابی منابع انسانی ]36[. رویکرد فعلی استانداردهای حسابداری مالی (IFRS) در این گروه طبقهبندی میشود اگرچه، شاخصی در ارتباط با روش ارزیابی ارائه نمیکند. 

روشهای DIC داراییهای نامشهود را بصورت جداگانه اندازهگیری میکند، اگرچه آن اغلب بوضوح مشخص نیست و نشان نمیدهد که دارایی نامشهود چطور شناسایی و از یکدیگر متمایز شدهاند. این یک مشکل همپوشانی جدی بین داراییهای نامشهود شناسایی شده و داراییهای نامشهود  که ارتباط درونی با یکدیگر دارند ایجاد میکند. گاهی این مشکل با الزام به شناسایی تنها داراییهای نامشهود  که قابلیت اتکا دارند، کاهش مییابد. علاوه براین، تنوع رویکردهای مختلف اندازهگیری در روش DIC، ادعا میشود که متدولوژیهای ارزیابی آن در مقایسه با دیگر روشها بهترند، که این دوباره منجر به این موضوع میشود که قابلیت مقایسه آن برای شرکتهای مختلف و برای یک شرکت در طی زمان از دست میرود.

بطور گسترده پذیرفته شده است که برای ارزیابی سرمایهگذاری در روش DIC، اندازهگیری عملکرد و ارزیابی کاملی وجود ندارد. مناسبترین ارزیابی و اندازهگیری عملکرد باید بر مبنای تعاریف از پیش تعیین شده و اهداف مشخص تدوین شود ]28، 49[. رویکرد اندازهگیریای که توسط شرکت برای داراییهای نامشهود انتخاب میشود به سختی تصمیمگیرندگان را متقاعد میسازد چرا که قابلیت اتکا و مقایسه پذیری این اندازهگیریها مورد درخواست است. قابلیت مقایسه مشکل یا حتی غیرممکن میشود اگر تعاریف و معنای متفاوتی برای داراییهای نامشهود وجود داشته باشد؛ یا حتی اگر معانی هم یکسان باشد، وجود روشهای مختلف اندازهگیری مانع مقایسه میشود. کاپلان و همکاران (2000) یک چارچوب جامع اندازهگیری دانش مبتنی بر چندین روش سرمایه فکری مستقیم (DIC) منفرد و حتی روشهای SC را نشاندادند که برای غلبه بر ضعف اندازهگیریهای عملکرد منفرد، اندازهگیریهای اقتصادی مختلف را به توصیف جنبههای مختلف عملکرد ارتباط میدهد. تفاوت بین مدلهای DIC و SC تحت این چارچوب کم رنگ میشود.

برخی نویسندگان داراییهای نامشهود را تنها بر مبنای پولی و غیرپولی طبقه بندی کردند ]89[ و برخی دیگر همچون نورف (1998) بر مبنای قیاس[endnoteRef:24] و استقرا[endnoteRef:25]. رویکردهای قیاسی بر روی تفاوت بین ارزش بازار و دفتری شرکت متمرکز میباشند؛ درحالی که، روشهای استقرایی عناصر جداگانه داراییهای نامشهود را اندازهگیری و توصیف میکنند. اگر این دو رویکرد ادغام شود، طبقهبندی زیر حاصل میشود: [24:  deductive]  [25:  inductive] 


مدل های دانش





رویکردهای قیاسی

رویکردهای استقرایی



روش های DIC

روش های SC

روش های ROA

روش های MC 





قریبا همهی مدلهای افشای مربوط به داراییهای نامشهود بیان شده در ادبیات موضوع، توسط نویسندگان آن مربوطترین روش بیان شده است. در حالی که هیچ یک، از مقبولیت گسترده برخوردار نبوده، زیرا اکثر آنها بیش از حد ذهنی و کیفی میباشند، اعتبار تجربی بالایی ندارند، به دلایل مختلف فاقد روایی میباشند، بیش از حد کلی میباشند و بیشتر از لحاظ عملی توسعه یافتهاند تا آکادمیک و علمی (از لحاظ تئوری ضعیف میباشند) ]17، 30، 50[. هیچ یک از این مدلها، به عنوان یک مدل مناسب برای صورتهای مالی حسابرسی شده تشخیص داده نشده است ]79، 34[. اکثر صاحبنظران معتقدند مدلهای موجود برای ارزیابی و گزارشگری داراییهای نامشهود باید بطور چشمگیری بهبود یابد. بر این اساس گزاره زیر برای تایید یا رد این ادعا از دیدگاه کاربران بیان میگردد:

گزاره 6: مدلهای فعلی ارزیابی و گزارشگری موجود در ادبیات موضوع از دیدگاه کاربران (مصاحبه شوندگان) مربوط نمیباشند.    

جدول زیر مدلهای موجود در ادبیات موضوع را بطور خلاصه بیان میکند:

		ردیف

		توصیف مدل

		نوع طبقه



		

		

		DIC

		MC

		ROA

		SC



		1

		توصیف کردن و کمی نمودن شهرت و اعتبار شرکت

		بله-تاحدودی

		بله بطور 

غیر مستقیم

		خیر

		بله-تاحدودی



		2

		توضیحات و ارقام مربوط به قراردادها (مقررات قانونی اجرای قراردادها)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		3

		توضیحات و ارقام مربوط به داراییهای فکری (علائم تجاری، برندها، حق ثبت اختراع، حق رایت و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		4

		توضیحات و ارقام مربوط به مشتریان

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		5

		توضیحات و ارقام مربوط به املاک (حقوق مالکیت، املاک و مستغلات و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		6

		توضیحاتو ارقام مربوط بهبازارها(علائم تجاری، برندها، برچسبها، آرمها، چرخه عمر تولیدات، استراتژیهای بازاریابی و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		7

		توصیف و تشریح داراییهای سازمانی و ساختاری (از قبیل فرهنگ سازمانی، فلسفه مدیریتی، فرآیندهای مدیریتی، سیستمهای اطلاعاتی و شبکه، تحقیق و توسعه، داراییهای فکری و سرمایه های ساختاری، وجود ارزش اقتصادی مازاد، انتظارات از رویدادهای آتی که مستقیما مربوط به عملیات فعلی شرکت نمیشود)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		8

		توضیحات و ارقام مربوط به فرآیندها (تولید)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		9

		توضیحات و ارقام مربوط به تکنولوژی و پردازش داده (بانک اطلاعاتی الکترونیک، نرم افزار کامپیوتری و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		10

		توضیحات و ارقام مربوط به سرمایههای انسانی (نیروی کار مونتاژ شرکت، قراردادهای کارکنان، میزان دانش مدیریت و کارکنان، تجربه مدیریت و کارکنان و...)

		بله

		خیر

		خیر

		بله-تاحدودی



		11

		زنجیره ارزش شرکت (و داراییهای نامشهود آن (= سرمایهی فکری) و و توصیف اینکه مدیریت چگونه آن را مدیریت میکند.

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		12

		دانش سازمان در ارتباط با سیستمها و فعالیتهای سازمان برای اندازهگیری و ارزیابی داراییهای نامشهود.

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		13

		برنامههای شرکت به منظور دستیابی به اهداف استراتژیک از طریق سرمایهی فکری (برای مثال ارتباط بین اهداف و استراتژیها، داراییهای فکری و بودجه مالی)

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		14

		چگونگی مدیریت سرمایهی فکری توسط شرکت (مثلا از طریق کارت ارزیابی متوازن)

		خیر

		خیر

		خیر

		بله



		15

		نسبتهای مختلف و شاخصهای عملکرد مرتبط با اهداف و استراتژیهای شرکت

		خیر

		خیر

		بله تاحدودی

		بله



		16

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود از طریق ضریب فکری ارزش افزوده (VAIC) که کارایی خلق ارزش شرکت را نشان میدهد. ضریب بالاتر VAIC، مدیریت بهتر را نشان میدهد که پتانسیل بالقوه شرکت را بهبود میبخشد. این معیار ضریب خلق ارزش در شرکت را بر اساس ارقام حسابداری اندازهگیری و نظارت میکند.

		بله تاحددی

		خیر

		بله

		خیر



		17

		ارزش پولی کارکنان بصورت انفرادی و گروهی

		بله تاحدودی

		بله بطور

 غیر مستقیم

		خیر

		بله تاحدودی



		18

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود انسانی با این فرض که کارکنان به عنوان یک دارایی میباشند که یک شرکت باید آن را اجاره کند (شبیه به اجاره تجهیزات). بنابراین اجاره کننده باید آنها را مشابه اوراق بدهی در ترازنامه سرمایهای کند

		بله تاحدودی

		بله بطور 

غیر مستقیم

		خیر

		بله تاحدودی



		19

		ارزشگذاریداراییهای نامشهود از طریق نسبتهای مختلف چون:

		



		

		· نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری

		خیر

		بله

		خیر

		خیر



		

		· رویکرد ارزش باقیمانده (برابر است با ارزش بازار شرکت منهای داراییهای مشهود و نامشهود قابل شناسایی)

		خیر

		بله

		خیر

		خیر



		

		· نسبت بازده داراییهای شرکت (= میانگین سود سه یا پنج ساله شرکت تقسیم بر هزینه سرمایه)

		خیر

		خیر

		بله

		خیر



		

		· رویکرد سرمایه بازار (MCM) که فرض میکند مازاد سرمایه گذاری بازار در شرکت نسبت به سرمایه سهامداران، همان سرمایه فکری است.

		خیر

		خیر

		بله

		خیر



		20

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود با تهیه صورتی از سرمایهگذاریهای آتی؛ بطوریکه هزینههای صرف شده برای داراییهای نامشهود را در یک دوره سه تا پنج ساله مد نظر قرار میدهد، تا زمانی که اثبات شود که اینها یا هزینه هستند (که باید در صورت سود و زیان شارژ شوند) یا سرمایه گذاری هستند (که باید در ترازنامه ارائه شوند).

		بله

		خیر

		خیر

		خیر



		21

		ارزش گذاری داراییهای نامشهود از طریق رویکرد سرمایه فکری مستقیم (DIC): این رویکرد بر اندازهگیری ارزش سرمایه فکری از طریق، ابتدا شناسایی عناصر مختلف آن و سپس اندازه گیری مستقیم آنها متمرکز است. عناصر مختلف سرمایه فکری مانند وفاداری مشتریان، داراییهای فکری (مانند حق اختراع)، داراییهای تکنولوژیکی، داراییهای انسانی (مثل تربیت و آموزش) و داراییهای ساختاری (مانند سیستمهای اطلاعاتی سازمان) همگی اندازهگیری شده و سپس با جمع آنها ارزش کل سرمایه فکری حاصل میشود.

		بله

		خیر

		خیر

		خیر



		22

		ارزشگذاری داراییهای نامشهود از طریق روشهای مالی اندازهگیری داراییهای نامشهود (FIMIAM)

		بله

		بله بطور

 غیر مستقیم

		خیر

		خیر





در مدلهای فوق: "بله"، یعنی مدل به این طبقه مربوط میشود؛ "خیر"، یعنی این مدل مربوط به این طبقه نمیشود؛ "بله تاحدودی" یعنی این مدل تنها مولفهای از یک مدل کلیتر است؛ و "بله بطور غیرمستقیم" یعنی این مدل برای شناسایی و/یا ارزش گذاری عناصر مشتق شده از سایر مدلهای جامعتر استفاده میشود.

روشهای ارزیابی داراییهای نامشهود

روشهای ارزیابی باید به مدیران، سرمایهگذاران و غیره که درگیر یا تحت تاثیر تصمیمات مربوط به خلق ارزش در شرکت هستند کمک کند. این اندازهگیریها برای انواع تصمیمات سرمایه گذاری از جمله داراییهای نامشهود استفاده میشود. بطور عام پذیرفته شده است که رویکرد اندازهگیری کاملی برای ارزیابی سرمایهگذاریها وجود ندارد. بنابراین نیاز است تا برای اهداف خاص معیارهای اندازهگیری مناسبی تعیین شود ]28[. این همچنین میتواند دلیلی برای چرایی وجود واژههای مختلف برای اهداف مختلف در ارتباط با ارزیابیهای تجاری باشد ]64[ برای مثال واژه ارزش منصفانه در استانداردهای قانونی برای معاملات استفاده میشود، این در حالی است که در دنیای تجارت واژه ارزش بازار منصفانه بطور گسترده استفاده شده و اینگونه تعریف میشود: قیمتی که با معادل نقد بیان میشود، بابت اینکه یک دارایی بین خریداری متمایل و آگاه و فروشندهای متمایل و آگاه در یک بازار آزاد و بدون محدودیت بدون هیچ اجبار و الزامی مبادله میشود. واژههای دیگر مرتبط با ارزیابی شامل ارزش سرمایهگذاری یا ارزش ذاتی میباشد ]64[. اگر یک اندازه که بطور کامل عملکرد یک سرمایهگذاری را توصیف میکند، وجود نداشته باشد، چه معیاری برای سرمایهگذاریهای پیچیدهتر معتبر است؛ ]49[ این رویکرد یک چارچوب ارزیابی جامع را نشان میدهند که هدف آن غلبه بر ضعفهای معیارهایهای اندازهگیری عملکرد مختلف و مجزا، از طریق مرتبط کردن اندازهگیریهای اقتصادی مختلف به جنبههای مختلف عملکرد میباشد. این چارچوب از چهار کلاس اندازهگیری تشکیل شده است:

· اندازهگیری عملکرد مبتنی بر ارزش بازار سهام (بازده کل سهامداران، ارزش افزوده بازار)

· اندازهگیریهای مبتنی بر رویکرد ارزیابی (رویکرد چندگانه سود، DCF، ارزیابی گزینه واقعی)

· رویکردهای مبتنی بر شاخصهای مالی (بازده سرمایه سرمایهگذاری شده، رشد درآمد یا سود، سود اقتصادی)

· اندازهگیریهای مبتنی بر محرکهای ارزش (سهم بازار، بهای هر واحد، ارزش پروژههای تحقیق و توسعه)

  هر یک از کلاسهای ارزیابی فوق بسته به هدف ارزیابی و سرمایهگذاری مورد نظر باید تعدیل شود. برای داراییهای نامشهود این بدان معناست که هر چهار کلاس فوق باید بکار گرفته شود؛ اگرچه        اندازهگیری هر طبقه ممکن است متفاوت از دیگری باشد. با وجود اینکه این دیدگاه میتواند جامع و در عین حال انعطافپذیر باشد اما، فقدان یک رویکرد استاندارد میتواند منجر به نتایج اختیاری و غیرقابل مقایسه شود. علاوه بر این، تصمیمگیرندگان باید اطلاعات و رویکردهای مختلف اندازهگیری را به منظور ایجاد فرآیندی جهت تعیین ارزش سرمایهگذاری مورد نظر ترکیب نمایند. نکته مهمتر اینکه روند تبدیل اطلاعات و معیارهای اندازهگیری مختلف به یک ارزش نهایی توسط تصمیمگیرندگان، تاکنون شناسایی نشده است. 

کوپلاند و همکاران (2000) دریافتند که اندازهگیری عملکرد مبتنی بر بازار، اندازهگیری خروجی نهایی از عملکرد یک سرمایهگذاری است. اندازهگیریهای مبتنی بر رویکرد ارزیابی، مرتبط با             اندازهگیریهای عملکرد مبتنی بر بازار است و هدف توضیح آنهاست، حتی اگر بین آنها اختلاف وجود داشته باشد. میزان اختلاف بین آنها بستگی به رویکرد ارزیابیای دارد که انتخاب میشود ]52[. به منظور تکمیل یک چارچوب جامع اندازهگیری عملکرد، باید محرکهای ارزش استراتژیک و عملیاتی که این بینش را ایجاد میکنند که عملکرد سرمایهگذاری در کجا ممکن است بدست آید، تکمیل شوند ]49[. 

در ادامه رویکردهای مختلف ارزیابی با جزئیات بیشتری مورد بحث قرار خواهد گرفت. آنها به       روشهای DIC تعلق دارند. برای برآورد ارزش منصفانه، این روشها در استانداردهای حسابداری مالی نیز مورد اشاره قرار گرفتهاند. این رویکردها در طبقات ROA، MC و SC قرار میگیرند. این بدان معنا نیست که دیگر رویکردهای اندازهگیری مفید نیستند؛ چرا که مناسب بودن یک معیار بستگی به اهداف اندازهگیری دارد. 

رویکردهای مبتنی بر ارزیابی، یعنی معیارهای پولی، مطابق با پیشنهاد داموداران (2002) به سه طبقه زیر تقسیم میشوند:

· رویکردهای ارزیابی نسبی

· رویکردهای ارزیابی DCF

· رویکردهای ارزیابی ادعای احتمالی

بطور کلی، هدف رویکردهای ارزیابی نسبی برآورد ارزش یک دارایی از طریق قیمتگذاری یک دارایی قابل مقایسه با یک متغیر مشترک است. این متغیر مشترک میتواند سود، جریانهای نقدی، ارزش دفتری یا فروش باشد ]28[.

رویکردهای ارزیابی DCF، ارزش یک دارایی را بر اساس ارزش فعلی جریانهای نقدی مورد انتظار آن دارایی اندازهگیری میکنند ]28[. در واقع هدف این رویکرد تعیین ارزش بنیادی یک دارایی بر مبنای جریانهای نقد مورد انتظار از آن دارایی میباشد. این رویکرد، در مقابل رویکردهای مبتنی بر ارزیابی نسبی قرار میگیرد که هدف آنها تنها شناسایی متغیرهای قابل مقایسه و مشترک با قلم مورد نظر و قیمتگذاری بر مبنای آن دارایی میباشد.

یک کلاس پیشرفتهتر از رویکردهای ارزیابی، رویکردهای ارزیابی ادعای احتمالی است، که از مدلهای قیمتگذاری اختیار معامله برای اندازهگیری ارزش یک دارایی که دارای ویژگیهای اختیار مشترک هستند، استفاده میکند ]28[. این اختیار معاملهها میتوانند به دو طبقهی اختیار مالی و اختیار واقعی طبقهبندی شوند. آنها یک حق را به دارنده میدهند، نه اینکه یک تعهد را ایجاد نمایند. مزیت این روش این است که باید انعطافپذیری عملیاتی و سازگاری استراتژیک را به منظور اصلاح تصمیمات بعدی در پاسخ به تحولات غیر منتظره بازار بدست آورد و تاثیر وابستگیهای متقابل پروژه و تعاملات رقابتی را در فرآیندهای ارزیابی در نظر بگیرد ]90[.  

طبقات دیگری نیز در تئوری و عمل پیشنهاد شدهاند، که آنها میتوانند با طبقات مذکور منطبق باشند. بطور کلی به نظر نمیرسد هیچ یک از روشهای ارزیابی داراییهای نامشهود به تنهایی نسبت به دیگری برتری داشته باشد. علاوه بر این، بنظر میرسد که تمام این روشهای ارزیابی به احتمال زیاد دارای خطاهای برآورد قابل توجه میباشند، حتی اگر فرض شود که داراییهای نامشهود به حد کافی تعریف و شناسایی شده باشند.

عدم اطمینان در اندازهگیری و ارزشگذاری داراییهای نامشهود-درک دیدگاه کاربران و نیاز به افشای خارجی  

بسیاری از صاحبنظران در ادبیات مربوطه استدلال میکنند که کاربران تمایل به دریافت اطلاعات بیشتری در مورد ارزش داراییهای نامشهود (دانش) شرکت دارند ]33، 71، 92[. با این حال،‌ آنها از تجدیدنظر در استانداردهای حسابداری حمایت میکنند چرا که استدلال میکنند، آن به تهیهکنندگان صورتهای مالی اجازه میدهد تا اطلاعات بیشتری را در ارتباط با مبانی دانش شرکت ارائه نمایند ]15، 58، 66[. با وجود این، استانداردگذاران هنوز تمایلی به تغییر قوانین فعلی حسابداری ندارند چرا که معتقدند ارائه اطلاعات بیشتر در ارتباط با ارزش داراییهای نامشهود نه قابل اتکاست، نه قابل مقایسه و نه مربوط ]81، 83[. هر دو دیدگاه استانداردگذاران و صاحبنظران امر بنظر منطقی به نظر میرسد؛ اما اینکه کاربران واقعا چه چیزی میخواهند و چطور به این موضوع نگاه میکنند، مشخص نیست. آنها لزوما به ارزشهای پولی علاقهمند نیستند بلکه میخواهند اطلاعات بیشتری در ارتباط ارزش داراییهای نامشهود شرکت داشته باشند. با این حال، آنچه واضح به نظر میرسد این است که اندازهگیری و ارزیابی داراییهای نامشهود فعالیتی است سرشار از عدم اطمینان. کاربران ممکن است رویکردهای عملگرایانهتری نسبت به این موضوع پیچیده اتخاذ کنند و تمایل داشته باشند اطلاعات بیشتری را در ارتباط با ارزش داراییهای نامشهود دریافت کنند تا بتوانند ارزیابیهای خود را انجام دهند. با توجه به این موضوع گزاره هفتم پژوهش اینگونه بیان میشود:

گزاره 7: ارزیابی و گزارشگری دانش در صورتهای مالی مفید و مورد درخواست کاربران است. 

افشای داراییهای نامشهود در ارتباط با شرکتهای دانش محور

همانطور که در بخشهای قبلی بیان شد، ادبیات موجود معتقد است صورتهای مالی فعلی اطلاعات کافی و مربوط در ارتباط با ارزش داراییهای نامشهود یک شرکت را ارائه نمیکند. به منظور تشریح بیشتر موضوع یک شرکت دانش محور را در نظر بگیرید، چرا که کاستیهای موجود در ارتباط با گزارشگری داراییهای نامشهود در این نوع از شرکتها بیشتر نمایان میشود. در این شرکتها انواع مختلف       داراییهای نامشهود را میتوان یافت بطوری که، در آنجا دارییهای نامشهود خلق میشوند، اصلاح و پردازش میشوند و بر مبنای همین داراییهای نامشهود (و تعداد کمی دارایی مشهود) محصولات تولید میشوند. برخی صاحبنظران امر نیز معتقدند صورتهای مالی فعلی بدرستی ویژگیهای خاص این صنعت خاص (یعنی شرکتهای دانش محور) را شناسایی و منعکس نمیکند ]16، 38، 89[. اختلاف زیاد بین ارزش بازار سهام و ارزش دفتری شرکت نیز میتواند بیانگر عدم انعکاس ارزش داراییهای نامشهود در گزارشهای مالی باشد. با این حال بسیاری از استدلالهای موجود تفاسیر مشاهدات تجربی است تا اینکه دیدگاه مستقیم کاربرانی باشد که به دامنه و کیفیت گزارشگری مالی داراییهای نامشهود توجه میکنند. به منظور دستیابی به این شناخت گزارهی زیر تدوین میشود:

گزاره 8: با وجود اینکه در ارتباط با شرکتهای دانشمحور گزارشگری مناسبی درصورتهای مالی صورت نمیگیرد، کاربران ویژگیهای اصلی شرکتهای این صنعت را شناسایی میکنند.

 تایید گزاره فوق نشان میدهد که صورتهای مالی فعلی فاقد اطلاعات مفید در ارتباط با داراییهای نامشهود برای تصمیمگیری میباشند. همچنین میتواند بدین معنا باشد که صورتهای مالی فعلی اهداف خود را در ارتباط با این جنبه (داراییهای نامشهود) برآورده نمیکنند که این میتواند ناشی از یک چارچوب مفهومی نامناسب باشد. ادبیات موجود ادعا میکند که صورتهای مالی ممکن است برای اهداف خاص مفید باشد اما، رسالت اصلی خود در ارتباط با ارائه اطلاعات مالی مفید برای برآورد ارزش شرکت را بصورت کامل برآورده نمیسازد. کاربران ممکن است به اطلاعات بیشتر و مربوطتری در صورتهای مالی در ارتباط با منابع داراییهای نامشهود شرکت احتیاج داشته باشند ]39، 41[. به منظور غلبه بر کاستیهای موجود گزارشگری مالی، برخی صاحبنظران انتظار دارند که صورتهای مالی فعلی در ارتباط با این اطلاعات باید تغییر کند. این تغییر یا میتواند از طریق ارائه یک مجموعه جدید از استانداردهای حسابداری باشد یا اینکه تغییر یا افزودن به مجموعه قوانین فعلی باشد ]81[. در این ارتباط گزاره زیر بدین صورت ارائه میگردد: 







گزاره 9:‌ کاربران برای تصمیمگیری بهتر به اطلاعات مختلف و بیشتری نسبت به آنچه در صورتهای مالی ارائه میشود احتیاج دارند. 

پیامدها و آسیب های ناخواسته قوانین حسابداری فعلی در قبال داراییهای نامشهود

نیاز به تغییر قوانین حسابداری برای دارایی های نامشهود را می توان بر اساس این دلایل توجیه کرد که، بسیاری از منابع استراتژیک و ارزشآفرین کسب و کارها مانند اختراعات، فناوری اطلاعات و یا نام و نشان تجاری به عنوان دارایی در گزارشهای مالی به رسمیت شناخته نمیشوند ]58[. علاوه بر این، عدم انطباق اساسی بین روش حسابداری در رابطه با داراییهای نامشهود ایجاد شده در داخل شرکت و داراییهای نامشهود خریداری شده با عملکرد مشابه از خارج از شرکت، مقایسه عملکرد معنیدار    شرکتهای همگن با استراتژیهای نوآورانه مختلف را غیر ممکن میسازد. در کنار موارد یاد شده، افشای هزینههای نامشهود نیز در گزارشهای مالی به طور جدی ناکارآمد و ناقص است. به استثنای تحقیق و توسعه، تمام هزینههای نامشهود دیگر معمولا در اقلام هزینههای دیگر ترکیب میشوند. برای مثال، سرمایهگذاران به هیچ وجه نمیدانند که شرکت به چه میزان در آموزش کارکنان و یا فناوری اطلاعات منابع صرف میکند یا اینکه آیا ارزش نام تجاری حفظ و ارتقا داده میشود و یا ارزش آن در حال کاهش است. بنابراین نیاز به تغییر رویههای حسابداری و گزارشدهی در قبال داراییهای نامشهود به نظر ضروری میرسد ]57[. در ادامه به برخی از آسیبها و پیامدهای ناخواسته ناشی از رویه های فعلی حسابداری در قبال داراییهای نامشهود پرداخته میشود.

الف. کاهش سود . بدون شک سود خالص ناشی از فعالیتهای یک کسب وکار، مرکز ثقل توجه مدیران و سرمایه گذاران است. در واقع اکثر تحلیلگران از روش های متنوعی برای پیشبینی سودهای کوتاهمدت و بلندمدت استفاده میکنند و توصیههای سرمایهگذاری را بر اساس این مدلها ارائه میکنند. مدیران نیز توجه و تمرکز ویژهای بر سود شرکت دارند، به گونهای که در برخی موارد برای مطابقت سود حاصله با اهداف پیشبینی شده مورد انتظار، اقدام به دستکاری سود می کنند. بدیهی است که کاهش سود ناشی از عدم ارائه مناسب داراییهای نامشهود در گزارشهای مالی مرتبط، موجب آسیب قابل توجهی به سرمایهگذاران و دیگر کاربران گزارشهای مالی میشود. این داراییها به راحتی قابل ارائه نبوده و نمیتوان آنها را با روشهای فعلی حسابداری اندازهگیری کرد و مورد حسابرسی قرار داد، لذا در سود گزارش شده به ذینفعان نشان داده نمیشوند. بنابراین داراییهای نامشهود تاثیر مستقیمی بر کیفیت و مربوط بودن گزارشهای سود ارائه شده به سرمایهگذاران و مدیران کسب وکار دارد. عدم ارائه داراییهای نامشهود در گزارشهای مالی مرتبط با سود شرکت نه تنها میتواند باعث نگرانی سرمایهگذاران شود، بلکه باید به دغدغه و مشکل اصلی بسیاری از مدیران تبدیل شود چراکه بخش قابل توجهی از ارزیابی عملکرد مدیران به گزارشهای سود و سوددهی شرکت ارتباط دارد. در راستای توضیح این مشکل میتوان به دوران پررونق اقتصاد ایالات متحده آمریکا طی سالهای 2016 الی 2017  اشاره کرد که با وجود رونق و توسعه اقتصادی، 40 الی 50 درصد کل شرکتها و نزدیک به 70 درصد شرکتهای با تکنولوژی بالا [endnoteRef:26] (شامل شرکت های دارویی، بیوتکنولوژی و غیره) گزارش کاهش سود را ارائه کردهاند. بدیهی است که این زیان عظیم و فراگیر عملکرد واقعی این شرکتها را ارائه نمیکند. زیان نشان داده شده برای تقریبا نیمی از این شرکتهای مبتنی بر دانش به این علت است که در این شرکتها عموما داراییهای نامشهود به عنوان هزینه در صورتهای مالی ارائه شده است. مسلم است که اظهار سود ناشی از این رویهی حسابداری برای شرکتهای مبتنی بر دانش اساسا اشتباه است ]57[. [26:  High Tech] 


ب. آسیب زدن به تخصیص بهینه بازار سرمایه. در حالت ایده ال سرمایه و بودجه سرمایه گذاران میبایست به فرصتهای امیدوار کننده در شرکتهای با عملکرد مناسب اختصاص یابد. عدم ارائه     داراییهای نامشهود در صورتهای مالی و ترازنامه شرکتها منجر به این مورد میشود که داراییهای شرکتهای مذکور به طور کامل به استفادهکنندگان صورتهای مالی به خصوص سرمایهگذاران نشان داده نشود. این ضعف مهم در شرکتهای با تکنولوژی بالا که عموما سرمایهها و داراییهای نامشهود آنها بسیار بیشتر از داراییهای مشهود است، بیشتر متداول است؛ که این موضوع باعث میشود سرمایهگذاران نتوانند شرکتهای با قابلیت و پتانسل مناسب را جهت سرمایهگذاری هدفمند و سودده انتخاب کنند ]62[. از طرف دیگر عدم ارائه داراییهای نامشهود در صورتهای مالی باعث میشود این داراییها به صورت هزینههای شرکت در صورتهای مالی گزارش شوند و بدین ترتیب منجر به کاهش سود نهایی شرکت میشود. بدیهی است که سود شرکتها از نظر سرمایهگذاران در زمره اصلیترین معیارهای  تصمیمگیری برای انتقال و تزریق سرمایه است. بنابراین به هر میزان که داراییهای نامشهود به عنوان هزینه در صورتهای مالی ارائه شوند، تخصیص نامناسب سرمایه وجود خواهد داشت ]57[. 

ج. کاهش عرضه اولیه اوراق بهادار. مورد عجیب و غیرمنتظرهای که در بازار سرمایه ایالات متحده رخ داده، این است که تعداد شرکتهای عرضه شده در بازار بورس اوراق بهادار این کشور به شدت در حال کاهش است. بر اساس مطالعات دویگ و همکاران[endnoteRef:27] (2018)  در سال 1997، 7509 شرکت سهامی عام در ایالات متحده وجود داشته است که در سال 2016 این تعداد به 3618 مورد کاهش داشته است؛ که معادل 52 درصد کاهش میباشد. نکته قابل توجه اینکه این پدیده منحصربفرد مختص ایالات متحده بوده است. به همین علت موجی از ادغامها و تحصیل شرکتهای عمومی ایالات متحده توسط سایر شرکتها به وجود آمده است که دلیل اصلی این پدیده کاهش عرضه اولیه اوراق بهادار است. عدم ارائه و پوشش مناسب داراییهای نامشهود توسط رویههای جاری حسابداری موجب نادیده گرفتن بخش زیادی از داراییهای شرکتها (به ویژه شرکتهای دانش بنیان) میشود که این امر باعث میشود که داراییهای واقعی این شرکتها کمتر از واقع گزارش شوند. بدین ترتیب دارایی این شرکتها نمی تواند به سقف مورد نظر جهت اخذ مجوز عرضه اولیه اوراق بهادار در بورس، دست یابد و بنابراین این دسته از شرکتها نمیتوانند راهی به بورس داشته باشند. حسابرسی نادرست داراییهای نامشهود این شرکتها موجب تخصیص نادرست سرمایههای مورد نظر، کاهش سود مربوط، افزایش عدم قطعیت تحلیلگران در مورد آینده عملیاتی شرکت و کاهش محتوای اطلاعاتی قیمت میشود، که تمامی این موارد در عدم عرضه اولیه اوراق این شرکتها به بورس تاثیر مستیم دارند ]70[. [27:  Doidge et al.] 


پیشینه پژوهش

در پژوهشهای زیادی، اهمیت شناسایی و گزارشگری داراییهای نامشهود در گزارشگری مالی برون سازمانی مستند شده است. اوزکان[endnoteRef:28] (2017) بیان میکند، داراییهای نامشهود در موفقیت شرکت نقش شایان توجهی دارد. به باور وی، استانداردهای بین المللی در مقایسه با استانداردهای آمریکا از ارتباط ارزشی بیشتری برخوردار است و علت آن، شناسایی داراییهای نامشهود در ترازنامه شرکتها است ]72[. [28:  Ozcan] 


دی ویجنر و همکاران[endnoteRef:29] (2017) در پژوهشی به بررسی اثرات اقتصادی سرمایهای کردن هزینههای توسعه پرداختند. آنها با این نگاه که سرمایهای کردن هزینههای توسعه ارائه دهنده یک سیگنال معتبر در ارتباط با پیشرفت عملیات تحقیق و توسعه صادر میکند، به بررسی اثر این سیگنال بر تصمیمات سرمایهگذاری شرکتها و رفاه اجتماعی پرداختند. نتایج آنها نشان داد با سرمایه کردن هزینههای توسعه بجای هزینه کردن آن، سرمایهگذاری در تحقیق بطور ضعیف افزایش اما، سرمایهگذاری در توسعه با شدت یکسان با هزینههای تحقیق کاهش مییابد ]29[.      [29:  De Waegenaere] 


آل هامادین و همکاران[endnoteRef:30] (2014) به بررسی اقدامات افشای داوطلبانه و اختیاری اطلاعات داراییهای نامشهود در صنایع کشور اردن پرداختند. همچنین در این پژوهش ارزیابی شده که شرکتهای صنعتی اردن به چه میزان اطلاعات مربوط به داراییهای نامشهود را گزارش میکنند. نتایج این پژوهش نشان میدهد که افشای فنی داراییهای نامشهود با بازار سرمایهگذاری مرتبط است، در حالی که افشای عمومی داراییهای نامشهود (غیر فنی) با بخش زیرمجموعه شرکت مرتبط است. یافتههای این تحقیق موجب نگرانی در مورد کارایی گزارشدهی شرکتها در ارتباط با توانایی آنها در حفظ و ایجاد نوآوری در محیط کسب و کار خود در دراز مدت میشود ]14[. [30:  Al-Hamadeen et al.] 


چاندر و مهرا[endnoteRef:31] (2011) به بررسی 243 شرکت هندی پرداختند. این پژوهشگران گزارشهای سالانه شرکتها را برای تعیین درجهای از افشای اطلاعات داراییهای نامشهود بررسی کردند. شاخص افشای داراییهای نامشهود بر اساس چارچوب داراییهای نامشهود که توسط سویبی[endnoteRef:32] (1997) ارائه شده و توسط گوتری و پتی[endnoteRef:33](2000) مورد استفاده و آزمایش قرار گرفته است و توسط بسیاری از مطالعات بعدی نیز اصلاح شده و مورد استفاده قرار گرفته است، میباشد. نتايج نشان داد که سرمايه خارجي بيشترين ميزان دارايي نامشهود را دارا بوده و داراي مقادير افشايي 90/37٪ و 83/35٪ در سالهاي 2003- 2004 و 2007-2008 ميباشد. دیگر نتایج بیانگر این مهم است که گزارشهای افشای       داراییهای نامشهود سازماندهی نشده و غیر سیستمی است. همچنین نبود چارچوب مناسب برای افشای اطلاعات داراییهای نامشهود در گزارشهای سالانه شرکتها هویدا است ]26[. [31:  Chander & Mehra]  [32:  Sveiby]  [33:  Guthrie and Petty] 


نیک کار و همکاران (1397) به بررسی تاثیر سرمایه‌گذاری در دارایی نامشهود در توضیح دهندگی تأثیر سلامت مالی و مشکلات نمایندگی در ارزش بازار شرکت پرداختند. نتایج آنها نشان داد دارایی نامشهود مناسب، به شرکت برای دستیابی موفقیت‌آمیز به ریشههای خلق ارزش کمک می‎کند؛ به عبارت دیگر، داراییهای نامشهود، محرک اصلی رشد و ایجاد ارزش در بسیاری از بخش‏های اقتصادی است. افزون بر این، نتایج نشان داد دارایی نامشهود در توضیح‌دهندگی ارتباط بین سلامت مالی شرکت (متغیر عملکرد شرکت) و هزینۀ نمایندگی(سیاست توزیع سود) در ارزش بازار شرکت، تأثیر معناداری دارد ]13[.

بیات و همکاران (1395) به بررسی تاثیر سرمایهگذاری در داراییهای نامشهود بر جریانهای نقد عملیاتی آتی شرکتهای پذیرفته سده در بورس اوراق بهادر تهران پرداختند. نتایج آنها نشان میدهد سرمایهگذاری در تحقیق و توسعه تاثیر معکوس و سرمایهگذاری در تبلیغات، آموزش و نرم افزارهای رایانهای بدون اثر بر جریانهای نقد عملیاتی آتی میباشند [2]. 

مشایخی و همکاران (1393) به بررسی تعیین ارزش داراییهای نامشهود با استفاده از شبکه عصبی مصنوعی پرداخته اند. در این مطالعه با استفاده از مدل مبتنی بر شبکه عصبی مصنوعی به شناسایی عوامل مؤثر در تعیین ارزش داراییهای نامشهود در شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران پرداخته شد. هدف اصلی از مدل کردن عوامل مؤثر بر ارزش داراییهای نامشهود با استفاده از شبکههای عصبی، بررسی میزان تاثیر پانزده متغیر ورودی (شامل تعداد اعضای هیئت مدیره، استقلال هیئت مدیره، اندازه شرکت، اهرم، داراییهای ثابت، رشد فروش، سودآوری، پرداخت سود، سن شرکت، تعداد کارکنان، متنوع سازی، ساختار مدیریت، صادرات، مخارج تحقیق و توسعه و هزینههای بازاریابی و تبلیغات) بر متغیر ارزش شرکت میباشد. یافتههای حاصل از پژوهش حاکی از اهمیت ویژگیهای خاص شرکتی در وهله نخست، حاکمیت شرکتی در رتبه دوم، ساختار مالکیت در رتبه سوم و سرمایه نامشهود در رتبه چهارم در تعیین ارزش داراییهای نامشهود است ]8[. 

سوالهای پژوهش

1. ضعفهای چارچوب فعلی گزارشگری داراییهای نامشهود از دیدگاه کاربران چیست؟

2. مولفههای اثرگذار بر گزارشگری داراییهای نامشهود کدامند؟

3. مدل مطلوب گزارشگری داراییهای نامشهود از دیدگاه کاربران چیست؟

روش پژوهش

 پژوهش حاضر سعی دارد با خلق نوآوری در ادبیات حسابداری داراییهای نامشهود و با جزئیات بیشتری که توصیف خواهد کرد از استراتژی تحقیق کیفی به منظور انجام پژوهشی کامل در خصوص دیدگاههای ذینفعان مختلف استفاده کند. به بیان دیگر این تحقیق ماهیتا هنجاری است اما سعی میشود با روش تجربی کیفی پیوند داده شود تا رویکرد مناسبتری را بتوان استنتاج کرد. اگرچه تحقیقات جاری در حوزه حسابداری مالی بر اساس رویکردهای هنجاری و مثبت انجام میشوند، اما قابل ذکر است که فرآیند استانداردگذاری از این دو حوزهی تحقیقاتی مجزاست. شکل زیر بطور خلاصه این موضوع را بیان میکند:



تئوری هنجاری حسابداری

تئوری مثبت حسابداری



استفاده کنندگان صورتهای مالی

استاندارد گذاری









شکل 1: ارتباط فعلی بین حوزههای تحقیقاتی حسابداری (رویکرد هنجاری و پازیتیو) و فرآیند استانداردگذاری]67[

پژوهش حاضر ارتباط مذکور بین تحقیقات، استانداردگذاری و استفاده کنندهگان را اصلاح و تجدید سازمان نموده و رویکرد هنجاری را با فرآیند استانداردگذاری از طریق تحقیق تجربی در مورد نیازهای استفادهکنندگان ادغام نموده تا بینشی عمیق نسبت به دیدگاه آنها بدست آورد. شکل زیر بطور خلاصه این هدف را توصیف میکند:

تئوری مثبت حسابداری



استفاده کنندگان 

صورتهای مالی



استاندارد گذاری

تئوری هنجاری حسابداری









شکل 2: ارتباط جدید بین حوزههای تحقیقاتی حسابداری (رویکرد هنجاری و پازیتیو) و فرآیند استانداردگذاری]67[

در راستای تحقق اهداف پژوهش، استراتژی پژوهش کیفی مورد استفاده قرار خواهد گرفت. هدف از این مطالعه شناخت و درک تجارب افراد و تفاسیر آنها در زمینه گزارشگری داراییهای نامشهود به منظور دستیابی به نظریهای در این زمینه است. در این پژوهش کیفی برای ارائه مدل گزارشگری داراییهای نامشهود از نظریه داده بنیان استفاده شده است. نظریه داده بنیان، یکی از استراتژیهای کیفی پژوهش به حساب میآید که از طریق آن نظریه پردازی بر مبنای مفاهیم اصلی حاصل از دادهها شکل میگیرد. این استراتژی پژوهشی بر سه عنصر مفاهیم، مقولهها و گزارهها استوار است. هدف اصلی این نوع نظریه پردازی تبیین یک پدیده از طریق مشخص کردن مولفههای کلیدی آن پدیده و سپس طبقهبندی روابط این مولفهها درون بستر و فرآیند آن پدیده است. به عبارت دیگر، هدف آن حرکت از جز به کل بدون از دست دادن توجه به محور اصلی بررسی است.

در این پژوهش، جهت شناسایی مولفهها و ساخت مدل اندازهگیری دارایی نامشهود، از ابزار مصاحبه کمتر ساختاریافته با سوالات نیمه ساختارمند استفاده میگردد. مطابق نظر الیوت[endnoteRef:34] (2005، 2007)، کرسول[endnoteRef:35] (2007)، هالیدی[endnoteRef:36] (2002) و بریمن[endnoteRef:37] (2001) چنین مصاحبههایی پژوهشگر را قادر        میسازد که بینش وسیع، عمیق و منحصر به فرد را در مورد دیدگاهها و درک مصاحبه شوندهها به دست آورند، که این مهم برای چارچوب افشای داراییهای نامشهود[endnoteRef:38] (IDF) بسیار مهم و حائز اهمیت است. پس از انجام هر مصاحبه و پیادهسازی آن ابتدا متن هر مصاحبه مورد مطالعه و برمبنای تحلیل خط به خط و پاراگراف به پاراگراف، مفاهیم اولیه و نکات کلیدی تعیین و کدگذاری باز (به منظور کشف مولفههای توضیح دهنده فرآیند اندازهگیری داراییهای نامشهود) انجام میشود. پس از کدگذاری مصاحبه، پژوهشگر اقدام به مصاحبه بعدی و انجام کدگذاری مجدد میپردازد. این روش تا زمان جمعآوری نتایج و رسیدن به اشباع نظری ادامه مییابد. در این پژوهش، جهت شناسایی مولفهها و تبیین مدل گزارشگری داراییهای نامشهود از مصاحبه نیمه ساختار یافته (مصاحبهای که در آن سوالها از قبل طراحی شدهاند و هدف کسب اطلاعات عمیق از مصاحبه شونده است) با مسئولان اعتبارات بانکها (به عنوان یکی از            تامینکنندگان اصلی منابع)، مدیران شرکتهای سرمایهگذاری (به عنوان نمایندهای برای سرمایهگذاران بالفعل و بالقوه)، مدیران شرکتهای دانش محور (به عنوان نمایندهای برای تهیهکنندگان گزارشهای مالی)، حسابرسان (به عنوان نمایندهای برای تاییدکنندگان گزارشهای مالی) و کارشناسان رسمی دادگستری (به عنوان نمایندهای برای ارزشگذاران داراییهای نامشهود) استفاده شده است. از هر یک از گروهها سه نفر با روش نمونهگیری گلوله برقی انتخاب گردید. مصاحبهها بصورت چهره به چهره صورت گرفت و پس از هماهنگی با مصاحبه شوندگان اقدام به ضبط مصاحبهها گردید. سپس متن مصاحبهها بصورت کامل تایپ و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.  [34:  Elliot]  [35:  Creswell]  [36:  Holliday]  [37:  Bryman]  [38:  Intangibles Disclosure Framework] 


یافتههای پژوهش

رهیافت نظاممند در نظریهپردازی داده بنیاد بر استفاده از گامهای تحلیل دادهها مشتمل بر کدگذاری باز، محوری و انتخابی، و تدوین یک الگوی منطقی با یک توصیف بصری از نظریه تولید شده تاکید دارد ]27[. استراوس و کوربین (1998) سه تکنیک کدگذاری را پیشنهاد دادند که عبارتند از: کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی. به دلیل طولانی بودن جداول مربوط به کدگذاریها، در کدگذاری باز و محوری تنها بخشی از جدول گزارش شده است.

جدول 2: بخشی از کدگذاری باز

		سوال2 : آیا می توانید دارایی نامشهود مرتبط به شرکت های دانش محور را در یک جمله توصیف کنید؟



		B1

		بطور کلی شرکتهایی هستند که فاقد اظهار نامه مالیاتی بوده و یا درآمدی نداشته باشند.

		اظهارنامه مالیاتی صفر



		B2

		شرکتهای دانش محور مبتنی بر دانش هستند.

		شرکتهای دانش محور



		B3

		شرکتهای دانش محور زیرساختهای اطلاعاتی قوی دارند.

		زیرساختهای اطلاعاتی



		B4

		شرکتهای دانش محور معمولا مربوط به تکنولوژی است.

		مربوط به تکنولوژی



		B5, B8, B11

		داراییای که منافع ثبت نشدهاش بیشتر از منافع ثبت شدهش باشه.

		عدم ثبت منافع واقعی





بر این اساس بیش از 150 کد اولیه بدست آمد و این مفاهیم در مرحله دوم جهت انسجام بیشتر و تحلیل و تفسیر منسجم تر در قالب 21 مفهوم انتزاعیتر کدگذاری شدند (کدگذاری محوری). قسمتی از نتایج این کدگذاری و نحوه تحلیل و ترکیب مفاهیم اولیه در قالب مفاهیم ثانویه در جدول 3 نشان داده شده‌است.



جدول3 : بخشی از نمایش کدگذاری محوری

		کدگذاری محوری

		کدگذاری باز



		دارایی نامشهود

		· منافع آتی

· ساختار فکری

· اکتشاف و نوآوریها



		نوع ساختار



		· قابلیت شناسایی

· ضرورت شناسایی آنها

· تعریف شاخص

· محصول فناورانه

· اثربخشی

· محصول‌هاي فناوري



		ساختار

		· ساختار

· زیرساخت اطلاعاتی

· روش توليد

· روش ارزشگذاري محصولات

· مواد اولیه

· تحول ساختاری

· دانش فرهنگي، اجتماعي و مديريتي





در مرحله بعد 21 مفهوم تولید شده در فرآیند کدگذاری محوری در قالب 6 مقوله یا تم طبقهبندی شدند. این مقولات عمده (تمها) از لحاظ انتزاعی بودن در سطح بالاتری نسبت به مفاهیم مرحله قبل قرار دارند. 

جدول 4: کدگذاری انتخابی

		

		کدگذاری محوری

		کدگذاری باز



		

























علی

		مفاهیم دارایی نامشهود

		· منافع آتی

· ساختار فکری

· اکتشاف و نوآوریها



		

		

نوع ساختار دارایی نامشهود



		· قابلیت شناسایی

· ضرورت شناسایی آنها

· تعریف شاخص

· محصول فناورانه

· اثربخشی

· محصول‌هاي فناوري



		

		

ویژگی دارایی نامشهود

		· سرمایه انسانی

· سرمایه اطلاعاتی

· سرمایه رابطهای

· سرمایه فکری



		

		





دارایی نامشهود در دانش محور

		· اظهارنامه مالیاتی صفر

· شرکتهای دانش محور

· زیرساختهای اطلاعاتی

· مربوط به تکنولوژی

· عدم ثبت منافع واقعی

· ناشناس بودن

· غیرقابل شناسایی

· وابسته به صنعت



		



مقوله محوری







		

ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری

		· وضعیت ساختار سرمایه

· ساختار منابع انسانی

· قدرت واحد تجاری

· تامین مالی و فعالیت‌های سرمایه‌گذاری

· رعایت استانداردهای تصمیمات اقتصادی

· رابطه پاسخگویی و پاسخ خواهی



		

















بستر













		ارزیابی توان مالی

		· ارزیابی توان مالی

· ارزیابی پروژهها

· بررسی نسبتهای عملیات

· اطلاع از وضع مالی شرکت

· اطلاع از عملکرد مالی، وضعیت‌ مالی‌

· افشای اطلاعات

· افشای منابع اقتصادی

· نتایج عملیات

· برنامهریزی زمانی مالی



		

		سناریوها

		· تحلیل بنیادی

· آینده پژوهی

· همراستا بودن منافع

· پیشبینی



		

		ویژگی شرکت دانش محور از منظر سرمایه

		· سرمایههای فکری، تکنولوژی

· مواد اولیه

· سهم تحقیق و توسعه



		

		ویژگی شرکت دانشی از منظر ساختار

		· ساختار

· زیر ساخت اطلاعاتی

· روش توليد

· روش ارزشگذاري محصولات

· مواد اولیه

· تحول ساختاری

· دانش فرهنگي، اجتماعي و مديريتي



		























پیامد











		از منظر برند

		· بر اساس فعالیت

· بر اساس داراییها

· نوآوري

· شايستگیهاي اقتصادي

· نوع صنعت

· برای هلدینگها مفید

· زیرساخت

· نگهداشت سرمایههای انسانی

· برای شرکتهای دانشی مفید

· شرکتهای سرمایهگذاری



		

		ارزشگذاری دارایی نامشهود

		· عدم شناسایی داراییهای نامشهود با وجود مدلهای ارزشگذری برای برخی از آنها

· استفاده از اطلاعات مکمل و عدم ثبت در دفاتر

· نسبتهای حسابداری

· زمان فروش

· اطلاعات کامپیوتري



		

		ناکارایی صورتهای مالی سنتی



		· نبود استاندارد

· نیاز به تعریف استانداردهای جدید



		

		رشد شرکت

		· ثبت دارایی‌های نامشهود

· حمایت از ارائه خدمت ارزش‌گذاری دانش فنی و قیمت‌گذاری سهام



		









مداخله

		ضرورت گزارشگری نامشهودها

		· سیستم گزارشگری جدید

· وجود فرانشیز و حق انحصاری

· اهمیت اندازهگیري داراییهای نامشهود

· حق مالکیت معنوي

· کاهش بحران مالی

· محاسبه آسانتر درآمدها



		

		روش گزارشگری

		· گزارش مکمل

· بکارگیری روشهای تحلیل حساسیت یا تحلیل سناریو در ارائه اطلاعات مکمل

· سرمایه فکري به عنوان اهرمی براي سودآوري



		

		کاستیهای گزارشگری دارایی نامشهود

		· عدم افشا در گزارشگری برای کالاهای نامشهود

· عناصر فراموش شده

· عدم لحاظ استهلاک

· عدم وحدت رويه شرکتها در افشاي دارايیهاي نامشهود

· عدم گزارش ریز اقلام نامشهود

· نیاز به تعریف استانداردهای جدید



		







راهبرد

		

ضریب اتکا

		· افزایش قابلیت اتکای اطلاعات ارائه شده با ارائه گزارشهای موسسات رتبهسنجی حاصل میشود

· قیمتگذاری ضریب اتکا

· ویژگی کیفی قابل فهم

· عدم دستیابی به ویژگی قابلیت اتکا



		

		ارزشگذاری

		· ارزش سرقفلی

· نیاز به ایجاد یک مدل

· ارزش بازار شرکت



		

		افشا

		· وزن بیشتر به ارائه اطلاعات محافظه کارانه تا مربوط

· افشای اطلاعات بصورت مکمل



		

		کیفیت اطلاعات

		· وزن بیشتر مربوط بودن نسبت به قابل اتکا بودن

· تعیین کنندگی آثار مخرب در وزندهی ویژگیهای کیفی

· ویژگیهای کیفی اطلاعات حسابداری



		

		









شناسایی

		· ارزیابی دقیقی از ارزش بازار

· ارائه اطلاعات مکمل با توجه به نیازهای برخی ذینفعان

· ارائه اطلاعات کمی و کیفی

· شناسایی هزینه

· مبانی ارزشیابی دارایی‌ها

· نوع فعالیت

· لحاظ شدن نوآوري و شایستگی

· شکاف فزاینده بین ارزش دفتري و ارزش بازار

· تدابیر جدید



		

		



آگاهی

		· تعیین مفید بودن با توجه به نوع ذینفعان

· مفید برای داراییهای نامشهود با عمر مفید

· نامفید برای تجديد ارزيابي

· دارایی‌های گرو گذارده شده

· دارایی‌هایی که مورد استفاده نیست

· نشان دادن آثار تورم

· آگاهی بخشی صورتهاي مالی

· نادیده گرفتن تورم





[image: ]مقوله های بدست آمده را برای رسم شبکه مضامین وارد نرم افزار NVIVO کرده و شبکه مضامین زیر رسم شده است:



شکل 4: شبکه مضامین پژوهش

اعتبارسنجی نظریه داده بنیاد

یکی از بخشهای مهم در پژوهشهای کیفی صحت اعتبار دادهها و یافتهها است. مواردی همچون حساسیت پژوهشگر، انسجام روششناسی، متناسب بودن نمونه، گردآوری و تحلیل همزمان دادهها باعث میشوند تا حد زیادی دقت علمی تحقیق کیفی تضمین شود ]1[. در پژوهش حاضر از روش بازبینی مشارکتکنندگان استفاده گردید بطوری که، مدل پس از طراحی اولیه، در اختیار برخی              مشارکتکنندگان (از هر گروه یک نفر) قرار گرفت و با دریافت نظرات اصلاحی و پیشنهادی آنها، مدل نهایی پژوهش به صورت فوق ترسیم گردید. 

بحث، نتیجهگیری و پیشنهادها

مقوله علی شامل چهار مولفه مفاهیم دارایی نامشهود، نوع ساختار دارایی نامشهود، ویژگی دارایی نامشهود و دارایی نامشهود در شرکتهای دانش محور بود. در بحث مفاهیم منافع آتی، ساختار فکری، اکتشاف و نوآوریها برای داراییهای نامشهود مطرح است،  نوع ساختار دارایی نامشهود نیز شامل مولفههایی چون قابلیت شناسایی این کالاها، ضرورت شناسایی آنها، تعریف شاخص، اثربخشی و محصول‌هاي فناوري مطرح است که نشان میدهد کالاهای نامشهود با تعریف دقیقی از جزئیات گزارش نمیشوند. ویژگی دارایی نامشهود شامل مولفههایی چون سرمایه انسانی، سرمایه اطلاعاتی، سرمایه رابطهای و سرمایه فکری است. دنیاي امروز، اقتصاد سنتی را پشت سر گذاشته و وارد اقتصاد مبتنی بر دانش شده است. اقتصاد مبتنی بر دانش، اقتصادي است که در آن تولید و بهرهوري از دانش، نقش اصلی را در فرایند ایجاد ثروت ایفا میکند. یکی از ویژگیهاي متمایز اقتصاد مبتنی بر دانش، جریان هنگفت سرمایهگذاري در سرمایه انسانی و فناوري اطلاعات و ارتباطات است. اقتصاد مبتنی بر دانش به گونه بالقوه منابع نامحدودي ارائه میکند؛ زیرا سرمایه انسانی براي ایجاد دانش نامحدود است. داراییهاي نامشهود اقلامی مانند قدرت خلاقیت و نوآوري کارکنان، تجربه و مهارت کارکنان، رضایت مشتري، اطلاعات و دانش موجود در سازمان است که به سرعت مکمل داراییهاي فیزیکی میشود ]76[. به عبارت دیگر، در جوامع دانش محور کنونی، نقش و اهمیت سرمایههاي مالی در مقایسه با سرمایههاي فکري در تعیین قابلیت سودآوري پایدار کاهش چشمگیري یافته است. به دلیل اهمیت روز افزون سرمایههاي فکري در فرآیند برتري راهبردي شرکتها، اکثر شرکتها در پی یافتن روشهاي اندازهگیري سرمایههاي فکري شرکتها میباشند. بسیاري از صاحب نظران معتقدند که مطالعات مربوط به سرمایۀ فکري، یکی از حوزههاي با اهمیت مطالعات آتی حسابداري خواهد بود. بسیاري از پژوهشگران سرمایۀ فکري را مطالعه و بررسی کردهاند و برخی نیز بر افشاي سرمایۀ فکري متمرکز شدهاند. این پژوهشگران به طور کلی نشان دادهاند، در حال حاضر افشاي اطلاعات مربوط به سرمایۀ فکري در حد کافی صورت نگرفته است، با این حال با توجه به اهمیت دانش و نقش اطلاعات در موفقیت بنگاه ها، درآینده شاهد افشاي روز افزون اطلاعات مربوط به سرمایۀ فکري خواهیم بود. و مولفه آخر در بعد علّی دارایی نامشهود در دانش محور است که شامل مولفههایی چون اظهارنامه مالیاتی صفر، زیر ساختهای اطلاعاتی، ارتباط با تکنولوژی، عدم ثبت منافع واقعی، ناشناس بودن، غیرقابل شناسایی و وابسته به صنعت بودن مولفههای اصلی دارایی نامشهود در شرکتهای دانش محور محسوب میشوند. امروزه در اقتصاد جهانی، دانش به عنوان مهمترین سرمایه جایگزین سرمایههاي مالی و فیزیکی شده است و فضاي کسب و کار مبتنی بر دانش، نیازمند رویکردي است که دارایی نامشهود جدید سازمانی مانند شایستگی و نوآوريهاي نیروي انسانی، روابط با مشتریان، نظامها و ساختار سازمانی و غیره را در بر میگیرد. در این میان نظریه سرمایه فکري توجه روز افزون محققان دانشگاهی و مدیران را به خود جلب کرده است. در اقتصاد دانش محور، نقش سرمایه فکري در ایجاد ارزش براي سازمانها و واحدهاي تجاري بسیار بیشتر از نقشی است که سرمایههاي مالی و فیزیکی ایفا میکند و به تعبیري سرمایه فکري به عنوان سرمایه واقعی و از مهمترین سرمایههاي سازمانهاي عصر حاضر مطرح است. سرمایه فکري یعنی کل موجودي سرمایه یا حق مالکانه مبتنی بر دانش که شرکت مالک آن است. از سوي دیگر یکی از مهمترین محدودیتها و ضعفهاي موجود در سیستم حسابداري سنتی، عدم اندازهگیري و سنجش سرمایه فکري و لحاظ کردن آن در صورتهاي مالی شرکتهاست. در واقع محدودیتهاي صورتهاي مالی در توضیح ارزش شرکت این حقیقت را بیان میکند که ارزش اقتصادي منابع فقط منحصر به ارزش کالاهاي مادي نیست بلکه سرمایه فکري را هم در بر میگیرد. بنابراین سازمانها براي کسب مزیت رقابتی پایدار، نیازمند شناسایی، اندازهگیري، مدیریت آگاهانه و نظام مند سرمایههاي فکري خود میباشند. یافتههای این مقوله را میتوان همراستا با یافتههای لابیدی و همکاران (2019)، باومن و شو (2018)، اوزکان (2017)، نیککار و همکاران (1397)، مشایخی و بیرامی (1397) و مشایخی و همکاران (1393) دانست که پارادوکسی بین آنها وجود ندارد.

مقوله بستر نیز شامل چهار مولفه بود، ارزیابی توان مالی، سناریوها، ویژگی شرکتهای دانشی از منظر سرمایه، ویژگی شرکتهای دانشی از منظر ساختار. بستری که باید برای ارزیابی توان مالی فراهم کرد توان بخشیدن به آن برای ارزیابی پروژهها، بررسی نسبتهای عملیات، اطلاع از وضع مالی شرکت، اطلاع از عملکرد مالی، وضعیت‌ مالی‌، افشای اطلاعات، افشای منابع اقتصادی، نتایج عملیات و برنامهریزی زمانی مالی است.

ویژگی شرکت دانشی از منظر ساختار نیز شامل زیرساخت اطلاعاتی، روش توليد، روش ارزشگذاري محصولات، مواد اولیه، تحول ساختاری و دانش فرهنگي، اجتماعي و مديريتی است. به اعتقاد چن و همکاران (2004)، سرمایۀ ساختاری به سیستم، ساختار و رویههای جاری کسب و کار یک سازمان اشاره دارد. به بیان روشنتر، سرمایۀ ساختاری ممکن است تبلور فرهنگ سازمان باشد. این فکر که در قرن بیست و یکم تنها روش یک سازمان برای حفظ مزیت رقابتی خود، و یادگیری سریع تر از رقبا است، بسیار تأیید شده است؛ همچنین، فرآیند عملیاتی تضمین کنندۀ کارهای عملیاتی مختلف یک سازمان است. مدیریت کیفیت جامع و مهندسی مجدد فرآیندها که در اواخر قرن بیستم به صورت فراگیر به آنها توجه میشده است، بر بهبود فرآیندها درجهت افزایش کارآیی عملیاتی و کاهش هزینۀ تولید تمرکز دارند. سیستم اطلاعاتی نیز شامل ذخیرهسازی، دسترسی و انتقال اطلاعات درونی سازمان است. سیستم اطلاعاتی مطلوب در یک سازمان، به جریان اطلاعات سرعت میبخشد، کارایی عملیاتی را افزایش میدهد و یادگیری درون سازمانی را تسریع میکند. اگر سیستمها و رویههای کاری سازمان ضعیف باشد، سرمایۀ فکری کلی به حداکثر توانایی بالقوۀ خود نخواهد رسید؛ اما سازمانهای با سرمایۀ ساختاری قوی یک فرهنگ حمایتی خواهند داشت که به افراد امکان میدهد به کارهای جدیدی رو آورند، با شکست روبهرو شوند و یاد بگیرند. درمجموع، سرمایۀ ساختاری را میتوان متشکل از مؤلفههایی چون فرهنگ، حق کپی یا مالکیت معنوی، پایگاه اطلاعاتی، سیستمهای کامپیوتری، اینترانت، فرآیندها، پژوهش و توسعه، کارآیی و اثربخشی، رویهها، خط مشیها، ساختار، نمودار سازمانی و استراتژیها دانست. سناریوهای مفید برای شناسایی داراییهای نامشهود نیز شامل تحلیل بنیادی، آینده پژوهی و پیشبینی است که میتواند ابزاری مناسب برای شناسایی این داراییها باشد.

در پاسخ به این سوال که چه روابطی بین عوامل اثرگذار بر گزارشگری داراییهای نامشهود وجود دارد؟ نیز مقوله مداخله گر این عوامل را نشان داد:

مقوله  مداخلهگر این پژوهش نیز گزارشگری مالی بود که نشان دهنده این است که افشای دارایی نامشهود مشروط به داشتن عامل مداخلهگر سیستم گزارشگری است که چهار مولفه برای آن شناسایی شد؛ ضرورت گزارشگری نامشهودها، کاستیهای گزارشگری دارایی نامشهود و روش گزارشگری آنها. ضرورت گزارشگری نامشهودها شامل مولفههای سیستم گزارشگری جدید، وجود فرانشیز و حق انحصاری، اهمیت اندازهگیري داراییهای نامشهود، حق مالکیت معنوي، کاهش بحران مالی و محاسبه آسانتر درآمدها است که میتوان با استفاده از روشهای گزارش مکمل، بکارگیری روشهای تحلیل حساسیت یا تحلیل سناریو در ارائه اطلاعات مکمل و استفاده از سرمایه فکري به عنوان اهرمی براي سودآوري گزارشگریها را بهبود بخشید. کاستیهای گزارشگری دارایی نامشهود شامل عدم افشا در گزارشگری برای کالاهای نامشهود، عناصر فراموش شده،  عدم لحاظ استهلاک، عدم وحدت رويه شرکتها در افشاي دارايیهاي نامشهود، عدم گزارش ریز اقلام نامشهود و نیاز به تعریف استانداردهای جدید بودند. در نهایت نیز کیفیت اطلاعات با مولفه هایی چون وزن بیشتر مربوط بودن نسبت به قابل اتکا بودن، تعیینکنندگی آثار مخرب در وزندهی ویژگیهای کیفی و ویژگیهای کیفی اطلاعات حسابداری مولفههایی بودند که برای بعد مداخلهگر یعنی گزارشگری شناسایی شدند. یافتههای این مقوله با مطالعات پارشاکوف و شکینا  (2020)، آل هامادین و همکاران  (2014)، نیک کار و همکاران (1397) و مشایخی و بیرامی (1397) همراستاست.

در نهایت نیز مقوله راهبرد با چهار مولفه ضریب اتکا، ارزشگذاری، افشا و شناسایی مطرح بود. افزایش قابلیت اتکای اطلاعات ارائه شده  با ارائه گزارشهای موسسات رتبهسنجی حاصل میشود، قیمت گذاری ضریب اتکا، ویژگی کیفی قابل فهم، عدم دستیابی به ویژگی قابلیت اتکا راهکارها و مسائل ضریب اتکا در کالاهای نامشهود را نشان میدهد. برای ارزشگذاری در کالاهای نامشهود ارزش سرقفلی، نیاز به ایجاد یک مدل، ارزش بازار شرکت، وزن بیشتر به ارائه اطلاعات محافظهکارانه تا مربوط، افشای اطلاعات بصورت مکمل، ارزیابی دقیقی از ارزش بازار، ارائه اطلاعات مکمل با توجه به نیازهای برخی ذینفعان، ارائه اطلاعات کمی وکیفی، شناسایی هزینه، مبانی ارزشیابی دارایی‌ها، نوع فعالیت، لحاظ شدن نوآوري و شایستگی، شکاف فزاینده بین ارزش دفتري و ارزش بازار و تدابیر جدید مولفههای هستند که در مقوله راهبردی شناسایی شدند. بـه طـور عمـده در دو دهـه گذشـته، محققان به دنبال پاسخ به علت اين نابرابري هستند. اتفاق نظر وجود دارد كـه يكـي از دلايـل تفـاوت در ارزش بـازار و ارزش دفتـري بـه دليـل داراييهاي نامشهودي است كه در ترازنامه شركتها گنجانده نشده است. يكي از اين داراييهاي نامشهود، همان سرمايه فكري است.

و اما مقوله محوری این پژوهش که در تمام مقولهها رد آن مشهود بود ارائهی اطلاعات مفید برای تصمیمگیری است که به وضعیت ساختار سرمایه، ساختار منابع انسانی، قدرت واحد تجاری، تامین مالی و فعالیت‌های سرمایه‌گذاری، رعایت استانداردهای تصمیمات اقتصادی و رابطه پاسخگویی  و پاسخ خواهی وابسته است. مولفههای این مقوله با مطالعاتی چون نورانی و همکاران (1398) و پارشاکوف و شکینا  (2020) در یک راستا قرار دارد.

در پاسخ به این سوال که پیامدهای مدل گزارشگری داراییهای نامشهود چیست؟ نیز مقوله پیامد شامل چهار مولفه از منظر برند، ارزشگذاری دارایی نامشهود، ناکارایی صورتهای مالی سنتی و رشد شرکت است. منظر برند بر اساس فعالیت، بر اساس داراییها، میزان نوآوري، شايستگیهاي اقتصادي، نوع صنعت و نحوه چگونگی نگهداشت سرمایههای انسانی است.

در ادامه ابعاد و مولفههای موثر بر ”ارائهی اطلاعات مفید برای تصمیمگیری“، راهبردهای مربوط به پدیده و پیامدهای مربوط به راهبرد به شرح ذیل بررسی و تحلیل میشود:

الف. ابعاد و مولفههای موثر بر ”ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری“

ارزشگذاری: یکی از مواردی که توسط اکثر مصاحبه شوندگان مورد تاکید قرار گرفته تبیین نقش داراییهای نامشهود در ارزشآفرینی و ایجاد درآمد در شرکت، یا بعبارتی همان تبیین نقش داراییهای نامشهود در زنجیره ارزش شرکت بود. زنجیره ارزش مجموعه‌ای از فعالیت‌های مرتبط با یکدیگر است که هر شرکت برای ارائه محصولات یا خدمات و خلق‌ ارزش به آنها نیاز دارد. زنجیره ارزش می‌تواند ابزار مناسبی برای کمک به تصمیم‌گیری‌ها باشد. بر اساس گزارش دبیر کل سازمان همکاری توسعه اقتصادی، ظهور زنجیره ارزش در اواخر دهه ۱۹۹۰ باعث ایجاد تغییرات سریع در چشم‌انداز سرمایه‌گذاری و تجارت بین‌الملل شد.

افزایش قابلیت درک گزارشها: با وجود اینکه یکی از ویژگیهای کیفی مربوط به ارائه اطلاعات در چارچوب نظری گزارشگری مالی ایران، قابل فهم بودن است، مصاحبه شوندگان معتقدند هنوز در ارتباط با بسیاری از مفاهیم مورد استفاده در صورتهای مالی درک یکسانی وجود ندارد و بسیاری دیگر از موارد افشا شده نیز نیاز به تفسیر بیشتری دارند. ویژگی قابل فهم بودن باعث میشود اطلاعات برای استفادهکنندگان قابل درک باشد. گزارشهای مالی باید اطلاعات را به نحوی ارائه کند که جواب گوی نیازها و متناسب با دانش پایهای استفاده کنندگان آنها و بیانگر ماهیت اطلاعات ارائه شده باشد. کاربران خواستار ارائه اطلاعات بیشتر در پاورقی یا پیوست گزارشهای مالی میباشند تا از طریق آن درک یکسانی از مفاهیم و واژهها برای کاربران ایجاد نماید.

گزارشهای تفصیلی در قالب یادداشتهای مکمل و افشاهای خارج از چارچوب: برای داشتن اطلاعات بهتر برای تصمیمات مربوط به سرمایه‌گذاری، سهامداران و سرمایه‌گذاران باید دانش و آگاهی بیشتری در مورد داراییهای پنهان یک سازمان داشته باشند. حسابداری سنتی از طریق گزارشهایی که برای این اهداف تهیه نشده بودند، تا حدی می‌توانست تصویر مناسبی از داراییهای نامشهود سازمان فراهم کند، ولی این به تنهایی جوابگوی نیازهای سرمایه‌گذاران و سهامداران نیست. اگر سرمایه‌گذاران، اطلاعات کاملی در مورد ارزش سازمان و داراییهای پنهان آن نداشته باشند، ارزیابی آنها از وضعیت سازمان دارای اعتبار کمتری خواهد بود. تحلیلگران مالی نیز برای درک بهتر ارزش سازمان، باید اطلاعات درستی در مورد ارزش داراییهای پنهان آن داشته باشند. بدون داشتن اطلاعات مفصل در مورد داراییهای نامشهود سازمان و درک چگونگی کمک کردن این اطلاعات در رسیدن به اهداف استراتژیک، تجزیه و تحلیل کنندگان نمی‌توانند ارزیابی درستی از وضعیت سازمان انجام دهند. این امر، منجر به افزایش ابهام برای سرمایه‌گذاران و بانک‌ها می‌شود و باعث خواهد شد که آنها ریسک بیشتری برای سرمایه‌گذاری یا دادن اعتبار، برای سازمان در نظر بگیرند. بطور کلی سازمانها به وضعیت روابط‌شان با شرکای تجاری، تأمین‌کنندگان و تمامی کسانی که منافعی در سازمان دارند، بسیار اهمیت می‌دهند. یکی از راههای کسب اطمینان این افراد و داشتن روابط مستحکم با آنها در اختیار گذاشتن اطلاعات دقیق در مورد داراییها بویژه داراییهای ارزش آفرین و پنهان موجود در سازمان است.

تشریح واژهها، اصطلاحات و مفاهیم صورتهای مالی: بررسی تحلیلی مصاحبهها نشان میدهد فارغ از تعاریف آکادمیک برای عناصر گزارشهای مالی، بسیاری از واژهها، اصطلاحات و ارقام مورد استفاده در گزارشهای مالی، از دیدگاه استفاده کنندگان معانی یکسانی ندارند. مصاحبه شوندگان معتقدند اگر در ارتباط با ارقام و سایر اطلاعات ارائه شده در گزارشهای مالی توضیحات بیشتری در پاورقی یا یادداشتهای پیوست ارائه شود علاوه بر اینکه قابل فهم بودن را تقویت میکند، از برداشتهای متفاوت از این ارقام جلوگیری خواهد نمود. علاوه بر این تفسیر مبنای مورد استفاده در مورد چگونگی شناسایی و گزارش یک قلم در صورتهای مالی میتواند راهگشا باشد. برای مثال یکی از مصاحبه شوندگان معتقد است در ارتباط با داراییهای نامشهود مربوط بودن باید وزن بیشتری نسبت به قابل اتکا بودن داشته باشد اما کاربر دیگر معتقد بود اطلاعات غیر قابل اتکا نمیتواند مفید باشد. با ارائه اطلاعات پیوست و مکمل میتوان در استفادهکنندگان این آگاهی را ایجاد نمود که گزارشهای فعلی چه وزنی از مربوط بودن یا قابلیت اتکا را دارا میباشد. همچنین با این نحوه عمل علاوه بر اینکه میتوان قابلیت اتکا فعلی گزارشهای مالی را حفظ نمود، قابلیت فهم اطلاعات صورتهای مالی را نیز میتوان بهبود بخشید و درک یکسانی از اطلاعات برای استفادهکنندگان ایجاد کرد. 

تقویت ویژگیهای کیفی مربوط و قابل اتکا بودن: رویکرد فعلی گزارشگری داراییهای نامشهود بر ویژگی کیفی قابل اتکا بودن استوار است و در توازن بین اطلاعات مربوط و قابل اتکا،‌ قابلیت اتکا وزن بسیاری بیشتری نسبت به مربوط بودن دارد. بنابراین لازم در راستای دستیابی به هدف ارائه اطلاعات مفید برای تصمیمگیری، ویژگی مربوط بودن اطلاعات باید بیشتر تقویت شود. 

این تحقیق تجربی نشان داد که کاربران صورت های مالی علاقهای به اندازهگیری، مدل گزارشگیری و رویکرد خاص ندارند. این با نتایج دومای و همكاران (2013) سازگار است که بیان میکند، به نظر نمیرسد ذینفعان به یک روش اندازه گیری و گزارش گیری خاص علاقه داشته باشند، حتی اگر محققان و متخصصان همچنان به تدوین مدل های جدید اندازهگیری و گزارش سرمایهگذاری فکری بپردازند. دومای (2012) معتقد است که دارایی های نامشهود به هیچ وجه از لحاظ پولی قابل اندازه گیری نیست. مصاحبهها نیز نشان داد كه كاربران صورتهای مالی تمایل به پذیرفتن یك عدد برای نشان دادن ارزش عادلانه مبتنی بر مدل برای داراییهای نامشهود ندارند.

پیشنهادهای این پژوهش برگرفته از یافتههایی است که از دیدگاههای پنج گروه اصلی کاربران گزارشگری داراییهای نامشهود مستخرج شده است، بر این اساس در راستای تقویت مفید بودن اطلاعات برای تصمیمگیری استفاده کنندگان، همانگونه که سازمان بورس در آخرین تغییرات گزارشگری شرکتها، ارائه اطلاعات تفصیلی و همچنین یادداشتهای مربوط به ریسک و غیره را ملزم نمود، به سیاست گذاران و استانداردگذاران حسابداری نیز پیشنهاد میگردد، در راستای بهبود و اثربخشی گزارشگری داراییهای نامشهود الزاماتی بیاندیشند تا بر اساس آن تهیهکنندگان گزارشهای مالی اطلاعات تفصیلی و تحلیلی بیشتری را در ارتباط با این قبیل داراییها ارائه نمایند. این مهم با اضافه کردن چند پیوست به یادداشتهای توضیحی فعلی میتواند تا حدودی محقق شود (لازم به ذکر است نیاز به الزام مذکور در شرکتهای کاربر محور و دانش محور بشدت ملموس است).

در راستای بهبود قابلیت اتکای یادداشتهای مذکور، در صورت با اهمیت بودن، علاوه بر اظهار نظر ضمنی حسابرسان، شرکتها ملزم به استفاده از گزارش مستقل ارزیابان بیرونی همچون موسسات رتبه سنجی و اعتبار سنجی گردند. بکارگیری این رویکرد میتواند علاوه بر حفظ چارچوب فعلی گزارشگری مالی و عدم خدشه به قابلیت اتکای صورتهای مالی اطلاعات مربوط و موثر بیشتری را در اختیار کاربران قرار دهد.
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