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  ارائه مدل بين المللي سازي كسب و كارهاي خانوادگي كارآفرينانه در ايران
 سيد ناصر مقدس نيكو١

 هادي ثنايي پور٢

 روح اله سميعي٣

 عبدالحسين كرمپور٤

  چكيده

 همبستگي -علي تحقيقات نوع از مدل، در موجود روابط نوع نظر از ،كاربردي-ايتوسعه پژوهش هدف
انتخاب  گيري گلوله برفيصنعت ساختمان بر اساس روش نمونه خبرگان نفر از 1 در مرحله كيفي. است

به نيمه مصاح پرسشنامه و طراحي مدلها، طراحي هاي اصلي و شاخصبه منظور شناسايي مؤلفهو 

سازي و با انجام پياده   MAXQDAافزاردر ادامه در نرم انجام شد. هاي كانونيساختار يافته و بحث گروه
ا هو تلخيص گرديد و سپس با استفاده از روش دلفي، شاخص ها، شناساييكدگذاري باز و محوري شاخص

به تأييد نهايي خبرگان رسيده و در مرحله بعد با استفاده از كدگذاري گزينشي، چارچوب نهايي مدل 
اي با استفاده از نتايج روش كيفي منظور اعتبار سنجي مدل، پرسشنامهبه در بخش كمي شكل گرفت. 

زان سااستان تهران و انبوهسازندگان در نفر از  70بود و بين مؤلفه 11شاخص و ٦4 تنظيم شد كه شامل؛ 
المللي هستند و كارآفريني كارهاي خانوادگي فعال در سطح بينصنعت ساختمان كه داراي كسب و

از اهم نتايج . تجزيه و تحليل شد )PLSروش حداقل مربعات جزيي (ها با داده. ، توزيع شداندداشته
، مزيت )0/223()، استراتژي موثر0/242( حمايت دولتتحقيق اين بود كه؛ ضرايب مسير بين متغيرهاي؛ 

تائيد 1/9٦سطح معناداري بالاتر از در  سازيالملليبينبا متغير  )0/497(شناسايي بازار و  )0/25٦(رقابتي 
  شد.
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  مقدمه

اي براي ايجاد شغل در بيشتر كشورها شركت ها منبع عمدهي كارهاي خانوادگي عمدهكسب و
رشد اقتصاد جهاني بسيار اهميت دارد. اهميت اين  . ثبات آنها در)2015(راماداني و همكاران،  باشندمي

باشد. مطالعات و تحقيقات متعددي در زمينه كسب و كار براي اقتصاد يك كشور بسيار قابل توجه مي
ادگي خانو كارها در اقتصاد كشورها ثبت شده است. همچنين رواج كسب و كارهايو كسببرتري اين گونه 

  )2017؛ راماداني و همكاران، 2013(بريگام،  كندتاثيرات اقتصادي و اجتماعي كه دارند را ثبت  مي

كردن  الملليي در اقتصاد و جامعه، بينكار خانوادگ ها براي حفظ سلطه و ارتباط كسب ويكي از روش
ه كارهاي خانوادگي علاق). همچنين برخي از كسب و 2017، گدااف ركسيپيهاي آنها است (فعاليت

پذيري آن دارند، بدين معني كه تعداد كمي از المللي به خاطر ريسككمتري به حضور در بازارهاي بين

المللي مقاوم خواهند شد (شارما هاي بينپذيري در برابر فرصتطافكسب و كار خانوادگي به دليل عدم انع
، تمركز بر كارهامختلف خانواده در برخي كسب وهاي اهداف و ارزش) به علاوه ، 1997و همكاران، 

باشد المللي سازي يك فرايند ميبين ).199٨كند (وارد و دولان، المللي سازي را دشوار ميهاي بينتلاش
  . )2014دهند (ركسپي، المللي انجام ميها در بازارهاي بينكه شركت

 بازار در فعاليت با توانندمي هاشركت آن طريق از كه است هاييروش از يكي سازييالمللنبي

 كشورها و هاشركت براي سازيالمللينبي كه منفعتي كمترين د.شون آن برخوردار مزاياي از ،المللبين
 اشتياق و مبدأ كشور منافع بازتاب سازيالمللي، بينهمچنين .مرزهاست بين نوين فناوري انتقال دارد،

 است. خارجي بازارهاي در هاي موجودفرصت مبناي بر فعاليت براي (كارآفرينان) گيرندگان تصميم
 )13٨٨، صادقي و (سلامي

 به دسترسي قبيل از زيادي هايمتوسط، فرصت و كوچك هايبنگاه براي الملليبين بازار در حضور 

 ارتقا فناورانه، هاي به مزيت دسترسي مقياس، از شده كسب هايصرفه به دسترسي تر،بزرگ بازارهاي
  )1397اميني و فتاحي ، (. ددار دنبال به را مالي تأمين منابع به دسترسي و ريسك كاهش فني، سطح

هاي بديع براي تژيها و استراگي به طور مداوم به جست وجوي مدلكار خانوادكارآفرينان كسب و
بسياري از مطالعات نشان داده اند كه معمولا  باشند.سازي كسب و كارشان ميالملليموفق كردن بين

كه در بازارهاي ها در مقايسه با آنچه ي مختلف در دستيابي به اين بازارهاكارآفرينان به رويكرد و استراتژي
  ).2013؛ ركسپي و ابراهيمي، 2007(راتنِ و همكاران،  شود، نياز دارندداخلي استفاده مي

  هايي با قواعد و شيوه هاي مختلف از بازارهاي انوادگي در محيط، كسب و كارهاي خدر جامعه جهاني
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 يه و تحليل هر گونه تفاوتي كهخانوادگي نياز به تجزكنند. كارآفرينان كسب وكارت ميداخلي فعالي
توانند با آن روبرو شوند، دارند. آنها همچنين بايد جزئيات را در نظر بگيرند، مانند مواردي كه مربوط مي

ها، مكان، ده، قوانين و مقررات محلي، سياستكننتراتژي منابع انساني، رفتار مصرفاستراتژي كلي، اسبه 
ها و استراتژهاي ورودي كه انتخاب المللي و...  موفقيت آنها به مدلشخيص برند توسط افراد محلي و بينت

  ).2015ركسپي، ؛ 2015؛ راتن و دانا، 2013كنند بستگي دارد (ابراهيمي و همكاران، مي

شان ، توسعهالملليعت تمركز بر فرصت هاي بينهاي خانوادگي كارآفرينانه با سركاربرخي از كسب و

تواند المللي مينوادگي دشوار است زيرا بازار بينكارهاي خاكنند. اين امر براي برخي كسب ورا آسان مي
شود براي رسيدن به موفقيت تكميل ميز يك روندي سخت باشد كه با نيازهاي منابع بزرگ مورد نيا

  ). 2017(راتن و همكاران، 

شركت كيسون،  ؛مانند صنعت ساختمان هاي اخير سازندگان و فروشندگان بزرگ در زمينهسالدر 
زارهاي كشورهاي همسايه ساز، سازه پايدار، سازه صنعت و ... به دليل ركود بازار داخلي به بااكسير، آتي

ين از اين رو ا المللي سازند.كار خانوادگي خود را بيندنبال اين هستند كه برند كسب و بهاند و ورود كرده
كار خانوادگي در ايران در حوزه صنعت ساختمان  المللي سازي كسب وپژوهش به دنبال ارائه مدل بين

  باشد.مي

  پيشينه تحقيق

فرايند بررسي دانش بازرگاني بر ")، در پژوهشي با عنوان 139٨و همكاران ( عباسي اسفنجاني
شركت بازرگاني  104با استفاده از ابزار پرسشنامه از مديران و كارشناسان  "هاكارالمللي شدن كسب وبين
هاي شايستگي فردي اند كه تمام متغيرنتيجه رسيده كار مختلف داخلي و خارجي به اينب وكس 5از 

ا ارتباط كارهالمللي شدن كسب وا شاخص شدت بينشركت بهاي ، باورها و عادات سازماني و رويهكاركنان

المللي شدن و عناصر مختلف دانش كسب وكار، در حوزه ترين ارتباط ميان بينمعنادار دارد. ليكن قوي
  .باورها و عادات سازماني و شايستگي فردي كاركنان شناسايي گرديد

كسب وكاري  هايارتباط بين نوع استراتژي"با عنوان  در پژوهشي )،1391و همكاران ( الديناجت
 70اهي از تعداد خوربا انجام نظ "المللي شدن آنهاهاي كوچك و متوسط و بينمورد استفاده در شركت

هايي ينشان دادند بكارگيري استراتژالمللي در اين صنعت متوسط بين شركت كوچك و 55تن از مديران و
استراتژي ورود پيماني  اي محصول واستراتژي تمايز، استراتژي وظيفه چون استراتژي كاهش هزينه،

بكارگيري  المللي شدن آنها ارتباط معنادار مثبت دارد. اماهاي كوچك ومتوسط با بينتوسط شركت
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ها با بين اي بازاريابي توسط اين شركتاي توزيع و استراتژي وظيفهن استراتژي وظيفههايي چواستراتژي
 ن آنها ارتباط معنادار منفي دارد.شدالمللي 

 كوچك وكارهاي كسب شدن الملليبين")، در پژوهشي با عنوان 13٨9(الدين تاج و ابوالحسن فقيهي
 سازماني و ) (خارجي مهم محيطي عامل دو قشن "علي مدل يك يارائه: صنعت غذايي در متوسط و

 نشان داد هايافته دادند. بررسي قرار موردرا  متوسط و كوچك هايشركت شدن الملليبين در (داخلي)
 بيشتري سازماني تأثير عامل كه تفاوت اين با دارند عهده بر شدن الملليبين در مثبتي نقش عامل دو هر

 چنين هم .شركت است منابع و كارآفرينان و مديران هاييويژگ اصلي و برتر نقش از نشان اين .دارد
  .است تدريجي فرآيندي كسب وكارهاي كوچك شدن الملليبين فرآيند كه است آن از حاكي نتايج

المللي سازي و جهت گيري كارآفريني در بين")، پژوهشي با عنوان 2019( 1مايكل آلايو و همكاران
هاي آنها نشان داد كه تمركز يافتهانجام دادند.  "بنگاه هاي اقتصادي خانوادگي: تأثير شخصيت خانواده

المللي سازي كارآفرينانه كسب وكار مختلف مديريتي ميتواند روند بين هاياعضاي خانواده در سمت بالاي

المللي موضوع اهميت استخدام مديران غيرخانوادگي را بر بين خانوادگي را كند و يا حتي مختل كند. اين
دين د كه درگير شدن چنكند. همچنين يافته ديگر از اين پژوهش نشان مي دهفرينانه بيان ميآسازي كار

ايجاد مشكلات كنترل و كند كه باعث لمللي بودن كارآفريني را مختل مياگيري، بيننسل در تصميم
 شود. هماهنگي مي

المللي سازي هاي بينتراتژيكار خانوادگي و اسكسب و")، پژوهشي با عنوان 2017( 2راتن و همكاران
المللي تن يك رويكرد كارآفريني براي بينتأكيد مي كند كه داشهاي اين پژوهش يافتهانجام دادند.  "آنها

مبتكرانه تر عمل كرده  اند كه مشاغل خانوادگي بايدنوادگي مهم است. آنها توصيه كردهكردن مشاغل خا
المللي سازي ، زيرا به آنها كمك مي كند تا اعتبار خود استفاده كنند رويكرد به بين پذيريو از ريسك
 يت كرده و عملكرد را افزايش دهند. خود را تقو

كارهاي المللي كردن كسب ويك رويكرد اكتشافي براي بين")، در پژوهشي با عنوان 2017( 3بِرگفِلد 
با ارائه ي مدلي  "هاي آيندههاي فعلي و فرصتوضعيتهاي آلماني به آمريكاي لاتين: ركتخانوادگي ش

هاي خانوادگي آلماني بتوانند از آنها دارد كه بنگاه هاي جالبي وجودمفهومي نشان دادند كه فرصت
 استفاده كنند و استفاده از شركاي محلي با همان فرهنگ فرهنگي ممكن است روند كار را تسهيل كند. 

المللي سازي كسب ساختار مديريتي و بين")، در پژوهشي با عنوان 2015( 4كالابرو و همكاران

 113با تكيه بر يك نمونه متشكل از  "الملليگرايش كارآفريني بين يوكارهاي خانوادگي با نقش ميانج
هاي مدل سازي ساختاري مورد آزمايش لمان مدلي نظري را از طريق تكنيككسب و كار خانوادگي در آ



 ١٤٠٠ دو، زمستانشماره پنجاه و ، فصلنامه مديريت كسب و كار

 90 

دهد كه مشاركت زياد و فعال اعضاي غير خانواده بر سرعت قرار دادند. يافته هاي اين پژوهش نشان مي
الملل آفريني بينگيري كارمثبتي داشته و اين رابطه با جهت كسب و كار خانوادگي تاثير بين المللي شدن

  يابد.واسطه مي

يك كار خانوادگي، سازي كسب والملليبين")، در پژوهشي با عنوان 2010( 5كاسيلاس و همكاران
هاي نظري و تحليل سهمه به تجزي "آفرينانهسازي كسب و كار كارلليالممدل تئوري بر پايه ديدگاه بين

اند. آنها بدين نتيجه رسيدند الملل و مطالعه مشاغل خانوادگي پرداختهر دو روند جداگانه كارآفريني بيند

المللي براي اين نوع كارها شناخته مي عوامل تعيين كننده كارآفريني بينكه  دو عنصر اصلي به عنوان 
عامل، مدل شامل ساير متغيرهاي احتمالي داخلي و خارجي  شوند: دانش و تعهد خانواده. علاوه بر اين دو

هاي شركت، سيستم و ساختار سازماني، ي در سطح شركت، اهداف و استراتژيشامل عضويت در شبكه ها
هاي مالكيت، مديريت ساختار مالكيت، حرفه لوژي، منابع و قابليتفرهنگ، مراحل چرخه زندگي، تكنو

لملل، تعهد اگيري بينسازي خانوادگي، جهتالملليديريتي، تجربه هاي بينماهاي فراي گري، انگيزه
  باشد. نيز مي گذار و رهبري خانوادگي، فرهنگ پايه

  مدل مفهومي تحقيق 

باشد كه كاسيلاس و همكاران هايي مير پژوهش حاضر بر اساس مدل و شاخصمدل اوليه ارائه شده د

 "كارآفرينانه كار خانوادگي با رويكرد سازي كسب والملليبين "نوان و در تحقيقي با ع 2010در سال 
با خبرگان و  هايي ممكن است پس از مصاحبهها و ويژگياند. لازم به ذكر است شاخصآن را ارائه نموده

آوري نظرات ضافه و يا حذف شوند كه پس از جمعكار و كارآفريني به اين مدل امتخصصان حوزه كسب و
  شود.صورت مدل ثانويه تبديل ميه كارشناسان ب

  وش پژوهش ر

ها ادهآوري دشيوه جمعكاربردي، بر اساس -ايق در اين پژوهش از نظر هدف توسعهروش تحقي
كمي (پيمايشي) و از نظر نوع روابط موجود در مدل، از نوع –)ايتحليل محتوا از نوع مقوله(كيفيتلفيقي؛ 

خبرگان صنعت ساختمان جامعه مورد مطالعه در مرحله كيفي شامل؛ همبستگي است.  -تحقيقات علي

شود و از روش ق استفاده ميي كيفي تحقياست. در تحقيق حاضر رويكرد هدفمند در انتخاب نمونه
اي يا گلوله برفي در شناسايي و انتخاب مطلعين كليدي استفاده خواهد شد. در اين برداري زنجيرهنمونه

در ند. كنه را با لحاظ كردن شرايط توسط ساير خبرگان شناسايي شده پيدا ميكنندروش، يك شركت
به (جمعي) مصاح، از ده نفر خبره به صورت كانونيمرحله مقدماتي به منظور آگاهي از نظر خبرگان موضوع
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ها، كدگذاري و اي طراحي گرديد كه بعد از مصاحبه، دادهصورت گرفته است. فرآيند مصاحبه به گونه
نظران اوليه، اين ابعاد در هاي مطرح شده، توسط صاحبتحليل شد تا ضمن شناسايي و تأييد مؤلفه

انوني روه كهاي بعدي در صورت لزوم پيگيري شوند. در مرحله اصلي تحقيق كيفي كه از روش گمصاحبه
روش گردآوري داده ها با توجه نظر در بحث گروه كانوني مشاركت كردند. صاحب 10استفاده شد، تعداد 

ي هاي و مصاحببا استفاده از روش كتابخانهبه موضوع و اهداف تحقيق مصاحبه نيمه ساختار يافته بود. 
و انجام كدگذاري باز و محوري    MAXQDAسازي آن در نرم افزارنيمه ساختاريافته با خبرگان و پياده

 ها به تأييد نهايي خبرگانو تلخيص گرديد و سپس با استفاده از روش دلفي، شاخص ها، شناساييشاخص
رسيده و در مرحله بعد با استفاده از كدگذاري گزينشي، چارچوب نهايي مدل نهايي شكل گرفت و 

گيري اين تحقيق، ابتدا روايي صوري پرسشنامه هبراي محاسبه روايي ابزار انداز پرسشنامه طراحي شد.
علاوه بر اساتيد راهنما و مشاور، توسط جمعي از خبرگان بخش صنعت ساختمان مورد تاييد قرار گرفت. 

ان در سازندگجامعه آماري شامل؛ كليه در بخش كمي . و پايايي آن به شيوه آلفاي كرونباخ سنجيده شد

مللي الداراي كسب وكارهاي خانوادگي فعال در سطح بينساختمان كه  سازان صنعتاستان تهران و انبوه
 70حجم نمونه مطابق جدول مورگان كه تعداد آنها نامحدود مي باشد.  هستند و كارآفريني داشته اند

در اين مرحله به منظور اعتبار گيري تصادفي ساده انتخاب مي شوند. نفر برآورد شد كه با روش نمونه
تجهيزات،  -1هاي؛ اي با استفاده از نتايج روش كيفي تنظيم شد كه شامل مؤلفهپرسشنامهسنجي مدل، 

عوامل  -4، عوامل محيطي -3آوري اطلاعات، فنميزان دانش و انتقال  -2منابع و امكانات موجود، 
ي حمايت دولت و شرايط سياس -7هاي نوآوري و كارآفريني، فرصت -٦هاي صادرات، فرصت -5سازماني، 

  المللي وشناسايي بازار هدف بين -10رقابتي، مزيت -9هاي مؤثر، استراتژي -٨، كشور
تحليل مدل سازي معادلات ساختاري به روش حداقل  با توجه به حجم نمونهسازي است. الملليبين -11

 انجام شد. )PLSمربعات جزيي (

  هاي تحقيقيافته

محور فرآيندي تحليلي است كه طي آن مفاهيم،  كدگذاري باز در نظريه پردازي دادهدر مرحله 
هاي انجام شده با خبرگان به طور شوند. مصاحبهشناسايي و بر اساس خصائص و ابعادشان بسط داده مي

سازي شد، چندين بار مورد مطالعه قرار گرفت پياده  MAXQDA كامل به صورت مكتوب در نرم افزار
سپس مضمون و مفهوم اصلي از تك تك عبارات مصاحبه و  ها به دست آيد وتا شناخت كاملي از آن

شاخص اوليه  77 گذاري گرديدند.پردازي شده و توسط كدها ناممتون مقالات مرتبط، استخراج و مفهوم
در كدگذاري محوري وجه اشتراك مفاهيم مشخص  ي كدگذاري باز يا اوليه به دست آمد.در مرحله
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پردازي گردد. در اين بخش محقق به مقولهو مقوله ايجاد ميگرديده و دسته بندي صورت پذيرفته 
  پردازد. مي

ها، تحت طبقات ها و تفاوتها) و شناسايي شباهتي كدهاي اوليه (شاخصدر ادامه با مطالعه
هاي پيشين ي پژوهشبندي، مطالعهبندي گشتند. اساس اين طبقهتر با عنوان مؤلفه طبقهتر و كليانتزاعي

ها منظور يافتن مشتركات شاخصكافي و احاطه به موضوع مورد مطالعه و دستيابي به بينشي بهو شناخت 
از آنجايي كه پژوهش حاضر،  بندي گرديد.مؤلفه طبقه 11حول يك محور مشخص است. در اين مرحله 

 پژوهشي كيفي است لذا داراي منطق استقرايي (جزء به كل) است و به همين دليل از شواهد به سمت
لفه، كند (از شاخص به مؤتر دست پيدا ميتبيين پيش رفته و گام به گام در هر مرحله به مفاهيمي كلي

  از مؤلفه به بُعد و از بعد به مفهوم).
ها از روش دلفي استفاده ها و مؤلفهي بعد براي سنجش روايي اين شاخصپس از كدگذاري، در مرحله

مرحله با توزيع پرسشنامه دريافت گرديد و سپس با اختصاص  3خبره طي  10شد بدين منظور نظرات 

) و با در 5) تا خيلي زياد (امتياز 1كم (امتياز زان اهميت هر شاخص به صورت خيليبه مي 5تا  1امتياز 
شاخص  9تايي براي پذيرش هر شاخص،  5به دليل داشتن طيف ليكرت  3 ≥نظر گرفتن مبناي ميانگين 

حذف شدند و  3ي دوم دلفي به دليل داشتن ميانگين زير شاخص در مرحله 4 ي اول دلفي ودر مرحله
  .مؤلفه به تائيد خبرگان رسيد 11شاخص و  ٦4 -1در نهايت مطابق جدول 

  بندي ادوار سه گانه تحقيق دلفيجمع -١جدول 

 شاخص(كدگزاري باز) وزن
   مولفه

 محوري)(كدگزاري
  رديف

 گذاري بلندمدتسرمايه-1 1

تجهيزات، منابع و 
 امكانات موجود

1 
 هااستخدام نيروي كار كارآمد و توانمندسازي آن-2 2
 منابع مالي كافي-3 1

 هاروز و توجه به نگهداري آنتجهيزات مناسب و به-4 1

 مواد اوليه ارزان و فراوان-5 4
 خارجيافزايش تدريجي دانش با مرور زمان و كسب دانش از بازار -٦ 2

ميزان دانش و 
آوري انتقال فن

 اطلاعات
2 

 بورسيه كردن برخي اعضا جهت تحصيل در خارج از كشور-7 2
 بهبود توان فني كاركنان با شركت و اخذ گواهينامه هاي فني-٨ 3
 هاي مرتبط با كسب و كار و صنعت مربوطهتحصيل كاركنان شركت در رشته-9 4
 متخصص و باتجربه خارجياستخدام نيروي -10 1
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 الملليهاي بينبرگزاري و شركت در نمايشگاه-11 2
 مطالعه و بررسي نمونه محصولات توليدي موفق در بازارهاي هدف احتمالي-12 1
 هاي خارجيها با دانشگاهتعامل و همكاري دانشگاه-13 2
 الملليافزايش ارتباطات بين-14 1

 3 عوامل محيطي
 پويايي محيط فعاليت شركت-15 1
 قوانين وضع شده توسط نهادهاي مختلف-1٦ 1
 هاي رقيبرقابت داخلي و استفاده از دانش و تجربيات شركت-17 4
 هابسترسازي مناسب و تقويت زيرساخت-1٨ 1

 4 عوامل سازماني

 ساختار سازماني مناسب و منعطف-19 2
 سبك رهبري و مديريت مناسب-20 3
 فرهنگ سازماني-21 3
 هاي صنعتيتدوين برنامه جامع جهت تكميل حلقه-22 1
 ارزشيابي مستمر نيروي كار شركت-23 2
 هاي نوين موجود در كشورآوريها با فناجراي پروژه-24 2

فرصت هاي 
 صادرات

5 
 پوشش سلايق و نيازهاي گوناگون-25 2
 الخصوص كشورهاي همسايهعلي الملليشركت در مناقصات بين-2٦ 2
 اخذ نمايندگي در بازار كشورهاي همسايه-27 3
 الملليهاي بينتوسعه با سرعت تمركز بر فرصت-2٨ 1
 گذاري با پيكربندي مجدد ارزش پيشنهادي به مشتريروش قيمت-29 2

هاي نوآوري فرصت
  و كارآفريني

٦  

 با نتايج نامطمئنگذاري پذيري مديريت در سرمايهريسك-30 1
 حذف بوروكراسي هاي اداري توسط كارآفرينان دولتي-31 1
 سازمانها به واقعيات سودآور با پرورش كارآفرينان درونتبديل ايده-32 1
 القاء و ايجاد فرهنگ كارآفرينانه-33 1

 ها از طريق مشاوره و همكاريهاي فني ساير شركتپايش و كسب توانايي-34 2

 وآمدمنظور سهولت رفترايزني با كشورهاي همسايه به-35 1

حمايت دولت و 
شرايط سياسي 

  كشور
7  

 سهولت دريافت تسهيلات بانكي-3٦ 2
 هاي گمركيكاهش هزينه-37 2
 المللي با بهبود روابط بين الملليهاي بينتلاش جهت كاهش تحريم-3٨ 2
 كشورثبات سياسي و آرامش جو سياسي -39 1
 هاي اقتصاديتلاش جهت ثبات سياست-40 1

 هاي اطلاعاتي براي سرمايه گذارانسازي بانكفراهم-41 2
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 حمايت دولت از صادرات غيرنفتي-42 2
 الملليتحقيق در مورد تقاضا و سلايق مشتريان بازارهاي هدف بين-43 2

  ٨  هاي مؤثراستراتژي
 هدف با افزايش كيفيتافزايش اعتماد بازارهاي -44 2
 تقويت خلاقيت و نوآوري با آموزش و تقويت كار گروهي-45 2
 ريزي و تحليل بازارورود قدرتمند به بازار با برنامه-4٦ 3
 وفور و غني بودن منابع اوليه و طبيعي در كشور-47 1

  9  مزيت رقابتي
 قيمت تمام شده پايين در داخل كشور-4٨ 2
 توليد محصولات تنوع در-49 1
 هاي نامشهوداتكا بر دارايي-50 2
 هاي سازمانيمنابع و قابليت-51 2
 ارتباط با پيمانكاران خارجي يا مشغول در پروژه هاي خارج از كشور-52 1

شناسايي بازار 
  الملليهدف بين

10  

 كنندگان صنعت ساختمانبا شناسايي نياز مصرف-53 1
 تر كشورهاي همسايهالمللي دسترسبازارهاي هدف بينانتخاب -54 2
 هاي شركتانتخاب بازار هدف مناسب با فعاليت-55 1
 المللي مختلفهاي بينشركت در نمايشگاه-5٦ 2
 تجزيه و تحليل محيط رقابتي كشورهاي موردبررسي-57 2
 هاي تحقيق و توسعهتشكيل تيم-5٨ 3
 قوانين بازارهاي هدف خارجي اطلاع از وضعيت و-59 1

  11  سازيبين المللي

 رشد سرمايه-٦0 3
 گسترش نام تجاري-٦1 2
 توانمندسازي كاركنان-٦2 1
 ي فناوريتوسعه-٦3 3

 سازيالملليافزايش سرعت بين-٦4 1

 

  بررسي مدل بيروني تحقيق

  جدول پايايي مركب و آلفاي كرونباخ-٢جدول 

 متغيرهاي تحقيق پايايي مركب آلفاي كرونباخ

715274/0  7٦1340/0  تجهيزات، منابع و امكانات موجود 

744424/0  ٨15590/0 آوري اطلاعاتميزان دانش و انتقال فن   
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77179٦/0  ٨4012٨/0 سازيالملليبين   

713734/0  771473/0  عوامل محيطي 

75٨2٨٨/0  ٨31940/0  عوامل سازماني 

772415/0  ٨45٨2٨/0 هاي صادراتفرصت   

7٦٨905/0  ٨3٨541/0 هاي نوآوري و كارآفرينيفرصت   

732154/0  ٨0932٨/0  حمايت دولت و شرايط سياسي كشور 

7٨13٨2/0  ٨0٨22٦/0 هاي مؤثراستراتژي   

7٦25٦0/0  ٨403٨3/0  مزيت رقابتي 

759٦49/0  ٨29203/0 الملليشناسايي بازار هدف بين   

  

دهنده پايايي مطلوب متغيرهاي است كه نشان 70/0مركب بيشتر از  آلفاي پايايي -3مطابق جدول 
 ي از پايايي مطلوبي برخوردارند. گيرهاي اندازهاست. بنابراين مدلتحقيق

  گيريهاي اندازهارزيابي روايي مدل

  نتايج محاسبه شاخص متوسط واريانس -٣جدول 

 AVE 

597٨13/0 تجهيزات، منابع و امكانات موجود  

آوري اطلاعاتدانش و انتقال فن ميزان  55٨054/0  

سازيالملليبين  570357/0  

5٦0953/0 عوامل محيطي  

55332٨/0 عوامل سازماني  

هاي صادراتفرصت  5232٨5/0  

هاي نوآوري و كارآفرينيفرصت  5٦45٨1/0  

54٨129/0 حمايت دولت و شرايط سياسي كشور  

هاي مؤثراستراتژي  51٦441/0  
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513245/0 مزيت رقابتي  

الملليشناسايي بازار هدف بين  5145٦4/0  

 

شود مقدار روايي همگرا براي تمام متغيرهاي مكنون بالاتر از 
  باشد. گيري مطلوب ميهاي اندازهتوان گفت كه روايي همگراي مدلاست. بنابراين مي5/0

  روش فورنل و لاكرماتريس سنجش روايي واگر به -٤جدول 

  

 تجهيزات  
ميزان 
 دانش

بين المللي 
 سازي

عوامل 
 محيطي

عوامل 
 سازماني

فرصت هاي 
 صادرات

هاي فرصت
 نوآوري

حمايت 
 دولت

استراتژي 
 هاي مؤثر

مزيت 
 رقابتي

شناسايي 
بازار 
 هدف

تجهيزات، منابع و 
 امكانات موجود

7٦٨1/0               

ميزان دانش و انتقال 
آوري اطلاعاتفن  

590903/0  741٦/0             

سازيالملليبين  3٦4215/0  3٨372٦/0  7549/0           

4972٨3/0 عوامل محيطي  ٦43٦90/0  42٦15٨/0  74٨3/0         

444537/0 عوامل سازماني  ٦404٦3/0  4٦٦757/0  ٦42141/0  741٦/0           

هاي صادراتفرصت  3٨224٦/0  5٨1927/0  507435/0  5154٨1/0  ٦٨3747/0  7211/0         

نوآوري و هاي فرصت
 كارآفريني

429172/0  ٦30591/0  435٨٨7/0  ٦191٨7/0  ٦71734/0  ٦233٦3/0  74٨3/0       

حمايت دولت و 
 شرايط سياسي كشور

3٨9917/0  5٨0799/0  4٨53٨9/0  5321٨5/0  ٦٦293٦/0  ٦44505/0  ٦٨٦520/0  734٨/0     

هاي مؤثراستراتژي  3٦0333/0  509050/0  373533/0  53035٦/0  ٦12205/0  47420٦/0  559773/0  57341٨/0  7141/0      

2٨504٦/0 مزيت رقابتي  537٦٨7/0  429914/0  51٦092/0  5٨٨741/0  ٦٨29٨٨/0  599323/0  ٦20203/0  5٦5049/0  7141/0    

شناسايي بازار هدف 
الملليبين  

3٦21٨٨/0  504277/0  ٦30979/0  543٦37/0  ٦01702/0  ٦0٨77٦/0  5٨939٨/0  ٦02304/0  52929٨/0  ٦545٦٨/0  7141/0  
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ها مقدار جذر روايي همگرا در قطر اصلي ماتريس قرار گرفته و از همبستگي ميان آن

توان اظهار داشت كه در هاي سطر و ستون  قطر اصلي قرار دارند، بيشتر است. از اين رو ميكه در خانه

- با سازههاي خود دارند تا ها (متغيرهاي مكنون) در مدل، تعامل بيشتري با شاخصپژوهش حاضر، سازه

  هاي ديگر، به عبارت ديگر روايي واگراي مدل در حد مناسب است.

  برازش مدل 

  شود:و متوسط اشتراك محاسبه مي  R2مدل بصورت ميانگين هندسي  ٦شاخص برازش كلي

𝐺𝑂𝐹 = ට𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝚤𝑡𝑦തതതതതതതതതതതതതതതതതതത ×  𝑅ଶതതതത  

 COMMUNALITY، و كيفيت مدل اندازه گيري  R2در اين فرمول شاخص واريانس تبيين شده

  مي باشد. -5به شرح جدول 

است، بنابراين نتيجه مي شود كه از مقدار مطلوبي  35/0شاخص برازش كلي داراي مقداري بيش از 
  گردد.برخوردار است. در نتيجه برازش كلي مدل تأييد مي

  GOFبررسي اعتبار  شاخص -٥جدول 

 رديف هامولفه GOF  Community  R2  نتيجه

تاييد 
  مدل

4٨/0  

597٨13/0   1 تجهيزات، منابع و امكانات موجود --- 
55٨054/0 آوري اطلاعاتميزان دانش و انتقال فن ---   2  
570357/0  419552/0 سازيالملليبين   3 
5٦0953/0  435343/0   4 عوامل محيطي 
55332٨/0  41٦903/0   5 عوامل سازماني 
5232٨5/0  340903/0 هاي صادراتفرصت   ٦  
5٦45٨1/0  402559/0 هاي نوآوري و كارآفرينيفرصت   7  

54٨129/0  575534/0   ٨ حمايت دولت و شرايط سياسي كشور 
51٦441/0  4293٨7/0 هاي مؤثراستراتژي   9  
513245/0  52٨٦٦9/0   10 مزيت رقابتي 
5145٦4/0  4٨1051/0   11 الملليهدف بين بازارشناسايي  

  ميانگين 44/0  54/0

  ييد مدل با استفاده از روابط ساختاريافته خطيتا

  هاي ذيل نشان داده شده است.در نمودار PLSخروجي مدل مفهومي با استفاده از نرم افزار 
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  ها به صورت خلاصهارتباط بين مولفه -٦جدول 

  نتيجه  معناداري  ضريب  متغير وابسته  متغير مستقل  مسير
1  

 تجهيزات و امكانات

 تاييد مسير  ٨70/2  2٨0/0  عوامل محيطي
 تاييد مسير  199/2  202/0  عوامل سازماني 2
 تاييد مسير  ٦٦5/2  259/0  فرصت هاي صادرات 3
 تاييد مسير  330/2  237/0  فرصت نوآوري و كارافريني 4
5 

  انتقال دانش و فناوري

 تاييد مسير  129/٦  53٨/0  عوامل محيطي
 تاييد مسير  ٨1٨/٦  530/0  عوامل سازماني ٦
 تاييد مسير  ٨05/5  517/0  هاي صادراتفرصت 7
 تاييد مسير  37٦/٦  579/0  فرصت نوآوري و كارافريني  ٨
9  

 عوامل محيطي

 تاييد مسير  237/2  235/0  حمايت دولت
 تاييد مسير  434/2  254/0  استراتژي موثر  10
 تاييد مسير  191/2  213/0  مزيت رقابتي  11

 تاييد مسير  33٨/2  232/0  شناسايي بازار  12
13  

 عوامل سازماني

 تاييد مسير  312/2  235/0  حمايت دولت
 تاييد مسير  ٦93/2  355/0  استراتژي موثر  14
 تاييد مسير  533/2  24٨/0  مزيت رقابتي  15
 تاييد مسير  295/2  2٦7/0  شناسايي بازار  1٦
17  

  هاي صادراتفرصت

 تاييد مسير  55٨/2  245/0  حمايت دولت
 تاييد مسير  445/2  301/0  موثراستراتژي   1٨
 تاييد مسير  552/3  449/0  مزيت رقابتي  19
 تاييد مسير  337/2  2٨7/0  شناسايي بازار  20
21  

هاي  نوآوري و فرصت
  كارافريني

 تاييد مسير  ٨٨5/2  225/0  حمايت دولت
 تاييد مسير  7٦9/2  210/0  استراتژي موثر  22
مسيرتاييد   522/2  19٨/0  مزيت رقابتي  23  
 تاييد مسير  533/2  194/0  شناسايي بازار  24
  حمايت دولت  25

  سازيبين المللي

 تاييد مسير  132/2  242/0
 تاييد مسير  137/2  223/0  استراتژي موثر  2٦
 تاييد مسير  33٨/2  25٦/0  مزيت رقابتي  27
 تاييد مسير  043/5  497/0  شناسايي بازار  2٨
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  گيريبحث و نتيجه

كارهاي خانوادگي كارآفرينانه در ايران(مورد مطالعه سازي كسب والملليمدلي جهت بيندر تدوين 
  تجهيزات، منابع و امكانات موجود، -1هاي مدل كه تمان)، نتايج تحليل كيفي، مولفهصنعت ساخ

هاي فرصت -5عوامل سازماني،  -4عوامل محيطي ،  -3آوري اطلاعات، ميزان دانش و انتقال فن -2
هاي استراتژي -٨حمايت دولت و شرايط سياسي كشور،  -7هاي نوآوري و كارآفريني، فرصت -٦ت، صادرا

باشند، را نشان سازي ميالملليبين -11المللي و شناسايي بازار هدف بين -10مزيت رقابتي،  -9مؤثر، 
اتژي موثر )، استر242/0داد. همچنين از مهمترين ارتباطات بين مولفه ها، ضرايب حمايت دولت (

سازي بوده كه در سطح المللي) با متغير بين497/0) و شناسايي بازار (25٦/0)، مزيت رقابتي (223/0(
براي  AVEتائيد شدند. همچين جهت بررسي مدل بيروني تحقيق، مقدار  9٦/1معناداري بالاتر از 

  گيري مطلوب ي اندازههاتوان گفت روايي همگراي مدلبوده كه مي 5/0متغيرهاي مكنون بالاتر از 
ها (متغيرهاي مكنون) در مدل، تعامل باشد. در خصوص روايي فورنل و لاركر، نتايج نشان داد سازهمي

هاي ديگر، به عبارت ديگر روايي واگراي مدل در حد مناسب هاي خود دارند تا با سازهبيشتري با شاخص
است، برازش كلي مدل را نشان زيرا اين  4٨/0است. مثبت بودن شاخص برازش كلي كه داراي مقدار 

شود كه از مقدار مطلوبي برخوردار است. در نتيجه برازش كلي مدل بوده و نتيجه مي 35/0مقدار بيش از 

كه اعداد مثبت و مطلوبي را نشان داد به كيفيت مناسب مدل اشاره  𝑸𝟐تأييد گرديد. در پايان شاخص 
  وارد ذيل اشاره نمود:متوان به نمود. در خصوص مقايسه تحقيقات گذشته با تحقيق حاضر مي

دانش بازرگاني كه  )، در پژوهشي به بررسي و شناسايي عناصر139٨عباسي اسفنجاني و همكاران (
اند كه اند. آنها بدين نتيجه رسيدهوكار ها نقش حياتي دارند، پرداخته المللي شدن كسبدر فرايند بين

ا شاخص شدت هاي شركت ب، باورها و عادات سازماني و رويههاي شايستگي فردي كاركنانتمام متغير

المللي شدن و عناصر . ليكن قوي ترين ارتباط ميان بينكارها ارتباط معنادار داردبين المللي شدن كسب و
ف دانش كسب وكار، در حوزه باورها و عادات سازماني و شايستگي فردي كاركنان شناسايي گرديد. مختل

  با تحقيق حاضر هم راستا بوده و همخواني دارد.كار انتقال دانش و فناوري كسب و اين تحقيق از نظر

آمده هاي بدست يل كيفي تم و تجزيه و تحليل داده) در پژوهشي به تحل1397اميني و فتاحي (
 براي وكار كسب تحريك به كه اصلي مقوله دهدمي نشان پژوهش اين از آمده دست به الگوي .پرداختند

 اين در مؤثر علي عوامل ميان اين در .است پايدار رقابتي مزيت شده، المللي منجربين بازارهاي به ورود
 و محيطي هايويژگي شامل محيطي هاي فردي؛ عواملمؤلفه و سازماني هايمؤلفه شامل فرايند
 ريزيبرنامه و قدرتمند دورو سازماني، شرايط و مديريتي شرايط شامل ايواسطه عوامل بنگاه؛ هايويژگي
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 فناوري، توسعه كاركنان، توانمندسازي شامل سازي المللي بين پيامدهاي و فرايند راهبرد بازار تحليل و
 مزيت، محيطي عوامل،  سازماني هاي مؤلفه اين تحقيق از نظر شود. مي سرمايه رشد و گسترش برند

  موثر با تحقيق حاضر هم راستا بوده و همخواني دارد.  راهبرد و  رقابتي

) به بررسي عوامل موثر بر توسعه كارآفريني در كسب و كارهاي 1392نظريان و حدادي مقدم (
ين مقوله ترمالي و اقتصادي مهمان داد عوامل هاي اين پژوهش نشيافته پرداخته اند. يافتهسازمانكوچك 

اي و فرهنگي و همچنين عوامل كوچك داشته و عوامل تجاري و حرفهكارهاي در رشد كارآفريني كسب و

با  هاي دولتمقررات و حمايت اين تحقيق از نظرمرتبط با مقررات دولتي در اولويت بعدي قرار دارند. 
  تحقيق حاضر هم راستا بوده و همخواني دارد.

سازي در كسب وكار خانوادگي الملليدر پژوهشي به تجزيه و تحليل بين )،2017كالابرو و همكاران ( 
اند. هدف آنها ارائه مدل نظري يكپارچه بر اساس مدل اصلاح شده آپسالا بوده و چارچوب مفهومي پرداخته
هاي خطر، ويژه در نگرشالمللي شدن كسب وكار خانواده به آنها تمركز بر زمان و چگونگي بينپژوهش 

كنند كه از مدل پيشنهادي در ها را درك نموده و در نهايت مسيري را ارائه مينقش دانش و شبكه
تا بوده ر هم راسبا تحقيق حاضنقش دانش و ارتباطات اين تحقيق از نظر   تحقيقات آينده استفاده كنند.

  و همخواني دارد.

  هاي تحقيقنهادات مبتني بر يافتهپيش

هاي وامل محيطي، عوامل سازماني، فرصتهاي عات و امكانات و تاثر آن بر مولفهبر اساس مولفه تجهيز
امكانات لازم توسط  گردد: با ارائه تجهيزات، منابع وت نوآوري و كارافريني پيشنهاد ميصادرات و فرص

، تخصيص منابع مالي كافي، هاهاي بلندمدت، استخدام نيروي كار كارآمد و توانمندسازي آنگذاريسرمايه

ان و فراوان به ها و فراهم نمودن مواد اوليه ارزروز و توجه به نگهداري آنتامين تجهيزات مناسب و به
  كارهاي خانوادگي اهتمام ورزند.سازي كسب ولليالمارتقا عملكرد بين

 عوامل سازماني، فرصتهاي عوامل محيطي، انش و فناوري و تاثر آن بر مولفهبر اساس مولفه انتقال د
گردد: با افزايش تدريجي دانش به مرور زمان و فريني پيشنهاد ميآهاي صادرات و فرصت نوآوري و كار

كسب دانش از بازار خارجي، بورسيه كردن برخي اعضا جهت تحصيل در خارج از كشور، بهبود توان فني 

هاي مرتبط با شركت در رشتهركنان هاي فني، همچنين تحصيل كاكاركنان با شركت و اخذ گواهينامه
كار و صنعت مربوطه، استخدام نيروي متخصص و باتجربه خارجي، برگزاري و شركت در كسب و
المللي، مطالعه و بررسي نمونه محصولات توليدي موفق در بازارهاي هدف احتمالي و هاي بيننمايشگاه
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 آوري اطلاعاتقا سطح ميزان دانش و انتقال فنهاي خارجي به ارتتعامل و همكاري دانشگاه ها با دانشگاه
  كارهاي خانوادگي بپردازند.المللي سازي كسب ور نتيجه به ارتقا سطح عملكرد بينو د

 وهاي حمايت دولت، استراتژي موثر، مزيت رقابتي عوامل محيطي و تاثر آن بر مولفه بر اساس مولفه
وانين المللي، پويايي محيط فعاليت شركت، وضع قگردد: با افزايش ارتباطات بينشناسايي بازارپيشنهاد مي

ا هاي رقيب به ارتقمطلوب توسط نهادهاي مختلف و رقابت داخلي و استفاده از دانش و تجربيات شركت
  كارهاي خانوادگي بپردازند.سازي كسب والملليعوامل محيطي به بهبود عملكرد بينسطح 

و هاي حمايت دولت، استراتژي موثر، مزيت رقابتي وامل سازماني و تاثر آن بر مولفهعبر اساس مولفه 
ها، ساختار سازماني مناسب و گردد: با بسترسازي مناسب و تقويت زيرساختشناسايي بازار پيشنهاد مي

منعطف، سبك رهبري و مديريت مناسب، ارتقا فرهنگ سازماني، تدوين برنامه جامع جهت تكميل 
در  و هاي صنعتي و همچنين ارزشيابي مستمر نيروي كار شركت به بهبود سطح عوامل سازمانيحلقه

  كارهاي خانوادگي بپردازند.سازي كسب والمللينتيجه به بهبود عملكرد بين
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