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ر داشتن با در نظ یالملل نیبر عملکرد ب ینیکارآفر یالملل نیب یریجهت گ ریثأت یبررس

 بازار یالملل نیب یریگو جهت یرقابت یشبکه، استراتژ تیقابل یانجینقش م

 ی نفت ایران(ملّ شرکت :ورد مطالعه)م

 8امین دست پاک

 2مصطفی مبلغی

  چکیده

با در نظر  یالملل نیبر عملکرد ب ینیکارآفر یالمللنیب یریگجهت ریثأتبررسی مطالعه  نیهدف از ا 

ش حاضر بازار است. پژوه یالملل نیب یریگتو جه یرقابت یشبکه، استراتژ تیقابل یانجیداشتن نقش م

رفته گاره کوضع موجود پرداخته است، روش ب لیو تحلبررسی خاطر که به  نیست و به اا یاز نوع کاربرد

 یملّو کارکنان شرکت  رانیمد ،باشد. جامعه مورد مطالعهیم یشیمایپـ  یلیپژوهش تحل نیشده در ا

باشد. با توجه به ینفر م 064که تعداد آنان  )با تحصیلات لیسانس،فوق لیسانس،دکترا( باشندیم نفت

شد انتخاب  فرن 014 یحجم نمونه از فرمول کوکران به صورت تصادف نییتع یتعداد محدود کارکنان برا

و استخراج  ینظر یمربوط به مبان یهاداده یجمع آور ی. برادیگرد عیافراد توز نیا انینامه م و پرسش

فاده است یشامل کتب، مقالات و مطالعات مورد ینترنتیو ا یااز منابع کتابخانه هیاول یهاعوامل و شاخص

ز . پس ادندیها تعیین و استخراج گردشاخصابتدا با توجه به ابعاد مورد نظر  یشد. در آمار استنباط

 یسربر رنفیها با استفاده از آزمون کلموگروف اسمپرسشنامه، نرمال بودن داده ییو روا ییایپا یبررس

رداخته پ اتیفرض یبه بررس زرلیو نرم افزار ل یمعادلات ساختار یشد، سپس با استفاده از آزمون مدلساز

 .شدند رفتهیپذ اتیفرض تمامبه دست آمده  جیشد. بر اساس نتا
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 مقدمه 

 هایتیها فعالاست تا شرکت دهیموجب گرد یمتلاطم و پرآشوب جهان ر،یرقابت در بازار متغ شیافزا

خود را به سمت بازارهای دور دست در سراسر جهان سوق دهند تا بتوانند با به دست آوردن سهم بازار 

 دهیگرد یطیمح جادیموضوع باعث ا نی. اندیرا حفظ نما شیو کسب درآمد بقای سودآوری و رشد خو

 یهایتژستراشدن از ا یالمللنیاست. ب داکردهیپ ادییز تیمحبوب یالملل نیکه در آن تجارت مشترك ب

پردازند. محققان یبازار در خارج از کشور م یهافرصت یآن به جستجو قیها از طررشد است که شرکت

 یها و بازارها تیموقع رجهان د یو کشورها ینواح یها در طول مرزهاشدن را توسعه شرکت یالمللنیب

             کننده عملکرد نییعوامل تع ییشناسا. 1(0416)بروك و همکاران،  دندانیمختلف م ییایجغراف

 یهانبا اقتصاد ج اقتصاد کشور نیتعادل ب جادیعامل ا نیکشور به منظور بهبود آن، مهمتر یالملل نیب

بازار  یریگجهت ،یالمللنیچون تجربه ب یتوان به مواردینوع عملکرد م نیکننده ا نییاست. از عوامل تع

و  داریخر نیکه ب یکیزیو ف ییایفاصله جغراف لیاشاره کرد. به دل یانجه یابیبازار یاستراتژ نیو همچن

 یها نقش مهماستفاده از شبکه تواند وجود داشته باشدیم یو واردات یصادرات یهافروشنده در شرکت

مدرن از مدتها  یابیبازار در علوم بازار یالمللنیب رییگجهت .0(0414،زگویکنند )رودریم فایها ادر شرکت

ت مثب ریاز تأث ادییز یای بوده است. اگر چه شواهد تجربحرفه رانیو مد انیمورد توجه دانشگاه شپی

       که  دهندینشان م گریهای دپژوهش یاند. ولکرده تیحماالمللی بینبازار بر عملکرد  رییگجهت

 یلمللانیب یریگجهت یاز موضوعات اصل یکیبه ، بر آن دارد. امروزه فرصت یکم ریثبازار تأ رییگجهت

و  یالمللنیکار ب کسب و یهااز فرصت یبردارشده است که جستجو و بهره لیتبد یالمللنیب ینیکارآفر

         کشف و  ییاست. در جهان امروز توانا یخارج یشده در بازارها جادیا یهامنفعت بردن از فرصت

 یالمللنیب یریگدر جهت تیموفق یاز عوامل اصل یکی به نظر یالمللنیها در گستره باز فرصت یبرداربهره

 است. یالمللنیعملکرد ب تیموفق جهیاست و در نت یالمللنیب ینیکارآفر

 مسئله انیب

 یدیتول یهاشرکت رانیدغدغه مد نیتریبه اساس ،یابیبازار نهیعملکرد در زم نیارائه بهتر امروزه

. ابندیمختلف، به عملکرد برتر دست  یهاکیاز تکن یریگکوشند تا با بهرهیمبدل شده است. آنها م

از  یکی انبه عنو یالمللنیب یمتوسط به سمت بازارها کوچک و هایشدن و حرکت شرکت یالمللنیب

باشد. مؤسسات یحال توسعه م در یکشورها یاز عوامل رشد و توسعه اقتصاد یکی نیو همچن اتیضرور

 هلیوس نیکرده و بد دایپ یشتریصادرات، رشد ب قیازطر یرجخا یبه بازارها یبا دسترس یاقتصاد

ت به دس یشتریکنند و سود بیعرضه م یو خارج یبه بازار داخل یبهتر تیفیمحصولات خود را با ک
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 یالمللنیب یریگگذار است، جهتریتاث یادیز اریراستا عوامل بس نی. در ا3(0417)تانوس ، آورندیم

ارها از ک کسب و یرقابت طیشدن، مح یبا توسعه جهان کهیباشد بطوریاز عوامل مهم م یکی ینیکارآفر

 بازارها را در سطح شوندیموفق م ییکشورهااست.  افتهیگسترش  یبه سطح جهان یو ملّ یسطوح محل

 نیا ریسطح دارند. در غ نیرا در ا یکالاها و خدمات رقابت دیتول ییکه توانا رندیبگ اریدر اخت یالمللنیب

 ن،ینابراکنند. بیبازار آن را تصاحب م شگام،یپ یرقابت نداشته باشد، کشورها ییتوانا یصورت اگر کشور

 تاس کنندهنییتع یالمللنیب یهااز فرصت یریگبهره یبرا ندیفرا نیها در ادولت تینقش و مأمور

      مهم  یهااز حوزه یکی یالمللنیب ینیکارآفر یالمللنیب یریگ. توسعه جهت0(0412 ،ونزی)اسش

 ،یلالملنیو عرضه کالاها و خدمات در سطح ب دیاست که کشور را قادر خواهد ساخت با تول یگذاراستیس

 ،ینوآور تیبر محور ینیکارآفر یالمللنیب یریگجهت یهاتیفعال کهنیببرد. با توجه به ا بهرهها از فرصت

. دارد ژهیو یتیاهم نهیزم نیت استوار است، نقش دولت در افرصت و اطلاعا ،عدم اطمینانو  یریخطرپذ

 یریگجهت هلازم به منظور توسع یهارساختیو فراهم کردن ز نانیکارآفر تیآموزش و ترب یدولت برا

ازوکار بازار س کهنیفرد برعهده دارد؛ به خصوص ا بهرمنحص یتیمسئول ،یالمللنیب ینیکارآفر یالمللنیب

 ،یکنون یبازار طیبا شرا ییارویبه منظور رو یاز طرف 5(.0416 ،تراتوسیمی)د ستیآن ن نیقادر به تأم

 یهایگذارهیسازمان سرمابر منابع انندهستند تا بتو یترجامع یهایاستراتژ یریاز بکارگ ریها ناگزشرکت

 یهاآماده بودن سازمان شتریتواند باعث بیبازار م یالمللنیب یریگلازم را انجام دهند. توجه به جهت

کسب  ار شود تا بتوانند اطلاعات لازم در ارتباط با بازار یمتلاطم بازار امروز طیبا شرا ییارویدر رو یکنون

 یاتواند بر یم یبازار  زمان یالمللنیب یریگانجام شده جهت قاتیتحق بهبا توجه  6(.0410)انگو ، کنند

 یریگجهت لیبه تکم ازین نیباشد بنابرا دیقابل تقل ریارزش و غ با باشد که یرقابت تیها بعنوان مزسازمان

ن یهمچن 7(.0416،ی)تاوان باشدیم یمکمل سازمان یهاتیآن توسط قابل شتریب تیبازار و جامع یالمللنیب

گران توجه پژوهش یاصل یهااز کانون یکیتجارت، امروزه  طیشدن شرا دهیچیها با توجه به پموضوع شبکه

ا و هسازمان نیاز روابط ب یاافتهیسازمان  یهاستمیها شامل ساست. شبکه دهیعرصه گرد نیو فعالان ا

 قیها ازطراست که شرکت ایلهیمدت وس روابط بلند جادیا قیها از طرجهان خارج است. استفاده از شبکه

ند از توانمی آن کمک به هاخود را توسعه و گسترش دهند و شرکت یالمللنیب یهاتیفعال توانندیآن م

   2(.0417داشته باشند)مو ، یو عرضه کنندگان عملکرد بهتر گرید یهاروابط با شرکت قیطر

 را هافرصت که است شده منجر هاییشرکت تعداد افزایش به کارها و کسب در رقابت و شدن جهانی

 ایهشرکت میان در رقابت افزایش تجاری، روند آشفتگی. کنندمی جو و جست المللیبین بازارهای در

(. 13۳3 همکاران، و مهارتی) است نموده گذشته از ترمتفاوت بسیار را هاسازمان پیرامون محیط تجاری،
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 به فناوری و مواد سرمایه، همچون منابع بازارهای با خدمات و صنعتی کالاهای مصرفی، محصولات بازار

 یشهر به توجه بدون هاشرکت تمامی تقریبا عمل در نتیجه، اند. در شده یکپارچه جهانی سطح در شدت

 در نکردن مشارکت که انددریافته و شده مواجه واقعیات این با اکنون هم صنعت نوع با اندازه ملیّ،

 و نگدو) برساند اهدافشان به امروزه رقابتی محیط به توجه با را آنها تواندنمی هاشبکه و جهانی بازارهای

 بازار، رب حاکم شرایط براساس که هستند ترموفق هاییشرکت کنونی رقابتی فرا عصر در. ۳(0417 فانگ،

ا با هموضوع شبکهکنند،  تثبیت بازار در را خود نظر مورد جایگاه خود، ضعف و قوت نقاط و رقبا وضعیت

 لان ایناهای اصلی توجه پژوهشگران و فعّکانون توجه به پیچیده شدن شرایط تجارت، امروزه یکی از

ها و جهان خارج است. سازمان نای از روابط بیهای سازمان یافتهها شامل سیستمعرصه است. شبکه

د نتوانطریق آن می ها ازای است که شرکتت وسیلهها از طریق ایجاد روابط بلندمدّاستفاده از شبکه

 هاییطکه در مح ییهاشرکت، 14(0417)ریمان، توسعه و گسترش دهند المللی خود راهای بینلیتافعّ

 یز سوا یشترینشده ب ینیبیشپ یازهایبا تقاضاها و ن کنندیم یتفعال یامروز المللیبین پرتلاطم

واند تیاقدامات رقبا م یسهو نظارت و مقا یانتوجه به مشتر یطیمح ینشوند، در چنیروبرو م یانمشتر

 .یدبه شمار آ یواحد تجار یک یتموفق جهت مهم در یبه عنوان عامل

وال که س میو کمبود مطالعه برآن نهیزم نیدر ا یموضوع و فقر مطالعات تیبا توجه به اهم نیبنابرا

 :میقرار ده یرا مورد بررس ریز یاساس

 یانجیبا در نظر داشتن نقش م یالمللنیبر عملکرد ب ینیکارآفر یالمللنیب یریگجهت زانیچه م تا

  باشد؟یم ریتاث یبازار دارا یالملل نیب یریگو جهت یرقابت یشبکه، استراتژ تیقابل

 اهداف تحقیق

 هدف اصلی

  انجییبا در نظر داشتن نقش م یالمللینب دکارآفرینی بر عملکری المللینب یریگجهتتعیین تاثیر 

 .بازار یالمللینب یریگو جهت یرقابت یشبکه، استراتژ یتقابل

 اهداف فرعی

    ی.المللینکارآفرینی بر عملکرد ب یالمللینب یریگجهتتعیین تاثیر 

  .بازار یالمللینب یریگبا درنظر داشتن جهت یالمللینبرعملکردبکارآفرینییالمللینبیریگجهتتعیین

  .بازار یرقابت یبا در نظر داشتن استراتژ یالمللینبرعملکردبکارآفرینییالمللینبیریگجهتیرتاثتعیین

 .شبکه یتابلق با در نظر داشتن یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب یالمللینب یریگجهت یرتاث تعیین
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 فرضیات تحقیق

 فرضیه اصلی

شبکه،  یتابلق یانجیبا در نظر داشتن نقش م یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب یالمللینب یریگجهت

 باشد. یمعنادار م یرتاث یدارا بازار یالمللینب یریگو جهت یرقابت یاستراتژ

 فرضیات فرعی

 باشد.المللی دارای تأثیر معنادار میالمللی کارآفرینی بر عملکرد بینگیری بینجهت

بازار  یالمللینب یریگبا در نظر داشتن جهت یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب یالمللینب یریگجهت

 باشد.یمعنادار م یرتاث یدارا

 یبازار دارا یترقاب یبا در نظر داشتن استراتژ یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب  یالمللینب یریگجهت

 باشد.یمعنادار م یرتاث

 یرتاث یدارا شبکه یتبا در نظر داشتن قابل یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب یالمللینب یریگجهت

 .باشدیمعنادار م

 حقیقمدل ت

  باشد:می 1مدل مفهومی تحقیق به صورت زیر  در نمودار 
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 (Felipe,2016, Acosta & Crespo, 2018)منبع مدل :   مدل مفهومی مطالعه -8نمودار

( استفاده شده است که استراتژی رقابتی Felipe,2016, Acosta, 2018های )در این مطالعه از مقاله

 باشد.نوآوری مطالعه می

 تعریف متغیرها

 - هاصتفر از برداریبهره و ارزیابی تصویب، کشف، از است المللی کارآفرینی: عبارتبین گیریجهت

 .11(0412آتی )کیم، خدمات و کالاها ایجاد برای - ملیّ مرزهای از خارج

رایط ش به باشد کهمی جدید المللیبین بازارهای به ورود در هاشرکت المللی: موفقیتبین عملکرد

 تهوابس فرهنگی هایویژگی و موجود بازارهای درون روابطشان و شبکه در متفاوتی از جمله موقعیتشان

 را خود تجاری روابط تا کند کمک هاشرکت به که باشد ابزاری عنوان به تواندمی کردن المللیبین. است

 .10(0417دهند)ریوان، توسعه کشورها دیگر در

-می شبکه منابع و شبکه عملیات شبکه، هایویژگی دربرگیرنده ایشبکه هایشبکه: قابلیت قابلیت

 در هشبک عملّیات باشد،می اعتماد و شبکه در روابط توانایی دربرگیرنده که شبکه هایویژگی. باشد

 منابع رگیرندهدرب که شده تشکیل بعد سه از شبکه منابع و باشدمی یادگیری و شبکه هماهنگی برگیرنده،

 .13(0410باشد )لی،می اطلاعات گذاری اشتراك و افزایی هم منابع شبکه، انسانی سرمایه

، که با در نظر گرفتن و ابزارهایی هستند هاوش، ررقابتی، راهبردهااستراتژی  : رقابتی استراتژی

)گابریلسون و همکاران،  کنندهای خود را تدوین میفعالیت ها، شرکتآن با استفاده از اقدامات رقبا و

0415)10. 

 لمللیابین          آوری اطلاعات درباره نیازهای مشتریاننشان دهنده جمع بازار: المللیبین گیریجهت

های سازمان و استفاده از این اطلاعات تعریف فعلی و آینده و نهادینه کردن این اطلاعات در میان بخش

 .15(0415)کیم، شودمی

 مبانی نظري

 المللی کارآفرینی و انواع آن گیري بینجهت

اد، های مختلفی همچون اقتصای است که رشتهالمللی کارآفرینی موضوعی میان رشتهگیری بینجهت

ر پیتر دراک .اندروانشناسی، مردم شناسی، جامعه شناسی و مدیریت در تکامل آن نقش اساسی داشته

داند که همیشه در جست وجوی تغییر است برای تغییر میالمللی کارآفرینی را منظری گیری بینجهت

های نظران تقسیم بندیصاحب .دانددهد، و آن را یک فرصت و شانس میو نسبت به آن واکنش نشان می
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لمللی اگیری بیناند. به طور کلی ادبیات جهتالمللی کارآفرینی ارائه دادهگیری بینمختلفی از جهت

 . گیردالمللی کارآفرینی در سه زمینه شکل میگیری بینکه جهتدهد کارآفرینی نشان می

: حالتی است که فرد کسب و کار مستقلی را (فردی)المللی کارآفرینی مستقل گیری بینجهت -1

آورد یبه دست ملازم کند یا نمایندگی آن را از طریق شناسایی فرصت و بسیج امکانات و منابع ایجاد می

 .باشدت یا خدمات جدید میلاری، توسعه فرایند، ایجاد محصوو تمرکز او بر نوآو

ا کند، تالمللی کارآفرینی درون سازمانی: فرایندی است که کارآفرین طی میگیری بینجهت -0

ت و خدمات، سازمان را لافعالیت کارآفرینانه را در درون سازمان به اجرا گذارد و با تولید و معرفی محصو

کند تا سازمان کارآفرین، فرایندی است که سازمان طی می .بیشتر توانمند نمایدبرای کسب رشد و سود 

هی های کارآفرینانه فردی و گروتمام فعالیت همه کارکنان بتوانند در نقش کارآفرین انجام وظیفه کنند و

 به طور مستمر، سریع و راحت در سازمان به انجام رسد. در این فرایند هر یک از کارکنان در نقش

 .کنندکارآفرین انجام وظیفه می

 جهت گیري بین المللی بازار

المللی بازار یکی از مفاهیم محوری مطرح در ادبیات گیری بینتا کنون جهت 1۳۳4از آغاز دهه 

 اهالمللی بازار کانون توجه تشکیلات بازاریابی آن دسته از شرکتگیری بینجهت. بازاریابی بوده است

آنها چندگانه بوده و برآورده ساختن نیازهای مشتریان به عنوان اولویتی برتر برای که مسئولیت  باشدمی

المللی گیری بینجهت 16(1۳۳4بر اساس اندیشه فرهنگی نارور و اسلیتر ). آیدکل سازمان به حساب می

های بین کارکردی و دو شاخص تصمیم یعنی بازار  از سه بعد گرایش مشتری، گرایش رقیب و همکاری

ای همدت و سودآوری تشکیل شده است. گرایش مشتری و گرایش رقیب شامل کلیه فعالیت وجه بلندت

 شود.ها میاکتساب اطلاعات راجع به خریداران و رقبا در بازار هدف و انتشار آن در تمام کسب و کار

به یکپارچگی کلیه افراد درون شرکت جهت برآورده ساختن نیازهای مشتریان  ارلفه سوم این ساختؤم

های کوچک و متوسط باید گفت ها و تعهدات در شرکتاشاره دارد. علیرغم کوچکی و تازگی مسئولیت

توانند تر، میهای بزرگها اغلب بسیار بازارگرا بوده و به جهت رقابت کارا با شرکتکه این دسته از شرکت

های کوچک و متوسط یاری المللی بازار  در محیطگیری بینراحتی ما را در درك هرچه بهتر جهتبه 

ی االمللی بازار به مجموعهگیری بینجهت. سازدو همین موضوع مطالعه پیرامون آنها را ارزشمند میکنند 

به تغییرات بازار از  ها به منظور نظارت دائم و واکنششود که توسط سازمانهایی اطلاق میاز فعالیت

م از این مفهو. یابدتکنولوژی و رشد محیط رقابتی، توسعه می تمایلات مشتری، رشد سریعتر: قبیل

المللی بازار به نوبه خود اعتقاد دارد که نکته کلیدی در دستیابی به اهداف سازمان مانند گیری بینجهت
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ورد ها و نیازهای بازار مگی به تعیین خواستهدستیابی به سهم بازار، رشد فروش و افزایش سوددهی بست

(، 1۳۳4ز نظر اسلیتر و نارور). اتر از سایر رقبا داردمؤثرتر و پر بازده شیوهنظر و تحویل و ارائه این نیازها به 

( گراییگرایی )رقیبرقابت-0گرایی مشتری-1: المللی بازار از سه عنصر تشکیل شده استگیری بینتجه

سازی سه جزیی امکان تجزیه و تحلیل متمرکزتر ین مفهوم. لازم به ذکر است ابین بخشیهماهنگی -3و 

 .آوردالمللی بازار  را به وجود میگیری بیننقش هر عامل جهت

 استراتژي رقابتی

 در گیرندمی قرار پایین و سطح بالا دو بین وکار کسب هایاستراتژی ها،استراتژی مراتب سلسله در

قرار دارند، بنابراین  ایوظیفه هایاستراتژی پایین سطح در و قرار دارد شرکت کل استراتژی بالا سطح

 اندشده قائل تمایز فوق واژه گیرند بین دومی قرار سطح دو این بین کار و کسب سطح در هایاستراتژی

که  حالی در کندمی تعیین را شرکت و حرکت کلّی جهت سطح شرکت، در استراتژی گفته شده که و

 هایکنند. استراتژیمی تاکید رقابتی پایدار مزیت آوردن دست به چگونگی بر کار و کسب هایاستراتژیِ

 رقابتی بعد به نگاه این که کند. در حالیمی کمک شرکت اهداف و هااستراتژی دستیابی به کار کسب و

 معادل را کار و کسب هایاستراتژیصریح  طور به محققان دیگر کند،توجه می کار و کسب هایاستراتژی

 .دانندمی رقابت هایاستراتژی با

 بر که کندتعیین می را اساسی و اصلی نیروهای که است کار و کسب یک استراتژی رقابتی استراتژی

 هستند. اثرگذار رقابتی موقعیت

بعد  شش با تواندمی شوند،می نامیده رقابت هایاستراتژی گاهی اوقات که کار و کسب هایاستراتژی

 :شامل ابعاد شود. این تعریف

 .رقابت کند خواهدمی کار و کسب یک آن در که محصولاتی و بازارها-1

 .گذاری سرمایه سطح-0

 .لازم است بازار آن در رقابت برای که ایوظیفه حوزه هایاستراتژی -3

 رقابتی مزیت آوردن دست به استراتژی و برای که استراتژیک هایمهارت و استراتژیک هایدارایی-0

 .است  مهم پایدار

 تجاری. واحدهای به منابع تخصیص-5

  کارها. و کسب بین افزایی هم اثرات توسعه-6
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 هایاند: استراتژیکرده ارائه گونه این تعریفشان در کار را و کسب هایاستراتژی رقابتی هایجنبه

 خدمات و رقابتی محصولات موقعیت بهبود بر شوندمی نامیده رقابت هایاستراتژی که اغلب کار و کسب

چهار  کنند. مبنایمی تمرکز است، فعال آن در که شرکت بازار از بخش یک یا صنعت درون در شرکت

 برای بازاریابی کتب از باشد. بسیاری آموزش بازاریابی برای مبانی بهترین از یکی شاید کارتی مک پی،

 به فقط چهارپی بازاریابی کنند.می استفاده چهارپی چارچوب از بازاریابی مباحث روزمره به سازماندهی

 بحث، است. این بازاریابی آمیخته کنترل قابل هم قسمت آن و شودمی مربوط بازاریابی وظیفه قسمت

 رقبا و مشتریان .انداخته است قلم از را رقبا و مشتریان یعنی بازاریابی، هایاستراتژی و مهم عمده قسمت

 به کمتر بازاریابی مهم هایمسئولیت و عناصر عنوان به هستند که بازاریابی کنترل غیرقابل متغیرهای از

 این از حاکی انجام شد انگلستان کشور تولیدی صنایع در گرینلی توسط که شود. تحقیقیتوجه می آنها

 در است؟ چیزی چه "دقیقا بازاریابی کنند که استراتژیدرك می هاشرکت از کمی تعداد که بود نتایج

 استراتژی از و شفاف روشن تعریفی ارائه برای نویسندگان از بسیاری بازاریابی، و مجلات مقالات از بسیاری

 توجه ژاپنی هایشرکت شیوه و روش به محققان تعدادی از راستا همین اند. درکرده تلاش بازاریابی

 شناخته منابع کنند. اما امروزه، دنبال تولید واحد و بازاریابی بین قوی انسجام از را مزیت رقابتی که کردند

 استراتژیک، توسعه برای پراهالد و همل نمونه برای .شودمی یافت وفور به رقابتی مزیت برای شده

آورد. می میان به تجاری صحبت هایتوانمندی از  BCG شرکت کنندمی پیشهاد را های متمایزشایستگی

 افقی روابط خارجی، روابط فرآیندها، در تولید، تواندمی مزیت رقابتی که انددریافته محققان از بسیاری

ماموریت  و اندازه به توانآن می تحلیل و تجزیه در و است شرکت رابینز، نظر از دیگر مهم یافت شود. متغیر

و  دامنه صریح طور به هاشرکت از بیند. برخیمی چگونه را نقش خود و خود که کرد اشاره آن سازمانی

 جغرافیایی اندازه با گاهی و با تکنولوژی را اندازه این اوقات کنند. گاهیمی مشخص را هایشانفعالیت اندازه

 کنند.می تعریف بازار اندازه یا و

 قابلیت شبکه 

 یاصل یجزادارد که ا تیاهم یمسئله تا حد نیاست؛ ا تیریمد یهابخش نیتراز مهم یکیارتباط 

و کنترل، بدون وجود ارتباط  تیو هدا رویجذب ن ،یدهسازمان ،یزیرشامل برنامه ت،یریدر مد یعملکرد

ارا و ک یوکار، ارتباط تجارارتباط در کسب تیصورت مناسب اجرا شود. با توجه به اهمبه تواندیمؤثر، نم

وند ر رندهیدر برگ ،ی. ارتباط تجارشودیمطرح م تیموفق یاصل یهااز مشخصه یکیعنوان  اثربخش، به

 یها. در سازماندهدیم لیرا تشک یدر ارتباط تجار یاطلاعات است. بازخورد، بخش اصل انیاز جر یمداوم

بر سازمان تا  تیریوجود دارد، مد یکار یهامیاز افراد و ت یسلسله مراتب یبزرگ که ساختارها اریبس
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و کنترل افراد  تیرا در روند هدا یمهم ارینقش بس رتباط،است که ا نجایو دشوار است. ا دهیچیپ یحد

. دینما یاریبه اهداف کلان  یابیو دست یکار یهامیت یارشد را در راهبر رانیمد تواندینموده و م فاءیا

 کی یهااستیمقررات و س ن،یهدفمند باشد. قوان ستیبایم یاست که ارتباط تجار نیا یدینکته کل

 شرفتیبا توجه به پ گر،ید یبه اطلاع افراد در درون سازمان و خارج از آن برسد. از سو دیشرکت، با

و  تسیو استفاده از تلفن ن یمنحصر به کاغذباز گریقابلیت شبکه د ر،یاخ یهاسال یدر ط یفناور

 نیادیلات بناند تحوتوانسته ،یاو ارتباطات ماهواره کیالکترون یهاکنفرانس، نامه دئویهمراه، و یهاتلفن

قش ن ،قابلیت شبکه نهیدر زم یدیاز موضوعات مهم و کل یکی در انواع قابلیت شبکه به وجود آورند.

 رنت،نتیا رینظ ،یارتباط یهایقابلیت شبکه در عصر حاضر است. فناور عیو تسر لیدر تسه یفناور

 یناوربر ف یمبتن شتریکه ب یاطلاعات یهاانتقال داده نینو یهاتلفن همراه هوشمند و روش یهادستگاه

 یهایساده نموده است. فناور اریرا بس دیجد یکارهاو  کسب تیریمد اند،افتهی هتوسع ((IT))ت اطلاعا

باطات از انواع ارت یاند، برخداده شیافزا یادیز زانیقابلیت شبکه را به م یوربهره کهنیشده، علاوه بر ا ادی

مثال،  ی. براستا نموده ریپذ را امکان گرفتیانجام م یبه دشوار ایممکن نبوده و  نیاز ا شیکه پ

ال انتق یبرا نیکنفرانس و ارتباطات آنلا دئویجلسات و یامکان برگزار جادیهوشمند، با ا یهایگوش

 یرا همچون ارتباطات شخص یو تجار یتوانسته است تعاملات و ارتباطات کار ،یاطلاعات یهاداده

و  ییدارد؛ سرعت پاسخگو تتردر خود مس زیرا ن یبیو تحول، معا رییتغ نیهد. البته االشعاع قرار دتحت

 یداده و افراد را تحت فشار برا شیرا افزا یشغل یهااسترس تواندیم ،یکار ریغ یهالزوم ارتباط در زمان

فناورانه در  یهاشرفتیپ تیمز نیتربزرگ دیشا  زمان قرار دهد. تیریمد یهااستفاده از متدها و روش

ک کوچ یوکارهاکسب یبرا ژهیوحاصل، به یو منافع مال هانهیحوزه قابلیت شبکه را بتوان در کاهش هز

 نهیاخت هزبه پرد ازیمرتبط با قابلیت شبکه که در گذشته ن یندهایاز فرآ یاریها دانست. بسآپو استارت

کوچک و متوسط اجازه  یهابه شرکت تیمز نیقابل انجام است که هم کیکل کی باداشته است، امروزه 

 یریکارگعمده به یایمزا گریاز د به رقابت بپردازند. یجهان اسیبزرگ در مق یهاتا با شرکت، دهدیم

 یخصوص براامر، به نیتجارت است. ابه  دنیوکار، سرعت بخشدر کسب یارتباط نینو یهایفناور

. امروزه شودیمهم محسوب م اریدف خود دارند، بسو بازار ه انیبا مشتر یادیکه مسافت ز ییهاشرکت

ار وککسب یهالیخارج از کشور، مبادله فا یو شرکا نمدارك و مستندات از همکارا افتیدر یانتظار برا

. ردیذپیانجام م هیاز ثان یدر کسر نترنتیا قیبر نبوده و از طر زمان گریجلسات مختلف، د یو برگزار

وجود  نیا از شیاست که پ یمشاغل جادیا و وکاربه قابلیت شبکه کسب یورود فناور یایاز مزا گرید یکی

و  یریکارگتوسعه، به تیکه قابل یاطلاعات و افراد یفناور نیکمرنگ بودند. متخصص اریبس اینداشته و 



 و مبلغی .../دست پاکبا در نظر یالملل نیبر عملکرد ب ینیکارآفر یالملل نیب يریجهت گ ریثأت یبررس

 121 

ح سط. شوندیم یمهم تلق اریبس یامروز یکارها و را دارند، در کسب دیجد یارتباط یاز ابزارها ینگهدار

منجر به  داشته باشد و استفاده کنندگانمنابع و  پیونددر  شایانیکمک  تواندمیقابلیت شبکه  نییپا

با  ییهاسطح روابط کسب و کار، شرکت شیشود. با افزا ینیکارآفر ندیدر روند فرآ ایتعامل پو جادیا

 لاین امر به دلیدست آورند که به  یتجار یرا از شرکا یشتریدارند منابع ب لیبالاتر تما ینیکارآفر

به  گرانیاست. به دست آوردن منابع از د یو اعتماد ارائه شده توسط روابط تجار یاطلاعات یهاتیمز

ها به عنوان رندهیارائه دهندگان منابع و گ نیمانند عدم تقارن اطلاعات ب یمتعدد یهاتیمحدود لّتع

تواند یثابت شده، م یبر روابط تجار هیبا تک سازمان وجود، نیبا ا. ستچالش گسترده شناخته شده ا کی

 یهاکند. شرکت فیمنابع، تضع یو ابهام روند جستجوعدم اطمینان کاهش  استفاده از مشکلات را با نیا

و  یاطلاعات یایهدفمند هستند، مزا منابع یکه دارا یبا احزاب تجار یبا روابط قو توانندکارآفرین می

ها کمک کند که بدانند کجا منابع را شرکت نیممکن است به ا ایمزا نیا. باشندداشته بیشتری اعتماد 

بکه را در کسب منابع ش کارآفرینی یاثربخش و تر ارزش منابعقیدق یابیجستجو کنند و بتوانند با ارز

 روابط نیا ابد،ییم شینقطه خاص افزا کیکه سطح روابط کسب و کار فراتر از  زمانیدهند،  شیافزا

کسب و کار اغلب  یقو اریشبکه داشته باشد. روابط بس منابع دیدر رابطه با خر یممکن است اثر کاهش

د، ممکن افتیاتفاق م نیکه ا یو هنگاماست  یو کار فعل بکس یهادر شبکه تعبیه بیش از حد یبه معنا

مرکز ت موجود یوابط تجاراز حد بر ر شیبکارآفرین، بزرگ  یهاکه شرکت یرخ دهد. هنگام یصیاست نقا

ات ارتباط به که ییدر جا یشوند. حتیمحدود م یفعل یهاکنند، آنها تنها به عناصر موجود در شبکهیم

افتد ممکن یم انیکه از خارج به جر یشود، منابع و اطلاعاتیم داده خارج از گروه اجازه یهابا شرکت

نابع توانند به طور موثر مینم کارآفرین یهاگرفته شود. بنابراین، سازمان دهیناد یتوجهیت باست به علّ

مانع  ،یاز حد قو شیروابط کسب و کار ب جه،یبه دست آورند. در نت یطیشرا نیشبکه را تحت چن

 .شودیشرکت م ینیکارآفر

 روش تحقیق

 ی و پیمایشی استروش تحقیق حاضر به لحاظ هدف، کاربردی، به لحاظ ماهیت و شیوه اجرا توصیف

آوری گردیده است. با توجه به موضوع تحقیق که به بررسی رابطۀ که اطلاعات آن به روش پیمایشی جمع

 باشد.پردازد تحقیق از نوع همبستگی، میبین متغیرها می

 باشند)با تحصیلات لیسانس،فوق لیسانس،ملیّ نفت میو کارکنان شرکت  یرانمدجامعه مورد مطالعه 

باشد. با توجه به تعداد محدود کارکنان برای تعیین حجم نمونه از نفر می 064که تعداد آنان دکترا( 

 گردد.نامه میان این افراد توزیع میشود و پرسشنفر انتخاب می 014فرمول کوکران به صورت تصادفی 
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ای و پیمایشی استفاده خواهد شد. های کتابخانههای پژوهش از روشجهت گردآوری اطلاعات و داده

های مطالعه و بر اساس مقالات موجود در این زمینه در نامه بر اساس هر یک از شاخصسؤالات پرسش

به  یایی آنای تنظیم گردیده است و روایی آن توسط کارشناسان و خبرگان و پاگزینه 5مقیاس لیکرت 

رسش نامه، پ ییو روا یاییپا یپس از بررس یدر آمار استنباطگردد. وسیله ضریب آلفای کرونباخ تأیید می

 یررسب یرنفآزمون کلموگروف اسم ینو همچن یدگیو کش یچولگ یها با استفاده از بررسنرمال بودن داده

 یبه بررس lisrelو نرم افزار  یساختارمعادلات  یمدلسازهمبستگی و سپس با استفاده از آزمون  شود،یم

 .پردازیمیم رضیاتف

 هاي تحقیقیافته

 هاي توصیفییافته

 به صورت زیر نشان داده می شود: 1یافته های توصیفی این پژوهش در جدول 

 یافته هاي توصیفی -8جدول 

 درصد فراوانی تجمعی درصدفراوانی تعداد 
 3665 3665 2 سال34سن کمتر از

 326۳7 35630 70 سال04-34سن

 ۳1603 50606 114 سال54-04سن

 14464 2657 12 سال54از  شیسن ب

 56660 56660 11۳ یکارشناس مدرك

 ۳0625 32603 24 ارشد یکارشناس مدرك

 14464 5615 11 یدکتر مدرك

 7605 7605 15 سال5کاری زیر تجربه

 07675 0465 03 سال14-5تجربه کاری

 25605 5765 101 سال15-14تجربه کاری 

 14464 10675 31 سال15تجربه کاری بیش از 
 

 درصد تعداد 
 1065 06 زن

 2765 120 مرد

 5۳675 105 متاهل

 04605 25 مجرد
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درصد  5۳675درصد مربوط به مردان است، بیشترین فراوانی معادل  2765بیشترین فراوانی معادل  

در رده سنی کمتر از سی سال قرار دارند.بیشترین  اکثر پاسخ دهندگان مربوط به افراد متاهل است 

 سال سابقه فعالیت دارند. 15-14از پاسخ دهندگان  %5765باشد. حدود فراوانی مربوط به رده لیسانس می

 هاي استنباطییافته

 هاداده بودن نرمال بررسی

شود. این اسمیرنوف استفاده می -کولموگروف ها از آزمون به جهت بررسی نرمال بودن توزیع داده

ای به مقایسه تابع توزیع تجمعی مشاهده شده با تابع توزیع تجمعی مورد آزمون در حالت تک نمونه

پردازد. به عبارت دیگر در این آزمون، توزیع یک صفت انتظار در یک متغیر در سطح سنجش ترتیبی می

دهد. در تفسیر نتایج عه مفروض است را مورد مقایسه قرار میدر یک نمونه با توزیعی که برای آن جام

( بیشتر باشد، در آنصورت = 45/4α( از سطح احتمال خطا )sigداری )آزمون، چنانچه مقدار سطح معنی

( از سطح احتمال خطا sigداری )توزیع مورد نظر، توزیع نرمال است. اما چنانچه مقدار سطح معنی

(45/4α = کوچکتر باشد ) (.0آنگاه توزیع فوق نرمال نخواهد بود )جدول 

 اسمیرنوف -بررسی نرمال بودن توزیع داده ها با آزمون کولموگروف  -2جدول

 نتیجه سطح احتمال خطا Sig مقدار کولموگروف 

 نرمال 45/4 017/4 012/1 جهت گیری بین المللی کارآفرینی

 نرمال 45/4 340/4 740/1 یالملل ینعملکرد ب

 نرمال 45/4 1۳4/4 356/1 شبکه یتقابل

 نرمال 45/4 002/4 021/1 یرقابت یاستراتژ

 نرمال 45/4 102/4 3۳1/1 بازار یالملل ینب یریجهت گ

در جدول فوق با توجه به مقدار آماره اسمیرنوف کلموگروف حاصل شده همچنین مقدار سطح 

توزیع مشاهده شده برای تمام متغیرها تفاوت توان استنباط نمود که توزیع مورد انتظار با داری میمعنی

ای های پارامتریک برتوان از آمارهداری ندارد و بنابراین توزیع این متغیرها نرمال است. بنابراین میمعنی

 های تحقیق استفاده نمود.آزمون فرضیه

 بررسی روابط متغیرها بر اساس ضریب همبستگی پیرسن

(را مشاهده 3کنیم )جدولضریب همبستگی پیرسن استفاده میبا توجه به کمی بودن متغیرها از 

 کنید.



 8931 زمستان -چهارمشماره چهل و  -فصلنامه مدیریت کسب و کار

 120 

 برآورد ضریب همبستگی پیرسن -9جدول 

 عملکرد بین المللی 

 نتیجه Sig مقدار

 رابطه معنادار و جهت مستقیم 444/4 637/4 جهت گیری بین المللی کارآفرینی

 رابطه معنادار و جهت مستقیم 444/4 0۳0/4 قابلیت شبکه

 رابطه معنادار و جهت مستقیم 444/4 505/4 گیری بین المللی بازارجهت 

 رابطه معنادار و جهت مستقیم 444/4 547/4 عملکرد بین المللی

 رابطه معنادار و جهت مستقیم 430/4 3۳2/4 استراتژی رقابتی

 

توان می (Sig<0.05) 45/4با توجه به مقدار آماره محاسبه شده و سطح خطای مشاهده شده کمتر از 

 برقرار است. %۳۳چنین نتیجه گرفت که یک رابطه همبستگی دو سویه با حداقل سطح اطمینان 

روش معادلات آنها با استفاده از  یلو تحل یهحاصل از پرسشنامه و تجز یداده ها یبه بررس دامهدر ا

حاصل بصورت خلاصه و به همراه جدول و  یجنتایم، پردازیم lisrel یآمار ینرم افزارهاساختاری و 

  SPSSشود بطوریکه این نتایج در راستای نتایج به دست آمده با نرم افزار یارائه م یلنمودار و تحل

 باشد.می

 Lisrelمدل تحقیق با استفاده از معادلات ساختاري 

 ها با استفاده از روابط ساختار یافته خطیآزمون فرضیه

اندازه گیری به منظور ارزیابی مدل مفهومی تحقیق و همچنین اطمینان  هایپس از تعیین مدل

های مشاهده شده یافتن از وجود یا عدم وجود رابطه علی میان متغیرهای تحقیق و بررسی تناسب داده

های تحقیق با استفاده از مدل معادلات ساختاری نیز آزمون شدند. نتایج با مدل مفهومی تحقیق، فرضیه

 به صورت زیر نمایش داده شده است: 1اند. در شکل ها در نمودار منعکس شدهیهآزمون فرض
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 اندازه گیري مدل کلّی و نتایج فرضیه ها در حالت استاندارد -8 شکل

دهد. بر نمودار بالا مدل معادلات ساختاری تحقیق را در حالت تخمین ضرایب استاندارد نشان می

عاملی، شاخصی که بیشترین بار عاملی را داشته باشد، در اندازه گیری متغیر مربوطه سهم اساس بارهای 

بیشتری دارد و شاخصی که ضرایب کوچکتری داشته باشد سهم کمتری را در اندازه گیری سازه مربوطه 

 به صورت زیر نمایش داده شده است: 0کند. در شکل ایفا می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اندازه گیري مدل کلّی و نتایج فرضیه ها در حالت معنی داري -2 شکل
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دهد. ( نشان میt-valueنمودار بالا مدل معادلات ساختاری تحقیق را در حالت معناداری ضرایب )

این مدل در واقع تمامی معادلات اندازه گیری )بارهای عاملی( و معادلات ساختاری را با استفاده از آماره 

tکند. بر طبق این مدل، تمامی ضرایب مسیر و بارهای عاملی در حالت استاندارد در سطح ، آزمون می

+ قرار گیرد، مدل در ۳6/1تا  -۳6/1خارج از بازه  tی باشند. اگر مقدار آمارهمعنادار می %۳5اطمینان 

. مقادیر معنادار هستند %۳5حالت معناداری، نشان می دهد که تمامی بارهای عاملی در سطح اطمینان 

است.  ۳6/1برای هر یک از بارهای عاملی هر نشانگر با سازه یا متغیر پنهان خود بالای  tمحاسبه شده 

گیری مفاهیم را در این مرحله معتبر نشان داد. برای توان همسویی سوالات پرسشنامه برای اندازهلذا می

ای موجود در مدل تطابق دارد باید هآنکه نشان دهیم این مقادیر به دست آمده تا چه حد با واقعیت

 های برازش مورد مطالعه قرار گیرد.شاخص

 تفسیر و تعبیر مدل  

 تفسیر و تعبیر مدل معادلات ساختاري -4جدول 

 حد مجاز برآوردهای مدل اصلی نام شاخص

 3کمتر از  06052 ی آزادی()کای دو بر درجه

GFI)۳/4بالاتر از  46۳0 )نیکویی برازش 

RMSEA)4۳/4کمتر از  46436 )ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 

CFI )۳/4بالاتر از  46۳6 )برازندگی تعدیل یافته 

NFI)۳/4بالاتر از  46۳0 )برازندگی نرم شده 

NNFI)۳/4بالاتر از  46۳3 )برازندگی نرم نشده 

IFI )۳/4بالاتر از  46۳6 )برازندگی فزاینده 

 بدست آمده به تنهایی دلیل برازندگی یهااز شاخص یکبه طور کلی در کار با برنامه لیزرل، هر 

اش، یدو به درجه آزاد ینسبت آماره کا یمنابع برا یو در برخ (0نمی باشند )جدول شماره مدل  قطعی

 GFI رمعیامحاسبه شده است.  06052 این مقدار یقتحق ینقابل قبول است که در مدل ا 3مقدار زیر 

د. شویباشد که توسط مدل تبیین میها مها و کواریانسواریانس یاز مقدار نسب یانشان دهنده اندازه

باشند که هرچه به عدد یک نزدیکتر باشد، نیکویی برازش مدل با یاین معیار بین صفر تا یک متغیر م

است. ریشه دوم   46۳0مدل مقدار  یگزارش شده برا GFIمشاهده شده بیشتر است. مقدار  یهاداده

ماندها یعنی تفاوت بین عناصر ماتریس مشاهده شده در گروه نمونه و عناصر میانگین مجذور پس

ه یک اینک یبررس یبینی شده با فرض درست بودن مدل مورد نظر است. براهای برآورد یا پیشماتریس
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های مشاهده شده از داده ایهتبیین مجموع های ممکن، از لحاظمدل به خصوص در مقایسه با سایر مدل

نشده برازندگی (، شاخص نرمNFIشده برازندگی )کند از مقادیر شاخص نرمتا چه حد خوب عمل می

(NNFI( شاخص برازندگی فزاینده ،)IFI( و شاخص برازندگی تطبیقی )CFI استفاده شده است. مقادیر )

 یهاشده در مقایسه با سایر مدل راحیمناسب مدل ط از برازش بسیار یها حاکاین شاخص ۳/4 یبالا

ب جویی را با هم ترکی اینکه مدل مورد نظر چگونه برازندگی و صرفه یبررس یممکنه است. در نهایت برا

استفاده شده است.   RMSEAکند از شاخص بسیار توانمند ریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریبمی

( 46436) یقمدل تحق یباشد. در این پژوهش برایرات تقریب م، ریشۀ میانگین مجذوRMSEAشاخص 

این  یهادهد، دادهیدر مدل و جدول فوق نشان م یبرازندگ یهاکه مشخصه همانطوربرآورد شده است. 

 دارد و این بیانگر همسو بودن سوالات  یتحقیق برازش مناسب ینظر یو زیربنا یپژوهش با ساختار عامل

 ت.اس ینظر یهابا سازه

 یقتحق يها یهفرض یلتحل

. اثر باشدیمتغیرهای مکنون در مدل معادلات ساختاری از نوع اثر مستقیم  م یناز روابط ب یگرنوع د

معادلات ساختاری است و رابطه جهت داری را میان دو  یهامستقیم در واقع یکی از اجزاء سازنده مدل

یگر بر متغیر د متغیرفرض شده یک ی خطی علّ یرتأث. این نوع اثر در واقع بیانگر دهدیمتغیر نشان م

ای را میان یک متغیر وابسته و متغیر مستقل، مشخص و است. در درون یک مدل هر اثر مستقیم، رابطه

رعکس. متغیر مستقل باشد و ب تواندیاگرچه یک متغیر وابسته در یک اثر مستقیم دیگر م .کندیبیان م

 است: 5جدول ار روش به قر ینحاصله از ا یجنتا

 تحقیق اتو نتیجه فرضی tضرایب مسیر، آماره  -0جدول 

 فرضیات
ضریب 

 (βمسیر)
 tآماره 

ضریب 

 تعیین

سطح 

 معناداری

نتیجه فرضیه 

 محقق

 یالملل ینبر عملکرد ب یالملل ینب یریجهت گ

 باشد. یمعنادار م یرتاث یدارا
 گرددیید میأت <4645 46730 5651 4664

المللی کارآفرینی بر عملکرد جهت گیری بین 

 نیب یریبا در نظر داشتن جهت گ یالملل ینب

 باشد.یمعنادار م یرتاث یبازار دارا یالملل

 گرددیید میأت <4645 46730 6676 4605
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جهت گیری بین المللی کارآفرینی بر عملکرد 

 یرقابت یبا در نظر داشتن استراتژ یالملل ینب

 باشد. یمعنادار م یرتاث یبازار دارا

4630 6615 

 

 گرددیید میأت <4645

جهت گیری بین المللی کارآفرینی بر عملکرد 

 یدارا شبکه یتبا در نظر داشتن قابل یالملل ینب

 .باشدیمعنادار م یرتاث

 گرددیید میأت <4645 6634 4670

روی هم رفته چقدر توانسته است بر  عواملدهد که  ی( نشان مR Square)یینتع یبمقدار ضر

همانطور که ملاحظه گزارش شده است.  46730ثیر بگذارد. این ضریب برای این مدل أتمتغیرهای وابسته 

 .کوچکتر بدست آمده است 4645بزرگتر است و مقدار معناداری از  16۳6از  tمی شود آماره آزمون 

 بحث و نتیجه گیري

بازار  یالمللینب یریگبا در نظر داشتن جهت یالمللینکارآفرینی بر عملکرد بالمللی گیری بینجهت

 باشد.یمعنادار م یرتاث یدارا

         اشتند نظر در با المللیبین عملکرد بر کارآفرینی المللیگیری بینجهت تاثیر نتایج براساس

 پارامتر این برای t مقدار. باشدمی 6676قبول  قابل  tمقدار 4605 ضریب دارای بازار المللیبین گیریجهت

 پارامتر هر -۳6/1 تا ۳6/1 بازه خارج مقادیر برای صفر فرض رد ناحیه در درصد پنج خطای قاعده طبق)

 اطمینان درصد ۳5 با فوق فرضیه که نمود بیان توان می لذا. است شده محاسبه ۳6/1 از بزرگتر ،(مدل

 .شودمی پذیرفته

لی الملگیری بینبه جهت یشو گرا ییبازارگرا یرتاث یبررس( در 13۳6همراستا با این نتیجه احمدی )

ی بیان ولتد یهادر بانک یاشبکه یوندپ یتقابل یلگریکارآفرینی بر عملکرد کسب و کار با نقش تعد

 یهایوجه به استراتژت ی،به جامعه اطلاعات یو گذر از جامعه سنت یتحولات جهان یعسر یشبا افزاکند می

ملزم به تحول نموده  یشاز پ یشموسسات را ب ید،جد یهاها و ارزشاز فرصت ینهاستفاده به یبرا یدجد

 یوندپ تیقابل یلگریبر عملکرد کسب و کار با نقش تعد ییبازارگرا. براساس نتایج به دست آمده است

رد کسب بر عملک المللی کارآفرینییری بینگجهتباشد همچنین گرایش ی دارای تاثیر معنادار میاشبکه

لمللی اگیری بینجهتباشد. ی دارای تاثیر معنادار میاشبکه یوندپ یتقابل یلگریو کار با نقش تعد

 باشد.یمعنادار م یرتاث یبازار دارا یرقابت یبا در نظر داشتن استراتژ یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب

 یاشتن استراتژبا در نظر د یالمللینالمللی کارآفرینی بر عملکرد بگیری بینجهت تاثیر نتایج اساس بر

 قاعده طبق) پارامتر این برای t مقدار. باشدمی 6615 قبول قابل  tمقدار 4630 ضریب دارایبازار  یرقابت
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 بزرگتر ،(مدل پارامتر هر -۳6/1 تا ۳6/1 بازه خارج مقادیر برای صفر فرض رد ناحیه در درصد پنج خطای

 .شودمی پذیرفته اطمینان درصد ۳5 با فوق فرضیه که نمود بیان توانمی لذا. است شده محاسبه ۳6/1 از

بازاریابی بر  هاییتو قابل یگیری راهبردتاثیر جهت( در 13۳0) پوریحاجهمراستا با این نتیجه 

ه اهداف راهبردی کشور است ک نفتی یکی ازامروزه، تقویت صادرات غیربیان می کند  المللیعملکرد بین

های مهم و توجه ویژه به آن، رشد اقتصادی و افزایش اشتغال را به همراه دارد. از سوی دیگر یکی از راه

 های تجاری است. نظر به اهمیت موضوع، درالمللی بنگاهتاثیرگذار بر افزایش صادرات، بهبود عملکرد بین

ار المللی مورد بررسی قرهای بازاریابی بر عملکرد بینابلیتو ق یگیری راهبرداین پژوهش، تاثیر جهت

ها استان کشور بوده است. تجزیه و تحلیل داده 7بنگاه تجاری در  313گرفته است. نمونه پژوهش شامل 

های انجام شده است. نتایج حاکی از آن است که قابلیت SPSS16و   LISREL 8.5افزاربا استفاده از نرم

المللی داشته است. گرایش به مشتری، گرایش به رقبا و مثبت معناداری بر عملکرد بین بازاریابی اثر

تاثیر  که گرایش به نوآوریهای بازاریابی داشته در حالیگرایش به هزینه تاثیر مثبت معناداری بر قابلیت

ر مثبت زینه تاثیبه مشتری و گرایش به ه گرایشهای بازاریابی ندارد. از سوی دیگر معناداری بر قابلیت

المللی داشته در حالیکه گرایش به رقبا و گرایش به نوآوری تاثیری بر عملکرد معناداری بر عملکرد بین

 ها و همچنیندر جهت بهبود عملکرد صادرتی بنگاه ییهاالمللی نداشته است. در انتها پیشنهادبین

 آتی آورده شده است. یهابرای پژوهش ییپیشنهادها

 یرتاث یدارا شبکه یتبا در نظر داشتن قابل یالمللینالمللی کارآفرینی بر عملکرد ببینگیری جهت

 .باشدیمعنادار م

 یتاشتن قابلبا در نظر د یالمللینالمللی کارآفرینی بر عملکرد بگیری بینجهت تاثیر نتایج اساس بر

 خطای قاعده طبق) پارامتر این ایبر t مقدار. باشدمی 6634 قبول قابل  tمقدار 4670 ضریب دارای شبکه

 از بزرگتر ،(مدل پارامتر هر -۳6/1 تا ۳6/1 بازه خارج مقادیر برای صفر فرض رد ناحیه در درصد پنج

 .شودمی پذیرفته اطمینان درصد ۳5 با فوق فرضیه که نمود بیان توانمی لذا. است شده محاسبه ۳6/1

للی المبین یریگشبکه و جهت یتبازار، قابل یشگرا یرتأث( در 0412) 17همراستا با این نتیجه اکوستا

در مورد  اتیمطالعه به ادب یناکند بیان می کوچک و متوسط یهاشرکت یالمللینکارآفرینی بر عملکرد ب

 ییازار، تواناب یالمللینب یریگجهت یرتأث یلو تحل یهکند تا با تجزیها کمک مشرکتکردن  یالمللینب

را  وع کسب و کارن ینا یالمللینالمللی کارآفرینی بر عملکرد بگیری بینجهت یالمللینب یکردشبکه و رو

آنها  نیو روابط ب لمللیاینعملکرد ب یحیتوض یرهایمتغ یم. به طور خاص، هر دو اثر مستقبررسی کند

 یلو تحل یهبا استفاده از تجز یکیمکز شرکت 161نمونه از  یکحاصل از  یجشود. نتایم یلو تحل یهتجز
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SEM-PLS یرنوع کسب و کار به طور مطلوب تحت تاث ینا یالمللیندهد که عملکرد بینشان م     

ر مشابه، . به طویردگیقرار م یالمللینالمللی کارآفرینی بگیری بینجهت یکردشبکه و رو یهایتقابل

ود دارد که ها وجشرکت یالمللینعملکرد ب یحیتوض یرهایمتغ ینب یشده است که روابط وابستگ ییدتأ

گیری ه و جهتشبک یهایتالمللی کارآفرینی بر قابلگیری بینجهت یالمللینب یکردمثبت رو یردر آن تاث

 .ها مشاهده شده استشرکت یالمللینالمللی بازار ببین

 تحقیق پیشنهادهاي

در کارکنان های خلاقانه شود مدیران همواره از ایدهپیشنهاد می ک:براساس فرضیه یپیشنهادات 

 شرکت استقبال کرده و ریسک پذیری در شرکت افزایش داده شود.

 های محصولات جدید توسطشود مدیران شرکت نفت از ایدهشنهاد میپی پیشنهاد براساس فرضیه دو:

 ورند.آ ها فراهمهای مالی را برای به اجرا رساندن ایدهحمایت تجهیزات و ،کارکنان استقبال کنند و شرایط

بره خ شود مدیران شرکت ملیّ نفت از بازاریابان کارشناس وپیشنهاد می ه:شنهاد براساس فرضیه سپی

المللی را کشف و از آن به موقع به طوری که بتوانند فرصت در بازارهای صادراتی و بین استفاده کنند،

 برداری و استفاده کنند.بهره

شود مدیران شرکت نفت به ارتباطات بطور منظم از طریق میپیشنهاد ر: رضیه چهاپیشنهاد براساس ف

ها و به طور مرتب استراتژی همکاران تاکید ویژه داشته باشند های موضوعی با سایر رقبا وها و زمینهپروژه

تراك استراتژی رقبا به اش و اطلاعات درون شرکت را در ارتباط با و نقاط قوت رقبا را تجزیه و تحلیل کنند

 د.گذارن

    یشنهادهایی برای مطالعات آتیپ

 ها وبرای دیگر برندها انجام شود.گردد این مطالعه در دیگر سازمانپیشنهاد می

شود مدیریت ارتباط با مشتری متغیر میانجی و بازاریابی تجربی متغیر مستقل و قابلیت پیشنهاد می

 نوآوری متغیر تعدیلگر در نظر گرفته شوند. 

 میزان عملکرد مالی و زیست محیطی با یکدیگر مقایسه گردد.شود پیشنهاد می
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