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 چکیده
 ار و آ وزش اخلاق    طیصللداق   ح   ان،یشللدم  دلحن ادراک)  شلل     ف هنگ اخلاق  یتأثب سلل   پژوهش حاضلل  اصلل    هدف  

  بودم شلب  بان  تجار  اسلنان الب زدر   بخشل سل ی لا ک دیو رو یافشلار   انجیب  نلش   دیضلد تل   با تأ  یب  راهب دها (شلدمادراک
 ن آ زا صل حا یهافن ای و جی   ننا ردا کان وجود دا نیبودم و ا  تخصلصل  نشاد و  قباو  سلل    ی  سلرب  لنبااسل   پژوهش حاضل  ب  د

   شلود   حسلو    یدب ر،  افنظ  هد  سلل  ، از  نیو با توج  ب  ا شلدبا اسلناادمقاب   سلاز ان یوربه م  یارتلا یسلناار رد نا ی د ،یاب 
از نوع    ند،   فتوصللی  ندو نظام حیطور صللحرا ب   هادمیو پد  طیپژوهش حاضلل ، جا ب ، شلل ا  نک یب  ا  یبا عنا شللناسلل  پژوهشروش

  یتح  ی  ب اشدم اس اسناادم   ی پژوهش های نغ  سنجش ( ب   نظور2020) شو و شیماز ابزار پ سشنا    دل    شود  حسو      شیمایپ
 یشل    با راهب دها  ف هنگ اخلاق نیب ی پژوهش نشلان داد   هایافن    شلدم اسل اسلناادم  ی بادلا  سلاخناریاب  ها از روش  دلدادم

  نی با توج  رابث  ب وجود دارد  بناداری در شللب  بان  تجار  اسللنان الب ز، رابث    ب   یافشللار   انجیب  نلش    دیضللد تل   با تأ 
ارشد بان      انیب   د در شب  بان  تجار  اسنان الب ز یافشار   انجیب  نلش   دیضد تل   با تأ   یش    با راهب دها  ف هنگ اخلاق

ا کان  و  ق ار دهد   ب رسل شلدم توسلط  ار نان را  وردب  تخ اا  ارائ   دریشلود     سللول رسل   در سلاز ان ط اح  بخشل  شلود،    شلنهادیپ
  شود، ف اهم آورند افشاء هاآن  یهو نک ی ار نان و بدون ا یخاص ب ا یافزارن م قیاز ط نیز رزارش تخ ف را 

 یضد تل  ، افشار  یش   ، راهب دها  ف هنگ اخلاق: هاواژهکلید 
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 مقدمه  -1
 رو،از اینشلدم اسل     رذاریی تجار ، صلنب  و سل  ا ین درز    رقاب  تنگاتنگ یجادسلب  ا  ی،روابط اقنصلاد یندمفزا   توسلب  و در رون

 یدها باشل      ال یها ناسل  و ب   وق  دارند  رزارش  هاییرذاری ب  انجام سل  ا  یازخود، ن  هایی بلاء و رسلن ش فبال یها ب اشل   
 یاعثا   ، نثل  یهارذاریی  نندران در سل  ااسلناادم  ی باللوم و بالاب ، بسلنانکاران و سلا  رذارانی سل  ا  ی   ب ا یدف اهم نما   اطلاعات

  یاب بنگام، ارز  یاقنصلاد  ی و بن   ال ی وضلب یاب ارز  یاطلاعا  لازم ب ا یسلن با    ال  یهارزارش   شلاب  سلود ند باشلد  یما اعنبار و تصلم
و انجام   ی ی  باشلل    د ی  سلللول یاایا   چگونگ یاب و  صلل ف وجوم نلد، ارز    ال ینتا    چگونگ  یاب ارز ی،عم ک د و توان سللودآور

و  شلجاع)یدرا ف اهم نما  آت ی وضلب  بین یشارائ  شلدم و پ   اطلاعا   ال  ن درک به   یو ف اهم   دن اطلاعا   کم  ب ا   قانون یفتکال
   سل   حق از ق بان   ای  تک    یب ا    قانونیسلود   جادی نظور اب  واسل     یعمد  ف یبکاران اقدام    ی  تل  ،در این راسلنا،    ( 1400همکاران،
ب داری ب داری اوراق بهلادار و  لام لام  ،ی لار  اعنبلار  ب داری لام  ، اتیلانلد از تل ل   لالب داری عبلار شلللدم اسللل   انواع  لامط اح 

 4بند   طبق   (2022، 1چن) انجام شلود یشل    تجار  ی ای  و  ف د نیچند یا  یتوسلط     مکن اسل ان  بهای  نل  ی  فبال ورشلکسلنگ

  (1394سلاز ان حسلاب سل ، ) شلود   اشلنبام ناشل ایاز تل      تواند    های  الدر صلور  فیتح   ، انیا   حسلاب سل  یاسلنانداردها 240بخش  

   ف د را ب     "2یفشلار" ند: ب داری   را قادر ب  ارتکا   لام  یا شل    دهد سل  عنصل    تبط ف دشلان   ن   ث تل    در همین ارتباط، 

رفنار      انجام تل    ی  ند و توانا    ت  ی ب داری ارتکا   لام ی   او را ب ا  "3 ف صللن"دهد، ب داری سللوق   ب  ارتکا   لام  یتما

 خث "،  ند ذ ور ی  سلاز ان و ی  شل    را با آن  واج    ه  سل  عنصل   وسلننیهم پ  خث ی    از ب     ند   "4  نثل"  ا نل بان  ر

(  2و ار، ) سل   ی(  اه1: )رذارد ب  خث  تل   تأثی      خن ا  عوا  ا ا ؛  (2015،  6)انجمن بازرسلان خب م تل  شلود     دمینا  "5تل  

، 7)انجمن بازرسلللان خب م تل   ها( اخلاق و ارزش4و ) هاو نظار   ها هار   ( اث بخشللل3) ،ری دصلللور       ی   در آن فبال  ثی ح
   ط اح   یب اها اسل    سلاز ان  ب  راهب دهای ضلد تل   در بان ا ا چالشل     پژوهش حاضل  با آن روب وسل ، ب رسل  تأثی  ف هنگ؛  (2015

 ند،    یرا تلو  ف هنگ ضلد تل   و نظار  ب  اث بخشل  تواند      در این ز ین ،سلاز ان یرذار یسل  ا  شیراهب دهای  ؤث  ضلد تل  ، افزا

و  شلیمسلو و ) ها   تبط اسل با  اهش سلثح تل   درک شلدم در سلاز ان   توجه طور قاب ب    سلاز ان   ف هنگ اخلاقرشلد  حال،درعین
تبا     یدهندم  ند    نشلان   فیسلاز ان  تب ای از ف هنگعنوان زی  جموع را ب   ف هنگ اخلاق  (،1998 ) ،9نویت و  ( 2018، 8باتن

، 10شلیمسلو و هسلنند )   اخلاقی  ای   رفنار اخلاق جی نن ل رفنار اسل     قادر ب  ت و   رسلمیو    های  خن ف رسلمنظام  نیچندببدی ب
از ط ف   ایدر داخ      اخلاقی  ای    قانونیهای   یاسلندلال   د ار  ق ار اسل  فبال  ،(2013)11شلوارتز  ، در  ورد ف هنگ اخلاق ( 2020

( وجود 1 سلن زم )  وجود داشلن  باشلد  سل  عنصل  اصل    سل  عنصل  اسلاسل  دیحاظ شلود، با   اخلاق  شل    ب  حداق  ب سلد و ف هنگ شل  ن

آ وزش " انند  اخلاق   ب نا   رسلم  ی جادی( ا2،  انند »صلداق ؛؛ )اندشلدمت ویج دادم   در سل اسل  شل       اصل    اخلاق یهاارزش

 نبکس    انیارشلد و  د  انی د ، دی ماسل     توسلط هیل   "12لحن  ناسل  در رس "     " اخلاق  یرهب "( حضلور  سلنم  3؛ )"اخلاق

آ وزش   ، ارزش اخلاق  ، اخلاق  یرهب )(  2013،شلوارتز )   اخلاق نگف ه  دارد سل  عنصل  اصل    راسلنا، پژوهش حاضل  سلب نیشلود  در ا  

ق ار دهد   شی ورد آز ا  تل  ،ضلد راهب دهای        ابیب  ارز  یافشلار  اسل یسل  انجینلش    قیها را از ط آن   احنمال  ا اخلاق( و تأثی 
  های  ال ا نهان  اسللل     بخش   دمهای رسلللن ثالب  در  جموع  دادم نینلث  قو  ا  م    های  التل   در بخش ضلللد  راهب دهای

 انیدانشلجو)چند شل     یها   عمو اً ب  پاسل    ثالبا  قب  یها یب   حدود نی   ا رود   در عوض، اننظار   دیررا در ب       ننوع

 
1. Chen 
2. Pressure 

3. Opportunity 

4. Rationalize 
5. Fraud Risk 
6. ERC: Importance of Ethical Culture 
7. ACFE: Association of Certified Fraud Examiners 
8. Suh & Shim & Button 
9. Trevino 

10. Suh & Shim 
11. Schwartz 
12. Tone At The Top 



ا ا چالش دیگ ی    پژوهش حاضل  با آن روب وسل ، ب رسل   (؛  1992 کنور،یو و  نویت و  ؛2013 ن،ی)آلداشلنند،   ب   ند    یتک (دانشلگام

های  ی قانون ،  ی اخلاق  و  ی   شل وع عنوان افشلای فبالی نلش افشلار ی ب  راهب دهای ضلد تل   بود  افشلار ی تخ اا ، عمو اً ب 
های  را تح  تأثی  های  اسل     قادرند چنین فبالی توسلط اعضلای فب   یا سلابق سلاز ان ب  اف اد یا سلاز ان صلور  پذی فن  در سلاز ان،

را  هم و رونق تجار    یاربسل (  درواق ، رسلن ش ف هنگ رزارش تخ اا   ال  واداری1995، 1نی  و  یسل  شلدم اسل  )ق ار دهند، تب یف

  اس ی(  شف   د    س2016، 2014، 2012انجمن بازرسان خب م تل   ) ن،یعلاوم ب  ا(   2013، 2دالنون و رادکدر پ  خواهد داش  )

 ن یز  نی ثالبا  در ا  توجه  دورم  شلف و از دسل  دادن تل   را  اهش دهد  ب خطور قاب تواند ب شل        ی ناسل  در  یافشلا

(   2015و همکاران،  3وریداسلل ب   اهش تل   بیانجا د ) یصللور   بنادارتواند ب تخ ف،     یرزارشللگ   داخ  ی   راهب دها  دریافنند

توان  را      سلل   نیاسل   ا "تل  راهب دهای ضلد        ابیارز"و   "یافشلار  راهب د"   ی بنب  در تلو  راه "آ وزش اخلاق  " طورهمین

 ان،و همکار 4وارنداد ) حیاسل ، توضل همسلو  رفنار اخلاق قیو تشلو   اف اد از  سلائ  اخلاق  آراه شیبا نلش آ وزش اخلاق    با افزا
ب  شل    دارد   یشلن ی وچ  آن،  نن ل ب  اندازم سلاز ان  یب  دل   وسلسل   ال  یارشلد در   ی ی د  ایرسلد  ال  (  ب  نظ    2014

 شلانشلدم یت  و ت ببزرگ  یتجار یهانسلب  ب  بان  یت یخث ا  جدو   هابان فسلاد در   یف صل  ب ا ایجاد  ا کان  نیحال، همچنبااین

طور    چالشل     پژوهش حاضل  با آن روب وسل ، ب رسل  تأثی  ف هنگ اخلاق  و راهب دهای  بارزم با (  ب 2020سلو و شلیم، ) وجود دارد

 یدر راسلنا  های  همرام  یهای اخبان  تجار  در سلالر ی رزارشلگ ی تل   در شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز اسل   تل   با  یانج 
و نظار    یهدا  یعا   بان ،  سللول ا یو ه  می د ا یه   یب داشلن  اسل  و با توج  ب  تاک  شل  ن   یحا م  یسلازی اسلنانداردهاپیادم

 یدر ارتلاء اسنانداردها  ا   نلش  هم  نیخث     ا   ی یو  د  قی، تثب داخ    همچون ادارا  حساب س   نن ل یبان  با اسناادم از واحدها
،  نظار  ب  سلللا    ال  ی سلللول  ،در بان  تجار    نیهای حا من ی مالبن ،  را ایجادشللدم اسلل    در بان   ا یعم    یو شللااف   نن ل
را    شل  ن   نیها نظام حا م مین  نیبان  با حضلور فبال در ا  می د ا یه یدارند و اعضلاهای  خن ف را ب  عهدمخث   ی یو  د   یشلااف

شلدم و در   یبازنگ  یبان     ز   ابلا    شل  ن   نیحا م نورالبم دسل نیبان  تجار   ثابق با آخ    نیهای حا من یاند   مارتلا بخشلیدم

 یصلور   حدودتخ ف ب   یطور     بحث رزارشلگ ب   ( 1396اقنصلاد آنلاین، )  باشلدای جا   در دسل  اقدام   ب نا    آن، یجه  اج ا

، (1399و همکلاران )  ی ایل در،  (1400و همکلاران )  ایل بلا یدتوان بل   هلا   ق ار ر فنل  اسللل   از جم ل  آن   هلای داخ  وردتوجل  پژوهش
   ب  ب رسلل قیطور دقب   ،(1399و همکاران )  ی ایدر، اشللارم نمود؛ ا ا تنها (1397و همکاران )  خانیسللار(،  1397و ب زر  )  ی وزیف

 ار و آ وزش   طی ح  کپارچگی   ان،یشلدم  دابباد لحن ادراک   اند    ازنظ  ب رسلپ داخن   یخثا ار  یسلاز ان  با رزارشلگ ارتباط ف هنگ
  در  ضلد تل   با پژوهش حاضل   نااو  اسل  یتل   ب  راهب دها یسلاز ان  و افشلار ابباد ف هنگ   ب رسل  نیشلدم و همچناخلاق ادراک

ضللد  یری د( ب  راهب دهاب رسلل  ق ار    رو  ورد شیسللاز ان  )آنچ  در پژوهش پابباد ف هنگ   ازنظ  ب رسلل  های داخ پژوهش  ل یحل
 پ دازد:حوزم    نیا یا ا پژوهش حاضل  از چند ببد ب   شلار   در  ثالبا  نظ   هسلنند  دچار خلأ  ثالبات یر ی افشلار تل   با  یانج 

  یتنها   های داخ پژوهش انیدر  -2 توج  ق ار نگ فن  اس   چنان  وردآن   انیتل      در ا  یحوزم رزارشگ   ینظ   رسن ش  بان-1
ز ان  سلاابباد ف هنگ   نظ     ب  ب رسل نیرو از ا شیحسلاب سلان پ داخن  اسل  و پژوهش پ  یسلاز ان  ب  خثا ارف هنگ    ثالب  ب  ب رسل
تل  ،    یزارشللگ ر ی رضللد تل   با  یانج   یشللدم( ب  راهب دها ار و آ وزش اخلاق ادراک  طی ح   کپارچگی  ان،یشللدم  د)لحن ادراک

ابباد    ب رسلل ، پژوهش حاضلل  با  ثالبا  قب  زیوج  تما  ل یحل در  ق ار دهد    ورد ب رسلل ت ی از ارتباط  ذ ور را تواند ابباد رسللن دم  
سلاز ان  بدون  رابث  ف هنگ ،  ثالب  قب   ی   در تنها باشلد، درصلورت ضلد تل      یتل   و راهب دها  یسلاز ان  ب  رزارشلگ ف هنگ

چالشل     پژوهش حاضل  این اسل     آیا راهب دهای ب این اسلا ،    ورد ثالب  ق ار ر فن  اسل    یتوج  ب  ابباد آن با رزارشلگ ی خثا ار
داخ   ب ای پاسل  ب  این سلؤال دچار   یهاپژوهشری ند یا خی ؟ ا ا ضلد تل   در بان  تجار ، تح  تأثی  ف هنگ اخلاق  سلاز ان  ق ار   

حاضل  سلب  در   بناب این  سلل    هم     پژوهش؛ اندصلور   سلنلیم ب  آن پ داخن ن  ب  همآنخلأ  ثالبات  هسلنند و  ثالبا   حدودی 
تواند ب  راهب دهای ضد تل   تأثی   بناداری داشن  باشد یا ح  آن دارد، این اس     آیا ف هنگ اخلاق  در  یان  ار نان بان  تجار ،   

 بنلاداری ب    تلأثی توانلد شلللدم و نشلللان از آن دارنلد  ل  ف هنلگ اخلاق    ی رزارشلللگ ی تل ل  تحلیللا   خن ا  انجلامنل یدرز خی ؟ ا لا  
ق ار نگ فن      ورد ب رس های داخ  ، تأثی  رزارشگ ی تل   ب  راهب دهای ضد تل   در  یان پژوهش ،ا ا  اسل    رزارشلگ ی تل   ایاا داشلن 
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ب  نلش   دیضلد تل   با تأ   یب  راهب دها چ  تأثی ی شل      ف هنگ اخلاقاسل ، پژوهشلگ  قصلد دارد تا ب  این پ سلش پاسل  دهد     
 دارد؟ شب  بان  تجار  اسنان الب ز یافشار   انجی 

 پژوهشتجربی  نهیشیو پ مبانی نظری -2
شللدم   نظور ایجاد سللود  ی قانون  ب ای   تک  یا سلل   حق از ق بان  ط اح  اران  عمدی اسلل  و ب تل  ، ی  اقدام ف ی   یای  

ب داری ورشلللکسلللنگ    ب داری اوراق بهلادار و  لامب داری  لار  اعنبلاری،  لامتل ل   لالیلات ،  لام ؛انلد ازب داری عبلار اسللل   انواع  لام

بخش   4(  طبق بند  2022،  1چنطور    انجام شللود )تواند توسللط ی  ف د، چندین ف د یا ی  شلل    تجاری ب های  نل بان    فبالی 

های  ال  تح یف در صلور  -های  ال  سللولی  حسلاب   در ارتباط با تل  ، در حسلاب سل  صلور  -اسلنانداردهای حسلاب سل  ای ان  

عبار  اسل  از ه رون  اقدام عمدی یا  "تل     "(  طبق این اسلناندارد،  1394سلاز ان حسلاب سل ، تواند از تل   یا اشلنبام ناشل  شلود )  

نبام  ف یبکاران  ی  یا چند نا  از  دی ان،  ار نان یا اشللخاص ثالث، ب ای ب خورداری از  زین  ناروا یا  ی قانون ؛    تااو  بین تل   و اشلل

در آن رخ   لللل  سلاز ان   ااهیم را ب حسل  توان تل  ،   همچنین  ( 1397و سلپاسل ،   تشلدیدیی بودن آن اسل  ) عمدی در عمدی یا 

 ار نان و  دو ر وم تل   توان ب را نیز     ساز اندرون   د  تل    بندیطبل   ساز انب ونو    ساز اندرون دو رلل وم تل   دهللد، بلل  لل 
 یهاحسا    تل لل 2  اخللنلا   1از:   ردم  ار نللان عبللار  اسلل   ساز اندرون تل   اص   های  د  رون  بنللدیتلسللیم  دی ی  تل  

   ش     و اطلاعا   ح  ان  فن  دانش   س ق 6در حلللوق و دسنمزد    تل  5  چ  ی اردس و     تل  4 درصدری ی   تل  3 پ داخنن 
  پیشنهاد/دریاف  رشوم  2 و تا یحا  و سوءاسللناادم  أ وری    تل لل 1از:   عبللار  اسلل  ردم  دی ی   ساز اندرون تل   اص   هایرون 
 24  پنهان   دن اطلاعا  بااهمی   در اسناندارد حساب س  شمارم 6و    نل بان   ال    رزارشللگ ی5    تضللاد  نللاف 4    اخللنلا / دزدی3

توانند زنگ خث ی ب ای احنمال های       ای از شل ایط و  وقبی  نحدم،  جموع ایالا   99ای ان و بیانی  اسلناندارد حسلاب سل  شلمارم 

های های جا   و  نبددی از عوا   خث  تل      در ف ضللی   نمون اندشللدم  ب ف "تل  عوا   خث  "ارتکا  تل   باشللند، تح  عنوان
ی و ناوذ  ها ژریوای ان، عبار  اسل  از: عوا   خث    تبط با    24اند، با توج  ب  پیوسل  اسلناندارد حسلاب سل  شلمارم پژوهش ذ  شلدم

، تنگناها، ط ز  ار و نگ ش  دی ی  در  ورد نظام  نن ل داخ   و ف ایند رزارشگ ی  ها توانائرون  عوا   خث  تل   ب   ها؛ این دی ان بان 

های تجاری  خن ا  را ب ای رقاب  در صلنای  خود اتخاذ ها راهب دطور طبیب ، شل   (  ب 1394سلاز ان حسلاب سل ،  )  شلود   ال    بوط 

های اسل   رفنار  ی قانون  ا    در سلاز ان هاشل   و ار ی  شلاخ   اید ب ای ارزیاب  قدر   نن ل داخ    نند  راهب دهای  سل   
شلود  ب ای ط اح  ی  راهب دهای  ؤث  ضلد تل  ، ی   ثالب  اخی   شلف   د    افزایش  و  م سلودت  بیشلن  دیدم    ت  وچ جدیدت ،  
طور  تواند ف هنگ ضلد تل   و نظار  ب  اث بخشل   نن ل را تلوی   ند، ا ا فلط ف هنگ اخلاق  سلاز ان  بالا ب رذاری سلاز ان    سل  ای 

(  ف هنگ عبار  اسل  از باورهای اعضلا در 2018سلو و همکاران، ) ها   تبط اسل توجه  با  اهش سلثح تل   درک شلدم در سلاز انقاب 

جو ی  سلاز ان، ی  ب داشل   شلن ک از نحوم عم ک د سلاز ان در حال حاضل       درحال ورد اینک  سلاز ان چگون  باید رفنار و عم   ند، 
های  شلن ک   تبط  با نگ ش  ادیزاحنمالب جو اخلاق        درحالرو، ف هنگ اخلاق  بیشلن  باهدف تأثی رذاری ب  رفنار اسل   اسل   ازاین

دهندم ی  سللاز ان ، نشللانای از ف هنگ ند: زی  جموع رون  تب یف   ت وینو ف هنگ اخلاق  را این  ( 2018سللو و همکاران،  اسلل  )

باتن و های  خن ف رسلم  و  ی رسلم   نن ل رفنار اسل     قادر ب  ت ویج رفنار اخلاق  یا  ی اخلاق  هسلنند  تبا   چندببدی بین نظام
 باهمف دی، سلاخنارهای سلاز ان  و عوا   ف هنگ  را  ب داران لامپذی ی و ف هنگ را پیشلنهاد   دند      دل تل  ، انبثاف  (2013)  2ج 

شللود     ارهای ، ی  سللاز ان همیشلل  با ی  ف د بدخوام روب و   (2008ن )بات  تل   را  اهش دهد  ب  ران    ند تا  شللکت  ی    

های سلللاز ان  و رذارد  در این ز ین ، ف هنگها تأثی    نیسلللنند و عوا    نبددی ب  آن  خلأحال، اف اد در دهد  بااین ی قانون  انجام   

  یهاسلاز ان ( 2010، 3    ز  ناب  اخلاقتوان در تأثی رذاری ب  اینک  آیا ی  ف د در تل   دخال  دارد یا ن  ب جسلن    د )صلنبن  را   

  ی شللناسللا  یرسللن دم، ب ا  یا  یوسلل ،یباور دارند    افشللار   شللوند،  نل بان     یها یفبال   (    ق بان  اننااعیو     رونارون )اننااع
    بضللل  اخلاق   یلسلللاز لان خودآرلام هسلللننلد، بلا   ایلهمکلاران    قلانونی    یل ل  از فبلال   رابثل ،  لار نلان  نیاسللل   در هم  یب دار لام

  دم یلآن را نلاد  ایلنلادرسللل ،    ی لار نلان در ب خورد بلا رفنلارهلادر واق    ( 2019و همکلاران،  4 حملد  سللل وان)  شلللونلد روب و    زیانگب چلالش

  توانند ها  آن ن،یا   ازی ب  ،نیهمچن(   2015،   5 روچ)  نند با اف اد  سللول در  ورد آن صلحب  نمودم و آن را رزارش   ایو    ندیر  

 
1. Chen 
2. Button & Gee 

3. Ethics Resource Center (ERC) 
4. Salwani Mohamed 
5. Gokce 



 طور،نیب دارند  هم   از اقدا ا  نا ناسل  خود دسل  نمایند قیشلورا ت هاآنو   نند      لاب     دم و سلب  نی ج   ایبا  ج م  میطور  سلنلب 

 ( 2013،  1سیو بور ن ید) ندی نند تا تخ اا   را رزارش نما  ها  مکن اس  سبآن

  حوری اجنماعی نوین و بانکدارصنب  
تلاش    اجنماع یهابان    شللدم اسلل    ب ف  اجنماع  یتح  عنوان اقدا ا  بانکدار های از فبال    ننوع یفط  یدر صللنب  بانکدار

از    ؛وام ده یهاباثبا  و روش  هایرذاریی   س  ار دد    جا ب     یط نند     وج  بهبود ش ا  یرذار ی س  ا  های ی در فبال  نند  
 وچ  نلش   نای صل  یب ا    ال  یندادم و در تأ  یشرا افزا  اجنماع   زندر یای تا    ری ند ها ب   ار  بان  ینهسلنند    ا یجم    وارد

 ی در رشلد صلنا یننو یک دیرو  اجنماع  یاند؛ ا ا بانکدار شلار     دم  ین ز  ینها در ابان  ی اخ  یانسلال     ار  چ  طیندنما یاارا ا   هم
  ( 1401،خ اجو یم اب اه  و ال ه  یفسباشد )  وچ   
 2لحن  دی ان )رهب ی اخلاق ( 

تواند ب  بهن ین وج  ز ان  تلوی  شلود    ی    ال  ناسل  ارائ   دهد    صلداق    ی رشلد اخلاق  قویاً نشلان   درز ین  هاپژوهش

شلود  رهب ی اخلاق  عبار  اسل  از الهام بخشلیدن ب  دیگ ان از یاد    "   انی دشلدم لحن ادراک"عنوان     راه  اوقا  از آن ب   شلود

ب ای ج وری ی از تل  ،  دی ی  باید   ( 2020و و شلیم،  سل )شلجاع     و ها و  دی ی  خو  ب ای پ ورش آراه  اخلاق ط یق   ما ،   ال

(  از سللوی 2018، 3آلب شلل  و همکارانتحم  نخواهد بود  )از ط یق اقدا ا  خود ب  اعضللای خود تلوی   ند    رفنار  ی اخلاق  قاب 

های ضلد تل   را دور بزنند و بنوانند تل    دیگ ، این ا کان وجود دارد     دی ان عا   یا  دی ان دارای قدر  بیشلن  احنمال دارد     نن ل
بناب این،  دی ی  ارشد ی  ش    ابندا باید ی  لحن اخلاق  در رس  )رهب ی اخلاق ( ب ای ج وری ی از تل    ؛  ت ی را   تک  شوندجدی

 ( 2018آلب ش  و همکاران،  در ساز ان ایجاد  ند )

 4های اخلاق (صداق   حیط  ار )ارزش 
 نندم احنمال  عنوان »انصلللاف و پایبنلدی ب  اسلللنلانداردهای اخلاق  بالا؛ تب یف   د  با توج  ب  نلش تبلدی توان ب صلللداق  را   

   راحن ب بالات    باصلداق رود     ار نان  صلداق  در رابث  بین »عللان  سلازی؛، یک  از عناصل     ث تل   و »تل  ؛، عمو اً اننظار   

خصلوص، صلداق   حیط  ار احنمالاً در تنظیما  سلاز ان  بسلیار (  ب 2012و همکاران،    5دور ین رفنارهای  ی اخلاق  را توجی  نکنند )

 ی »عدم  شلار   اخلاق ؛ بیشلن   نج  شلودسلازو ارهاتواند ب    ار در ی  شل       هم اسل ، زی ا سلاخنارهای سل سل     اتب  و تلسلیم

 ( 2020)شو و شیم،    همچنین با »عللان  سازی؛   تبط هسنند 
 6آ وزش اخلاق 

(  هم   دی ان،  ار نان و  ار ندان باید در  ورد 2014وارن و همکاران،  آ وزش اخلاق  پای  و اسا  پیشگی ی و  شف تل   اس  )

(   2012، 7ری ز نلد و چگونل  ه رونل  فبلالیل   شلللکوک را رزارش  ننلد، آ وزش ببیننلد )اینکل  تل ل  چیسللل ، چگونل  خسلللارا  تل ل    

های ارزش  حور طور    اعنلاد ب  این اسل     ب نا  ر ا و انثباق ر ا؛ ب های ارزشطور   ، آ وزش اخلاق ب  دو صلور  اسل   ب نا  ب 
هلای انثبلاق ر ا  ل  ب  تهلدیلدهلای  جلازا  ت ی ب   لاهش رفنلار نلادرسللل   لار نلدان دارنلد تلا ب نلا ل هلای اخلاق  تلأثی  قویبلا تم  ز ب  ارزش

سللاز ان  قب  و ببد از  ب ف  آ وزش اخلاق رسللم  در ی  اث ا  آ وزش اخلاق را ب  ف هنگ  (2014وارن و همکاران ) نند  تأ ید   

و ادراک  شلدم شلاهدمهای اخلاق   انند رفنار  ی اخلاق   ق ار داد  دو سلال پس از آ وزش، تأثی ا  پایداری ب  شلاخ    ورد ب رسل شل     

 ( 2020و و شیم، سشد )از  ارآ دی ساز ان  در  دی ی  اخلاق  شاهدم 

 8رزارشگ ی تخ ف
ب  اف اد   افشللار ی اعمال  ی قانون ،  ی اخلاق  یا نا شلل وع توسللط اعضللای سللاز ان )سللابق یا فب  ( در  ورد  دی ان یا همکاران،

  نندمنییتبتحلیلا  قب   طیا  از عوا      (2020و و شلیم، سل شلود )    مکن اسل  بنوانند اقدا   انجام دهند، تب یف     (های سلاز ان)

جویان  و ق ار دادم اسل   ی   مین  حسلاب سل  با یای  بالا با احنمال  من  تلاف    ورد ب رسل افشلار ی را در ه  دو سلثح سلاز ان  و ف دی 
ی سللاز ان ، عدال  توزیب  و عدال  تبا    احنمال رزارش داخ   حسللابدار سللاز ان  از تل    ا یرورزارش خارج    تبط اسلل   عدال  

 
1. Detert & Burris 
2. Tone at the Top (Ethical Leadership) 
3.Albrecht et al.. 
4.Workplace Integrity (Ethical Values) 
5. Dorminey 
6. Ethics Training 
7. Giles 
8. Whistleblowing 



سلثح بالای  از اعنماد ب  سلاز ان و سل پ سلنان وجود دارد، نی  افشلار ی داخ        هنگا   علاومب دهد  های  ال  را افزایش   صلور 

طور  تواند ب (  شلف   د    سلیاسل  افشلای  ناسل  در ی  شل      2016،  انجمن بازرسلان خب م تل  بالات ی یافنند  علاوم ب  این، )

شلد    شلد، تصلور   حال، هنگا   تخ اا  توسلط افشلار ان رزارش   توجه  دورم  شلف و از دسل  دادن تل   را  اهش دهد  بااینقاب 
ری ند یا بدت  از آن، افشلار  را ب  دلی  را نادیدم     شلدمرزارشدهند، ا ا بیشلن  آنچ   سل پ سلنان  من  با تشلک  از  ار ند وا نش نشلان   

 ،ی ب ای افشلار ان ب ای  وفلی  این سلیاسل  بسلیار  هم اسل ، ا ا یراننلامرو، ج وری ی از   نند  ازاینها ب  ق بان  تبدی    آن  توج ج  

رود،  اهی  اننظار    ( 2018، 1)ل  و شللیائواسلل    اندم باقعنوان ی  چالش در ی  سللاز ان نحوم  حافظ  از افشللار ان همیشلل  ب 

 ( 2020شو و شیم، ها ارائ  دهد )ی را در ش   ف د نحص ب های تواند اخلاق و ارزشهای تجاری و عم یات     نااو   حیط

 پژوهشتجربی  ینهیشیپمروری بر 
ط  پژوهشلل  ب   ، (2024) 2یب اتن و تسللا     در جائ  دیر حوزم  ورد اشللارم ق ار    نیانجام شللدم در ا یهاپژوهش  در ادا   ب خ

ها در آن  اند پ داخن   شل  ن  تل    تک   ها ب   نخ اان  جازا   یتح   باتوج  ب   دادسلنان ی یرمی حدود ب  تصلم   یاث ا  عللان وضلوع  
 ل   ، انلدشلللدم  ی ل    تکل  پنج نوع  لاهب دار    سلللان   بنی  ،انلدنمودم   را ب رسللل   از  نخ الان شللل  ن  یا   جموعل    یزاین پژوهش  

تل   در اوراق بهادار، و تل      ، بهداشللن  یهاتل   در   اقب   م،یبا سلل ی لاهب دار   یو تبل  تل   پسللن  ،یحسللابدار ی لاهب دارشللا  ؛
وهش ژف ضلی  اصل   این پ  انجام شلدم اسل   ب این اسلا    یف ضل ط ح ی یرمی حدود تصلم   یاز چارچو  عللاناسل   با اسلناادم    اتی ال

 نخ اان شلل       یب ا  ی   در نها ی هاهسللنند    ب   جموع  جازا   و خارج  عوا   داخ   یها تح  تأثدادسللنانبیانگ  آن بودم    
  یدرر  نحدمالا یا یوزار  دادرسللن  یهابخش     وقن دهد نشللان   هاان جیب  طور خاص، ننا  لذا، رذارند     یتأث شللود، وضلل   

 من    توجه طور قاب ب    شل  ن  یهانا   تجار  آزاد دارد،  جازا  نحدم توافق الا یهسلنند و  شلور  نشلک  شل    با ا ی قضلا   یتبل
 دارد  ی ب ای آن وجودشن یاحنمال ب   نحدم باشد، ب  طور قاب  توجه  الا یعام ا  ش    سها   ی    نخ ف   ا ا ز ان ،ا ا شوند،  

 ایآ با ط ح این سلول اسلاسل     شل     و سلوء رفنار  ال   ح  یب   وضلوع شلاد   تج ب  پژوهشل  ط  ،(2023) 3چنگ و همکاران
شلل        ب  سللوء رفنار  ال   ح  یشللاد   یتأث    ثالب  ب  ب رسلل نیا  اند پ داخن  دهد؟ را  اهش     ط بان  سللاز انرفنار ف صلل  یشللاد
 ی ها   شل     اندشلدم نوج   ،  ح  یسلثح شلاد  ی یرسلاخنن اندازم یبزرگ ب ا ا یدر  ل   نظ سلنج  یها  با اسلناادم از دادمپ دازد  

سلاز ارهای این پژوهش   یو تح    ی  تجزنمایندشل      ها در  ناطق شلادت  اسل ، من  احنمال دارد در رفنار نادرسل   الآن  فضلای   
بالات    یبا سلثوح شلاد   ناطل رفنار نادرسل  در ن یو هز شلود    یا نثل   اجنماع   یسل  ا  جادیباعث ا   ح  ی   شلاد  دهد نشلان  

  ز ان    ح  یشللاد  یتأث  ن،ی  علاوم ب  ادهد    حیرا توضلل   ب  رفنار نادرسلل  شلل  ن   ح  یدهندم شللاد اهش   یبالات  اسلل ،    تأث
  ش  ن  یحا مساز ارهای با  ی ها من  و ش     و  خارج نظار   ال  ابیبازار ت نییبا سثح پا   ها در  ناطلت  اس     ش   ب جسن 
  یب ا   نیگزیب  عنوان جا  تواند    ، ذهن   سللنیبهز  یب ا  یاری ب ،ی   شللاد  دهد نشللان   هاآن جیهسللنند  ننا  خث و تحم   ت فیضللب
  نمایدهسنند، عم   فیضب  رسم ی   نهادها  ز ان ژمیب  و ، نادرس  ساز ان ی اهش رفنارها یب ا  رسم  ینهادها

  نشیببا تأ ید ب     در بخش شل  ن   ال  یهاتل   صلور  ب وز ی یج ور  ب   وضلوع   تج ب   پژوهشل   ط، (2023)  4لانی اندال و آ 
از تل ل  در   ی یعلا ل  در ج ور نی رلذارت یاز تل ل  بل  عنوان تلأث   آرلاه   یلاهم  نییبلا تب  هلای این پژوهشافنل   یلانلدپ داخنل  حسلللاب سلللان

در      انسیدرصد از وار 4/77  بیت    حیتوض ی های نغ ن،ی  علاوم ب  ا ند ف اهم     بخش ش  ن  یرا ب ا  یشواهد ،  ال  یهاصلور 
 نن ل  سلنمیسل نیاز تل   را ب  رابث  ب  آراه   جزئ یگ یانجی ثالب  اث    نی  ادهند    یرا تشلک   ال  یهااز تل   صلور  ی یرشیپ

  دهد نشان     ال یهااز تل   صور  ی یشگ و پ  داخ 
  ایشلان  اندپ داخن    ال یهاصلور  سل ی لا  یقاب ب   و    ف هنگ شل  نب   وضلوع    ب  طور تج بط  پژوهشل   (،2023) 5 افضل 

 شلاب ،  یاقنصلاد یدادهایدارند    در  واجه  با رو  ط ب من  ف صل   انی د ،یقو   با ف هنگ شل  ن ی ها   شل   اند نمودم   نیبشیپ
 نحدم، شلواهد   الا یا  یهااز شل     یانمون   ی  ب اشلود    شلن یب یحسلابدار سل ی لا  یقاب   ج یو در نن   نند اتخاذ    همگن ما یتصلم
دارند    یشلن یصلنب  ب  در سلثح همنا و  سل ی لا  یقاب   ،یقو  با ف هنگ شل  ن ی ها  دم: شل    دایرا پ   نیبشیپ نی نثبق ب  ا   تج ب
 ی یهکمن، و ب   ارر یااننخا  نمون  با اسلناادم از روش دو   ح   ی یرءسلو حیتصلح ، اسلناادم از نمون   نبادل آنن وپ  یب ا جیننا نیا
عا        ی د   نارهان  یهای دهد    جابجا نشللان   شللن یب  یو تح   یهسللنند  تجز یقو   خن ف قدر  ف هنگ شلل  ن  یارهای ب
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  یتأث  پس از ر دش  ال یحسلابدار  سل ی( ب   لا دهد، ب  طور   ب  ) نا ت  سلوق  یقو  ها را ب  سلم  )دور از( ف هنگ شل  نشل   
 دهد  ارائ      ال یرزارشگ  یب ا  در  ورد نلش ف هنگ ش  ن یدیجد نشیب این پژوهش جیرذارد  ننا  

ها ب   آن   یو تأث  یافشلار   یهاسلاز و ارب     ف هنگ اخلاق شل  ن  یتأثب   وضلوع تج ب   ط  پژوهشل   ،(2021)  1ایانسلینورول و ه ل
  یشلل    تأث      ف هنگ اخلاق دهد  ثالب  نشللان   نیا جیننااند   پ داخن  جا ارتادر بخش بانک    شللف تل   در بخش  بارزم با تل    

 ی  ب   بنادار  یش    تأث   ب  شف تل   و ف هنگ اخلاق ی  ب   بنادار   یتأث  یافشار  ساز و ار ،یب  ساز و ار افشار  ی  ب   بنادار
  شف تل   ندارد   ب ی بنادار  یش    تأث  ف هنگ اخلاق  یدارد  تأث یافشار  ب   شف تل   با ساز و ار

  پژوهش  ذ ور آ دم اسل  یدمدادند  در چک انجام  یروابط ب  افشلار  ین در رابث  با تأثی  هز   (، پژوهشل2021 )  2 اوازو -و پ ز یسل ه
اسللناادم   یکاریب  یم ب  یای زا  اسللناادم از در  یش ار ندان از افزا  یدر افشللار   یان جو های  جازا  تلافین هز  ا تأثی    ب رسلل  ی ا ب ا   
 دهد را  اهش     ی جو اشللکال تلاف نیت ن یاز پ هز یک از دسلل  دادن شللغ ،     های ناشللین هز  یکاریب یم ب یایش  زای  افزایم ن  

ب    ومشلود  علا    سلا ی ح   ار  ار ندان در سلثح تأسل یمن   بوط ب  ا  یا تبداد شلکا  یشباعث افزا  یکاریب  یم ب  یای زا  یشافزا درواق 
 نم  زشلدم اسل     احنمالاً   ی هادر شل     ا تأثی  ینشلود  ا    یشلن و  جازا  ب  یشلن  نج  ب  تخ اا  ب یکاریب  یم سلود ب  یش، افزاینا

هلای ینل  لاهش هز یل هلای  لا اهمیلافنل شلللود      ی یرو نظلار  انلدازم   داخ   یهلابلا ضلللبف روابط  لار نلدان،  نن ل  یشلللن ب  ی جو تلاف
 دهد را نشان    یس اسناادم از دانش  ار نان در  ورد رفنار ناشا ب ای یان جو تلاف

انجام   یا  م یهاب داری در شل   ضلد لام  یدر شل    و راهب دها  تأثی  ف هنگ اخلاق ی نیدرز   (، پژوهشل2020)3همکارانو و  سل
 نحدم و انداز و وام در ایالا    در بح ان پس  ب  اقنصلاد داشلن  باشلد، ز ان   تواند تأثی   خ ب     های  الدر شل     دادند  تل   داخ 

و  یم سلنل ی های ند تا  سل، تلاش   ی  سل   یوتح  یهای تجز ثالب  با اسلناادم از روش  ینانداز در   م نشلان دادم شلد  ابان  پس  ی رسلوا
در   م   در دو بخش  ال  تل  های  بارزم با  راهب د       یاب و ارز یافشلار   یاسل ، سل را در سل  ببد   بوط ب  ف هنگ اخلاق می  سلنلی 

لحن " یینت ،  انند تبفبال ی ین های  ددهد    تلاش ثالب  نشللان     ین ند  ا    وچ  و  نوسللط( ب رسلل  یهای تجاربان )   جنوب

های اسل     ب  راهب د ضل وریسلاز ان  ی در   یافشلار  یاسل سل ی  یجادا  یب ا  ؤث   "قآ وزش اخلا" یو اج ا "در رس     اخلاق
 وچ  و  نوسلط    یرذار ؤسلسلا  سلپ دم یتواند ب ا    ژمیوب   یافن  ینرذارد  اب داری  ار نان تأثی    ب     بارزم با  لام یب ا   سلاز ان
  دارد  یت ص ف ب  اقدا ا   ل ون ب  یازن   ال یدر بازارها  رقابن ی  ز به م ب دن از یباشد    ب ا  اید

عنوان  و اخلاق ب  ی اسل ؟ انجام دادند  ا  وزم ا    از شلااف  داخ   یافشلار   یزمانگ یزیبا عنوان چ  چ  (، پژوهشل2020) 4ینهنکو
 وارد  یناز ا  یا ار ندان    نمون   یحال، افشلار شلود  بااین   یادها با آن روب و هسلنند،    شل     رف   شلکلا   خن ا  یب ا  راه

شلود درک  نند ا ا را     وج  سلو اسلناادم    ی  اند دلا  دم   شلوند   حللان سلبروب و     ی جواننلام یاطور باللوم با سلکو   هسلنند، ب 
ها ب  این ننیج   ب خ  از آن  اند، شللخصللا  افشللار ها داشللن    شللفدر    از  ثالبا  سللب   اسلل   ار چ  ب خ یچیدمها پهای آنیزمانگ

ب  دم    بنن یا روش   ی با اسلناادم از     دنداشلن  باشل  تأثی   یافشلار  ب    مکن اسل   یرذارو قانون   های ف هنگین ز      اندافن یدسل 
 ینعم  درک  ند  ا ینانجام ا یها را ب اآن  های اصل یزمخواهد انگ     ذ وراند،  لال     اخثار دادم یف انسلو از  ار ندان   زندر ی روا

اند، ارائ    ثالبا  از آن نشلا  ر فن  یشلن آنگ وسلا سلون را    ب  ی نیشلدم درز های  شلخ یزمف انسل  از افشلار  و انگ یفابندا تب  پژوهش
ها داد و دربارم شباه   دخواه یحخود را توض یجننا   یوتح  یآ دم از تجزدس ب   ی چهار نما   خواهد داد  پس از ارائ   اص  روش، نوع شناس

 ی و د و  ات   اخلاق ی اصل  یای روح یجها در حال ت واز سلاز ان یاری   بسل  یث   د  در شل ا دها با  ار آنگ وسلا سلون بحث خواهتااو  و
  ی دروند  ورداسلناادم ق ار ر  یقتشلو یب ا یانتواند در بالادسل  ج اسل        ی هااسلندلال  ی شلناسلا  ،نوع شلناخ  ینهسلنند، هدف ا

 ی از   بخشلل  ین، ای در  ورداسللناادم ق ار  یدرک بهن  افشللار  یو  ار ندان ب ا ی انآ وزش  د  یب ا  یعنوان ابزارتواند ب    ین،همچن
و    5ینال   ند     ی نادرسلل  سللاز ان را تح  ی ند و بازخورد عم ک دهارا  حدود     های جوعمدتاً   ب  اسلل ، درننیج  اننلام یک درو

 یا خصلوصل  ب خ ینروابط  خن ف ب  یافشلار   یشلینپ  یلا ب داری انجام دادند  تحل لام  یافشلار  یدرز ین    ، پژوهشل(9201همکاران )
 ار   ر وهصلور   تا ب  انددمیدحال، حسلاب سلان آ وزشاین  ند  بارا  سلنند     افشلار ی( ح   ار )  یها نظم و قصلد رزارش ب یف د

   حسلاب سل یمحسلاب   توسلط قدر  انسلجام ر وم در ت ی    تأثی  قضلاو  اخلاق یزان    حللان نند    ی یرمیر وم تصلم ر  نند و با  شلو
،  ثالبا  یو اهداف افشللار  یف د یژر و ینچند ینانسللجام ر وم ب  رابث  ب   نندم یاث  تبد   با ب رسلل  ذ ور پژوهش  د نرا  ثالب    

 نشلک  از   حسلاب سل ر وم  54از    های نظ سلنجب  اسلا  دادم یجدهد  ننارسلن ش    حسلاب سل  یز ین  را در  ورد افشلار ی در  قب 
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درک شلدم، تبهد ب    یها،  نن ل رفنار)نگ ش یهای ف دیژر هم  و یباًتل  ینب یدار دهد    روابط  بننشلان     حسلاب   خارج 226
رابث    یچه   حللانحال، وجود دارد  بااین  ی( و اهداف افشلار شرزار   شلخصل ین و هز  رزارش ده  یب ا  شلخصل ی اسلنللال و  سللول

باعث  اهش  یقو     وجود انسلجام ر وه ننایج نشلان داد، ین  علاوم ب  ارا نیافنند ی ث و  و  لاصلد افشلار    اخلاق ییدتأ  ینب  ی بنادار
  های حسلاب سلدهد    شل   ،  ثالب  نشلان     وج  اسل یشلن ب  یلا شلود  ار چ  تحل   یقو یهای ف دیژر ناف جام اف اد با و ی تما

   نند    یاب را ارز یهای ف دیژر ، هم انسجام ر وم و هم و های حساب سیمآوری تهنگام جم 

نشلان   یجتخ ف انجام دادند  ننا یافشلار  ی یرمیدر تصلم  های ذهنیشقدر  تشلو یدرز ین   (، پژوهشل2019) و همکاران 1دوران
طور   ند  ب     ین بیشرا پ ین و  وقب ز ان عوا   سلا ی بالات  و ف ات  از سلا  یافشلار   یما طور  داوم تصلمب   های اخلاق داد    نگ ان
ف ات  از سللاز ان ف د با   یگ انرفنار  نصللاان  با د یب ا    وج  آن، نگ انهم ام بود  ب    های اخلاق با نگ ان  یافشللار   یما خاص، تصللم
، از  هم ام بود  عوا   سلاز ان  ی اخلاق ب  سلاز ان شلخ  با عدم رزارش رفنار    یوفادار    هم ام بود، درحال  ی اخلاق رزارش رفنار  

 یافشلار  یما با تصلم یت فیارتباط ضلب یدهد تا حدودتخ اا  آ وزش    یسلاز ان ب   ار ندان خود در  ورد نحوم افشلا  یاآ  ینک جم   ا
رزارش رفنار  یبن افشللار ی   دم بودند؛    گونگ توجه  از چ نندم قاب    نیبشیها تنها پحال، آندر سلل اسلل   ثالبا  نشللان داد  بااین

آشللکار  یافشللار  یرا درز ین    هم  شللناخنهای روانیزمانگ باهم هاافن ی ین  ا در  لاب  خارج  داخ  ی های سلل یقاز ط   ی اخلاق  
   نمون   هم شلجاع  اخلاق   عنوانب  یافشلار  یسلاز ند و از  اهومب جسلن     یما تصلم ینرا در ا  های اخلاق  ند و قدر  نگ ان  
  ند    ی حما

ب      اعمال نادرسل  ر وه  یافشلا یتل   انجام دادند  افشلار   یرزارشلگ    روانشلناسل  یدرز ین   ، پژوهشل(2019و همکاران )  2یانور
ب     یادیتا حد ز   سلاز ان  یلا داشلن  باشلد  تحل   و قانون   رفنار اخلاق یمتنظ  یب ا   هم  یتواند عم ک دهااسل  و     سلاز ان خارج ی 

ر فن  اسل   علاوم ب    یدم  تبط را ناد  های اجنماعی ر وم و هو ینلش اعضلا      نم  زشلدم اسل ، درحال ز ان و سلا یتأثی  عوا   ف د
 خلالالان    یلوتح  یلانلد  ل  آن را در تجزداشلللنل   یل انلد، ور نل  تملانک دم  یلدمپلد  ینبل  ا  تلا نون توجل  چنلدان   ، روانشلللنلاسلللان اجنملاعینا

 ی هو یپ داز ی   از نظ  دادندرا ارائ     افشلار ی تل  از    شلناخن دل روان ی    حللاناشلکالا ،    ینرف  ا ای ورداسلناادم ق ار دهند  ب 
 ند     ی ر وم را ت   یو اشلکال  خن ف قدر ، اعضلا  های اجنماعی  ند    چگون  هو    یف دل توصل ین  ا نداسلناادم     اجنماع
اد ام شلواهد   ی دل ب ا  ی ب  توانا  بان  نظ ی پژوهش  ذ ور،   پاسل  دهند  ب رسل   ر وهب  اشلنباها  درون  یدر افشلار   شلار  تا با  

  ند دهد، اشارم   را ارائ     یندمآ یلا جه  تحل      وجود درحال

 ینو قصد تل   انجام دادند  هدف از ا  یاولیسم ا   ی تخ ف، شخص  یرزارشگ  نظام یدرز ین   ، پژوهش(2019و همکاران )  3یاننوروت 
 نظام  ین( اث   نلاب  ب3، ب داری لام قصلدو   یاولیسلم ا  ی ( تأثی  شلخصل2ب داری،  و قصلد  لام  یافشلار  نظامتأثی      ( ب رسل1 ثالب : 
 2×   2  واقب   تج ب  یقط ح تحل ی ب  و ،    ب داری اسل    ثالب  با اسلناادم از ابزار  بنن لام قصلدو    یاولیسلم ا   ی ، شلخصلیافشلار 

   های حسلاب سلدورم  یبودند    ب ا  یاز ها  دانشلگام اندونز یحسلابدار   ارشلناسل یدانشلجو  75اف اد انجام داد  اف اد  ورد ثالب    ینب
نشللان    ینهمچن پژوهش  ین  ایابد    یشافزا  یافشللار   نظامب داری با عدم وجود دهد    قصللد  لامنام   دم بودند   ثالب  نشللان   ثب 
  دهد    یشرا افزا یب داری ف دبالات  قصد  لام  یاولیسمدهد     ا   
  یب ا  ی  ز  یطشل ا ی شلناسلا  ی ار نان انجام دادند  ب ا  یب  افشلار  ی تأثی  شلخصل  یدرز ین   (، پژوهشل2016)و همکاران   4یول

فبال  ار نان و دو نوع  ی    شلا   شلخصل ند دل سلثح  نلاب  را توسلب  داد ی    حللان،  یافشلار   یهای یرمی ار نان فبال در تصلم
 ین  ار ند چ 432از  شلدمیآورهای جم دادم  یوتح  ی  تجزی دررا در ب     یو ف د   های سلاز انیژر و  ا افشلار ی اسل     تأثی   ی ن

   اف اد  هنگا   افشار ی خارج ی با ن یشن ب   ارتباط   ب  دارد و حن  فبال با قصد افشار ی داخ   ی ش    نشان داد    شخص 32در 
 و  ار نان بودند، ارتباط   ب  داش   یابزار خلاق جو ا ی  دند    دارا ار    ی هادر ساز ان

ب    دیبا تأ   ب  رزارش تخ اا   ال ی حسابداران در تما   و قضاو  اخلاق  تأثی  آراه یدرز ین   ، پژوهش(1400و همکاران )  یبا یاد 
آ وخنگان رشللن  حسللابداران شللا   در نا  از دانش  173پژوهش را  یدرک شللدم انجام دادند  نمون  آ ار   ر  شللد  اخلاق   ینلش تبد
پ سلشلنا   در سلال  ی تکم یقپژوهش از ط  ین  اطلاعا   وردنیاز ادهند   ی تشلک   و خصلوصل  دولن  یها خن ف شل    یهابخش
ب    ی بادلا  ساخنار یسازبا اسناادم از  دل های حاص  از آز ون ف ض یجاس   ننا شدمیآورجم    احنمال   ی   ی یرو با روش نمون  1399

   حسللابداران دارد و شللد  اخلاق    ب  قضللاو  اخلاق  یتأثی    ب  و  بنادار  اخلاق     آراه  دهد نشللان     روش حداق    ببا  جزئ
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ب     یحسلابداران تأثی    ب  و  بنادار      قضلاو  اخلاق دهد نشلان   یجننا ین  همچن ند   یاار  ا  یرابث  نلش تبد یندرک شلدم در ا
 ی درک شللدم تبد   شللد  اخلاق ی واسللث   نغرابث  ب  یندارد و ا نب    اج  داخ  و خارج سللاز ا   آنان ب  رزارش تخ اا   ال ی تما
از عوا    ؤث  ب    ی نج  ب  درک بهن   ی سلل   تا حدود  قنضای ا   اخلاق  ری ییمتصلم  دلآن اسل       یانگ ب یجطور    ننا  ب ر دد نم

دادن اخلاق و ر حسلابداران در سلثوح  خن ف  دنظ  ق ا یهاد د   ینت از عمدم  یک اسل      ی  لذا ضل ورر دد    رزارش تخ اا   ال
تأثی   یدرز ین   پژوهشل (،1399و همکاران ) یای در  باشلد  یبهبود عم ک د ح ف  حسلابدار  ی ناسل  ب ا  یبسلن   یجادا  یب ا   اصلول اخلاق

پژوهش حاضل  حسلاب سلان شلا   در  ؤسلسلا    یانجام دادند  جا ب  آ ار   در ح ف  حسلاب سل   سلاز ان  یسلاز ان  ب  رزارش خثا ارف هنگ
  ابزار  ورداسلناادم در پژوهش نداننخا  شلد   تصلادف  ی یرو با روش نمون  ی عنوان نمون  نهاها ب نا  از آن 203     باشلد     حسلاب سل

شلواهد   ین،شلدم اسل   همچناسلناادم  یاز  بادلا  سلاخنار پژوهشها و سلؤال دادم  یآ ار  ی تح  ی  نظور تجز  ب باشلد پ سلشلنا   اسلناندارد  
   از جم  یزن  زیب انگو ب داشل  حسلاب سلان از عواق  عم  سلؤال یف د  هایی    درک حسلاب سلان از  سللول نماید    ییدتأ پژوهش ینا

سلاز ان   ناسل  در  ؤسلسلا  اسلنل ار ف هنگ پژوهش ینا  یجاسل   ب  اسلا  ننا  یحسلاب سلان ب  رزارش خثا ار ی  ؤث  ب  تما  ی های نغ
  باشد   در ح ف  حساب س  ساز ان هاییخثا اررزارش  یب ا ی ؤث  ساز و  ار تواند    حساب س
   ال  ی وث  ب  رزارشلگ   و ب ون سلاز ان  سلاز انعوا   درون  یبندرتب ط  پژوهشل  ب   وضلوع  ،(1400)  و همکاران نیثم     یخ 

سلاز ان   نشلان داد    عوا   ب ونحاصل  از این پژوهش ننایج تجزی  و تح ی   اند     پ داخن سل سل     اتب  یتح  ندی نل بان  با اسلناادم از ف آ
 ،در اولوی  ببد ق ار ر ف   همچنین  214/0ساز ان  با ا نیاز در اولوی  اول بودم و عوا   درون 243/0در ایجاد رزارشگ ی  نل بان  با ا نیاز  

های حسلاب سل   سلنل ، عوا   ف هنگ ، عوا   قانون  و سلاز ان  ب  ت تی  عوا     تبط با ویژر با توج  ب  ننایج پژوهش، از عوا   ب ون
های های رفناری  دی ی ، ویژر ای و ساخنار  دی ی ، ویژر های ح ف ساز ان  ب  ت تی  ویژر نظارت  خارج از ساز ان و از عوا   درون

  های   تبط با خثاهای سیسنم  و انسان  دارای بیشن ین اهمی  بودم اس و اخلاق ، ویژر   رفناری
  ی اخلاق ب  اعلام و اننشلار اقدا ا     یمحسلابداران و تصلم ین  وقب یهاجنب  یانرابث    یدرز ین    ، پژوهشل(1397و ب زر  ) ی وزیف

ها افشللا   دن  هار آن یب ا  اصلل   یاز ابزارها  یک و   نند وارد    ب  اقنصللاد جهان   خسللارا  بزرر  هایب دار:  لامین انجام دادند  ز 
و رابثل  ف د بلا    و  نلاف  ذات هلاینل بلا توجل  بل  ناوذ هز  ی،افشلللار    یلوتح  یلاسللل   اهلداف پژوهش تجز  ی قلانون و      اخلاقی   یرفنلارهلا

 یهادر بخش  ی ازپژوهش حسلابداران شل یاسل   جا ب  آ ار   از نوع همبسلنگ  یا   پژوهش حاضل  توصلباشلد سلاز ان، شلغ ، جا ب  خود  
رابث     ین ،اننخا  شلدند  با توج  ب  رابث  هز ،پژوهشعنوان نمون   سلادم، ب   نا  ب  روش تصلادف 384ها آن  یان؛    از  باشلد    عمو 

باعث   یو اعنبار  یبا اسلناادم از  جازا   اد یداسل     سلاز ان با  یضل ور  رسلد ف د با سلاز ان نسلب  ب   حکوم   دن ج م ب  نظ   
تل   با   یعوا    ؤث  ب  قصلد رزارشلگ    ب رسل یز ین  در   ، پژوهشل(1397و همکاران )  یخان سلار  شلود  یحسلابداران ب  افشلار   یقتشلو

 ینا  از  ار نان حسابدار  171پژوهش را   یحسابداران انجام دادند  نمون  آ ار  یدراماز د  شدمیزیررفنار ب نا    نظ ی اسناادم از    ث تل   و  
با اسناادم   های حاص  از آز ون ف ض یج  ننادهند    ی تشک  1397ته ان و ف ا بور  در سال   داردر بور  اوراق بها  شدم فن یپذ یهاش   
  ،ذهن یشلدم، هنجارهاادراک  ی نن ل رفنار ی هایاسل      نغ  ینا  یانگ ب     ببا  جزئ  ینب  روش  من   ی بادلا  سلاخنار یسلازاز  دل

 ینا  یانگ پژوهش ب یجتل   هسلنند  ننا  یب  قصلد رزارشلگ  یتأثی    ب  و  بنادار یدارا  تل   و تبهد اخلاق  ینگ ش در  ورد رزارشلگ 
  آورد تل   ف اهم    یقصلد رزارشلگ   بین یشپ  یرا ب ا   ناسلب  ینظ چارچو   شلدمیزیررفنار ب نا    نظ ی    ث تل   و  ی اسل     ت  
ها نشلان داد     یزان  های ف هنگ  حسلابداری پ داخنند  ننایج پژوهش آن  و ارزشط بف صل ب  ب رسل    (،1392همکاران )بن   هد و  

 و حساب س  ی  و رعای  یکنواخن  در  یان حساب سان  سنل  شا   در ه  دو بخش ساز انح ف  ر اهای ف هنگ   ط ب  و ارزشف ص 
 نیچنهم اسل    نااو  بخش دو ه  در  اری حافظ  و  اریپنهان ف هنگ  هایا ا ارزش اسل ؛ یکسلان حسلاب سل  خصلوصل   ؤسلسلا 
حسلاب سلان  در  اریپنهان ب  تمای  ف هنگ  ویژر  و  ط بف صل  اخلاق  ویژر   یان   ب  یارابث  نشلان داد    هاآن پژوهش شلواهد
 و  ط بف صل  از حسلاب سل   نأث  ح ف  در ی ارپنهان ب  تمای   یزان    داد نشلان پژوهش این دیگ  ننایج دارد  وجود بخش دو ه 
 حسلاب سل  ح ف  اخلاق  و ف هنگ  هایارزش نا ناسل  وضلبی  ها عنوان نمودند    ننایج پژوهشاسل   سلپس آن حسلاب سلان شلغ   رتب 

 هایارزش در حوزم جدی هایچالش با رسلم  حسلابداران جا ب  و بیانگ  این  وضلوع اسل      سلازد   نمایان را حسلاب سل   شلور بازار در

ط  پژوهشل  ب  ب رسل  تأثی  ف هنگ اخلاق  سلاز ان ب  رفنار حسللاب      (،1392هوشلمند ) هدوی و    .اسلل  روب و اخلاق  و ف هنگ 
 ؤسلسل  ب  رفنار حسلاب سلان تأثی  ندارد  همچنین، ب  اسلا     درک حسلاب سلان از ف هنگ اخلاق نشلان داد     هاآنپ داخنند  ننایج پژوهش 

های شلخصلین  حسلاب سلان باعث افزایش  یای  حسلاب سل  از ط یق رفنار  ؤسلسل  و ویژر  درک حسلاب سلان از ف هنگ اخلاق ها  یافن 
توان  شلود،    ؤسلسل  باعث افزایش  یای  حسلاب سل      ف هنگ اخلاق بهبود  ازآنجا  ها، شلود  ب  علیدم آن ی عادی حسلاب سلان نم 



 ؤسلسل ، را    هم در جه  اعنلای ح ف  حسلاب سل  اسل  و باید  وردتوج  و   درک حسلاب سلان از ف هنگ اخلاق اسلننناج   د    بهبود  
 اهنمام  دی ان و ش  ای  ؤسسا  حساب س  ق ار ری د 

 پژوهشهای فرضیهمدل مفهومی و 
پژوهش در شلک      دل  اهو   گ یکدی با پژوهش  هاییروشلن شلدن ارتباط  نغ   نظورب پژوهش،    نظ ی و تج ب ن یشلیبا توج  ب  پ

  ر دد  ارائ   (1)

 
 پژوهش    یمدل مفهوم( 1شکل )

 (0202م،یسو و ش) نب : 
 اند از:عبار  پژوهشهای  ف ضی 

 وجود دارد  ی بنادارراهب دهای ضد تل   در ساز ان رابث        ابیشدم  دی ان و ارزلحن ادراک نیب(: 1ف ضی  ) 
 وجود دارد  ی بنادارراهب دهای ضد تل   در ساز ان       ابی ار و ارز طی ح  کپارچگی نیب(: 2ف ضی  )
 وجود دارد  ی بنادارراهب دهای  بارزم با تل   در ساز ان رابث        ابیشدم و ارزآ وزش اخلاق ادراک نیب(: 3ف ضی  )
 وجود دارد  بنادار  در ساز ان رابث  ی ش  افشار شدم  دی ان و  ناس  بودن خطلحن ادراک نیب(: 4ف ضی  )

 وجود دارد  ی بناداردر ساز ان رابث   ی ش  افشار  ار درک شدم و  ناس  بودن خط طی ح  کپارچگی نیب(: 5ف ضی  )

 وجود دارد  ی بنادار در ساز ان رابث  ی ش  افشار شدم و  ناس  بودن خطآ وزش اخلاق ادراک نیب(: 6ف ضی  )

 وجود دارد  ی بنادارراهب دهای ضد تل   در ساز ان رابث        ابیو ارز یافشار  اس یتناس  درک شدم س نیب(: 7ف ضی  )

 شناسی پژوهشروش -3

 ی ب ا  تواند  ار    ج ینن  ، ایز   اس  یحاض  ازنظ  هدف،  ارب د  تحلیقشدم اس   روش  پژوهش پ داخن    شلناسروشبخش ب    نیدر ا
 سلنل  و   ی های نغ نیارتباط ب   پژوهش چون هدف ب رسل نیدر ا ،نی  همچن دی ورداسلناادم ق ار ر   و  ال   پژوهشل  یهای یرمیتصلم

از جه  ط ح   قی حسلو  شلدم اسل   روش تحل  همبسلنگ یهااطلاعا ، جز پژوهش ینظ  روش ر دآور  وابسلن  اسل ، پژوهش حاضل  از
ب رسل  ب     ب  اسلا    باشلد نا     246شلا    ار نان شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز با تبداد   یجا ب  آ ار  اسل   یدادیپس رو  زین پژوهش

نا  تبیین شلدم  200با اسلناادم از ف  ول جا ب   حدود ) و  ان( حجم نمون  آ اری   ،باشلد، لذاآ اری  حدود    جا ب عم  آ دم نیز حجم  
ابزار اصلل     شللد  متصللادف  سللادم ب ای انجام پژوهش اسللناادب  ع   همگن بودن جا ب  از روش نمون  ری ی  پژوهشاسلل   با در این 

های پژوهش و روش   سنلیم ب ای  س  دادم پژوهش، پ سشنا   اس   پ سشنا   یک  از ابزارهای رایج انجام  پژوهش ورداسناادم در این 
های لازم  بیارها و  لیا  آید    حسا ب  دی ی   و قاب یافن  ها ب  شک  ساخ دادم  اس   این ابزار پژوهش، روش   ؤث  ب ای ر دآوری

اسل   روش نم م ده   بیارهای بکار رفن  با اسلناادم از  شلدماقنبا پژوهش از  ثالبا  پیشلین   نیدر اها ی سلازم یراندازمب ای سلنجش و 

  باشد     "ادیزخی   "تا   " مخی   "قسمن  لیک   شا   7طیف 

 هاداده لیوتحلهیتجز -4
 ار ر فن  شدم؛   ب  SPSS22افزار  ها، ن مها اسناادم شدم و نیز ب ای تح ی  دادمری ی دادمپژوهش از ابزار پ سشنا   ب ای اندازمدر این 

 آلاا، ضل ی  ر دد      لاحظ   طورهمان   باخ  حاسلب  شلدم اسل   ونلذا پایای  پ سلشلنا   یا قاب ی  اعنماد آن با اسلناادم از روش آلاای

 اخلاق  فرهنگ

 ي(سازمان)شرکت 

 رانیمد شدهادراکلحن 

 کار طیمح يکپارچگی

 شدهادراکآموزش اخلاق 

 یافشاگر يمشخطمناسب بودن 

 مبارزه با تقلب در سازمان یراهبردها



از اعنبار لازم ب خوردار بودند  عوا       در این پ سلشلنا    ورد سلنجش هسلنند در  ی پژوهشبالات  و  نغی ها 7 0ب ای تما    نغی ها، از 
 اند ( رنجاندم شدم1جدول )

 پژوهش  پرسشنامهیایی پاو   یتجرب یالگوعوامل سنجیده شده : 1جدول 

های الگوی تجربی  متغیر

 پژوهش 

شماره 

سؤالات 

 نامه پرسش

 منبع
ضریب  

 باخ کرونآلفای

 938/0 (2020) میسو و ش 29-1   تخ اا  بانک یافشار 

 870/0 (2020) میسو و ش 32-30  ح   ار   کپارچگیببد 

 879/0 (2020) میسو و ش 34-33 شدمادراک   آ وزش اخلاق

 899/0 (2020) میسو و ش 37-35 لحن  دی  

 801/0 (2020) میسو و ش 40-38 ضد تل   یراهب دها

 های پژوهشگ  یافن  : نب 

پژوهشلللگ     ی،ی بنای اندازم ر  ب  گ ،یب  عبار  د؛  ند   فیرا تب  پژوهشآشلللکار و پنهان   هایی نغ نیارتباط ب   ی،ی دل اندازم ر
     یهاشلاخ (2جدول)   ندیاسلناادم ق ار ر پنهان  ورد   هاییب ای سلنجش  نغ  توانند  آشلکار     هاییاز  نغ  ی    دام   ند   نییتب

عنوان  بل   9/0 تلا  7/0  یلان   بیت    ی ایلآز ون پلاو   ر اهم ی  ثلالبل   للادی  آز ون روا   دهلد  را نشلللان   ییردازمب ازش   بوط بل   لدل انل
 دل   نیبشیقدر  پ   (،  1975اسلنون و ریزر )( 2Q  )شلاخ  شلاخ  افزونگ بیار آز ون همچنین،   ری ند  دنظ  ق ار     بخش یرضلا

 ب ای شاخ   ذ ور در  حدودم  ث و  ق ار دارد  شدم حاسب شود،  لادی  (  شاهدم   2 ثابق با ننایج جدول ) سازد را  شخ   
 ری یبرازش حاصل از مدل اندازه گ  یکل  یهاشاخص  : 2جدول 

 ی بی ترک ییایپاآزمون  گرا هم  ییرواآزمون  ابعاد پژوهش 
  یآزمون شاخص افزونگ

 ( 2Qشاخص )

 - 926/0 808/0 شدمآ وزش اخلاق ادراک 

 480/0 716/0 716/0  بارزم با تل   یراهب دها

 - 830/0 830/0 شدمادراک لحن

 185/0 724/0 724/0 ی  ش  افشار بودن خط   ناس 

 - 790/0 790/0  ار  طی ح  کپارچگی

 های پژوهشگ  یافن  : نب 

 1واگرا افتراقی یا تشخیصی روایی
 سلازم ی      اسل  یااندازم  روای  وار ااسل     PLSدر روش   ی یراندازم  یهاروای  وار ا یک  دیگ  از  بیارهای سلنجش ب ازش  دل

  اس ف د   نحص ب سازم      دهد    نشان وار ا )افن اق (روای     تحلق  بناب این،؛  شود نمایز     تج ب    بیارهای  باها سازم  سای  از   درسنب 
از ط یق دو آز ون   PLSروای  وار ا در (  44؛1395  آذر و همکارنشلود )   دادم  نشلان   دل یهاسلازم  سلای     یوسلشلدم ب احاط  پدیدم و

  شودسنجیدم    (HTMT و لار   و )فورن 

 لارکر و فورنل براساس آزمونروش اول( روایی واگرا در سطح سازه 
 سلای   با سلازم آن  رابث   لایسل  در شیهاشلاخ   با سلازم ی   رابث   یزان  ر دد،    شلخ   وار ا روای   با    دیگ ی   هم  بیار 
 دارد خود یهاشاخ   با  بیشن ی تبا    دل در  سازم  ی      اسل   آن از حا    دل ی   قبولقاب   وار ای روای     یطورب   اسل ؛ها سلازم
  بیشلن  سلازم  ه  ب ای AVE   یزان     اسل  قبولقاب   سلثح در وقن   وار ا  روای :   نند    بیان( 1981) لار   و  فورن  دیگ   یهاسلازم  با تا
 آرش؛ رضلازادم، ع  ؛ داوری،)  باشلد  دل درها(  سلازم  بین  همبسلنگ  ضل ای    لدار   ب )  دیگ   یهاسلازم و سلازم  آن بین  اشلن ا    واریانس از

ها سلازم سلای  با سلازم  آن  همبسلنگ  ضل ی  از  باید سلازم، ه   ب ای AVE√شلدماسلنخ اج  واریانس   نوسلط یا ب عکس جذر (؛ و84  ،1392
 سلازم ه   ( ب ای00 1با  لدار ) AVE  شلود،  یزان    شلاهدم    طورهمان( آوردم شلدم اسل    3ننیج   بیار  ذ ور در جدول )  باشلد  بیشلن 
 باشد   دل درها( سازم بین همبسنگ  ض ای   لدار   ب ) دیگ  یهاسازم و سازم آن بین اشن ا   واریانس از بیشن 

 
1 Discriminant Validity 



 
 لارکر  و  فورنل : نتایج روایی واگرا در سطح سازه براساس آزمون3جدول 

 متغیرهای پژوهش 
آموزش اخلاق  

 شدهادراک 

  ی راهبردها

 مبارزه با تقلب 

  لحن

 شدهادراک 

بودن   مناسب

 ی مشی افشاگرخط 

  یکپارچگ ی

 کار  طی مح

 - - - - 899/0 شدمآ وزش اخلاق ادراک 

 - - - 846/0 720/0  بارزم با تل   ی راهب دها

 - - 911/0 771/0 726/0 شدم ادراک  لحن

بودن    ناس 
 یافشار  ش خط 

560/0 538/0 388/0 851/0 - 

 889/0 276/0 582/0 650/0 633/0  ار  طی ح  کپارچگی

 (HTMT) روش دوم( روایی واگرایی براساس آزمون
اند  این شلاخ  در  انون تح ی  ارائ    دم وار ا ی ب ای ارزیاب  روا( HTMT) 2( شلاخ  جدیدی ب  نام2015و همکاران ) 1هنسل  

   لار   شلدم اسل  -جایگزین روش قدیم  فورن   HTMTشلاخ شلدم اسل    دوران  ت جم -آ اری پار   دی  با عنوان نسلب  روای  یگان 
شود،  لادی  شاخ   ذ ور ب ای (  شاهدم   4   در جدول )  طورهمان   قبول اس باشد روای  وار ا قاب  9/0ار   لادی  این  بیار  من  از 

 باشد قبول   و قاب  9/0 من  از  ها ؤلا تما   

 ( HTMT)  آزمون براساس نتایج روایی واگرا :4جدول 

 متغیرهای پژوهش 
آموزش اخلاق  

 شدهادراک 

مبارزه   ی راهبردها

 با تقلب 

  لحن

 شدهادراک 

بودن   مناسب

 ی مشی افشاگرخط 

  یکپارچگ ی

 کار  طی مح

 - - - - - شدمآ وزش اخلاق ادراک 

 - - - - 858/0  بارزم با تل   ی راهب دها

 - - - 889/0 844/0 شدم ادراک  لحن

 ش  بودن خط   ناس 
 یافشار 

531/0 546/0 368/0 - - 

 - 320/0 636/0 744/0 744/0  ار  طی ح  کپارچگی

 پژوهش یهاهیفرضآزمون مدل مفهومی و  
ن م افزار     دل خ وج( 2و شللک  ) (1)  پژوهش از  بادلا  سللاخناری اسللناادم شللد  شللک  یها یف ضللو   ب ای آز ون  دل  اهو 

بودم و  7/0 وجود بالات  از   یهاشلاخ   تما   بار عا    د؛ینیب طور     همان   دهد  نشلان در حال  بار عا    را    3اسلمار  پ  ال ا 

 ادا    ار را خواهد داش   یاعنبار لازم ب ا ل د

 
1 Henseler  
2 Heterotrait-Monotrait Ratio 
3 Smar PLS3 



 
 ( tنتایج تحلیل مدل در حالت معناداری )آماره  (:  2شکل )

 پژوهشگ   یهاافن ی  نب :                                    

 
 (sigی و سطح معناداری )استانداردشده بار عامل  بیضرانتایج تحلیل مدل در حالت  (:  2شکل )

 پژوهشگ   یهاافن ی منبع:        

 دل  دییتأو    ب خوردار اس   ببد از ب رس   پژوهش از ب ازش  ث وب  ر ف      دل  اهو   ج ینن  توان  بالا،    شک  تاسی ب  اسا   
 (5)  بوط  در جدول   جیپژوهش آز ون شلدند    ننا  هایف ضلی احنمال آز ون   و tآ ارم   جزئ یهاشلاخ پژوهش، با اسلناادم از     اهو 

 باشد  96 1باید بیشن  از  tو آ ارم  05 0 سثح  بناداری    لازم ب  ذ   اس     ب رساندشدمنشان دادم 
 
 
 



 پژوهش   هایفرضیه  جزئی های شاخص  ریو مقاداستاندارد شده  یون یرگرس بیضرا: 5جدول 

 نتیجه  احتمال آزمون آماره تی  ضریب متغیر  فرضیه 

 پذی ش 000/0 230/9 514/0 1

 ی شپذ 000/0 481/4 293/0 2

 ی ش پذعدم  877/0 155/0 - 117/0 3

 ی ش پذعدم  528/0 631/0 - 062/0 4

 ی ش پذعدم  118/0 567/1 - 181/0 5

 ی شپذ 000/0 760/5 723/0 6

 ی شپذ 000/0 098/3 266/0 7

 ی شپذ 000/0 253/4 252 0 اصلی 

 های پژوهشگ  یافن  : نب 

 های پژوهشیهفرضتحلیل نتایج 
ضلد تل   در سلاز ان رابث   بنادار   یراهب دها        ابیو ارز   انیشلدم  دلحن ادراک  نیب پژوهش بیان شلدم اسل     ف ضلی  اولدر 
 tقدر  ث ق  للدار آ ارم  نکل یبا توج  ب  ا  اسللل   شلللدم نبکس(، 5ننیجل  تح یل  ف ضلللیل  اول در جدول )در این رابثل ،   وجود دارد     بن
 اری(،  من  از  لدار  ب000 0طور احنمال آن، با  لدار )و همین شللن ی(، ب96 1)  اری، از  لدار  ب انیشللدم  دلحن ادراک  ی نغ  ی(، ب ا9 230)
رابث  با توج  ب    نیجه  ا  نی  همچناسل ،  بنادار %95 نانیر ف     رابث   ذ ور در سلثح اطم  ج ینن نیچن  توان    باشلد، (،  05 0)

      ابی؛ ارز انیشللدم  دلحن ادراک  نیب شیبا افزا ج،یبا توج  ب  ننا   طور    ب باشللد   می(،  سللنل0 514بنا با  لدار )  یعلا   ضلل 
  ابدی   شیافزا واحد (0 514) زانیضد تل   در ساز ان با    یراهب دها
  ضلد تل   در سلاز ان  بنادار   بن یراهب دها      ابی ار و ارز  طی ح  کپارچگی  نیبدوم پژوهش بیان شلدم اسل     ف ضلی   در 

t  (481 4 ،) ث ق  لدار آ ارم   قدر  نک یبا توج  ب  ا  اسلل    شللدم نبکس(، 5ف ضللی  دوم در جدول )ننیج  تح ی  در این رابث ،   وجود دارد 
(، 05 0)  اریل(،  من  از  للدار  ب000 0طور احنملال آن، بلا  للدار )و همین  شلللن ی(، ب96 1)  اریل لار، از  للدار  ب  طی ح   کپلارچگی   ی نغ  یب ا
رابث  با توج  ب  علا      نیجه  ا نی  همچناسلل ،  بنادار %95 نانیر ف     رابث   ذ ور در سللثح اطم  ج ینن نیچن  توان    باشللد،  

ضلد  یراهب دها      ابی ار؛ ارز طی ح  کپارچگی  شیبا افزا  ج،یبا توج  ب  ننا   طور    ب باشلد     سلنلیم(،  0 293بنا با  لدار )  یضل 
  ابدی   افزایش(، 0 293) زانیتل   در ساز ان با  

 بارزم با تل   در سلاز ان رابث    یراهب دها        ابیشلدم و ارزآ وزش اخلاق ادراک نیبسلوم پژوهش بیان شلدم اسل      ف ضلی  در 
 tقدر  ث ق  لدار آ ارم   نک یبا توج  ب  ا  اس    شدم نبکس(، 5ننیج  تح ی  ف ضی  سوم در جدول )  در این رابث ، وجود دارد    بنادار   بن

 اریاز  لدار  ب  بیشلن (،   8770طور احنمال آن، با  لدار )و همین  من (، 96 1) اریشلدم، از  لدار  بآ وزش اخلاق ادراک  ی نغ  ی(، ب ا0 155)
 بارزم با تل   در سلاز ان رابث     یراهب دها       ابیشلدم و ارزآ وزش اخلاق ادراک  نیر ف     ب  ج ینن نیچن  توان    باشلد، (،  05 0)

 دارد ن بنادار وجود 
در سلاز ان رابث   بنادار    ی شل  افشلار و  ناسل  بودن خط  انیشلدم  دلحن ادراک نیبچهارم پژوهش بیان شلدم اسل      ف ضلی  در 
 t ث ق  لدار آ ارم  قدر  نک یبا توج  ب  ا  اسلل    شللدم نبکس(، 5ننیج  تح ی  ف ضللی  چهارم در جدول )در این رابث ،   وجود دارد     بن
 اریاز  لدار  ب بیشللن (،  5280طور احنمال آن، با  لدار )و همین   من (،  96 1)  اری، از  لدار  ب انیشللدم  دلحن ادراک  ی نغ  ی(، ب ا0 631)
در سلاز ان رابث     ی شل  افشلار  ار درک شلدم و  ناسل  بودن خط  طی ح  کپارچگی  نیر ف     ب  ج ینن نیچن  توان    باشلد، (،  05 0)

 دارد ن بنادار وجود 
در سلاز ان رابث    ی شل  افشلار  ار درک شلدم و  ناسل  بودن خط طی ح   کپارچگی  نیبپنجم پژوهش بیان شلدم اسل     ف ضلی  در 

قدر  ث ق  لدار آ ارم   نک یبا توج  ب  ا  اس    شدم نبکس(، 5ننیج  تح ی  ف ضی  پنجم در جدول ) رابث ،   یندر ا وجود دارد    بنادار   بن
t (1 567ب ا ،)ار یلاز  للدار  ب بیشلللن (،  1180طور احنملال آن، بلا  للدار )و همین   من (، 96 1)  اریل لار، از  للدار  ب طی ح  کپلارچگی  ی نغ ی  
در سلاز ان رابث     ی شل  افشلار  ار درک شلدم و  ناسل  بودن خط  طی ح  کپارچگی  نیر ف     ب  ج ینن نیچن  توان    باشلد، (،  05 0)

 دارد ن بنادار وجود 
در سلاز ان رابث   بنادار   ی شل  افشلار شلدم و  ناسل  بودن خطآ وزش اخلاق ادراک نیبشلشلم پژوهش بیان شلدم اسل     ف ضلی  در 
 tقدر  ث ق  لدار آ ارم   نک یبا توج  ب  ا  اسلل    شللدم نبکس(، 5ننیج  تح ی  ف ضللی  شللشللم در جدول )رابث ،   یندر ا وجود دارد     بن



(،  من  از  لدار  000 0طور احنمال آن، با  لدار )و همین شللن ی(، ب96 1)  اریشللدم، از  لدار  بآ وزش اخلاق ادراک نیب  ی نغ  ی(، ب ا760 5)
رابث  با توج     نیجه  ا نی  همچناسل ،  بنادار %95 نانیر ف     رابث   ذ ور در سلثح اطم  ج ینن نیچن  توان    باشلد، (،  05 0) اری ب

شلدم؛  ناسل  بودن  آ وزش اخلاق ادراک  شیبا افزا  ج،یبا توج  ب  ننا   طور    ب باشلد     سلنلیم(، 0 723بنا با  لدار )  یب  علا   ضل 
  ابدی   افزایش(، 0 723) زانیدر ساز ان با   ی ش  افشار خط

ضلد تل   در  یراهب دها      ابیدر سلاز ان و ارز ی شل  افشلار  ناسل  بودن خط نیبهانم پژوهش بیان شلدم اسل      ف ضلی  در 
قدر   نک یبا توج  ب  ا  اسلل    شللدم نبکس(، 5ننیج  تح ی  ف ضللی  هانم در جدول )رابث ،    یندر ا وجود دارد   سللاز ان رابث   بنادار   بن

طور احنمال و همین شلن ی(، ب96 1) اریدر سلاز ان، از  لدار  ب ی شل  افشلار  ناسل  بودن خط  نیب  ی نغ ی(، ب ا3 098) t ث ق  لدار آ ارم  
،  بنادار  %95 نانیر ف     رابث   ذ ور در سلللثح اطم  ج ینن نیچن  توان    باشلللد، (،  05 0)  اری(،  من  از  لدار  ب000 0آن، با  لدار )

  شی با افزا ج،یبا توج  ب  ننا   طور    ب باشللد    سللنلیم(، 0 266بنا با  لدار )  یرابث  با توج  ب  علا   ضلل  نیجه  ا  نی  همچناسلل 
  ابدی   افزایش(، 0 266) زانیضد تل   در ساز ان با   یراهب دها      ابیدر ساز ان؛ ارز ی ش  افشار  ناس  بودن خط

  انجیب  نلش   دیضلد تل   با تأ   یشل    ب  راهب دها   ف هنگ اخلاق  نیب  چ  ارتباطاصل   پژوهش بیان شلدم اسل     ف ضلی  در 
با توج     اسل    شلدم نبکس(، 5ننیج  تح ی  ف ضلی  اصل   در جدول ) رابث ،   یندر ا در شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز وجود دارد؟  یافشلار 
و   شللن ی(، ب96 1) اریدر سللاز ان، از  لدار  ب  ی شلل  افشللار  ناسلل  بودن خط  نیب   ی نغ  ی(، ب ا4 253) tقدر  ث ق  لدار آ ارم    نک یب  ا

 نانیر ف     رابث   ذ ور در سثح اطم  ج ینن نیچن  توان    باشد، (،  05 0) اری(،  من  از  لدار  ب000 0طور احنمال آن، با  لدار )همین
 ج،یبا توج  ب  ننا   طور    ب باشلد    سلنلیم(، 0 252بنا با  لدار )   یرابث  با توج  ب  علا   ضل  نیجه  ا نی  همچناسل ،  بنادار 95%
  ابدی   افزایش(، 0 252) زانیضد تل   در ساز ان با   یراهب دها      ابیدر ساز ان؛ ارز ی ش  افشار  ناس  بودن خط شیبا افزا

  ضلد تل   در سلاز ان رابث   بنادار   بن یراهب دها        ابیو ارز   انیشلدم  دلحن ادراک  نیبننایج حا   از آن اسل     بناب این،  
نشلان داد  جیا ا ننا؛ وجود دارد  ضلد تل   در سلاز ان  بنادار   بن یراهب دها      ابی ار و ارز طی ح   کپارچگی  نیب طورهمینوجود دارد  

   کپارچگ ی نیب طورهمین بارزم با تل   در سلاز ان رابث   بنادار وجود ندارد    یراهب دها        ابیشلدم و ارزآ وزش اخلاق ادراک  نی   ب
شلدم و  ناسل  آ وزش اخلاق ادراک  نیا ا ب؛  در سلاز ان رابث   بنادار وجود ندارد  یافشلار    شل ار درک شلدم و  ناسل  بودن خط  طی ح

شلل    با    ف هنگ اخلاق  نیاز آن بود    ب   حا  جیننا  یدارد  در نها  دوجو  در سللاز ان رابث   بنادار   بن یافشللار    شللبودن خط
 در شب  بان  تجار  اسنان الب ز رابث   بنادار وجود دارد  یافشار   انجیب  نلش   دیضد تل   با تأ   یراهب دها

 یریگجهینتبحث و  -5
 سل ی لا  ک دیو رو یافشلار   انجیب  نلش   دیضلد تل   با تأ  یشل    ب  راهب دها   ف هنگ اخلاق  یتأث   ب رسل  باهدفپژوهش  نیا
رابث       ناسل  بودن  دل ب ای ب رسل  انگ یب  ،یدییتأ  عا    یحاصل  از  دل تح  جیاج ا شلد  ننا شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز در   بخشل
و    انیشلدم  دلحن ادراک نیاز آن اسل     ب  اول حا   یب آورد ف ضل جیننا   باشلد   شلاهدم شلدم و  شلاهدم نشلدم پژوهش   هایی نغ نیب
وجود دارد  لحن    ار نان شلللب  بان  تجار  اسلللنان الب ز رابث   بنادار   بن انیضلللد تل   در سلللاز ان در   یراهب دها        ابیارز

عدال ، احن ام و  سلالم    صلداق ،؛ شلا     اخلاق  یب هاسل   اصلول رهب  ارزش ادیتوج  ز یدهندمنشلان  اخلاق یرهب  ایشلدم ادراک
رفنار  ین یز  در یِرهب   اخلاق یاسل   رهب   اتیح   ه  شلغ   ی وفل  یاسل     ب ا  یرهب   یهااز سلب    کی   اخلاق  یاسل   رهب 

اعنماد و انصلاف هم    ،ی ارصلداق ، درسل  میاسل    ااه  گ انیحلوق و شلأن د  نیچنها و هماحن ام ب  اخلاق و ارزش  قی ناسل  از ط 
شلل     یهاارزش  با ی سللوو هم  زمیانگ جادیا  یب   ار ندان ب ا  دنیبا الهام بخشلل  اخلاق یهسللنند  رهب   اتیح  اخلاق یرهب   یب ا
 ا ار نان و اهش ن خ خ وج  ار نان ر ت شیب  یرضلا  اخلاق یاز آن اسل     رهب    ند  تج ب  حا    نیآف  شلا   ارزش  یب ا  تواند  

رفنار  ار   ار ندان  خود در طول ز ان نشلان دهند، حن   و  ناسل  را در ه  وج  از زندر   اخلاق  یرفنارها دیبا   دارد  رهب ان اخلاق  در پ
اسل     ی ار ند  یخاتم  دادن ب  فبال ی    ار و   باشلد،  انند ز ان ندیناخوشلا ینوع رهب  نی مکن اسل  ا  ها را  شلاهدم نکنند  راهآن

دارد  رهب ان   یاریبسل  یاهم  رهب ان اخلاق  یب ا  یحاظ تما  ن،ی  باوجودا ند خود اسلناادم     اهداف شلخصل  ی   از ا وال شل    ب ا
     یابا  جموع  قواعد  نصلاان   اسل ،یسل ای  یشلخصل  یجا ار ب   طی ح  بنی  نند،  ار     بنا نهادن ف هنگ  ار اخلاق یب ا   اخلاق
اف اد ساز ان آن  ی   هم   ند   انیاز اصلول را ب یاسلاز ان  جموع    ی ی د     در ف هنگ  ار اخلاقشلود ادارم    اند،شلدمانیوضلوح بب 

اصلللول  ی نندمر فن  تا جب ان خد  ،  نبکس ی عم ک د و راهنما   از ب رسللل ،یاز عناصللل  تجار   ی    ه  ندیپذ و    نند را درک  
ضللد  یراهب دها      ابیارز  تواند     اخلاق یرهب   ای   انیاز آن بود    لحن  د   حا  جیا ا ننا   شللود    انیاسلل     از بالا ب   اخلاق

 ی ار نان از راهب دها  ابیارز  ، اخلاق  یبا رسللن ش رهب   توانند    انیدر بان  تجار ،  د  ل یدهد  در حل شیتل   در سللاز ان را افزا
   و رفنار آنان نگام و درک خود را از  سلائ  اخلاق   انیدارد     ار نان در سلاز ان ب   د ن سلل   نشلان از آ نیدهند  ا شیضلد تل   افزا



خود    انی   آنان بدانند  د  دیر توسلط  ار نان صلور     یافشلار    واق  هنگا    دردهند ضلد تل   را شلک     یخصلوص راهب دهاب 
 ،(2020) میو و شلسل با پژوهش   طور   ذ ور ب   یف ضل ج یاسلا ، نن  نیهم     ب نند     یاز آنان حما  ینها و در  زنند دسل  ب  تل   نم

دوم   یب آورد ف ضل جیننا طورهمین  همسلو اسل  ، (1397و همکاران )  یخان سلار ،(1400)  و همکاران  نیثم    ی(، خ 2016)و همکاران   یول
 ار نان شلب  بان  تجار  اسلنان  انیضلد تل   در سلاز ان در   یراهب دها        ابی ار و ارز  طی ح  کپارچگی  نیاز آن بود    ب  حا 

ط  ار یرفنار خود در  ح  قیاسللل     از ط  یقو یهاوجود اصلللول و ارزش  ی ح   ار ب   بنا   کپارچگیوجود دارد    الب ز،  بنادار   بن
 فیبالا؛ تب   اخلاق یب  اسلنانداردها یبندی ار، انصلاف و پا  طی»صلداق   ح  عنوانب   توان  ار را   طی ح   کپارچگی  دیده نشلان  

از  یب جسلن  و اخلاق  ار  نیشلخصل یها ژریت  از هم  ب  داشلنن وا ا  هم  شلود، ظاه       د  صلداق  در  ح   ار ب  اشلکال  خن ا
انجام  ار درسل  )از   بنی   کپارچگیاسل :   نی ب وف ا فیتب   یاشلارم دارد   یاعنماد بودن و وفادارصلداق ، قاب   ح،یحجم   قضلاو  صل

   اب یارز  تواند     ابیارز  تواند  ار    طی ح   کپارچگینشان داد      جیا ا ننا  س ؛یر  ننظارم  سچی   ه   رانار،  دار و باورها( ز ان  قیط 
در ساز ان   اخلاق  بیارهای ل یدهد  در حل  شیخصوص در بان  تجار  شب  اسنان الب ز افزاتل   در سلاز ان را ب  دضل  یراهب دها    
 در   ان،یواق  رانار، باورها و   دار  د  ار نان ر دد  در  انیضللد تل   در    یراهب دها  شی نج  ب  افزا  تواند ها،  خصللوص در بان و ب 
 با پژوهش  طور   ذ ور ب   یف ضلل  ج یاسللا ، نن  نیانجا د  ب  هم  خالف با تل   ب  یهاو راهب د  یراهب دها  شیب  افزا  تواند    ینها
از آن بود    حا وم  سل   یب آورد ف ضل جیننا ،همچنین  سلو اسل  هم(، 2019) دوران و همکاران ،(9201و همکاران ) ینال ،(2020) میو و شلسل

 ار نان شللب  بان  تجار  اسللنان الب ز،  انی بارزم با تل   در سللاز ان در    یراهب دها      ابیشللدم و ارزآ وزش اخلاق ادراک  نی   ب
 یراهب دها      ابیلزو اً ب  ارز  تواند شلدم در بان  تجار  نمنشلان از آن دارد    آ وزش اخلاق ادراک جیوجود ندارد  ننا  یرابث   بنادار

  شلود   دیها بدان تأ راهب دها در بان  احنمالاً با آنچ  در آ وزش   ابیباشلد    ارز  یدل نیب  ا دی سلل   شلا نیانجا د  ا  بارزم با تل   ب
   ذ ور یف ضللل  ج یاسلللا ، نن نیشلللدم اسللل   ب  هم ن یز  نیتم  ز نظ ا   ار نان در ا  جادی نج  ب  عدم ا  ینها  نااو  بودم و در

ننایج ب آورد ف ضلی  چهارم  طورهمین  سلو نبود هم، (2019و همکاران )  یاننوروت  (،2020)  ینهنکو ،(2020) میو و شلسل پژوهشبا    طور  ب 
 ار نان شلب  بان  تجار  اسلنان  در  یان در سلاز ان   ی شل  افشلار و  ناسل  بودن خط   انیشلدم  دلحن ادراک  نیبحا   از آن بود  

 شلل  افشللار ی در  ناسلل  بودن خط لزو اًشللدم  دی ان، درواق  ننایج حکای  از آن دارد    لحن ادراک  دارد نرابث   بنادار وجود  ،الب ز
 شل   شلدم یا رهب ی اخلاق   دی ان،  ناسل  بودن خط ند  در همین رابث ، این اننظار وجود داشل     لحن ادراکسلاز ان را تبیین نم 

 ها  شلخطا ا ننایج خلاف این  سلل   را نشلان داد و این شلاید ب  دلی  عدم پشلنیبان   دی ان در ؛ افشلار ی در بان  تجار  را تبیین نماید
دهد باشلد  ب  همین اسلا ، ننیج  ف ضلی  ق ار      ی وردحمااداری از قوانین  شلخصل  باشلد    افشلار ی را تب ی  و  ( ارهای روز  م)

ب آورد  جینناا ا    سلو نبودهم ،(2021) ایانسلینورول و ه ل(،  2021 ) اوازو   -و پ ز  یسل ه ،(2020) میو و شلسل طور    با پژوهش ذ ور ب 
 ار نان شلب  بان    انیدر سلاز ان در   یافشلار    شلو  ناسل  بودن خط   انیشلدم  دلحن ادراک  نیاز آن بود ب  پنجم حا   یف ضل

    شلللزو اً  ناسلل  بودن خط   ان،یشللدم  داز آن دارد    لحن ادراک   یحکا جیواق  ننا تجار  اسللنان الب ز، رابث   بنادار وجود ندارد  در
  طی  ح  کپارچگیعدم     یب  دل  دیشلا نیقب  تک ار شلد و ا  یهم  سلل   ف ضل   یف ضل نیدر سلاز ان رابث   بنادار وجود ندارد  در ا یر افشلا

 ای ار ند  یرا ب ا   تببات  تواند در بان     یافشلار   ل یخصلوص در بان  تجار  باشلد  درحلدر سلاز ان و ب  ی ار در  ورد  سلائ  افشلار 
 یهانیو روت  نیقوان   یتح  حما دیطور    با ورد آن نیاحنمال بالا در بان   ذ ور اداشلن  باشلد و ب   زنند، اقدام   نیا   آنان    دسل  ب

  سلو نبود هم ،(2020)  میو و شلسل،  (2024)  یب اتن و تسلا با پژوهش   طور   ذ ور ب   یف ضل  ج یاسلا ، نن  نیق ار ندارد  ب  هم   سلاز ان
 انیدر سلاز ان در   یافشلار    شلشلدم و  ناسل  بودن خطآ وزش اخلاق ادراک نیاز آن بود ب   شلشلم حا   یب آورد ف ضل جینناهمچنین 

آ وزش   بنیشللدم نشللان داد    آ وزش اخلاق ادراک جیوجود دارد؛ ا ا ننا   ار نان شللب  بان  تجار  اسللنان الب ز، رابث   بنادار   بن
دهد  در   شی ار نان شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز را افزا انیدر    یافشلار   تواند  ناسل  بودن خط و  شل در سلاز ان    اصلول اخلاق

و اخلاق در سللاز ان، سللثح     اخلاق  یهاآ وزش یبا اج ا  انی د  سللو یدو سللم   بادل   ار نان ق ار دارند، در   یف ضلل نیدر ا  ل یحل
  درواق  با  ند رشلد    یافشلار    شلخط   درک  ار نان نسلب  ب  ب رسل  گ ،یو در سلم  د مداد  شیافزا ن یز  نی ب و ا   ار نان را در ا

  ب   رود بالات    زین یاز افشلار   یحما  ین یدرز   نیو قوان هانیشلدم، اننظار و درک  ار نان نسلب  ب  روترسلن ش آ وزش اخلاق ادراک
  سللو بود هم ،(2020) میو و شللسلل  (،2023  )افضلل  ،(2023) لانی اندال و آ  با پژوهش  طور   ذ ور ب   یف ضلل  ج یاسللا ، نن نیهم

ضلد تل   در سلاز ان   یراهب دها       ابیو ارز  یافشلار   اسل یتناسل  درک شلدم سل  نیهانم نشلان داد    ب  یب آورد ف ضل جیننا طورهمین
 یهااسل یاز آن بود     ناسل  بودن سل  حا   ل یوجود دارد  در حل   ار نان شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز، رابث   بنادار   بن انیدر  

بهن  از    ابی نج  ب  ارز  تواند   نیهاس     ااز افشار ان تل   در بان    نندم یحما  نیقوان  یاج ا و تصلو یبنادر سلاز ان ب     یافشلار 
باعث بهن  شلدن    یدرنها  تواند ضلد تل      یهایاز افشلار    نندم یحما  یهانیبهن  روت یراهب دها ضلد تل   شلدم اسل   درواق  اج ا



 لانی اندال و آ  با پژوهش  طور   ذ ور ب   یف ضل  ج یاسلا ، نن  نی ار نان شلود  ب  هم انیدر    تل  ضلد    یراهب دها     یها ابیارز
ف هنگ   نیاز آن بود ب  حا   اصل   یب آورد ف ضل جیننا  یدر نها  سلو بود هم، (2019و همکاران )  یاننوروت  ،(2020)  میو و شلسل، (2023)

 در در شلب  بان  تجار  اسلنان الب ز، رابث    ب  وجود دارد  یافشلار   انجیب  نلش   دیضلد تل   با تأ  یشل    با راهب دها   اخلاق
اننظار داشل     ف هنگ   توان   طورهمین   ابندی قدر    زیضلد تل   ن یشل   ، راهب دها   قدر  در ف هنگ اخلاق  شیبا افزا  ل یحل

  شی ضلد تل   در سلاز ان را افزا ی سلل   راهب دها نیا  نیشل    را رسلن دم و شلک  دهد و بناب ا   اصلول اخلاق  انیشل    بن   اخلاق
 ذ ور   یف ضل  ج یاسلا ، نن  نی ند  ب  هم دایپ یشلن یقدر  ب  زیتل   در شلب  بان  ن  یبا  م  افشلار   تواند  سلل     نیو هم دهد  
با توج  رابث    ب  بناب این،    سلو بود هم،  (2019و همکاران ) یاننوروت  ،(2020)  میو و شلسل ،(2023)  چنگ و همکاران با پژوهش   طور  ب 
 شلنهادی شلاب  پ یهاارشلد بان  تجار  و بان    انیب   د   ضلد تل   در سلاز ان: یراهب دها        ابیو ارز   انیشلدم  دلحن ادراک نیب
 ین یز  در  انی    د  ی وجود یهاب  اسلا  چالش  تواند   ی نشلور  نی  چنندینما   یته   اخلاق ی نشلور ، انی    انی د  یب ا شلود  

 ورد   انی   انی د  یفبال  یشااف ین یرا درز   اصول شود    شنهادیبان  تجار  پ  انیب   د  شود    ط اح  شلوند، با آن روب و     اخلاق
 آنان را در  ب ض قضاو   ار نان ق ار دهد  یها یدر فبال  اخلاق ( شکلا )ق ار دهند تا ا کان خثا   یتصو
 شللنهادیبان  تجار  پ  انیب   د   ضللد تل   در سللاز ان: یراهب دها        ابی ار و ارز  طی ح   پارچگ ی  نی  ب  ب  یبا توج  تأث 
ب    ق ار دهند    ورد ب رسل را    ؛ از رزارش  نندم تخ اا  بانک  نیحما  نی ا   و بدون نل  قوان یدهند تا اج ا   یرا تشلک   بخشل  شلود،  
از رزارش  نندم تخ اا ،    یحما  ز،یروسلا ن  ییپس از تغ     حن ندینما   ط اح   ب  صلورت نیقوان  شلود،    شلنهادیبان  تجار  پ  انی د

 بماند    ند باقهمچنان  انند قب  و قدر 
ب   ار نان   شلود،    شلنهادیبان  تجار  پ  انیب   د :یافشلار     شلشلدم و  ناسل  بودن خط  ب  آ وزش اخلاق ادراک  یبا توج  تأث 

ب   ار نان در  ورد عواق     شلود،    شلنهادیبان  تجار  پ   انیب   د  لازم ارائ  شلود  یهاآ وزش  ، تخ اا  بانک  یدر  ورد نحوم رزارشلگ 
 اطلاعا  لازم ارائ  شود  ، تخ اا  بانک

بان  تجار     انیضلد تل   در سلاز ان: ب   د  یراهب دها       ابیو ارز  یافشلار  اسل یبا توج  رابث    ب  تناسل  درک شلدم سل 
 ار  طی   در  ح  یزیب انگدر  ورد اعمال سلؤال   ی   ب   ار نان در  ورد اندازم  سللول ندیب رزار نما  آ وزشل   ج سلات  شلود،    شلنهادیپ

    سلائ  و  شلکلا  تل   در  یاز اف اد   نندم یحما  نیقوان  شلود،    شلنهادیارشلد بان  پ   انیب   د آ وزش دادم شلود   نند،  شلاهدم  
 شود  نیتدو  نند، را رزارش    ا ور بانک
در شلب  بان  تجار  اسلنان   یافشلار   انجیب  نلش   دیضلد تل   با تأ  یشل    با راهب دها  ف هنگ اخلاق نیبا توج  رابث  ب 
شلدم توسلط  ار نان را ب  تخ اا  ارائ   دریشلود     سللول رسل  در سلاز ان ط اح  بخشل  شلود،    شلنهادیارشلد بان  پ  انیب   د   الب ز:

 ار نان و بدون   یخاص ب ا  یافزارن م  قیا کان رزارش تخ ف را از ط   شلود،    شلنهادیها پارشلد بان    انیق ار دهد  ب   د   ورد ب رسل 
 شود، ف اهم آورند  افشاء هاآن  یهو نک یا
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 پ سشنا   : وستیپ

 خدا به نام 
 پاسخگوی  حن م با سلام  

  ی افشاگر   ی انجیبر نقش م  دی ضد تقلب با تأک  یشرکت بر راهبردها   یفرهنگ اخلاق   ریتأث  نظور  ر دد، ب  ای    تلدیم   پ سشنا    

در این پژوهش    ص فاً های   بوط   ح  ان  ق مداد شدم و  و   ی  دادم   تنظیم ر دیدم اس   : شعب بانک تجارت استان البرز( ی)مطالعه مورد

پ سشنا   را  ثالب  نمودم و پاس   وردنظ  را در  ح     یهاخواهشمند اس  ب  اسا  اسننباط     خود، ه  ی  از سلول   ری د ورداسناادم ق ار   
  شخ  نمایید   (x) با علا   شدمنییتب

 فرم پرسشنامه:

 عمو    سؤالا بخش اول:  
 سن :..........        

 مرد        زن          جنسیت:    .1

 کاردانی              کارشناسی         کارشناسی ارشد        دکترا              دیپلم                           تحصیلات    .2

 سنوات خدمت   .3

 سال ب  بالا  20 سال  20تا  15بین  سال  15تا  10بین  سال  10 من  از 

    

 افشاگری تخلفات بانکی  پرسشنامه

 : سنجش  یزان احنمال رزارش تخ اا  بانک   ار ندان بان هدف             

ی نزد ی  بان  دارد  در ش    آلاا ب  دلی  ارتباط خاص با  دی ی  این صندوق،  جار حسا ی ی   االحسن ق ضصندوق  اول:    سؤال

، خ یدهای  ی رسم   ازآنپسنزد بان  واریز و    الحسن ق ض صندوق    حسا ب  توجه  از وجوم حاص  از ف وش این ش      لدار قاب    ه روز
اید  لثااً نظ  خود را دربارم شود  ف ض  نید شما از این  وضوع اطلاع یافن ی صندوق نزد این بان  انجام   جارحسا  ش    آلاا از ط یق  

  دییف  اه  ی  از سؤالا  زی   شخ  
 ش    آلاا را ب  سثوح بالات   دی ی  بان  رزارش نمایید چلدر اس ؟      زیب انگسؤالاحنمال اینک  شما این ح      1

  حنم           7         6        5        4         3        2         1 ی  حنم                        
 الحسن ، چ   یزان اس ؟ ش    آلاا و صندوق ق ض  زیب انگسؤال این عم   بارزیانعواق  و خسار   و   ب  نظ  شما  یزان پیا د2

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 شود چلدر اس ؟ های     ب  شما تحمی     شکلا ، خث  و ناراحن  و هزین     در صور  رزارش این عم  ب  سثوح بالات   دی ی ؛3

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 همانند  وضوع فوق را ب  سثوح بالات   دی ی  رزارش نماید؟  ب انگیزی  ب  نظ  شما ی   ار ند تا چ  اندازم  سلولی  دارد تا اعمال سؤال4

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 چ   یزان اس ؟   ،سثوح بالات   دی ی  ب انگیزی ب   ب  نظ  شما  زایای رزارش چنین عم  سؤال 5

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

سال سن    85شخص  اس     دارای    " "نماید  آقای  نزد بان  افنناح     " "ش    خصوص  را ا حساب  را ب  نام آقای    سؤال دوم :

 "  "های خود از  د     آقای  ند و فاقد سواد  اف  اس   این ش    خصوص  ب ای خ یدو در یک  از روسناهای شه  ساری زندر    

 ند  این  وضوع باعث  ثب  و  بال  خ ید را از حسا  ایشان پ داخ      " " ند و فا نورهای خ ید خود را ب  نام شخ   اسناادم    
شود تا ف وش ب  ش    خ یدار یبن  را ا پنهان بماند و در  لاب  ش    ف وشندم نیز بنواند  ب   ف وش خود را  من  از واقبی  نشان    

  در خصوص عنوان  ار ند بان  از این  وضوع آرام هسنید  لثااً نظ  خود را ید شما ب  دادم و درننیج   الیا   من ی پ داخ  نماید  ف ض  ن
  دییف  ازی   شخ   سؤالا 

 ب انگیز ش    خصوص  را ا را ب  سثوح بالات   دی ی  بان  رزارش نمایید چلدر اس ؟    احنمال اینک  شما این ح    سؤال  1



  حنم           7         6        5        4         3        2         1 ی  حنم                        
 ب انگیز ش    را ا چ   یزان اس ؟ بار این عم  سؤال عواق  و خسار  زیان و   ب  نظ  شما  یزان پیا د2

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 شود چلدر اس ؟ های     ب  شما تحمی     شکلا ، خث  و ناراحن  و هزین     در صور  رزارش این عم  ب  سثوح بالات   دی ی ؛3

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 همانند  وضوع فوق را ب  سثوح بالات   دی ی  رزارش نماید؟  ب انگیزی  ب  نظ  شما ی   ار ند تا چ  اندازم  سلولی  دارد تا اعمال سؤال4

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 سثوح بالات   دی ی  چ   یزان اس ؟   ب انگیزی ب   ب  نظ  شما  زایای رزارش چنین عم  سؤال 5

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

ای از نلدینگ  ش    را نزد بان  سپ دم نمودم اس   این  دی عا   خود  ال    دی عا   ی  ش    دولن ،  ب   عمدمسؤال سوم :   

ای با ن خ   من  از  ارتباط      دی عا   با  دی ان بان  ایجاد نمودم اس ، این  دی عا  ، وام عمدم  واسث ب  ی  هن  خصوص  اس    
عنوان  ار ند این بان  از این  وضوع آرام هسنید  لثااً نماید  ف ض  نید شما ب  ها، ب ای هن  خود از این بان  دریاف     سود رایج بان  

 نظ  خود دربارم ه  دام از سؤالا  زی   شخ  ف  ایید 
 را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش نمایید چلدر اس ؟      دی عا   ش    دولن ب انگیز احنمال اینک  شما این ح    سؤال  1

  حنم           7         6        5        4         3        2         1 ی  حنم                        
 ب ای جا ب  چ   یزان اس ؟   دی عا   ش    دولن ب انگیز بار این عم  سؤال عواق  و خسار  زیان و   ب  نظ  شما  یزان پیا د2

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
شود چلدر  های     ب  شما تحمی      شکلا ، خث  و ناراحن  و هزین     در صور  رزارش این عم  ب   لا ا  قضای  خارج از بان  ؛3

 اس ؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

همانند  وضوع فوق را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش   ب انگیزی  ب  نظ  شما ی   ار ند تا چ  اندازم  سلولی  دارد تا اعمال سؤال4
 نماید؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

  لا ا  ناظ  خارج از بان  چ   یزان اس ؟   ب انگیزی ب   ب  نظ  شما  زایای رزارش چنین عم  سؤال 5
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

جاری ب ای این  وسس  نزد  و حسا   سیتأسس پ س    نظور  م  ب  زنان ب  ش    خصوص  دلنا، ی   وسس  خی ی  ب  سؤال چهارم:  

این ش      از  بال  ف وش  افنناح نمودم اس   در هنگام ف وش، ب خ   از  بال    نیچنهمشود   این خی ی  واریز     حسا ب  بان   ب خ  
شود  ف ض  شود، ا ا درواق  این  بال  در  وارد دیگ ی هزین     هزین       س پ س   بب ای زنان    ظاه ب  پ داخن  ش    از حسا  خی ی   

 عنوان  ار ند این بان  از این  وضوع آرام هسنید  لثااً نظ  خود دربارم ه  دام از سؤالا  زی   شخ  ف  ایید  نید شما ب  
 را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش نمایید چلدر اس ؟    ش    خصوص  دلنا ب انگیز  احنمال اینک  شما این ح    سؤال  1

  حنم           7         6        5        4         3        2         1 ی  حنم                        
 ب ای جا ب  چ   یزان اس ؟ ش    خصوص  دلنا ب انگیز بار این عم  سؤال عواق  و خسار  زیان و   ب  نظ  شما  یزان پیا د2

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
شود چلدر  های     ب  شما تحمی      شکلا ، خث  و ناراحن  و هزین     در صور  رزارش این عم  ب   لا ا  قضای  خارج از بان  ؛3

 اس ؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

همانند  وضوع فوق را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش    ب انگیزی  ب  نظ  شما ی   ار ند تا چ  اندازم  سلولی  دارد تا اعمال سؤال4
 نماید؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

  لا ا  ناظ  خارج از بان  چ   یزان اس ؟    ب انگیزی ب   ب  نظ  شما  زایای رزارش چنین عم  سؤال 5
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      



 
 
 
 
 
 
 

ی دریاف   ب غ  )رشوم( از یک  از  شن یان بان ، وام درخواسن  وی را خارج  درازاف ض  نید  سلولین پ داخ  وام شبب ،  سؤال پنجم :

عنوان  ار ند این بان  از  ب ف ض  نید شما از  ل را  بان ) ب   بالا، سود بانک   من  و یا زودت  از  وعد  ل ر وام   ( پ داخ    دم باشند  
 این  وضوع آرام هسنید  لثااً نظ  خود دربارم ه  دام از سؤالا  زی   شخ  ف  ایید 

 را ب   لا ا  ناظ  بان  رزارش نمایید چلدر اس ؟    همکاران ب انگیز احنمال اینک  شما این ح    سؤال  1
  حنم           7         6        5        4         3        2         1 ی  حنم                        

 ب ای جا ب  چ   یزان اس ؟ همکاران  ب انگیز بار این عم  سؤال عواق  و خسار  زیان و   ب  نظ  شما  یزان پیا د2
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

شود چلدر  های     ب  شما تحمی      شکلا ، خث  و ناراحن  و هزین     در صور  رزارش این عم  ب   لا ا  قضای  خارج از بان  ؛3
 اس ؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

همانند  وضوع فوق را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش   ب انگیزی ار ند تا چ  اندازم  سلولی  دارد تا اعمال سؤال  ب  نظ  شما ی   4
 نماید؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

  لا ا  ناظ  خارج از بان  چ   یزان اس ؟    ب انگیزی ب   ب  نظ  شما  زایای رزارش چنین عم  سؤال 5
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

ی  بان  خصوص  چید ان  الکی  سهام خود را در این بان  از ط یق اشخاص واسث  انجام دادم اس ،    سها دار عمدم  سؤال ششم :

ر دد  ا ا با توج  ب  چید ان  ذ ور، بان  در اخنیار اوس  و تصمیما  و اقدا ا  ردی از او در  الکین سهام  شاهدم نم   چیه      ب  صورت
توجه  با به م پایین از این بان   شود  این سها دار عمدم ی  ش    خصوص  دارد  این ش     ب   قاب  با هماهنگ  ایشان انجام    

تسهیلا   ال  دریاف  نمودم اس  و پ داخ  اقساط آن ب  تبویق افنادم اس   ف ض  نید شما  ار ند این بان  هسنید  و از این  وضوع  
 آرام هسنید  با توج  ب   نن فوق، لثااً نظ  خود دربارم ه  دام از سؤالا  زی   شخ  ف  ایید  

 را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش نمایید چلدر اس ؟    سها دار عمدم ب انگیز  احنمال اینک  شما این ح    سؤال  1
  حنم           7         6        5        4         3        2         1 ی  حنم                        

 ب ای جا ب  چ   یزان اس ؟سها دار عمدم، ب انگیز بار این عم  سؤال عواق  و خسار  زیان و   ب  نظ  شما  یزان پیا د2
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

شود چلدر  های     ب  شما تحمی      شکلا ، خث  و ناراحن  و هزین     در صور  رزارش این عم  ب   لا ا  قضای  خارج از بان  ؛3
 اس ؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

همانند  وضوع فوق را ب   لا ا  ناظ  خارج از بان  رزارش   ب انگیزی  ب  نظ  شما ی   ار ند تا چ  اندازم  سلولی  دارد تا اعمال سؤال4
 نماید؟ 
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

  لا ا  ناظ  خارج از بان  چ   یزان اس ؟    ب انگیزی ب   ب  نظ  شما  زایای رزارش چنین عم  سؤال 5
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

 فرهنگ اخلاقی   پرسشنامه

  ح   ار   کپارچگببد ی



  نند عم      کپارچ ی ،  از  ار نان در  ورد  سائ  رزارش تخ اا  بانک  ی سلولان ازنظ  حما  1
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

 شود قدرتمند اج ا     اریبس ،  از رزارش  نندم تخ اا  بانک  نیحما نیقوان  2
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

   اند     از رزارش  نندم تخ اا ، همچنان  انند قب  و قدرتمند باق   یحما ز،یروسا ن  ییپس از تغ  حن  3
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
    آ وزش اخلاقببد 
  نندیب  آ وزش   ، تخ اا  بانک  ی ار نان در  ورد نحوم رزارشگ   1

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 شود اطلاعا  لازم ارائ      ، ب   ار نان در  ورد عواق  تخ اا  بانک  2

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 لحن  دی  

  نند عم        بارزم با تخ اا  بانک یعنوان الگوروسا خود ب    1
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

 از رزارش  نندم تخ اا   ث و  اس    ینحوم عم ک د روسا در  وردحما  2
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

  ث و  اس    ،  روسا از رزارش  نندم تخ اا  بانک  ینحوم حما  3
 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      

 راهبردهای ضد تقلب  پرسشنامه

  رساند  را ب  حداق     تخ اا  بانک زانی     شدممیتنظ ی بان  ب  نحو  نظام  نن ل داخ   1

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 دهند ق ار    شی ار نان را  ورد پا  شد  تخ اا  بانکب   ناظ ان  2

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 تا احنمال ب وز تخ ف را ب  حداق  رساند   شدمم یتنظ  ب  صورت  یبانکدار  نیقوان  3

 خی   زیاد         7         6        5        4         3        2        1خی    م                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

The effect of Ethical Corporate Culture on Anti-Fraud Strategies based on 

Whistleblowing and Sectoral Comparison 
 

Amin Delarami1, Hossein Eslami Mofidabadi2 *, Marzieh Ebrahimi Shaghaghi3 

Abstract 

The main aim of the current research was to examine the effect of the company's ethical 

culture (the perceived tone of managers, the honesty of the workplace, and the perceived ethics 

training) on anti-fraud strategies, emphasizing the mediating role of disclosure and the sectoral 

comparison approach in Bank Tejarat branches of the province. The present research is based 

on the investigation of a real problem and specialized knowledge, and it is possible that the 

results and findings obtained from it can be used by managers in the direction of improving 

organizational productivity, and according to the purpose of this problem, is considered. 

Methodology of research Also, given that the current research describes society, conditions and 

phenomena correctly and systematically, it is considered a survey type. It uses questionnaire 

Suh & Shim, 2020 model tools to measure variables. Structural equation model method and 

SmartPLS3 software are used for data analysis. Findings of research shows that there is a 

positive relationship between the company's ethical culture and anti-fraud strategies, with an 

emphasis on the mediating role of disclosure in the branches of Tejarat Bank of Alborz 

province. Considering the relationship between the company's ethical culture and anti-fraud 

strategies, emphasizing the role of whistle-blower in Tejarat Bank branches in Alborz province, 

it is suggested to the senior managers of the bank to design a section in the organization that is 

responsible for investigating the violations presented by the employees, and also the possibility 

Report violations through a special software for employees without revealing their identity. 
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