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 چکیده

بازی طراحی امری چندلایه است که در جهت پاسخ به نیازهای امروزه تغییر یافته است. طراحی جمعی با نقد رویکرد فردی، بر مبنای هم

گران تمرکز دارد و در آن، امر یادگیری درون تیمی قابل توجه وگوی کنشبد. اساس این روند بر گفتیاگران طراحی تکامل میمیان کنش

« گران دارد؟وگو در طراحی جمعی چه تاثیری بر تفکر و یادگیری کنشگفت»است. در این راستا پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به پرسش 

ها در این راحی، به صورت کیفی صورت گرفته و ماهیتی کاربردی دارد. دادههای طدارد. پژوهش حاضر، در دسته پژوهشگام بر می

آوری شده و پس از کدگذاری، با راهبرد استدلال منطقی تحلیل ای و مشاهده اقدام عملی طراحی جمعی جمعپژوهش از مطالعات کتابخانه

دهد چهار ها نشان میکند. یافتهرویدادی جمعی دگردیس می اند. تعامل در روند طراحی، ماهیت طراحی را از امری شهودی و فردی بهشده

ای در طراحی جمعی قابل حصول است که در جهت دستیابی به نتایج مختلف از ادغام این مراتبی و شبکهمدل چیدمانی باز، بسته، سلسله

دهد کیفیت ی طراحی جمعی نشان میوگومحور هستند. مشاهدات تجربه عملها، گفتتوان بهره برد. همه این مدلها میچیدمان

گوها بیشتر انتقادی بوده و نقش تفکر  انتقادی در آن قابل توجه است. همچنین، با توجه به سه سطح یادگیری فعال، تجربی و وگفت

شود. این گران تاثیر داشته و موجب تحول فکری میوگوها،  بر یادگیری کنشمشارکتی که بر تعامل جمعی تاکید دارند؛ چرخه گفت

 کند. زایی عمل میکارهای موازی به مثابه ماشین ایدهیادگیری منطبق بر مدل یادگیری اجتماعی است و به دنبال ارائه راه

 واژگان کلیدی
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 مقدمه 

های مختلف آن است. در آغاز شکل گرفتن پژوهی در مسیر بازگشایی، شفافیت و وضوح جنبهو طراحی است پیچیده کنشی معماری طراحی

؛ و از سوی «طراحی شهودی»سو با ماهیتی حسی، شخصی، درونی و با عبارت مطالعات طراحی، سنت طراحی قرن نوزدهمی و بیستمی؛ از یک

های طراحی، بیشتر بر وجه فردی و شد. در این مدلهای مساله شناخته و تبیین میهبا ماهیتی تحلیلی، استدلالی داد« طراحی عقلانی»دیگر 

های اجتماعی و شد. در دگرگونیی طراح با موضوع طراحی تاکید میگی، و یا وجه تحلیلی و منطقی مواجههاختصاصی فردیت طراح و بداهه

گرا، ی کثرتپذیرای دگرگونی نگاه پسانوگرای قرن بیستم شد. این مواجههفرهنگی، نقش طراح هنرمند و نابغه، یا طراح دانشمند و مهندس، 

، طراحی ماهیت جمعی یافته است و گروه طراحان 1نهاد الگوی فردیت طراح را تغییر داده است. در الگوی جدید طراحی جمعیاجتماعی و مردم

« بازیهم»ی گران مختلف تبدیل شده است و رابطهی میان بازیجایگزین فرد طراح شده است. در نگاهی استعاری و مفهومی، طراحی به باز

-های ارتباطی، پردازش دادهسازی در طراحی، لازم است دگرگونی در مدلو هم« بازیهم»میان گروه طراحی شکل گرفته است. به این وضعیت 

رکان رهیافت طراحی جمعی است. این رهیافت مبتنی بر رابطه، سازی طراحان از ابازی و همهای محاسباتی و دیجیتال را نیز افزود. همها و رویه

کنش و گران در روند طراحی است. کیفیت روند و دستاورد آن، به چگونگی و کیفیت این هموگوی متقابل میان طراحان و کنشکنش و گفت

است. این اراده و  4ی جمعیاحی با محوریت خواست و ارادهدنبال بازتعریف و بازآفرینی روند طرگردد. در این روند، تیم طراحی بهوگو باز میگفت

گشایی است. فضای مساله و فضای طراحی یابی و مسالهگران در مسالهی کنشهای مختلف همهگذاری سویهخواست جمعی در جستجوی هم

کند. این بستر ی طراحان فراهم میافزایی آنان است و بستری برای جهش در ظرفیت فکری و عملزایی و هم( حاصل هم1001)بذرافکن، 

دهد. روند گران را شکل میی یادگیری کنشی طراحی و دستاورد آن، بعدی آموزشی و پرورشی دارد و زمینهمشترک فارغ از پیشبرد مقوله

بخشی محوری از این روند آید. های متفاوتی بدست میشود از راهگر میرفتاری کنش-یادگیری که منجر به تغییر به نسبت پایدار در شناخت

وگو در گفت»گیرد. این پژوهش در جستجوی پاسخ به این پرسش است که، گران مختلف شکل میوگو میان کنشی گفتیادگیری بر پایه

 «گران دارد؟طراحی جمعی چه تاثیری بر تفکر و یادگیری کنش

 .مند، مورد مطالعه قرار گرفته استکنش یدادیشده و به صورت رو یبررس یمحور-متفاوت از آموزش یار زمینهد یادگیریپژوهش،  یندر ا

                                                           
1 Co-design 

2 Collective Intentionality 
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گران شبکه استوار گیری ارزش و هویت، مفهوم زمان و مکان، نوعِ قدرت و نحوه تقسیم کار بر فعالیت کنشبا در نظر گرفتن شبکه طراحی، شکل

سازد. در چنین روندی است که نقش یادگیری بر هر ش را معنا میها، ارزگران در درون شبکه و فعالیت آنای که تعامل کنشاست. این به گونه

 یابد. گر قابل بررسی و اهمیت میکنش

 رهیافت جمعی به طراحی، ریشه در طراحی مشارکتی دارد.

 پیشینه پژوهش

( طراحی را 402، 1001لاوسون ) اند.ی یادگیری را بسط دادهی رهیافت طراحی جمعی و حوزهشود که حوزهدر این بخش، به ادبیاتی پرداخته می

های جمعی را از عوامل شود. از طرفی ایستربای، اسمیت و لیز، تعاملداند و معتقد است طراحی در جریانی اجتماعی تجربه میماهیتی جمعی می

( معتقد است که طراحی جمعی 273-265 ,2015. آکاما )Liu, 2014, 282-29)اند )دانند که بر موضوعی خاص متمرکز شدهگران مییادگیری کنش

صورت پیوسته در حال تاثیر بر روند، عنوان بخشی از کلی واحد، بهی طراحان بهی این تصور است که همهترین مفهوم خود، دربرگیرندهدر وسیع

ذکر است حجم . البته لازم بهصورت انفرادی تعریف کردتوان بهدهد که هیچ چیز را نمیو تطبیق و تغییر در روند هستند. این تصور نشان می

 (.Reiter-Palmon & Leone, 2018)اند ی انفرادی بر روند طراحی تمرکز یافتهها بر مواجههقابل توجهی از پژوهش

 های زیر اشاره کرد:توان به پژوهشدر برخورد جمعی با روند طراحی می

زایی و تصورزایی ( به ماشین و دستگاه ایده4311) 4؛ میتچل و همکارانهای ادراک جمعی در روند طراحی مشارکتی( به شاخص4331) 1لردال 

( به طراحی جمعی و نواوری اجتماعی؛ 4312) 0های طراحی؛ بریتون( به نقش طراحان در گروه4311) 0در طراحی جمعی؛ آندراسن، هانسن و کش

( به ماهیت تعاملی طراحی؛ و در 4310) 1وهی و جمعی؛ بویچنکوپردازی گرهای نوآوری در تصورزایی و ایده( به روش4310) 1هچر و همکاران

، سیر تاریخی تحول رهیافت طراحی 1اند. تصویر های طراحی مشترک پرداخته( به گسترش درک نقش طراح در پروژه4343) 2نهایت پدرسن

 دهد.جمعی را نشان می

                                                           
1 Lerdahl 
2 Mitchella et al. 
3 Andersen et al. 
4 Britton 
5 Hatcher 
6 Boychenko 
7 Pedersen 
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 (Elizabeth, Sanders & Stappers, 2008; Jones, 2018)ماخذ:  یجمع یطراح افتیره یخیتار ریس، 1تصویر 

 

 روش پژوهش

های مطالعات مرتبط، با های پژوهش با استفاده از روشپژوهی قرار دارد و به صورت کیفی انجام شده است. دادهحاضر در دامنه طراحی پژوهش

نفر از  41( و 0از دانشجویان طرح معماری )نفر  41وگوها در تجربه عملی طراحی جمعی انجام شده است. در این میان مشاهده و ثبت گفت

تیم طراحی  00نفر در  110ی معماری با ( کارشناسی و مقایسه با نتایج تجربه طراحی جمعی در یک رقابت و مسابقه4دانشجویان طرح معماری )

اند. سپس ی عملی تدقیق شدهتجربه اند و از طریقبدست آمده است. به صورتیکه در قدم اول، عناصر طراحی جمعی استخراج و کدگذاری شده

 بر این پژوهش اند و نتایج کاربردی از آن استخراج شده است. اساسمنطقی، تحلیل شده یافته بر مبنای استدلالبا بحث پیرامون دادهای نظم

 است.  کاربردی ایزمینه در عملی و نظری دانش تلفیق

 مبانی نظری پژوهش

شود تا بتواند چارچوبی نظری برای پیشبرد پژوهش فراهم کند. موضوعات های آن پرداخته میع و زیرشاخهی نظری موضودر این بخش به حوزه

 طراحی است. ی یادگیری جمعی، و یادگیری جمعی در همها و ساختار، تجربهشامل تعاریف، طراحی جمعی: ایده

1960-1970
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(Design Thinking)
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Venkat Ramaswamy
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 تعاریف

و « طراحی تعاملی»(؛ 4310یران، ا یصنعت ی)طراح «آوردهطراحی هم»ر هایی نظیدیزاین، واژه-ی کوهای فارسی، معادل واژهدر پژوهش

به « طراحی جمعی»یا « طراحیهم»با این وجود، در رهیافت طراحی جمعی، مفهوم اند. است که کاربردهای مختلفی داشته« طراحی جمعی»

هر « دیگری»ی احی است. در این تعریف، دامنهی حضور دیگری در روند طراست که پذیرنده« سازی جمعیطراحی مبتنی بر هم»معنای 

 .(Zare et al, 2021تواند دسته بندی شود )گر طراحی انسانی یا ماشینی در روند طراحی است و میکنش

 ها و ساختارطراحی جمعی: ایده

تواند بر محصول، ساختار یا می راحیط شود.می دانسته رفتار و تفکر جهان روشاورانه برای تغییر زیستطراحی به مثابه کنش شناختی و فن

-یابی، واسازی، تبیین، قیاس، استقرا، تحلیل، ترکیب، داوری و تصمیمهای وسیعی از مسالهدامنه عملی طراحی، فعالیت. باشد داشته فرایند دلالت

 و «هاآن اجرای از قبل ها،حلراه ابداع برای کوششی» را طراحی( 10 ،1003)گیرد. لنگ پردازی برای تغییر فضا را در بر میسازیی در جهت ایده

 بر تحلیلی مبتنی یا همگرا و واگرا تفکر طراحی معماری، بر مبنای روند. داندیابی به کل واحد میپیوندی اجزا و دستطراحی کردن را هم

 را خود افراد بیشتر شوند،قابل دفاع نمی یسنت هایروش کههنگامی (.11 ،1004لاوسون، ) غیرمتقن است و مفهومی هایفعالیت از ایمجموعه

 یبرا یفکر یرا به عنوان الگو یطراح ی،تفکر طراح امروزیمفهوم  (.Manzini, 2015, pp. 28-30)دانند می و تصمیمات جدید انتخاب به موظف

. با تغییر (Johansson-Sköldberg et al. 2013کند )یم یشنهادپ استفاده کنندگان های محیطی برای کاربست آن توسطو بغرنجی مسائلحل 

 به رسیدن تا آن در هاداده پردازش روند طراحی و مدیریت نحوه ،1برایندی سو و پیدایش جریان طراحیهای طراحی از یکروش، روند و رویه

یده است، این طراحی کنشی در های پیچبرای حل مساله یارشتهو چند یبعدچند رهیافتی برایندی، ی. طراحشده است دگرگون معماری تولید

 نقش در این رهیافت، تصور (.Aryana, 2020, 71-75باشد )شده  ینیبیشپ یهاگامکه ملزم به رعایت آنبدون است،  تکاملحال شدن و در حال 

را  طراحی هماهنگ روند رتصو گران، بهطراحان و کنش آن، تیم روند گیرد و درو نقد قرار می پرسش گیرنده، موردفرد تصمیم عنوان به طراح

گران و مفهوم تفکر جمعی در یابد . روش تعامل کنشای خاص تکامل میپیچیده و مساله 0نند جورچینیپیوسته، همابه هم 4های زمانیدر برش

های برایندی است که های طراحیها و زیرمجموعهیکی از رهیافتجمعی،  .  طراحی(Steen, 2009, pp. 2-3) این رهیافت اهمیت زیادی دارد 

اش، روند و توان از ابتدا، با توجه به پیوندهای درونیها در حل مساله را در روند طراحی بسط داده است. ماهیت طراحی را میی سیستمنظریه

                                                           
1 Emerging Design 

2 Sequences 

3 Puzzle 
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ه و خاستگاه طراحی جمعی، بسط مفاهیم و محتوای طراحی (. با این وجود، ریشErlhoff, M. & Marshall, T., 2008کنشی جمعی دانست )

کنش استفاده کنندگان، طراحان و مشتریان تاکید ی متقابل و همگردد که بر رابطهم. باز می 1013های مشارکتی و معماری مشارکتی در سال

ریزیان، طراحان و های مسکونی و استفاده کنندگان، برنامهبر روند طراحی مجموعه 1راکن. این توجه به نقد هاب(1000کامل نیا,  &)اسلامی دارد 

اند. از نقاط قوت رهیافت طراحی جمعی، افزایش ای جدید بازتعریف شدهی معمار و کاربر در رابطهای که رابطهگردد، به گونهکارفرما باز می

گیری تعاملات یابد و بستری جدید برای شکلگران، ارتباطات در آن بسط میشارکتِ کنشهای دیگر است که با مظرفیت طرح از ذهنی به ذهن

 سازد.می

همچون برخی دیگر، طراحی برجسته را محصول ذهنِ خلاق افراد توانا  4گران نسبت به طراحی جمعی متفاوت است؛ بارنز والیسرویکرد پژوهش

، طراحی را مبتنی بر 0(1976( این در حالی است که رابرت آپرون )Whitfield, 1975شمارد )یداند و طراحی خوب را ثمره ذهن و مغزی واحد ممی

گیرد؛ کالاتراوا کار جمعی و گروهی طراحان را کند، که با در نظر گرفتن تنش میان فرد خلاق و باقی افراد گروه شکل میتعاملات جمعی معنا می

(. عملکرد طراحان در این 041، 1004شمرد )لاوسن، العاده بر میا امری دشوار همراه با نتیجه فوق، روند طراحی جمعی ر 0داند و بیکرپیشرو می

بسته به  وگو است. این ساختارسازی و مبتنی بر گفترهیافت، مبتنی بر تحقیق، ترکیب و بازچیدمانی روند طراحی است و ساختار آن بر مبنای هم

 ,SALONEN, 2012)چهار مدل چیدمانی طراحی جمعی به صورت زیر است متفاوت است.  یارها بسابع آنها و منیمتنوع ، نحوه مدیریتاهداف، 

p. 13)  (: 4)تصویر 

 :گیرد. و روند طراحی در بستر مشارکت همگانی شکل می باز استافراد همه برای  تعامل و مشارکت باز 

 گر دارد.کنش یتعداد کمتر ،نسبت به مدل بازشوند و معمولا انتخاب می رهبر گروه سطگران طراحی تو: کنشبسته 

 کند می یینعتکنندگان را شرکت یفو وظا هاتنش که سطح است سازییممسئول تصم ،منتخب یسازمان شخص یا مراتبی:سلسله

 یابند.دست  یسلسله مراتبروند اهداف خود در درون به  توانندگران در آن، میکنش

  برند که تحقق آن نیاز به توافق و تعهد بر هدف مشترک ی مساله را با هم پیش میهاشو تن سازییمتصمگران کنش ای:شبکه

 دارد.

                                                           
1 Habraken 
2 Barnes Wallis 
3 Robert Opron 
4 John Baker 
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 ، چهار مدل چیدمانی رهیافت طراحی جمعی2تصویر

 :( نظیر0توانند با هم در جهت بدست آوردن نتایج متفاوت، ادغام شوند )تصویراین ساختارها می

ها را حلراه یاها یدهکه ا یردگیم یمسازمان مسئول پروژه تصم یاتواند مشارکت کند، اما شخص، شرکت یهر کس ممراتبی: سلسله-الف( باز

 .توسعه ارائه دهد یبرا

توانند ندارد و همه می وجودها ینوآورسازی بر جهت تصمیمی یمرجع یچهتوانند در روند طراحی شرکت کنند و ای: همه افراد میشبکه-ب( باز

 از نتایج آن استفاده کنند.

 گیرد.میتصمیم ها یدها کند و در مورد توسعهگران را انتخاب میمراتبی: مرجع و نهادی مشخص کنشسلسه-( بسته0

در آن ها سازییمتصم کهد گذارنیبه اشتراک م یکدیگررا با  ییهایدها شوند ومیانتخاب  و نهادی توسط مرجع گرانای: کنششبکه-( بسته0

 اشتراکی است

 
  (SALONEN, 2012, p. 15)، ترکیب ساختارها در رهیافت طراحی جمعی، 0تصویر 
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گیرند افراد شکل میی جمعی نحوه پیوند در همه ساختارها وابسته به کیفیت تعاملات درونی روند طراحی جمعی است. این پیوندها بر مبنای اراده

-گرایی و روندهای اجتماعی همواره مورد توجه بوده است که بر مبنای نظریهرسند. قدرت یادگیری در جمعو همراه با یادگیری درونی به بلوغ می

 های یادگیری متفاوت است.

 تجربه یادگیری جمعی  

(. ساختارگرایی 1003ی، آبادشود )جعفراجتماعی منجر به یادگیری میبر این باور است که حضور انسان در محیط  1ی شناختی اجتماعینظریه

( بر اهمیت حضور یادگیرنده در 2000) 4آید. بندوراهای ذهنی در تعامل با محیط پیرامون بدست میذهن انسان از طریق بازتاب تضادها و تنش

داند. ی عامل بودن انسان میاند. همچنین وی کارایی جمعی را شیوهدبافتار اجتماعی تاکید دارد و نقش الگوهای ارائه شده را بسیار مهم می

شود. تجربه یکی از « تغییر نسبتا پایدار در رفتار یا توان رفتاری حاصل از تجربه»داند که منجر به ( یادگیری را فرایندی می1011کیمبل )

تجربه را  0های بیرونی و درونی، و یادگیرنده است. لایت و کاکسکشود که به معنای تقابل بین محردانسته می ترین شروط برای یادگیریمهم

به  یهشب یاتیتجرب تواندیم مسالهبر  یمبتن یادگیری یکردرو. (Light & Cox, 2002)کنند نوعی پیوند متقابل میان یادگیرنده و محیط تعریف می

دانش  ینو همچن ینرم خود را توسعه دهند و دانش ضمن یهامهارت توانندیها مقرار دهد که در آن رندگانیادگی یاررا در اخت یواقع هاییتموقع

 یادگیرندگانتوسط  ی،واقع یمهو ن یواقع یایدر دن مساله راحل  یوهایسنار مساله،بر  یمبتن (. یادگیریAryana, 2020, 72) آشکار به دست آورند

ی روشن یاد ر این میان، یادگیری اتفاقی امری قابل رخداد و مکرر است که در آن فرد بدون قصد و ارادهد کند.یم یبندو قالب ییشناسا

شد، که گیرد. در گذشته با توجه به آنکه یادگیری، رفتاری ضمنی و نهانی بوده است، در راستای استنباط آن، تنها به رفتارهای آشکار رجوع میمی

را از . برونر یادگیری اکتشافی (Slavin, 2006)است  ی ادراکیتحول شد. در مکتب گشتالت یادگیری، پدیدههای شناختی مبا پیدایش نظریه

تفکر از عواملی هستند که . همچنین پیوندهای اجتماعی، حافظه، توجه و (Festco & & McClure, 2005) داند های یادگیری میترین روشمهم

. یادگیری فقط در حوزه بحث آموزش رسمی (430, ص. 1001عبدللهی,  &)پناهی, قائدی, ضرغامی, دهند یادگیری را تحت تاثیر قرار می

 در یادگیری جمعی عبارتند از:   تواند به طور اتفاقی دانش لازم را کسب کند. سه مدل مطرحمطرح نیست، و یادگیرنده می

                                                           
1 Social Cognitive Theory 

2 Bandura 

3 Light & Cox 
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، مشارکت و فعالیت فرای گوش دادن است، نظیر: خواندن، نوشتن، بحث و 4نکته لازم در یادگیری فعال 1: به زعم بونولِیادگیری فعال الف.

گر را به فعالیت ری فعال کنشآید. لذا یادگیهای مختلفی از یادگیری فعال پیش میدخالت در حل مساله که بسته به میزان مشارکت افراد، سطح

تواند روی دهد؛ برای نمونه، یادگیری از طریق بازی، یادگیری کند. یادگیری فعال خود از طرق مختلفی میو تفکر درباره عمل خود هدایت می

 مبتنی بر تکنولوژی و یادگیری گروهی از این دست هستند.  

ی یادگیرنده است که در آن یادگیری بر اساس بازتابی از فعالیت یادگیرنده رخ تجربهمنطبق بر  0: روند یادگیری تجربییادگیری تجربی ب.

 دهد، یادگیری تجربی در زیر مجموعه یادگیری فعال قرار دارد و روند آن نیازی به یاددهنده مستقیم یا مدرس ندارد و تنها در خلال تجربهمی

. از نظر کلب دانش به طور پیوسته از طریق تجربیات فردی و پیوند با محیطی (Dixon, Adams, & Cullins, 1997, p. 41) قابل دستیابی است

 :(Merriam, Caffarella, & Baumgartner, 2007) گر یادگیرنده در این روند به شرح زیر استآید. چهار مهارت اصلی کنشبدست می

 ( تمایل یادگیرنده به کنش فعال در روند تجربی؛ 1

 ( یادگیرنده باید بتواند تجارب خود را منعکس نماید؛4

 ها استفاده نماید.سازی تجربیات خود برخوردار بوده و از آنهای تحلیلی در جهت مفهوم( یادگیرنده باید از دانش مهارت0

  .باشد را داشته تجربیات خود از آمده دست به جدید هایایده از استفاده مساله، برای حل مهارت و سازیباید قدرت تصمیم ( یادگیرنده0

به معنای تعامل و شیوه زندگی است که هر فرد در آن مسئول اقدامات خود  0گرایی:  مشارکتیاریو یادگیری هم یادگیری مشارکتی پ.

 تسهیل برای شده طراحی تعاملی بودن ، ساختار 1یاریکه یادگیری هماست. در حالیها و مشارکت با دیگری از جمله یادگیری و احترام به توانایی

( تکنیک CLدر واقع یادگیری مشارکتی ) .است های مختلفگروه در هم با افراد طریق همکاری از هدفی خاص یا خاص محصول به دستیابی

کند که در آن می برای تعامل پیشنهاد راهی روش این گیرند،شکل میها گروه آن در که شرایطی ای شخصی است. درآموزشی نیست، بلکه شیوه

 ساختن مبنای بر مشارکتی یادگیری اصلی فرضیه. دارد وجود گروه اقدامات برای گران حاضرکنش میان در مسئولیت پذیرش و قدرت تقسیم

 به تا کندمی کمک افراد به که شودمی تعریف رآیندهاف از ایمجموعه توسط یارانههم تیم است. یادگیری اعضای همکاری طریق از اجماعی

                                                           
1 Bonwell 

2 Active Learning 

3 Experimenntal Learning 

4 Collaborative Learning 

5 Cooperative Learning 
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یاددهنده باشد  ممکن است تحت نظارت روند این. خاصی نیز در بردارد محتوی که کنند ایجاد را نهایی محصول یا یابند دست خاص هدفی

(Chowdhury, 2021) . 

هایی مبتنی بر مشارکت در تقابل با یادگیری فردی یری در گروهدهند سطح یادگمیپردازند و نشانهای بسیاری به یادگیری جمعی میپژوهش

 گران را بر مبنای کیفیت تعاملات تغییر دهد. دهد سطح یادگیری کنش( نشان می0. )تصویر(Slotte and Tynjala, 2005, 65)بالاتر است 

 
 ، سطح یادگیری در تعاملات مختلف 0تصویر 

 طراحی یادگیری جمعی در هم

شده  امروز سبب یابد، بسترمی تغییر آن تحولات اساس بر و است خویش بستر به وابسته که است ماهیتی یب، با توجه به آنکه طراحیبدین ترت

 از رویکری فردگرایانه به رخدادی جمعی تغییر ماهیت دهد. طراحی در هر سطحی وابسته به ترکیب سه وجه انسانیِ است. وجه طراحی است

رسد ظرفیت نسبی هر کدام از این وجوه که با بازتعریف طراحی و تغییر آن به طراحی جمعی، به نظر می عملی قیت، و وجهانتقادی، تخیل و خلا

 تصور پردازد؛ تخیل و خلاقیت به تواناییآن می تغییر و هست آنچه با تقابل و ماهیتی بررسی انتقادی  به توانایی زیاد یا کم شود. وجه 1طراحی

 (:1تصویر )تحقق معطوف است   جهت پذیر امکان های راه شناخت به توانایی عملی نیست اشاره دارد و وجه موجود نوزه که چیزی نمودن

 
 طراحی در تغییر قابل وجه سه ،5تصویر

ه شود به همین جهت بوگو بر موضوعی خاص، موجب یادگیری میوگو است و گفتطور که شرح داده شد، طراحی جمعی مبتنی بر گفتهمان

فقط به دنبال ارائه محصول نهایی نیست و در تلاش  در چنین رهیافتی، طراحی باشد. فرایند یادگیری از رسد طراحی جمعی بتواند بخشینظر می

                                                           
1 Design Mode 
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طراحی روند طراحی و پیوندهای درون طراحی است. برخورداری از فرهنگ مواجهه با این رهیافت و کیفیت گفتمان مطرح در آن بسیار  برای

مبتنی بر  هاآن به دهیپاسخ هستند؛ فرآیند نوآورانه و محورانسان پیش از بیش هامساله که امروز بستر (. درZare et al, 2020وجه است )قابل ت

 آن در اجتماعی که پویایی و تحرک درک برای بیشتری عمق در باید پاسخ هر ای کهگونه به است بیشتری فرهنگی ابعاد با تماس در و یاریهم

 قالب در فرهنگ این. است «گراییمشارکت» و «گراییحلراه» از برایندی، ترکیبی هایطراحی فرهنگ. شود وجوجست دهند،می رخ ویدادهار

 :و گو باشداگر مبتنی بر گفت که است زبانی طراحی عبارتی به ،(03-01. ص, 1001, مانزینی) شودمی گسترده و پیشرفت اجتماعی یادگیری

 کند؛می تغییر طراحی شکل .1

 باشد؛ 1فرارونده تواندمی آن در نتیجه و معنا .4

 دهد؛می رخ آن در افزایی هم .0

وگوهای های یادگیری جمعی، ارائه تاثیرات گفتبدین ترتیب، سهم پژوهش حاضر، با مطالعه طراحی در بستر تحولات جمعی و بررسی مدل

 مفهومی چارچوب نظری پژوهش ارائه شده است:، مدل 1گران است. در تصویر طراحی جمعی بر یادگیری کنش

 
 ، مدل مفهومی چارچوب نظری پژوهش1تصویر

  

                                                           
1 Transcendental 
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 های پژوهش یافته

یابی بررسی شد. برای نمونه، در یکی از سناریوها با موضوع طراحی فضای به جا مانده ها، کشف و تبیین مساله طراحی، در مرحله ایدهدر سناریو

ایده اولیه ارائه شد. در مرحله دوم  03وندی چرخشی میان طراحان مطرح شد که با استفاده از طوفان فکری، مجموعه یابی در راز بام خانه، ایده

کد ایده کاهش یافت، سپس از طراحان خواسته شد تا همه  0و  0، 13گران بهوگوی نقادانه و به صورت گروهی میان کنشها با گفتتعداد ایده

ها در روند دهنده نحوه چرخش ایده، نشان2یابی صورت گیرد. تصویر های طراحی خود، ایدهصورت مجدد در تیمهها را کنار گذاشته و بایده

  وگویی میان طراحان است:گفت

 
 یابی در سناریو یک، ایده7تصویر 

راستا با مباحث نجات بود. از های اولیه همگیری، بیشتر ایدهزمانی آن با دوران همهدر سناریوی دوم با موضوع طراحی آینده نگر، با توجه به هم

نفره، با  2تا  0های یابی در تیمطرفی در سناریوی سوم که پیرامون موضوع مسئولیت اجتماعی معمار در طراحی محیط پیرامون خود بود، ایده

گراف  0و  0تصویر  .های درست صورت گرفتحلهای ساده اجتماعی و ارائه راهوگوها به دنبال تحلیل چالشگیری انتقادی گفتتوجه به جهت

 دهد.یابی را در هر سناریو نشان میایده
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  یابی در سناریو دو ، ایده تصویر 

 گران هرتعداد کنش  nیابی در سناریو سو  )، ایده9تصویر 

 گروه است(

 

 بحث 

  کارکرد مدل طراحی جمعی 

گرایی و زاینده، مبتنی بر فرهنگ مشارکت طراحی هایروش که این رهیافت یکی ازدهد های مفهومی طراحی جمعی نشان میبررسی ویژگی

ها و تفکرات به صورت جمعی در روند طراحی جمعی، باعث قصدیت جمعی در راستای رسیدن به یک هدف تعاملی است. مطرح شدن ایده

گران با یکدیگر باشد. تجربه افراد، در سته به کیفیت پیوند کنشها در آن وابلایه تکمیل شده و کیفیت ایدهیابی به صورت لایهشود ایدهمی

گران در آن بیشتر باشد اثرگذاری بر هم بیشتر بوده و یادگیری در آن گوها قابل توجه است به همین دلیل هرچه تنوع کنشوکیفیت نوع گفت

گران همگون باشد، ممکن است منجر به محدود شدن جربی کنشای است که اگر پس زمینه فکری و تتر است. این امر به گونهگرایانهمداخله

ها انگیزه کافی و گران خلاق بوده و در صورتیکه به آننتایج و قابل پیش بینی بودن آن شود. در این مدل، فرض اصلی آن است که همه کنش

ی مشاهدات و بر اساس نظریه طراحی گفتمانی، جهت نمایند. همچنین بر مبناابزار لازم جهت مشارکت داده شود، در روند طراحی همکاری می

ای که گر در روند طراحی مداخله داشته باشند. این روند با بازه زمانی باز قابل اجرا بوده به گونهها، بهتر است حداقل پنج کنشسازی تیمپیاده

ده شود. چنین رهیافتی بیشتر به مانند یک بازی وسیع با تواند اختصاص داها میهای کلان ماهروز و در طراحیهای خرد یک  نیمبرای طراحی

ها ها و تنششوند. روند تکمیلی این بازی منجر به شفاف شدن چالشهای متفاوت است که بازیگران آن در نقوش مختلف ظاهر میتکنیک

توان منطبق بر کند. در این مسیر، طراحی را میمیها هستند را در دسته طراحان با استعداد متمایز های برتر که قادر به حل تنشگشته و گروه
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وگومندی روند طراحی تاثیر سازی میان افراد تیم و پذیرش دیگری کامل بشود، پذیرش دیگری بر گفتالگوی جمعی دانست که بر مبنای هم

، کلاژی، بازکارتی، الگوسازاستفاده از  معیسازی طراحی جاجرایی در روند پیاده هایوگوها قابل بررسی است. برخی از روشدارد و کیفیت گفت

ی است که در تجربه عملی طراحی جمعی میان دانشجویان طرح دو و سه معماری و سازمدلیی و داستان سرای، شناختینهزم ی،شناختنقشه

گران و بررسی وها، ثبت روایت کنشوگسازی بکار برده شد. مشاهده روند گفتسرایی، کلاژ و مدلطراحان در مسابقه معماری سه روش داستان

وگوها در فضای دوستانه صورت گرفته و با توجه به وجوه طراحی، سهم وجه انتقادی در آن بیشتر شده و دهد، گفتنتایج طراحی نشان می

شوند. به بلوغ رسیده و کامل وگوی جمعی ها در یک روند درونی، بر مبنای  گفتوگوها نقادانه بودند. این چرخه انتقادی، سبب شد تا ایدهگفت

ها، عدم هماهنگی سبب آشفتگی روند طراحی همچنین، مالکیت خروجی، چنین روندی قابل تفکیک به افراد نبود. با این وجود، در تعدادی از تیم

د طراحی در مسیر درست قرارگیرد. ها، راهبر در مسیر طراحی مداخله نموده تا با هدایت تیم، رونها را مختل نمود. در این تیمشده و چرخش ایده

همچنین با توجه به چهار وجه اشتراکی بر این اساس، کیفیت تعامل افراد اهمیت بالاتری نسبت به ابزارها و رعایت قوانین طراحی داشتند. 

ا در ساختار متنوع رهیافت جمعی هحل درروند طراحی، و جایگیری آنها و ارائه راهطراحی، کشف مساله، تبیین مساله، توسعه و بازتعریف ایده

ای بوده است جدول دو، شرحی بر مقایسه روند طراحی در چهار ساختار مطرح شبکه-های تجربه عملی طراحی جمعی به صورت بستهساختار تیم

 دهد.شده را ارائه می

 (SALONEN, 2012, p. 17)، چهار ساختار ترکیبی مدل طراحی جمعی در روند طراحی، 2جدول 

 ایشبکه-باز ایشبکه-بسته مراتبیسلسه-بسته مراتبیسلسله-باز مراحل

 کشف

گران با انگیزه کشف کنش مساله از طرف
رهبر صورت ی توسط سازو تصمیم شودمی

 گیرد.می

و  کندمیرا کشف  رهبر مساله
چه کسی باید گیرد تصمیم می
 را حل کندآن

مشخصی مطرح  ن تیممساله میا
 به صورت گستردهو  شودمی

 شودمیگران تجربه توسط کنش
 شود.کشف میبازو 

ارائه  مساله به صورت گسترده
گران و توسط کنش شودمی

 شود.تجربه و کشف می

 تبیین

-و ایده کنندمی مساله را تبیین گرانکنش

دهند، هرچند رهبر هایی را ارائه می
ا و ایجاد نمونه اولیه هیدهپیشبرد ا پیرامون

 گیرد.تصمیم می

ها را تیم منتخب مساله و ایده
کند و رهبر تصمیم تبیین می

گیرد چه چیزی را دنبال می
را دنبال کند و چه کسی آن

 نماید.

مساله توسط تیم منتخب تبیین 
شود و در داخل تیم پیرامون می

 شود.آن بحث می

 گران تبیینمساله توسط کنش
یشنهادات آزادانه پو  شودمی

مورد بحث و بررسی قرار 
 گیرند.می

 توسعه
های رهبر پیرامون تحویل پردازش ایده

 گیرد.گران تصمیم میکنش

را توسعه  هاحلتیم منتخب راه
 .نمایندو بازتعریف می

-هایی را میحلتیم منتخب را

ها انتخاب یابد و از بین آن
 کندمی

ها توسط حلها و راهنمونه
گران با انگیزه انتخاب کنش

 گرددمی
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 ارائه
دهد، یا افرادی را ها را ارائه میحلرهبر راه

 کند.می ها تعیینحلجهت ارائه راه

دهد ها را ارائه میحلرهبر راه
یا افرادی را جهت ارائه 

 کند.می ها تعیینحلراه

ها اعضای تیم برای ارائه راه حل
 )تا حدی( آزاد هستند.

گران توسط کنش هایحلراه
 شوند.با انگیزه ارائه می

 

 Easterby-Smith andکنندگان شود )تواند منجر به یادگیری مشارکتهای همکاری میاز طرفی، مطابق با پژوهش اسمیت تعامل افراد در گروه

Lyles, 2011اد. مدل یادگیری رخ داده وابسته به ماهیت باز ها، یادگیری در روند طراحی جمعی رخ دگران و بلوغ ایدهسازی کنش(، با توجه به هم

گران است. روند طراحی در چنین رهیافتی فرایندی تکراری، مارپیچی و در مقابل تعاریف قطعی، مشخص و نتایج طراحی و تعامل کنش

های پروژه د توسعه و اجرا نمودن ایدهگذاری تجربیات خود در رونپذیر طراحی است. این مدل بر محور تعامل افراد مبتنی بر به اشتراکبینیپیش

توان اذعان داشت؛ چنین یادگیری نه تنها دارای وجهی دانشی، بلکه مدلی های انجام شده در حوزه یادگیری میتاکید دارد. در مقایسه با پژوهش

کند. جدول سه، تبیین مدل سب میهای خارجی، دانش درونی را کاست که در آن، فرد از مشاهده و الگوسازی محرک 1از یادگیری اجتماعی

 دهد: را ارائه مییادگیری در روند طراحی جمعی پژوهش و روش اجرایی آن

 های یادگیری در روند طراحی جمعی، روش اجرایی مدل3 جدول

 روش اجرایی تبار فلسفی نوع یادگیری

 جمعی و گروهی آوریفن بازی ساختارگرا، شناختی و فرا شناختی یادگیری فعال

 گیریقدرت تصمیم مفهوم سازی کنش فعال ساختاری، زیرمجموعه یادگیری فعال یادگیری تجربی

 پذیریتقسیم قدرت و مسئولیت ایساختار تعاملی و شبکه ساختارگرایی و پساساختارگرا یارییادگیری مشارکتی و هم
 پرسش و استدلال

 هانقد پرسش
 گفت و گوپذیری

 

کند که در آن هر پذیر را ایجاد میدهد، این رهیافت بستری تعاملی و کنشرد رهیافت طراحی جمعی نشان میبدین ترتیب، مشاهده و کارک

گران تواند موجب تغییر روند و نتیجه طراحی شود. چنین روندی توان بالایی در جهت تغییر سطح یادگیری کنشگر با انگیزه درونی میکنش

تواند به مثابه می (Mitchella, Rossa, Maya, Simsb, & Parkerc, 2015)پژوهش میتچل و همکارانش راستا با کند و همچنین، همفراهم می

تر در های طراحی در قیاس با رهیافت فردی، قابلیت ارائه تفکراتی وسیعهای موازی عمل کند. در این روند، تیمماشینی جهت زایش ایده و گزینه

 دهد.، مدل یادگیری اجتماعی در رهیافت طراحی جمعی را نشان می13های موازی دارند. تصویر حلارائه راه راستای

                                                           
1 Social Learning Theory 
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 ، مدل یادگیری اجتماعی در رهیافت طراحی جمعی14تصویر 

 گیرینتیجه

طراحی جمعی،  .ا نیز متحول کندر یو ضمنانتزاعی  یممفاهاست  توانسته مادی یایدنکه علاوه بر تاثیر بر  در حال تحول استی امری طراح

دهد. این شود و نقش تک معمار خالق را مورد پرسش قرار میهای طراحی نوظهور است که در پاسخ به تغییرات جمعی مطرح مییکی از روش

ای که فردگرایی عهتواند نوعی روحِ جمعی در جامکند. به نوعی میگیری رویدادهای جمعی ایجاد میهای جدیدی را جهت شکلرهیافت، فرصت

در آن به واسطه نوگرایی بیشتر شده است، را بازتعریف کند. مطالعات نشان داد طراحی جمعی با بیش از یک ساختار، ممکن است و بسته به 

های ام شوند و مدلها ادغتوانند در پروژهای میمراتبی و شبکهتواند متفاوت باشد. همچنین چهار ساختار باز، بسته، سلسلهشرایط هر پروژه می

وگوهای درونی تیم تکامل گران در روند طراحی، بر مبنای گفتکارکردی متفاوتی را پدید آورند. چنین رهیافتی با تاکید بر پیوند یافتن کنش

تواند وگوها میگیری گفتی عملی طراحی جمعی نشان داد جهتوگوهاست. تجربههای ارائه شده وابسته به کیفیت گفتیابد و کیفیت ایدهمی

گران، وگویی انتقادی میان کنشکند. همچنین در چرخه گفتصورت عملی تعاملی تبیین شکل طراحی را تغییر دهد و ماهیت طراحی را به

سان های ارائه شده در پژوهش، ماهیت چنین یادگیری اجتماعی است. چنین یادگیری بر ذات کارایی جمعی اندهد که بنابر مدلیادگیری رخ می

          

           

             

          

           

          
              

               

            

        
    

        
     

        
               

           
            

           
            

                    

          

             

                 

       

       



0011 

 

 

 

 

 11 | صفحه

 

 

 

 

 

          1041پاییز                                 دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران غرب                                        تخصصی معمار شهر     -امه علمی فصلن

                

 

گران در چرخه و به صورت ناخودآگاه در شود. در این مدل کنشدلالت دارد و الگوسازی در آن به عنوان رکن اصلی یادگیری جمعی بیان می

 خوبی تواند بهاجتماعی، می تعاملات آورند. در نهایت این رهیافت با ورود به حوزهدست میواسطه آن بهها هستند و دانش درونی را بهمعرض داده

 زایی را بازی کند. دهد و نقش ماشین ایده ارائه نوآوارنه راهکارهای امروزی، نیازهای و هاپرسش به پاسخ برای

 فهرست منابع

 .تا عمل. تهران: دانشگاه تهران یهاز نظر ی،جمع یمعمار ،(1000) امدح یا،کامل ن لامرضا وغ اسلامی، .1

. 14-12(: 00-00معماری ایران. معماری و شهرسازی )(، فقدان فضای مساله در 1001بذرافکن، کاوه ) .4
https://library.jsu.ac.ir/Inventory/114/4146.htm 
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The impact of co-designers’ interaction on actors’ learning in the design 

process 
 

- Fatemeh Zare1, Kaveh Bazrafkan2, Homa Irani Behbahani3, Behrouz Mansouri4 

 

Abstract 

Design is a multi-layered thing that has changed to meet today's needs. Collective design evolves by criticizing the 

individual approach, based on the cooperation between design actors. The basis of this process focuses on the 

dialogue of actors, and in it, learning within the team is significant. In this regard, the current research seeks to 

answer the question "What effect does dialogue in collective design have on the thinking and learning of actors?" 

takes a step The current research, in the category of design research, is conducted qualitatively and has a practical 

nature. The data in this research were collected from library studies and observing the practical action of collective 

design, and after coding, they were analyzed with logical reasoning strategy. Interaction in the design process 

transforms the nature of design from an intuitive and individual matter to a collective event. The findings show that 

four models of open, closed, hierarchical and network layouts can be obtained in collective design, which can be 

used to integrate these layouts in order to achieve different results. All these models are conversational. Observations 

of the practical experience of collective design show that the quality of conversations is more critical and the role of 

critical thinking is significant in it. Also, considering the three levels of active, experiential and collaborative 

learning that emphasize collective interaction; The cycle of dialogues affects the learning of activists and causes 

intellectual transformation. This learning conforms to the social learning model and works as an idea generation 

machine by providing parallel solutions. 
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