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 مقدمه

 رزهک بهنامی مهجاف نگرانای زیاادی باون ماردم       ونزمتغوورا  آب و ههایی نظور گرم شدن زمونک 
زیست شده ابت. مشالالا  محاوط زیساتی دیگار مانناد اباتفاده و افا ایش         وطمحبرای حمایت از 

یک ابتفاده از مهاد خطرناا،ک  ا گلخانهقومت گازک انرژی و برقک کم هد آب جهانیک انتشار گازهای 
1ندک یمانسان را مجاب به ب   بهدن  ... ابتفاده دربت از پسامدهای صنعتی و

(Chou, 2012). 

باازمان اباتک    کاار  و  کسفهمانند ش لاه عص ی مرک ی برای  تنها نه (IT) اطلاعا  آوری فن
به جریاان بارق بساوار     آوری فنشهد. این  یمزیرباختی اجتماعی و حاکموتی نو  تلقی  عنهان بهبللاه 

اطلاعاا ک   آوری فان وابسته ابت؛ از طرفی جریان برق مهجهد نو  محدود ابت و با افا ایش رشاد   
اطلاعا  باید راهی برای ربودن به ب    آوری فنشهد.  یمریان برق بوشتر وابستگی و نواز افراد به ج

شدن پودا کند. حرکت به بمت ب   شدن فرایندی ابت کاه باا در، دربات از پایاداری واقعای      
جهیی اقتصادی و به هد کلی باازمان باشاد. با       صرفه بهین مسور برای ربودن تر کهتاهمملان ابت 

از شهاهد پودابت فرایند مستمر و اف ایش مشاارکت   چه آنبهدن و ب   شدن پایان و مقصدی ندارد 
 .(Baroudiک 2015) گورند یمو جهامعی ابت که در این مسور قرار دارند و قرار  ها گروهو تعهد 
کناد و بارای    یما اطلاعا  را محلاهم  آوری نفای ابت که صنعت  یدهااطلاعا  ب    آوری فن

 را جاان ی  اب ارهاای  و برورها کامپوهترهاک باخت و ته ود طراحیک زیستک کاهش خسارا  محوط
 2 دهاد  مای  انجاام  ماؤثرتر  و کارآمادتر 

Chou, 2013))       افا ایش آگااهی از اثارا  مخارب انتشاار
هاای دفاع    وههشا زیستک نگرانی در مهرد  وطمحقهانون بخت و جدید در حهزه  یکا گلخانهگازهای 

ی ا لاترونولای و همچنون تصهیر شرکت در آینده تنها چند نمهنه از مهاردی هستند که افراد ها زبا ه
 اطلاعاا  با   هام از جن اه اقتصاادی و      آوری فان کنند.  یمرا در این راه ترغوف  کارها و کسفو 

 آیاد  یما  حسااب  باه نوا    هاا  باازمان ی مسئه وت اجتمااعی  نهع بهیست محوطی اهموت بسوار دارد و ز
(Radfar, & Zahrabi, 2016.) 

. ابات  اطلاعااتی  هاای  بوساتم  رشاته  در جدیاد  پژوهشای  حاهزه  یاک  با    اطلاعا  آوری فن
 زیسات  محوط پایداری به دبتوابی برای ب   اطلاعا  آوری فن اجرای ضرور  بر مختلفی مطا عا 

                                                           
1. Chou, David C 

2. Chou ,David C 
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 چهاار  شاامل  ب   اطلاعا  آوری فن به ربودن برای جامع نمای یک 1مهروگسان ابت. شده  انجام
 :زیر ارائه داد مسور
هاا باه    های اطلاعاتی و ابتفاده از آن ها و دیگر بوستم کاهش مصرف انرژی رایانه ب  : ابتفاده 

 روش بازگار با محوط
 ب  : دبتربیک هماهنگی و مهندبی مجدد از محصهلا  با حداقل انرژی دبتربی

هااک بارورها و تجهوا ا      ب  : طراحی انرژی کارآمد و اج ای بازگار با محوطک رایاناه  طراحی
 کننده خنک

های مرت ط  با حداقل تأثور بر  ها و دیگر زیربوستم ب  : باخت قطعا  ا لاترونولایک رایانه ته ود
 محوط

 و طراحاان  کااربرانک  مانناد  اطلاعاا ک  آوری فان  نفعاان  ذی هماه  کاه  داد نشاان  مساور  چهار این
 اجارای  تقاضاای  دن اال  باه  و شاده  شاناخته  رباموت  باه  بایاد  اف ارک بخت و اف ار نرم ته ودکنندگان

 اطلاعاا   آوری فان  هاای  وات فعا  (Murugesan,2008) مهروگسان. باشند زیست محوط پایداری
 ابت: آورده زیر شرح به را ب  

 زیست حوطم با بازگاری رابتای در طراحی. 

  انرژی در جهیی صرفه محاب ا. 

 برق مدیریت. 

 آن محل و نما ادهکد مرک  طراحی. 

 برورها بازی مجازی. 

 بازیافت و جهیی صرفه. 

 قررا م از پوروی. 

 ب   ارزیابی های روش و اب ارها معوارهاک. 

 زیست حوطم با مرت ط های ریسک کاهش. 

 تجدیدپذیر انرژی منابع از ابتفاده. 

 اطلاعا  آوری فن محصهلا  زیست  محوط با بازگار برچسف. 

                                                           
1. Murugesan 
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 و مطلاهب ک با    اطلاعاا   وریآ فان  اهاداف  با مهاجهه در که پایداری های شوهه پوگوری برای
 باه  را مضار  ماهاد  از اباتفاده  کاه  کند ایجاد را هایی بوابت تا ابت لازم بازمان یک هستندک عملی

 محوطای  زیسات  محصاهلا   از بازیافات  مشاهق  و کرده حداکثر را انرژی وری بهره برباندک حداقل
 هاای  شاوهه  کاردن  نهادیناه  و طراحای  املااان ک ب   اطلاعا  وریآ فن برتریک واقع در. باشد مخرب

 و کساف  هاای  اباتراتژی  با بازمان یک ب   اطلاعا  وریآ فن طرح با بهدن منابف برای بازمانی

 هاای  روش نظار  از شاده   طراحای  با    اطلاعاا   وریآ فن بازمانی های وهه. شکند می فراهم را ارک
ک هاا  روش ایان  از ابتفاده و ابناد ث ت و پوگوری برای بازمان شهند و کارمندان می نهادینهک عملواتی

 (Zahrabi & Biyabangard, 2014). ب ونند آمهزش مهقع به و دربتی  به باید
 ک مشاارکت و آگااهی نسا ت باه مساائل     محوطای  یسات ز هاای  وابات بازی ب آماده که جا آن از

حفاظات محاوط زیساتی     هاای  وا ه به افاراد ارزش و انگ  کها مدیران و کارکنان بازمان محوطی یستز
ل پایاداری و حفاظات محاوط    یی که درگور مساائ ها بازمانیلای از  عنهان بههم  ها کتابخانه دهدک یم

 ربسوا نقش کاطلاعا ی  اشاعه نو  و یده بازمان و پردازش اطلاعا ک آوری فراهم با زیستی هستندک
 ارت ااطیک  جدیاد  هاای  آوری فان  از اباتفاده  باا  و کنناد  یما  ایفاا  پایداری  تهبعه به ودنرب در مهمی

 باه  نوازمنادان  اختواار  در مناباف  ملااان  و زماان  در را مناباف  اطلاعاا   تاا  کنناد  یم همهاره تلاش
 پایادار ی  تهباعه  ابابای  ارکاان  از اطلاعاتی مراک  و ها تابخانه. کدهند مردم قرار عمهم و اطلاعا 
 اطلاعاتی نوازهای به گهیی برای پابخ دگرگهنی و تحهل این رابتا در حال در و شهند یم محسهب

 نوازمند بازنگری ها کتابخانه پایدارکی  تهبعه تحقق رابتای در .هستند پایدار و پهیای  جامعه ایجاد و
و  مادیریت  در بایاد  منظاهر  باه هماون  . هساتند  خاهد  خدما  و فرایندها تجهو ا ک فضاک طراحی در

 کاه  مادیریت  از با لای  باه  و داشاته  در نظار  را پایاداری  و محوطی یستز دیدگاهک خهد ی یر برنامه

 ((Ghorbani, Babolhavaeji & Noushinfard, 2017. آورند  یرو کشهد یم پایدار ناموده مدیریت

ی ربودن باه پایاداری   ها راهتهاند برای تهصوف  یم کاطلاعا  ب   آوری فن یگذار ارزشمدل 
اطلاعاا  با   تهباط چاه و چاه       آوری فان ی گاذار  ارزشمحوط زیستی ابتفاده شهد. اباس مدل 

 آوری فاانگاذاری   شاامل چهااار جا ت اباات و از نتوجاه ترکوااف آگااهیک ترجمااه و فهام بااه ارزش     
 (Chou & Chou, 2012)  شهد اطلاعا  ب   ربوده و  در انتها منجر به پایداری محوط زیستی می
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 آوری فان  مأمهریات  هار  ریا ی  برناماه  شاروع  نقطاه  مادل و  ایان  در اول جا ت  آگاهی: آگااهی 
 .هست ب   اطلاعا 

تارین   مهام  ابات.  با    اطلاعاا   آوری فن در عمل به آگاهی ت دیل ترجمه: دومون ج ت روش
 ایان  تحقاق  منظاهر  ابات. باه   عملوااتی  هاای  روش هاا باه   فرصات  و هاا  ایده ت دیل وظوفه در ترجمهک

 کارمنادان  بارای  را داناش  مادیریت  بوساتم  وداده  تغووررا  مدیریت برنامه باید ها بازمان تحهلا ک

 .کنند دن ال خهد
 بایاد  مرحله این در ها بازمان ابت فهم کب   اطلاعا  آوری فن ارزشی مدل در بهم فهم: ج ت

 آوری فان  ابتراتژی باید ها بازمان باشند ب   اطلاعا  آوری فن شدن عملواتی دن ال بهک فعال طهر به
 .کنند دن ال خهد کارمندان برای را اجرایی برنامه و ایجاد را ب   اطلاعا 

 خروجای  معوارهاای  بایاد  هاا  باازمان  محوطایک  زیسات  اهاداف  ارزیاابی  منظهر به گذاری: ارزش
 بارروی ک با    اطلاعاا   آوری فان  باازی  پوااده  اثار  گواری  انادازه  بارای  را با    اطلاعا  آوری فن

 .کنند تعوون ها شرکت
 اطلاعاا   آوری فان  بارداری  بهاره  از رضاایت  مو ان گوری اندازه ب   اطلاعا  آوری فن ارزش

 شارکت  رضایت شهد: شنابایی کبطح دو طریق از تهاند می که ابت آن محوطی زیست اثرا  و ب  
 آوری فان  ارزشای  مادل  در خاصی های ویژگی به هرج ت که؛ محوطی زیست و اجتماعی رضایت و

هاای مهفاق در    ابتلااار عمال   (. Mehrabian & Zahrabi, 2014) کناد  مای  کمکک ب   اطلاعا 
ربانی به مشاتریان خاهد    دهد در خدمت ها اجازه می ها و بازمان به شرکت کاطلاعا  ب   آوری فن

هاای   مهجف طراحی و ته ود محصهلا  و باروی   کهای جدید آوری فنپوشرفت نمهده و با ایجاد 
 انه شهند.خلاق

تاا اطلاعاا  را بار پایاداری محوطای       اند مسئهل تنها نهی اطلاعاتی ها دروازه عنهان  به ها کتابخانه
 & Hauke)ی باشاند رباان  خادما  یی بارای دن اال کاردن    هاا  نمهنه عنهان بهبللاه باید  کمنتشر بازند

Werner, 2013) تفلاار محاوط زیساتی در    ک هاا  کتابخانهاطلاعا  ب   در  آوری فنتا با ابتراتژی  ک
اجارای   یاژه و پایدار و به ی تهبعه ازآنجاکه جامعه دانشگاهی در بحثهمچنون  جهامع اف ایش یابد.

هاای  هساتندک مادیران و کتاباداران کتابخاناه     ورگاذار بساوار تأث  زیسات  وطحفاظت از محا  یها برنامه
اباتفاده از   ر در جهات مادیریت در راباتای تهباعه پایادا     یهاا  تهانند با اجرای روشدانشگاهی می
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در خدمت جامعاه مخاطاف خاهد     زیست  وطبخشی نس ت به  حفظ محآگاهی اطلاعا  و آوری فن
 باشند.

بارداری از مادل   در بهاره مادیران و کتاباداران    به برربای دیادگاه    ذا  این پژوهش بعی داردک 
ی آزاد هاا  دانشاگاه  یهاا  در کتابخاناه  آن اطلاعا  ب   با اجا ات گهنااگهن   آوری فنی گذار ارزش

اطلاعاا    آوری فان  در حاهزه  متعاددی  یهاا  پاژوهش  که یطهر بهابلامی ابتان مازندران بپردازد. 

 آوری فان در ماهرد   کوجاهد  یان ا با ی ب   و پایداری محوط زیستی انجام شده ابتکها کتابخانه ب  ک
 پژوهش چندانی صهر  نگرفته ابت. ها در کتابخانهاطلاعا  ب   

ی هاا  کتابخاناه  یها باختمانپژوهشی را بر ( Genovese & Albanes, 2011) نو جنهی  و آ  ا
ی کتابخاناه با  ک املااناا     هاا  بااختمان  یهاا  پاروژه کاه باا برربای     یطاهر  به؛ دهند یمپایدار ارائه 

ک ها کتابخانههای محوطی  یآگاهی و ربان خدما  های یابتراتژک ها آنکتابخانهک مصاح ه با معماران 
 داند. یمی پایدار را در ارائه خدما  پایدار مهفق ها کتابخانه
اطلاعاا  با      آوری فان نو  در پژوهشی به تشاخو  ریساک در تمارین    (Chou, 2013) چه 

ورگاذار هساتند را مطارح    تأثاطلاعاا  با      آوری فان یدهای ریسلای که بر تمرین خرپرداخت. او 
هاایی کاه مملاان     یسکره بر فاکتهرهای گهناگهن تحلول جامعی را فراهم آورد ک و  یهتج نمهد و 

 ور بگذارند را نشان داد.تأثاطلاعا  ب    آوری فنی گذار ارزشابت روی هریک از اج ای مدل 

 دیاادگاه پایااداری از یهااا شاااخ ی  مقایسااه بااه در پژوهشاای (Karioja, 2013) اکاریهجاا
 و زیسات   وطمحا  مادیریت ک پاژوهش  این در. ابت پرداخته فنلاند عمهمی یها کتابخانه داران کتاب

 وطمحا  خصاهص  در ماردم  آگااهی  اف ایش کمحوطی یستز تهدیدا  کاهش آنک اقتصادیی  جن ه
 پایاداری  یهاا  شااخ   عناهان   باه  زیسات   وطمحا ی  حهزه در ها کتابخانه تعاملا  اف ایش و زیست 

 هاا  کتابخاناه  کاه  بات ا این گر بوان پژوهش این های یافته .ابت گرفته قرار یبررب مهردک ها کتابخانه
 در پایداری به تعهد و نمایند ابتفادهک خهد پایداری ارزیابی یرا برا محوطی یستز یها شاخ  باید

 معرفای  با    دانشاهران  عناهان   باه  را کتاباداران  شاهد کاه   ایجاد یا گهنه  به باید ها کتابخانه کارکنان
 د.نمای

 یهاا  کتابخاناه  باطح  در پژوهشای  (Kraljevic & Lukacic, 2015)  هکاکوک و ککرا ژوِی
 در مشاارکت  به کروابی کتابداران یمند علاقه مو ان تعوونک آن از هدف که اند داده انجام کروابی

 مند علاقهک برنامه در شرکت کتابداران به که بهده این نشانگرک ها یافته. ابت بهده ب   کتابخانه برنامه
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 باه  و ابات  حاال افا ایش   در هاا  آن باون  در زیسات   وطمح حفاظت مسائل به نس ت آگاهی وند بهد
 .دارند اشتواقک محوطی یستز مهضهعا  به پرداختن و تهبعه در مشارکت

( در پاژوهش نظاام   Nadafi, Noori, Nabizadeh & Shahbod, 2008) نادافی و هملاااران  
 زائاد باه برربای مصارف مناابع مختلاف آبک انارژیک کاغاذ و ماهاد          کمدیریت ب   کتابخاناه ملای  

هاا نشاان داد کاه     پرداختند تا با مشخ  شدن مو ان مصرفک راهلاارهای مدیریتی ارائه دهند. یافتاه 

 تهان با ارتقای آگاهی کارکنانک فرهنگ ب   را در این بازمان ایجاد نمهد.   یم
 ماد ی ی  باه ارائاه  ( Fathian, Mehryar & Gholamian, 2015) فتحوانک مهریاار و غلامواان  

با   پرداختناد    ارت اطا  رویلارد با ارت اطا  و اطلاعا  وریآ فن واحدهای ردعمللا ارزیابی برای
 زیسات   محوط به تهجه با را عمللارد ارزیابی جدید مدل زیستک  محوط بعد دخا ت با پژوهش و این
 اطلاعاا   وریآ فان  و ارت اطاا   کوفوات  ملیی  جای ه مدل معوارهای تلفوق از نمهد. این مدل ارائه

 مادل  با  ک  ارت اطاا   و اطلاعاا   وریآ فان  متاهازن  امتواازی  کار  مدل ایرانک ابلامی جمههری
 و شاد  بارده  بهاره  دیگار  هاای  مادل  و ارت اطاا   جهاانی  باازمان  ابتانداردهای ایرانک ب   مدیریت

 مادل  و شد ارائه ب   ارت اطا  چارچهب بنوادین مفاهوم در بازتعریفی با مطرح معوارهای ترین جامع
 .آمد دبت به ارت اطا  و اطلاعا  وریآ فن واحدهای عمللارد ارزیابی ب   هرم

در  ورگاذار تأث یهاا  هاا و مؤ فاه   ( بر روی چاا ش Zahrabi & Radfar, 2015ی و رادفر)بظهرا
کتابخانه پرداختند و به  اطلاعا  ب   در چارچهب آوری فنو تهبعه مدیریت خدما   وریکارگ به

در تحقق  تهانند یفردی و عهامل بازمانی که م یها مؤ فهاطلاعا ک  آوری فناین نتوجه ربودند که 
 یکننده و یا بازدارنده عمل نمایندک نقش فراوانا  عنهان راهلاارهای کمک راه ردهای یک بازمان به

 و پایداری آن خهاهند داشت.   زیست وطدر مشارکت بازنده و مث ت یک بازمان در حفظ مح

ی عمااهمی و اطلاعااا  باا   پرداختااه  هااا کتابخانااه( بااه نقااش Goudarzi, 2016) گااهدرزی
که از کتابخانه عمهمی صارمی بروجرد با تهجه به تجاارب عملای در حاهزه  تهباعه باهاد       یطهر به

 برد. یمحفاظت محوط زیستی نام 
 وری بهاره  ( در پژوهشای مادیریت  Manian & Roshanzamir, 2016) ورضام  روشنمانوان و 

 کاه  جدیاد  هاای  آوری فن از یلای ژوهشپ این    را نشان دادند و درب ابری رایانش بر م تنی انرژی
 در چاه  آن کااربرد  در وری بهره باعث ابری که رایانش و م ایای برربی مهرد را ابت ابری رایانش
 اند. پرداختهک شهد می بازمان در چه و صنعت
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( Ghorbani, Babolhavaeji & Noushinfard, 2017) یک و نهشون فردا حهائج بابک قربانی
کاه   ناد دبت یافت نتایجب   پرداخته ابت و به این  یها مدیریت پایدار برای کتابخانه یها به شاخ 

 بامت  باه  و حرکت تحهل نوازمند پایداری  تهبعه مهضهع اهموت به ها نو  باتهجه مدیریت کتابخانه
 کتابخاناه  باه  نوال  برای ها کتابخانه در پایدار مفههم مدیریت بر تمرک  مدیریت پایدارهستند. ا گهی

 بحاث  در مادیریتی  اب ارهای وریکارگ  به اهموت هاک در کتابخانه پایداری یها شاخ  احراز و ب  

 .دهد یم نشان را ب   کتابخانه ایجاد و پایداری  تهبعه
( بااه بررباای نگاارش باا   ماادیران و Tahmasbi & Gooran, 2017) طهماباا ی و گااهران

نگرش با    ی ابتان مازندران پرداختند و نتایج نشان داد ها دانشگاهی مرک ی ها کتابخانهکتابداران 
باون متغورهاای   و باان ابات    هاای اباتان مازنادران یاک    های دانشاگاه مدیران و کتابداران کتابخانه

ی هاا  کتابخاناه آنان تفاوتی وجاهد نادارد و ارتقاات نگارش با   کارکناان       نگرش ب   و نگرش ب   
ی برای رشاد آگااهی و نگارش     یر برنامهی مدیریتی و ها موتصمابتان مازندرانک نواز به  دانشگاهی

 دارد. ستیز طومحو تهبعه و پایداری  ها کتابخانهمحوط زیستی جهت پایداری 
 مصارف  مادیریت  باا  با    یهاا  که باازمان  دهند ینشان م اطلاعا  ب   آوری فن یها پژوهش

اطلاعا  جدیاد   آوری فنو  غورحضهری ارائه خدما و  رقهمی منابع به تهجه و پسماندها و انرژی
. در این پژوهش بعی شده ابات  اند داشته ورتأث ها کتابخانه پایداری در محوطی یستز های یآگاهو 

ی دانشاگاهی باه آزماهن    هاا  کتابخاناه اطلاعاا  با   در    آوری فان مدل ارزشای   الا ؤبتا با طرح 
 های زیر بپردازد: وهفرض

گذاری  برداری مدل ارزش عهامل مؤثر بر بهره در خصهص مدیرانبون دیدگاه کتابداران و  -1

های  کتابخانه در (پایداری محوط مندی از رضایت آگاهیک ترجمهک در، واطلاعا  ب   ) آوری فن

 دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران و بطح متهبط مهرد انتظار تفاو  معناداری وجهد دارد.

های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص  کتابخانهمدیران و کتابداران  دیدگاه بون -2

وجهد  داری اطلاعا  ب  تفاو  معنی آوری فنگذاری  برداری مدل ارزش عهامل مؤثر بر بهره

 دارد.

های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص  کتابخانهمدیران و کتابداران  دیدگاه بون -7

های  و ویژگی اطلاعا  ب   آوری فنگذاری  برداری مدل ارزش هامل مؤثر بر بهرهع

 وجهد دارد. داری تفاو  معنیک شناختی جمعوت



 130/ … برداری از مدلدر بهرهمدیران و کتابداران  بررسی دیدگاه

 

 روش  

ابات. بارای    هااک مقایساه ای   این پاژوهش ازنظار هادفک کااربردی و ازنظار شاوهه گاردآوری داده       
اطلاعاا  با   اباتفاده شاد. جهات       آوری فان گاذاری   نامه مدل ارزش ها از پربش گردآوری داده

منظاهر برربای پایااییک ضاریف آ فاای       هاک از متخصصان مهضاهعی و باه   نامه بنجش روایی پربش
های مرکا ی   کتابخانه مطا عه شامل تمام مدیران کتابداران کرون اخ ابتفاده شد. جامعه آماری مهرد

گواری از ناهع برشاماری     وش نمهناه نفار و ر  73های آزاد ابلامی ابتان مازندران به تعداد  دانشگاه
 تحلول و  نامه عهد  داده شد. برای تج یه پربش 73شدهک تعداد  یعتهزنامه  پربش 73بهده ابت. از 

شاده ابات. ابتادا باا اباتفاده از آماار تهصاوفی از          ها از آمار تهصوفی و آمار ابتن اطی اباتفاده  داده
ی یافتهک در ادامه برای برربای چگاهنگی   های جمعوت شناختی پابخگهیان آگاه وضعوت و ویژگی

ابامورنهفک تای   -های کلمهگروف تهزیع متغورهای پژوهش و پابخ به فرضوا  پژوهش از آزمهن
طرفاه و فریادمن باه کماک نارم       های مستقلک آنا و  واریاان  یاک   گروهt ایک  ابتوهدنت یک نمهنه

باا تهجاه باه اباتاندارد باهدن       کناماه  برای برربی روایی پرباش  ابتفاده خهاهد شد. SPSS22اف ار 
ناماه در اختواار تنای چناد از      منظاهر پرباش   ها از روایی صهری ابتفاده شده ابت. بدیننامه پربش

 اباتود و متخصصون قرار گرفته و تایود شده ابت.
 پایایی پربشنامه

 22 گاروه  یاک  روی بار  شاده   طراحای  نامه پربش ابتدا منظهر این برای بازآزمایی: روش-ا ف
 مرحلاه  دو این هم ستگی امرک این از بعد و شد اجرا صهر  آزمایشی به هفته دوی  فاصله در و نفری

 محاب ه شد که مقدار قابل ق ه ی ابت. 387/2محاب ه گردید. مقدار هم ستگی برابر با 

 اباتفاده  آن از ناماه  پربش برآورد و بنجش برای که کرون اخ: روش دیگری آ فای روش -ب
نفری برابار باا    22کرون اخ بهد. مقدار آ فای کرون اخ برای یک نمهنه  آ فای ضریفی  محاب ه کشد

 محاب ه شد که مقدار قابل ق ه ی ابت. 823/2
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 ها یافته

 شناختی نمونه آماری های جمعيت . ویژگی1 جدول

 جنسيت
 مرد زن

 
   

11(88/55)% 15(12/33)% 
 

   

 پست
 دار کتاب مدیر

 
   

6(65/13)% 28(75/82)% 
 

   

سابقه 

 کار

 بال 15تا  11 بال 12تا  5 بال 5کمتر از 
 22تا  16

 بال

 25تا  21

 بال

 72تا  26

 بال

1(13/2)% 3(36/11)% 3(51/22)% 8(57/27)% 12(21/75)% 2(88/5)% 

رشته 

 تحصيلی

    پابخی بی ها بایر رشته علم اطلاعا 

12(21/75)% 22(87/58)% 2(88/5)%    

 مقطع

 تحصيلی

کمتر از 

 کارشنابی
 کارشنابی

کارشنابی 

 ارشد

دکتری و 

 بالاتر
  

1(13/2)% 13(18/31)% 13(52)% 2(88/5)%   

وضعيت 

 استخدام

 ربمی قطعی
ربمی 

 آزمایشی
    قراردادی

26(33/36)% 7(82/8)% 5(31/13)%    

 
دهناده زن و   % افاراد پاباخ  88/55مشاخ  اباتک    1شاماره   هاای جادول   طهر که از داده همان

دار هسااتند. بااابقه کااار اکثاار   هااا کتاااب % آن75/82% افااراد ماادیر و 65/13% ماارد هسااتند. 12/33
و رشاته   بال ابت 72%( بوش از 13/2) ها بال وکمترین آن 25تا  21%( بون 21/75) دهندگان پابخ

ها ابات. همچناون    ها بایر رشته % آن87/58شنابی و  % افراد علم اطلاعا  و دانش21/75تحصولی 
%( کمتار از  13/2) هاا  %( کارشنابای ارشاد و کمتارین آن   52) دهنادگان  مقطع تحصولی اکثر پاباخ 

%( 82/8) هاا  %( ربامی قطعای و کمتارین آن   33/36) کارشنابی ابت. وضعوت ابتخدام اکثر افراد
 ربمی آزمایشی ابت.  
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 خصوص متغيرهای پژوهش و آزمون نرمال بودنهای توصيفی در  . مقادیر شاخص1 جدول

 متغير
 انحراف 

 ميانگين ±معيار
 بيشترین  کمترین  مد ميانه

 آماره
K-S 

سطح 

 معناداری

 311/2 883/2 5 32/2 7 7 37/7 ± 621/2 آگاهی

 325/2 811/2 63/3 1 77/7 78/7 72/7 ± 811/2 ترجمه

 688/2 313/2 5 1 7 87/7 61/7 ± 138/2 درک

 732/2 171/2 35/3 1 35/2 7 86/2 ± 133/2 رضایتمندی

 
 ک در، برابار باا  72/7 ک ترجمه برابار باا  37/7 ک موانگون آگاهی برابر با2 شماره با تهجه به جدول

ابامورنهف   -هست. همچنون بطح معناداری آزمهن کلمهگروف 86/2 و رضایتمندی برابر با 61/7
تماامی متغورهاای پاژوهش     کنتوجه ابت. در 25/2تر از مقدار  برای تمامی متغورهای پژوهش ب رگ

 باشند. دارای تهزیع نرمال می
 هاي پژوهش فرضیه

 پردازیم: های پژوهش می در این قسمت به بوان و برربی فرضوه
بارداری مادل    مدیران و کتاباداران در خصاهص عهامال ماؤثر بار بهاره       بون دیدگاه :فرضوه اول

اطلاعا  ب   )آگااهیک ترجماهک در، ورضاایتمندی از پایاداری محاوط(       آوری فنگذاری  ارزش
های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران و بطح متهبط مهرد انتظار تفااو  معنااداری    درکتابخانه

 وجهد دارد.
باارداری ماادل  عهاماال مااؤثر باار بهااره یران و کتابااداران در خصااهصبارای بررباای دیاادگاه مااد 

هاای آزاد ابالامی اباتان مازنادرانک از      دانشگاه های اطلاعا  ب   کتابخانه آوری فنگذاری  ارزش
 ی بعادی  صافحه شده ابت. نتایج مربهط به این آزمهن در جاداول    ابتفاده ای آزمهن تی تک نمهنه

 آورده شده ابت:
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ميزان آگاهی در  ی برای بررسی دیدگاه مدیران و کتابداران در خصوصا نمونه. نتایج آزمون تی تک 1 جدول

 اطلاعات سبز آوری فنی گذار ارزشمدل 

 ميانگين
انحراف 

 معيار

مقدار 

 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 ها نيانگيم

فاصله اطمينان 

01% 

حد 

 پایين

حد 

 بالا

37/7 621/2 213/3 77 221/2 375/2 225/2 635/2 

 
هست. درنتوجه  25/2تر از  ک بطح معناداری آزمهن کهچک3شماره  های جدول با تهجه به داده

های دانشگاه آزاد ابلامی  اطلاعا  ب   کتابخانه آوری فنگذاری  بون مو ان آگاهی در مدل ارزش
کاه   داری وجاهد دارد. باا تهجاه باه ایان      ابتان مازندران و بطح متهبط ماهرد انتظاار تفااو  معنای    

 آوری فان گاذاری   اطمونان در دامنه اعداد مث ت قرارگرفتهک موا ان آگااهی در مادل ارزش    ی فاصله
 می ابتان مازندران زیاد ابت.های دانشگاه آزاد ابلا اطلاعا  ب   کتابخانه

نقش ترجمه  ی برای بررسی دیدگاه مدیران و کتابداران در خصوصا نمونه. نتایج آزمون تی تک 1 جدول

 اطلاعات سبز آوری فنی گذار ارزشجهت تفهيم مدل 

 ميانگين
انحراف 

 معيار

مقدار 

 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 ها نيانگيم

فاصله اطمينان 

01% 

حد 

 پایين

حد 

 بالا

72/7 811/2 711/2 77 223/2 721/2 278/2 623/2 

 
هست. درنتوجه  25/2تر از  ک بطح معناداری آزمهن کهچک5شماره  های جدول با تهجه به داده

هاای دانشاگاه    اطلاعاا  با   کتابخاناه    آوری فان گذاری  بون نقش ترجمه جهت تفهوم مدل ارزش
داری وجهد دارد. با تهجه باه   تفاو  معنی کآزاد ابلامی ابتان مازندران و بطح متهبط مهرد انتظار

گاذاری   که فاصله اطمونان در دامنه اعاداد مث ات قرارگرفتاهک ترجماه جهات تفهاوم مادل ارزش        این
 می ابتان مازندران نقش مؤثری دارد.های دانشگاه آزاد ابلا اطلاعا  ب   کتابخانه آوری فن
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نقش درک جهت  ی برای بررسی دیدگاه مدیران و کتابداران در خصوصا نمونه. نتایج آزمون تی تک 1 جدول

 اطلاعات سبز  آوری فنی گذار ارزشيری مدل گ اندازه

 ميانگين
انحراف 

 معيار

مقدار 

 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 ها نيانگيم

فاصله اطمينان 

01% 

حد 

 پایين

حد 

 بالا

61/7 138/2 113/3 77 221/2 611/2 731/2 272/1 

 
هست. درنتوجه  25/2تر از  ک بطح معناداری آزمهن کهچک6شماره  های جدول با تهجه به داده

هاای   اطلاعاا  با   کتابخاناه    آوری فان گاذاری   مادل ارزش  یروا گ انادازه بون نقش در، جهات  
داری وجاهد دارد. باا    دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران و بطح متهبط مهرد انتظار تفاو  معنی

مادل   یروا گ انادازه اطمونان در دامنه اعداد مث ت قرارگرفتاهک در، جهات    ی که فاصله تهجه به این
د ابالامی اباتان مازنادران نقاش     هاای دانشاگاه آزا   اطلاعا  ب   کتابخاناه  آوری فنگذاری  ارزش

 مؤثری دارد.

ی برای بررسيدیدگاه مدیران و کتابداران در خصوص نقش رضایتمندی ا نمونه(. نتایج آزمون تی تک 1جدول)

 اطلاعات سبز  آوری فنی مدل ارزشی بردار بهرهاز 

 ميانگين
انحراف 

 معيار

مقدار 

 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 ها نيانگيم

فاصله اطمينان 

01% 

حد 

 پایين

حد 

 بالا

86/2 133/2 877/2- 77 311/2 171/2- 382/2- 221/2 

 
هسات. درنتوجاه    25/2تار از   ک بطح معناداری آزمهن ب رگ3شماره  های جدول با تهجه به داده

محوطای آن بار    را وتأثاطلاعا  ب   و  آوری فنی مدل ارزشی بردار بهرهبون نقش رضایتمندی از 
های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران و بطح متهباط ماهرد انتظاار تفااو       کتابداران کتابخانه

 داری وجهد ندارد.   معنی
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های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازنادران   کتابخانهمدیران و کتابداران  دیدگاه بون :فرضوه دوم
تفااو   ک اطلاعاا  با     آوری فان  گاذاری  ارزشبارداری مادل    در خصهص عهامل ماؤثر بار بهاره   

 وجهد دارد. داری معنی
)آگاهیک ترجمهک ر متغو 3اطلاعا  ب   شامل  آوری فنبرداری مدل ارزشی  عهامل مؤثر بر بهره

در خصهص عهامال  مدیران و کتابداران در،  و رضایتمندی( ابت. در ادامه برای مقایسه دیدگاه 

شده   های مستقل ابتفاده گروه tاطلاعا  ب  ک از آزمهن  آوری فن برداری مدل ارزشی مؤثر بر بهره
 شده ابت: داده 8 شماره ابت. نتایج مربهط به این آزمهن در جدول

بر  مؤثردر خصوص عوامل مدیران و کتابداران مستقل برای مقایسه دیدگاه  t. نتایج آزمون 1 جدول

 اطلاعات سبز آوری فنی مدل ارزشی بردار بهره

 متغير
 مدیر/

 کتابدار
 ميانگين تعداد

انحراف 

 معيار

مقدار 

 t ی آماره

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

نتيجه 

 آزمون

 آگاهی
 378/2 22/7 6 مدیر

253/1- 72 218/2 
یلاسان 

 626/2 31/7 28 کتابدار ابت

 ترجمه
 562/2 11/7 6 مدیر

683/2- 72 313/2 
یلاسان 

 853/2 73/7 28 کتابدار ابت

 درک
 131/2 77/7 6 مدیر

186/2- 72 771/2 
یلاسان 

 185/2 33/7 28 کتابدار ابت

 رضایتمندی
 128/2 31/2 6 مدیر

183/2- 72 857/2 
یلاسان 

 227/1 88/2 28 کتابدار ابت

 

هسات.   25/2تار از   ک بطح معناداری آزمهن در تمامی ماهارد با رگ  8 شماره با تهجه به جدول
بارداری مادل ارزشای     یعنی باون دیادگاه مادیران و کتاباداران در خصاهص عهامال ماؤثر بار بهاره         

دیگارک دیادگاه     ع اارتی   وجهد نادارد. باه   15/2اطلاعا  ب  ک تفاو  معناداری در بطح  آوری فن
در خصاهص عهامال ماؤثر     کدانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندرانهای  مدیران و کتابداران کتابخانه

 اطلاعا  ب   یلاسان ابت.   آوری فنبرداری مدل ارزشی  بر بهره
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های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازنادران   کتابخانهمدیران و کتابداران  دیدگاه بون :فرضوه بهم
هاای   و ویژگای  اطلاعا  با    یآور فنگذاری  برداری مدل ارزش در خصهص عهامل مؤثر بر بهره

 وجهد دارد. داری تفاو  معنی شناختی جمعوت
)آگااهیک   متغوار  3اطلاعا  ب   شامل  آوری فنگذاری  برداری مدل ارزش عهامل مؤثر بر بهره

هاای   کتابخاناه مادیران و کتاباداران    ترجمهک در، و رضایتمندی( ابت. در ادامه به مقایسه دیدگاه

باارداری ماادل ارزشاای  بااتان مازناادران در خصاهص عهاماال مااؤثر باار بهاره  دانشاگاه آزاد اباالامی ا 
شاناختی   هاای جمعوات   های جمعوت شناختی باه تفلاواک ویژگای    و ویژگی اطلاعا  ب   آوری فن
 پردازیم: می

 ا ف( جنسوت
های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازنادران در   برای مقایسه دیدگاه مدیران و کتابداران کتابخانه 

و برحسف جنسوت  اطلاعا  ب   آوری فن گذاری برداری مدل ارزش مل مؤثر بر بهرهخصهص عها
شماره شده ابت. نتایج مربهط به این آزمهن در جدول   های مستقل ابتفاده گروه tهاک از آزمهن  آن

 شده ابت:  دادهنشان  1

بر  مؤثرمستقل برای مقایسه دیدگاه مدیران و کتابداران در خصوص عوامل  t. نتایج آزمون 0جدول 

 جنسيت برحسباطلاعات  آوری فن گذاری ی مدل ارزشبردار بهره

 ميانگين تعداد جنسيت متغير
انحراف 

 معيار

مقدار 

 t آماره

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

نتيجه 

 آزمون

 آگاهی
 23653 7373 11 زن

323/2- 72 333/2 
 یلاسان
 23577 7352 15 مرد ابت

 ترجمه
 23177 7318 11 زن

152/1- 72 258/2 
یلاسان 

 23621 7352 15 مرد ابت

 درک
 23117 7361 11 زن

212/2 72 111/2 
یلاسان 

 23116 7361 15 مرد ابت

 رضایتمندی
 23862 2351 11 زن

511/2- 72 213/2 
یلاسان 

 23165 7372 15 مرد نوست
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جا  متغوار رضاایتمندیک     ک بطح معناداری آزمهن در تمامی ماهارد باه  1شماره با تهجه به جدول 
هست. یعنی بون دیدگاه مدیران و کتابداران در خصهص تمامی عهامال ماؤثر بار     25/2تر از  ب رگ

ج  متغور رضاایتمندیک برحساف جنساوت     به اطلاعا  ب   آوری فن گذاری برداری مدل ارزش بهره
هاای   دیگرک دیدگاه زناان و ماردان کتابخاناه    ع ارتی وجهد ندارد. به 15/2ناداری در بطح تفاو  مع

 گاذاری  بارداری مادل ارزش   دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص عهامل مؤثر بر بهاره 

یلاساان ابات. همچناون باطح معنااداری آزماهن        ج  متغور رضاایتمندیک  اطلاعا  ب   به آوری فن
هسات. یعنای باون دیادگاه مادیران و کتاباداران در        25/2تار از   کهچاک  کضاایتمندی برای متغور ر

وجهد دارد. باا تهجاه    15/2خصهص متغور رضایتمندی برحسف جنسوت تفاو  معناداری در بطح 
اطلاعاا    آوری فان  گاذاری  برداری مدل ارزش به مقادیر موانگونک مو ان رضایتمندی مردان از بهره

 ب   بالاتر از رضایتمندی زنان ابت.
 ب( بابقه کار و تحصولا 

های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازنادران در   برای مقایسه دیدگاه مدیران و کتابداران کتابخانه
اطلاعا  ب  برحسف تحصولا   آوری فنگذاری  برداری مدل ارزش خصهص عهامل مؤثر بر بهره

شاده ابات. نتاایج مرباهط باه ایان         طرفه اباتفاده  آزمهن تحلول واریان  یکهاک از  و بابقه کار آن
 شده ابت:  داده 12 شماره آزمهن در جدول
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طرفه برای مقایسه دیدگاه مدیران و کتابداران در خصوص عوامل  . نتایج آزمون تحليل واریانس یک19جدول 

 تحصيلات و سابقه کار برحسب اطلاعات سبز آوری فنگذاری ی مدل ارزشبردار بهرهبر  مؤثر

ير
تغ

م
 

 منبع

مجموع 

 مربعات

 تحصيلات

مجموع مربعات 

 سابقه کار

 درجه

آزادی 

 تحصيلات

 درجه

آزادی 

 سابقه کار
 

 ميانگين

مربعات 

 تحصيلات

 ميانگين

مربعات 

 سابقه کار

ی
اه

آگ
 

 232/2 861/2 5 7 228/1 582/2 بين گروهی

 783/2 717/2 28 72 352/12 736/1 یگروه  درون

مه
رج

ت
 

 571/2 187/2 5 7 615/2 538/2 بين گروهی

 631/2 325/2 28 72 213/11 163/21 یگروه  درون

ک
در

 

 538/2 126/2 5 7 332/2 311/2 بين گروهی

 271/1 167/2 28 72 831/28 811/28 یگروه  درون

ی
ند

تم
ضای

ر
 

 326/2 363/2 5 7 572/7 322/1 بين گروهی

 1 223/1 28 72 113/23 122/72 یگروه  درون

 .12ادامه جدول شماره 

ير
تغ

م
 

 منبع
 مقدار آماره

 Fتحصیلات 

 مقدار آماره

 سابقه کار

سطح معناداری 

 تحصیلات

سطح معناداری 

 سابقه کار

 نتیجه آزمون

 تحصیلات

نتیجه آزمون 

 سابقه کار
ی

اه
آگ

 

 یلاسان ابت یلاسان ابت 631/2 262/2 621/2 353/2 بين گروهی

       یگروه  درون

مه
رج

ت
 

 یلاسان ابت یلاسان ابت 567/2 853/2 313/2 251/2 بين گروهی

       یگروه  درون

ک
در

 

 یلاسان ابت یلاسان ابت 351/2 377/2 571/2 131/2 بين گروهی

       یگروه  درون

ی
ند

تم
ضای

ر
 

 یلاسان ابت یلاسان ابت 623/2 321/2 326/2 365/2 گروهیبين 

       یگروه  درون
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 25/2تار از   ک بطح معنااداری آزماهن بارای تماامی متغورهاا با رگ      12شماره  با تهجه به جدول
درصاد تفااو  معنااداری باون دیادگاه مادیران و        15هست. و این بدان معناا ابات کاه؛ در باطح     

دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصاهص تماامی عهامال ماؤثر بار      های  کتابخانه کتابداران
وجاهد   تحصاولا  و باابقه کاار    اطلاعا  با   برحساف   آوری فن گذاری برداری مدل ارزش بهره

بارداری مادل    دیگرک دیدگاه مدیران و کتابداران در خصهص عهامل مؤثر بار بهاره    ع ارتی ندارد. به

 با مقطع تحصولی و بابقه کاری متفاو ک یلاسان ابت. ب  اطلاعا   آوری فن گذاری ارزش
 اطلاعات سبز آوري فنبندي متغیرهاي  رتبه

های دانشگاه آزاد ابلامی اباتان مازنادران    کتابخانه بندی دیدگاه مدیران و کتابداران برای رت ه
اطلاعاا  با  ک از آزماهن     آوری فان  گاذاری  بارداری مادل ارزش   در خصهص عهامل مؤثر بر بهره

 شده ابت:  شده ابت. نتایج مربهط به این آزمهن در جدول زیر داده  فریدمن ابتفاده

ی گذار ارزشی مدل بردار بهرهبر  مؤثری عوامل بند رتبه. نتایج آزمون فریدمن برای 11 جدول

 اطلاعات سبز آوری فن

 متغير
ميانگين 

 ها رتبه

مقدار آماره 

 کای دو

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری
 یبند رتبه

 56/2 آگاهی

131/25 7 221/2 

2 

 7 31/2 ترجمه

 1 25/7 در،

 3 31/1 رضایتمندی

 

باطح معنااداری آزماهن فریادمن      کمشاخ  ابات   11شاماره   جدول های طهر که از داده همان
هاای   کتابخاناه  بنابراین فرض برابری دیدگاه مادیران و کتاباداران   ؛هست 25/2تر از مقدار  کهچک

 گاذاری  بارداری مادل ارزش   دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص عهامل مؤثر بر بهاره 
ها مشخ  ابات کاه؛ دیادگاه مادیران و      شهد. از بتهن موانگون رت ه اطلاعا  ب   رد می آوری فن

)باا   «اهیآگا »( در رت اه اولک متغوار   25/7)باا مواانگون رت اه     «در،»کتابداران در خصاهص متغوار   
( در رت اه باهم و متغوار    31/2)باا مواانگون رت اه     «ترجماه »( در رت اه دومک متغوار   56/2موانگون رت ه 

 ( در رت ه چهارم هست.31/1)با موانگون رت ه  «رضایتمندی»
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 گیري بحث و نتیجه

باازمان اباتک    کاار  و  کسفهمانند ش لاه عص ی مرک ی برای  تنها نه (IT) اطلاعا  آوری فن
شهد و باید راهی برای ربودن به با   شادن    یمزیرباختی اجتماعی و حاکموتی تلقی  عنهان بهبللاه 

ین مساور  تار  کهتاهتهاند یمپودا کند چراکه این فرایند نواز به در، دربت از پایداری واقعی دارد و 
 عنااهان باه نوا    هاا  کتابخانهباشاد.  هاا  باازمان  جاهیی اقتصاادی و به اهد کلاای    صارفه  باه بارای رباودن   

ک اطلاعااتی  هاا  کتابخاناه اطلاعاا  با   در    آوری فان دارند با ابتراتژی  وفهوظی اطلاعاتی ها دروازه
 یاباد  ی به مخاط ان ارائه داده و تفلار محوط زیستی در جهامع افا ایش ربان خدما پایدار را جهت 

(Chou & Chou, 2012). 
یای آنک تادار، یاک    اطلاعاا  با   و نتوجاه اجرا    آوری فان  گذاری منظهر تشخو  ارزش به

کنناده ابات. مادل     اطلاعا  ب   کمک آوری فنگذاری شفاف جهت ربودن به  چارچهب ارزش
مطرح شده که شامل چهار ج ت ابت و از نتوجه  "چه و چه"اطلاعا  ب   تهبط  آوری فنارزشی 

ربد و در انتهاا منجار باه     اطلاعا  ب   می آوری فنگذاری  ترکوف آگاهیک ترجمه و فهم به ارزش
 ,Fathian, Mehryar & Gholamian) شهد. فتحوان ک مهریار و غلاموان پایداری محوط زیستی می

 رویلاارد  باا  ارت اطا  و اطلاعا  وریآ فن واحدهای عمللارد ارزیابی برای مد یی  به ارائه (2015
 را عمللاارد  ارزیابی جدید مدل زیستک  محوط بعد دخا ت با پژوهش ب   پرداختند و این ارت اطا 

 وریآ فان  و هاای ارت اطاا    مادل  معوارهاای  تلفواق  از نمهد. این مادل  ارائه کزیست  محوط به تهجه با
 باه  ارت اطاا   و اطلاعاا   وریآ فان  واحادهای  عمللارد ارزیابی ب   هرم مدل و برد بهره اطلاعا 

 .آمد دبت
هاا و   بار روی چاا ش   (Zahrabi & Radfar, 2015رادفار) ی و با ظهرانوا    ها کتابخانهدر حهزه 

اطلاعااا  باا   در  آوری فاانو تهبااعه ماادیریت خاادما   وریکااارگ در بااه ورگااذارتأث یهااا مؤ فااه
فاردی و   یهاا  اطلاعاا ک مؤ فاه   آوری فان کتابخانه پرداختند و به این نتوجه رباودند کاه    چارچهب

کنناده و   کمک یکارها راه عنهان بازمان به در تحقق راه ردهای یک تهانند یعهامل بازمانی که م
یااا بازدارنااده عماال نمایناادک نقااش فراواناای در مشااارکت بااازنده و مث اات یااک بااازمان در حفااظ 

 و پایداری آن خهاهند داشت.   زیست وطمح
حفاظات   یها اجرای برنامه یژهو بحث تهبعه پایدار و به ها در کتابخانهتهان بوان نمهد یمرو ینازا
 آوری فان تهانند با اجارای  می ها کتابخانه مدیران و کارکنانهستندک  ورگذاربسوار تأث تزیس وطاز مح
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بخشای نسا ت باه     در رابتای تهبعه پایدار در جهات آگااهی   یمدیریت یها روشاطلاعا  جدید و 
در ایان پاژوهش بارای ارزیاابی دیادگاه       .در خدمت جامعه مخاطف خهد باشند زیست وطحفظ مح

های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص عهامل مؤثر بار   مدیران و کتابداران کتابخانه
 یاه تج نامه پرداخته پا  از   شبه تهزیع پرب اطلاعا  ب   آوری فنگذاری  برداری مدل ارزش بهره

 دبت یافته ابت:ک یرزبه نتایج  ها داده تحلول و 

% افاراد مادیر و   65/13% مارد هساتند.   12/33دهناده زن و   % افاراد پاباخ  88/55 ها نشان داد فتهیا
بال وکمترین  25تا  21%( بون 21/75) دهندگان ها کتابدار هستند. بابقه کار اکثر پابخ % آن75/82
 % افراد علم اطلاعا  و داناش شنابای  21/75بال ابت و رشته تحصولی  72%( بوش از 13/2) ها آن
%( کارشنابای  52) دهندگان ها ابت. همچنون مقطع تحصولی اکثر پابخ ها بایر رشته % آن87/58و 

%( 33/36) %( کمتر از کارشنابی ابت. وضاعوت اباتخدام اکثار افاراد    13/2) ها ارشد و کمترین آن
 %( ربمی آزمایشی ابت.82/8) ها ربمی قطعی و کمترین آن

 25/2تار از   مهردکهچاک  7بطح معناداری آزمهن در هر  ادها در فرضوه اول  نشان د نتایج یافته
هاای دانشاگاه آزاد    اطلاعاا  با   کتابخاناه    آوری فنگذاری  ها در مدل ارزش تأثورآن هست و بون

داری وجهد دارد و این بدان معنای   ابلامی ابتان مازندران و بطح متهبط مهرد انتظار تفاو  معنی
 در هاا  اما یافته اطلاعا  ب   تأثور زیادی دارند. آوری فنی گذار ابت که این عهامل در مدل ارزش

 آوری فان  گاذاری  بارداری مادل ارزش   چهارم یعنی نقش رضایتمندی از بهره ی مؤ فه برربی مهرد
هااای دانشااگاه آزاد اباالامی ابااتان  اطلاعااا  باا   و تااأثورا  محوطاای آن باار کتابااداران کتابخانااه

هساات. درنتوجااه بااون نقااش   25/2تاار از  مازناادرانک نشااان  داده بااطح معناااداری آزمااهن باا رگ  
محوطای آن بار    را وتاأث اطلاعاا  با   و    آوری فان ی گذار ارزشی مدل بردار بهرهرضایتمندی از 

های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران و بطح متهباط ماهرد انتظاار تفااو       بخانهکتابداران کتا
 باا  (mahdavi & vaziri, 2010) مهادوی و وزیاری  داری وجهد ندارد. در مقایسه با پژوهش  معنی

فرهنگی مؤثر بر نگرش محوط زیستی دانشجهیان علهم تحقوقا  در باال   -برربی عهامل اجتماعی
را در نگرش مث ت دانشجهیان نسا ت باه حفاظ     ورتأث ترین وشش از طریق ربانه بمتغور آمهز ک1788

ی و رباان  اطلاعمحوطی مانند  یستز ورگذارتأثنشان داد. باید بوان کرد تهجه به عهامل  زیست  وطمح
 یاژه و باه و نهادهاا   هاا  باازمان وری آن در کاارگ  باه های محوط زیستی از مجاری گهناگهن و  یآگاه



 111/ … برداری از مدلدر بهرهمدیران و کتابداران  بررسی دیدگاه

 

اطلاعاا  با   را در    آوری فان ی گذار ارزشی مدل بردار بهرهک رضایتمندی ب وشتری از ها کتابخانه
 پی دارد.

بون دیدگاه مادیران و کتاباداران در خصاهص عهامال ماؤثر بار        نتایج فرضوه دوم  نو  نشان دادک
وجاهد   15/2اطلاعاا  با  ک تفااو  معنااداری در باطح       آوری فن گذاری برداری مدل ارزش بهره

 & Tahmasbi) کاه در پاژوهش طهمابا ی و گاهران     طاهری  باه  دیدگاهی یلاسان دارناد. ندارد و 

Gooran, 2017 )ی مرکاا ی هااا کتابخانااهبااه بررباای نگاارش باا   ماادیران و کتابااداران  کااه واا ن
نشاان   لاساان ی نگرش ب   مدیران و کتابداران ماهردپژوهش ی ابتان مازندران پرداختندک ها دانشگاه

ی هاا  پاژوهش آنان تفاوتی وجاهد نادارد. باا تهجاه باه         و نگرش ب   بون متغورهای نگرش بدادو 
ی هاا  کتابخاناه  محاوط زیساتی کارکناان و ا  تاه مادیران      یهاا  دگاهیدصهر  گرفته تهجه به ارتقات 

ی محوط زیستی جهت پایاداری  ها یآگاهو  ی مدیریتیها موتصمدانشگاهی ابتان مازندرانک نواز به 
 دارد.   ستیز  طومحو  ها کتابخانه

هاای   کتابخاناه مدیران و کتابداران  دیدگاه ها در برربی فرضوه بهم  نشان داد بون همچنون یافته
 گذاری برداری از مدل ارزش دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص عهامل مؤثر بر بهره

کاه   طاهری  هب وجهد دارد: داری تفاو  معنی های جمعوت شناختی و ویژگی اطلاعا  ب   آوری فن
تفاو  معنااداری   کبون دیدگاه مدیران و کتابداران در خصهص متغور رضایتمندی برحسف جنسوت

برداری مادل   وجهد دارد. با تهجه به مقادیر موانگونک مو ان رضایتمندی مردان از بهره 15/2در بطح 
معنااداری   اطلاعا  ب   بالاتر از رضایتمندی زنان ابات. همچناون تفااو     آوری فن گذاری ارزش

های دانشاگاه آزاد ابالامی اباتان مازنادران در خصاهص       بون دیدگاه مدیران و کتابداران کتابخانه
اطلاعا  ب   برحسف باابقه کاار و    آوری فن گذاری برداری مدل ارزش تمامی عهامل مؤثر بر بهره

از مادل   بارداری بوشاتر   تهان گفت جهت بهره تحصولا  وجهد ندارد و دیدگاهی یلاسان دارند. می
های جمعوت شناختی غفلت نمهد و به  ن اید از ویژگی ها اطلاعا  ب   در کتابخانه آوری فنارزشی 

 اطلاعا  ب   تهجه بوشتری صهر  گورد. آوری فنآگاهی  محوط زیستی کتابداران و مدیران از 
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با   از   اطلاعاا   آوری فان گاذاری متغورهاای    بندی مادل ارزش  ها نشان داد رت ه همچنون یافته
های دانشگاه آزاد ابلامی ابتان مازندران در خصهص عهامال   دیدگاه مدیران و کتابداران کتابخانه

باا  «)در،»اطلاعاا  با  در خصاهص متغوار      آوری فان  گاذاری  بارداری مادل ارزش   مؤثر بر بهاره 
غواار ( در رت ااه دومک مت56/2بااا موااانگون رت ااه «)آگاااهی»( در رت ااه اولک متغواار 25/7موااانگون رت ااه 

( در رت اه  31/1)با مواانگون رت اه    «رضایتمندی»( در رت ه بهم و متغور 31/2با موانگون رت ه «)ترجمه»

 چهارم هست.
 افارادک  تهبط ب   اطلاعا آوری  فن مهم و با قهه های پژوهش لازم ابت م ایای بر اباس یافته

 جاهیی  صرفه و زیست  محوط حفاظت به مربهط مسائل جاکه آن از. شهد شناختهک جهامع و ها بازمان
 دن اال  باه  تهاناد  مای  اطلاعاا  آوری  فان  صنعت ابتک بدیهی مهضهعیک جهانیی  جامعه در انرژی

هاا باا    بازمان که طهری به. باشد ارزش با هدف یک عنهان  به ب   اطلاعا آوری  فن ایجاد تقاضای
 مسااائل اطلاعااا  باا   و بااا رعایاات  آوری فاانم یاات ابااتراتژیک ماادل ارزشاای  بااه پاای بااردن 

شاد. در   دنا خهاه باازمان  بارای  رقاابتی  م یت ایجاد باعثآوریک  فن های فعا وت در محوطی زیست
هاای   یآگااه هاای منساجم در باالا باردن      ی یر برنامههای مدیریتی و  گوری ومتصمها نو  با  کتابخانه

هاای ناهین اطلاعااتی محاافظ      آوری فان محوط زیستی در ایجاد کتابخانه ب    و تهباعه  اباتفاده از   
باون جامعاه مخاط اان     ایجادتا باا دیادگاهی با   در     ها کتابخانهیی ارزشی در ها مدل زیستک  وطمح

 زیست اقدام نماید. وطمحخهد به تهبعه و پایداری 
 هاي پژوهش یشنهادپ

اقاداما    هاا  کتابخانهاطلاعا  ب   در  آوری فنبا تهجه به نتایج پژوهشک جهت به هد وضعوت 
 شهد:   یمذیل پوشنهاد 

 جهت ک ربانی ها و مراک  اطلاع های محوط زیستی کارکنان درکتابخانه نواز به آمهزش آگاهی
 ب   اطلاعا  وریآ فن پذیرش

 ی ارزشای  هاا  مدل)تخصصیک دانشگاهیک عمهمی و...(  با ابتفاده از  ها کتابخانه ارزیابی انهاع
 اطلاعا  ب    جهت پایداری محوط زیستی آوری فن

  جهت پاذیرش  کها کتابخانه در ابری های نهین محوط زیستی مانند رایانش آوری فنابتفاده از 
 ب   اطلاعا  وریآ فن

 ب   اطلاعا  وریآ فن بازمانی جهت پذیرش رفتار و نگرش در تغوور و آمهزش به نواز 
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 ها نهآوری تلانولای یا فنی نوازهای از پشتو انی لازم در زیرباختار کافی برای ی بهدجه 

 های حواتی کتابخانه ها و مراک  اطلاع ربانی پروژه در شدن مهفق برای کارفرما از پشتو انی 

 هاي پژوهش محدودیت

 های دانشگاه های آزاد ابلامی ابتان مازندران محدود کردن جامعه پژوهش به کتابخانه

 اطلاعا  ب   آوری فنعدم آشنایی جامعه پژوهش با 
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