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 به نام خدا

 خلاصه مشخصات و سوابق

 مشخصات فردي  – 1
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سوابق تحصيلي – 2

 مقطع رشته تحصيلي موسسه علمي

ي سازمان ملي پرورش استعدادها

 درخشان)فرزانگان(

 ديپلم رياضي فيزيک

 برنامه ريزي و تحليل گرايش–مهندسي صنايع  ندانشگاه علم و صنعت ايرا

 هاسيستم

 كارشناسي

 كارشناسي ارشد مديريت فناوري اطلاعات دانشگاه تربيت مدرس

 دكترا هامديريت سيستم دانشگاه تربيت مدرس

 

 افتخارات كسب شده:-3

 84سال  آزمون سراسري كارشناسي ارشد،در  21كسب رتبه  -1

 86 ،كسب رتبه اول در دوره كارشناسي ارشد مديريت فناوري اطلاعات دانشگاه تربيت مدرس -2

 86دانشگاه تربيت مدرس، سال ، كسب رتبه اول در آزمون ورودي دكتري مديريت سيستم -3

 90كسب رتبه اول در دوره دكتري مديريت سيستم دانشگاه تربيت مدرس،  -4

 

 

 آمنه خديور : نام و نام خانوادگي 

 گرايش مديريت فناوري اطلاعات –مديريت گروه  -دانشگاه الزهرا دانشيار 

 وري دانشگاه الزهرامدير برنامه، بودجه، تحول اداري و بهره 

 ريزي تحول اداري كشورعضو ستاد برنامه 

  مشاور سازمان برنامه و بودجه 

 پست الکترونيک :A_Khadivar@yahoo.com-a.khadivar@alzahra.ac.ir 

 : 88041460 تلفن 
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 انجام شده  هاينامهپايانعنوان  -4

 20نمره: كارشناسي،نامه پايان، هاي اقتصادي اكوهاي مديريت دانش در سازمان همکاريسيستم طراحي-1

كارشناسري نامره پايان ،آنهوشمند برراي  DSSسازي ازي مديريت دانش و طراحي و پيادهسارائه متدولوژي استراتژي-2

 20:نمره  ارشد،

 19.65 :نمره رساله دكتري، بر مبناي عملکرد با رويکرد سيستم پشتيبان تصميم هوشمندريزي بودجهظام نطراحي -3

 

 تاليفات  – 5

 تاليف و ترجمه كتاب -5-1

 مديريت دانش استراتژيک از نظريه تا اجرا انتشرارات جهراد دانشرگاهي دانشرگاه تهرران،، آمنه خديور و شعبان الهي .1

1388 

 1393مجلس،هاي پژوهشمركز ، هاي مدلسازيبر مبناي عملکرد، پارادايمريزي بودجه، ديورعادل آذر و آمنه خ .2

 1392نشر راشدين،، اطلاعاتفناوري هايمديريت ريسک پروژه، آمنه خديور و فاطمه عباسي .3

 1393انتشارات نگاه دانش، ،ند متغيره و كاربرد آن در مديريتتحليل آماري چ عادل آذر و آمنه خديور، .4

در كسر  و كار:تبرديل تهديردها بره مزيرت رقرابتي، انتشرارات  اطلاعراتفناوري ريسرکسارا آقابابايي،، منه خديورآ .5

 )ترجمه(1393نظري،

  1395، روش شناسي و فنون طراحي نقشه علم و فناوري، نشر دانشگاهي، عادل آذر و آمنه خديور  .6

 1396، ديريتي، انتشارات آكادميکسبز: رويکرد م اطلاعاتفناوري، آمنه خديور و مهسا صابريان .7

، گيري تفکرر سيسرتميان برراي بره كرارراهنمراي مردير، ديدن جنگل از ميان درختران، آمنه خديور و علي سيبويه .8

 )ترجمه(1397ات دانشگاه الزهرا، رانتشا

، اپطراحي يک راهبرد موفق براي مديريت دانش، راهنمايي براي متخصصان مديريت دانش، دردست چ، آمنه خديور .9

 انتشارات دانشگاه الزهرا.
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 منتشر شده مقالات علمي پژوهشي -5-2

بررسي تاثير الگوي زنجيرره ترامين برر بهبرود كيفيرت ارائره "عبدالعظيم كاظمي، زاده قطري، آمنه خديور،علي رج  -1

 .1386تابستان  ،نامه بازرگانيپژوهش پژوهشي مجله علمي، "ي اصليهامشتريان و تدوين مولفه خدمات به

مطالعره و  ارائه يک متدولوژي براي استراتژي سازي مرديريت دانرش،"، زادهعليرضا حسن شعبان الهي، آمنه خديور، -2

 1389مديريت در ايران، پاييز  هاينشريه پژوهش"،بررسي سه سازمان نمونه

آينرد انتخرا  تصميم يار برراي كمرک بره فر خبرهسيستمطراحي يک زاده، ان الهي، آمنه خديور، عليرضا حسنشعب -3

 1390،اطلاعاتفناوريمديريت  مجله علمي پژوهشي، استراتژي مديريت دانش

مجلره ، "گرااري آمروزش عرالياستفاده از رويکرد سيستم دايناميک در ره نگاري و سياسرت"عادل آذر، آمنه خديور، -4

 1389بهار و تابستانعلمي پژوهشي سياست علم و فناوري، 

برر مبنراي ريزي بودجهارائه معماري نظام "،امين ناصري، علي اصغر انواري رستمي امحمدرض عادل آذر، آمنه خديور، -5

 مديريت در ايران(، هايمجله علمي پژوهشي مدرس )پژوهش ،با رويکرد سيستم پشتيبان تصميم هوشمند عملکرد

 1390پاييز 

خطري برا رويکررد ريزي برنامرهل ارائه مد "عادل آذر، آمنه خديور، محمدرضا امين ناصري، علي اصغر انوري رستمي، -6

 1391مديريت دولتي، تابستان  مجله علمي پژوهشي، "(PBBبر مبناي عملکرد)ريزي بودجهبراي استوار 

برر مبنراي ريزي بودجرهفعاليرت در -عصبي براي تخمين روابط هزينره ارائه يک مدل شبکه"عادل آذر، آمنه خديور، -7

 1391زمستان ، بودجه وريزي برنامه ، مجله علمي پژوهشي"عملکرد

فازي براي استخدام و به كارگمراري نيرروي فنراوري  خبرهسيستمطراحي "زهرا رزمي، آمنه خديور، سارا آقابابايي،  -8

 1391مديريت منابع سازماني، زمستان هاي پژوهشمجله علمي پژوهشي ، "اطلاعات

ر اصلاح استراتژي قيمت گااري و تدوين خوشه بندي مشتريان به منظو"آمنه خديور، زهرا رزمي، پروشات حامدي،  -9

  1392پاييز ، ، مجله علمي پژوهشي تحقيقات بازاريابي نوين"استراتژي تخفيف دهي، مطالعه موردي شركت كدبانو

مجلره علمري پژوهشري ، "برر مبنراي عملکرردريزي بودجهبه  پسا مدرن انتقادي و رويکرد "عادل آذر،آمنه خديور، -10

 1393پاييز در ايران(، مديريت  هايمدرس )پژوهش

مناسر   هايبندي فناوريگيري جهت اولويتطراحي سيستم تصميم "الهام فلاح، عليرضا حسن زاده، آمنه خديور، -11

  1393، زمستان مديريت نوآوريمجله علمي پژوهشي  ،"بيمه هايمديريت دانش در شركت
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 ،"برا رويکررد فرازي اطلاعراتفناوريكرلان  هايطرح هايروشي براي سنجش ريسک"آمنه خديور، فاطمه عباسي، -12

 1392بهار  ،مطالعات مديريت فناوري اطلاعاتفصلنامه 

فرازي جهرت انتخرا  اسرتراتژي مرديريت  خبرهسيسرتمطراحي  "آمنه خديور، شهره نصري نصرآبادي، الهام فلاح، -13

 1393بهار  ، مجله علمي پژوهشي پژوهشنامةپردازش ومديريت اطلاعات،"دانش

موثر بر حاكميت اثربخش فنراوري اطلاعرات در صرنعت  هايشناسايي و بررسي مکانيزم "ر، منير نادري،آمنه خديو -14

  1393، مجله مطالعات مديريت منابع سازماني، "بانکداري ايران

تلفيرق اسرتراتژي  ها بره منظرور ايجراد وسازي با رويکرد پويايي شناسي سيستمشبيه"سيما جواهري، آمنه خديور، -15

 1394مديريت در ايران، بهار  هايپژوهش ،"نش و استراتژي دانشمديريت دا

بندي براي تعيين كاوي با استفاده از قواعد انجمني و خوشهارائه يک مدل تركيبي داده"آمنه خديور، پروشات پگاه،  -16

 1394بازرگاني، هاي، نشريه راهبرد"دهي، مطالعه موردي شركت پخش پگاهاستراتژي تخفيف

داده يپوشش يلتحل يکردشع  بانک با رو يورسنجش بهره "آمنه خديور، حمدعلي زارعي،عباس مقبل،م عادل آذر، -17

 1394،هاي پولي و بانکيفصلنامه پژوهش، "هاي استان گيلان()شع  يکي از بانک ياشبکه هاي

عمرومي برا  هراياننقشه راه اجرراي اسرتراتژي در سرازم "زاده، عادل آذر، عباس مقبل، آمنه خديور، منصوره زارع -18

 1394، تابستان مديريت در ايران هاي، پژوهش"رويکرد مداخلات سيستمي جامع

بندي شع  بانک )مطالعره مروردي: بانرک ي سيستم پشتيبان تصميم براي رتبهطراح "آمنه خديور، زهرا محمدي، -19

 1394،فصلنامه مديريت فناوري اطلاعات، تابستان "تجارت(

گيري هروش تجراري در كرارمنظور تحليرل موانرع بره رائه مدلي بها "ندا عبدلوند، خديور،ليلا نظري سالاري، آمنه  -20

 1395بهار ، گيريدر تصميم نوين هايپژوهش" ،آميخته هايصنعت گردشگري ايران با رويکرد روش

برر  ي مرديريت دانرش مبتنريهاسرازي سيسرتمئه چارچوبي براي موفقيت در پيادهارا "فاطمه درتاج، آمنه خديور، -21

 1395مديريت در ايران، تابستان  هاي، فصلنامه علمي پژوهشي پژوهش"رايانش ابري

، مجلره "عوامل موثر بر پايرش سيستم تسهيم دانرش از نظرر دانشرکاران  ناساييش"آمنه خديور، ليلا ابراهيم پور،  -22

 1395پردازش و مديريت فناوري اطلاعات 

سازماني با استفاده از استنتاج  هايسازي و اكتسا  دانش فرآيندمدل"يسارا آقاباباي سهيلا مير شاهي، آمنه خديور، -23

 1395زمستان  ،اطلاعات پردازش و مديريتفصلنامه علمي پژوهشي پژوهشنامه  ،"مبتني بر مورد

http://jipm.irandoc.ac.ir/files/site1/user_files_e1671e/khadivar-A-10-3237-2-d831238.pdf
http://jipm.irandoc.ac.ir/files/site1/user_files_e1671e/khadivar-A-10-3237-2-d831238.pdf
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نروين در هراي پژوهش ،"ارزيابي بلوغ مديريت دانرش در سيصرد شرركت برترر ايرانري"نه خديور، فاطمه عباسي،آم -24

 1395گيري، تابستان تصميم

ي صرنعتي برا اسرتفاده از مفهروم هاطراحي مدل قيمت گااري محصول در خوشره"فاطمه مجيبيان، آمنه خديور،  -25

 1395تابستان  ،نشريه مديريت صنعتي دانشگاه تهران، "هران(خوشه سنگ استان ت :ها )مطالعه موردينظريه بازي

گااري محصول در يک زنجيره تامين دوسطحي با استفاده از مفهوم قيمت "فاطمه مجيبيان، آمنه خديور، عادل آذر، -26

 1395زمستان ، مطالعات مديريت صنعتي دانشگاه علامه، "در محيط فازي شهودي هاتئوري بازي

ي تخصري  برا مدل رياضي جديدي براي حرل مسرئله"عباسعلي حيدري، ، بي، آمنه خديورعادل آذر، حسين مح -27

 96بهار ، نشريه مديريت صنعتي دانشگاه تهران، "چندگانه ناهمگن يهاخروجيو  هاورودي

طراحي مدل رياضي تخصي  بهينره در زنجيرره ترامين  "عادل آذر، حسين محبي، عباسعلي حيدري، آمنه خديور، -28

مطالعرات مرديريت ، "اي و مردارهاي الکترونيکريي شربکههرااسرتفاده از تحليرل پوششري دادهاي بالهسبز دو مرح

 .صنعتي)دانشگاه علامه(

هرا و گيري به منظور انتخا  پرروژهطراحي سيستم پشتيبان تصميم"فاطمه مجيبيان، آمنه خديور، غزال پاكدامن،  -29

 1396مديريت فناوري اطلاعات دانشگاه تهران، ، "خدمات فناوري اطلاعات )مطالعه موردي: شركت توسن(

مرديريت  هرايشناسي فرآيند محور براي فناوريتوسعه هستان "مهدي شامي زنجاني، آمنه خديور، شمي،ها پروين -30

 1396نامه پردازش و مديريت اطلاعات، ، پژوهش"دانش

 هايپژوهش فصلنامه ،"ايراني هايبانک ارائه مدل پايرش خدمات مبتني بر مکان در "آمنه خديور، سعيده سالمي، -31

 1396تابستان ، "مديريت منابع سازماني

نقش حاكميت فناوري اطلاعات در موفقيت سيستم "علي بابايي زكيلکي، زهرا موسوي كياسري، آمنه خديور، محمد -32

 1396مديريت منابع سازماني،  هاي، فصلنامه پژوهش"منابع سازمانريزي برنامه

ماهنامره ، "هراي ايرانريارائره مردل پرايرش خردمات مبتنري برر مکران در بانک "يور و سرعيده سرالميآمنه خد- 38

 96، تيرماه هاي مديريت منابع سازمانيپژوهش

بينري موضروعات مررتبط برا ارائره مردلي جهرت پيش "آمنره خرديور و فاطمه عباسي، بابک سهرابي، امير مانيان- 39

 96طلاعات، پاييز نامه فناوري ا، فصل"هوشمندي كس  وكار
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بندي احساسات خريداران كتا  برا ارائه مدلي جهت دسته "فاطمه عباسي، بابک سهرابي، آمنه خديور و امير مانيان -40

 96نامه مطالعات مديريت فناوري اطلاعات، پاييز ، فصل"استفاده از رويکرد تركيبي

اطلاعات سبز با اسرتفاده از سيسرتم اسرتنتاج ارزيابي بلوغ فناوري "آمنه خديور، مريم مبيني كشه و سعيد روحاني -41

 96 زمستان نامه مديريت در ايران،وهشژنامه پ، فصل"فازي

ريزي برمبنراي عملکررد برا طراحي مدلي براي بودجه"زاده و آمنه خديور.، عادل آذر، علي رج سيد فاضل موسوي -42

نامه فصل، "اپسيس سلسله مرات  فازيهاي نرم و نگاشت شناختي فازي و تشناسي سيستماستفاده از تركي  روش

 97، بهار هاي مديريت در ايرانپژوهش

گيري ميمكاوي و تصا استفاده از رويکرد تركيبي دادههاي صنعتي ببندي كارگاهخوشه"آمنه خديور، فاطمه مجيبيان -43

 97گيري، تابستان هاي نوين در تصميمنامه پژوهش، فصل"چندمعياره

هاي نررم و نگاشرت شناسري سيسرتمتركير  روش"آذر، علي رج  زاده و آمنره خرديورضل موسوي، عادل اسيد ف -44

 97گيري، بهار هاي نوين در تصميمنامه پژوهش، فصل"شناختي فازي و تاپسيس سلسله مراتبي
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 مقالات لاتين  -5-3

1. The relationship between KMS quality Indexes And knowledge creation in 

organizations, Journal of engineering and science ,2008 

2. A methodology for KM strategy development, Journal of knowledge 

management,2009 

3. A method for human driven knowledge acquisition (case study in National 

Petrochemical Company of Iran(ECKM Conference,2007,Spain) 
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conference ,2007,Singapur 

6.  A frame work for knowledge flow in collaborative supply chain, 2th National 
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7. A Model for performance based budgeting with intelligent decision support system 
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8. An expert system for KM strategy selection, Baltic Journal of Management,2010 
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Systems, 2017 
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                         هاارائه شده در كنفرانس  مقالات -5-4

، نهمين همايش سراسرري مهندسري صرنايع، World Class Manufacturing))WCMجهاني شدن با رويکرد  -1

 1381سال

ري پايرفتره و ارائره شرده در كنفررانس مرديريت فنراو، كاوي در شركت داروگرمورد، انتخا  استراتژي مديريت دانش -2

  1385دي ماه ، اطلاعات

 1385كنفرانس توسعه منابع انساني، آذر ماه ، ارائه مدلي براي اخا دانش انساني -3

تيرر مراه ، المللي مهندسي صرنايعارائه شده در كنفرانس بين، گيري دانشهاي اندازهبندي و مقايسه مدلبررسي طبقه -4

1386 

، المللي مهندسري صرنايعكنفرانس بين، مدلسازي يک سيستم پشنهاديهاي تسهيم دانش و بررسي و مقايسه سيستم -5

  1386تير ماه 

 86دي ، اولين كنفرانس ملي مديريت دانش، ارائه مدلي براي ارزيابي مديريت دانش بر اساس مدل نوناكا و تاكوچي -6

برر ريزي بودجرهكنفررانس ، مندبر مبناي عملکرد با رويکرد سيستم پشتيبان تصميم هوشريزي بودجهارائه مدل نظام  -7

 ، مقاله برتر كنفرانس1389تير ، مبناي عملکرد

، مقالره برترر 1389بهمرن ، سومين كنفرانس مرديريت دانرش، تدوين استراتژي مديريت دانش در شركت ايران خودرو-8

  كنفرانس

 1391زمستان  مبناي عملکرد، برريزي بودجهپنجمين كنفرانس ، بر مبناي عملکردريزي بودجهكاوي در رويکرد داده-9

المللري ، اولرين كنفررانس برينطراحي مدلي پويا براي ارزيابي كاركنان ستادي بانک با رويکرد كارت امتيازي متوازن -10

 1391حسابداري و مديريت، زمستان 

 1391کرد، زمستان بر مبناي عملريزي بودجه، پنجمين كنفرانس ريزي بر مبناي عملکردكاوي در بودجهرويکرد داده -11

موثر بر حاكميت اثربخش فناوري اطلاعات در صنعت بانکرداري ايرران، همرايش  هايبندي مکانيزمشناسايي و دسته -12

 1391پرداخت، زمستان  هايبانکداري اينترنتي و نظام

 1391هار بررسي و تبيين رابطه حاكميت شركتي و حاكميت فناوري اطلاعات، همايش حاكميت شركتي، ب -13
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المللري ن كنفررانس برينگررا، پنجمريبر مبناي عملکرد با رويکرد سيسرتمريزي در فرآيند بودجه "دانش"مدلسازي  -14

 1391مديريت دانش، زمستان 

ششرمين كنفررانس  ها،شناسي سيستمانش با استفاده از رويکرد پوياييي مدلي براي انتخا  استراتژي مديريت دارائه-15

 1392زمستان  ،ديريت دانشمالمللي بين

ها، هفتمين ( و بررسي عوامل حياتي موفقيت آنKMAASمديريت دانش به عنوان يک سرويس ) هايمعرفي سيستم-16

 1393زمستان  ،مديريت دانشكنفرانس بين المللي 

تابسرتان ، مرديريتالمللري حسرابداري و دومين كنفرانس بين، هابانک مناس  موبايل مکان بر مبتني خدمات معرفي -17

1394 

 1394المللي مديريت دانش، زمستان دانش مشتري، هشتمين كنفرانس بين طراحي نظام جمع سپاري مديريت -18

 1395صنعتي، بهار  هاي كس  و كار، كنفرانس بين المللي مديريترچوبي براي سنجش يکپارچگي فرآيندارائه چا -19

هرا و فنراوري رويکرد مدلسازي پويا، كنفرانس نروآوري در مرديريت سيسرتم اطلاعاتي با هايمديريت امنيت سيستم -20

 1395اطلاعات، پاييز 

هرا و بيني نرخ رشد قيمت طلا در بازار ايران، كنفرانس نوآوري در مديريت سيسرتمطراحي سيستم خبره فازي پيش -21

 1395، پاييز فناوري اطلاعات

بر مبنراي ريزي بودجهالمللي بر مبناي عملکرد، كنفرانس بينريزي ودجهبطراحي يک سيستم خبره هيبريدي براي  -22 

 1395عملکرد، پاييز 

هاي زوجري شردن بررسري تراثير شراخ  طاهره رحيمي قاضي كلايه، آمنه خديور، علي سيبوي و مريم كليرايي، -23   

اولرين ، (مورد مطالعه موسسره جهادنصرر)ها شناسي سيستمييهاي عمراني با رويکرد پوياساختاري موثر بر موفقيت پروژه

 .هاكنفرانس ملي انجمن ايراني پوياشناسي سامانه

كنفررانس كسر  و كرار الکترونيکري در بسرتر دگرديسري ، ارائه مدلي براي انتخا  استراتژي فناوري اطلاعات سربز -24

  .ديجيتال

كنفرانس كسر  و كرار الکترونيکري در بسرتر ، رانبررسي عوامل تاثيرگاار بر مشاركت افراد در اقتصاد اشتراكي در اي -25

 دگرديسي ديجيتال
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هاي كنفرانس بين المللي پژوهش، مروري بر مديريت دانش سبز و نقش فناوري اطلاعات بر مديريت دانش سبز -26

 .صنايع كاربردي در مديريت و مهندسي

ها برراي زنجيرره شناسي سيسرتممدل پويايي"،، آمنه خديور، علي سيبوي و طاهره رحيمي قاضي كلايه مريم كليايي -27

 ها.شناسي سامانهن ايراني پويايي، كنفرانس ملي انجم "سازيتامين با حلقه بسته يک كارخانه اتومبيل

28-  Predicting Five Currency Exchange rates using five different learning 

algorithm of neural network: a case study ،New Directions in Business, 

Management, Finance and Economics (ICNDBM 2013).  

29- A Methodology for Developing a KM Strategy ،New Directions in 

Business, Management, Finance and Economics (ICNDBM 2013). 

30- Critical Success Factors of Crowdsourcing Systems in Banking (case study: 

Pasargad Bank). 

31- A System Dynamics Model for Closed Loop Supply Chain in a vehicle 

manufacturer. 

32-  Identification and evaluation of critical success factors in information 

security management at the Keshavarzi Bank, 2018, 6th International 

Conference on Computer Science and Information Technology. 

 

  هاي ارائه شدهو كارگاه سمينارها برخي-5-5

 1380سال  -همايش مهندسي صنايع، دانشگاه علم و صنعت، هاي اطلاعاتيارائه كارگاه مقايسه انواع بانک -1

سرال  -جديد، همايش مهندسي صنايع، دانشگاه علم و صنعت هايهاي مديريت پايگاه دادهارائه كارگاه معرفي سيستم -2

1379 

 1384وزارت صنايع، ، همايش مديريت داناييگيري و ارزيابي دانش، هاي اندازهه كارگاه مدلارائ -3

 1385هاي اخا دانش در سومين كنفرانس توسعه منابع انسانيارائه كارگاه معرفي تکنيک -4

 1387هاي عملي مديريت دانش، كنفرانس ملي مديريت دانش ارائه كارگاه تکنيک -5

 1390، دانش بنيان هايدومين كنفرانس سازمان، ستراتژيک دانشسمينار مديريت ا -6

 1391وري ايران، داري، مركز مطالعات مديريت و بهرهسمينار يک روزه مديريت دانش در صنعت بانک -7
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د هاي دانشگاه علوم پزشرکي شرهيمركز آموزش ،افزارهاي آنفعاليت و معرفي نرم يابي بر مبنايسمينار يک روزه هزينه-8

 1391بهشتي، 

هاي دانشگاه علوم پزشکي شهيد مركز آموزشافزارهاي آن، مي نرريزي بر مبناي عملکرد و معرفسمينار يک روزه بودجه -9

 1391بهشتي، 

 1392ششمين كنفرانس ملي مديريت دانش، ،هاي مديريت دانش مبتني بر جمع سپاريسمينار سيستم-10

 1393ش، هفتمين كنفرانس ملي مديريت دانش،مديريت دان هايآينده سيستم -11

 

 سيتدرسوابق  – 6

 ها و موسسات آموزش عاليسوابق تدريس در دانشگاه -6-1

  دروس: تا كنون  87از سال ، فناوري اطلاعاتمديريت ارشد كارشناسي مقطع  –تدريس در دانشگاه الزهرا 

o هايسيستم ( اطلاعات مديريتMIS ) 

o هوش مصنوعي و منطق فازي 

o  سيستم خبره 

o پشتيبان تصميم هايسيستم 

o مديريت دانش 

o سازماني  مدلسازي اطلاعات 

o استراتژي فناوري اطلاعات 

o سيستم دايناميک 

  89مديريت فناوري اطلاعات و مديريت صنعتي از سال ارشد كارشناسي تدريس در دانشگاه تربيت مدرس مقطع 

 تا كنون، دروس :

o  سيستم خبره 

o ن تصميمپشتيبا هايسيستم 

o مدلسازي غيرخطي 

o تحقيق در عمليات پيشرفته 

o كس  وكار هايبازمهندسي فرآيند 

 تدريس در دانشگاه تربيت مدرس مقطع دكتري رشته مديريت،گرايش OR ، درس پويايي شناسي

 1391سيستم)سيستم دايناميک(،

 

  دروس:  ،تاكنون 87سال ، كارشناسي مديريتمقطع  –تدريس در دانشگاه الزهرا 

o ربرد كامپيوتر در مديريت كا 

o   اصول مديريت 
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o هايسيستم  ( اطلاعات مديريتMIS ) 

o تحليل آماري  

 

 هاي تحت راهنمايي و مشاورهنامهبرخي از پايان -7

 

 :تحت راهنمايي هاينامهپايان 7-1

، "نقدينگي در بانکبيني پيشطراحي يک مدل شبکه عصبي فازي براي "باعنوان ارشد كارشناسينامه راهنمايي پايان -1

 دانشگاه تربيت مدرس، رشته مديريت فناوري اطلاعات، علي رمضاني

، سررمانه "ارائره مردل ارزيرابي بلروغ بانکرداري الکترونيرک در ايرران"براعنوان ارشرد نامره كارشناسيپايانراهنمرايي  -2

 دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، ميركهنسال

 ،"ايرران هرايسازي نظام مرديريت فرآينرد در بانکعوامل موفقيت پياده"با عنوانارشد شناسينامه كارپايانراهنمايي  -3

 دانشگاه علوم تحقيقات، رشته مديريت فناوري اطلاعات راحله صدوقي،

دهري بره گااري تخفيرفارائه يک مردل هوشرمند بره منظرور سياسرت  عنوانباارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -4

 1391، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، شات حامديپرو" مشتريان

اثرربخش فنراوري حاكميرت  مروثر برر هرايشناسايي و بررسي مکانيزم "عنوان باارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -5

 1391، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، منير نادري "ايراني  هاياطلاعات در سازمان

ارائه مدل ارزيابي شبکه همکاري بر اساس مدل مرجع آركن در صرنعت  "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -6

 1391، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، آسيه يزدخواستي" نفت ايران

ازي برراي تشرخي  و درمران خبرره فرطراحي و پياده سرازي سيسرتم "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -7

 1392، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات ،فاطمه محمدي اميري "اختلالات عضلاني اسکلتي

ارائه مدلي براي ايجاد استراتژي مديريت دانرش برا اسرتفاده از رويکررد  "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -8

، رشرته مرديريت فنراوري اطلاعرات، سريما جرواهري، "ه شركت ايران خرودرو(ها )مورد مطالعپويايي شناسي سيستم

 1392، دانشگاه الزهرا

بندي شع  ک سيستم پشتيبان تصميم براي رتبهسازي يطراحي و پياده"باعنوان ارشد كارشناسينامه راهنمايي پايان -9

  1392، دانشگاه الزهر، رشته مديريت فناوري اطلاعات، ، زهرا محمدي"بانک 
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كراوي برراي تشرخي  سربد خريرد خبره مبتني بر دادهطراحي سيستم"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -10

 1393، دانشگاه الزهرا، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتمعصومه فتوحي ،"مشتري

ازماني برا اسرتفاده از سر هايارائه مدلي برراي اكتسرا  دانرش فرآينرد "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -11

 1393، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، سهيلا ميرشاهي ،"استنتاج مبتني بر مورد 

مديريت دانش از نقطه نظر  هايشناسايي عوامل موثر بر پايرش سيستم "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -12

 1393، دانشگاه الزهرا، يريت فناوري اطلاعاترشته مد، ليلا ابراهيم پور ،" كاراندانش

 "كارگيري هوش تجاري در صنعت گردشرگري ايررانشناسايي موانع به "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -13

 1393، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، ليلا نظري

موبايرل مبتنري برر زمينره  هايكاري براي سرويسوكس  طراحي مدل"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -14

 1393، دانشگاه الزهرا، وجيهه انصاري، رشته مديريت فناوري اطلاعات "هآگا

آوري داده در هوش تجاري در ي جمعهابررسي عوامل موثر بر استراتژي "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -15

 1393، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، يسارا صداقت "ي ايرانيهاسازمان

  ابرر مرديريت دانرش مبتنري برر هايارائه چارچو  موفقيت سيسرتم "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايان راهنمايي -16

 1393، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات ،فاطمه درتاج

اطلاعراتي برر منرافع  هايبررسري اثررات رهبرري اسرتراتژيک سيسرتم "ان باعنوارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -17

 1393، رشته مديريت فناوري اطلاعات ،آنيتا مدني ،"استراتژيک مدير ارشد اطلاعات هايسازماني از ديدگاه نقش

، "يت دانرشمردير هرايشناسي دامنره برراي فناوريتوسعه يک هستان"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -18

 1394، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، شميها پروين

شرده خردمات تيبان تصميم در محاسبه بهاي تمرامطراحي سيستم پش "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -19

 1394، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، آرزو كشميري ،"رويکرد سيستم دايناميک بانکي با استفاده از

بنردي و تحليرل رفترار مشرتريان بانک)مطالعره مروردي بانرک خوشره "براعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -20

 1394، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، پديده ابن علي ،"مسکن(

مناس  براي ارايه خدمات مبتنري  وكارهاي كس لبررسي و انتخا  مد "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -21

 1394، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، سعيده سالمي  ،”هاي ايرانيبانک برمکان موبايل در
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  ،”فازي با هدف پيشنهاد معمراري مرديريت دانرش خبرهسيستمطراحي "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -22

 1394، دانشگاه الزهرا، ته مديريت فناوري اطلاعاترش، مينا قدمي

فنراوري  خردمات جهت انتخرا  گيريتصميم پشتيبان سيستم طراحي"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -23

دانشرگاه ، ، غزال پاكدامن، رشرته مرديريت فنراوري اطلاعرات"توسن  شركت: موردي مطالعه، سازمان اطلاعات بهينه

 1394، الزهرا

ي هاارزيابي موفقيت سيستم اطلاعاتي منرابع انسراني درسرطا دانشرگاه"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -24

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، مهسا رفيعي ، ”دولتي شهر تهران

مونرا  ، ”كت در مناقصرات فراواطراحي سيستم خبرره فرازي جهرت شرر"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -25

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات ،ناطقي

بنردي و تحليرل رفترار مشرتريان بانرک )مطالعره مروردي: بانرک خوشه"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -26

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، حيدري ،”مسکن

زنجيرره ترامين سريار در صرنعت غراايي  هايارائه مدل پايرش سيستم"باعنوان ارشد نامه كارشناسيايانپراهنمايي  -27

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، الهه الماسي ،”كشور

ل پرامتري ارائه مدلي جهت انتخا  فناوري مديريت دانش بر اساس مرد "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -28

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، سميرا مسعودي، "در بانک اقتصاد نوين

، افرروز بنردر ،"ارزيابي بلوغ فناوري اطلاعات سبز در صرنعت بانکرداري "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -29

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات

مرريم  "طراحي سيستم خبره فازي براي ارزيابي فناوري اطلاعات سربز "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانيي راهنما -30

  1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، مبيني

شرته ر، بهراره اميريران "ارزيابي بلوغ كلان داده در صنعت بيمره كشرور "باعنوانارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -31

 1395، دانشگاه الزهرا، مديريت فناوري اطلاعات

فرشته  "ارزيابي ميزان خلاقيت تبليغاتي در صنايع غاايي با رويکرد فازي "باعنوانارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -32

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، نامداري
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 هايمرديريت دانرش در شرركت هايارزيابي مرديريت امنيرت سيسرتم "ن باعنواارشد كارشناسينامه پايانراهنمايي  -33

 1395، دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، حميده مهدوي "ايراني

دهنرده دمعياره برراي انتخرا  ارائرهچنگيري تصميمتركيبي  لارائه مد "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايان راهنمايي -34

    1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، بهناز حيدري دهوئي  " نشسپاري مديرت داون بر

 ارائره انتخرا  برراي چندمعياره گيريتصميم تركيبي مدل يک ارائه "باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -35

  1395، اه الزهرادانشگ، رشته مديريت فناوري اطلاعات، بهناز حيدري "دانش مديريت سپاري دهنده برون

سازي فرايندهاي كس  و كار مورد مطالعه شرركت كرارت اعتبراري مدل"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايان ييراهنما -36

 1396 ، دانشگاه الزهرا، فناوري اطلاعاتنغمه همتي نژاد، رشته مديريت ."ايران كيش

بنردي زي براي الويتاگيري چند معياره فبي تصميمارايه يک مدل تركي"باعنوان ارشد نامه كارشناسيپايانراهنمايي  -37

لريلا عبردي، رشرته مرديريت "هاي توليد برق از انرژي باد در ايرانگااري در پروژههاي محيط بيروني سرمايهريسک

MBA .1396 

، "ر ايررانسازي عوامل موثر بر مشاركت افراد در اقتصاد اشرتراكي دمدل"عنوانارشد باكارشناسي نامهراهنمايي پايان -38

 1397، رشته مديريت فناوري اطلاعات، دانشگاه الزهرا، گلشني  افسانه

 فرزانه برزگر، "ارزيابي حاكميت فناوري اطلاعات درسازمان امور مالياتي "عنوان ارشد بانامه كارشناسيراهنمايي پايان -39

 1397، دانشگاه الزهرا، 

انتخرا  اسرتراتژي فنراوري اطلاعرات سربز بااسرتفاده از  "نواننامه كارشناسي فنراوري اطلاعرات براعراهنمايي پايان -40

 1397صابريان ، رشته مديريت فناوري اطلاعات، دانشگاه الزهرا، مهسا ، "خبره فازيسيستم

 

 مشاوره: تحت هاينامهپايان  7-2   

، سمانه "ينترنتي در كشورخدمات بانکداري ا هايبررسي سطا بلوغ فرآيند"ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .1

 .دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، سادات ميركنهسال حاجي آقا

، لريلا "با رويکرد طراحي مجدد فرآينردها وكاركس ارائه مدل يکپارچگي "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .2

 .دانشگاه الزهرا، رشته مديريت فناوري اطلاعات، نظري
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، "ايراني نسربت بره تغييررات مشرتري هايسنجش چابکي حسي شركت "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايان مشاوره .3

 دانشگاه الزهرا، رشته مديريت بازاريابي، ناهيد اميرزاده

، "بررسي رابطه بين بلوغ مديريت دانش و بلوغ مديريت فناوري اطلاعرات "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .4

 1390دانشگاه الزهرا، ، رشته مديريت فناوري اطلاعات، ا مهركاممليک

خريرد  هرايگيريكودكران در تصرميم بررسري عوامرل مروثر برر نفروذ "ارشرد براعنوان نامه كارشناسيمشاوره پايان .5

 1391دانشگاه الزهرا، ، رشته مديريت بازاريابي، نازنين پيراسته "ايراني هايخانواده

" خبره انتخا  و به كارگماري پرسرنل فنراوري اطلاعراتسيستم طراحي "ارشد باعنوان كارشناسي نامهپايانمشاوره  .6

 1390دانشگاه الزهرا، ، رشته مديريت فناوري اطلاعات، آقابابايي سارا

كرل قميرت  بيني شراخ در پيش هوش مصنوعي هايگيري روشركاهب "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .7

 1390دانشگاه الزهرا، ، حميده نظريان، رشته "تهران بورس اوراق بهادار : مطالعه موردي راق بهاداربورس او

، حميده نظريران، "ي عصبي مصنوعيهاتغييرات در بازار سرمايه با كمک شبکهبيني پيش"عنوان نامه باپايانمشاوره  .8

 رشته مديريت فناوري اطلاعات دانشگاه الزهرا

لريلا ، "وكاركسر  هايتدوين چارچوبي جهت ارزيابي يکپارچگي فرآينرد "عنوان ارشد باكارشناسينامه پايانمشاوره  .9

 1391دانشگاه الزهرا، ، نظري فهندري، رشته مديريت فناوري اطلاعات

 سمانه" خدمات بانکداري اينترنتي در كشور هايبررسي سطا بلوغ فرآيند "عنوان ارشد بانامه كارشناسيپايانمشاوره  .10

 1391دانشگاه الزهرا، ، سادات ميركنهسال حاجي آقا، رشته مديريت فناوري اطلاعات

خديجره بازيرار، " سرينمايي هايسنجش اثربخشي تبليغات پنهان درفيلم "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .11

 1391دانشگاه الزهرا، ، رشته مديريت فناوري اطلاعات

بررسي تراثير همراسرتايي ابعراد چرابکي مشرتري محرور برر عملکررد در  "عنوان ارشد بانامه كارشناسيپايانمشاوره  .12

 1391دانشگاه الزهرا، ، جر اميرزاده اصل قصابه، رشته مديريت فناوري اطلاعاتها"نرم افزاري ايران هايشركت

" ت علوم تحقيقات و فنراوريبررسي موانع استقرار مديريت دانش در وزار "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .13

 1392دانشگاه الزهرا، ، نفيسه كاكاوند، رشته مديريت فناوري اطلاعات

برا رويکررد اي اپ پري فرازي  وكاركسر ارزيرابي بلروغ مرديريت فرآينرد  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .14

 1392دانشگاه الزهرا، ، ي اطلاعاتاكرم شفيعي، رشته مديريت فناور" در سيصد شركت برتر ايران اي:مطالعه
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تاثير بازارگرايي بر سطا پايرش بازاريابي خردمات الکترونيرک د رحروزه  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .15

دانشرگاه ، ، رشته مديريت فنراوري اطلاعراتمينا سعادتي" شهر تهران( هايبهداشت و درمان )مورد پژوهي بيمارستان

 1392الزهرا، 

هاله عنصرري، رشرته مرديريت  "سپاري مديريت دانشطراحي نظام جمع "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانشاوره م .16

 1392فناوري اطلاعات، 

 "تبليغاتي در ميان كاربران تلفن همرراه شرهر تهرران هايپايرش پيامک "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .17

 1392دانشگاه الزهرا، ، اطلاعات ، رشته مديريت فناوريآيدا خليلي

 ،" برزر  ايرانري هايدر شركت ERPبررسي نقش حاكميت در موفقيت  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره   .18

 1393دانشگاه الزهرا، ، رشته مديريت فناوري اطلاعات، زهرا موسوي كياسري

كننرده از برنرد و تراثير آن برر پايري مصرفموثر بر هويتبررسي عوامل  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .19

، رشرته مرديريت فنراوري اطلاعرات، عليرا كهنسرال "تلفن همراه( هاي)مورد مطالعه: برند وفاداري و طرفداري از برند

 1393دانشگاه الزهرا، 

 اجتماعي در مرديريت اجتمراعي هايبررسي عوامل موثر بر پايرش رسانه "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .20

 1393دانشگاه الزهرا، ، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتهما حسين زاده "ارتباط با مشتري

انسراني بره منظرور اسرتقرار  هايارائه مدل مفهومي براي توسعه سررمايه "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .21

 1393دانشگاه الزهرا، ، وري اطلاعات، رشته مديريت فناسميرا ماپار "مديريت دانش

افزار بره عنروان يرک خردمت از منظرر ررسي عوامل موثر بر پايرش نرمب "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .22

 1394دانشگاه الزهرا، ، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتشهرزاد ميرجهاني "مشتريان استفادهکننده

ران با استفاده از رويکرد پويايينوپا در اي هايوكاركس ارائه مدل موفقيت  "باعنوان  ارشدنامه كارشناسيپايانمشاوره  .23

 1395دانشگاه الزهرا، ، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتمرضيه جليلي "شناسي سيستم

قابليرت  بررسي نقش معماري سازماني در ايجاد چابکي سازماني از طريق "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .24

 1395دانشگاه الزهرا، ، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتريحانه ميرسالاري "سازي فناوري اطلاعات

 "بررسي تاثير تصوير ذهني از بانک و موانع تغييرر برر وفراداري مشرتريان "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .25

 1395الزهرا، دانشگاه  ،رشته مديريت فناوري اطلاعات ،الهام معدني پور
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ارتبراط برا  مرديريت دانرش و مرديريت هرايبررسي ارتباط متقابل پروژه "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .26

 1395دانشگاه الزهرا، ، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتالهام ايمان پور "هامشتريان از منظر قابليت

 اجتماعي در مرديريت اجتمراعي هايسي عوامل موثر بر پايرش رسانهبرر "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .27

 1393دانشگاه الزهرا، ، ، رشته مديريت فناوري اطلاعاتزادههما حسين ، "ارتباط با مشتري

فرشرته  " ارزيابي ميزان خلاقيت تبليغاتي درصنايع غاايي بارويکرد فازي "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .28

 1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، اري نامد

 " هاي ايرانيي مديريت دانش درشركتهاارزيابي مديريت امنيت سيستم "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .29

 1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، مهدوي حميده 

 مرديريت ارتبراط برا ي مرديريت دانرش وهرابررسي ارتباط متقابل پروژه "اعنوان ارشد بنامه كارشناسيپايانمشاوره  .30

    1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، پور ايمانالهام  "ها مشتريان ازمنظر قابليت

ني از طريق قابليت چابکي و سازما بررسي نقش معماري سازماني در ايجاد "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .31

 1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، ميرسالاري سيده ريحانه  " سازي فناوري اطلاعات

فازي به منظور ارزيرابي بلروغ فنراوري  خبرهسيستم سازيپيادهطراحي و  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .32

 1395 دانشگاه الزهرا،، ديريت فناوري اطلاعاترشته م، مبيني كشه مريم  " اطلاعات سبز

افروز  " سطا بلوغ فناوري اطلاعات سبز درصنعت بانکداري كشور ارزيابي "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .33

 1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، بندر 

رشرته ، اميريران بهراره  " بلوغ كلان داده در صنعت بيمره كشرورارزيابي  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .34

 1395 دانشگاه الزهرا،، مديريت فناوري اطلاعات

ي منتخر  هاشناسي برنردهاي شعار تبليغاتي بريادآوري وبازتاثير ويژگي "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .35

 1395 دانشگاه الزهرا،، لاعاترشته مديريت فناوري اط، درزي آرزو  " محصولات غاايي

موانع تغيير بروفاداري مشتريان )مورد  بررسي تاثير تصور ذهني از بانک و "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .36

 1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، پور معدني الهام " مطا لعه شع  بانک ملي شهر كرج

لعه مروردي مطا ،مبناي كاركنان بررضايت مشتريويژه برند برتائيد ارزش  "ارشد باعنوان رشناسينامه كاپايان مشاوره .37

 1395 دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، زاده بلوكانيعليژاله  "شع  بانک شهر در شهر كرج 



 19 

ورد مطالعه شركت كارت اعتباري ايران كار موسازي فرايندهاي كس مدل "ارشد باعنوان نامه كارشناسيمشاوره پايان .38

 1396، رشته مديريت فناوري اطلاعات، دانشگاه الزهرا،تقي زاده الهه "كيش

ي هراطراحي يک مدل عامل بنيان برراي براز توليرد تقاضراي كرل بخش "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .39

 1396دانشگاه الزهرا،، ات، رشته مديريت فناوري اطلاعاميني الهام ، "مختلف اقتصادي

، " تاثير حافظه تصويري بر انتخا  برند توسط مشتري برا روش بازسرازي "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .40

 1396دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، نظري ندوشن خديجه 

 توسرط مرديران حروزه بهداشرت وء يرش اينترنت اشياه مدلي براي پاارائ "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .41

 1396دانشگاه الزهرا،، رشته مديريت فناوري اطلاعات، هفته قلعه پرديس  ،"درمان درايران بارويکرد آميخته 

ارائه مدلي براي پرايرش سيسرتم بانکرداري جرامع دربانرک پارسريان برا  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .42

 1396دانشگاه الزهرا،اطلاعات، فناوري، رشته مديريت بداغي ساناز  ،"فازي  تکنيک ديمتل

شناسري پويرايي ارائه مدلي براي فرسودگي شغلي برا اسرتفاده از رويکررد "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .43

 1396دانشگاه الزهرا،اطلاعات، فناوريرشته مديريت ، كمائي مريم ، " هاسيستم

شغلي ادراك شده زنان با تاكيد بر عردالت سرازماني )  ءبررسي موانع ارتقا "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .44

اطلاعرات، فناوريرشرته مرديريت ، دهنروي خديجره  ،"مادران شاغل در بخش اداري دانشگاه علوم پزشکي كرمانشاه 

 1396دانشگاه الزهرا،

تاثير مديريت روابط بامشرتري اجتمراعي برعملکررد تجرارت الکترونيرک  "وان ارشد باعننامه كارشناسيپايانمشاوره  .45

 1396دانشگاه الزهرا،اطلاعات، فناوريرشته مديريت ، مکعيان مطهره ، " مشتري درايران -درحوزه كس  وكار

 ت بره منظرورهاي فناوري اطلاعراشبندي پروژهارايه مدلي جهت اولويت "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .46

 1396دانشگاه الزهرا،اطلاعات، فناوريرشته مديريت ، نژاد همتينغمه ، "توسعه دولت الکترونيک درسازمان 

زار برارويکرد پويراييافري توسعه نررمهاهزينهبيني پيشارائه مدلي براي  "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .47

 1396دانشگاه الزهرا،اطلاعات، فناوريمديريت  رشته، ريواده محبوبه ، " هاشناسي سيستم

 سراره ،"زنجيرره ترامين  ارائه الگوي انتخا  استراتژي مديريت دانرش در "ارشد باعنوان نامه كارشناسيپايانمشاوره  .48

 1396دانشگاه الزهرا،اطلاعات، فناوري، رشته مديريت بهرامي 
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هاي الکترونيکي برارزش بر فلسفه اخلاقي صاحبان كس  وكارگاهي تاثير آ"عنوان ارشد بانامه كارشناسيمشاوره پايان .49

ابوالحسيني ، رشته فناوري اطلاعرات، دانشرگاه الزهررا،  راحله ،"ادراك شده مشتري مطالعه موردي شركت ديجي كالا

1397 

اي خريرد هرمداري درسرايتتعاملات مشتري برشاخ  هاي مشرتري تاثير"ارشد باعنواننامه كارشناسيمشاوره پايان .50

 1397پور ، رشته فناوري اطلاعات، دانشگاه الزهرا، سليمان ، الهه"آنلاين
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 تحقيقاتي و اجرايي هايها و پروژهطرح همکاري در سوابق –8

 سمت محل انجام پروژه پروژه نام طرح / رديف

 سازي سيستم اطلاعاتي يکپارچهطراحي و پياده 1

 )مکانيزاسيون فرايندها(

مهندسي  -ت خدمات فني شرك

 مس سرچشمه كرمان )كاني تک (
 گر سيستمطراح وتحليل

 هاسيستم اطلاعاتي مديريت پروژه سازيپيادهطراحي و  2

 )مکانيزاسيون كنترل پروژه(
 گر سيستمطراح و تحليل شركت پترو پارت

3 

 كنترل پروژه طراحي و پياده سازي نظام
ي ي دفاعهامركز فناوري و آمادگي

 زارت دفاعو
 مدير پروژه

4 
 تحليل طراحي و مکانيزاسيون امور قراردادها

امور قراردادهاي شركت 

 مترا)مشاور مادر وزارت راه(
 مدير پروژه

شركت مهندسين مشاور  IMS تجزيه تحليل و طراحي 5

 مترا در قال  اينترانت
 DBAگر و طراح و تحليل مشاور توسعه راه آهن ايران)مترا(

6 
 تحليل و طراحي سيستم اطلاعاتي تجزيه و

صنايع كاشي و لوازم بهداشتي 

 )رمضاني(
 مدير پروژه

7 
 BPRو انجام  BSCارزيابي عملکرد با استفاده از 

كاشي و لوازم بهداشتي  صنايع

 )رمضاني(
 مدير پروژه

8 
 پروژه همکار شركت ملي پتروشيمي ايران مدير پتروشيمي 50استخراج دانش از -پروژه مديريت دانش 

سازي سيستم جامع اشتراك پياده -پروژه مديريت دانش 9

 دانش

شركت پژوهش و فناوري 

 پتروشيمي
 همکار پروژه

سازي سيستم جامع اشتراك پياده –پروژه مديريت دانش  10

 شدان
 همکار پروژه و ترابري وزارت راه

 ITي حوزه ها SMEپروژه تدوين راهکارهاي توسعه  11

 
 همکار پروژه مخابراتمركز تحقيقات 

فرايند سازماندهي اطلاعات مدارك غير باز مهندسي پروژه  12

 (BPR) كتابي در مركز اطلاعات و مدارك علمي ايران

مركز اطلاعات و مدارك علمي 

 ايران
 كارشناس ارشد پروژه

13 
 پروژه دكارشناس ارش شركت سايپا يدك ((BPR پروژه بازمهندسي فرايندها

14 
 كارشناس ارشد پروژه لوله سازي اهواز ((BPR مهندسي فرايندهاپروژه باز

 مدير پروژه و طراح سيستم شركت داروگر فروشبيني پيشبراي  خبرهسيستمسازي طراحي و پياده 15

 كارشناس پروژه بانک صنعت و معدن سازي و تحليل نقدينگي بانکپروژه شبيه 16
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 سمت محل انجام پروژه پروژه نام طرح / رديف

 مدير تيم وزارت علوم تحقيقات و فناوري و فناوري كشورعلم  دانش، طراحي و تدوين نقشه جامع 17

سازي تجار  ي و تدوين متدولوژي و نظام مستندطراح 18

 مديريت بيمارستاني كشور

وزارت بهداشت درمان و آموزش 

 )همکاري با شركت زيتون(پزشکي
 مدير پروژه

 مدير پروژه و مشاور شركت ايران خودرو سازي تجار  مديرانمستند 19

 مدير پروژه شركت ايران خودرو تدوين استراتژي مديريت دانشو ريزي برنامه 20

بر ريزي بودجهسازي سيستم اطلاعاتي طراحي و پياده 21

 مبناي عملکرد
 مدير پروژه نرم افزاري بانک تجارت

قيمت تمام شده بر مبناي  سيستم سازيپيادهطراحي و  22

 عملکرد
 مدير پروژه مركز آمار ايران

 مدير پروژه شركت پتروشيمي مرواريد هابازمهندسي فرآيند 23

24 
 مدير پروژه دانشگاه الزهرا بازمهندسي فرآيندها

 مدير پروژه دانشگاه الزهرا دانش مديريت 25
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 هاهمکاري با مجلات و نشريه-9

  هايداور مجله

 مديريت در ايران هايپژوهش 

 مديريت منابع سازماني  هايپژوهش 

 گااري علم و فناوري سياست 

 ريزي و بودجهبرنامه 

 مديريت فناوري اطلاعات 

 OMEGA 

 European Journal of Operational Research 

 Journal of Knowledge Management 

 

 :جهت پژوهش مورد علاقه هايزمينه -10

 كار وهوشمندي كس  هوش مصنوعي و 

 هايطراحي و ايجاد سيستم (خبرهES) 

 پشتيبان تصميم  هاياحي و ايجاد سيستمطر(DSS) 

 هوشمند آن هايمديريت دانش و سيستم 

  اطلاعاتفناوريمديريت ريسک 

 يابي ريزي و هزينهاطلاعاتي بودجه هايسيستم 

 هايسيستم (پويا و سيستم دايناميکSD) 

 

 : سايرموارد

 عضويت در انجمن ملي نخبگان -1

 عضويت در باشگاه پژوهشگران  -2

 افزاري دانشکده صنايع دانشگاه علم و صنعتعضويت در گروه نرم -3

 مدرس وري وابسته به دانشگاه تربيتو بهره همکاري با مركز مطالعات مديريت -4

 همکاري با جهاد دانشگاهي -5

 


